Documentut de referinga I

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATH
al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,TRANSILVANIA* DIN BRASOV

L. Universitatea ,, Transilvania® din Bragov are sediul In Municipiul Brasov, B-dul
Republicii nr.1., fiind denumita in continuare pe scurt Universitatea. Universitatea
»ITansilvania®“ din Brasov este o institutie de invatdmant superior de stat.

2. Universitatea s-a oferit si participe la procesul de pilotare a Metodologiei de
evaluare externd, standardelor, standardelor de referintd si listei indicatorilor de
performantd aprobate prin HG nr. 1418/2006. Evaluarea externd a calitatii
academice a fost realizati de ARACIS in perioada 29.11.2006 — 23.07.2007, fiind
efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei susmentionate si a Ghidului
activitatilor de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare §i q
institutiilor de invitémdnt superior.

3. Principalele obiective ale evaluirii externe a calititii educatiel la Universitatea
»ransilvania®“ din Brasov au fost urmitoarele:

a. Sa contribuie la promovarea si asigurarea unei inalte calititi in procesul de
predare-invatare;

b. S& asigure studentilor, angajatorilor st publicului larg un acces rapid la
informatii clare, de incredere si explicite despre modul in care UTB oferi
programe de studii, diplome si calificiri, care respectd cerintele nationale,
in conformitate cu standardele academice europene si principiile de
calitate;

c. Sdasigure faptul ci, in situatiile in care calitatea programelor de studii este
deficitard, se creeazdi premisele pentru initierea actiunilor de imbunitatire
a acestora;

d. S& asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii i responsabilitatea publici a UTB
ca institutie de invitdmant superior.

4. In cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe langd obiectivele urmdrite la nivel
mstitutional, $i un numar de 10 programe de studiu la nivelul ciclului I de studii
universitare, din totalul celor 76 programe de studii de licentd (42 acreditate si 34
autorizate provizoriu) derulate in cadrul celor 15 facultati, respectiv: Matematica,
Limba si literatura englezd-Limba si literatura romdné say O limbd i literaturd __
strdind. Sociologie, Finante si bénei, Autovehicule rutiere, Masini unelre si siste




de productie, Stiinta materialelor, Ingineria prelucrarii lemnului, Automatica si
Informaticd aplicatd, Medicind generald reprezentdnd 13 % din numirul total de
programe oferite de universitate la acest nivel, respectiv 23,8 % din cele 42 de
programe de studii acreditate.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita a avut urmatoarea componenta :
Director de misiune: Profesor universitar dr. Mircea Cristel MUTHU - membru

Consiliul ARACIS ~ Universitatea ,,Babes-Bolyai* din Cluj-Napoca

Coordonatorul echipei de experti: Profesor universitar dr. Victor MUNTEANU -
Universitatea ,,Romano-Americani® din Bucuresti

Comisia de evaluare institutionala ;

Nr.crt. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
1. Prof.univ.dr. Victor Coordonatorul echipei de | Membru al comisiei de
MUNTEANU experti evaluatori evaluare institutionala

ARACIS -
Universitatea
»Romano-Americani®
din Bucuresti

2. Prof.univ.dr. Niculae Expert evaluator comisie | Presedinte al comisiei

Napoleon ANTONESCU

institutionala

de evaluare
institutionala ARACIS
— Universitatea ,,Petrol-
Gaze* Ploiesti

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr.crt. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
1. Prof.univ.dr. Mihai Ion Matematici Universitatea din Bucuresti
2. Prof.univ.dr. Greere Anca Limba si literatura Universitatea ,,Babes-Bolyai*
englezé-Limba si Cluj-Napoca
literatura romana sau Q
limbad si literatura
striini
3. Prof.univ.dr. Rostas Zoltan Sociologie Universitatea din Bucuresti
4 Prof.univ.dr. Ariton Doinita Finante si banci ll:]_J.niversitfitea wDunirea de Jos*
’ in Galati
5. Profuniv.dr. Apostolescu Autovehicule rutiere Universit‘atca .Politehnica® din
Nicolae Bucurestj
6. Prof.univ.dr. Sofonea Masini unelte si Universitatea ,,Lucian Blaga*
Galaftion sisteme de productie Sibiu
7. Profuniv.dr. Guriu Gheorghe Stiinta materialelor cL]J_nivcrsit.atea »Dunarea de Jos®
: in Galati
8. Prof.univ.dr. Brindasu Paul Ingineria prelucririi Universitatea . Lucjan Bl
lemnului Sibiu A




9. Profuniv.dr. Festild Clement | Automatica si Universitatea Tehnici din Cluj
informatici aplicata Napoca
10. Profuniv.dr. Danoiu Suzana | Medicina generali Universitatea din Craiova

6. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost Nicolae Ivan, de la
Universitatea ,,Politehnica* Bucuresti, student in anul I la Facultatea de inginerie
Electricd si Alina Nastasoiu, de la SNSPA Bucuresti, student in anul 111 1a Stiinte
Politice. Raportul intocmit de acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 2874/12
din data de 28.05.2007

7. Din partea Comisiei de audit extern a participat domnul Acad Radu Voinea.

8. La vizita a participat un evaluator expert din stréiindtate in persoana domnului
profesor universitar Eugen Roventa de la York University Toronto, Canada.
Raportul evalvatorului extern a fost primit si inregistrat cu numarul 4235 din data
de 17.07.2005.

9. Scrisoarea ARACIS citre universitate a fost trimisa la data de 18.06.2007, iar
raspunsul universitatii a fost primit la data de 27.06.2007.

10. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date
publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale :

10.1 Din cele 11 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionals si fiscle
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de experti a rezultat ¢4 sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performantd, fie la valorile minime, fie Ia
nivelul refi/ref2.

[ Comisia de experti Calificativ Observatii
evaluatori propus
Institutionals Grad de

incredere ridicat

- sunt create colective de cercetare inscrise in doua
directii prioritare de cercetare asociate domeniului de
calificativ licentd Matematici: Analizd matematica, probabilitali i
aplicayii st Spayii Lagrange complexe §i aplicatii;

- in fiecare an, pe linga sesiunile stiintifice ale catedrelor, s-
Matematica au - organizat  manifestari  gtiintifice nationaie  si
internationale: Seminarul National de spatii Finsler gi
Lagrange (din 1979, periodic la 2 ani); Seminarul de teoria
geometricd a  funcfiilor analitice, Sesiunea stiintifica
Mathematics and its Applications (aflata l1a a 20 editie) si
altele.

- Cercetarea stiintifica legatd de Programul de studiu
Limba §i literatura englezé ~ limba 5 fiteratura romdna/

Nu s-a propus

Limba si literatura englezi-

Limba st literatura roména Nu s-a propus




sau O limba si literatura
siriina

calificativ

Srancezi este organizati in doui directii de cercetare: Stuclii

literare integrate si Studii sociolingvistice:

- bazd materiali adecvata, faborator multimedia pentru
limbi moderne aplicate, laborator fonetic digital cu sistem
de traducere simultand, laborator pentru  disciplinele
umaniste, Laborator fonetic digital ,,Prolang”, cu 20 de
posturti, laborator biblioteconomie, cu dotari moderne;

~  programul de studiu este susfinut prin dotirile
Bibliotecii, cu fond de carte si abonamente la publicatii de
specialitate, fond care anual este actualizat conform cu
varietatea si specificitatea disciplinelor, precum §i cu
donatii existente la Catedra de limbi si literaturi striine,
Centrul pentru invatarea limbilor moderne, Lectoratul
german si Lectoratul francez;

Sociologie

Nu s-a propus
calificativ

- misiunea, obiectivele si competentele specifice bine
precizate; existenta unui evantai larg de discipline care
asigurd pregatirea studentilor;

- temele de cercetare ale cadrelor didactice cuprinse in
planul directiei de cercetare Modelare sociald si orlentdri
de valoare se inscriu in aria stiintifica a programului de
studii Sociologie;

- programul de studiu dispune de 3 Iaboratoare de
specialitate:  Anafiza  datelor sociale, Multimedia si
Asistentd sociald §i comunicare si de - soft-uri
corespunzatoare disciplinelor de studiu din planul de
invitamint: SPSS14, NVIVO 7

Finante si banci

Nu s-a propus
calificativ

- cadrele didactice ale programuhii de studiu au realizat
activitate de cercetare stiintifici coneretizati in granturi
europene (Jean Monet), granturi CNCSIS; este in curs de
realizare o platformia de cercetare CNCSIS, care va sustine
activitatea de cercetare stiintifici a cadrelor didactice 5i a
studentilor;

- organizarea de manifestari stiintifice: Simpozionul de
Economie, SIMPEC, conferinta internationalid bienald a
Facultitii  de  Stiinte  Economice;  “International
Conference on Business Excellence”, 2006, organizati in
colaborare cu ASE Bucuresti;

Autovehicule rutiere

Nu s-a propus
calificativ

Misiunea, obiectivele §i competentele specifice sunt bine
precizate. Existd un evantai larg de discipline care asigura
pregitirea studentilor. Programul de studii este solicitat de
un numar mare de candidati la admitere si i5i giiseste
echivalent la Universitati din Europa si Statele Unite. Sunt
rezultate notabile in activitatea de cercetare, participare la
diferite manifestiri stiintifice nationale i internationale in
ingineria  autovehiculelor, publicatii — carti si lucriri
stiintifice; Centrul de excelents, CESMET, recunoscut la
nivel national; organizatori ai Congresului  International
CONAT

Masini unelte si sisteme de
productie

Nu s-a propus

calificativ

Se remarci preocuparca anuali privind imbunitatirea
continutului disciplinelor din planul de invatamant, cu
introducerea noutitilor din domeniu, orientarea in carieri a
studentilor, prin activitati desfasurate de cadrele didactice
incluse in programe de tutoriat si consultantd  pentru




studentii programulut de studiu, evaluarea anuala a
cercetérii stiintifice a cadrelor didactice §i a Centrelor de
cercelare, desfasurarea anuali a sesiunii de comumicari
stiintifice studentesti (Iuna mai).

Stiinta materialelor

Nu s-a propus

calificativ

- facultatea dispune de laboratoare dotate corespunzitor,
fiind achizitionate echipamente de ultima generatie precum
spectrofotometry, porozimetru etc.;

- programul de studiu promoveaza discipline atractive si
mijloace moderne de predare;

- activititile de cercetare se desfagoars in cadrul directie
de cercetare Materiale Avansate i Ingineria Suprafetelor,
coordonati de catedra organizatoare a programului  de
studiu si In Centrulul de Cercetare acreditat CNCSIS,
Procesarea §i Testarea Materialelor cu Proprietditi
Speciale (CES-PROMAT);

Ingineria prelucririi
lemnului

Nu s-a propus
calificativ

- competenta  personalului didactic  din  catedra
coordonatoare, toti titularii de disciplini au titlul de doctor
sau doctorand (la unele discipline fundamentale si de
domeniu), pregitire pedagogica atestatii;

- preocurarea pentru dezvoltarea bazei materiale din
laboratoarele  didactice, cum ar fi laboratorul  cu
echipamente de masurare si verificare tridimensionala,
aparatura de uscare i camera de conditionare "Feutron" (+
270°C, - 70°C), instalatii eficiente de exhaustare locala,
instalalie IKEA pentru determinarea continutului in produse
ale formaldehidei libere, aparatura IT;

- activitate de cercetare stiintifici a cadrelor didactice sia
studentilor; organizarea conferintei internationale ICWSE —
International Conference Wood Science Engineering,
editarea revistei Pro ligno, participarea cadrelor didactice Ja
manifestiri stiintifice

Automatica si informatici
aplicata

Nu s-a propus
calificativ

- calitatea dotarii laboratoarelor in care se desfiisoard
activitif didactice si de cercetare; utilizarea de sofiuri de
tip open-source (platforma ECLIPSE pentru programe in
domeniul C/C -++ si Java, distributii de LINUX, diverse
produse IBM, utilizate in regim academic;

- cercetarea se efectueazd in cadrul Centrului de
cercetare stiintifica OPTIM ~ CNCSIS tip C 147-CC-C
(Anexa 2.23) si al directiei de cercetare Sisteme pentru
controlul inteligent al proceselor (SPCIP);

- facultatea organizeazi periodic, o data la doi ani,
Conferinta internationala, OPTIM »Optimizarea
echipamentelor electrice i electronice), sub egida IEEE
{The Institute of Electrical and Electronics Engineers), IEE
(The Institution of Electrical Engincers & IEE Seclia
Romina} si a ajuns la editia a 10-a tn anu! 2006;

Medicing generala

Nu s-a propus
califtcativ

- dotarea laboratoarelor cu aparaturd specificd si softuri
corespunzatoare, studentii putind lucra efectiv la culegerea,
prelucrarea si analiza datelor (inregistriri ECG, EEG,
EMG, spinografie);
- disciplinele utilizeaza bazele clinice din cele 5 spitale cu
care s-au incheiat acordurt de colaborare;
- activitatea de cercetare a cadvelor didactice este inlegratd
in doud directii de cercetare: Aborddri mnltidisciplinare ale
entitfilor  motfo-functionale  wmane $iimplicafii i
dezvoltarea de stratesii moderne preventivo-curgive
LA I




Depdgsirea provocdrilor in bolile cardio-vasculare si un
Centru de cercetare acreditat CNCSIS, Calitatea vietii §i
performanta wmand. Acest centru de cercetare a fost
realizat in colaborare, de facultitile de Educatie Fizica si
Sport, Psihologie si Stiintele Educatiei din Universitatea
» 1 ranstlvania™;

- Facultatea de Medicinia a fost organizator sau co-
organizator a 21 de conferinte sau simpozioane:

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate $i pe componenta
institutionald a fost ¢d Universitatea , Transilvania™ din Brasov  prezintg un grad de
incredere ridicat din punct de vedere al interesului public, precum si a masurilor
asigurate pentru cresterea calititii in procesul de predare-inviitare si in exercitarea
dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor. Din Raportul prefiminar al
Coordonatorului de misiune rezulta urmitoarele :

Sinteza constatirilor:

- Universitatea ,,Transilvania” din Bragsov are un sistem de conducere care
respecta reglementirile legale in vigoare, principiile managementului modern si bunele
practici din Uniunea Europeani; alegerea personalului cu functii de conducere se face in
mod democratic, cu respectarea reglementirilor in vi goare;

- In toate structurile de conducere sunt reprezentati si studentii;

- Referitor la domeniul »Capacitate institutionali”, echipa de evaluare a
constatat ca Universitatea ,, Transilvania” din Bragov respecta integral cerintele normative
privind structurile institutionale, administrative $i manageriale, avind misiunea si
obiectivele bine precizate, care o individualizeazi in Spatiul European al invatimantului
Superior;

- Misiunea Universitétii ,, Transilvania” este de a forma specialisti cu pregdtire
superioard in domeniile stiintelor fundamentale, lehnice, economice, juridice, sociale,
culturale, ale séndtdtii si de a furniza cunogtinte si servicii pentru societate.

In acest sens Universitatea ,, Transilvania™ din Brasov asigurd si dezvolld resursele
si instrumentele necesare deruléirii proceselor de educatie 5i de cercetare stiintificd, la
Standarde de calitate necesare asigurdrii compelitivitgtii in  Spatiul European al
Invétamantului Superior §i al Cercetdrii, definit prin documentele de referinta de la
Bologna, Copenhaga si Lisabona st promovat prin Strategia Nationald pentru
Invatamaéntul Superior din Romdnia;

- pentru realizarea acestei misiuni, au fost stabilite obiectivele strategice cuprinse in
Planul Strategic al Universitatii pentru perioada 2004-2008;

- asigurarea si folosirea resurselor financiare se realizeaza prin Compartimentul
financiar-contabil din universitate, in concordanti cu legislatia in vigoare; activitatea
contabild este informatizata: se utilizeazi programul pentru evidente contabile SICOB si
aplicatia de gestiune a scolarititii si informatiilor scolare AGSIS (include si evidenta
taxelor scolare), realizati de un colectiv din universitate;

- in sprijinul gestiondrii corecte a resurselor, Compartimentul de Audit Public
Intern realizcazi audituri, conform normelor specifice domeniului. In paralel cu
auditurile interne, au fost realizate de citre Curtea de Conturi, Camera de Conturi Brasov,




audituri externe anuate finalizate prin Rapoarte de audit, conform legii. Constatirile Si
recomandarile auditurilor au fost comunicate conducerii universititii care a elaborat
planuri de imbunatatire a activitatii;

- asigurarea calititii activititilor educationale si de cercetare este un obiectiv
prioritar al politicii universitatii, formulati la nivelul managementului de varf si inclusa
in Strategia universitatii pe perioada 2004-2008 si in Planul operational pe anul 2007;

- in ceea ce priveste domeniul wManagementul calitatii®, Universitatea
»Transilvania” din Brasov are implementat sistemul de asigurare a calitdtii si are definite
strategii si politici pentru asigurarea calitatii;

- coordonarea proceselor de evaluare $i asigurare a calitdtii este realizati de
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calititii — CEAC pe universitate, care are in
subordine comisiile CEAC create la nivel de facultate si program de studiu.
Departamentul de Asigurare a Calitatii, DAC este compartimentul de specialitate, cu
responsabilitati privind elaborarea/ gestionarea documentelor/ instrumentelor pentru
managementu! calitatii, coordonarea procesele de audit si evaluare interni;

- referitor la domeniul ,,Eficacitatea educationald”, Universitatea »lransilvania”
din Brasov indeplineste criteriile privind continutul programelor de studiv, metodeie de
predare-invétare, rezultatele invitirii si activitatea de cercetare stiintific;

- toate programele de studiu derulate in universitate sunt asociate domeniilor
aprobate la nivel national si dezvolta competente corespunzitoare calificirilor din
nomenclatorul national al calificarilor; Programele sunt descrise prin pachete de
documente care includ: obiectivele generale si specifice ale programului; planul de
invatdmant cu ponderile disciplinelor sunt exprimate prin credite de studii ECTS;

- a fost creat un Departament de Formare Continui, responsabil de organizarea
programelor de perfectionare si specializare cerute de mediul socio-economic; in prezent,
Departamentul de Formare Continua coordoneazi peste 80 de programe de perfectionare
$i specializare, cerute de mediul socio-economic, Tnsumind un numir de peste 1900
cursanti in prima jumdtate a anului 2007;

- universitatea aplici o politica transparenta de recrutare si admitere a studentilor,
anuntata public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare; informatiile legate de admitere sunt
publicate in brosura ,,Ghidul admiterii” $1 pe site-ul Universitatii;

- evaluarea activititii de ciitre studenti, realizati conform procedurii elaborate de
universitate, aratd ca peste 50% dintre studentii care au participat la sondaj apreciazi
pozitiv mediul de invitare-dezvoltare oferit de ciitre universitate si propriui lor traseu de
invitare;

- universitatea asiguri resurse de invitare (manuale, tratate, referinte
bibliografice, periodice, acces la baze de date etc.) in format clasic sau electronic, pentru
fiecare program de studiu. Biblioteca universitatii are un fond de 709729 volume (cérti,
reviste, colectii speciale), care asigurd o buna documentare generals st de specialitate si
abonamente la reviste romanesti si striine; s-au finalizat lucrdrile de amenajare a noii
biblioteci, cu o suprafati de peste 3000 mp; in planul de dezvoltare al universitatii sunt
incluse investitii pentru realizarea Centrului de Formare Continuid si a Centrului de
Excelentd pentru Cercetare;

- infiintarea Asociatiei absolventilor ALUMNI (Alma Mater Brasovensis)
creeaza postbilitatea evaludrii sistematice si continue a evolutici absolventilor si




valontficarea eficientd a informatiilor de la acestia pentru imbunititirea serviciilor
educationale;

- orientarea §i obiectivele strategice privind cercetarea se stabilesc pe termen
lung st mediu, atdt la nivelul universitidtii cat si la nivelul facultatilor. Strategiile de
cercetare la nivel de facultate sunt integrate in strategia generald si sunt In concordanta cu
programele de studiu; planurile strategice sunt prezentate pe site-urile facultitilor:

- au fost definite 43 de directii de cercetare stiintificd, grupate In 14 axe prioritare
de cercetare, in conexiune cu directiile prioritare de cercetare la scari nationald si
europeand;

- activitatea de cercetare este coordonati de Prorectorul cy cercetarea si de Consiliul
stiintific - la nivelul universititii, de Prodecani — la nivelul facultdtii si de Coordonatorii
Directiilor de cercetare. Acestea sunt sprijinite de structuri specifice create pentru
realizarea unor servicii suport: Departamentul de Management al Proiectelor de
Educatie si Cercetare — DEMPEC, acorda consultantd pentru elaborarea propunerilor de
proiecte, monitorizarea proiectelor $i gestiunea informatiilor necesare managementului
cercetdrii stiintifice din universitate; Centrul de technologii, inventici si business, care
realizeaza servicii de protectie a proprietdtii intelectuale si realizeazi prototipurt pentru
produsele proiectate in cadrul centrelor de cercetare;

- in cadrul universitétii este organizata Scoala doctorala, care functioneazi in baza
unui regulament propriu; directiile (domeniile) de doctorat sunt asociate programelor de
studiu acreditate;

- baza materiala, Universitatea , Transilvania” din Bragsov dispune de 23 cladiri
destinate activititilor didactice si administrative, 4 baze didactice, 13 cimine studentesti,
2 cantine, 3 terenuri de sport pentru activitati culturale gi sportive.

- conditiile de acordare a burselor se stabilesc in baza Regulamentului privind
acordarea de burse, alte forme de sprijin material, precum si alte ajutoare sociale pentru
studentii din invatamantul de stat, curs de zi, cu say fard taxd de studii si sunt
comunicate studentilor prin  Ghidul admiterii, Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor, prin anunturi la aviziere sau pe site-urile facuitatilor de pe
pagina web a universititii (http://www.unitby.ro ); bursele sunt acordate din alocatii de la
bugetul de stat si din fonduri proprii; Universitatea a acordat sprijin material studentilor
prin reducerea taxei de scolarizare si a taxei de camin;

- universitatea ofers servicii variate, sociale, culturale si sportive; un numar de
zece asociatii studentesti sunt Inregistrate in universitate adresindu-se practic studentilor
de la toate programele de studii:

Recomandiri:

Se recomandid concentrarea preocupdirilor pentru cresterea calitatii proceselor de
educatie si de cercetare, prin trecerea de la nivelele actuale ale indicatorilor de
performantd la standarde superioare (ref. ARACIS) sau definirea unor standarde proprii
acolo unde standardele ARACIS sunt indeplinite 1a maxim.




A,

—

b2

o

Studenti

Cresterea fondurilor din resurse proprii utilizate pentru acordarea de burse si alte
forme de sprijin material pentru studenti.

Dezvoltarea, in misurdi mai extinsa, a instrumentelor si a structurilor de
comunicare si colaborare cadre didactice — studenti pentru Tmbunatétirea
activitatilor de predare-invitare-evaluare.

Implicarea mai activi a reprezentantilor studentilor de la nivelul tuturor
structurilor (an de studii, program de studii, facultate, universitate) in procesele
decizionale.

Dezvoltarea in continuare a mecanismelor de feed-back pentru asigurarea
informatiilor privind performantele absolventilor i satisfacerea cerintelor
societitii. Se recomanda extinderea permanenta a bazei de date oferita de
asociatia absolventilor ALUMNI.

Activitate Didactici
Continuvarea largirii si diversificarii ofertei de studii, tindnd seama de nevoile
identificate n piata fortei de muncd la njvel national/european si de cerintele
beneficiarilor directi.
Continuarea dezvoltdrii infrastructurii activitdtilor aplicative pentru toate
programele de studii de licentd, cu accent pe noile programe lansate si acreditate
ARACIS.
Continuarea extinderii facilitatilor de predare/invitare/evaluare, cu accent pe
infrastructua IT si muitimedia.
Extinderea proceselor de evaluare a disciplinelor din planurile de invatimant, cu
implicarea activi a studentiior.
Extinderea activitatii de evaluare a cadreior didactice de catre studenti si in sistem
colegial ,,peer review”,
Continuarea si extinderea programelor internationale de dezvoltare curriculars in
parteneriat, pentru derularea de programe de studii conform principiilor
Declaratiei de la Bologna.

Activitatea de Cercetare Stiintifici
Dezvoltarea de structuri institutionale de cercetare stiintificd prin transformarea
directiilor de cercetare performante in centre de excelenta la nivel national.
Cresterea implicarii universitatii in sustinerea financiara si logistici a directiilor
de cercetare performante.
Stimularea performantei directiilor de cercetare din universitate in cercetarea
finantati prin competitie.
Concentrarea si folosirea eficientd a resurselor de cercetare stiintificd prin
promovarea de structuri adecvate si mecanisme colaborative.
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5. Extinderea parteneriatelor si accesarea retelelor internationale pentru cresterea
vizibilitatii si eficientei cercetarii stiintifice din universitate,

D. Management Universitar

[. Continuarea dezvoltarii de instrumente si structuri de management, pentru
cresterea calitatii proceselor didactice, de cercetare stiintificd si colaborare cu
mediul economic si socio-cultural.

2. Continuarea dezvoltirii instrumentelor de comunicare in interiorul si exteriorul
universititii.

3. Utilizarea prezentului set de recomandiri in elaborarea Planului operational
2007/2008.

Concluzie:

in baza conciuziilor reiesite din rapoartele de evaluare a programelor de studii si a
componentei institutionale rezulti ci Universitatea - Iransilvania” din Brasov prezinti un
»grad de Tncredere ridicat” din perspectiva masurilor asigurate pentru cregterea calititii in
procesul de predare — invitare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si
calificarilor.

10.2 Din Raportul studentilor rezulti urmitoarele:
Puncte forte

biblioteca — modernizata, dispune servicii complete cu acces Ja internet,etc.

exista pauza la pranz;

finalizarea constructiei unei noi salj de sport; se folosesc vestiarele salij vechi:
renovarea caminelor;

colaborarea conducerii universitsatii cu studentii;

colaborarea cu firme pentru dotarea laboratoarelor;

majoritatea profesorilor anunta din timp obiectivele cursului si modul in care se
va face evaluarea;

» exista sali de curs doatate cu retroporoiectoare, pe care unii profesorii le folosesc
in procesul didactic;

# la Facultatea de Studii Economice se incheic contracte de practica cu firme din
domeniu;

» angajatorii apreciaza formarea universitara;

» cererea pentru locuri de camin este 100% acoperita. In trecut, oferta de cazare in
camin era peste cerere, din cauza calitatii slabe, insa in perspectiva, odata cu
modernizarea caminelor studentii prevad ca cererea va creste si Universitatea nu va mai
putea asigura loc de cazare pentru toti studentii.

>
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Punctele slabe §i care necesiti imbundtdtire identificate au fost:

> interes foarte scazut al studentilor pentru asigurarea calitatii;

» studentii interesati de asigurarea calitatii in invatamantu] superior nu au incredere
in demersul ARACIS. Ei considera ca lucrurile se pot schimba doar de jos in sus, la
presiunea studentilor;

» platforma e-learning — in plan din 2004; studentii nu sunt la curent cu acest
proiect;

» contracteie de studiu la muzica s-au semnat saptamana dinaintea sosirii ARACIS;

> studentii nu se intereseaza de reprezentanti pt ca nu se simt reprezentati;

> sunt profesori care ‘citesc’ cursuri neactualizate;

» la Facultatea de Medicina predau profesori din Bucuresti care in mod sistematic
nu reusesc sa ajunga la toate cursurile:

» programul inaintat: orele se termina la 20:50;

> pentru studentii de anii I si I nr de ore s-a redus, conform Procesului Bologna,
dar materia nu s-a restructurat;

» accesul in laboratoarele moderne este permis mai ales doctoranzilor si
masteranzilor, mai putin studentilor din ciclul de licenta;

> desi biblioteca este foarte moderna, studentii nu sunt motivati sa o foloseasca
(considera ca personalul bibliotecii nu este bine pregatit).

> siguranta studentilor in spatiile universititii nu este asigurata si legitimarea
persoanelor care intra in spatiile universititii nu se face;

» chiar daca exista tutori, sistemul nu functioneaza in toate facultatile. Studentii nu-
si cunosc tutorii de an;

> reexaminarea in cazul contestarii notei se face de acelast profesor;

> centrul de consiliere si orientare in cariera exista de cateva saptamani si studentii
nu stiu ca exista;

» s-aindus ideea ca evaluarile profesorilor se fac doar la anii 1 si 11.

> chiar in timpul programului cu publicul, personalul secretariatului se ocupa de alte
activitati;

» doar cinci facultati organizeaza examen de admitere; pentru restul admiterea se
face pe baza de dosar, iar la facultatile tehnice este esential sa se dea admitere ia fizica si
matematica;

> de asemenea, Ziua portilor deschise organizata de Universitate nu reuseste sa
prezinte potentialilor studenti suficienta informatie relevanta, astfel incat acestia sa poata
alege in cunostinta de cauza. Astfel, de exemplu, la Facultatea de Automatica obtin
licenta foarte putini studenti.

10.3 Din Raportul evaluatorului extern din striinitate rezultd

urmétoarele (sinteza):

»Transilvania” University of Brasov is a university which displays several good
qualities of a modern university. Except a few minor aspects all the important quality
criteria have been checked, following the ARACIS methodology, and favorable passed.
The information made available to the external reviewer has been credible. The
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development dynamism and the adaptability of universily to the new environment
parameters are notable. The university personnel are aware of the importance of this
evaluation and the degree of collaboration with the evaluation committee was very high.
The few recommendation below have the goal to suggest some ways to raise to the
international standards some aspects of the university activities and to continue to
improve the quality of the academic endeavor.

(Universitatea ,, Transilvania ™ din Brasov este o institutie de invatamant superior
ce prezinid mai multe calitdfi ce caracterizeazdi o universitate modernd. Exceptdnd
cdteva aspecte minore, loate criteriile importante privind asigurarea calitdtii au fost
verificate conform metodologiei ARACIS §i au primit calificative favorabile. Informatiile
oferite evaluatorilor externi s-au dovedit credibile. Este de notat dinamismul dezvoltérii
si adaptabilitatea universitdtii la noii parameltrii inconjurdtori. Personalul universitdtii
este congtient de importanta acestei evaludri, astfel cd putem mentiona o colaborare
deosebitd a acestora cu membrii comisiei de evaluare. S-cu Jacut céiteva recomanddri
privind melode de a imbundtiti standardele conform cerinfelor internationale in cdteva
dintre aspectele activitdtii academice din universitate $i s-a recomandat continuarea

eforturilor pentru imbundtdtirea calitdtii academice)
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I1.In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitdtii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele -

- universitatea a dovedit ca este preocupata de asigurarea interna a calitatii educatiei ;
in universitate a fost organizat si functioneazi structura pentru asigurarea calitatii
previzuta de reglementarile n vigoare ; prin Regulamentul privind organizarea
Sistemului pentru Asigurarea Calititii sunt stabilite responsabilititile tuturor verigilor
implicate in calitate. La nivelul Universitdtii ,, Transilvania® din Brasov s-a reusit
implementarea cu succes a unui sistern de asigurare a calitatii in activititile specifice
educatiei universitare si cercetirii stiintifice prin constituirea Comisiei Centrale de
Asigurare a Calitatii formata prin reprezentantii universitatii, ai mediului de afaceri si ai
studentilor;

- universitatea si programele sale respecta Cerintele normative obligatorii stabilite

de Metodologie ;

- universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performanta previzuti
de reglementari , dintre care 4 Standarde cu 8 indicatori de performanta la nivel
minim 14 standarde cu 9 Indicatori de performanti la nivel Ref 1 si 19 Ia nivel
Ref.2 sau superior

- din raspunsul universititii la observatiile ARACIS in urma vizitei rezultd ca
aceasta accepta concluziile i observatiile rezultate tn urma evaluirii si cd Intelege
sd actioneze pentru eliminarea deficienteior semnalate; se are in vedere ridicarea
nivelului calitatii prin trecerea a cit mai multor indicatori de performanti de la
nivelul de bazi la nivelul 1 sau 2, printr-o mai buni conlucrare cu reprezentantii
mediului economic, elemente pentru care universitatea poate avea in vedere
constituirea unui plan de perspectiva si actiune;

- problemele studentesti sunt in atenfia universitatii si se ncearci rezolvarea
acestora impreund cu reprezentantii lor in organismele de conducere si in
colaborare cu organizatiile studentesti legal constituite.

Avind Tn vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie,
Departamentul pentru evaluarea externd a calitdrii supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de fncredere ridicat.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in cursul lunii August 2007, conform etapizarii din
Ghidului activitdtilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare sia
institufiilor de invdgamadnt superior, partea a [1-a.

DATA: 16.07.2007

SEMNATURILE

igurarea caliatii al ARACIS
lircea DAMIAN - Director Departament Asigurarea Calitatii

Departamentul pentru
Prof.univ.dr.ing. Rag
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