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PARTEA I-A — SINTEZA RAPORTULUI



Evaluarea externa institutionala a Universitati de Medicina si Farmacie
“Victor Babes™ din Timigoara s-a efectuat cu scopul certificarii (reacreditarii)
acesteia, ca institutie de invatamant superior din Romania.

Evaluarea externa s-a realizat in conformitate cu metodologia si standardele
de calitate ARACIS, avand ca principale obiective certificarea calitatii procesului
educativ-instructiv, cercetarii stiintifice, programelor de studii, structurilor academice,
institutionale, tehnico-administrative, serviciilor si manageriale precum si a realizarilor
academice, stiintifice, profesionale si de imagine (vizibilitate), la nivel national si
international, ale universitatii. Procesul de evaluare externa a avut gi scopul de a
reconfirma prestigiul si increderea de care se bucura Universitatea precum si de a
promova respectul, recunoasterea si increderea publica Tn metodologia, regulile si
standardele de realizare a calificarilor universitare respectiv de acordare a
diplomelor, de diverse niveluri, de catre Universitatea de Medicina si Farmacie
“Victor Babes™ din Timisoara.

1. Principalele probleme (aspecte) urm arite prin evaluarea extern a
institu tional a a Universit ati.

Evaluarea institutionald externa a avut obiectivele principale prezentate in
continuare:

1.1. Verificarea statutului juridic si a bazei legale de functionare a
Universitatii, ca institutie de Thvatdamant superior medico-farmaceutic, acreditata si
recunoscuta, precum si a misiunii sale didactice si de cercetare.

1.2. Verificarea modului de organizare gi functionare a universitatii precum
si a organelor de conducere, academice si administrative, ale acesteia, n
conformitate cu legislatia specifica in vigoare.

1.3. Verificarea tuturor aspectelor, legale, profesionale, stiintifice si etice,
privind selectarea, recrutarea, pregatirea si promovarea personalului didactic, in
vederea indeplinirii la un nivel ridicat a misiunii universitatii.

1.4. Examinarea mecanismelor si procedurilor de asigurare si crestere
continua a calitatii precum gi a rezultatelor aplicarii acestora la nivelul fiecarui
program de studiu oferit de universitate.

1.5. Modul in care Universitatea a utilizat referintele, recomandarile si
cerintele, incluse in Metodologia ARACIS privind asigurarea calitatii precum gi
modul in care Universitatea elaboreaza si aplica strategiile de crestere a calitatii
procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale de
conducere academica si administrative etc.

1.6. Analizarea cerintelor privind infrastructura si baza materiala a
universitatii in vederea asigurarii conditilor optime de functionare, din toate
punctele de vedere (proces didactic, cercetare gtiintifica, dezvoltare, sociale,
cultural-sportive, servicii pentru studenti, cadre didactice si public etc.).

1.7. Analiza si evaluarea activitatii financiar-contabile al universitatii,
inclusiv a modului in care aceasta contribuie la bunul mers al acesteia.

1.8. Modul de recrutare a studentilor precum si de urmarire a activitatii
acestora, pe toata durata studiilor, inclusiv de finalizare a acesteia prin acordarea
diplomelor corespunzatoare calificarilor obtinute.



2. Obiectivele principale ale evalu arii externe institu tionale

Prin verificarea, analizarea si evaluarea problemelor (aspectelor)
mentionate la punctul 1, s-a urmarit realizarea unor obiective importante ale
universitatii, dintre care cele mai edificatoare sunt prezentate in continuare.

2.1. Sa contribuie la promovarea si asigurarea unei calitati ridicate a
procesului instructiv-educativ, din punct de vedere didactic, stiintific si practic,
pentru toate programele de studiu din Universitatea de Medicina si Farmacie
“Victor Babes” din Timigoara.

2.2. Sa contribuie la realizarea si dezvoltarea unor programe de cercetare
stiintifica, de nalt nivel, si cu valorificare practica, eficienta si utila.

2.3. Sa aplice mecanisme specifice de evaluare externa care sa duca la
ridicarea si garantarea calitatii procesului didactic si de cercetare stiintifica, sa
contribuie la realizarea transparentei tuturor activitatilor universitatii, inclusiv a
managementului academic si administrativ, precum si a rolului $i responsabilitatii
publice a Universitatii.

2.4. Sa asigure realizarea unor programe de studiu, calificari si diplome,
care respecta cerintele, normele si standardele, nationale si europene precum i
din alte tari dezvoltate, privind asigurarea, din toate punctele de vedere, a unei
calitati ridicate.

2.5. Sa asigure candidatilor, studentilor, angajatorilor i publicului in
general, un acces larg, complet si rapid, la informatii privind intreaga activitate a
universitatii, inclusiv a ofertei acesteia privind programele de studiu, cercetare gi
servicii.

2.6. Sa contribuie la 0 mai buna cunoastere a Universitatii i a cresterii
vizibilitatii acesteia, pe plan national si international.

3. Prezentarea universit atii

Universitatea Medicina si Farmacie "Victor Babes” din Timisoara a fost
infiintata pe baza Decretului Lege nr. 660/1944 cu denumirea “Universitatea de
Vest” din Timisoara. Intre anii 1948 si 1990 a functionat sub denumirea de
“Institutul de Medicina si Farmacie” iar intre anii 1990 si 2001 sub numele de
“Universitatea de Medicina si Farmacie”.

Institutia a primit denumirea actuald in baza H.G. 23/2001 iar prin H.G.
916/2003 s-a aprobat structura actuala cu cele trei facultati si anume Medicina
Generala, Medicina Dentara si Farmacie.

Universitatea de Medicina si Farmacie "Victor Babes™ are sediul Central in Piata
Eftimie Murgu, nr. 2, Municipiul Timigoara, cod postal 300041, Judetul Timis,
Romania.

Universitatea are ca obiective majore formarea universitara de baza in
domeniul stiintelor medicale si farmaceutice, in acord cu nivelul actual al
cunoagterii, nevoilor nationale si celor din spatiul european, prin activitatea
didactica si stiintifica desfasurata in cele 3 facultati. De asemenea, universitatea
asigura perfectionarea continua postuniversitard, inclusiv prin doctorat, Tn
domeniile sale de competentd, este for metodologic pentru indrumarea
activitatilor de asistenta a starii de sanatate a populatiei, promoveaza cercetarea
stiintificd fundamentald cu aplicatie practica Tin profilele respective si



implementeaza politicile nationale in domeniile educatiei, sanatatii si cercetarii
specifice. Universitatea are si misiunea de promotor al invatamantului superior
romanesc, medical si de farmacie, pe plan international precum gi integrarea
acestuia in sistemul european.

Pentru realizarea acestor obiective a fost creata si dezvoltata o structura
institutionala flexibila si adaptabila cerintelor societatii i pietei muncii. Acestea s-
au facut prin implementarea celor mai noi cunostinte medicale fundamentale gi
clinice, prin promovarea calitatii, in toate domeniile si la toate nivelele activitatii
universitare, pentru armonizarea obiectivelor si strategiilor locale cu rigorile
europene privind formarea si dezvoltarea profesionala, realizarea unui
management competitiv, a spiritului inovator si de cooperare la nivel regional,
national gi international.

4. Evaluarea extern a institu tional a

Evaluarea externa institutionala s-a facut la nivelul universitatii, precum gi
pentru cele 3 programe de studii de licenta oferite si anume Medicina generala,
Medicina dentara si Farmacie.

Comisia de evaluare, coordonata de catre Prof.univ.dr.ing. Niculae
Napoleon ANTONESCU, a cuprins urmatorii experti:

» Prof.univ.dr. Gheorghe POPA din cadrul comisiei de evaluare
institutionala si financiara;

> Prof.univ.dr. Laszlo SERESS, evaluator international;

> Prof.univ.dr. Istvan WITTMAN, evaluator international;

» Prof.univ.dr. Liana MOS, evaluator pentru programul de Medicina
generala;

» Prof.univ.dr. Corneliu AMARIEI, evaluator pentru programul de Medicina
dentara;

» Conf.univ.dr. Daniela Lucia MUNTEANU, evaluator pentru programul de
Farmacie;

» Inspector de specialitate Sorin ALEXA, Secretar tehnic.

Director de misiune a fost Prof.univ.dr. Roth SZAMOSKOZI $STEFAN,
membru Tn Consiliul ARACIS.

Nu s-au prezentat la evaluarea externa efectuata, reprezentantul Comisiei
Consultative a ARACIS precum si cel al studentilor.

Din partea Universitatii, la procesul de evaluare externa, a participat un larg
colectiv, format din prorectori, cancelar, decani, prodecani, secretari stiintifici, sefi
de catedra, director general administrativ, seful comisiei de asigurarea calitatii,
membrii ai secretariatelor si serviciilor tehnice, economice si administrative,
studenti, absolventi si rezidenti, s.a. Colectivul a fost condus de catre rectorul
universitatii Prof.univ.dr. losif Stefan DRAGULESCU si a avut persoanad de
contact pe Prof.univ.dr. Andrei MOTOC.

De asemenea, Comisia de evaluare a purtat discutii $i cu studentii din
Senat si Consilile profesorale, reprezentantii ligilor studentesti din Universitate,
absolventi si rezidenti.

In cadrul procesului de evaluare externd, comisia a avut intalniri si cu
Ovidiu DRAGANESCU prefectul judetului Timig, Constantin OSTAFICIUC



Presedintele Consiliului Judetean Timig, Dorel BORZA viceprimarul Municipiului
Timigoara si Prof.univ.dr. Horia VERMESAN, Director al Autoritatii Judetene de
Sanatate.

Din fisele si rapoartele intocmite, la nivel de universitate respectiv al
programelor de studii, a rezultat ca sunt indeplinite criterile si indicatorii de
performanta ceruti prin normele si standardele de calitate ARACIS, la nivel
minim, ref. 1 si ref. 2.

In procesul de evaluare externa a calitatii, comisia a acordat o atentie
deosebita studentilor, din punctul de vedere al informarii lor asupra programelor
de studii oferite si accesului la instruire, calificare si formare, al standardelor
academice si competentelor profesionale recunoscute pe piata muncii, al
integrarii in societate dupa absolvire etc.

Procesul de evaluare externa a urmarit atat capacitatea Universitatii de a
organiza si derula programe de studii universitare de diferite niveluri cat si analiza
modului in care asigura calitatea corespunzatoare, la nivelul fiecarui program de
studii si pe ansamblul universitatii.

In urma concluziilor stabilite, din evaluarea institutionala si a programelor
de studiu, rezultd ca Universitatea de Medicina si Farmacie "Victor Babes”™ din
Timigoara prezinta un grad de incredere ridicat, din punctul de vedere al
activitatilor desfagurate precum si al masurilor asigurate pentru cresterea calitatii
in procesul instructiv-educativ si in exercitarea dreptului legal de acordare a
calificarilor si diplomelor. De asemenea, universitatea a realizat performante
apreciabile si in cercetarea stiintifica, cooperarea nationald si internationald,
imagine si vizibilitate, baza materiala, management academic si administrativ,
financiar-contabil s.a.

Consideram util sa aratam si faptul ca cei doi evaluatori straini au formulat,
in urma constatarilor facute, o apreciere generala favorabila privind evaluarea
externa si anume: in general, trebuie subliniat ca baza materiala (cladirile,
laboratoarele s.a.), cadrele didactice, personalul administrativ, programele de
studiu, echipamentele (dotarile) etc. sunt suficiente pentru a convinge ca
Universitatea este capabild sa realizeze sarcinile (cerintele) de baza pentru a da,
studentilor medicinigti, informatiile (cunostintelor) necesare, cantitative si
calitative, pentru a deveni medici buni gi bine educati.

5. Capacitatea institu tional a a Universit atii

Referitor la domeniul privind “capacitatea institu tionala”, echipa de
evaluare a constatat ca Universitatea de Medicina si Farmacie "Victor Babes™ din
Timigoara respecta toate cerintele normative privind structurile institutionale,
administrative si manageriale, avand misiunea si obiectivele bine precizate, care
o individualizeaza in spatiul national si european al Tnvatamantului superior.
Activitatea se desfasoara conform legilor si actelor normative specifice in vigoare
precum si celor prevazute in Carta Universitara. Carta Universitara, revizuita in
anul 2005, este elaborata in concordanta cu legislatia n vigoare si armonizata cu
principiile promovate in spatiul european pentru invataméantul superior. Carta
reglementeaza toate aspectele organizatorice, academice, didactice, de
cercetare, sociale, etice, administrative, manageriale s.a.



Misiunile didactica si de cercetare sunt definite, corect si complet, n
Carta Universitara fiind concretizate si in Planul Strategic pe 2004-2007 respectiv
Planul Operational pe 2006-2007.

Conform Cartei Universitare si legislatiei in vigoare, universitatea a
elaborat un "Cod de etica universitara” care apara valorile libertatii academice,
ale autonomiei universitare si integritatii etice. Universitatea dispune de
mecanisme specifice de aplicare a Cartei si Codului cum sunt Comisia de etica,
Comisia de discipling gi Consiliul de onoare, a caror functionare este stabilita prin
regulamente proprii precum si prin procedura de rezolvare a sesizarilor. De
asemenea universitatea a elaborat o serie de regulamente si/sau proceduri,
specifice anumitor domenii sau activitati, cum sunt Regulamentul de ordine
interioara, Regulamentul de organizare a admiterii, Regulamentul privind
activitatea profesionala a studentilor, Regulamentul pentru camine, Procedura
pentru selectarea, formarea si promovarea cadrelor didactice, Proceduri privind
Evaluarea si asigurarea calitatii, Activitatea administrativa si economica, Auditul
intern, Managementul universitar, Metodologia alegerii organelor de conducere
s.a. Carta Universitara, planurile strategice si operationale, regulamentele si
procedurile, precum gi alte materiale privind universitatea si activitatea acesteia,
sunt prezentate atat pe suport de hartie cat si pe site-ul universitatii.

Universitatea are un sistem de conducere care respecta reglementarile
legale Tn vigoare, principile managementului modern si bunele practici din
Uniunea Europeana.

Din definirea misiunii universitatii se evidentiaza ca elemente prioritare
ale strategiei si politicii acesteia: Asigurarea calitatii tuturor activitatilor pentru
consolidarea universitatii ca institutie de invatamant de nivel national, Integrarea
universitatii in spatiul european al invatamantului superior, Cregterea eficientei si
competitivitatii procesului didactic, Adaptarea ofertei educationale la dinamica
social-economica, Dezvoltarea cercetarii stiintifice Tn concordanta cu strategia si
prioritatile definite la nivel national si european, Dezvoltarea universitatii ca pol de
excelenta n relatia cu mediul socio-economic gi implicarea in viata comunitatii,
Promovarea unui sistem de management, bazat pe principile autonomiei
universitare, in parteneriat activ cu studentii, Asigurarea calitatii vietii universitare
a intregii comunitati academice inclusiv a studentilor s.a.

in ce priveste baza materiald, Universitatea de Medicind si Farmacie
“Victor Babeg” din Timisoara, dispune de 6 corpuri de cladire, cu o suprafata de
9606 m°, destinate activitatilor didactice si administrative, care include 26
amfiteatre si sali de curs, 42 de sali de seminarii si lucrari practice, 67 de
laboratoare, 2 sali de sport si 2 ateliere. In aceste spatii isi desfagoara activitatea
integral studentii de la Farmacie precum si studenti de la disciplinele preclinice
care tin de specializarile Medicina generald si Medicina dentara. Invatamantul
clinic medical se realizeaza in structurile Clinice ale spitalelor din Timisoara n
care sunt amenajate 16 amfiteatre si/sau sali de curs, sali de seminarii si/sau alte
activitati.

Universitatea dispune de un teren si de fondurile necesare pentru
construirea unui nou sediu destinat Facultati de Farmacie, investitie care va
incepe in semestrul Il al anului 2007.



Toate activitatile didactice sunt planificate si se desfasoara in spatii care
respecta normativele in vigoare. Dotarile salilor si laboratoarelor, atat din spatiile
universitatii cat gi cele din spitale, asigura un cadru corespunzator pentru un
invatamant modern centrat pe student.

Universitatea dispune de echipamente multimedia, Tn amfiteatre si alte sali,
iar laboratoarele sunt dotate corespunzator cu echipamente moderne, specifice
domeniilor sau programelor de studii pe care le deservesc, precum gi cu tehnica
de calcul. Exista 4 sali de calculatoare a cate 30 de locuri destinate studentilor.
De asemenea, toate catedrele dispun de sali de calculatoare conectate la
Internet. Universitatea dispune de soft-uri specializate, pe domeniile de aplicatii
specifice directiilor de studiu, achizitionate si utilizate pe baza de licenta.

Universitatea a realizat 64 compartimente si sectii clinice precum si 48 de
laboratoare noi. De asemenea s-au introdus 63 de metode de diagnosticare si
105 metode si proceduri terapeutice chirurgicale noi si s-au demarat lucrarile de
modernizare a inca 4 laboratoare.

Universitatea are o biblioteca centrala bine dotata cu carti, tratate, manuale
si alte lucrari de specialitate, colectii de reviste nationale si internationale s.a.
specifice disciplinelor din Planurile de invatamant ale programelor de studii. De
asemenea, exista minibiblioteci la fiecare catedra cu un fond de publicatii specifice,
sali de lectura in cadrul clinicilor de specialitate, in caminele studentesti si in cele
doua corpuri principale ale Facultati de Medicina generala. De remarcat ca exista
si 0 biblioteca virtuala, organizatd in spatile Facultati de Medicinad generala.
Universitatea dispune de o editura si o tipografie proprie, lucrarile fiind realizate atat
pe suport de hartie cat si pe CD-uri.

Universitatea dispune de camine proprii, dotate corespunzator si conectate
la internet, care asigura locuri de cazare pentru toti solicitantii. De asemenea
dispune de o cantind care insa nu mai este functionala datoritda lipsei de
solicitanti.

Dupa parerea unor evaluatori, c aminul pe care l-au vizitat se afl a intr-
0 stare necorespunz atoare. Ca urmare Universitatea trebuie sa acorde mai
multa atentie modernizarilor si dotarii (ridicarii gradului de confort) al caminelor.
De asemenea, in acest sens, Universitatea trebuie s& acorde mai multd atentie
modernizarii spatiilor din alte cladiri, decat cea centrala.

Universitatea ofera spatii corespunzatoare i pentru activitatile
organizatiilor studentesti, cultural-artistice, sociale, sportive etc.

Universitatea de Medicina si Farmacie "Victor Babes” din Timisoara are
compartiment financiar-contabil propriu , care intocmeste anual Bugetul de
venituri si cheltuieli precum si Bilantul contabil, are Cont de executie bugetara si
Raport de gestiune propriu, in concordanta cu legislatia in vigoare. Universitatea
intocmegte toate situatiile financiar-contabile specifice institutilor de Thvatamant
superior. Universitatea are Cod fiscal si dispune de mai multe conturi/subconturi,
in lei si valuta, la Trezorerie si banci comerciale. Activitatea contabila este
informatizata gi utilizeaza programul pentru evidente contabile SICOB i aplicatia
de gestiune a gcolaritatii si informatiilor scolare GISC. De asemenea universitatea
are un “Compartiment de audit public intern”, care realizeaza anual audituri
planificate, in conformitate cu regulamentul propriu de functionare. Rapoartele de



audit sunt analizate de catre Biroul Senatului, validate de Senat si aprobate de
catre MECT.

In legatura cu finantarea invatdmantului medical unii evaluatori au apreciat
ca, suma anuala alocata pe student, de la buget si din surse proprii, de circa 5-
6000 lei, este total insuficienta pentru a asigura un invatamant medical de
calitate, la nivelul cerintelor europene. Ca urmare acestia ca gi comisia de
evaluare externa, considera ca atat finantarea de baza pe student echivalent céat
si cea complementara ar trebui cel putin dublata.

Este evident ca subfinantarea reprezintda o problema pentru toate
universitatile publice din Roménia. Rezolvarea favorabild a acestei probleme
depinde, pe de o parte de politica guvernamentala si parlamentara (decizia
politicd a acestora) care trebuie sa aloce, pentru bugetul anual al invatamantului
superior, sume corespunzatoare (mai mari), iar pe de alta parte de universitate
care trebuie si poate sa creasca simtitor sumele aduse la bugetul acesteia din
alte surse.

Ca urmare comisia apreciaza, ca cel putin pentru cresterea veniturilor
proprii, Universitatea ar trebui sa acorde mai multa atentie pentru a aduce sume
suplimentare mai mari, la bugetul propriu, din alte surse cum sunt: programele
si/sau contractele de cercetare-dezvoltare, servicii medicale oferite tertilor,
implicarea mai mare in programele de dezvoltare durabila impreuna cu organele
locale, regionale, nationale si chiar internationale, atragerea unui numar mai
mare de studenti, romani si straini, cu taxa, eventual o majorare (bine
fundamentata) a taxelor de scolarizare s.a.

6. Eficacitatea educa tional a a Universit atii

Universitatea de Medicina si Farmacie "Victor Babes” din Timisoara,
indeplineste toate criteriile privind continutul programelor de studiu, rezultatele
invatarii, activitatea de cercetare stiintifica si activitatea financiara.

Programele de studiu din universitate sunt asociate domeniilor aprobate
la nivel national si dezvolta competente corespunzatoare calificarilor respective
din nomenclatorul national. Acestea sunt evaluate periodic iar pe aceasta baza
revizuite, modificate, completate sau, daca este cazul, inlocuite. Diplomele
obtinute dupa finalizarea studiilor, la fiecare ciclu, sunt conforme reglementarilor
in vigoare, iar corespondenta dintre acestea si calificari este confirmata atat de
catre angajatori, pe plan intern si extern, cat si de programele de schimburi de
studenti si cadre didactice cu universitati din tarile UE sau alte tari dezvoltate.

Universitatea aplica o politic a corect a si transparent a de recrutare $i
admitere a studen tilor, anuntata public cu 6 luni ihainte de admitere. Informatiile
privind admiterea se promoveaza prin diverse mijloace cum sunt mass-media,
ziua portilor deschise, prezentari in licee, prezentarea ofertei si a regulamentului
de admitere pe site-ul universitatii s.a. Admiterea se face pe baza de concurs
organizat conform legii in care testul are o pondere de 90% iar media la
bacalaureat de 10%.

In Universitatea de Medicind si Farmacie "Victor Babes” din Timisoara
se practica pe langa alte forme de evaluare inclusiv colegiald, evaluarea de catre
studenti a disciplinelor si cadrelor didactice, dupa o procedura elaborata si



aprobata de catre senat. Majoritatea studentilor care au participat la aceste
evaluari au apreciat pozitiv modul academic de instruire si calificare precum gi
continutul si utilitatea disciplinelor respectiv calitatea cadrelor didactice. Acest
lucru a rezultat si din discutiile purtate cu studentii din consilile profesorale gi
senat precum si cu reprezentantii asociatiilor studentesti. De asemenea,
absolventii romani gi straini, participanti la discutile cu comisia de evaluare,
precum si reprezentantii organelor locale si regionale, administrative si de
specialitate, au apreciat foarte mult nivelul de pregatire si calificare obtinut de
absolventii universitatii, la toate formele de pregatire.

Intreaga activitate didactic & si de instruire este foarte bine organizata,
cu responsabilitati clare si precise, atat pentru cadrele didactice cat si pentru
studenti. In principiu aceasta presupune un proces de instruire modern i
interactiv, bazat foarte mult pe contactul direct si colaborarea cu studentii.

Universitatea are un valoros corp de cadre didactice , recrutat, selectat,
instruit $i promovat numai pe criterii obiective, profesionale, stiintifice, etice s.a.,
care acopera practic toate activitatile didactice prevazute in programele de studii.
Universitatea are o strategie bine definita privind normarea activitatilor didactice si
de cercetare, prin care se urmareste calitatea si utilizarea eficienta a resurselor
materiale si umane din institutie.

Comisia de evaluare a f acut si o serie de constat ari si aprecieri,
privind activitatea didactic a, promovarea cadrelor didactice, studen tii s.a.
Principalele aspecte rezultate sunt urm  atoarele:

A. Numarul de cadre didactice existente, la toate programele de studiu,
este suficient, in raport cu numarul studentilor scolarizati la diversele cicluri de
studii (exista un raport corespunzator studenti pe cadru didactic);

B. Implicarea studentilor n luarea deciziilor este reglementata si aplicata
la nivelul facultatilor si al universitati. Numarul studentilor in organele de
conducere (decizie), respectiv in Comisile de Facultate si Senat, este
corespunzator fiind similar cu cel din alte universitati roméanesti si europene.

C. Consideram ca si studentii straini, care sunt destul de numerosi, ar
trebui sa fie reprezentati in organele de conducere. Ca urmare, comisia
recomanda ca, la nivelul facultatilor, sa se organizeze “"Comitete pentru
procesul didactic” separate pentru studen  tii roméni respectiv str  aini. Aceste
comitete ar putea preveni multe aspecte negative, plangeri ale studentilor s.a. si
ar permite o consultare mai larga, in special, a studentilor straini;

D. Evaluarea cadrelor didactice, de catre studenti, este o practica
curenta, dar sugeram sa se introduca si alte metode de evaluare, pentru aflarea
“opiniilor anonime™ ale studentilor. In final cadrele didactice evaluate, trebuie s&
cunoasca opiniile studentilor (rezultatul evaluarii);

E. Comisia considera ca si la promovarea la gradele didactice
superioare, de conferentiar si profesor, pe langa rezultatele activitati de
cercetare, o pondere insemnata trebuie sa o aiba calitatile didactice si
pedagogice, asa cum corect se face la ocuparea posturilor didactice de asistent
si sef de lucrari;

F. Comisia apreciaza drept corespunzatoare conditile Tn care se
desfagoara invatamantul clinic in spitalele din Timigoara. Totugi se impun unele

10



corecturi in ce priveste numarul de ore pe saptamana ale tutorilor care este prea
mare. De asemenea, conducerile facultatilor ar trebui sa verifice activitatea
tutorilor precum si realizarea orelor de consultatii;

G. Unii evaluatori apreciaza ca desi admiterea la studii se face conform
reglementarilor in vigoare, ar trebui ca, pe lang a examenul (testul) la biologie,
sa se introduc a obligatoriu o prob a de chimie ;

H. La Facultatea de Medicina Generala nu sunt discipline optionale (la
alegere) in primii 2 ani, iar in urmatorii 3 ani sunt 9 discipline la alegere. Comisia
recomanda universitati sa analizeze posibilitatea introducerii unor discipline
optionale si In primii 2 ani de studiu. De asemenea apreciem ca numarul
disciplinelor facultative (13) ar trebui sporit si eventual sa se faca reorganizarea
acestora pe ani de studiu;

|. Se pare ca nu exista un dosar care sa evidentieze abilitatile clinice ale
studentilor (record of clinical skils of students) si ca ar trebui introdus un astfel de
document. Diploma si diploma supliment intrunesc insa cerintele din acest punct
de vedere.

J. Se constata ca examinarea finala nu include nicio componenta de
aplicatie practica nici examinare fizica.

7. Activitatea de cercetare stiin tific a

Cercetarea gtiintifica reprezinta o componenta esentiala a activitatilor
desfagurate in cadrul Universitatii. Strategia Universitatii de Medicina si Farmacie
“Victor Babeg” din Timigoara privind cercetarea stiintifica, pe termen lung, mediu
si scurt, este fundamentata pe directiile prioritare de cercetare, la scara nationala
si internationala. Proiectele si temele de cercetare sunt in concordanta cu
programele de studiu, dar sunt abordate si alte teme de mare importanta din
domeniul gtiintelor medicale si farmaceutice. Activitatea de cercetare este o
sarcina expresa a fiecarui cadru didactic. De asemenea la activitatea de
cercetare participa si studentii, medicii rezidenti, doctoranzii i alti specialigti din
domeniu.

In Universitate se deruleaza un numar important de contracte si proiecte
de cercetare finantate, in general, prin programe nationale si internationale.
Universitatea este coordonator sau partener la proiecte finantate din fonduri
europene, realizate in parteneriat cu universitati din diferite tari ale UE.

In Universitate functioneaza 10 centre de cercetare acreditate de
CNCSIS dintre care 2 sunt in curs de evaluare pentru a deveni centre de
excelenta. Exista si 5 colective de excelenta organizate impreuna cu universitati
din alte tari.

In cadrul Universitatii existd o culturd puternica centratd pe cercetare,
valorile specifice si obiectivele privind cercetarea fiind stabilite, de catre un
management de varf, prin planuri proprii, cunoscute si aplicate in intreaga
Universitate.

In cadrul Universitdti este organizatd “Scoala Doctorald” care
functioneaza pe baza unui regulament propriu, directile (domeniile) de doctorat
fiind asociate programelor de studiu acreditate.

Universitatea are un sistem modern de management al activitati de
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cercetare sgtiintifica, caracterizat prin structuri si metode specifice de planificare,
monitorizare si aprobare (validare) a rezultatelor.

Rezultatele activitati de cercetare stiintificd sunt valorificate, Tn cadrul
programelor de studii, prin prezentarea la diverse manifestari stiintifice nationale
si internationale, teze de doctorat, carti si tratate, publicare de articole in reviste
de specialitate, brevete s.a.

Pornind de la faptul ¢ & cercetarea stiin tific & este un element esen tial
care face diferen ta intre universit ati, comisia de evaluare face urm atoarele
recomand ari pentru ridicarea, cantitativ. a si calitativ @, a activit atii de
cercetare-dezvoltare din universitate:

A. Conducerile universitatii (Senatul), facultatilor si catedrelor trebuie sa-gi
sporeasca preocuparile pentru cresterea, numerica si valorica, a programelor gi
contractelor de cercetare-dezvoltare, astfel incat sa foloseasca la maximum
potentialul remarcabil de cadre didactice, cercetatori, doctoranzi, rezidenti i
studenti, de care dispune.

B. Desi rezultatele cercetarii stiintifice ale universitatii au fost bine apreciate
din punct de vedere calitativ, fiind si valorificate, in general, corespunzator,
comisia apreciaza ca, totusi, output-ul nu este pe masura posibilitdtilor. Ca
urmare, conform parerii unor evaluatori, productivitatea gtiintifica, ar trebui
dublata in fiecare din urmatorii 3 ani pentru a atinge nivelul mediu realizat in
scolile europene de medicina.

C. In afard de formele uzuale de valorificare a rezultatelor cercetarii
stiintifice (rapoarte de cercetare, metode gi tehnologii aplicate, lucrari de
cercetare prezentate la manifestari stiintifice nationale si/sau internationale,
proceduri si tratamente medicale specifice, date puse la dispozitia comunitatii,
publicatii, brevete etc.), comisia apreciaza ca, fiecare profesor gi conferentiar ar
trebui sa publice cel putin un articol pe an, intr-o revistad cu mare impact, national
si/sau international, cu prioritate Tn publicatii cotate 1.S.1.. Acest fapt va conduce la
cresterea substantiala a vizibilitatii, cotarii si clasificarii universitatii, atat pe plan
national cat si international.

D. Universitatea si editorii Jurnalului Medical Timisoara trebuie sa
stabileasca un program concret pentru ca aceasta publicatie sa atinga, in
urmatorii 5 ani, un factor de impact mult mai mare.

E. Senatul Universitatii ar trebui sa stabileasca granturi speciale, din surse
de finantare proprii, care sa sprijine publicatia stiintifica Tn reviste de prestigiu gi
cu un impact ridicat. Aceste granturi, care pot primi numele unor mari profesori ai
Universitatii, trebuie acordate anual celor mai bune 5 publicatii in reviste cu cel
mai ridicat factor de impact respectiv cotate 1.S.1I..

8. Managementul calit atii in Universitatea de Medicin a i Farmacie
“Victor Babe §” din Timi soara

Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare a calitatii este realizata
de catre "Comisia de Evaluare gi Asigurare a Calitati” - CEAC pe universitate
care are in subordine comisiile de la nivelul facultatilor si programelor de studii.

Asigurarea calitati programelor de studii are la baza analizele din
catedrele, consiliille profesorale gi senat privind initierea, aprobarea, monitorizarea
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si evaluarea periodica a programelor de studii, finalizata prin elaborarea de
Rapoarte de evaluare interna. Rapoartele de evaluare interna sunt supuse
auditului intern si analizate la nivel de catedra, facultate si universitate.

CEAC pe Universitate sprijind conducerea universitatii in atingerea
obiectivelor referitoare la calitate. Tn universitate au fost organizate seminarii gi
workshop-uri pentru prezentarea gi diseminarea metodologiei si ghidurilor
ARACIS, pentru crearea unei culturi a calitatii si implicarea tuturor membrilor
comunitatii academice in procesele de asigurare si evaluare a calitatii. In anul
2006 a fost organizata Tn universitate o conferintd internationala privind
asigurarea calitatii invatamantului medical, cu participarea reprezentantilor altor
facultati de medicina din tara si strainatate.

in universitate au fost implementate, incepand cu anul universitar 2003-
2004, proceduri pentru initierea si proiectarea programelor de studii, evaluarea
specializarilor, evaluarea activitati de catre studenti s.a. In prezent se aplica
Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea gi evaluarea periodica a
programelor de studii, elaborat in conformitate cu Metodologia si Ghidurile
ARACIS.

Asigurarea calitatii in Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babeg”
din Timigoara implica proceduri si instrumente specifice pentru activitatea de
cercetare gtiintifica. Actualmente exista o preocupare sustinuta pentru crearea
unui sistem modern de management al cercetarii universitare de excelenta.

Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes™ din Timisoara este
partener activ in realizarea strategiei de dezvoltare durabila a Municipiului
Timigoara si judetului Timis.

Au fost create si implementate mecanisme si instrumente de monitorizare
care sprijina optimizarea decizilor privind initierea, proiectarea si derularea
programelor de studii, dezvoltarea unor structuri si instrumente de comunicare cu
mediile economic, social si cultural, dezvoltarea de aplicatii soft pentru gestionarea
proceselor didactice s.a.

Activitatile de asigurare si control a calitatii precum si resursele necesare gi
termenele de realizare a obiectivelor sunt prevazute in Planul Strategic si in
Planul Operational. Politica de asigurare a calitati este comunicatd intregii
comunitati academice direct si pe site-ul universitatii.

Un punct slab Tn aceasta directie 1l reprezinta faptul ca in Universitate nu a
fost creat, asa cum cer reglementarile in vigoare, Departamentul de Asigurare a
Calitatii — DAC, ca organ de specialitate, cu responsabilitati privind elaborarea si
gestionarea documentelor gi instrumentelor pentru managementul calitatii,
coordonarea proceselor de audit si evaluare internd. Conducerea Universitatii a
dat asigurari ca in cel mai scurt termen acest departament va fi infiintat gi
organizat in mod corespunzator.

De asemenea se recomanda Universitati sa realizeze o informatizare
completa a datelor privind studentii si programele de studii. Studentii trebuie
implicati mai mult Tn asigurarea si evaluarea calitatii iar feed-back-ul de la
absolventi si angajatori privind calitatea programelor de studii trebuie folosit mai
mult.
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9. Recomand ari

Se recomanda finfintarea gi intrarea in activitate de urgenta a
Departamentului pentru Asigurarea Calitatii — DEA. De asemenea se recomanda
concentrarea preocuparilor pentru cresterea minimului criteriilor i a standardelor
de calitate, pentru ca indicatorii de performanta sa se ridice de la “nivelul minim”
la "ref.1”, de la "ref.1” la "ref.2” s.a.m.d.

De asemenea recomandam conducerii Universitatii sa analizeze cu atentie
toate sugestiile si propunerile facute la paragrafele 5, 6, 7 si 8, si sa emita puncte
de vedere proprii asupra acestora.

10. Concluzii

Consideram ca Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes” din
Timigoara este o institutie de invatamant superior, Medical si de Farmacie, de
prestigiu si cu o misiune didactica si de cercetare bine definite si realizate.
Universitatea dezvolta activitati didactice si de cercetare de un ridicat nivel
calitativ, lucru reliefat cel mai bine prin calitatea si calificarea absolventilor de la
toate ciclurile de studii.

In timpul procesului de evaluare, universitatea a furnizat informatii
complete si credibile, privind procesele didactice si de cercetare., precum si de
altd natura. Conform datelor obtinute si verificate de catre comisia de evaluare
externa, apreciem ca Universitatea dispune de o buna capacitate institutionala si
manageriala de asigurare si crestere continua a programelor de studii si de
sustinere eficienta a procesului de instruire, educare si calificare in vederea
realizarii standardelor, nationale si europene, de absolvire.

Ca urmare Comisia de evaluare institutionald externa, apreciaza in mod
favorabil intreaga activitate instructiv-educativa, stiintificd si manageriala a
universitatii si ca urmare propune acordarea calificativului “Grad de incredere
ridicat”.
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PARTEA II-A — CONTINUTUL RAPORTULUI
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1. INTRODUCERE

Evaluarea institutionala externa a Universitati de Medicina si Farmacie
“Victor Babes” din Timisoara s-a facut in cadrul programului de pilotare a
universitatilor, privind respectarea legilor specifice in vigoare, pentru organizare Si
functionare, precum gi asigurarea calitati academice, Tn conformitate cu
recomandarile, normele si standardele A.R.A.C.I.S..

Evaluarea institutionala externa s-a realizat in conformitate cu metodologia,
standardele de calitate si indicatorii de performanta A.R.A.C.I.S., avand ca
principal scop sa verifice corectitudinea, exactitatea si credibilitatea datelor
prezentate in raportul de autoevaluare, sa stabileasca concluzii pertinente si sa
faca recomandari pentru perfectionarea gi ridicarea calitatii procesului educativ-
instructiv, programelor de studii, cercetarii stiintifice, structurilor academice i
institutionale, tehnice, administrative, sociale g$i manageriale. De asemenea,
evaluarea externa a urmarit sa scoata in evidenta realizarile academice, gtiintifice,
profesionale si de imagine (vizibilitate), la nivel national si international, ale
Universitati, de a reconfirma prestigiul si increderea de care se bucura
universitatea.

Evaluarea externa are si rolul de a promova respectul, recunoasterea i
increderea publica in metodologia, regulile si standardele de realizare a calificarilor
universitare, respectiv de acordare a diplomelor, de diverse niveluri, de catre
Universitatea de Medicina si Farmacie "Victor Babes” din Timisoara.

Evaluarea institutionala externa s-a facut la nivelul universitatii, precum gi
pentru cele trei programe de studii de licenta oferite si anume: Medicina generala,
Medicina dentara si Farmacie. De asemenea, au fost supuse evaluarii externe si
programele de masterat gi doctorat, asociate celor trei programe de licenta care
se desfasoara in Universitate.

Comisia de evaluare institutionala externa, coordonata de catre Prof. univ.
dr. ing. Niculae Napoleon ANTONESCU, Presedintele Comisiei de evaluare
institutionala si financiara A.R.A.C.1.S., a cuprins urmatorii experti:

- Prof. univ. dr. Gheorghe POPA, membru al Comisiei de evaluare
institutionala si financiara;

- Prof. univ. dr. Laszlo SERESS, evaluator international;

- Prof. univ. dr. Istvan WITTMAN, evaluator international;

- Prof. univ. dr. Liana MOS, evaluator pentru programul de studiu Medicina
generala;

- Prof. univ. dr. Corneliu AMARIEI, evaluator pentru programul de studiu
Medicina dentara;

- Conf. univ. dr. Daniela Lucia MUNTEANU, evaluator pentru programul de
studiu Farmacie;

- Inspector de specialitate Sorin ALEXA, secretar tehnic.

Director de misiune a fost Prof. univ. dr. Roth SZAMOSKOZI, membru in
Consiliul A.R.A.C.I.S..

Din partea universitatii, la procesul de evaluare externa a participat un larg
colectiv, format din prorectori, cancelar, decani, prodecani, secretari stiintifici ai
Consiliilor de facultate, sefi de catedra, directorul general administrativ, seful
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comisiei senatului pentru asigurarea calitatii, secretarii sefi ai universitatii si
facultatilor, directorii servicillor economice, tehnice, administrative, sociale si
bibliotecii, $.a.. Colectivul a fost condus de catre rectorul universitatii, Prof. univ. dr.
losif Stefan DRAGULESCU si a avut ca persoand de contact pe Prof. univ. dr.
Andrei MOTOC. De asemenea, Comisia de evaluare externa a purtat discutii
ample si cu studenti din Senatul Universitati si Consilile de Facultate,
reprezentantii Ligilor studentesti din Universitate, absolventi, doctoranzi gi rezidenti.

In cadrul procesului de evaluare externd, Comisia a avut intalniri, deosebit
de interesante si utile, cu domnii: Ovidiu DRAGANESCU - Prefectul Judetului
Timig, Constantin OSTAFICIUC - Presedintele Consiliului Judetean Timis,
Dorel BORZA —Viceprimarul Municipiului Timigoara gi Prof. univ. dr. Horia
VERMESAN, Director al Autoritatii Judetene de Sanatate Timis.

Principalele aspecte (probleme) urmarite de catre Comisia de evaluare
institutionala externa au fost:

> Verificarea statutului juridic si a bazei legale de functionare a Universitatii
ca institutie de Tnvatdmant superior medico-farmaceutic, acreditata si recunoscuta,
precum si a misiunilor sale didactica si de cercetare.

> Verificarea modului de organizare si functionare a Universitatii, precum gi
a organelor sale de conducere, academice si administrative, in conformitate cu
legislatia specifica in vigoare.

> Verificarea tuturor aspectelor legale, profesionale, stiintifice si etice,
privind selectarea, recrutarea, pregatirea si promovarea personalului didactic, de
cercetare, administrativ si managerial, in vederea indeplinirii misiunilor Universitatii
la un nivel cat mai ridicat.

» Examinarea mecanismelor si a procedurilor de asigurare si crestere
continua a calitatii, precum si a rezultatelor aplicarii acestora, la nivelul fiecarui
program de studiu oferit de catre Universitate.

» Modul in care Universitatea a utilizat referintele, recomandarile si cerintele
incluse in Metodologia i Standardele A.R.A.C.1.S. privind asigurarea calitati,
precum si modul in care aceasta elaboreaza si aplica strategiile de crestere a
calitatii procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice, structurilor de conducere
academica si administrativa, etc..

> Analiza cerintelor privind infrastructura si baza materiala a Universitatii, in
vederea asigurarii conditiilor optime de functionare, din toate punctele de vedere
(proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, sociale, cultural-sportive, servicii
pentru cadre didactice, studenti si public s.a.).

> Analiza gi evaluarea activitatii financiar-contabile a Universitatii, inclusiv a
modului in care contribuie la bunul mers al acesteia.

> Modul de recrutare a studentilor, precum si de urmarire a activitatii
acestora, pe toata durata studiilor, inclusiv finalizarea acestora prin acordarea
diplomelor corespunzatoare calificarilor obtinute.

Prin verificarea, analizarea si evaluarea problemelor (aspectelor) mentionate
mai sus, s-a urmarit realizarea unor obiective importante ale Universitatii, dintre
care cele mai importante sunt prezentate n continuare.
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> Sa contribuie la promovarea si asigurarea unei calitati ridicate a
procesului instructiv-educativ, din punct de vedere didactic, stiintific si practic,
pentru toate programele si ciclurile de studii din Universitate.

» Sa contribuie la realizarea si dezvoltarea unor programe de cercetare
stiintifica de Tnalt nivel i cu valorificare practica eficienta si utila.

» Sa aplice mecanismele specifice de evaluare interna care sa duca la
ridicarea si garantarea calitati procesului didactic si a cercetarii gtiintifice, sa
contribuie la realizarea transparentei tuturor activitatilor, inclusiva managementului
academic si administrativ, precum si a rolului si responsabilitati publice a
Universitatii.

» Sa asigure realizarea unor programe de studiu, calificari si diplome care sa
respecte cerintele, normele gi standardele nationale si europene, precum si din alte
tari dezvoltate, privind asigurarea, din toate punctele de vedere, a unei calitati ridicate.

> Sa asigure candidatilor, studentilor, angajatilor si publicului in general, un
acces larg, complet si rapid la informatii pentru intreaga activitate a Universitatii,
inclusiv a ofertei acesteia privind programele de studiu, cercetare, servicii s.a..

> Sa contribuie la o mai buna cunoagtere a Universitati si a cresterii
vizibilitatii acesteia pe plan national si international.

In esentd, procesul de evaluare institutionald externa a urmarit atat
capacitatea Universitatii de a organiza si derula programe de studii universitare de
diferite niveluri (cicluri), cat si analiza modului In care asigura calitatea
corespunzatoare, la nivelul fiecarui program gi pe ansamblul Universitatii.

2. CONTINUTUL RAPORTULUI
2.1. CAPACITATEA INSTITU '[IONALA
2.1.1. Prezentarea Universit atii i a misiunilor acesteia

Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes” din Timisoara
(U.M.F.V.B.T.) a fost infiintatd in anul 1945, sub denumirea de “Universitatea de
Vest” din Timigoara, in cadrul careia a functionat “Facultatea de Medicind Umana”,
pe baza Decretului Regal nr.660, publicat in Monitorul Oficial din 30.12.1944 si
Legea nr.361/3.05.1945. In anul 1948, Facultatea de Medicina Umana s-a separat
si a fost infiintat Institutul de Medicina din Timigoara.

In baza Decretului Consiliului de Stat nr.147/1974, institutia a functionat in
continuare sub denumirea “Institutul de Medicind” Timisoara, cu specializarile:
Medicind generald, Pediatrie si Stomatologie. In anul 1992, in urma Hotararii de
Guvern (H.G.) nr.812/28.12.1992, a primit denumirea de “Universitatea de
Medicina si Farmacie” din Timigoara. Conform Legii nr.88/1993 pentru “Acreditarea
institutiilor de invatamant superior si recunoasterea diplomelor”, Universitatea este
acreditata prin  H.G.569/1995. Universitatea a primit acreditare pentru
specializarile: Medicina generala, Farmacie, Stomatologie si Tehnica dentara,
respectiv.  autorizatie de functionare provizorie pentru  specializarile:
Fiziokinetoterapie, Laborator clinic si  Profilaxie  stomatologica, prin
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H.G.nr.535/1.06.1999. Denumirea actuala a fost stabilita prin H.G.nr.23/4.01.2001,
publicatd in Monitorul Oficial nr.18/11.01.2001, avand in structura Facultatile de
Medicind generala, Medicind dentara gi Farmacie, structura aprobata prin
H.G.nr.916/11.08.2005 publicata in Monitorul Oficial nr.766/23.08.2005.

In cadrul celor trei facultati functioneaza programe de studiu (specializari) de
lunga si scurta durata, mentionate in continuare:

- Facultatea de Medicina generala are urmatoarele programe de studiu:

» Medicina generald, cu durata de 6 ani;

»= Moase, cu durata de 4 ani;

= Asistenta medicala generala, Radiologie si imaginistica, Laborator clinic si
Balneofiziokinetoterapie i recuperare, toate cu durata de 3 ani.

- Facultatea de Medicina dentara are urmatoarele programe de studiu:

= Medicina dentara, cu durata de 6 ani;

= Tehnica dentara si Asistenta dentara, cu durata de 3 ani.

- Facultatea de Farmacie are urmatoarele programe de studiu:

= Farmacie, cu durata de 5 ani;

» Asistenta de farmacie, cu durata de 3 ani.

Deoarece diplomele obtinute de absolventi programelor de studiu
(specializarilor) cu durata de 5 — 6 ani sunt echivalente cu cele de Master,
Universitatea nu organizeaza astfel de cursuri decat pentru unele specialitati
complementare (Informatica medicala, Management in medicina s.a.).

Universitatea are si 0 “"Scoala doctorala™ in care se realizeaza programe de
studiu de doctorat, corespunzatoare specializarilor de lunga durata.

Universitatea are, conform Cartei universitare, misiunile didactice si de
cercetare, care sunt bine precizate si concretizate si in Planul strategic 2006-2007
si in Planul operational 2006-2007. Conform acestor documente, U.M.F.V.B.T. are
ca obiectiv major formarea universitara de baza, in domeniul stiintelor medicale gi
farmaceutice, n acord cu nivelul actual al cunoagterii nevoilor nationale si al celor
din spatiul european, prin activitatile didactica si stiintifica, desfagurate in cele trei
facultati, pentru toate specializarile de lunga gi scurta durata. Universitatea are ca
obiectiv principal realizarea unui invatdmant de baza, de calitate superioara,
adaptat standardelor europene si mondiale, care sa asigure valoare profesionala si
competitivitate  tuturor absolventilor. De asemenea, Universitatea asigura
perfectionarea continua postuniversitara prin specializari, masterat si doctorat,
precum si prin rezidentiat, n toate domeniile sale de competenta. Universitatea
este for metodologic pentru Tndrumarea activitatilor de asistentd a starii de
sanatate a populatiei, promoveaza cercetarea stiintifica fundamentala cu aplicatie
practica in profilele respective si implementeaza politicile nationale in domeniile
educatiei, sanatatii si cercetarii specifice. Universitatea are i misiunea de promotor
al invatamantului superior romanesc, medical si de farmacie, pe plan international,
precum si integrarea acestuia in sistemul european in vederea crearii unui “Spatiu
european al educatiei superioare”.

Pentru realizarea acestor obiective a fost creata o structura institutionala
flexibila si adaptata cerintelor societatii si pietei muncii. Acestea s-au facut prin
implementarea celor mai noi cunostinte medicale fundamentale si clinice, ale
bioeticii si managementului academic, prin promovarea calitatii in toate domeniile
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si la toate nivelurile activitatii universitare, pentru armonizarea obiectivelor i
strategiilor locale cu rigorile europene privind formarea si dezvoltarea profesionala,
realizarea unui management competitiv, a spiritului inovator si de cooperare cu alte
institutii, la nivel regional, national si international. Din definirea misiunilor
UM.F.V.B.T. se evidentiaza ca elemente prioritare ale strategiei i politicii
universitatii urmatoarele:

 asigurarea calitatii tuturor activitatilor pentru consolidarea universitatii ca
institutie de nivel national;

* integrarea universitati in spatiul european al invatamantului superior
european;,

* cresterea eficientei si competitivitatii procesului didactic;

» adaptarea ofertei educationale la dinamica social-economica gi a cereri
pietei muncii

 dezvoltarea cercetarii stiintifice in concordantd cu strategia si prioritatile
definite la nivel national si european;

 dezvoltarea universitatii ca pol de excelenta in relatia cu mediul social-
economic si implicarea acesteia in viata comunitatii;

e promovarea unui sistem eficient de management bazat pe principiul
autonomiei universitare, printr-un parteneriat activ cu studentii;

* asigurarea calitatii vietii universitare a intregii comunitati academice.

o

2.1.2. Carta Universitar a, regulamente si proceduri

U.M.F.V.B.T. functioneaza in baza Cartei Universitare, a regulamentelor gi
procedurilor specifice, prevazute in carta sau elaborate ca urmare a hotararilor
Senatului Universitar, in conformitate cu modificarile legislative si/sau normelor si
standardelor specifice invataméantului superior. Carta Universitara, revizuitad si
publicata in ultima editie Tn anul 2005, este elaborata in concordanta cu Constitutia
Romaniei gi legislatia in vigoare gi armonizata cu principiile promovate n spatiul
european pentru Tnvatdmantul superior. Carta reglementeaza aspectele
organizatorice, academice, didactice, de cercetare, sociale, etice, administrative,
manageriale etc., referitoare la functionarea universitati, precum gi la toate
activitatile si problemelor comunitatii academice si ale campusului universitar.

Universitatea are un “Cod de Etica Universitara” care apara valorile libertatii
academice, ale autonomiei universitare si integritatii etice. De asemenea, dispune
de mecanisme clare de aplicare a prevederilor Codului, puse n practica de catre
Comisia de Etica, Comisia de Disciplina si Consiliul de Onoare ale Senatului a caror
functionare este stabilitd prin "Regulamente proprii” gi prin Procedura de rezolvare a
sesizarilor. Universitatea controleaza si face dovada aplicarii Codului de Etica prin
rezolutile de rezolvare a sesizarilor, de catre organismele mentionate mai sus sau
de alte structuri stabilite de Senat, gestionate la nivel de Birou al Senatului.

U.M.F.V.B.T. dispune de practici de auditare interna cu privire la
principalele activitati universitare cum sunt: procesul de predare-invatare-evaluare,
cercetare gtiintifica, domeniile financiar-contabil, administrativ, resurse umane,
tehnic, social s.a. In acest proces de audit intern sunt implicate Compartimentul de
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audit public intern si Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), precum
si conducerile catedrelor, facultatilor la nivel de prodecani si a universitatii la nivel
de prorectori, in special pentru activitatile didactice, de cercetare si a problemelor
studentesti. Activitatea de auditare din cadrul universitatii se realizeaza in baza
regulamentelor si procedurilor proprii intocmite in conformitate cu legislatia n
vigoare. Realizarea efectiva si sistematica a auditurilor academice a inceput n
anul 2003, odata cu crearea Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii i este
dovedita prin planuri si rapoarte de audit.

Universitatea dispune si de alte regulamente si/sau proceduri, pentru
diverse activitati specifice (admitere, activitatea profesionala a studentilor, camine
$i canting, biblioteca, selectarea, recrutarea, perfectionarea si promovarea cadrelor
didactice, cercetarea stiintifica, acordarea burselor, alegerea structurilor si functiilor
de conducere s.a.) care vor fi mentionate ulterior la capitolele respective.

Carta Universitara, Planurile Strategice si Operationale ale universitatii i
facultatilor, regulamentele si/sau procedurile specifice precum si alte materiale
privind universitatea si activitatea acesteia, sunt cunoscute de catre intreaga
comunitate academica (cadre didactice, studenti, cercetatori, personalul tehnico-
administrativ s.a.), acestea fiind publicate atat pe suport hartie, cat si pe
suport electronic. De asemenea, acestea pot fi consultate de catre orice persoana,
din universitate sau din afara acesteia, prin accesarea site-ului
universitatii (Www.umft.ro).

2.1.3. Conducerea sgi administra tia universit atii

Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes” din Timisoara are un
sistem de conducere care respecta legile n vigoare, principiile managementului
modern si bunele practici din Uniunea Europeana. Structura de conducere este
prezentata in “Organigrama institutiei”. Pe baza legislatiei specifice Tn vigoare gi a
Cartei Universitare au fost elaborate Regulamentul de organizare si functionare gi
Regulamentul intern privind raporturile de munca.

Universitatea are ca organ suprem de conducere “Senatul”, format din 41
membri (30 cadre didactice si 11 studenti) prezidat de Rector. Facultatile sunt
conduse de catre Consilile de Facultate, prezidate de catre Decani si organizate
conform Cartei Universitare. Catedrele sunt conduse de catre un “Birou”, in frunte
cu un Sef de catedra. Conducerea operativa a universitatii este asigurata de catre
“Biroul Senatului’, iar cea a facultatilor de catre “Biroul Consiliului Facultatii’,
constituite conform legilor in vigoare si Cartei Universitare.

In vederea realizarii activitatilor specifice, Senatul dispune de Comisii pe
probleme (didactica, stiintifica, baza tehnico-materiald, academica, sociala, de
disciplind si consultantd a studentilor). Comisii similare sunt nfiintate si la nivelul
Consiliilor de Facultate pentru domenii (probleme) specifice acestora.

Alegerea organelor colective de conducere si a persoanelor cu functii de
conducere, academice si manageriale, se face in mod democratic, cu respectarea
legilor si reglementarilor in vigoare, precum gi a Ordinului Ministerului Educatiei,
Cercetarii gi Tineretului. Pentru realizarea corecta si legala a acestor alegers,
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universitatea a elaborat "Metodologia de organizare si desfasurare a alegerii
structurii si functiilor de conducere” pentru toate nivelele (catedre, departamente,
facultati, universitate).

Participarea studentilor in organismele de conducere ale facultatilor gi
universitatii este reglementata prin Carta Universitara si Statutul Studentilor in
Medicina din Timigoara.

Corectitudinea si legalitatea alegerilor este confirmata prin validarea interna
lerarhica a acestora (Consiliul Facultatilor pentru catedre si Senatul Universitar
pentru facultati) precum si de catre Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului,
pentru Senat, respectiv alegerea si confirmarea Rectorului.

intreg sistemul de conducere din Universitate dispune de un sistem
informational care asigura comunicarea eficientd, in dublu sens, realizata prin:
intalniri directe la nivel de universitate (sedinte de Senat, Birou Senat, Comisiile
Senatului s.a.), la nivel de facultate (sedinte de Consiliu, Birou al Consiliului,
Comisiile Consiliului s.a.), la nivel de catedra (sedinte de catedra si de birou),
afisare, comunicare telefonica, internet si intranet, etc.. Cele mai importante
hotarari ale Senatului si Consilile facultatilor, precum gsi ale birourilor de conducere
ale acestora sunt plasate si pe site-ul universitatii gi aduse la cunostinta intregii
comunitatii academice. Celelalte hotarari sau alte ordine gi decizii ale organelor de
conducere sunt aduse la cunostinta tuturor factorilor interesati prin comunicari
scrise si/sau pe internet, precum si prin afigari.

U.M.F.V.B.T. dispune de o retea proprie de internet si intranet, care faciliteaza
comunicarea intre structurile de conducere, academice si administrative, precum si
intre membrii comunitatii academice, respectiv cu mediul extern. Universitatea are un
site propriu (www.umift.ro), realizat i in curs de dezvoltare si perfectionare.

U.M.F.V.B.T. are un Plan Strategic pe 4 ani (2004-2007), precum si Planuri
Operationale anuale prezentate atat pe suport de hartie, si electronic, precum si pe
site-ul universitatii. Universitatea are un plan strategic pe termen mediu, actualizat
anual, in functie de contextul socio-economic.

Universitatea dispune de structuri administrative corespunzatoare, care
respecta reglementarile legale in vigoare gi functioneaza pe baza regulamentelor
specifice proprii. Toate compartimentele administrative, tehnice, economice,
sociale s.a. sunt incadrate cu personal care corespunde, sub aspect numeric si al
calificarii, scopului si obiectivelor definite prin documente specifice.

Universitatea dispune de mecanisme de monitorizare si control, pentru
imbunatatirea continud a performantelor tuturor structurilor administrative. Toate
serviciile administrative sunt conectate la intranet si internet, personalul acestora
fiind instruit i calificat prin cursuri specifice Tn acest domeniu (comunicare Internet,
MS Office, Word, Excel s.a.). In realizarea activittilor specifice diferitelor servicii
administrative, acestea utilizeaza soft-uri performante si moderne.

2.1.4 Baza material a a universit atii
Pentru desfasurarea activitatilor didactice, de cercetare, administrative,

sociale s.a., universitatea dispune de o baza materiala corespunzatoare, formata
din doua categorii de cladiri si de dotari, si anume:
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» Baza materiald in proprietatea universitatii;

» Baza materiald a spitalelor din municipiul Timisoara, in folosinta
studentilor universitatii pentru tnvatamantul clinic.

Universitatea dispune de 6 corpuri de cladiri, cu o suprafata utila de 9606
m?Z., in care sunt 26 de amfiteatre si s&li de curs, 42 sali pentru seminarii si lucrari
practice, 67 de laboratoare, 2 ateliere, 2 sali pentru educatie fizica, precum i
spatile ocupate de conducerile universitati si facultatilor, biblioteca, serviciile
administrative, organizatile studentesti s.a.. De asemenea, universitatea dispune
de un teren amenajat corespunzator pentru activitatile sportive.

Cele 6 corpuri de cladiri sunt repartizate astfel: 2 corpuri cu 5532 m?
suprafata pentru Facultatea de Medicind generala, conducere universitate si
administratie, 1 corp de 430 m? pentru chirurgie laparoscopica, un corp de 289 m?
pentru Farmacologie, un corp de 1120 m? pentru Facultatea de Farmacie si un
corp de 2235 m?pentru Facultatea de Medicina dentara.

In spatiile proprii Tsi desfasoara integral activitatea studentii de la Farmacie,
precum si studentii facultatilor de Medicina generala si Medicind dentara pentru
disciplinele preclinice. Tnvatamantul clinic medical se realizeaza in structurile clinice
ale spitalelor din municipiul Timigoara, in care sunt amenajate 16 amfiteatre si/sau
sali de curs, sali pentru seminarii sau alte activitati didactice.

Universitatea dispune de teren si fondurile necesare pentru construirea unui
nou sediu pentru Facultatea de Farmacie, investitie care va incepe in semestrul Il
al anului 2007.

De asemenea, universitatea are planificata extinderea spatilor de
invatamant gi cercetare in cladirile existente, prin reabilitarea $i modernizarea unor
spatii din cladirea centrala, nefunctionale, sau care au alta destinatie acum, lucrari
pentru care sunt alocate fondurile necesare de la buget si din surse proprii.
Consideram ca universitatea trebuie sa acorde mai multa atentie si modernizarii
spatiilor din alte cladiri, decat cea centrala.

Toate activitatile didactice sunt planificate s& se desfagoare in spatii care
respecta integral normativele in vigoare. Spatiile, proprii si din spitale, permit
desfasurarea ritmica a procesului didactic, cu orare zilnice si saptamanale, care
permit studentilor o activitate optima din acest punct de vedere, precum si 0
utilizare rationala a timpului zilnic disponibil

Dotarile amfiteatrelor, salilor si laboratoarelor, atat din spatiile proprii cat si
din cele din spitale, asigura un cadru corespunzator pentru un invatamant modern,
centrat pe student. Universitatea dispune de echipament multimedia in amfiteatre
si alte sali, iar laboratoarele sunt dotate corespunzator, cu aparatura moderna,
specifica domeniilor sau/si programelor de studiu pe care le deservesc, precum i
cu tehnica de calcul. Exista si 4 sali de informatica de catre 30 de locuri, dotate cu
calculatoare performante, conectate in retea. Toate catedrele dispun de sali de
calculatoare, iar n birourile cadrelor didactice exista calculatoare conectate la
internet.

Laboratoarele, care deservesc disciplinele din planurile de invatamant ale
programelor de studiu, sunt dotate cu echipamente, tehnica de calcul si cu
aparatura corespunzatoare. S-au realizat 64 de compartimente si sectii clinice,
precum si 48 de laboratoare noi. S-au introdus 63 de metode de diagnosticare Si
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105 de metode si proceduri terapeutice chirurgicale noi si s-au demarat lucrari de
modernizare a inca 4 laboratoare.

Evaluatorii programelor de studii au mentionat i alte realizari deosebite cum
sunt:

« Dotarea de exceptie de care beneficiaza disciplinele Anatomie,
Histologie, Biochimie, Informatica medicala, Fiziologie, Microchirurgie, Microscopie
electronica s.a.;

* Realizarea unui centru de medicind experimentala ultramodern, utilizat
atat pentru invatamant, cat si pentru cercetare;

« Existenta a 127 de unitati dentare care satisfac integral necesitatile celor
335 de studenti clinici de la Medicina dentara;

» Dotarea cu 35 de simulatoare care asigura realizarea unui proces didactic
optim pentru cei 111 de studenti din anul lll de la Medicina dentara.

Universitatea are o Biblioteca Centrala bine dotata cu manuale, carti,
tratate, monografii, colectii de reviste nationale si internationale, precum si alte
lucrari de specialitate, reprezentative pentru disciplinele din Planurile de
invatamant ale programelor de studiu. De asemenea, exista minibiblioteci la
fiecare catedra, cu un fond de publicatii specifice disciplinelor din planurile de
invatamant, pe cicluri de studii (licenta, masterat, doctorat).

Biblioteca Centrala universitara are o sala de lectura de 140 de locuri. De
asemenea exista sali de lectura la catedre, in cadrul clinicilor de specialitate si in
caminele studentesti. De remarcat ca universitatea are gi 0 biblioteca virtuala,
organizata in spatiile Facultatii de Medicina generala. Universitatea are o editura si
o tipografie proprie, lucrarile (publicatiile) fiind realizate atat pe suport hartie, cat si
pe suport electronic.

Exista un numar suficient de abonamente la publicati periodice de
specialitate, nationale si internationale, corespunzatoare cerintelor programelor de
studiu din universitate precum si pentru activitatea de cercetare gtiintifica.
Universitatea are si abonamente on-line, la nivel central, precum gi la facultati si
catedre, unele de stricta specialitate.

Universitatea are 7 camine proprii, cu 2500 locuri, cu camere de 2, 3 sau 4
locuri, dotate, in general, corespunzator, care asigura locuri de cazare pentru toti
solicitantii. Totugi, dupa parerea unor membrii ai comisiei de evaluare, caminul pe
care l-am vizitat se afla intr-o stare necorespunzatoare cerintelor pe plan
european. Ca urmare, consideram ca Universitatea trebuie sa acorde mai multa
atentie modernizarii gi dotarii(ridicarii gradului de confort) al tuturor caminelor.

Universitatea are gi o cantina care, insa, nu este in functiune datorita lipsei
de solicitanti. Comisia de evaluare considera ca aceasta trebuie reamenajata,
reorganizata si modernizata, astfel incat sa fie repusa in functiune, atat pentru
servirea mesei de catre studenti, cadre didactice, s.a., in regim de abonament
(pensiune) si/sau “a la cart”, cat si pentru alte activitati.

Este de remarcat ca universitatea ofera spatii corespunzatoare si pentru
activitatile organizatiilor studentesti, cultural-artistice, sociale, sportive etc.
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2.1.5. Activitatea financiar-contabil a

Universitatea are “Compartiment financiar-contabil” propriu, care intocmeste
anual Bugetul de venituri si cheltuieli, precum si Bilantul contabil, Contul de
executie bugetara si Raportul de gestiune proprie, in concordanta cu legislatia n
vigoare. Universitatea intocmeste toate situatile financiar-contabile, specifice
institutilor de Thvatamant superior. Universitatea are cod fiscal si dispune de mai
multe conturi/subconturi, n lei si valuta, la Trezorerie si Banci Comerciale.

Veniturile universitatii provin, pe de-o parte, din alocatiile de la bugetul de
stat, pentru finantarea de baza si complementara (investitii, reparatii i modernizari,
dotari, achiziti de materiale si servicii $.a.), precum si pentru asistenta sociala a
studentilor (burse, subventii pentru camin, cantina si transport, tabere s.a.) iar pe
de alta parte, din surse proprii (taxe de studiu, contracte de cercetare, servicii catre
terti, donatii, sponsorizari g.a.). Este de remarcat faptul ca, la finantarea de baza,
acordatd pe baza Metodologiei Consiliului National al Finantarii Invatamantului
Superior (C.N.F.I.S.) si insusita de M.E.C.T. (75% proportional cu numarul de
studenti echivalenti si 25 % pe baza indicatorilor de calitate), U.M.F.V.B.T. se
prezinta foarte bine, obtindnd sume suplimentare, datorita realizarii unor indicatori
de calitate superiori.

Cheltuielile universitatii specificate, pe categorii, in bugetul de venituri i
cheltuieli, sunt aprobate anual de catre Senatul universitati, la propunerea
Compartimentului  financiar-contabil, respectiv. a conducerii  universitatii.
U.M.F.V.B.T. dispune de resurse financiare relativ suficiente, pe termen scurt,
necesare realizarii obiectivelor fixate. Tinand seama de strategia de dezvoltare,
aplicata din anul 2006, resursele financiare pentru urmatorii 3 ani corespund
misiunii si obiectivelor fixate.

Serviciul financiar-contabil asigura nregistrarea si evidentele contabile a
documentelor legate de veniturile si cheltuielile bugetare precum gi toate
operatiunile patrimoniale in functie de natura lor.

Activitatea financiar-contabila este informatizata, utilizandu-se programul
SICOB pentru evidente contabile respectiv aplicatia de gestiune a scolaritatii i
informatiilor scolare GISC.

In legatura cu finantarea invatamantului medical din Romania, evaluatorii,
straini si romani, au apreciat ca suma anuala alocata pe student, de la buget sau/
si din surse proprii, de circa 5-6.000 lei, este total insuficienta pentru a asigura un
invatamant medical de calitate, la nivelul cerintelor europene. Ca urmare, Comisia
de evaluare externa, considera ca atat finantarea de baza pe student echivalent,
cat si cea complementara, primita de la bugetul de stat, ar trebui cel putin dublate.

Este evident ca subfinantarea reprezinta o problema pentru toate
universitatile publice din Romania. Rezolvarea favorabila a acestei probleme
depinde, pe de o parte de Guvernul si Parlamentul Romaniei (decizia politica a
acestora), care trebuie sa aloce, pentru bugetul anual al invatamantului superior,
sume corespunzatoare celor din Uniunea Europeana (respectiv mai mari decat in
prezent) iar pe de alta parte, de universitate care trebuie i poate sa creasca
simtitor sumele aduse la bugetul acesteia din alte surse.
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Ca urmare, Comisia de evaluare apreciaza ca, cel putin pentru cregterea
veniturilor proprii, Universitatea ar trebui sa acorde mai multa atentie aducerii de
sume suplimentare mai mari din alte surse cum sunt. programele si/sau
contractele de cercetare-dezvoltare, servicii medicale oferite tertilor, implicare mai
mare in programele de dezvoltare durabila impreuna cu organele locale, regionale,
nationale si internationale, atragerea unui numar mai mare de studenti romani i
studenti, cu taxa, eventual o majorare bine fundamentata a taxelor de studiu s.a.

2.2. EFICACITATEA EDUCATIONALA
2.2.1. Programele de studiu

Programele de studiu din universitate sunt asociate domeniilor la nivel
national si dezvolta competente corespunzatoare calificarilor respective din
nomenclatorul national.

In cadrul procesului de evaluare institutionald externa, agsa cum s-a aratat
si in cap.1, dintre programele de studiu desfagurate in universitate, au fost supuse
evaluarii cele 3 programe de studii de lunga durata si anume Medicina generala,
Medicina dentara si Farmacie. Trebuie precizat faptul ca si pentru programele de
studiu de scurta durata, derulate in universitate, se aplica aceleasi reguli de
elaborare a planurilor de invatamant si a programelor analitice, aspectelor privind
cadrele didactice, studentii, procesul instructiv-educativ, baza materiala, finantarea,
absolvirea, evaluarea si monitorizarea etc.

in continuare, se prezinta principalele aspecte privind evaluarea externd a
celor trei programe de studiu de lunga durata.

Structura programelor de studiu a fost evaluata in termenii planurilor de
invatamant si a programelor analitice. Evaluarea s-a bazat pe rezultatele in
procesul de invatare, necesitatile actuale ale invatamantului medical gi farmaceutic
si, prin comparatie, cu parametrii similari din universitati (facultati) de medicina din
tara gi strainatate.

Programele de studiu din cele 3 facultati ale universitatii, asigura un sistem
educational coerent, similar, ca duratd si continut, cu cel realizat in celelalte
facultati de medicina din tara si Uniunea Europeana.

Planurile de invatamant sunt realizate prin cooperare interuniversitara,
nationala si internationald, fapt care a contribuit la modelarea activitatii didactice, n
scopul introducerii noii curicule medicale.

In cadrul planurilor de Tnvatamant sunt cuprinse discipline fundamentale, de
specialitate in domeniu si complementare, grupate la randul lor in obligatorii,
optionale si facultative. Este important de precizat ca planurile de nvatamant din
cele 3 facultati includ toate disciplinele obligatorii pentru Tnvatdamantul medico-
farmaceutic, care se regasesc si in planurile programelor de studiu similare de la
universitatile (facultatile) de medicina si farmacie din tara si strainatate. Disciplinele
sunt organizate, in planurile de Tnvatamant, intr-o succesiune logica si in
concordanta cu programe de studiu universitar. Numarul de ore pentru fiecare
disciplina este adaptat specificului gi obiectivului acesteia.
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Se constata ca exista un raport corespunzator intre numarul de ore al
disciplinelor fundamentale si al celor de specialitate. De asemenea, numarul de ore
afectat activitatilor practice este mai mare decat cel afectat activitatilor teoretice.

Comisia de evaluare constata ca la Facultatea de Medicina generala nu
sunt discipline optionale (la alegere) in primii 2 ani, iar in urmatorii 3 ani sunt 9
discipline optionale. Comisia considera ca facultatea trebuie sa analizeze
posibilitatea introducerii unor discipline optionale si in primii doi ani de studiu. De
asemenea, apreciem ca numarul disciplinelor facultative (13) ar trebui sporit cu 0
eventuala reorganizare a acestora pe ani de studiu.

Evaluatorul programului de studiu de medicina dentara a constatat ca in
planul de invatamant nu exista discipline optionale, situatie ce trebuie corectata
urgent. De asemenea, la acest program de studiu, ca si la cel de Farmacie, trebuie
analizata mai atent situatia disciplinelor facultative, care fie lipsesc, fie raman putine.

Activitatea didactica la fiecare disciplina este cuantificata in credite
transferabile, conform sistemului european (ECTS), cu un numar de 30 de credite
pe semestru, respectiv 60 pe an de studiu. Se constata ca procentul de credite
pentru disciplinele obligatorii este de 85 %, iar pentru cele la alegere (acolo unde
sunt), este de numai 15 %, datorita numarului mic de ore afectat acestora din urma.

Organizarea fluxurilor de predare, invatare si examinare a studentilor este in
concordanta cu cerintele actuale.

Fiecare disciplina, din planurile de invatamant, are o “Figa a disciplinei” care
include denumirea, catedra (sediul), cadrele de predare, programa analitica,
modalitatea de evaluare, bibliografia obligatorie gi optionala. Programele analitice
se analizeaza si revizuiesc anual, n functie de noile date stiintifice. Planurile de
invatamant, fisele disciplinelor si programele analitice sunt tiparite. Programele
analitice sunt publicate anual intr-o brogura si date absolventilor, Tmpreuna cu
diplomele.

La U.M.F.V.B.T. sunt numai cursuri de zi, programele de studiu fiind unitare
si aplicate la fel la toate formatiunile de studiu. Continutul programelor de studiu se
reinnoieste permanent in functie de noile cunogtinte si realizari in domeniu,
bazandu-se si pe rezultatele cercetarilor personale ale cadrelor didactice. La
elaborarea sau modificarea planurilor de invatamant si a programelor analitice, se
au Tn vedere gi recomandarile Comisiilor de specialitate ale Ministerului Sanatatii,
comisii din care fac parte si numeroase cadre didactice reprezentative ale
universitatii.

Valoarea si corectitudinea programelor de studiu sunt confirmate de
calitatea absolventilor, care sunt angajati sau isi continua studiile, intr-un procent
ridicat.

Trebuie remarcat si faptul ca, conform strategiei U.M.F.V.B.T. metodele de
invatare si predare sunt centrate, in mare masura, pe student. Cadrele didactice
au adresa de e-mail prin care se poarta un dialog permanent cu studentii, in afara
contactului direct la cursuri, lucrari practice stagii atractive si eficiente. Comisiile
Profesionale de la nivelul facultatilor se intalnesc lunar si discutd metodologia de
predare, monitorizarea si ameliorarea procesului didactic. Tn urma acestor analize
s-a imbunatatit semnificativ forma de predare a cursurilor care au devenit
interactive la peste 50 % din discipline.
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Fata de cele prezentate mai sus, se poate trage concluzia ca in
U.M.F.V.B.T., programele de studii se desfagoara in conditiuni optime, din toate
punctele de vedere, oferind absolventilor competentele si cunostintele necesare
calificarilor pentru care s-au pregatit, pentru a fi competitivi pe piata muncii.

2.2.2. Personalul didactic

Universitatea are, in ansamblu, un valoros corp de cadre didactice, recrutat,
selectat, instruit si promovat numai pe criterii obiective, profesionale, stiintifice si
etice, care acopera practic toate activitatile didactice prevazute in programele de
studiu.

La Tnceputul anului universitar 2006-2007, numarul total de cadre didactice a
fost de 750, din care 92 profesori, 75 conferentiari, 121 sefi de lucrari, 308 asistenti
si 154 de preparatori, structura corespunzatoare pentru acoperirea completa si la
un bun nivel calitativ a activitatilor didactice de la toate programele de studiu. Este
de remarcat si evolutia numerica a cadrelor didactice n ultimii 10 ani, numarul
acestora crescand cu 30%, respectiv de la 507 la 01.10.1997 la 750 la 01.10.2006,
datorita maririi numarului de studenti si a programelor de studiu de scurta durata
nou introduse.

Toti titularii de disciplina au titlul stiintific de “doctor” sau sunt doctoranzi in
domeniul disciplinelor predate. De asemenea, toate cadrele didactice au pregatire
pedagogica sau sunt in curs de efectuare a acesteia.

Toate posturile didactice, indiferent de grad, sunt ocupate prin concurs,
organizat conform Statutului personalului didactic (legea 128/1997 completata si
modificatd), a Cartei Universitare si a Regulamentului privind organizarea
concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice. Comisia de evaluare apreciaza
modul Tn care se organizeaza, desfasoara si valideaza concursurile pentru
ocuparea posturilor didactice. Comisia considera ca si la ocuparea posturilor
didactice superioare, de conferentiar gi profesor, pe langa rezultatele activitatii de
cercetare, o pondere insemnata trebuie sa o aiba calitatile didactice si pedagogice,
asa cum, corect se face, la ocuparea posturilor didactice de asistent si sef de
lucrari.

In ce privegte normarea activitdtilor didactice, aceasta se face conform
legilor si normelor in vigoare si este finalizata prin statele de functiune. In legatura
cu modul de intocmire al acestora, comisia a constatat unele aspecte negative,
care trebuie remediate urgent, si anume:

* nu exista o macheta unica la nivel de universitate, astfel ca fiecare
catedra are propriul sau model, care, pe langa unele aspecte comune are i
diferente, de continut gi forma, care nu permit o comparatie exacta si uniforma a
activitatilor din posturile didactice;

+ statele de functiuni sunt intocmite pe discipline sau grupe de discipline gi
nu pe catedre (in special la Medicina dentara, dar si la Medicina generald), lucru in
contradictie cu Statutul personalului didactic care stabilegte clar ca acestea se fac
numai pe catedre;
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» exista cadre didactice titulare ale caror posturi didactice au un numar
exagerat de mare de ore, fata de reglementarile legale de constituire a posturilor
didactice, respectiv a normelor orare pentru fiecare cadru didactic; aceasta situatie
se intalneste in special la unele cadre didactice cu grad de profesor universitar, de
la Catedrele Facultatii de Medicina generala.

In concluzie, comisia de evaluare externd apreciazd ca universitatea
dispune de un corp de cadre didactice valoros si competent, in continuu proces de
perfectionare didactica si stiintifica, monitorizare si evaluare, care contribuie 1n
mod esential la realizarea la un nivel ridicat, a tuturor programelor de studiu din
universitate, precum si a cercetarii stiintifice, respectiv la formarea unor specialigti,
in domeniul gtiintelor medicale si farmaceutice, bine pregatiti, competenti si capabili
sa se integreze rapid in societate gi pe piata muncii.

2.2.3. Studen tii universit atii

Universitatea are inregistrat, in anul universitar 2006-2007, un numar de
4188 de studenti, din care 2787 la Facultatea de Medicina generala, 831 la
Facultatea de Medicina dentara si 570 la Facultatea de Farmacie.

Recrutarea studentilor in universitate, la toate programele de studiu i
ciclurile de studii universitare, se face pe baza de concurs de admitere, conform
“"Regulamentului de admitere”, propriu, elaborat in conformitate cu reglementarile
specifice in vigoare. Inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza de
“Diploma de Bacalaureat” sau a altor acte de studii echivalente, recunoscute de
M.E.C.T. Admiterea se face pe baza de dosar sau pe baza de probe practice/test
si dosar, media de admitere calculandu-se conform prevederilor din Regulamentul
de admitere, specifice fiecarui program de studiu. Dupa parerea evaluatorilor
straini, la concursul de admitere, pe langa examenul (testul) de biologie sustinut la
programele de studii medicale, ar trebui introdus si un examen (test) de verificare
a cunostintelor de chimie. Dangii considera ca, datorita lipsei acestui examen
(test), studentii admisi in primul an de studiu au mari dificultati datorita lipsei
cunostintelor necesare de chimie, deoarece nu se pregatesc anterior in acest
sens. Conducerea universitati considera ca observatia privind lipsa unor
cunostinte corespunzatoare de chimie a studentilor din anul | este reala, fapt
pentru care, s-a introdus, Tnh primul semestru, cursul de Chimie generala, tocmai
pentru completarea cunogtintelor in domeniul chimiei. Chimia a fost in trecut proba
de admitere dar s-a renuntat la ea, din motive obiective si subiective, la toate
facultatile de medicina din tara si nu numai.

De asemenea, evaluatorii straini constata ca, pentru studentii din alte tari nu
exista concurs de admitere, inscrierea lor facandu-se cu aprobarea M.E.C.T.
Acestia considera ca ar fi extrem de important ca dreptul de a decide admiterea
studentilor straini trebuie s& apartind universitatii, propunere la care subscriem in
totalitate.

Candidatii sunt declarati admisi pe locurile fara taxa sau cu taxa, scoase la
concurs, conform metodologiei generale din invatamantul superior, respectiv in
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ordinea descrescatoare a medilor obtinute inclusiv pentru locurile rezervate
candidatilor din Republica Moldova, respectiv rromi.

Dupa admitere studentii sunt inregistrati in Registrul Matricol, pentru fiecare
program de studiu, avand de asemenea o foaie matricola individuala.

Toate informatiile privind admiterea studentilor sunt publicate, cu 6 luni
nainte de concurs, pe site-ul universitatii. De asemenea trebuie precizat faptul ca
universitatea si facultatile realizeaza o serie de actiuni de promovare a admiterii
prin mijloace variate cum sunt: mass-media (ziare, televiziune, radio etc.),
organizarea Zilelor portilor deschise pentru elevii liceelor din municipiu si /sau
judet, Caravana promovarii universitatii organizata, in zonele limitrofe, cu sprijinul
organizatiilor studentesti s.a.

Pe langa studentii roméani admisi prin concurs, universitatea scolarizeaza
(admite) si un numar de studenti straini, bursieri ai statului roméan, sau cu taxa, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Documentele studentilor straini sau a celor aflati in mobilitati sunt verificate
de departamentul de relatii internationale care are gi o baza de date actualizata,
privind studentii straini. In anul universitar 2006-2007 au fost scolarizati 467
studenti straini la programele de studiu de lunga durata.

intreaga activitate a studentilor se desfasoard in conformitate cu
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor care precizeaza toate
aspectele privind organizarea si desfasurarea procesului instructiv-educativ,
inclusiv conditile de studii, drepturile si obligatile studentilor, formele de verificare
si promovarea disciplinelor, promovarea anilor de studii, conform sistemului de
credite transferabile, pregatirea gi sustinerea examenului de absolvire, abateri gi
sanctiuni etc.

Studentii acorda, ih majoritate, o importantd deosebita studiului, pregatirii Si
insusirii corespunzatoare a cunostintelor predate la fiecare disciplina gi, in final,
promovarii acestora, prin verificare sau examen. Ca urmare a acestui interes fata
de studiu, gradul de promovare a anilor de studii, precum gi a ciclului de studiu
este, ridicat, acesta situandu-se in general peste 80 %.

Studentii sunt implicati in procesul de predare-invatare, acceptd metodele
moderne de predare, inclusiv invatamantul interactiv, sunt antrenati in procesul de
evaluare a disciplinelor si a cadrelor didactice

Majoritatea studentilor, care au participat la aceste evaluari, dupa o
procedura aprobata de Senat, au apreciat pozitiv modul academic de instruire gi
calificare, precum si continutul si utilitatea disciplinelor, respectiv calitatea cadrelor
didactice. Acest lucru a rezultat si din discutile purtate cu studentii din Consiliile
Facultatilor si din Senat, precum si cu reprezentantii asociatiilor studentesti. De
asemenea, absolventii romani si straini, precum si reprezentantii organelor locale si
regionale, administrative si de specialitate, participanti la discutile cu memibrii
comisiei de evaluare, au apreciat foarte mult nivelul de pregatire si de calificare
obtinut de catre absolventii universitatii, la toate ciclurile de studii universitare.

Implicarea studentilor in Iluarea deciziilor este reglementatd la nivelul
facultatilor si al universitatii. Numarul studentilor in organele de conducere (decizie),
respectiv in Consilile de facultate si Senat, este corespunzator, fiind similar cu cel
din alte universitati romanesti si straine. Evaluatorii straini considera ca si studentii
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straini, care sunt destul de numerosi in universitate, ar trebui sa fie reprezentati in
organele de conducere a facultatilor si Senatului. La sugestia evaluatorilor straini,
comisia de evaluare recomanda ca la nivelul facultatilor sa se organizeze "Comitete
pentru procesul didactic”, formate din 50 % cadre didactice si 50 % studenti,
separate pentru studentii romani respectiv straini. Aceste comitete ar putea preveni
multe aspecte negative, plangeri ale studentilor s.a. , permitand si 0 consultare mai
larga, inclusiv a studentilor straini.

Comisia apreciaza ca in universitate existd o preocupare majora privind
recrutarea si admiterea unor candidati foarte bine pregatiti, la nivelul absolvirii
liceului, care, integrati in complexul proces instructiv-educativ, specific fiecarui
program de studiu (specializari), sd devina studenti corespunzatori din toate
punctele de vedere, iar, in final, absolventi cu un ridicat grad de pregatire si de
calificare  profesional-stiintifica, = corespunzatoare cerintelor nationale i
internationale, din domeniul stiintelor medicale si farmaceutice, esential pentru
societate.

2.2.4. Activitatea de cercetare stiin tific a

Cercetarea  stiintificd reprezintd o componenta esentiala a activitatilor
desfagurate in cadrul Universitati de Medicina si Farmacie "Victor Babes™ din
Timisoara.

Strategia universitatii privind cercetarea, pe termen scurt, mediu $i lung este
fundamentata pe baza problemelor de sanatate publica din regiune, precum si pe
directiile prioritare gi oportunitatile de cercetare la nivel national $i european.
Strategia include obiectivele cercetarii, modalitatile de realizare, potentialul uman
capabil sa realizeze cercetarea, resursele financiare necesare si modul de
valorificare a rezultatelor obtinute. Strategia cercetarii stiintifice este aprobata de
catre Senat si cuprinde integral strategiile de cercetare propuse de facultati.
Planurile strategice ale universitatii si ale facultatilor sunt prezentate pe site-urile
universitatii respectiv ale facultatilor.

In cadrul universitatii exista o cultura puternica, centrata pe cercetare, care
este considerata parte componenta a sistemului educational, valorile specifice gi
obiectivele acesteia fiind stabilite de catre un management de varf, prin planuri
proprii, cunoscute si aplicate in intreaga universitate.

Proiectele si temele de cercetare sunt in concordantd cu programele de
studiu (specializari) din universitate, dar sunt abordate si alte teme, de mare
importanta, din domeniul stiintelor medicale si farmaceutice.

Activitatea de cercetare este inclusa in fiecare disciplina, find o sarcina,
expres normata, a fiecarui cadru didactic. De asemenea, la activitatea de cercetare
participa studentii, medici rezidenti, cercetatori, doctoranzi si alti specialigti din
domeniu

in universitate se deruleaza un numar important de contracte si proiecte de
cercetare finantate, in general, prin programe nationale si europene. Universitatea
este coordonator sau partener la granturi si proiecte finantate din fonduri europene,
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extinderea cercetarii la nivel european fiind in conexiune cu dezvoltarea unor
parteneriate cu universitati din tarile Uniunii Europene.

In universitate functioneaza 10 centre de cercetare acreditate C.N.C.S.I.S.,
dintre care 2 sunt in curs de evaluare pentru a deveni “centre de excelentd’. Exista
si 5 colective de excelenta organizate impreuna cu universitati din alte tari. De
asemenea, in universitate sunt o serie de colective recunoscute pe plan national i
international, cum sunt cele de Cardiologie, Ortopedie, Urologie, Biochimie,
Imunologie, Histologie, Chirurgie experimentala s.a. Anual, fiecare centru de
cercetare intocmeste un "Raport de cercetare”, care este evaluat intern, conform
unor standarde proprii. Rezultatele evaluarii interne constituie baza formularii
strategiei de dezvoltare a cercetarii pentru perioada urmatoare si sta la baza
reacreditarii C.N.C.S.1.S. a centrului.

In cadrul universitatii este organizatd o “Scoald Doctorald” care functioneaza
pe baza unui regulament propriu, domeniile de doctorat fiind asociate programelor
de studiu acreditate.

Ca urmare a strategiei si a politicii aplicate Th universitate, privind cercetarea
stiintifica, s-a nregistrat o dinamicd ascendentd a numarului de granturi de
cercetare cagtigate de catre colectivele din cadrul universitatii.

Universitatea are un sistem modern de management al activitatilor de
cercetare stiintifica, caracterizat prin structuri si metode specifice de planificare,
monitorizare si avizare a rezultatelor. Activitatea de cercetare este coordonata de
catre secretarul stiintific al Senatului universitatii i de catre secretarii stiintifici ai
consiliilor, la nivel de facultate.

Activitatea de cercetare, desfasurata in cadrul proiectelor castigate prin
competitie nationala gi internationala, este monitorizatda permanent de catre
“Departamentul de cercetare”, iar rezultatele partiale si finale ale raportarilor sunt
avizate (aprobate) de "Comisia interna de evaluare” si expertizate de Comisia de
Etica a Cercetarii Stiintifice, conform reglementarilor in vigoare. Este de remarcat
cresterea foarte mare a numarului de proiecte de cercetare, castigate incepand cu
anul 2004, la competitii internationale si mai ales nationale, in comparatie cu
perioada precedenta.

Au fost create si dezvoltate proceduri si aplicatii software pentru planificarea
si evaluarea activitati de cercetare stiintifica. Evaluarea anuala a activitatii de
cercetare se face la nivel individual, de catedra, de facultate si de universitate.
Evaluarea se face in concordanta cu standardele C.N.C.S.1.S. de calitate gi de
excelenta in cercetarea stiintifica, din punctul de vedere al organizari, al
importantei temelor (programelor) de cercetare, desfagurarea cercetarilor, avizarea
interna si, dupa caz, externa a rezultatelor si valorificarea acestora, precum i
eliminarea unor eventuale practici neconforme cu etica.

Valorificarea rezultatelor cercetarii stiintifice se face prin publicatii originale
(articole gtiintifice, manuale, tratate, monografii, comunicari §. a.), prin teze de
doctorat, prin rapoarte de cercetare contractuald, transfer tehnologic (inventii,
inovatii, proceduri medicale gi tratamente), precum si prin prezentarea acestora n
cadrul unor manifestari stiintifice nationale si internationale, de mare prestigiu, din
domeniul stiintelor medicale si farmaceutice.

32



Trebuie mentionat faptul ca universitatea editeaza o revista proprie, intitulata
“Timisoara Medical Journal” cotata C.N.C.S.1.S. de nivel B, in care se publica, in
limba engleza sau/si alta limba, atat lucrari ale autorilor din universitate, cat si din
alte universitati, institute, academii etc. din tara si strainatate.

In perioada 1997-2007, rezultatele cercetarii stiintifice au fost valorificate prin
publicare sub diverse forme si anume: 223 lucrari publicate in reviste 1.S.I., 239
lucrari publicate in reviste non I.S.1., din strainatate, 5909 lucrari publicate n reviste
interne cotate C.N.C.S.1.S., 2711 lucrari publicate in rezumat in volumele unor
manifestari internationale, 6785 lucrari publicate in rezumat in volumele unor
manifestari interne, 369 de cursuri tiparite pe hartie si 106 pe suport electronic, 144
indrumatoare de lucrari practice tiparite pe hartie si 17 pe suport electronic, 157
tratate si 542 capitole publicate in tratate, 700 de monografii, 12 brevete de inventii.
De asemenea, au fost finalizate si confirmate un mare numar de teze de doctorat.
In aceasta perioadd, au fost castigate 23 de proiecte de cercetare prin competitie
internationala si 252 prin competitie nationala.

In anii 2005-2006, s-au obtinut urmatoarele rezultate: 93 de teze de doctorat
finalizate, articole publicate in tara si strainatate 464 in 2005 si 493 n 2006, articole
publicate in reviste cotate 1.S.l. 23 in 2005 gi 42 in 2006, carti publicate la edituri
romanesti si straine 147 + 2 in 2005 si 16 +1 in 2006, brevete de inventie 1 in 2005
si 21n 2006.

Numeroase lucrari ale cadrelor didactice sunt mentionate in baze de date
internationale, iar altele au primit premii stiintifice si/sau de excelenta, la nivel
national i international.

Este, de asemenea, de mentionat, faptul ca numeroase rezultate importante
ale cercetarii stiintifice au fost prezente, cu rezultate deosebite, la manifestari
stiintifice, seminarii, simpozioane, workshop-uri etc., nationale si internationale.

Toate actiunile de valorificare a rezultatelor cercetarii stiintifice au contribuit
la prezentarea i cunoasterea universitatii, precum si la cresterea vizibilitatii
acesteia pe plan national gi international.

Din analiza rezultatelor cercetarii si a valorificarii acestora, se constata un
dezechilibru major intre cele 3 facultadti. Daca se calculeaza “productia” de
publicatii, de diferite feluri, pe cadru didactic, se constata ca marea majoritate a
acestora apartin cadrelor didactice de la Facultatea de Medicina generala si intr-o
masura mult mai mica celor de la Facultatea de Medicina dentara si de Farmacie.
De altfel, si evaluatori de programe de studiu au remarcat acest fapt,
recomandand universitatii si facultatilor respective sa ia toate masurile pentru
corectarea acestei situatii.

De asemenea, se constata un numar foarte mare de lucrari publicate sub
formd de rezumate in volumele unor manifestari stiintifice nationale si
internationale, Tn comparatie cu numarul relativ redus de lucrari publicate in reviste
din strainatate non-1.S.l. si mai ales in reviste cotate |.S.l., desi se constata un
progres incepand cu anul 2001.

In legatura cu activitatea de cercetare stiintifici, comisia de evaluare
considera ca merita sa fie prezentate si cateva dintre constatarile si opiniile celor
doi evaluatori straini, pe care le consideram importante gi utile. Facem acest lucru
deoarece aceste aprecieri, desi unele cam exagerate si/sau discutabile, ar trebui
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sa fie analizate atent gi tratate cu toata responsabilitatea, nu numai de catre
U.M.F.V.B.T., ci si de celelalte universitati si facultati de medicina din Romania i
chiar de catre universitatile din alte domenii.

In analiza lor, cei doi evaluatori straini pleaca de la afirmatiile corecte si reale
facute de prof. Dan Gaita, secretarul stiintific al Senatului $i coordonatorul activitatii
de cercetare din U.M.F.V.B.T., in “Timisoara Medical Journal”, vol. 56, nr.2-3/2006.
Acesta afirma urmatoarele “Cercetarea stiintifica face diferenta intre universitati iar
medicina, la intersectia stiintelor de baza cu cercetarea clinica, infruntd noi
schimbari. Universitatile de moda veche trebuie sa-gi adapteze strategiile lor si sa-
si redefineasca obiectivele gi tinta”. Desi a trecut numai un an de cand a fost facuta
aceasta declaratie, in rezultatele cercetarii stiintifice ale universitatii se pot observa
numai unele tendinte promitatoare in aceasta directie, in timp ce productia de
baza este inca foarte scazuta. Mai mult decéat atat, daca productia (rezultatele)
cercetarii este evaluata pe ultimii 10 ani, se poate afirma ca productivitatea
stiintifica a cadrelor didactice si cercetatorilor din universitate ar trebui dublata, in
fiecare dintre urmatorii 3 ani, pentru a atinge nivelul mediu al scolilor europene de
medicina. Pentru a realiza acest deziderat (obiectiv), trebuie folosita orice
posibilitate, inclusiv cercetarea straina, invitarea unor cercetatori straini, o
colaborare puternica intre catedrele, facultatile si universitatile de medicina din
Romania, si, nu in ultimul rdnd, sa se schimbe fundamental atitudinea generala a
cadrelor didactice si cercetatorilor din universitate fata de cercetarea stiintifica.

Daca consideram numai Facultatea de Medicina generalda, in perioada
1997-2006, a crescut numarul profesorilor si conferentiarilor de la 85 la 141.
Considerand o medie anuala de 110 profesori si conferentiari angajati anual n
facultate, si daca fiecare dintre acestia ar fi publicat numai o lucrare pe an, in
reviste cotate I.S.1., atunci numarul mediu anual de astfel de lucrari ar fi fost de
110, respectiv 1100 in zece ani, fata de cele fizic realizate si anume 167 in reviste
cotate I.S.l., 225 in reviste straine non - I.S.I. si 3433 in reviste cotate la nivel
national. Acest lucru arata clar ca a fost o presiune asupra cadrelor didactice sa
publice, dar articole publicate probabil ca au un impact foarte mic in recunoasterea
realizarilor stiintifice ale Facultati de Medicina generald. Cu alte cuvinte, “lumea
din afard” nu a luat cunostintd despre ce se intampla in Facultatea de Medicina
generala din U.M.F.V.B.T. decét in foarte multa masura.

Este, totusi, un semn bun deoarece, Th 2006, aproximativ jumatate dintre
profesori gi conferentiari au publicat un articol in revistele cotate 1.S.1., In contrast
cu anul 1997, cand numai o zecime dintre acestia au facut acest lucru. Daca
consideram factorul mediu de impact pe lucrare publicata, numarul este inca relativ
scazut.

Situatia este similara daca nu gi mai rea la celelalte doua facultati, care ar
trebui sa ia masuri adecvate pentru a remedia aceasta situatie.

Nici situatia granturilor nationale si internationale obtinute in ultimii zece ani
nu este satisfacatoare dar comisia ca si evaluatorii straini apreciaza ca promitator
saltul inregistrat dupa 2003, in cresterea numarului de granturi nationale si
internationale castigate de catre cadrele didactice din universitate. Acest fapt
trebuie sa conduca si la cresterea numarului de lucrari publicate in reviste
internationale de buna calitate. Publicarea lucrarilor in reviste internationale cu
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factor de impact ridicat, va creste si numarul de citari al acestora, care acum este
destul de mic pentru lucrarile publicate de catre cadrele didactice ale universitatii.
Citarea lucrarilor este singura cale de a afla daca o lucrare publicata a fost
apreciata de catre comunitatea internationala, afirmatie discutabild dupa parerea
noastra, desi acest lucru nu trebuie neglijat.

Evaluatorii straini apreciaza ca, avand propria revista, “Timisoara Medical
Journal”, cotata in categoria B de C.N.C.S.L.S., prezinta avantaje si dezavantaje.
Avantajul este ca articole, care poate nu ating un nivel sa le permita publicarea
intr-o revista internationald recunoscuta, sa fie publicate n acest jurnal. Deoarece
“Timigoara Medical Journal” nu are un factor de impact international si consiliul
editorial este, Tn principal, format din romani, este greu de argumentat cu succes
despre nivelul stiintific al jurnalului, atata timp cat acesta nu a fost masurat
(confruntat) cu alte reviste stiintifice internationale. Evaluatorii straini considera ca
un mare dezavantaj faptul ca atata timp cat “Timisoara Medical Journal” nu poate
atinge un factor de impact relevant, aceasta va ramane o revista stiintifica de
mana a doua. Publicarea unui numar prea mare de lucrari in aceasta revista poate
constitui un important dezavantaj pentru universitate si facultate.

Am prezentat mai pe larg aceste puncte de vedere, care au o baza reala,
dar, dupa parerea noastra, ele abordeaza problema cercetarii gtintifice si a
valorificarii rezultatelor, total unilateral si anume numai prin prisma lucrarilor
publicate n reviste cotate I.S.l. Este evident ca acesta este un mod de abordare
folosit chiar si de catre unele organisme nationale si internationale, care clasifica
universitatile, numai sau in special, dupa numarul publicatiilor (articolelor) aparute
in reviste cotate I.S.l. fara a lua practic deloc, sau foarte putin, in considerare alte
moduri de valorificare a cercetarii. Dintre acestea mentionam: rezolvarea unor
probleme extrem de importante tehnico-economice, socio-umane, medico-
sanitare, de dezvoltare durabila, de mediu, urbanism, agroalimentare, etc., de
interes major local, regional, national sau chiar international, realizarea de
echipamente, aparate, instalati, produse si servicii solicitate de piata si de
comunitate, elaborarea unor tratate, monografii, carti, manuale s.a. de un inalt
nivel, inventii si inovatii brevetate, bunuri materiale de diverse tipuri, cerute de
societate etc. si, nu Tn ultimul rAnd, pentru universitati, modul in care acestea
contribuie la dezvoltarea gi perfectionarea procesului instructiv-educativ de formare
a specialigtilor cu inalta calificare In toate domeniile, specialisti de care, practic
depinde viitorul tarilor respective gi, ca urmare al omenirii.

Desigur ca se poate discuta foarte mult pe aceasta tema, dar consideram ca
nu este cazul sa ne extindem mai mult in cadrul acestui raport care are un cu totul
alt scop.

2.3. MANAGEMENTUL CALIT A'!'II
2.3.1. Structuri  si politici pentru asigurarea calit  atii
Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare a calitatii este realizata de

catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii — C.E.A.C., pe universitate, care
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are n subordine comisiile create la nivelul facultatilor si programelor de studiu.

Comisia de evaluare externa a constatat ca in Universitate nu a fost creat,
asa cum cer reglementarile n vigoare, “Departamentul de Asigurare a Calitatii”™-
D.A.C., ca organ de specialitate, cu responsabilitdti privind elaborarea gi
gestionarea documentelor si instrumentelor pentru managementul calitatii,
coordonarea proceselor de audit si evaluare interna g.a... Ca urmare a mentionarii
acestei situatii, in “Sinteza raportului de evaluare institutionald”, trimis spre analiza
§i comentarii universitati, aceasta aratd, in scrisoarea de raspuns catre
AR.A.C.L.S,, ca “acest organ de specialitate exista si functioneaza sub denumirea
de Comisie pentru Asigurarea Calitatii (probabil este vorba de C.E.A.C.) iar
Departamentul de Asigurare a Calitatii a fost infiintat si aprobat in Senatul din
03.03.2007". Este probabil ca situatia sa fie aceasta, adica sa fi fost infiintat D.A.C.,
dar acesta nu era inca operational la data vizitei.

Trebuie remarcat faptul ca in timpul vizitei de evaluare externa, toate
problemele privind evaluarea si asigurarea calitatii, la toate nivelele si in toate
domeniile, au fost discutate, evaluate si rezolvate impreuna cu C.E.A.C. si membrii
conducerilor academice si administrative ale universitatii si facultatilor.

C.E.A.C. pe universitate sprijina conducerea universitati in atingerea
obiectivelor referitoare la calitate din toate punctele de vedere. Tn universitate au
fost organizate seminarii gi workshop-uri pentru diseminarea metodologiei i
standardelor A.R.A.C..S., pentru crearea culturii calitati si implicarea tuturor
membrilor comunitatii academice in procesele de asigurare si evaluare a calitatii. In
anul 2006, in universitate a fost organizata o conferinta internationald privind
asigurarea calitatii iTnvatamantului medical superior, cu participarea reprezentantilor
altor facultati de stiinte medicale din tara si din strainatate.

Asigurarea calitatii In universitate implicd gi proceduri si instrumente
specifice pentru activitatea de cercetare stiintifica, acum existand preocupari pentru
crearea unui sistem modern de management al cercetarii universitare de
excelenta.

U.M.F.V.B.T. este partener activ in realizarea “Strategiei de dezvoltare
durabild a municipiului Timigoara si a judetului Timis. De asemenea, universitatea
este membra a grupului de actiune pentru realizarea strategiei de dezvoltare
metropolitana a municipiului Timigoara.

Programele privind calitatea cuprind metode si instrumente de realizare a
politicii gi obiectivelor de asigurare a calitatii in universitate. Activitatile de asigurare
si control a calitatii, precum gi resursele, mijloacele gi termenele de realizare sunt
prevazute in Planul Strategic i in Planul Operational. Desfagurarea activitatilor
este reglementata prin planuri si programe elaborate de catre Comisia de
Asigurare a Calitatii.

In universitate sunt organizate activitati de promovare a politicii calitatii cu
toti membrii comunitatii academice. Comisiile de evaluare si asigurare a calitatii —
C.E.A.C., la nivelul de universitate, facultate si program de studiu, promoveaza
politica de calitate prin mijloace specifice si urmaresc realizarea acesteia pana la
nivel de individ.

Din cele prezentate mai sus, rezultéa ca in universitate este organizat un
sistem pentru asigurarea calitatii, exista strategii si politici pentru asigurarea calitatii
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in toate domeniile de activitate si la toate nivelele de organizare.

Organismele si structurile create Tn universitate pentru asigurarea Si
evaluarea calitatii, regulamentele de functionare a acestora, procedurile elaborate
in acest scop, precum si politica de asigurare a calitatii sunt comunicate intregii
comunitati academice direct gi pe site-ul universitatii.

2.3.2. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodic a a programelor
de studiu

In universitate au fost implementate, incepand cu anul universitar 003-2004,
proceduri pentru initierea i proiectarea programelor de studiu si evaluarea
specializarilor. Tn prezent se aplicd “Regulamentul privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu”, elaborat conform
Cartei universitare, precum si Metodologiei si Ghidurilor A.R.A.C.I.S.. Au fost
create si implementate mecanisme si instrumente de monitorizare care sprijina
optimizarea deciziilor privind initierea, proiectarea si derularea programelor de
studiu, dezvoltarea unor structuri si instrumente de comunicare cu mediile
economic, social si cultural, dezvoltarea de aplicati soft pentru gestionarea
proceselor didactice s.a..

Regulamentul, in varianta actuala, se aplica incepand cu anul universitar
2006-2007, toate programele de studiu acreditate find supuse procesului de
evaluare interna in conformitate cu prevederile acestuia.

Asigurarea calitatii programelor de studiu are la baza Analizele din catedre,
consilile facultatilor si senat, privind aprobarea, monitorizarea i evaluarea
periodica a programelor de studiu, finalizata prin elaborarea de Rapoarte de
evaluare interna. Aceste rapoarte sunt supuse auditului intern si analizate la nivel
de catedra, facultate si universitate.

Programele de studiu si diplomele aferente sunt elaborate, respectiv emise,
in functie de cerintele calificarii i in concordanta cu legile, standardele si normele
in vigoare. Programele de studiu sunt revizuite periodic, in conformitate cu
rezultatele evaluarii interne, pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor
universitare si profesionale. Unele programe de studiu sunt modificate, completate
sau nlocuite cu noi programe.

Universitatea acorda diplome de licent&, in conformitate cu legile in vigoare,
si anume: Doctor-Medic profilul Medicina la Facultatea de Medicina generala,
Doctor-Medic profilul Stomatologie la Facultatea de Medicina dentara gi Licentiat in
Farmacie la profilul Farmacie la Facultatea de farmacie. De asemenea, incepand
cu anul 2006, elibereaza si Diploma-supliment, conform reglementarilor Uniunii
Europene.

Corespondenta dintre diplomele acordate gi calificari este sustinuta si de
programele de schimburi de studenti si cadre didactice cu universitati similare din
tara si din Uniunea Europeana. Departamentul de relatii internationale din
universitate faciliteazad mobilitdtile n spatiul european, numarul mobilitatilor
studentesti fiind de 10 Tn anul universitar 2005-2006, respectiv 15 in 2006-2007.

La nivel institutional, in anul universitar 2006-2007 sunt active un numar de
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7 acorduri de parteneriat cu universitati din strainatate.

Departamentul de relatii internationale impreuna cu Mediul socio-economic
din universitate a creat cadrul necesar pentru colaborari cu parteneri din Timigsoara
si din zonele limitrofe, inclusiv din alte tari (Ungaria, Serbia s.a.)

2.3.3. Evaluarea rezultatelor la inv  atatur a ale studen tilor

Examinarea gi notarea studentilor se face conform “Regulamentului privind
activitatea profesionala a studentilor”, care precizeaza toate aspectele legate de
examinarea si verificarea cunostintelor studentilor in concordantad cu legislatia Tn
vigoare, experienta universitatii gi bunele practici europene.

La toate examenele participa titularul cursului si cel putin un cadru didactic
de specialitate (de regula cel care a condus activitatile practice sau seminarul la
disciplina respectiva). Forma de evaluare (examen, verificare, proiect $.a.), precum
si modul de efectuare (oral, scris, scris gi oral, lucrare practica si examinare
teoretica, test grila, etc.) sunt prezentate in fisa disciplinei. De asemenea, in fisa
sunt prevazute atat cunostintele (cerintele) minime pentru promovare cat si pentru
nota maxima, precum si ponderea n nota finala a diverselor activitati (verificarea
pe parcurs, participarea la lucrari practice-seminare si la curs, nota de la
examinarea finala s.a.).

Toate datele legate de activitatea semestriala a fiecarei discipline si a formei
de examinare, evaluare si notare, precum gi a altor proceduri sau probleme legate
de acestea, sunt aduse la cunostinta studentilor la inceputul fiecarui semestru. De
asemenea, se comunica bibliografia obligatorie si optionala.

Toate aspectele prezentate mai sus, privind evaluarea studentilor, de la
programele de studiu Medicina generala, Medicina dentara si Farmacie sunt
valabile si pentru programele de studiu de scurta durata desfasurate in cele trei
facultati ale universitatii.

Evaluatorii straini au constatat faptul ca universitatea nu are document
(catalog, dosar s.a.) in care sa evidentieze abilitatile clinice ale studentilor si ca ar
trebui sa se introduca un astfel de document (record of clinical skils of students).
Conducerea universitatii a fost de acord ca un astfel de document este necesar si
foarte util si a precizat ca a fost redactat un astfel de catalog care se afla in
dezbaterea consililor de facultate i va fi publicat si introdus cel mai tarziu in luna
noiembrie 2007.

De asemenea, evaluatorii straini au remarcat faptul ca examinarea finala de
absolvire consta dintr-o examinare teoretica sub forma de test grila si sustinerea
lucrarii de diploma (tezei), fara a contine si o componenta practica a examenului
sau o examinare fizicd. Conducerea universitatii a fost de acord, Tn principiu, cu
aceasta observatie, dar considera ca lucrarea de diploma contine deja o parte
practica la care se adauga si cuantumul de activitate practica sustinuta in cadrul
examenului clinic de la fiecare disciplina.

Analizarea rezultatelor obtinute de studenti la examinarile semestriale,
anuale si finale conduce la concluzia ca acestea sunt mai slabe in ultimii 5 ani n
special la Facultatea de medicina generala, desi in planul posibilitatilor de Tnvatare
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oferta universitatii a crescut semnificativ (materiale didactice tiparite pe suport
hartie si/sau electronic, baze de date medicale, facilitati de multiplicare si acces la
internet, disponibilitatea cadrelor didactice s.a.). Acest aspect ar putea fi explicat
prin reducerea interesului pentru invatamantul de Medicina generalad, sustinut de
rezultate mai bune la Medicina dentara si Farmacie, la care se constata o
concurenta mai mare la admitere.

Trebuie remarcat si faptul ca U.M.F.V.B.T. are un program de stimulare a
studentilor cu rezultate deosebite (performante) la invatatura, prin burse de studiu
de 3-6 luni la universitati din Europa cu care Universitatea are acorduri ferme.
Programul include, de asemenea, sustinerea financiara a deplasarii studentilor la
manifestarile stiintifice nationale si internationale, precum si sprijinul logistic pentru
organizarea proprillor manifestari. La realizarea acestui program, o contributie
importanta o aduc si cercurile stiintifice studentesti, organizate la toate catedrele gi
majoritatea disciplinelor.

2.3.4. Evaluarea personalului didactic ~ si de cercetare

Universitatea dispune de personal didactic specializat in domeniile Medicina
generala, Medicina dentara si Farmacie, care asigura desfagurarea procesului de
invatamant si realizarea programelor de cercetare stiintifica. La ihceputul anului
universitar 2006-2007 universitatea avea 750 de cadre didactice. Conducerea
universitatii considera ca structura actuala de cadre didactice (posturi) si numarul
existent de cadre didactice asigura un invatamant medico-farmaceutic de calitate,
dar in acelasi timp apreciaza ca numai un numar relativ redus de cadre didactice
sunt antrenate in tehnici de halta calificare, fapt ce impune selectarea unor cadre
didactice tinere, cu performante pe plan local, acordarea de burse si alte forme de
sprijin pe teme si tehnici de varf bine selectate s.a.

Universitatea are o strategie privind armonizarea nivelului calitatii academice
cu obiectivele educationale. Raportul mediu, pe universitate , dintre numarul
posturilor didactice si numarul de studenti inmatriculati este de 1/4 iar raportul
mediu dintre numarul cadrelor didactice titulare cu norma de baza in universitate si
numarul de studenti inmatriculati este de1/5,58. Aceste valori sunt normale pentru
universitatile de medicina gi farmacie. Precizam ca rapoartele mai sus mentionate
nu au putut fi calculate exact, pentru programele de studiu si/sau facultati,
deoarece cifrele prezentate de universitate privind numarul de posturi, respectiv
cadre didactice, aferente unui program de studiu nu sunt cele reale. n raportare se
da numarul de posturi, respectiv cadre didactice, din catedrele care apartin de
facultatea respectiva si nu se iau in considerare normele (posturile) si cadrele
didactice din catedrele ce apartin de altd facultate (de regulda de Medicina
generald) si care predau la alta facultate (de regula Medicina dentara si Farmacie).
Totusi, Tn aprecierile evaluatorilor de programe aceste raporturi sunt
corespunzatoare pentru programele de studiu respective.

Gradul de ocupare al posturilor didactice (1025) cu cadre didactice titulare cu
functia de baza in universitate (750) este de 73,17% care este pe deplin
corespunzator pe ansamblul universitatii. Totusi, la Facultatea de Farmacie acest
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grad de ocupare este destul de mic, respectiv de circa 50%, fapt ce impune o mai
mare preocupare pentru recrutarea i ocuparea posturilor vacante din aceasta
facultate.

Procentul normelor acoperite de catre cadrele didactice titulare din
universitate este de aproape 100%, universitatea avand foarte putine cadre
didactice asociate. Posturile (normele) vacante sunt acoperite, in marea lor
majoritate, de catre cadrele didactice din universitate, prin cumul sau plata cu ora,
fara ca o persoana sa faca mai mult de 1 — 1,5 norme suplimentar.

Universitatea are o strategie bine definitd privind normarea activitatilor
didactice si de cercetare. In proiectarea planurilor de invatamant si la intocmirea
statelor de functiuni se are in vedere calitatea si utilizarea eficientd a resurselor
umane (cadre didactice, cercetatori, personal administrativ s.a.) si materiale (baza
materiala, dotari, etc.), evaluate periodic.

Evaluarea colegiala a cadrelor didactice se face, de regula la nivel de
catedra, prin analize de cursuri, seminarii, laboratoare si activitati practice, vizite gi
asistenta la activitatile didactice, asistenta la examene, schimburi de experienta,
analiza completa a activitatii cadrelor didactice propuse pentru promovare s.a..
Evaluarea colegiala se face de catre comisii numite de catre conducerea catedrei,
in conformitate cu un grafic (plan) Tntocmit anual.

Exista criterii si instrumente de evaluare a performantelor individuale,
didactice si de cercetare, ca de exemplu “Fisa de evaluare didactica si de
cercetare”, care sta la baza elaborarii "Raportului de evaluare™.

In universitate se face evaluarea de cétre studenti a cadrelor didactice pe
baza unei proceduri proprii. Aceasta evaluare, obligatorie ihcepand cu anul
universitar 2005-2006, are in vedere o serie de parametri, cum sunt: modalitatea
de prezentare a cursurilor, actualitatea informatiei, claritatea prezentarii, implicarea
studentilor in predare-invatare (cursuri interactive), timpul acordat studentilor,
sistemul si modul de evaluare si notare s.a.. Evaluarea se efectueaza anual si are
impact asupra strategiei universitare. Se intampina unele dificultati de colectare i
prelucrare a materialelor de catre studenti, fapt pentru care se va achizitiona un
“program de evaluare”, aflat in stadiul final de realizare si testare la Universitatea
Politehnica Timisoara.

Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sunt discutate
individual cu cel analizat, prelucrate statistic si analizate la nivel de catedra,
facultate si universitate in vederea asigurarii transparentei acestora gi a formularii
de politici privind calitatea instruirii.

Evaluarea de catre managementul universitatii, se bazeaza, in principal, pe
autoeva-luarea fiecarui cadru didactic si evaluarea anuala facuta de catre seful de
catedra si de catre structurile de la nivelul facultatilor si universitatii.

Exista un sistem de evaluare multicriteriala, cu proceduri aprobate de catre
Senatul universitatii, conform unei Fige (formular) publicate si pe site-ul universitatii.
Autoevaluarea are in vedere, in principal, activitatea didactica de baza, activitati
didactice suplimentare, activitatea de cercetare stiintificd pe baza unei "Fige de
cercetare”, activitatile publicistica, practica, tutoriala, etc.. Figele de autoevaluare
sunt analizate si evaluate in conformitate cu Regulamentul privind evaluarea
periodica a cadrelor didactice. Rezultatele evaluarilor conduc la actiuni (masuri) in

40



conformitate cu Statutul personalului didactic.

Propunerile de promovare a cadrelor didactice, acordarea gradatiilor si
salariilor de merit, precum a altor recompense si stimulente morale si/sau materiale
se bazeaza pe aceasta evaluare facuta de managementul universitar precum gi pe
evaluarile colegiale i evaluari facute de catre studenti.

2.3.5. Resurse de nv atare si servicii studen testi

Universitatea asigura resurse de invatare: manuale, tratate, referinte
bibliografice, periodice, standarde, etc. in format clasic si/sau electronic, precum i
acces la la baze de date si biblioteci virtuale, pentru fiecare program de studiu.

Biblioteca universitatii are un fond de 121732 volume (60178 carti, colectii
speciale si reviste) care permit studentilor o buna documentare generala si de
specialitate. Colectia de periodice cuprinde abonamente la reviste de specialitate
romanesti si straine si abonamente la baze de date. Cartile din biblioteca (manuale,
tratate, monografii, antologii, enciclopedii s.a.) sunt in cea mai mare parte pentru
domeniul medical si farmaceutic, dar exista si din alte domenii conexe sau generale
(informatica, management, stinte fundamentale ca matematica, fizica, chimie s.a.,
literaturd, istorie, stiinte umaniste gi politice, etc.). Acestea sunt fie n limba romana,
fie In alte limbi, In general de larga circulatie, in functie si de tarile unde au fost
elaborate si/sau tiparite.

Biblioteca dispune de un spatiu de peste 1500 m?, la sediul central, facultati
si catedre. Salile destinate studiului numara peste 400 de locuri, asigurand accesul
simultan a circa 10% din studentii universitatii. Biblioteca ofera suplimentar si alte
servicii ca: documentari bibliografice, consultantd, imprumut de carti si reviste,
schimburi de publicatii si alte colaborari cu bibliotecile universitatilor sau ale altor
institutii specifice din tara si din strainatate, accesul la baze de date gcolare
informationale de prestigiu nationale si internationale, s.a..

Biblioteca functioneaza in zilele lucratoare intre orele 8 si 20, sambata intre
orele 8 si 15, iar duminica in functie de solicitarile studentilor.

Universitatea asigura cazarea, in camine proprii, a tuturor studentilor care
solicita acest serviciu.

Studentii au acces la bazele sportive (sali de sport si terenuri n aer liber)
care sunt gestionate si operate de catre Catedra de Educatie Fizica i Sport si de
catre Clubul Sportiv Universitar.

Activitdtile cultural-artistice se desfasoara in cadrul si sub coordonarea
Casei de Cultura a Studentilor din Centrul Universitar Timigoara. De asemenea, in
caminul nr.1 este organizat “"Clubul Hyperion”, dotat cu aparaturd audio-video. In
cadrul clubului se organizeaza manifestari cultural-artistice si de informare,
expozitii, evenimente sociale s.a..

Studentii universitatii beneficiaza de serviciul “Oficiului de consiliere si
orientare in cariera”, din cadrul departamentului de Marketing.

Universitatea asigura spatii deosebit de bune si bine mobilate pentru
desfagurarea activitatii asociatiilor studentesti. Universitatea sustine organizatiile
studentesti in organizarea unor manifestari profesionale anuale (MEDIS), precum
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si culturale (MEDFEST) sau de alta natura. Acestia s-au declarat foarte multumite,
atat de conditile oferite de catre universitate cat si de modul de colaborare cu
conducerile facultatilor i universitatii.

Studentii au acces liber in laboratoarele disciplinelor preclinice, in care
invata tehnici de baza si metodologia cercetarii stiintifice. Existd multi student
cooptati cu activitate permanenta la discipline cum sunt: Fiziologie, Biochimie,
Imunologie, Microchirurgie, Histologie, Benefica s.a...

Exista programe culturale si artistice, sportive si turistice care sunt propuse
si organizate de catre asociatiile studentesti cu sprijinul facultatilor si universitatii.
Anual se face monitorizarea i evaluarea tuturor acestor activitati, stabilindu-se
masuri de imbunatatire i extindere.

2.3.6. Sisteme de informa tii

Pentru realizarea interna a calitatii la toate nivelele, a fost creat un sistem
informatic care realizeaza sistematic colectarea, prelucrarea si analiza datelor
referitoare la calitatea proceselor academice (didactice), de cercetare si
administrative. Sistemul permite autocunoasterea institutionald in urma careia se
realizeaza un management eficient al programelor de studiu si a altor activitati care
conduc la cregterea performantelor didactice si de cercetare. Sistemul de
informare acopera domeniul capacitatii institutionale si al eficientei educationale,
facilitand luarea de masuri si stabilirea de strategii de imbunatatire.

Sistemul de informatii realizeaza periodic culegerea de date si informatii de
la studenti, cadre didactice, servicile financiar-contabil, administrativ, social,
catedre, facultati si conducerea universitati, care sunt analizate, prelucrate,
interpretate si utilizate pentru modificarea strategiei pe termen scurt. Analiza,
prelucrarea gi interpretarea datelor si informatiilor este facuta de catre Comisia
pentru evaluarea si asigurarea calitati (C.E.A.C.), care transmite concluziile si
propunerile sale Senatului Universitatii. Acesta elaboreaza si stabileste decizii si
masuri corespunzatoare de crestere a calitati In toate domeniile. Aplicarea
deciziilor si masurilor stabilite de catre Senat se face de catre factorii care au
responsabilitati in acest domeniu la diferite nivele de activitate i organizare.

Universitatea dispune de retele performante de INTRANET si INTERNET, la
care sunt conectate toate corpurile de cladire ale universitati si facultatilor,
catedrele, decanatele si rectoratul, laboratoarele si clinicele, serviciile
administrative si caminele, etc..

Existéa programe (software) proprii de gestiune a taxelor de scolarizare, a
activitatii de secretariat gi a altor activitati.

Pentru unele specializari, sunt colectate informatii privind calitatea
programelor de studiu, care se compara periodic cu cele similare din tara si din
strainatate. Exista proceduri si programe (software) specifice de gestiune a
programelor de studiu.

Se poate concluziona ca universitatea promoveaza un sistem informatic
integral, adecvat unui management performant.
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2.3.7. Informa tia public a

Universitatea ofera informatii si date cantitative si/sau calitative privind
programele de studiu (structuri, planurile de invatamant, admitere, absolvire s.a.),
calificarile, competentele si diplomele acordate, structura si conducerea
universitatii gi facultatilor, personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite
studentilor s.a., tiparite sub forma de broguri, pliante si alte materiale promotionale,
precum gi pe site-urile universitatii, facultatilor si catedrelor.

Site-ul universitatii ofera informatii complete privind structura universitatii,
facultatilor, catedrelor si a altor servicii, departamentele universitatii, admitere si
oferta educationald, programele de studiu, regulamente, proceduri si alte
instrumente de lucru, programele de cercetare, planuri strategice si operationale,
diverse planuri de activitate, precum rapoartele de activitate/evaluare, documente
pentru autoevaluarea si evaluarea cadrelor didactice din punct de vedere didactic
si al cercetarii stiintifice, date despre studenti, hotarari, ordine si decizii ale
conducerii universitatii, servicii si facilitati oferite studentilor, cadrelor didactice si
tertilor, anunturi care privesc viata interna (conferinte, seminarii, simpozioane,
workshop-uri, teze de doctorat, evenimente speciale s.a.), licitatii pentru achizitii de
servicii si diverse bunuri materiale, alte documente si materiale prezentate in
raport.

Informatiile oferite public sunt similare celor din Spatiul European al
Invatamantului Superior. Universitatea a prezentat oferta sa educationala si de
cercetare gtiintifica Th cadrul unor evenimente relevante la nivel european, intalniri
ale grupurilor internationale de decizie, schimburi i colaborari internationale s.a..

2.3.8. Functionalitatea structurii institu  tionale de asigurare a calit atii
educa tiei

Procedurile, regulamentele, instrumentele si activitatile de evaluare a calitatii
au fost elaborate de catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii— C.E.A.C. si
aprobate de Senatul Universitatii. C.E.A.C., impreuna cu alte organisme: catedre,
facultati, departamente, servicii $.a., elaboreaza periodic un raport de evaluare
interna, care se analizeaza in Senat sau in Biroul Senatului si se comunica celor
interesati.

C.E.A.C coordoneaza elaborarea si implementarea tuturor documentelor
referitoare la evaluarea gi asigurarea calitatii educatiei. Documentele sistemului de
management al calitatii sunt comunicate gi aplicate in intreaga universitate.

Studentii care fac parte din C.E.A.C., participa la toate procesele gi actiunile
organizate de aceasta si asigura diseminarea informatiilor in randul studentilor, pe
care 1i implica n activitatile privind calitatea educatiei.

Universitatea este preocupata continuu de insusirea, elaborarea si
implementarea tuturor elementelor si activitatilor care contribuie la realizarea
calitatii educationale din toate punctele de vedere.

Universitatea si C.E.A.C. colaboreaza cu alte universitati din tara si din
strainatate n domeniul calitati educatiei si pentru implementarea de bune



procedee in acest domeniu, prin diverse forme inclusiv de realizare a unor consortii
care deruleaza proiecte concrete.

3. CONCLUZII

In urma procesului de evaluare institutionald externa a Universitatii de
Medicina si Farmacie “Victor Babes” din Timisoara, a rezultat o serie de concluzii
pentru problemele controlate, evaluate si analizate, conform metodologiei i
standardelor A.R.A.C.I.S.. Aceste concluzii specifice au fost prezentate, acolo
unde a fost cazul, in paragrafele respective din prezentul raport s$i nu vor mai fi
reluate Tn afara de cazul in care prezinta o semnificatie sau importanta deosebita.

In continuare se vor prezenta sintetic concluzile generale cele mai
importante, privind intreaga actiune de evaluare institutionala externa, incepand cu
organizarea actiunii, continuand cu elaborarea raportului de autoevaluare interna,
realizarea vizitei de lucru a comisiei, intocmirea si comunicarea raportului sinteza
respectiv raspunsul universitatii si finalizata prin intocmirea prezentului raport.

1. Actiunea de evaluare institutionala externa a Universitatii de Medicina gi
Farmacie "Victor Babes™ din Timisoara — U.M.F.V.B.T. s-a desfasurat in cadrul
programului de pilotare a universitatilor, finantat de catre Ministerul Educatiei,
Cercetarii si Tineretului— M.E.C.T. si realizat de catre A R.A.C.1.S..

2. Actiunea a fost pregatita, planificata si realizata corespunzator, din toate
punctele de vedere, conform legislatiei Tn vigoare, a Metodologiei si Ghidurilor
ARAC.LS..

3. Evaluarea institutionald externa a U.M.F.V.B.T. s-a realizat in
conformitate cu metodologia si standardele de calitate A.R.A.C.L.S., avand ca
principale obiective: certificarea procesului instructiv-educativ, programelor de
studiu, structurilor academice gi institutional-manageriale, precum si a realizarilor
academice, stiintifice, profesionale, de imagine (vizibilitate) s.a., la nivel national si
international.

4. UM.F.V.B.T. a fost infiintata prin lege, iar denumirea si structura actuala
au fost stabilite prin Hotarare de Guvern.

5. Universitatea functioneaza conform legilor in vigoare si a Cartei
Universitare, revizuita in anul 2005 in concordantd cu legislatia specificd i
armonizatd cu principile promovate in Spatiul European al Invatamantului
Superior.

6. Universitatea are misiunile didactica si de cercetare, care sunt bine
definite in Carta Universitara si precizate in Planurile Strategic si Operational.
Misiunea si obiectivele asumate o individualizeaza, clar si distinct, Tn sistemul
national de invatamant superior, precum si in Spatiul European al Invatamantului
Superior.

7. Universitatea are un Cod de Etica Universitara prin care apara valorile
libertatii academice, autonomiei universitare si integritatii etice, dispunand de
practici si mecanisme clare pentru aplicarea acestuia. Prevederile Codului sunt
puse in practica de catre Comisia de Etica, Comisia de Disciplina si Consiliul de
Onoare al Senatului.



8. Universitatea dispune de practici de auditare interna cu privire la
principalele domenii ale activitatii universitare. Auditarea interna este realizata de
catre Compartimentul de Audit Public Intern si de Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitati — C.E.A.C., iar pentru activitatea stiintifica de catre Secretarii
Stiintifici ai Senatului si Consiliilor de Facultate impreuna cu Catedrele universitatii.
Realizarea efectiva si sistematica a auditului academic a inceput in anul 2003,
dupa constituirea C.E.A.C..

9. UM.F.V.B.T. are un sistem de conducere care respecta reglementarile
legale in vigoare, principiile managementului modern si bunele practici din Uniunea
Europeana. Alegerea persoanelor in organele si functiile de conducere, de la toate
nivelurile, se face in mod democratic, in conformitate cu “Metodologia de
organizare gi desfasurare a alegerii structurilor si functiilor de conducere” elaborata
in concordanta cu reglementarile in vigoare si Carta Universitara. Alegerea i
participarea studentilor in structurile de conducere ale facultatilor si universitatii
este clar reglementata prin “Statutul Societatii Studentilor in Medicina” din
Timigoara, Carta Universitara si Metodologia de organizare si desfasurare a
alegerii structurilor si functiilor de conducere.

10. Sistemul informational din universitate asigura comunicarea eficienta, in
dublu sens, prin gsedintele planificate ale structurilor de conducere ale catedrelor,
facultatilor si universitatii, afisaje, comunicare verbala, telefonica si scrisa, intranet
si internet, etc.. Cele mai importante hotarari, decizii, ordine s.a. sunt plasate pe
site-ul universitatii si aduse la cunostinta intregii comunitati academice.

11. UM.F.V.B.T. are Plan strategic pe termen mediu, actualizat anual in
functie de contextul socio-economic, precum gi Plan operational anual, bine
structurate si care contin cele mai reprezentative actiuni, insotite de fundamentarea
acestora, modul de finantare si realizare, etc.

12. Universitatea dispune de structuri administrative proprii, incadrate cu
personal care corespunde, sub aspect numeric si al calificarii, scopului si
obiectivelor definite prin documente specifice. Structurile administrative
functioneaza in conformitate cu reglementarile legale in vigoare, Regulamentului
de ordine interioara si regulamentelor proprii, fiind permanent monitorizate de catre
conducerea universitatii pentru imbunatatirea continua a performantelor. Serviciile
administrative sunt conectate la intranet si internet si utlizeaza software-uri
specifice.

13. Universitatea dispune de spatii de nvatamant si cercetare suficiente
(peste 9600 m?) , bine organizate, mobilate si dotate cu echipamente multimedia,
aparatura specifica de laborator la nivelul cerintelor actuale, conectare la intranet gi
internet, software-uri performante pentru activitatile didactice gi stiintifice, etc..
Spatiile existente asigura realizarea, in conditi optime, a procesului instructiv-
educativ, pentru toate programele de studiu din universitate precum si pentru
activitatea de cercetare stiintifica. Este de remarcat ca universitatea are aprobata
realizarea unei investitii pentru care este asigurata finantarea si care va incepe in
semestrul al ll-lea 2007, constand intr-o noua cladire de circa 2800 m?, destinata
integral Facultatii de Farmacie.

14. Universitatea dispune de spatii corespunzatoare de cazare (7 camine cu
2500 de locuri care satisfac integral solicitarile studentilor), cantina (temporar
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nefunctionala), spatii bine dotate pentru activitati cultural-artistice, sportive, sociale
si pentru organizatile studentesti, precum si spatii pentru activitatile tehnice,
administrative, economice etc., ale universitatii.

15. Comisia a constatat ca unele camine se prezinta intr-o stare
necorespunzatoare, fapt ce impune luarea de masuri urgente pentru reabilitarea
lor din toate punctele de vedere. De asemenea, Comisia a constatat ca
universitatea a realizat o serie de reabilitari, dezvoltari si modernizari, in special la
cladirea principala a universitatii, dar acest lucru trebuie generalizat si la celelalte
cladiri destinate, in principal, activitatilor didactice si de cercetare.

16. Universitatea are compartiment financiar-contabil propriu, are buget de
venituri si cheltuieli, cod fiscal si conturi/subconturi la Trezorerie si banci
comerciale, in lei si in valuta. Compartimentul financiar-contabil este Thcadrat cu
personal corespunzator, intocmegte bilant contabil, are cont de executie bugetara
si raport de gestiune proprii si intocmeste toate situatile financiar-contabile
specifice institutiilor publice.

17. Universitatea are un Compartiment de audit public intern care realizeaza
anual audituri planificate Th conformitate cu regulamentul propriu.

18. Universitatea dispune de resurse financiare (de la buget si din alte
surse) corespunzatoare, pe termen scurt, pentru a realiza in mod adecvat
misiunea si obiectivele fixate.

19. Comisia de evaluare si in special expertii straini apreciaza ca
universitatea este subfinantata, atat la finantarea de baza cat si la finantarea
complementara care ar trebui cel putin dublate, pentru a asigura desfagurarea unui
invatamant medical la nivel mediu european. Cregterea finantarii trebuie realizata,
in special, prin marirea sumelor alocate de la bugetul de stat dar si din surse
propurii.

20. Acordarea burselor si cuantumul acestora precum si a altor forme de
sprijin material se face pe baza unui Regulament propriu, avizat de catre organele
studentesti si aprobat de catre Senatul Universitatii. Universitatea acorda sprijin
material studentilor cu venituri reduse, sub forma de reducere de taxe pentru studii
si/lsau camin, ajutoare speciale, sume pentru medicamente s.a.. Reprezentantii
studentilor considera ca alocatia guvernamentala pentru burse este prea mica.

21. Admiterea studentilor la programele de studiu din U.M.F.V.B.T. se face
conform reglementarilor legale si pe baza unor Proceduri proprii, prin concurs, pe
baza de dosar sau test/probe practice si dosar. Concursul de admitere este
promovat si mediatizat corespunzator pe site-ul universitatii, mijloace mass-media,
materiale promotionale, etc.. Expertii straini considera ca la admitere ar trebui sa
se introduca si o proba de chimie, disciplina extrem de importanta pentru primii ani
de studiu. Conducerea universitard este de acord cu importanta chimiei in
invatamantul medico-farmaceutic dar considera ca propunerea nu este oportuna
acum.

22. Toate programele de studiu se desfasoara pe baza unor planuri de
invatamant si programe analitice corespunzatoare, elaborate in colaborare cu alte
universitati si/sau facultati din domeniul medico-farmaceutic. Exista si o planificare
saptamanala (orar) intocmita in mod corespunzator.

23. Planurile de invatamant cuprind discipline fundamentale, discipline de
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specialitate, discipline complementare si discipline socio-umane, care asigura o
buna pregatire de baza si de specialitate a studentilor. Disciplinele au caracter
obligatoriu, optional sau facultativ. Comisia apreciaza ca optime aceste planuri de
invatamant, dar considera ca trebuie introduse mai multe discipline optionale la
toate programele de studiu evaluate inclusiv in anii | gi ll. De asemenea,
consideram ca numarul de discipline facultative trebuie marit si eventual sa se faca
o redistribuire.

24. Se constata ca exista un raport corespunzator intre numarul cadrelor
didactice gi numarul de studenti la toate programele de studiu. De asemenea,
apreciem ca modul in care se realizeaza procesul educativ-instructiv (invatare —
predare — verificare - notare) este de un nivel Tnhalt, modern (foloseste mijloace
multimedia si activitati didactice interactive), dispune de spati de invatamant
adecvate si de laboratoare dotate cu aparatura performanta, precum si cu tehnica
de calcul. De asemenea, considera ca si invatamantul clinic, desfagurat in spitale
se realizeaza n conditii bune din toate punctele de vedere.

25. Universitatea dispune de un valoros corp de cadre didactice pentru toate
gradele. Persoanele care ocupa in prezent posturile didactice indeplinesc toate
conditiile legale si profesional-stiintifice.

26. Toate posturile didactice se ocupa prin concurs organizat conform
Statutului personalului didactic, Cartei Universitare si Regulamentului propriu.
Expertii straini considera ca si pentru ocuparea posturilor de conferentiar si
profesor ar trebui ca, pe langa criteriile de cercetare gtiintifica, sa se tina mai mult
seama si de cele didactice si pedagogice, asa cum se procedeaza la ocuparea
posturilor de asistent sef de lucrari.

27. Studentii universitatii, selectati corespunzator prin concursul de
admitere, sunt in numar de 4188, la cele 3 facultati si toate programele de studiu.
Majoritatea studentilor sunt la Facultatea de Medicina Generala.

28. Studentii beneficiaza de toate conditile necesare (cadre didactice, baza
materiala, conditii sociale-camin, cursuri si manuale, burse g.a.) pentru a se pregati
in mod corespunzator in specializarile studiate, obtindnd calificarile necesare
acoperite de diplome corespunzatoare.

29. Studentii sunt reprezentati in Consilile de facultate i Senatul
Universitatii corespunzator normelor legale, participand astfel in mod direct la
luarea deciziilor la nivelele respective. Studentii si absolventii, romani gi straini, cu
care s-a discutat, inclusiv reprezentantii asociatilor studentesti, au apreciat in
unanimitate ca exista o colaborare foarte buna cu conducerile catedrelor,
facultatilor si universitatii, precum si cu cadrele didactice.

30. UM.F.V.B.T. are o strategie de cercetare pe termen scurt si lung,
aprobata de Senatul Universitatii, fundamentata pe directiile prioritare de cercetare
in domeniu, la scard nationald si europeana. In universitate se desfasoara un
numar important de proiecte gi contracte, finantate prin programe nationale i
europene. Universitatea este coordonator sau partener la granturi si programe
finantate din fonduri europene, realizate in colaborare cu alte institutii $i universitati
din tara si din Uniunea Europeana.

31. In universitate functioneaza 10 centre acreditate C.N.C.S.L.S. si 5
colective de excelenta, organizate Tmpreuna cu universitati din alte tari.
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Valorificarea rezultatelor cercetarilor se face prin Rapoarte finale pentru beneficiari,
teze de doctorat, carti (manuale, tratate, monografii, enciclopedii s.a.) si articole
publicate in tara gi/sau n strainatate, brevete, s.a..

32. Dupa parerea expertilor straini, desi s-a imbunatatit in ultimii ani,
activitatea de cercetare din universitate nu este pe deplin corespunzatoare, cel
putin din punct de vedere cantitativ. De asemenea, acestia considera ca
valorificarea prin articole publicate in reviste cotate I.S.I. este nesatisfacatoare si ca
urmare trebuie luate masuri in acest sens.

33. Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare a calitatii este realizata
de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii —C.E.A.C. pe universitate care are
in subordine comisiile create la nivel de facultate.

34. Asigurarea calitatii programelor de studiu si a cercetarii se face pe baza
unei proceduri elaborate de C.E.A.C. gi aprobata se Senatul universitatii si este
finalizata prin Rapoarte de evaluare interna care sunt supuse auditului intern si
analizate la toate nivelurile.

35. C.E.A.C. promoveaza in universitate o cultura a calitatii si sprijina
conducerile facultatilor si universitatii in atingerea obiectivelor referitoare la calitate.
CEAC a organizat diferite actiuni (seminarii, Simpozioane, conferinte, workshop-uri
s.a.) pentru diseminarea metodologiei si standardelor A.R.A.C.I.S., pentru crearea
culturii calitatii si implicarea intregului personal in procesele de asigurare i
evaluare a calitatii.

36. Comisia de evaluare a constatat ca in universitate nu functioneaza, asa
cum prevad reglementarile in vigoare, un Departament pentru Asigurarea Calitatii
(D.A.C.). Conducerea universitatii afirma ca acest organ de specialitate exista si
functioneaza sub denumirea de Comisie pentru Asigurarea Calitatii, iar D.A.C. a
fost infiintat si aprobat in sedinta Senatului din 03.03.2007 (probabil ca a fost
infiintat dar nu este operational).

37. Universitatea are un regulament privind initierea , aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu, elaborat in
concordanta cu Metodologia si Ghidurile A.R.A.C.L.S. pentru evaluare interna si
care se aplica din anul universitar 2006-2007. Universitatea a organizat aceasta
actiune de evaluare programelor de studiu ( ale specializarilor) incepand cu anul
universitar 2003-2004. Actualmente actiunea de evaluare interna a programelor de
studiu se face ih mod organizat si planificat in toate facultatile.

38. Toate programele de studiu sunt revizuite periodic, in functie de
rezultatele evaluarii interne, pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor
universitare si profesionale. Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si
emise in functie de cerintele calificarii universitare, in concordanta cu legislatia n
vigoare.

39. Corespondenta dintre diplomele acordate si calificari este sustinuta si de
programele de schimburi de cadre didactice si de studenti (mobilitati) cu universitati
din tara si din Uniunea Europeana, realizate prin Departamentul de Relatii
Internationale al universitatii.

40. Evaluarea studentilor se face ih mod corespunzator in conformitate cu
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, aplicat si respectat
integral de catre toate cadrele didactice. Forma gi criterile de evaluare a
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cunostintelor pentru fiecare disciplind sunt prevazute si in “Fisa disciplinei” gi
aprobate de catre Consilile de Facultate.

41. Expertii straini au constatat i ca nu exista un dosar sau document care
sa evidentieze abilitatile clinice ale studentilor ( record of clinical skils of students) si
ca ar trebui introdus un astfel de document. Universitatea apreciaza utilitatea unui
astfel de document si afirma ca acesta este redactat si se afla in dezbaterea
Consiliilor de Facultate, urmand sa fie introdus in anul universitar 2007-2008.

42. Expertii straini au constatat ca examinarea finala la examenul de
diploma (licenta) nu include nici o componenta de aplicatie practica sau examinare
fizica. Conducerea universitatii considera ca lucrarea de diploma (licenta) contine
deja o parte practica, la care se adauga si cuantumul de activitate practica
sustinuta n cadrul examenului clinic de la fiecare disciplina.

43. Universitatea are o strategie privind armonizarea nivelului calitatii
academice cu obiectivele educationale. Raportul dintre numarul de posturi
didactice gi numarul de studenti este de 1/4 (1025/4188), iar cel al numarului de
cadre didactice raportat la numarul de studenti este de 1/5,58 (730/4188), la
nivelul universitatii, rapoartele sunt corespunzatoare pentru indicatorul medico-
farmaceutic.

44. Gradul de acoperire al posturilor didactice cu titulari este de 74%
(750/1025), care este pe deplin corespunzator. La Facultatea de Farmacie acest
grad este in jur de 50 %, fapt ce impune luarea unor masuri urgente de
imbunatatire a situatiei. Normele didactice din statele de functiuni sunt acoperite in
procent de aproape 100 % de catre cadrele didactice titulare cu norma de baza in
institutie, existand foarte putine cadre didactice asociate.

45. Toate posturile didactice sunt normate in statele de functiuni. Referitor
la intocmirea acestora, comisia a constatat ca nu exista un model (macheta)
unica, fiecare catedra folosind alt formular. De asemenea, se constata ca, in multe
cazuri, statele de functiuni sunt intocmite pe discipline, in loc de catedra si contin
posturi care au un numar foarte mare de ore, fapt ce contravine statutului
personalului didactic.

46. Evaluarea cadrelor didactice se face prin proceduri specifice precum:
evaluarea colegiala la nivelul catedrelor, evaluarea de catre studenti, autoevaluare
si evaluarea efectuata de catre managementul universitatii. Rezultatele evaluarii
sunt prezentate persoanei discutate si analizate la nivel de catedra, facultate si
universitate. In functie de rezultatele evaluarii se acorda gradatia sau salariul de
merit, alte stimulente materiale si morale, se fac propunerile de promovare sau se
lau alte masuri corespunzatoare.

47. Universitatea asigura, prin intermediul bibliotecii, resurse de invatare
(manuale, tratate, monografii, periodice, acces la baza de date s.a), in format
clasic sau electronic, pentru toate programele de studiu. Universitatea dispune de
o biblioteca centrala, corespunzatoare ca spatiu si materiale bibliografice ( resurse
de Tnvatare) precum gi de biblioteci la facultati si catedre, toate asigurand conditii
bune pentru studiu.

48. Studentii beneficiazd de cazare Tn caminele universitati  (sunt
satisfacute toate solicitarile), au acces la bazele sportive participa la activitatile
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cultural-artistice (in spatii proprii si la Casa de Cultura a Studentilor din Timigoara),
beneficiaza de consiliere si orientare profesionala s.a.

49. Universitatea are un sistem informatic performant, care realizeaza, in
mod sistematic, colectarea, prelucrarea si analizarea datelor referitoare la calitatea
proceselor academice, de cercetare si administrative. Universitatea dispune de o
buna retea de Intranet si Internet la care sunt conectate toate cladirile universitatii,
cu toate structurile si servicile care sunt in acestea (catedre, decanate, rectorat,
sali si laboratoare didactice, serviciile, clinicile, caminele s.a.).

50. Universitatea asigura bune servicii privind informatia publica atat pentru
membrii comunitatii academice cat si pentru public. Informatile oferite acopera
toate domeniile de activitate, oferta educationala, cercetare, admitere, programe
de studiu, diplome, proceduri si regulamente, planuri si rapoarte de activitate,
servicii, anunturi si altele. Informatiile sunt oferite, n principal, pe site-ul universitatii
dar si prin alte materiale ( brosuri, pliante, CD-uri). Informatiile oferite publicului sunt
similare celor din Spatiul European al Tnvatamantului Superior.

51. Intreaga structura institutionala de asigurare a calitatii educatiei este
conforma cu prevederile legale si isi desfasoara activitatea permanent cu bune
rezultate.

4. RECOMANDARI

Trebuie precizat ca atat constatarile cat si concluzile privind diferitele
aspecte evaluate sunt cuprinse in raport si au fost analizate, prezentate si
discutate Tmpreuna cu Conducerea Universitatii, care si le-a Tnsusgit in cea mai
mare masura.

Consideram totusi ca, in finalul raportului, trebuie s& mentionam céateva
dintre cele mai importante recomandari, pentru a contribui la ridicarea calitatii
tuturor activitatilor din U.M.F.V.B.T. si in special a celor educationale, de cercetare
si manageriale.

1. Universitatea, cu toate structurile ei, trebuie sa manifeste o mai mare
atentie fata de asigurarea si cresterea calitatii activitatilor educationale, de
cercetare, de servicii $i manageriale, prin utilizarea eficienta a tuturor mijloacelor si
structurilor de care dispune si in special prin implicarea responsabila si competenta
a tuturor cadrelor didactice, cercetatorilor, studentilor si personalului administrativ.
Conducerea universitatii trebuie sa-i pregateasca in aceastd directie si sa-i
convinga ca problema asigurarii calitatii nu este numai a structurilor de conducere
ci ea depinde de comportarea, atitudinile si performantele individuale si colective
ale tuturor membrilor comunitatii academice.

2. Conducerea universitatii trebuie sa acorde a atentie deosebita nceperii
constructiei corpului de cladire pentru Facultatea de Farmacie, a realizarii acestuia
in cel mai scurt termen posibil gi in conditii de calitate si siguranta ridicate.

3. Managementul universitatii trebuie sa stabileasca un plan concret pentru
reabilitarea gi modernizarea cladirilor gi spatiilor din acestea, asa cum a facut la
corpul principal si in alte cateva locuri.
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4. Conducerea universitatii trebuie sa ia masuri urgente pentru reabilitarea i
asigurarea unui grad de confort sporit tuturor caminelor studentesti.

5. Recomandam conducerii universitatii sa analizeze oportunitatea reabilitarii
si reutilarii Cantinei studentesti, pentru repunerea in functiune, ca restaurant,
pentru studenti, cadre didactice si alti salariati sau sa-i dea alta utilizare.

6. Universitatea trebuie sa foloseasca toate mijloacele legale pentru a
asigura cresterea finantarii de baza precum si complementara, atat de la bugetul
de stat cat si, mai ales, din surse proprii.

7. Comisia recomanda ca la promovarea cadrelor didactice la posturile
didactice superioare de conferentiar si profesor, pe langa rezultatele activitatii de
cercetare, o pondere insemnata trebuie s-a aiba calitatile didactice si pedagogice
ale candidatilor, asa cum bine se procedeaza la ocuparea posturilor didactice de
asistent si sef de lucrari.

8. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este o practica curenta, dar
sugeram sa se introduca gi alte metode de evaluare pentru aflarea “opiniilor
anonime” ale studentilor. In final, cadrele didactice trebuie s& cunoasca concluziile
privind opiniile studentilor si sa tina cont de acestea.

9. Comisia apreciaza drept corespunzatoare conditiile in care se desfagoara
invatamantul clinic in spitalele din Timigoara. Totusi se impun unele corecturi in
ceea ce priveste numarul de ore pe saptamana al tutorilor care este prea mare. De
asemenea, conducerile facultatilor ar trebui sa verifice activitatea tutorilor precum gi
desfagurarea efectiva a orelor de consultatii

10. Comisia apreciaza ca si studentii straini, care sunt destul de numerosi,
ar trebui sa fie reprezentati in structurile de conducere. Ca urmare, comisia
recomanda ca, la nivelul facultatilor, sa se organizeze “Comitete pentru procesul
didactic”, separate pentru studentii romani, respectiv pentru cei straini. Aceste
comitete ar putea preveni multe aspecte negative, plangeri ale studentilor etc. si ar
permite o consultare mai larga, in special, a studentilor straini.

11. Comisia recomanda universitatii sa analizeze posibilitatea introducerii
unor discipline optionale si in primii doi ani de studii la Medicina generala si, mai
ales, la Medicina dentara, unde lipsesc total precum si la Farmacie.

12. Comisia considera ca numarul disciplinelor facultative ar trebui sporit, la
toate programele de studiu, eventual sa se faca reorganizarea pe ani de studiu.

13. Conducerile universitatii (Senatul), facultatile si catedrele trebuie sa-gi
sporeasca preocuparile pentru cresterea numerica i valorica a programelor si
contractelor de cercetare-dezvoltare, astfel incat sa foloseasca la maximum
potentialul remarcabil de cadre didactice, cercetatori, doctoranzi, rezidenti si
studenti de care dispune.

14. Desi rezultatele cercetarii stiintifice ale universitatii au fost bine apreciate
din punct de vedere calitativ, fiind si valorificate, in general corespunzator, comisia
apreciaza ca totusi, output-ul nu este pe masura posibilitatilor. Ca urmare, conform
parerii unor evaluatori, productivitatea stiintifica ar trebui dublatd in fiecare din
urmatorii 3 ani pentru a atinge nivelul mediu realizat Tn scolile europene de
medicina.

15. Comisia apreciaza ca, fiecare profesor si conferentiar ar trebui sa
publice cel putin un articol pe an, intr-o revista cu mare impact national si/sau
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international, cu prioritate Tn publicatii cotate 1.S.I.. Acest fapt va conduce la
cresterea substantiala a vizibilitatii, cotarii si clasificarii universitatii, atat pe plan
national, cat si international.

16. Universitatea si editorii revistei Timisoara Medical Journal trebuie sa
stabileasca un program concret pentru ca aceasta publicatie sa atinga, in urmatorii
5 ani, un factor de impact mult mai mare.

17. Senatul Universitatii ar trebui sa stabileasca granturi speciale, din surse
de finantare proprii, care sa sprijine publicatia stiintifica n reviste de prestigiu si cu
un impact ridicat. Aceste granturi, care pot primi numele unor mari profesori ai
Universitatii, trebuie acordate anual celor mai bune 5 publicatii in reviste cu cel mai
ridicat factor de impact, respectiv cotate I.S.1..

18. Comisia recomanda Conducerii Universitatii sa examineze posibilitatea
introducerii probei de chimie la concursul de admitere, evident in acord cu celelalte
facultati de medicina si farmacie din tara.

19. Comisia recomanda Conducerii Universitati sa introduca un dosar
(document) care sa evidentieze abilitatile clinice ale studentilor (record of clinical
skils of students).

20. Comisia recomanda ca la examinarea finala din cadrul examenului de
diploma (licentd) sa se puna un accent mai mare pe componenta de aplicatie
practica si/sau examinare fizica.

21. Comisia recomanda Universitatii sa creeze, aga cum cer reglementarile
in vigoare, “Departamentul pentru Asigurarea Calitati” (D.A.C.), ca organ de
specialitate cu responsabilitati privind elaborarea si gestionarea documentelor si
instrumentelor pentru managementul calitatii, coordonarea proceselor de audit gi
evaluare interna. Daca acest departament a fost infiintat, agsa cum afirma
Conducerea Universitatii, atunci acesta trebuie urgent organizat si facut sa devina
operational, in sensul celor specificate de catre comisie.

22. Comisia recomanda Universitatii sa realizeze o informatizare completa a
datelor privind studentii si programele de studiu.

23. Comisia recomanda ca studentii sa fie implicati mai mult in asigurarea si
evaluarea calitatii iar feed-back-ul de la absolventi si angajatori privind calitatea
programelor de studiu trebuie folosit mai mult.

Comisia de evaluare institutionald externa considera ca prin rezolvarea
favorabila a recomandarilor facute in prezentul raport, Universitatea de Medicina si
Farmacie "Victor Babes” din Timigoara isi va imbunatati si perfectiona intreaga sa
activitate, iar prin aceasta va asigura o calitate si mai ridicata, din toate punctele de
vedere, programelor de studiu derulate si in final calificarilor absolventilor
universitatii, in conformitate cu cerintele si standardele nationale, ale Uniunii
Europene precum si din alte tari dezvoltate.

Consideram ca Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes” din
Timigoara este o institutie de invatamant superior, Medical si de Farmacie, de
prestigiu si cu o misiune didactica si de cercetare bine definite si realizate.
Universitatea dezvolta activitati didactice si de cercetare de un ridicat nivel
calitativ, lucru reliefat cel mai bine prin calitatea si calificarea absolventilor de la
toate ciclurile de studii.
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In timpul procesului de evaluare, universitatea a furnizat informatii complete
si credibile, privind procesele didactice si de cercetare, precum si de alta natura.

Conform datelor obtinute si verificate de catre comisia de evaluare externa,
apreciem ca Universitatea dispune de o buna capacitate institutionala i
manageriala de asigurare si crestere continua a programelor de studii si de
sustinere eficienta a procesului de instruire, educare si calificare Tn vederea
realizarii standardelor, nationale si europene, de absolvire.

Bucuresti, 18.07.2007

Director de misiune, Coordonator echipa de experti,
Prof.univ.dr. Roth SZAMOSKOZI Prof.univ.dr. Niculae Napoleon ANTONESCU
STEFAN
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