PLAN OPERATIONAL PENTRU ANUL 2019

Planul operational pntru 2019 traduce planul strategic al ARACIS pe perioada 2018-2021 in actiuni pe termen scurt pentru anul 2019 si continua unele
activitati Tncepute in 2018. Implementarea Planului operational implica resursele umane si financiare de care dispune ARACIS, realizarea activitatilor fiind in
stansa legatura cu bugetul Agentiei si proiectele strategice in care ARACIS participa in calitate de coordonator sau partener (de exemplu clasificarea
universitatilor si ierarhizarea programelor de studiu, evaluarea studiilor doctorale, egalitatea de sanse sau implicarea mai accentuata a celor interesati in

procesele de asigurare a calitatii).

a) Analiza modului de aplicare a prevederilor Metodologiei de
evaluare si acreditare a studiilor de doctorat in vederea

Nr.crt. Obiectiv Activitati specifice Termen Structuri responsabile
1. Diagnoza sistemului de [1. Furnizarea de informatii utile privind calitatea Tnvatamantului 31 ianuarie Consiliul ARACIS,
fnvatamant superior superior catre societate pentru a facilita luarea deciziilor. 2019 Biroul Executiv al Consiliului,
din Romania a) Publicarea cartii Geneza si evolutia Thvatamantului superior din Directia relatii internationale,
Romania in date statistice in limba Engleza. proiecte si cooperare
b) Elaborarea unui plan de colectare si sistematizare a datelor pentru
realizarea unei noi editii a Barometrului calitatii care va analiza prin
date statistice modificarile produse in structura invatamantului
superior.
Directia relatii internationale,
2. Elaborarea de rapoarte utilizand indicatorii relevanti cu includerea proiecte si cooperare,
datelor din rezultatele evaluarilor, permitand astfel o analiza 1-10 martie Departamentele si serviciile
cuprinzatoare si eficienta. 2019 ARACIS
a) Elaborarea raportului de activitate al ARACIS pentru anul 2018 si
analiza comparativa a gradului de indeplinire a indicatorilor de
calitate rezultati din evaludrile externe la nivelul programelor de studii
si la nivel institutional.
b) Colectarea datelor pentru realizarea unei analize SWOT privind Februarie Serviciul experti si inspectori de
asigurarea interna a calitatii in IIS. 2019 specialitate
Biroul executiv ARACIS
3. Dezvoltarea activitatilor de planificare si anticipare.




operationalizarii si planificarii acesteia. Stabilirea surselor de
finantare a evaluarilor externe.

b) Realizarea unei planificari a procesului de evaluare externa a
studiilor doctorale.

Stimularea si 1. Elaborarea formatelor rapoartelor de evaluare care sa includa Februarie — Departamentul de Asigurarea
imbunatatirea recomandari privind imbunatatirea activitatilor, cu valoare pentru Martie 2019 calitatii.
activitatilor de beneficiari. Serviciul experti si inspectori de
evaluare a calitatii a) Completarea formatelor rapoartelor de evaluare externa in vederea specialitate
sistemului de autorizarii/ acreditarii/ evaluarii periodice cu recomandari explicite
fnvatamant superior privind imbunatatirea sistemului intern de asigurare a calitatii
b) Organizarea de dezbateri pe comisii de specialitate privind
imbunatatirea activitatilor de evaluare externa
c) Actualizarea fisei vizitei pentru evaluarea programelor de studii care
solicita certificarea EUR-ACE, cu luarea in considerare a
recomanddrilor ENAEE
Dezvoltarea 1. Dezvoltarea unui sistem eficient de formare initiald si continua pentru Consiliul ARACIS,
competentelor membrii comisiilor de evaluare, cu privire la aspecte specifice legate de Directia Asigurarea calitatii.
angajatilor si expertilor | evaluarea calitatii in educatie:
evaluatori ai ARACIS a) Numirea la nivelul Consiliului ARACIS a unui grup permanent de lucru Februarie Directia relatii internationale,
pentru organizarea sesiunilor de formare a comisiilor permanente in 2018 proiecte si cooperare
vederea aprofundarii noilor metodologii si ghiduri de evaluare; Federatiile studentesti
b) Organizarea de sesiuni de formare a expertilor evaluatori din RNE: Februarie — Serviciul de informatizare
membri ai comisiilor permanente de specialitate - cadre didactice si lulie 2019
studenti; activitatea este organizata de grupul de lucru numit la nivelul
Consiliului ARACIS; Februarie —
c) Asigurarea sprijinului logistic si financiar pentru organizarea sesiunii lunie 2019
de formare a studentilor - noi membri in RNE-S; Martie —
d) Sistematizarea si actualizarea bazelor de date care includ colaboratorii septembrie
si expertii ARACIS; 2019

e) Tncurajarea schimbului de informatii prin invitarea unor evaluatorii cu
experienta din agentiile si organismele internationale de evaluare a
calitatii in iTnvatamantul superior.




Tmbunétatirea

1. Elaborarea de noi specificatii si dezvoltarea sistemelor informatice

Consiliul si Biroul executiv

eficientei si care sa asigure suportul in implementarea procedurilor de acreditare ARACIS,
transparentei on-line Directia Asigurarea calitatii,
procedurilor de a) Sistematizarea si actualizarea metodologiei si ghidurilor de evaluare lanuarie — Directia relatii internationale,
acreditare ale ARACIS. Activitatea se desfasoara in cadrul proiectului QAFIN si iunie 2019 proiecte si cooperare,
este realizata de experti ai Bancii Mondiale in colaborare cu experti ai Comisiile de specialitate
ARACIS Serviciul experti si inspectori de
b) Consultarea cu mediul academic si CNR si diseminarea propunerilor Mai —iulie specialitate
privind actualizarea metodologiilor si ghidurilor de evaluare externa 2019 Seviciul de informatizare
c) Actualizarea sistemului electronic de intocmire interactiva a lulie —
documentelor de evaluare externa pentru programe de licenta Decembrie
2019
2. Consolidarea canalelor interne de comunicare ale ARACIS lanuarie - lulie | Serviciul de asigurare interna a
a) Actualizarea si completarea sistemului intern de comunicare si 2019 calitatii
management al deciziilor si a documentelor
b) Analiza posibilitatii de adaptare a organigramei si a fiselor de post
pentru realizarea unui sistem coerent de comunicare si circulatie a
documentelor
Colectarea de 1. Colectarea de informatii obiective despre eficacitatea actiunilor Februarie - Consiliul si Biroul executiv
informatii si intreprinse pentru indeplinirea misiunii ARACIS lulie 2019 ARACIS,
efectuarea de analize a) Colectarea si analiza rapoartelor de feedback rezultate in urma Departamentul de evaluare
si cercetari misiunilor de evaluare a programelor/domeniilor de studii. Raport de externa a calitatii,
analiza. Propuneri de imbunatatite. Serviciul experti ti inspectori de
specialitate
Comisiile permanente
Intensificarea 1. Consolidarea canalelor de comunicare cu toti actorii implicati in Consiliul si Biroul executiv
dialogului cu partile invatamantul superior ARACIS,
interesate externe si a) Consultarea si diseminarea procedurilor si metodologiilor de Termen Departamentul de evaluare
interne. evaluare ale ARACIS in mediul academic permanent externa a calitatii,

Diseminarea bunelor
practici in asigurarea

b) Actualizarea registrului angajatorilor

c) Completarea comisiilor permanente de specialitate cu 1-2 angajatori
d) Organizarea de sesiuni de formare initiala si continua cu membrii
registrului angajatorilor

Directia relatii internationale,
proiecte si cooperare
Departamentul de acreditare




calitatii invatamantului
superior

e) Continuarea intalnirilor cu ARACIP pentru corelarea sistemelor de
asigurare a calitatii din invatamantul preuniveristar si universitar,
pentru dezvoltarea mai rapida si eficienta a Tnvatamantului tertiar
non-universitar

2. Cresterea numarului de proiecte initiate si realizate, interne si
internationale, intreprinse in comun cu alte parti interesate

a) Participarea ARACIS la un proiect international privind implicarea
celor interesati in asigurarea calitatii - Stakeholders engagement in QA

3. Incurajarea cooperdérii si incheierea de acorduri cu alte agentii si
organisme internationale de evaluare

a) Cresterea numarului de acorduri incheiate cu agentii de asigurare a
calitatii inscrise Tn ENQA si CEENQA si a schimbului de experti
evaluatori

b) Identificarea unui grup de evaluatori internationali cu experienta
pentru includerea acestora in evaluarile studiilor doctorale si a
clasificarii universitatilor

Martie —
Noiembrie
2019

Termen
permanent

Extinderea activitatilor
de evaluare la scara
internationala

1. Dezvoltarea unui sistem adecvat de recrutare si selectie a expertilor
internationali

a) Realizarea unei metodologii de recrutare a expertilor evaluatori
internationali care vor face parte din comisiile de evaluare externa ale
ARACIS

2. Realizarea unei pregatiri adecvate a expertilor romani si
internationali pentru a lucra in echipe comune internationale

a) Organizarea unei sesiuni de pregatire a expertilor internationali
membri Tn RNE cu participarea unor specialisti de la ENQA si EUA

b) Continuarea procedurilor de reacreditare a ARACIS ca membru al
European Network for Acreditation of Engineering Education.
Pregatirea documentatiei si transmiterea acesteia la ENAEE.

Februarie —
Aprilie 2019

Mai 2019

Aprilie 2019

Consiliul si Biroul executiv
ARACIS,
Departamentul de evaluare
externa a calitatii,
Asociatiile studentesti
Directia relatii internationale,
proiecte si cooperare




8. Dezvoltarea de noi 1. Dezvoltarea, pilotarea si punerea in aplicare a noilor proceduri Consiliul si Biroul executiv
metode de evaluare externe de asigurare a calitatii ARACIS,
externa a calitatii a) Sustinerea activitatilor de realizare a noilor proceduri in proiectul Februarie — Departamentul de Acreditare,
QAFIN. Colaborarea expertilor ARACIS cu cei ai Bancii Mondiale lunie 2019 Departamentul de asigurare a
b) organizarea de sesiuni de diseminare a noilor proceduri si calitatii
consultare cu lIS in 5 centre universitare din tara Februarie — Directia Asigurarea calitatii,
c) Propunerea unei noi metode de evaluare institutionala, discutata in lunie 2019 Comisiile de specialitate
consultare publica cu universitatile si apoi pilotata, Procedura va fi
dezvoltata in cadrul proiectului QAFIN
9. Prezenta activa ca 1. Continuarea participarii active in cadrul organizatiilor globale si Consiliul si Biroul executiv
membru cu drepturi europene ale agentiilor de acreditare: INQAAHE, ENQA, ENAEE, Termen ARACIS,
depline al CEENQA, etc.; permanent Directia relatii internationale,
organizatiilor a) Consolidarea pozitiilor din conducerea agentiilor europene ENQA si proiecte si cooperare
internationale care CEENQA si prezenta mai activa in cadrul publicatiilor internationale Serviciul experti si inspectori de
promoveaza calitatea b) Prezentd mai activa in cadrul publicatiilor internationale specialitate
fnvatamantului
superior 2. Participarea la proiectele desfasurate de organizatiile europene si
prezenta activa la evenimentele si initiativele luate de acestea
a) Consolidarea participarii la proiectul TARGET
b) Continuarea si extinderea participarii in proiectul DEQAR
10. Intensificarea 1. Extinderea ofertei de publicare a conceptelor inovative in asigurarea Consiliul si Biroul executiv
activitatii de publicare | calitatii Tn revista QAA ca un mediu de prezentare si dezbatere a ARACIS,
care vizeaza sistemelor de asigurare a calitatii Tn fnvatamantul superior Directia relatii internationale,
promovarea ARACIS pe | a) Promovarea revistei QAA in mediul academic intern si la conferintele Termen proiecte si cooperare
arena internationala. internationale permanent
b) Publicarea studiilor realizate in domeniul asigurarii calitatii de ARACIS
in revistele de specialitate ale ENQA, CEENQA, INQAAHE etc.
11. Mentinerea statutului | 1. Mentinerea statutului actual al ARACIS ca organizatie cu prezenta Consiliul si Biroul executiv

oficial al ARACIS pe
arena internationala

internationala, datorita inregistrarii sale Tn EQAR si a calitatii de
membru in ENQA, CEENQA, ENAEE

a) Pregatirea raspunsului la solicitarea de clarificare facuta de EQAR
b) Organizarea vizitei staff ENQA la ARACIS cu ocazia Conferintei BFUG
de la Bucuresti

15 Februarie
2019
Februarie —
Martie 2019

ARACIS,
Departamentul Financiar —
contabil
Directia Asigurarea calitatii




2. Revizuirea procedurilor ARACIS prin adoptarea recomandarilor

Directia relatii internationale,

rezultate din evaluarile externe anterioare Februarie — proiecte si cooperare
a) Revizuirea procedurilor de evaluare la programele de studii din Martie 2019
domeniul ingineriei ca urmare a recomandarilor ENAEE
12. Management 1. Mentinerea sistemului intern de management ca mijloc de sprijinire Consiliul si Biroul executiv
a planificarii, urmaririi si luarii deciziilor ARACIS,
a) Continuarea dezvoltarii si actualizarii sistemului de proceduri Directia Asigurarea calitatii,
interne de asigurare a calitatii Termen Departamentele de evaluare
b) Proiectarea si dezvoltarea unui sistem integrat de urmarire a permanent externa a calitatii si acreditare,

documentelor pe fluxuri specifice. Definirea mai explicita a
responsabilitatilor personalului angajat

c) imbunétatirea sistemului de informare a tuturor celor interesati
privind sistemul de invatamant superior prin reproiectarea paginii web
a ARACIS

2. Sistematizarea diseminarii activitatii si rezultatelor ARACIS
a) Proiectarea si dezvoltarea unei noi pagini web a ARACIS cu o noua
organizare a informatiilor si acces la acestea.

Departamentul Financiar —
contabil
Serviciul experti si inspectori de
specialitate




