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Asupra unor factori de crestere a calitatii
in invatamantul superior din Roméania
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Rezumat: Articolul semnaleaza trei probleme a caror rezolvare poate determina
cresterea calitatii in universitatile din Romdnia: aplicarea i intelegerea corecta
a sistemului de credite transferabile (ECTS), definirea conditiilor de admitere la
masterat in contextul tipurilor de masterat existente in Legea educatiei nationale
nr.1/2011 si ocuparea locurilor finantate de la bugetul de stat.

Cuvinte cheie: sistemul de credite transferabile (ECTS), admitere masterat, loc
bugetat, loc cu taxa

Abstract: This paper identifies three problems whose solutions can lead to an
increase in the quality of universities in Romania: applying and understanding the
ECTS system correctly, defining the conditions for admission to Master's Degree
in the context of existing types of masters in the National Education Law no.1/2011
and occupation of financed places from the state budget.

Keywords: European Credit Transfer and Accumulation System (ECTS), admission
to the Master s Degree program, state-subsidized places, tuition places

1. Introducere

Cresterea calitatii in invatdmantul superior devine deosebit de importanta in
procesul actual de globalizare, care implica o mai mare vizibilitate a universitatilor
si o crestere a internationalizarii prin mobilitatea studentilor si a cadrelor didactice.

In conditiile in care, pentru multe domenii, oferta de locuri depaseste cererea,
existd posibilitatea unor abateri de la nivelul de calitate dorit, atat in procesul de
admitere, cat si n exigenta examinarii, in scopul de a se putea asigura continuarea
functionarii programelor de studii.

Problemele semnalate sunt rezultatul experientei didactice, manageriale si a
celei obtinute in calitate de evaluator ARACIS de peste 12 ani in domeniul Stiinte
economice.
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2. Sistemul de credite transferabile (ECTS)

Declaratia de la Bologna (1999) a inclus sistemul ECTS printre principalele
obiective de atins de catre tarile participante la procesul Bologna. Reformele care
au avut loc in cadrul acestui proces impun sistemul de credite transferabile ca
instrument-cheie in spatiul european al invatamantului superior. Acest sistem a fost
adoptat ca sistem national de credite de majoritatea tarilor din Europa si, in plus, a
inspirat dezvoltarea unor sisteme de credite in alte regiuni ale lumii, ca de exemplu
Asia de Sud-Est, America de Sud si, mai recent, in Africa'. Chiar daca astazi exista
diferente intre diferitele sisteme de credite locale, crearea unor criterii comparabile
va juca un rol important in dimensiunea tot mai globala a educatiei.

Articolul 148 din Legea educatiei nationale nr.1/2011 stipuleaza in paragrafele
1s12:

(1) Programele de studii universitare planificd si organizeaza volumul de
munca specific activitatilor de predare, invatare, aplicare practica si examinare
in concordantd cu ECTS/SECT, exprimandu-l in termenii creditelor de studii
transferabile. Un credit de studiu transferabil consta in cantitatea de munca
intelectuala dirijata §i independenta necesara pentru finalizarea individuala de
catre student a unei unitati componente a unui curs din cadrul unui program de
studii universitare, completata cu validarea rezultatelor invatarii.

(2) munca intelectuala individuala a unui student nu poate fi mai mica decat cea
corespunzatoare unui numar anual de 60 de credite de studiu transferabile.

In ECTS Users’ Guide (European Credit Transfer and Accumulation System)>
se precizeaza ca ,,foate programele de studiu trebuie sa respecte cerintele stricte de
asigurare a calitatii in conformitate cu Standardele si orientarile pentru asigurarea
calitatii in spatiul european al invéitamantului superior”. In ECTS se ataseazi 60
de puncte de credit rezultatelor invatarii si volumului de munca asociat unui an
universitar, repartizate egal pe cele doud semestre. Din pacate, exista cadre didactice
care inteleg Sistemul european de credite transferabile doar ca sistem care asigurd
echivalarea activitatii studentilor in mobilitatile externe desfasurate.

Un punct de credit (pc) este egal cu un numar de ore de studiu cuprins intre 25
si 30, ceea ce conduce la un volum de ore de studiu, intr-un an universitar, cuprins
intre 1500 si 1800 de ore.

Propunem acum un calcul simplu pentru obtinerea celor 30 de puncte de credit
aferente unui semestru universitar, in ipotezele:

I1. numérul mediu de ore pe saptdmana alocat activitatilor didactice: 22 de ore;

12. numarul de saptdmani dintr-un semestru: 14;

3. numarul de saptdmani pentru sesiunea de examene: 4;

[4. numarul de ore alocate pentru obtinerea unui punct de credit: 25.

' http://ec.europa.eu/education/ects/users-guide/docs/ects-users-guide_fr.pdf

2 http://www.aic.lv/ace/ace_disk/ECTS/user gui.pdf
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Calculul propus se va desfasura dupa cum urmeaza:
- pentru obtinerea celor 30 de puncte de credit, considerand numarul minim de
ore necesar pentru obtinerea unui punct de credit, studentul trebuie sa studieze:

30 pc x 25 ore / pc =750 ore

Observatie. Aceste ore cuprind: orele didactice, orele alocate studiului individual,
realizarii temelor de casa, proiectelor, referatelor, consultatii, examinare. S-a
considerat numarul minim de ore necesar pentru obtinerea unui punct de credit.

Rezulta:

22 ore didactice / saptamana * 14 saptamani = 308 ore didactice

750 ore — (308 ore didactice + 4 ore examinare) = 438 ore

pe care studentul le afecteaza studiului intr-un semestru pentru obtinerea celor
30 de puncte de credit.
Pentru aceasta, are la dispozitie un numar de:

(14 + 4) saptamani x 5 zile lucratoare = 90 zile

438 ore + 90 zile = 4.86 ore / zi

Concluzie. Pentru a obtine cele 30 de puncte de credit alocate unui semestru, un
student care frecventeaza toate orele didactice ar trebui sa aloce, in medie, cel putin
4 ore zilnic pentru studiul individual, realizare teme de casa, proiecte, referate.

In aceasta situatie apare intrebarea fireasci — pot reusi cadrele didactice, numai
prin continutul cursurilor si cerintele impuse examinarii, sd determine studentii sa
studieze numadrul de ore determinat anterior? Raspunsul este dat de situatiile aberante
care apar in unele dintre universitdtile din tara noastra, in care intalnim studenti care
parcurg simultan doud sau trei programe de licentd in domenii complet diferite.
Evident, limitarea accesului la inscrierea in acelasi timp la mai multe programe de
studii nu poate fi facutd prin masuri administrative, in conditiile reglementarilor
actuale la nivel national.

Sistemul european de credite transferabile nu este numai un sistem care sa
permiti mobilitatea studentilor in universitatile din Uniunea Europeana. Intelegerea
si respectarea conditiilor de calitate impuse de Sistemul european de credite
transferabile de catre cadrele didactice va determina ca activitatea depusd de un
student pentru obtinerea punctelor de credit aferente unui program de studiu sa
fie comparabild cu cea depusd de studentii din orice alta universitate din spatiul
european comun.

Credem ca analiza calitatii In invatamantul superior trebuie sd aibd in vedere
si acest aspect legat de volumul activitatii depuse de studenti pentru obtinerea
punctelor de credit, ca punct de initiere a unui proces de imbunatatire a prevederilor
legislative si a altor reglementari in vigoare.
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3. Admiterea la masterat

In studiul Oferta si cererea de studii universitare de masterat in date statistice
— anul universitar 2017-2018’ se realizeaza o radiografie a ofertei si a cererii de
programe de studii de masterat la nivelul tuturor institutiilor de invatamant superior
organizatoare de studii universitare de masterat (IOSUM). Sistemul national
al invatdmantului superior (SNIS), ca subsistem al sistemului de educatie din
Romania, este analizat cu ajutorul instrumentelor oferite de statistica matematica,
pe cele patru dimensiuni de baza: oferta, cererea, procesele si rezultatele.

In articolul 154 din Legea educatiei nationale nr.1/2011 se introduc tipurile de
masterate care pot fi organizate:

a) master profesional, orientat preponderent spre formarea competentelor
profesionale;

b) master de cercetare, orientat preponderent spre formarea competentelor de
cercetare stiintifica.

c¢) master didactic.

In Ordinul nr. 6102/2016 din 15 decembrie 2016, emis de Ministerul Educatiei
Nationale si Cercetarii Stiintifice, pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind
organizarea admiterii 1n ciclurile de studii universitare de licentd, de master si de
doctorat, se defineste obiectivul studiilor de masterat si se precizeaza conditiile de
admitere prin concurs la masterat:

Art. 31. Studiile universitare de masterat asigurd aprofundarea in domeniul
studiilor de licentd sau intr-un domeniu apropiat, obtinerea de competente
complementare in alte domenii, precum si dezvoltarea capacitatilor de cercetare
stiintifica.

Art. 32. Pot candida la programe de studii universitare de master absolventii cu
diploma de licentd sau echivalenta. Cunostintele specifice domeniului de studiu se
verificd prin probe scrise si/sau orale pe baza unei bibliografii cuprinzand lucrari de
specialitate.

Art. 39. (1) Media generala de admitere se calculeaza ca medie aritmetica sau
medie ponderatd a notelor obtinute la probele concursului de admitere.

(2) La calculul mediei generale de admitere la studii universitare de master pot
fi luate 1n considerare si mediile obtinute la examenul de licentd/diploma, conform
metodologiei proprii.

Practic, orice absolvent al unui program de licenta se poate inscrie si poate
promova concursul de admitere la masterat, chiar daca acesta nu este in domeniul
studiilor de licentd, sau intr-un domeniu apropiat, dacd metodologia proprie de
admitere introduce in calculul mediei de admitere si media obtinuta la examenul
de licenta/diploma. Acest lucru se Intampla, in contextul in care oferta de locuri in
programele de masterat depaseste cererea. Astfel, in practicd am intalnit si situatii

3 http://www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Publicatii_Aracis/2018/2018. Raport ARACIS - Oferta_
cerere__domenii_Masterat - IOSUM_.pdf
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cel putin bizare, In limitele legislatiei si regulamentelor existente: dupa absolvirea
unui program de licentd Tn Comunicare si a unui program de masterat in Finante la
care a fost acceptat pe baza diplomei de licenta, absolventul de masterat revine ca
student la ciclul de licenta si se inscrie la un program de studii in Finante.

Aceasta poate conduce la scaderea calitdtii procesului de invatamant prin
neomogenitatea cunostintelor studentilor la programul de masterat si, in final, la
neatingerea obiectivelor definite pentru studiile universitare de masterat (precizate
in art. 31 prezentat mai sus).

O rezolvare a acestei probleme este data la Universitatea ,,Alexandru loan Cuza”
din Iasi, prin introducerea In metodologia proprie de admitere®, la unele masterate,
a conditiei de parcurgere a unor discipline suplimentare, exprimatd sub forma:
Pentru candidatii care provin din alte domenii de licenta nu sunt restrictii, dar
disciplinele prealabile prevazute in programul de studii trebuie sa fie parcurse
pana la inscriere®. De exemplu, pentru masteratul Contabilitate, expertiza si audit
organizat de Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor se impune conditia
de a fi parcurse Tn momentul inscrierii patru discipline din planul de invatamant al
programului de licentd Contabilitate si informatica de gestiune. Conditia impusa
este logica, acest masterat fiind recunoscut prin protocoale, de doua organizatii
profesionale importante din Romania: Corpul Expertilor Contabili si Contabililor
Autorizati din Romania — CECCAR si Camera Auditorilor Financiari din Romania
— CAFR. Astfel, absolventilor 1i se echivaleaza accesul la profesiile de expert
contabil si de auditor, iar, incepand cu promotia 2017 — 2019, masteratul beneficiaza
de acreditarea Association of Chartered Certified Accountants — ACCA pentru
modulul F8 (Auditing)°.

Impunerea acestor conditii de parcurgere a unor discipline suplimentare conduce
la omogenizarea studentilor masteranzi printr-un nivel apropiat al cunostintelor
acumulate la nivel licenta si va permite desfasurarea masteratului la cerintele de
calitate impuse de programul de studii.

Consideram ca, pentru candidatii care doresc s urmeze un program de masterat
profesional, dupa cativa ani de la terminarea programului de licenta si care au o
experientd minima doveditd de 5 — 8 ani in domeniul masteratului, se poate renunta
la obligativitatea disciplinelor parcurse prealabil.

4. Repartizarea locurilor finantate de la bugetul de stat

Deciziile operationale care se iau In procesele curente din universitdti si care
se adreseaza studentilor sunt deosebit de sensibile, in conditiile concurentei pe
,.piata ofertei educationale” din tara noastra. In general, aceste decizii utilizeaza
gandirea dihotomicd, caracterizata prin impartirea elementelor analizate in doud
clase distincte, conform logicii bivalente 1/0, ,, apartine” sau ,,nu apartine”.

4
5

http://www.feaa.uaic.ro/admitere-master/#candtepotiinscrie
https://admitere.uaic.ro/avada_portfolio/economie-si-administrarea-afacerilor-admitere-master/?portfolio
Cats=8
®  http://www.feaa.uaic.ro/wp-content/uploads/2018/07/2018_07 _12-Brosura-Admitere-Mastere-2018.pdf
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In universititile de stat din Romania, locurile alocate in facultiti pentru licenta
si masterat pot fi finantate de la bugetul de stat (locuri bugetate) sau pot fi locuri cu
taxd, iar ocuparea lor se face printr-un concurs de admitere. Indiferent de modul de
organizare, fiecare candidat la facultate (nivel licentd) obtine in urma concursului
de admitere o nota care este rezultatul unei medii ponderate a probelor de concurs
sustinute si/sau rezultatul examenului de bacalaureat. In calculul mediei finale
puteau sa intre si rezultatele obtinute de candidat pe parcursul liceului la unele
discipline in legatura directa cu profilul programului de licenta ales, dar in Ordinul
Nr. 6102/2016 din 15 decembrie 2016, emis de Ministerul Educatiei Nationale si
Cercetarii Stiintifice, s-a renuntat la aceasta precizare.

Pentru nivelul masterat, concursul de admitere se finalizeaza printr-o nota, rezultat
al mediei ponderate a probelor de concurs sustinute si/sau rezultatul examenului
de licentda. Universitdtile, in baza autonomiei universitare, elaboreaza propriile
metodologii de admitere, care cuprind modul de calcul al notei finale pentru fiecare
program de studiu, nivel licenta sau masterat.

Clasamentul final se obtine prin ordonarea descrescatoare a notelor candidatilor
si, apoi, in functie de numarul de locuri finantate de la bugetul de stat (locuri
bugetate) atribuite, se stabileste apartenenta sau non-apartenenta la multimea
locurilor bugetate.

Sistemul de stabilire a apartenetei la multimea locurilor bugetate se aplicd dupa
fiecare an de studiu (in unele universitati dupa fiecare semestru).

Apare astfel problema echitatii sistemului de stabilire a apartenentei la multimea
locurilor bugetate.

De exemplu, la un program de studiu cu un numadr total de 80 de locuri (30 de
locuri bugetate si 50 de locuri cu taxd) clasamentul final al celor admisi poate ardta
astfel:

1. 985
2. 983
29. 835
30. 832
linia de separare locuri bugetate — locuri cu taxa
31. 830
32. 829
33. 825
80. 6.45

Observam ca impartirea in cele doua submultimi este cel pugin discutabila pentru
candidatii aflati in vecinatatea liniei de separare. Este frustrantd pentru candidatul
cu media 8.30 trecerea in multimea locurilor cu taxa, acesta nefiind convins de
obiectivitatea evaluarii, deoarece media ponderatd care defineste nota finala a
concursului de admitere contine elemente neomogene fiind total compensatorie.
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De exemplu, in cazul admiterii in programele de licenta, desi se fac eforturi
sustinute ca examenul de bacalaureat sd devina un examen national unitar, probele
sunt diferite In functie de filiera, profil si specializare. Chiar si aceeasi proba (de
exemplu matematica) are subiecte cu grade de dificultate diferite in functie de filiera
parcursa: teoretica, tehnologica sau vocationala.

In cazul programelor de masterat, candidatii pot proveni din diferite centre
universitare, cu un continut al examenelor de licenta diferit, cu o calitate a procesului
didactic diferita. Pentru stabilirea apartenentei unui student la multimea locurilor
bugetate, propunem un model bazat pe tehnici fuzzy’. Modelul va acorda un grad
de apartenenta fiecarui student la multimea locurilor bugetate.

Exemplu numeric. Consideram numdrul de locuri bugetate n, = 30, numarul de
locuri cu taxd n, = 50 si vecindtatea simetrica V' = [26, 35]. Pentru o taxa anuald de
studiu 7= 3000 wu.m., aplicarea algoritmului conduce la rezultatele din urmatorul
tabel:

Nr Media Grad ) Valoare taxa Yaloare taxa in

apartenenta | model fuzzy sistemul actual
9.85 1 0 0
2 9.83 1 0 0
25 8.45 1 0 0
26 8.40 0.9091 272.73 0
27 8.39 0.8182 545.45 0
28 8.37 0.7273 818.18 0
29 8.35 0.6364 1090.91 0
30 8.32 0.5455 1363.64 0
31 8.30 0.4545 1636.36 3000
32 8.29 0.3636 1909.09 3000
33 8.25 0.2727 2181.82 3000
34 8.21 0.1818 2454.55 3000
35 8.17 0.0909 2727.27 3000
36 8.15 0 3000.00 3000
37 8.10 0 3000.00 3000
79 6.49 0 3000.00 3000
80 6.45 0 3000.00 3000

7 Lixandroiu 2013, “Using Fuzzy Models in University Operations Management”, Review Management &

Marketing, Vol.8, Special Issue, pp. 199-204
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Suma taxei achitate de studentii care ocupa pozitiile 26, 27, ..., 35 este egala
cu echivalentul a 5 taxe, adica 5 - 7= 5 - 3000 = 15000 u.m., suma care ar fi fost
achitatd in actualul sistem de studentii care ocupa pozitiile 31, 32,..., 35.

Concluzii. Consideram ca modelul de alocare fractionard a locurilor cu taxa
poate constitui pentru studenti un factor motivational important care si determine
de studiu. Gestionarea statutului de student bugetat poate fi facuta prin cumularea
gradelor de apartenenta la acest statut. Trecerea “lentd” de la statutul de student
bugetat la cel de student cu taxa poate asigura supletea necesard unui proces
educational orientat catre student. Decizia nu trebuie luatd intr-o logica bivalenta.
Nu trebuie sd uitdm ca Intre alb §i negru exista multe nuante de gri care permit un
rationament nuantat in procesul decizional, prin abordarea tehnicilor fuzzy.

Aplicarea acestui model devine posibild prin implementarea sistemului informatic
integrat al studentilor si absolventilor din institutiile de Tnvatdmant superior de stat,
particulare sau confesionale, acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu in
Romania (RMUR). Din punct de vedere informatic nu existd niciun impediment
ca perioada parcursd de un student Intr-un program de studii sa fie Inregistrata
fractionar in baza de date unica creatd prin RMUR. De exemplu: in 1,7 ani din cei
3 ani ai programului de licenta studentul a beneficiat de alocatie bugetara. In acest
mod, dacd va mai urma un alt program de studii de licenta si indeplineste conditiile,
va putea avea incd o perioada de 1,3 ani cu alocatie bugetara.

Realizarea si implementarea sistemului informatic integrat RMUR la nivel
national va imbundtati managementul la nivelul universitatilor si Ministerului
deciziilor, devenind astfel un factor important de crestere a calitatii In Tnvatdmantul
superior.

Concluzii

Consideram cd solutionarea problemelor abordate este importanta pentru
cresterea calitdtii in universitatile din Romania. Se impune intelegerea si respectarea
conditiilor de calitate definite Tn Sistemul european de credite transferabile si
renuntarea la tendintele remarcate n unele cazuri, de reducere a sistemului ECTS
la acordarea formala de puncte de credit disciplinelor din planul de invatdmant.
Organizarea admiterii pentru programele de licentd si masterat trebuie sa fie definita
cu mai multd claritate intr-un cadru reglementat pentru a putea realiza cerintele de
calitate cerute 1n spatiul comun european.

Problemele expuse si analizate nu au pretentia de generalitate pentru toate
domeniile de studii, dar credem ca pot reprezenta factori importanti de crestere a
calitatii procesului de invatdmant in multe din universitatile din tara noastra.
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