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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor
Umane 2007 - 2013

Axa prioritard 1 ,,Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii
societdtii bazate pe cunoastere”

Domeniul major de interventie 1.2 ,,Calitate in invatamantul superior”

Titlul proiectului ,.Dezvoltarea si consolidarea culturii calitdtii la nivelul sistemului de invatdmant
superior romanesc.- QUALITAS"

Contract POSDRU/155/1.2/5/1418%4
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Vizita de evaluare institutionala in vederea evaluarii externe a calitatii educationale la
Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj Napoca
din perioada 04 - 06.12.2014
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1. Activitati preliminare

1.1. Evaluarea externa a calitatii la nivel institutional pentru Universitatea ,Babes-Bolyai”
din Cluj Napoca se realizeaza in cadrul proiectului ,Dezvoltarea si consolidarea culturii calitafii
la nivelul sistemului de invatadmaént superior romanesc - QUALITAS”. Universitatea este una
din cele 20 de institutii de invatamant superior, selectate in cadrul proiectului pentru a fi
evaluate. Procesul de evaluare se desfasoara conform metodologiilor si procedurilor ARACIS
aflate in vigoare la acest moment, iar rezultatele obtinute, alaturi de cele de la celelalte institutii
de invatamant superior ce vor fi, de asemenea, evaluate, vor constitui elementul principal in
atingerea unora din cele mai importante obiective ale proiectului, si anume:

- Evaluarea starii calitati sistemului national de Tnvatamant superior in vederea
fundamentarii pe baze empirice valide a propunerilor de ajustare a politicilor si
metodologiilor de evaluare si asigurare a calitatii.

- Dezvoltarea continui a unei baze relevante de indicatori relevanti de masurare a
calitatii invatadmantului superior, diferentiati pe tipuri de universitati, dar si pe domenii
de programe de studii, in vederea diversificarii institutionale a invatamantului superior.

1.2. Selectarea celor 20 de universitati a fost facutd de o Comisie de selectie pe baza unei
Proceduri operationale pentru selectarea a minim 20 de institutii de invatamant superior
sprijinite prin proiectul “Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de

invatamant superior romanesc - QUALITAS’, activitatea PL Il — “Evaluare a calitatii si
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acreditare”. Lista universitatilor selectate a fost aprobatd si facutd publicd la data de
01.09.2014.

1.3. In sedinta Consiliului ARACIS din data de 18 septembrie 2014 a fost desemnat in
calitate de Director de misiune dl. Prof. univ. dr. Gheorghe Grigoras de la Univ. Al. loan Cuza
din lasi, iar ca secretar tehnic de la ARACIS, dna Oana Sarbu. Ulterior, date fiind dimensiunea
si complexitatea universitatii, s-a decis sa existe un al doilea secretar tehnic, dna Marilena
Dobre.

1.4. Protocolul dintre ARACIS si Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj Napoca a fost
semnat |la data de 16.10.2014, cand au fost stabilite si programele ce urmeaza a fi evaluate in
cadrul evaluarii institutionale, precum si calendarul intregului proces de evaluare. Vizita a fost
stabilitd pentru perioada 04-06 decembrie 2014. Expertii evaluatori studenti au fost propusi de
catre cele doud asociatii studentesti partenere, ANOSR si UNSR, expertul strain a fost selectat
de Biroul Executiv al ARACIS in urma propunerilor partenerului din proiect, CEENQA, iar
ceilalti experti au fost nominalizati conform procedurilor ARACIS in vigoare.

1.5. Universitatea a depus rapoartele de autoevaluare (un raport de autoevaluare la nivel
institutional in limba romana si o traducere a acestuia fin limba englez&, un raport de
autoevaluare elaborat de studentii universitati si 50 de rapoarte de evaluare aferente
programelor selectate prin protocolul semnat) la data de 27 octombrie 2014.

1.6. Analiza efectuatd asupra formei si continutului rapoartelor de autoevaluare, au
demonstrat ca acestea sunt conforme metodologiilor ARACIS privind asigurarea calitatii si

desfasurarea proceselor de evaluare externa. Informatiile oferite sunt complexe, complete si

usor accesibile.
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2. Desfagurarea vizitei

2.1. Echipa de evalutori formata din 60 de persoane si-a inceput activitatea in ziua de
04.12.2014, atat la sediul UBB din Cluj-Napoca, cat si la filialele din Sf. Gheorghe si Blaj.

2.2. Remarc faptul ca vizita de evaluare s-a desfasurat intocmai, conform procedurilor si
metodologiei de evaluare a ARACIS.

2.3. Evaluarea la nivel institutional a fost realizatd de prof.univ.dr. Dumitru MIRON,
coordonatorul echipei de experti evaluatori si prof.univ.dr. Nicolae SEGHEDIN de la
Universitatea Tehnicd ,Gh. Asachi’ din lasi, expert evaluator al Comisiei Institutionale
ARACIS, care au intocmit fisele vizitei in conformitate cu cerintele ARACIS.

2.4. Intalnirile cu studentii, absolventii, si stakeholderii Universitatii ,Babes Bolyai” din Cluj-
Napoca, precum si cu diferite grupuri apartinand personalului administrativ au fost relevante si
menite sa conduca la completarea unei imagini de ansamblu a UBB. Meritul pentru reusita
acestor intalniri apartine atat intregii echipe, cat si conditiilor asigurate de Universitate.

2.5. Vizitele pe programe de studii s-au desfasurat in zilele 04.12 si 05.12.2014, concluziile
fiind trase in datele de 05.12, respectiv 06.12.2014.

2.6. in conditile accesului neingradit la informatii privind toate activitatile din Universitatea
gazda si filialele ei, echipa de vizitd a asigurat independenta in actiunile de evaluare ale
expertului stréin si a evaluatorilor studenti. Astfel, evaluatorul strain, prof. univ. dr. Alain
BUZELAY de la Universitatea din Lorraine, Franta va intocmi un raport separat, in nurma celor
constatate, in timp ce cei doi studenti evaluatori Aurelian Sebastian STEFANIGA de la
Universitatea de Vest Timisoara, reprezentatnt UNSR si Cristi POPESCU de la SNSPA
Bucuresti, reprezentant ANOSR au completat o fisa de vizita pe baza careia in perioada
imediat urmatoare vor intocmi un raport.

In acelasi timp, expertul strain si evaluatorii studenti au participat la toate activitafile comune
mentionate la punctul 2.4. ale echipei de vizita.

2.7. Toate activitatile coordonate cu competentd si profesionalism de domnii profesori univ.
Gheorghe GRIGORAS (directorul de misiune) si Dumitru MIRON (coordonatorul echipei de
experti), s-au desfasurat strict in termeni legali si potrivit procedurilor prevazute in GHIDUL
ACTIVITATILOR DE EVALUARE A CALITATII PROGRAMELOR DE STUDII UNIVERSITARE
SI A INSTITUTIILOR DE INVATAMANT SUPERIOR PARTEA a lll-a, EVALUAREA EXTERNA
A CALITATII ACADEMICE DIN INSTITUTIILE DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATE
(EVALUAREA EXTERNA INSTITUTIONALA).
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De asemenea evaluatorii pentru cele 50 programe de studii si-au indeplinit cu constiinciozitate
obligatiile, care decurg din Metodologia ARACIS si din Ghidul sus mentionat.

2.8. Trebuie remarcatd organizarea minutioasa datoratd secretarilor tehnici ai echipei de
experti Oana SARBU, Marilena DOBRE.

2.9. Coordonatorul echipei de experti evaluatori si expertul Comisiei Institutionale au intocmit
proiectul raportului de evaluare institutionala la nivelul intregii institutii, urmand ca acesta sa
fie definitivat si depus la ARACIS.

2.10. In ultima zi a avut loc sedinta echipei de vizita, in care a fost trecuta in revista o sinteza
a constatarilor din cele trei centre, precum si unele concluzii din proiectul de raport . In
incheiere a avut loc intalnirea cu conducerea Universitatii, care a fost informata cu privire la
modul de desfasurare al evaludrii si careia i-au fost prezentate unele observatii ce urmeaza a

fi mentionate, eventual sub forma unor recomandari, in Raportul de Evaluare.

Cluj-Napoca, 06.12.2014

Reprezentant al Comisiei consultative 7i"éle auditare a ARACIS
Prof.gniv.dr. Dumitru GASPAR
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