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Axa prioritard 1 ,Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
bazate pe cunoasgtere”

Domeniut major de interventie 1.2 ,,Calitate in invatimantul superior”

Titlul proiectului ,,Dezvoitarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemulul de invata
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Activitati preliminare vizitei

1.1. Evaluarea externa a calitatii la nivel institutional pentru Universitatea din Craiova se
realizeaza in cadrul proiectului ,Dezvoftarea si consolidarea culturii calitadtii la nivelul sistemului
de invatamant superior roménesc - QUALITAS" Universitatea este una din cele 20 de institutii
de invatamant superior, selectate in cadrul proiectului pentru a fi evaluate. Procesul de evaluare
se desfasoara conform metodologiilor si procedurilor ARACIS aflate In vigoare fa acest moment,
iar rezultatele obfinute, alaturi de cele de la celelalte institutii de nvatdmant superior ce vor fi,
de asemenea, evaluate, vor constitui elementul principal in atingerea uncra din cele mai
importante obiective ale proiectului, si anume:

- Evaluarea starii calitatii sistemului national de invaiamant superior in vederea
fundamentarii pe baze empirice valide a propunerilor de ajustare a politicitor si
metodologiilor de evaluare gi asigurare a calitatii.

- Dezvoltarea continud a unei baze de indicatori relevanti de masurare a calitafi
invatamantului superior, diferenfiali pe tipuri de universitadti, dar si pe domenii de
programe de studii, in vederea diversificarii institutionale a Tnvatamantului superior.

1.2. Selectarea celor 20 de universitafi a fost facuta de o Comisie de selectiie pe baza unei
Proceduri operafionale pentru selectarea a minim 20 de instituii de invatdmant superior
sprijinite prin proiectul “Dezvoltarea i consclidarea cuiturii calitdfii la nivelul sistemului de
invatdmant superior romanesc - QUALITAS", activitatea PL H — "Evaluare a calitatii si
acreditare”. Lista universitatilor selectate a fost aprobatd si facutd publica la data de
01.09.2014.
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1.3. In sedinta Consiliului ARACIS din data de 26.03.2015 a fost desemnat in calitate de
Director de misiune dl. Prof. univ. dr. Gheorghe Grigoras de la Universitatea ,Al.|.Cuza” din {asi
iar ca secretar tehnic de fa ARACIS, dna. Mihaela Bajenaru.

1.4. Protocolul dintre ARACIS si Universitatea din Craiova a fost semnat ia data de
20.10.2014, cand au fost stabilite si programele ce urmeaza a fi evaluate n cadru! evaluarii
institutionale, precum si catendarul intregului proces de evaluare. Vizita a fost stabilitd pentru
pericada 14-16 mai 2015. Expertii evaluatori studenti au fost propusi de céatre cele doud
asociatii studeniesti partenere, ANOSR si UNSR, expertul strain a fost selectat de Biroul
Executiv al ARACIS in urma propunerilor partenerului din proiect, CEENQA, iar ceilalti experti
au fost nominalizati conform procedurilor ARACIS in vigoare.

1.5. Universitatea a depus rapoartele de autoevaluare (un raport de autoevaluare la nivel
institutional in limba romana si o traducere a acestuia in limba engleza, un raport de
autoevaluare elaborat de studentii universitatii si rapoartele de evaluare aferente programelor
selectate prin protocolul semnat) la data de 06.04.2015.

1.6. Analiza efectuatd asupra formei si continutului rapoartelor de autoevaluare, a
demonstrat ¢ad acestea sunt conforme metodologiilor ARACIS privind asigurarea calitatii si
desfasurarea proceselor de evaluare externa. Informatiile oferite sunt complexe, complete si
usor accesibile.

Universitatea a raspuns favorabil observatiilor si recomandarilor facute ia precedenta vizita
de evaluare externa a ARACIS din 2009.

Desfagurarea vizitei de evaluare

2.1. Echipa de evaluatori formata din 30 de perscane si-a inceput activitatea in ziua de
14.05.2015, atat la sediul Univesitatii din Craiova.
2.2. Remarc faptul cad vizita de evaluare s-a desfasurat intocmai, conform proceduritor st
metodologiei de evaiuare a ARACIS.
2.3. BEvaluarea la nivel institutional a fost realizatad de prof.univ.dr.Adrian LUNGLU, coordonatorul
echipei de exper{i evaluatori si prof.univ.dr. Doinita Ciocirlan de la Universitatea Romano-
Americana din Bucuresti, expert evaluator al Comisiei Institutionale ARACIS, care au intocmit
fisele vizitei in conformitate cu cerintele ARACIS.
2.4. intalnirile cu studentii, absolventii, si stakeholderii Universitatii din Craiova, precum si cu
diferite persoane aparfinand personalului administrativ au fost relevante si menite sa conduca la
completarea unei imagini de ansamblu a universitatii. Meritul pentru reusita acestor intalniri
apartine atat intregii echipe, cat si condiillor asigurate de Universitate.

Studentii au mentionat in esenta dorinta de modernizare a unor cursuri, de a avea mai

multe cursuri optionale,de extindere a practicii.
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Absolventii au subliniat necesitatea prelungirii stagiului de practica si au apreciat ca cca.
90% din competentele dobandite in facultate sunt utile in activitatea profesionala.

Stakeholderii au apreciat calitatea absolventilor din uitimii 2 ani si au accentuat
necesitatea dezvoltarii de proiecte complexe si de abilitati soft-skills. Angajabilitatea a fost
apreciata intre 25-90%, fiind diferita intre diversele specializari.

2.5. Vizitele pe programe de studii s-au desfasurat Tn zilete 14.05 si 15.05.2015, iar concluziile
fiind stabilite in sedintele de lucru din datele de 15.05, respeciiv 16.05.2015.

2.6. in conditile accesului neingradit la informatii privind toate activitatile din Universitatea
gazda, echipa de vizitd a asigurat independenta in actiunile de evaluare ale expertului stréin si
a evaluatorilor studenti. Astfel, evaluatorul strain, prof. univ. dr. Elisabeth Szalay SANDOR -
Univ. din Pecs — Ungaria, va intocmi un raport separat, in urma celor constatate, in timp ce cei
doi studenti evaluatori Elis Sheila ABDURAIM de la Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti,
reprezentant UNGR si Vlad-lonut RAUTU de la Universitatea POLITEHNICA din Timisoara,
reprezentant ANQSR au completat o fisa de vizita pe baza careia in pericada imediat urmatoare
vor intocmi un raport.

in acelasi timp, expertul strain si evaluatorii studenti au participat la toate activitatile comune
mentionate la punctul 2.4. ale echipei de vizita.

2.7. Toate activitdtile coordonate cu competentd si profesionalism de domnii profesori
univ.Gheorghe GRIGORAS (directorul de misiune) si Adrian LUNGU (coordonatorul echipei de
expertl), s-au desfagurat strict in termeni legali si potrivit procedurilor prevazute in GHIDUL
ACTIVITATILOR DE EVALUARE A CALITATI PROGRAMELOR DE STUDI UNIVERSITARE
SI A INSTITUTILOR DE INVATAMANT SUPERIOR PARTEA a lll-a, EVALUAREA EXTERNA
A CALITATII ACADEMICE DIN INSTITUTIILE DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATE
(EVALUAREA EXTERNA INSTITUTIONALA).

De asemenea evaluatorii pentru cele 19 programe de studii si-au indeplinit cu constiinciozitate
obligatiile, care decurg din Metodologia ARACIS si din Ghidul sus mentionat.

2.8. Coordonatorul echipei de experti evaluatori si expertul Comisiei Institutionale au intocmit
protectul raportului de evaluare institutionala la nivelul intregii institutii, urmand ca acesta s3 fie
definitivat si depus la ARACIS.

2.9. In ultima zi a avut loc sedinta echipei de vizitd, in care a fost trecuta in revista o sinteza a
constatarilor din universitate, precum si unele concluzii din proiectul de raport. 1n incheiere a
avut toc Intélnirea cu conducerea Universitatii, care a fost informata cu privire la modul de
desfagurare al evaluarii §i careia i-au fost prezentate unele observatii ce urmeaza a fi
meniionate, eventual sub forma unor recomandari, in Raportul de Evaluare.

Craiova, 16.05.2015

Reprezentant al Comisiei consultative si de auditare a ARACIS
Prof.univ.dr. Delia PODEA
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PROCES \{ERBAL DE PREDARE — PRiMIFHE)L%CII:TSAET gggﬁggSSARE
Incheiat azi, 16.05.2015 POSDRUIM5S]1.2/S/1416894

1D 141894

Referitor la fivrabilul realizat in cadrul implementarit proiectului “Dezvoltarea si
consolidarea culturii calitdtii la nivelul sistemului de invatdmant superior romanesc -
QUALITAS", POSDRU/155/1.2/S/141894, Cod SMIS: 52882.

Obiectul prezentului proces verbal il reprezints predarea — primirea livrabilului
reprezentand Raportul specific reprezentantilor Comisiei Consultative, in cadrul

evaluarii institutionale a Universitatii din Craiova, activitate prevazutd in PL Il — Evaluare a
calitatii si acreditare.

Prin urmare, subsemnatul/(a) prof.univ.dr. Delia PODEA avand calitatea de Expert
Termen Scurt ETS-REPREZENTANT COMISIE CONSULTATIVA, si dna. Mihaela BAJENARU
avand calitatea de Secretar tehnic am procedat primul la predarea si al doilea la primirea

livrabilului Raportul specific reprezentantilor Comisiei Consultative.

Drept pentru care am incheiat prezentul proces verbal in doua exemplare originale cate
unul pentru fiecare parte.

Am primit, Am predat,
Nume si prenume Nume si prenume
Mihaela Bajenaru Delia Podea

Semnatura Semnatura
Wi it

Data: 16.05.2015 Data: 16.05.2015



