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LISTA DE ABREVIERI

ARACIS Agentia Romana de Asigurare a Calititii in Invitimantul Superior
ARACIP Agentia Romana de Asigurare a Calititii in Invitamantul Preuniversitar
BFUG (EN) Bologna Follow-up Group

(RO) Grupul de urmarire a implementarii Procesului Bologna

BusinessEurope

BusinessEurope este ghidul pentru crestere si competitivitate a companiilor
la nivel european, angajat pe problemele care le influenteaza cel mai mult
performantele acestora.

CEENQA (EN) Central and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies
in Higher Education
(RO) Reteaua Central-Est Europeana a Agentiilor de Asigurarea Calitatii in
Invatamantul Superior

CNATDCU Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor
Universitare

CPE Comisia permanenta de etica

El (EN) Education International
(RO) Internationala Educatiei

ENAEE (EN) European Network for Accreditation of Engineering Education
(RO) Reteaua Europeana pentru Acreditarea Educatiei in Inginerie

ENQA (EN) European Association for Quality Assurance in Higher Education
(RO) Asociatia Europeani pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul
Superior

EQAR (EN) European Quality Assurance Register for Higher Education
(RO) Registrul European al Asigurarii Calitatii in invé‘géméntul Superior

EQANIE (EN) European Quality Assurance Network for Informatics Education
(RO) Reteaua Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Educatia Informatica

EQAVET (EN) European Quality Assurance in Vocational Education and Training
(RO) Asigurarea Calitatii la nivel European in domeniul Educatiei si
Formarii Profesionale

ESG (EN) European Standard and Guidelines for Quality Assurance in Higher
Education
(RO) Standarde si linii directoare pentru asigurarea calitdtii in Spatiul
European al Invatimantului Superior

FEN Fonduri Externe Nerambursabile

HG Hotarare a Guvernului

INQAAHE (EN) International Network for Quality Assurance Agencies in Higher
Education
(RO) Reteaua Internationalda a Agentiilor de Asigurare a Calitatii in
Invitimantul Superior

LEN Legea Educatiei Nationale

MECS Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice

ouG Ordonanta de Urgenta a Guvernului

QAN (EN) Quality Audit Network
(RO) Reteaua de Audit al Calitatii

RNE Registrul National al Evaluatorilor

ROF Regulament de Organizare si Functionare
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SEIS

Spatiul European al Invatamantului Superior

UEFISCDI

Unitatea Executiva pentru Finantarea Invatamantului Superior, a Cercetarii,
Dezvoltarii si Inovarii
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CUVANT INAINTE

Acest raport a fost elaborat pentru anul 2015, respectiv pentru perioada (05.01.2015 —
31.12.2015) si corespunde celui de-al doilea an al mandatului noului Consiliu ARACIS, care si-a
inceput activitatea in ianuarie 2014. Echipa de management a ARACIS si presedintele au parcurs o
perioada de interimat (17.01.2014 — 19.05.2015), care s-a incheiat odata cu finalizarea concursului
pentru completarea componentei Consiliului ARACIS

Raportul a fost elaborat pe baza documentatiei rezultatd din activitatea tuturor structurilor de
decizie, coordonare, executie si control ce functioneaza in cadrul ARACIS. El a fost prezentat si
analizat in cadrul Biroului executiv al ARACIS si a fost aprobat in cadrul Consiliului ARACIS. in
forma sa finald, Raportul a fost publicat pe pagina web a agentiei.
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CUVANTUL PRESEDINTELUI

In prezentul raport a fost sintetizatd activitatea realizati in cadrul Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior in anul 2015.

Anul 2015 a fost unul deosebit de bogat in evenimente si activitati dintre cele mai diverse, toate
menite sd contribuie la organizarea si functionarea ARACIS si, totodatd, menite sd contribuie la
sprijinirea universitatilor in demersurile lor pentru asigurarea calitatii. Intre cele mai importante
activitafi realizate In acest an pot fi enumerate urmatoarele: organizarea concursului pentru
completarea Consiliului ARACIS in primul trimestru al acestui an, derularea activitatilor in cadrul
celor doud proiecte POSDRU (QUALITAS si ACAD-INOV) si realizarea tuturor activitatilor si
evenimentelor programate in cadrul acestora, realizarea unui numar de peste a peste 30 de evaludri
institutionale si a peste 600 evaludri de programe de studii de licenta, participarea la seminarii i
conferinte internationale in domeniu etc. Pe langa aceste activitdti s-au realizat toate activitatile
curente ale Agentiei (sedintele saptdmanale ale Biroului executiv al ARACIS al caror scop este legat
de analiza, solutionarea diferitelor solicitari si luarea deciziilor pentru diferite cazuri si situatii in
care este implicatd Agentia, sedintele lunare ale Consiliului ARACIS etc.).

Activitatile si evenimentele realizate in cadrul celor doua proiecte au fost, de departe, cele care
au solicitat la maxim intregul personal al ARACIS, precum si membrii Consiliului si o parte
importantd a evaluatorilor dar si studentii implicati in evaluarile institutionale. Prin aceste doua
proiecte, in afard de evaluarile institutionale, care cuprind si evaludri de programe de studii, au fost
realizate sesiuni de formare a evaluatorilor si a studentilor, s-au elaborat indicatori de calitate si s-au
corelat cu noile standarde ESG (2015), s-a realizat evaluarea starii calitatii sistemului national de
invatamant superior si S-au identificat caile de imbunatdtire a sistemului de evaluare si asigurare a
calitatii, s-a realizat Barometrul calitatii, s-au realizat mai multe intalniri de lucru sau ateliere in
care au fost implicati evaluatori din Registrul National al Expertilor, precum si reprezentanti ai
universitatilor care sunt implicati in activitatile de asigurarea calitatii interne etc.

Tot pe parcursul anului 2015 au fost realizate si/sau demarate o serie de activitdfi menite sa
contribuie la cresterea calitatii interne a activitatilor realizate de Agentie (e.g. revizuirea,
actualizarea si completarea Fisei vizitei de evaluarea calitatii pentru autorizarea programelor de
studii de licenta, revizuirea, actualizarea si completarea Fisei vizitei de evaluarea calitd{ii pentru
acreditarea programelor de studii de licenta s.a.).

Avand 1n vedere volumul foarte mare de activitati realizate pe durata anului 2015 si implicarea
intregului personal, a membrilor Consiliului ARACIS si a studentilor, doresc sa le multumesc
tuturor pentru rezultatele obtinute la finele acestui an si sa imi exprim speranta intr-0 implicare, cel
putin la fel de activa si In activitdtile programate pentru anul 2016.

Presedinte al ARACIS,
Prof. univ. dr. ing. lordan Petrescu
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RAPORT DE ACTIVITATE AL ARACIS PENTRU ANUL 2015

Sinteza activitatilor realizate de ARACIS in anul 2015

619 programe de 12 cauze 2 participari in
studii de licenté S?r’]l;%';’gg;t?n'” — pproieﬁte
evaluate favoarea ARACIS internationale
» - 3 - S ~
31 rapoarte de 33 experti noi zocp:rﬁg’;i%?g i 34 sedinte ale
 evaluare recrutati in Forumuri $'i Biroului executiv
institutionala a Registrul National Seminarii
universitatilor al Evaluatorilor . : ’
. ! o , o l |nlternat|onale ’ 1
13 sedinfe de 12 sedinte ale e
analiza si decizie Departamentului 53 studentj 82 d‘? !nstltutu
ale Consiliului de evaluare implicati in evaluari vizitate
ARACIS externa a calitatii
” - . - . . - - -
i afggfaﬁée — 81C%en?;2iti?ofle 23 experti straini - 560 total expertj
contractate permanente implicafi in evaluari implicati in evaluari
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1. ASPECTE GENERALE

1.1 Context, cadrul legal de functionare, structura organizatorica si resursele ARACIS
1.1.1. Prezentarea contextului

Romania, ca stat semnatar al Declaratiei de la Bologna (1999), a devenit parte a Spatiului
European al Invatimantului Superior (SEIS), proces amplu de reorganizare a invatamantului
superior din statele semnatare. Asigurarea calititii educatiei reprezinta un obiectiv principal al SEIS
iar 1n acest sens, Ministrii responsabili pentru invatdmantul superior au adoptat in anul 2005
Standardele si liniile directoare pentru asigurarea calitatii (ESG) in Spatiul European al
Invatamantului Superior (SEIS). Acestea au fost elaborate pe baza unei propuneri pregitite de
Asociatia Europeani pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior (ENQA) in cooperare cu
Organizatia Europeani a Studentilor (ESU), Asociatia Europeani a Institutiilor de Invatimant
Superior (EURASHE) si Asociatia Europeand a Universitétilor (EUA).

Dupa anul 2005 s-a remarcat un progres considerabil 1n ceea ce priveste asigurarea calitatii,
cat si In alte linii de actiune din cadrul Procesului Bologna cum sunt cadrul calificarilor,
recunoasterea si promovarea utilizarii rezultatelor invatarii, toate acestea contribuind la o schimbare
de paradigma catre invatarea si predarea centrate pe student.

Avand in vedere acest context, Comunicatul Ministerial din 2012 a invitat Grupul E4
(ENQA, ESU, EUA, EURASHE) in cooperare cu Internationala Educatiei (Education International
- El), care reprezintd organizatiile cadrelor didactice si ale altor angajati din sistemele de educatie la
nivel global, BUSINESSEUROPE si Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii din
Invatamantul Superior (EQAR) si pregiteascd o propunere initiald de revizuire a ESG ,pentru a
imbunatati claritatea, aplicabilitatea si utilitatea lor, inclusiv scopul acestora.

Acest demers s-a finalizat prin adoptarea Standardelor si liniilor directoare (ESG) revizuite
si aprobate la Conferinta Ministeriala de la Erevan din 14-15 mai 2015. Un obiectiv cheie al
Standardelor si Liniilor Directoare pentru Asigurarea Calitatii in Spatiul European al Invatamantului
Superior (ESQG) este sa contribuie la o intelegere comuna, dincolo de orice frontiere si de catre toti
actorii implicati, a asigurarii calitatii in ceea ce priveste invatarea si predarea. ESG sunt folosite de
catre institutii si agentiile de asigurare a calitatii ca document de referintd pentru sistemele de
asigurare interna si externa a calitatii in invatdmantul superior.

In Romania, in vederea evaludrii asigurdrii calititii educatiei a fost infiintati Agentia
Romaina de Asigurare a Calitatii in invatimantul Superior (ARACIS) care functioneaza in baza
prevederilor legislatiei nationale in vigoare, precum si a Metodologiei de evaluare externa,
standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobate prin
Hotararea Guvernului (HG) nr. 1418/2006.

ARACIS este membra cu drepturi depline in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii
in Invatimantul Superior (EN: European Association for Quality Assurance in Higher Education -
ENQA) si se supune periodic procedurilor de evaluare externa internationald prevazute pentru
mentinerea acestui statut.

ARACIS este Inregistrata in Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii In
Invatamantul Superior (EN: European Quality Assurance Register for Higher Education - EQAR)
si se supune periodic procedurilor de evaluare externd internationald prevazute pentru menginerea
acestui statut.
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ARACIS este de asemenea membra si in alte organizatii sau retele internationale ale
agentiilor de asigurare a calitatii Tn invatdmantul superior.

1.1.2. Cadrul legal de functionare
Activitatea ARACIS este reglementata de urmatoarele acte normative:
= Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

= OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calititii educatiei, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

* HG nr. 1731/2006 pentru aprobarea tarifelor de autorizare si acreditare pe programe de
studii ale institutiilor de invatamant superior si de evaluare externa a calititii educatiei
percepute de ARACIS.

In desfisurarea activitatilor sale, ARACIS utilizeazi “Metodologia de evaluare externi,
standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performantd a ARACIS”, aprobata prin
HG nr. 1418/2006 si “Ghidul activitatilor de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare si
a institutiilor de invatamant superior”. De asemenea, ARACIS ia ca referinta principiile si valorile
incluse in ,,Codul de etica si normele de conduitd in activitatile desfasurate de ARACIS pentru
asigurarea calitatii Tn invatdmantul superior din Romania si de evaluare si in vederea acreditarii.”

In urma activitatilor de aplicare efectivdi a ,Metodologiei”, precum si a schimbarilor
legislative au fost identificate un numar de elemente vizand imbunatatirea sa, rezultind din
observatiile evaluatorilor, ale institutiilor evaluate si ale personalului ARACIS, respectiv membri ai
Consiliului, ai Comisiilor de experti permanenti de specialitate si inspectori de specialitate. A fost
elaborata partial ,,Procedura privind evaluarea domeniilor de master”, urmand ca in perioada
urmatoare sd fie dezvoltate si ghidurile de aplicare a acesteia.

1.1.3. Misiunea si scopul ARACIS

Misiunea ARACIS este de a efectua evaluarea externa a calitatii educatiei oferite de
institutiile de Invatamant superior si se aplica tuturor organizatiilor furnizoare de educatie care
opereaza pe teritoriul Romaniei, precum si organizatiilor furnizoare de educatie romanesti care
functioneaza legal pe teritoriul altor state, potrivit reglementarilor legale in vigoare in Romania si,
dupa caz, de pe teritoriul statului unde acestea functioneaza, cu scopul:

a) de a atesta capacitatea organizatiilor furnizoare de educatie de a atinge standardele de
calitate si, astfel, de a satisface asteptarile beneficiarilor;

b) de a contribui la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii invatamantului superior;

c) de a asigura protectia beneficiarilor directi si indirecti de programe de studiu prin producerea
si diseminarea de informatii sistematice, coerente si credibile, publice si accesibile, despre
calitatea educatiei oferite de institutiile de invatamant superior;

d) de a propune ministerului de resort (Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice) strategii si
politici in scopul ameliorarii continue a calitdfii invatdmantului superior, in strdnsad corelare
cu Invatdmantul preuniversitar, cu solicitarile angajatorilor si cu practicile europene si
internationale;

e) de a contribui la promovarea invatamantului superior de calitate din Romania pe plan
international;
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f) de a asigura o mai buna corelare intre competentele solicitate de piata muncii si oferta de
educatie orientata catre rezultatele invatarii in vederea sporirii gradului de ocupare a
locurilor de munca a noilor absolventi atat pe plan national cat si european.

Obiectivul principal al activitatii ARACIS il reprezintd asigurarea unei educatii i a unei
formari profesionale superioare de calitate pentru dezvoltarea unui capital uman competitiv.

1.1.4. Structura organizatorica

ARACIS este o institutie publicd autonomd si independentd, de interes national, cu
personalitate juridica si cu buget propriu de venituri si cheltuieli. ARACIS se finanteaza integral din
venituri proprii. In vederea organizarii si eficientizarii activitatii sale, ARACIS si-a elaborat propriul
Regulament de Organizare si Functionare (ROF), care este aprobat de Consiliu.

Structura organizatorica (Anexa 1 - Organigrama) a ARACIS cuprinde:

e Consiliul;
e Biroul executiv al Consiliului;
e Departamentul de Evaluare Externa a Calitatii;
e Departamentul de Acreditare;
e Comisii permanente de experti de specialitate;
e (Comisia consultativa;
e Comisia de etica;
e Aparatul tehnic, care este structurat pe 4 (patru) directii de specialitate:
o Directia pentru asigurarea calitatii;
o Directia economica,
o Directia de organizare, resurse umane si achizitii publice;
o Directia pentru relatii internationale, proiecte si cooperare
e si doud compartimente aflate in subordinea presedintelui ARACIS:
o Compartimentul audit public intern;
o Compartimentul juridic.

Consiliul ARACIS (sau Consiliul) este alcatuit din 21 membri selectati prin concurs public
conform procedurii proprii a ARACIS, care cuprinde criterii referitoare la competenta profesionala
si stiintifica, la prestigiul profesional etc., dintre care: 17 profesori si/sau conferentiari universitari
titulari sau care isi continua activitatea didacticd cu aprobarea senatului universitar; 2 studenti,
reprezentanti ai federatiilor studentesti reprezentative la nivel national, un reprezentant al
sindicatului din educatie si un reprezentant al angajatorilor. La concurs se poate Inscrie orice
persoand care indeplineste criteriile morale si profesionale de selectie stabilite prin procedura si
anuntate public, indiferent de originea etnica, de sex, religie sau alte criterii ce ar putea fi
discriminatorii. Membrii Consiliului ARACIS nu pot detine functii de demnitate publica sau de
rector de universitate (Anexa 2 - Membrii Consiliului). Membrii Consiliului incheie cu Agentia un
contract cu durata de patru (4) ani (studentii nu au contract pe patru ani, ei se numesc anual).

Consiliul este structura de conducere colectiva a ARACIS, care asigurd orientarea
programatica a Agentiei. El se intruneste lunar in sedintd ordinard, precum si in sedinta
extraordinard, ori de cate ori este nevoie, la convocarea presedintelui sau a vicepresedintelui, Tn
absenta presedintelui.

Consiliul indeplineste o serie de atributii prezentate in ROF.
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Biroul executiv al Consiliului ARACIS este structura de conducere operativa a ARACIS,
alcatuitd din presedintele, vicepresedintele si secretarul general al Consiliului ARACIS, directorul
Departamentului de Evaluare Externa a Calitatii si directorul Departamentului de Acreditare. El se
intruneste in sedintd ordinara saptdmanal, precum si in sedintd extraordinard, ori de cate ori este
nevoie, la convocarea presedintelui sau a vicepresedintelui. La sedintele periodice ale Biroului
Executiv participa si cite un reprezentant al studentilor din Consiliul ARACIS.

Departamentul de Evaluare Externd a Calitatii, precum si Departamentul de Acreditare
sunt alcatuite din experti in asigurarea calitatii si sunt coordonate de cate un director. Aceste doua
departamente se intrunesc periodic pentru analiza si dezbateri referitoare la evaluarea programelor
de studii si, respectiv, evaluarea institutionald. In urma dezbaterilor, cele doud departamente
elaboreaza rapoarte proprii si inainteaza Consiliului ARACIS propuneri avizate referitoare la gradul
de indeplinire a standardelor si a indicatorilor de calitate in cazul programelor de studii si in cazul
institutiilor de invatamant superior evaluate.

Aparatul tehnic al ARACIS este o structura executiva avand un numar de 34 posturi. In anul
2015 au fost scoase la concurs 2 posturi, care au fost ocupate.

Comisia Consultativa si de Auditare a activititii ARACIS este formata din personalitati ale
lumii academice, menitd sa verifice si sa sustind deciziile Agentiei (Anexa 3 - Comisia
Consultativa).

Comisia permanenta de etici (CPE) a ARACIS este constituitd din trei persoane, din care
un presedinte si doi membri. Evidenta documentelor, a corespondentei se asigurd de un secretariat al
Comisiei, care Intocmeste si minutele intalnirilor. Mandatul CPE este de 4 ani. Comisia permanenta
de eticd asigura respectarea Codului de etica §i a normelor de conduita.

Comisiile permanente de experti de specialitate. Consiliul ARACIS a stabilit, in baza HG
nr. 1418/2006, sa functioneze un numar de 14 comisii de experti permanenti. Acestea se afla in
subordinea Consiliului ARACIS. Comisiile de experti permanenti isi desfasoara activitatea pe baza
Regulamentului aprobat de Consiliul ARACIS si sunt asistate in activitatea lor de un corp de
evaluatori ai ARACIS, care se regasesc in Registrul National de Evaluatori (RNE). Acesta este
alcatuit din profesori si conferentiari universitari din tara si strainatate, cu activitate profesionala si
integritate morala recunoscute, competenta si experientd in asigurarea calitatii educatiei la nivel
national si international. Pentru a putea deveni evaluatori in cadrul Registrului de evaluatori al
ARACIS, candidatii parcurg un proces de selectie transparent, care este reglementat de o procedura
publicd, aprobatd de Consiliul ARACIS.

Evaluatorii romani (atat la nivel de program de studiu, cat si la nivel de institutie) trebuie sa
posede urmatoarele cunostinte si abilitati:

* cunoagterea si intelegerea globald a invatdmantului superior;

* cunoasterea proceselor de asigurare a calitatii folosite de institutiile de invatamant superior;

* cunostinte si Intelegere in cadrul disciplinei evaluate si intelegerea obiectivelor de invatare
ale programelor;

* cunoasterea informatiilor referitoare la criteriile disciplinei pregatite pentru programe, in
cadrul ariilor disciplinare relevante;

* cunoasterea aspectelor autoevaludrii si specificatiile programei scrise pentru aria
disciplinara;
 familiarizarea cu programe comparabile si cu standardele distinctiilor din alte institutii;

« familiarizarea cu strategiile academice de sprijin si cu functiile tutorialelor academice;
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« familiarizarea cu datele de destinatie si statisticile de angajare;
* intelegerea rapoartelor facute de examinatorii externi si a documentatiei interne;

* intelegerea cerintelor de admitere ale programei si abilitatea de a interpreta statisticile de
progres pentru fiecare stadiu al programelor, inclusiv ratele de retragere, transfer si esec.

1.1.5. Activitatea financiara a ARACIS

Pentru anul 2015, Consiliul ARACIS a aprobat un buget de venituri si cheltuieli de 25.840.174
lei, atat la venituri cat si la cheltuieli (Figura 1), din care pentru proiecte finantate din FEN suma a
fost de 8.218.415 lei. Veniturile ARACIS provin din surse proprii, conform legislatiei in vigoare
precum autorizarea functionarii provizorii/acreditarea programelor de studii, evaluarea periodica si
din venituri financiare-dobanzi financiare, respectiv din fonduri externe nerambursabile.

La 31 decembrie 2015, ARACIS a inregistrat venituri incasate in suma de 11.215.201 lei, din
care 1.564.157 lei din FEN, in timp ce cheltuielile efective au fost in suma de 11.048.782 lei, din
care 4.381.851 lei pentru proiecte cu finantare din FEN. Datele de mai sus au fost stabilite in
conformitate cu prevederile legale aplicabile iIn Romania.

Nerealizarea bugetului de venituri planificate si, totodata, a celui de cheltuieli planificate s-a
datorat in principal diminudrii activitatii curente de evaluare a calitdtii invatamantului superior,
intrucdt un numar de universitati au fost evaluate prin intermediul proiectului QUALITAS.
Nerealizari ale bugetului de venituri si cheltuieli s-au constatat si la capitolul celor finantate din
fonduri europene nerambursabile urmare a faptului ca echipa de implementare a fost remunerata cu
sume mult sub cele bugetate, conform prevederilor Legii cadru nr. 284/2010 privind salarizarea
unitara a personalului platit din fonduri publice.

Activitatea economico-financiara a ARACIS aferenta exercitiului financiar 1 ianuarie — 31
decembrie 2014 a fost auditata de Curtea de Conturi a Romaniei in perioada 28 octombrie — 18
decembrie 2015, incheindu-se cu Raportul de Control din18 decembrie 2015. Din Raportul Curtii de
Conturi si din Decizia Curtii de Conturi nr. 2/13.01.2016 rezulta ca activitatea ARACIS 1n anul
2014 s-a derulat cu respectarea prevederilor legale.

Figura 1 - Bugetul de venituri si cheltuieli al ARACIS pentru anul 2015

Buget planificat/2015 Buget realizat/2015
4 =4
——| Venituri planificate: Venituri realizate:
25.840.174 lei 11.215.201 lei

1_ Cheltuieli planificate: Cheltuieli realizate:
25.840.174 lei 11.048.782 lei

J |
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Figura 2 - Realizarea bugetului de venituri si cheltuieli al ARACIS
in anul 2015 (%)

43,40% B Venituri planificate

E Cheltuieli planificate
Venituri realizate

H Cheltuieli realizate

1.1.6. Activitatea juridici a ARACIS

In anul 2015, urmare misiunilor de evaluare realizate, precum si aplicarii tuturor procedurilor
legale privitoare la luarea deciziilor si acordarea calificativelor, inclusiv procedura contestatiei, in
anumite situatii, date fiind nemultumirile celor evaluati, ARACIS a fost in situatia de a comparea in
instanta in vederea apardrii deciziilor luate. Astfel, in cele 12 dosare de plangere in instantd,
intocmite de diferite universitati, ARACIS, prin reprezentantii sdi, a formulat apardrile, In fapt si in
drept, prin intocmirea de intdmpinari si anexarea de acte doveditoare. Toate cauzele aflate pe rolul
instantelor de judecata in anul 2015 au fost castigate de ARACIS.

Activitatile de evaluare realizate in anul 2015 au necesitat numerosi experti drept pentru care
au fost incheiate 853 de Contracte civile de colaborare cu experti evaluatori. In vederea derulirii
evaluarilor externe, in anul 2015 au fost incheiate cu universitatile 540 de contracte.

Pentru anul 2015 au fost intocmite 25 de Decizii ale Biroului Executiv al Consiliului
ARACIS si 75 de Hotarari ale Consiliulut ARACIS corespunzatoare diferitelor situatii si cauze.
Toate Deciziile Biroului Executiv al Consiliului ARACIS si toate Hotdrarile de Consiliu au fost
supuse procedurilor interne privitoare la transparentd, comunicare, numerotare si arhivare.

1.1.7. Asigurarea internd a calitdtii

Ca membrd cu drepturi depline a ENQA, Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior din Romania, isi intelege drepturile si obligatiile asumate conform statutului
pe care il are. In acest sens, ARACIS se preocupi constant pentru asigurarea calitatii interne si
indeplinirea Standardelor Europene privitoare la asigurarea calitatii activitatilor aferente.

Astfel, ARACIS se autoevalueaza anual si se evalueaza extern periodic prin intermediul
echipelor de experti internationali in coordonarea ENQA. Urmatoarea evaluare externd a ARACIS
urmeaza sa se finalizeze 1n anul 2018.
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Asa cum s-a prezentat in primul capitol al acestui raport, ARACIS este o organizatie
independenta si autonoma si are clar definite misiunea, scopul si obiectivele, iar acestea se regasesc
in documentele publice ale Agentiei. Prin activitdtile sale curente, In anul 2015, ARACIS a
indeplinit obiectivele programate pentru realizarea misiunii sale. In demersurile derulate
(autorizarea programelor de studii, acreditarea, evaluarea institutionala etc.), ARACIS a actionat in
baza Metodologiei si a procedurilor proprii, care sunt publice si cunoscute de toate partile implicate
in asigurarea calitafii Tnvatdmantului superior. Activitatea ARACIS si rezultatele acesteia sunt
recunoscute de catre partile interesate (MECS, institutii de invatamant superior, angajatori, public
etc.).

Pentru realizarea activitatilor de evaluare a calitatii, ARACIS colaboreaza cu experti care
provin de la toate universitatile din tara, care alcatuiesc Registrul National al Expertilor (RNE) si
care au parcurs, in vederea Inregistrarii in RNE, o procedura transparentd de selectie, care include
criterii privind expertiza personald, integritatea si etica profesionala. Participarea la selectia pentru
inregistrarea in RNE este un demers personal al fiecarui expert, iar ARACIS utilizeaza in acest scop
o platforma electronica ce permite parcurgerea a doud etape de evaluare online. Astfel, calitatea
expertilor este o preocupare permanenta si constantd a ARACIS.

In vederea formarii continue a expertilor, in anul 2015 ARACIS a organizat cursul online
”Proceduri master” la care au participat 833 de utilizatori (evaluatori externi si interni). Acest curs a
fost derulat in cadrul etapei de sustenabilitate a proiectului “Sistem de eEducatie pentru evaluarea
Calitatii in Invatimantul Superior din Roménia (SeECIS)”, proiect implementat de ARACIS in
perioada octombrie 2011 — mai 2013, cofinantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala prin

In evaluarea calitatii institutionale, Agentia colaboreazi cu experti straini. In anul 2015, un
numdr de 23 de experti straini au participat la evaludri institutionale realizate de catre ARACIS.
Totodatd, ARACIS implica in activitatile de evaluare a calittii studenti a caror selectie este facuta
de catre organizatiile studentesti si de reprezentantii acestora. In anul 2015, au participat in cadrul
comisiilor de evaluare institutionala un numar de 53 de studenti, care au urmat programe de
formare si au fost evaluati.

Activitatile de evaluare a calitatii realizate de expertiit ARACIS se finalizeaza cu rapoarte
detaliate si rapoarte sintetice, documente publice, care pot fi citite si/sau descarcate de pe pagina
web a Agentiei. In cazul evaluirii programelor de studii, comisiile de viziti elaboreaza ,,Fisa vizitei”
impreunad cu o serie de anexe, reprezintd documente in care se consemneaza constatarile expertilor-
evaluatori cu prilejul vizitelor. Rapoartele (se elaboreaza, pe langa fisele vizitei, cu prilejul
evaludrilor institutionale) relateaza despre ceea ce comisiile de evaluatori au gasit in cadrul
institutiilor, in functie de tipul de evaluare, despre corespondenta dintre ceea ce institutiile sustin ca
indeplinesc din punct de vedere al standardelor si al indicatorilor de calitate si ceea ce se dovedeste
a fi relevant si confirma asigurarea calitatii interne conform Metodologiei ARACIS. Respectivele
rapoarte fac obiectul analizelor si deciziilor privind autorizarea/acreditarea si calificativelor ce sunt
acordate. De asemenea, rapoartele reprezintd documente care servesc pentru rezolvarea eventualelor
contestatii sau ale unor litigii.

1.1.8. Activitatea compartimentului de Audit Intern din cadrul ARACIS

In cursul anului 2015, in functie de necesititile identificate, au fost organizate urmitoarele
misiuni de audit:
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e Misiune de audit public intern privind ,,activitatile din domeniul juridic si contencios la
Agentia Roméni de Asigurare a Calititii in Invitimantul Superior”;

e Misiune de audit public intern privind ,,procedura de selectare si numire a expertilor
evaluatori externi si rolul structurilor organizatorice implicate din cadrul ARACIS”.

Urmare a misiunii de audit a Curtii de Conturi din perioada octombrie-decembrie 2015 s-a
hotarat un plan de implementare a masurilor pana in data de 30.06.2016.

1.2 Sinteza activititilor desfiasurate

Biroul executiv al Consiliului s-a intrunit in sedinte ordinare de 34 de ori. Cu aceste ocazii a
analizat cererile si solicitarile primite si a formulat rezolutii pe care le-a transmis direct petentilor
sau le-a supus analizei si aprobarii Consiliului ARACIS.

In toate aceste cazuri, indiferent de forma solicitarilor (scrisori, e-mail-uri, solicitari
telefonice etc.), s-a raspuns in termen legal si in limita competentelor ARACIS.

In perioada de referinta, au fost depuse unele contestatii de citre cateva dintre institutiile de
invatdmant superior evaluate (universititi publice si particulare), care vizau rezultatele evaludrilor.
In vederea analizei si solutionarii contestatiilor, dupa caz, s-a aplicat procedura specifici a ARACIS.

Totodata, pe parcursul anului 2015, Biroul Executiv al ARACIS a acordat audiente rectorilor
institutiilor de invatamant superior, unor presedinti de asociatii sau fundatii, cadrelor didactice
universitare, ziaristilor, studentilor etc. si a raspuns in scris solicitarilor institutiilor de invatamant
superior din Romania.

Intreaga activitate desfasurati de ARACIS in anul 2015 a reprezentat, de fapt colaborarea
intre toate structurile interesate in asigurarea calitatii in Invatdmantul superior din Romaénia.
ARACIS a fost partener activ pentru universitatile romanesti, sprijinind permanent, prin activitatile
si proiectele desfasurate, eforturile acestora in procesul de asigurare si imbundtatire a calitatii.

Totodata, ARACIS a continuat cooperarea cu ARACIP, prin prezentarea de propuneri
comune de proiecte si prin participarea la o serie de reuniuni cu impact asupra sistemului
educational din Romania.

Referitor la activitatea studentilor, acestia au fost permanent implicati si sustinuti de cétre
Consiliul ARACIS, participand la vizitele de evaluare externd a calitdtii. La solicitarea acestora,
Agentia a sprijinit tehnic s1 material pregatirea studentilor evaluatori, inclusiv prin organizarea unei
sesiuni de pregatire a studentilor evaluatori in cadrul proiectului ,,QUALITAS”, in luna martie, la
Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau. In urma acestor actiuni a fost actualizat Registrul
National al Evaluatorilor _Studenti (RNE_S), a carui componenta, postatd pe pagina de web a
ARACIS (http://www.aracis.ro/organizare/registrul-national-de-evaluatori/) se reactualizeaza si se
completeazi periodic. In cadrul acestei sesiuni de formare au fost pregatiti 70 de studenti in vederea
participdrii la evaluarile institutionale desfasurate de ARACIS.

Studentii sunt membri cu drepturi depline in Consiliul ARACIS, participa la sedintele
Biroului Executiv ARACIS si la toate evaludrile institutionale derulate de agentie.
In anul 2015, studentii au participat la un numar de numar de 38 de evaludri institutionale,

dintre care 17 au fost realizate in cadrul proiectului ,,QUALITAS”.

Din punct de vedere al implicérii studentilor in procesele de evaluare si asigurare a calitdtii,
dupd adaptarea ESG, 1n luna mai a anului 2015, ARACIS a continuat demersurile in vederea
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implicarii studentilor in toate procesele de evaluare externa. Astfel, patru reprezentanti ai studentilor
participd la intrunirile comisiilor permanente de specialitate (Stiinte ingineresti 1 si II, Stiinte
sociale, politice si ale comunicarii, Stiinte agricole, silvice si medicina veterinara). Implicarea
studentilor in celelalte comisii de specialitate este prognozatd a se realiza in anul 2016, prin
implicarea federatiilor studentesti care au studenti inregistrati in RNE-S.

In ceea ce priveste implicarea studentilor la evaludrile externe ale programelor de studii
universitare, ARACIS urmeaza sd adopte masuri suplimentare astfel incat rolul studentilor sa fie
activ nu doar 1n evaludrile institutionale ci si in evaluarile programelor de studii.

Implicarea studentilor in cadrul activitatii ARACIS are un potential de crestere deosebit,
activitatea studentilor evaluatori demonstrand faptul ca acestia sunt capabili sa gestioneze si alte
tipuri de evaluari si sa fie implicati in procesele de asigurare a calitdtii din Tnvatdmantul superior
romanesc la toate nivelurile.

2. ACTIVITATILE DE EVALUARE SI EVALUATORII ARACIS

Aprobarea de catre ministrii responsabili cu Invatamantul superior in Conferinta Ministeriala
de la Erevan, Armenia, 14 — 15 mai 2015, a noilor ,, Standarde si linii directoare privind asigurarea
Calitatii in invatamantul superior” — ESG 2015, a impus necesitatea de a elabora o noua
Metodologie de evaluare externa.

Metodologia este inca in curs de elaborare in baza recomandarilor formulate in studiile cu
privire la impactul practicilor curente la nivel national in domeniu, precum si a situatiei, tendintelor
si bunelor practici la nivel european.

Potrivit Comunicatului de la Erevan (2015, p. 2-3), politicile nationale din domeniul
invatdmantului superior vor trebui sa integreze cel putin patru obiective (adecvate specificitatii
actualei perioade): a) intarirea calitatii si relevantei Invatarii si predarii; b) intarirea angajabilitatii
absolventilor de-a lungul vietii de munca; c) cresterea gradului de incluziune a sistemelor nationale
de invatamant superior; d) implementarea reformelor structurale agreate.

Prin consultarea tuturor institutiilor relevante si corelarea standardelor cu liniile directoare
europene, impreund cu experienta acumulata prin aplicarea actualei metodologii si a datelor obtinute
in urma proceselor de evaluare externa care au avut loc, se va elabora o metodologie adaptata
cerintelor nationale si europene actuale. In prezent, dupa evaluarea tuturor institutiilor de invatamant
superior si a programelor de studii din structura acestora, ARACIS are suficiente date si experienta
pentru a elabora o noud Metodologie care sa urmareasca, pe langa asigurarea unor nivele minimale,
si dezvoltarea unor proceduri interne de monitorizare a serviciilor oferite in scopul imbunatatirii
permanente a calitatii acestora.

Instrumentul dezvoltat va avea in vedere mutarea centrului de greutate al proceselor de
evaluare de la indicatorii de intrare, catre o evaluare bazata pe rezultatele procesului, cu
responsabilizarea mai mare a structurilor interne de asigurare a calitatii in Invatamantul superior.

Reglementarea calificdrilor, realizatd in sistemul national, presupune standardizarea
rezultatelor, a competentelor specifice specializarilor si domeniilor de studii. O astfel de masura
vizeaza institutionalizarea rezultatelor de invatare/formare ale unor programe de studii comparabile,
dintre furnizori, beneficiari, angajatori, cu privire la competentele si rezultatele de invatare produse,
in beneficiul cetatenilor. Astfel se va urmari cresterea relevantei programelor de studii, respectiv
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cresterea angajabilitdtii si integrdrii profesionale a absolventilor de invatdamant superior, raspunzand
astfel, Tn mod firesc, asteptarilor cetdtenilor, absolventi si familiile lor, dar si ale mediului de afaceri.

Prin Conferinta Ministeriald de la Erevan, devine evident cd universitdtile trebuie sa isi
reconsidere si sa 1si reconstruiascd pozitia, nu doar la nivel social national, ci si european. Astfel,
responsabilitatea universitdtilor pentru calitatea absolventilor este accentuata. Punctul de interes este
reprezentat in special de furnizarea de absolventi care sa detind acele capacitati cognitive care sa le
permitd un grad ridicat de angajabilitate pe tot parcursul vietii de munca. Este subliniatd mult mai
pronuntat decat in alte situatii abordarea centrata pe capacitatile si abilitatile cognitive ale
detinatorilor de diplome si nu abordarea centratd pe numarul de diplome, iar din acest punct de
vedere crearea unor clase de universitati in functie de misiunea asumatd si de resursele umane si
materiale oferite, devine o prioritate.

2.1 Aspecte generale ale evaluarii externe a calititii
Evaluarea externa a calitatii academice se realizeaza in urmatoarele cazuri:

a) pentru autorizarea functiondrii provizorii a unui program de studiu (autorizare de program) sau a
unui furnizor de servicii de invatamant superior (autorizare institutionala);

b) pentru acreditarea unui program de studiu (acreditare de program) sau a unei institutii de
invatamant superior (acreditare institutionald);

c) pentru certificarea periodicd, la intervale de cinci ani, a calitatii academice a serviciilor de
invatamant si cercetare dintr-o universitate acreditata.

d) evaluarea externa a domeniilor de master

Pentru acest tip de evaluare metodologia este in curs de elaborare. In anul 2014 a fost
aprobata Procedura Specificd pentru Evaluarea Periodicd Externd a Domeniilor de Master
Acreditate. Pentru acest tip de evaluare metodologia este in curs de elaborare. Evaluarea domeniilor
de master raspunde dorintei universitatilor de flexibilizare a ofertei de pregatire prin ciclul 2 de
studii universitare, pentru veni in intdmpinarea solicitarilor angajatorilor. Aceste activitdfi au
continuat si in anul 2015.

Autorizarea functionarii provizorii a programelor de studii sau/si institutionala este prima
etapa a procedurii de acreditare §i reprezinta rezultatul evaludrii externe de ciatre ARACIS pe baza
raportului de autoevaluare propus de solicitant. Autorizatia de functionare provizorie este actul care
confera institutiei de Tnvatdmant superior sau organizatiei furnizoare de educatie dreptul de a
desfasura procesul de invatamant si de a organiza, dupa caz, admiterea intr-un program de studii.
Autorizatia de functionare provizorie a unui program de studii se acorda, pe baza avizului favorabil
al ARACIS (sau al unei alte agentii Inregistrate Tn EQAR), prin hotarare a Guvernului, initiatorul
fiind Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice.

Acreditarea este acea modalitate de asigurare a calitatii prin care se certifica respectarea
standardelor pentru functionarea organizatiei furnizoare de educatie si a programelor de studii.
Acreditarea se propune si se acorda, pe baza rezultatelor procesului de evaluare externa efectuata de
catre ARACIS (sau de catre o altd agentie inregistratd In EQAR), ca recunoastere a calitatii
academice a unei institutii de invatamant superior sau a unei organizatii furnizoare de educatie care
a fost autorizatd sd functioneze provizoriu si care indeplineste cerintele minime ale standardelor si
indicatorilor de performanta privind calitatea educatiei.
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Acreditarea unui program de studii se face prin Hotarare de Guvern initiata de Ministerul
Educatiei, pe baza avizului ARACIS (sau al unei alte agentii inregistrate in EQAR). Acreditarea
unei institutii de invatdmant superior, indiferent de denumire: universitate, academie de studii,
institut, scoald sau organizatie furnizoare de educatie, se face prin Lege, promovata de Guvern, la
initiativa Ministerului Educatiei si Cercetarii Stiintifice, pe baza avizului ARACIS (sau al unei alte
agentii Inregistrate in EQAR).

Astfel, acreditarea presupune parcurgerea a doua etape succesive:

a) autorizarea de functionare provizorie, care acorda dreptul de a desfasura procesul de invatamant
si de a organiza, dupa caz, admiterea la studii;

b) acreditarea, care acorda, alaturi de drepturile prevazute la lit. a), si dreptul de a emite diplome,
certificate si alte acte de studii recunoscute de Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice si de a
organiza, dupa caz, examen de absolvire, licenta, masterat, doctorat.

Evaluarea externa a calitatii academice din institutiile de invatamdnt superior acreditate se
efectueaza pentru certificarea periodica, la intervale de cinci ani, a calitatii academice a serviciilor
de invatamant si cercetare ca parte a procesului de nvatamant dintr-o universitate acreditata.

Aceasta presupune urmatoarele componente esentiale, dupa cum urmeaza:
1. Evaluarea externa la nivel institutional, pentru:
- verificarea activitdtii manageriale si a structurilor institutionale;
- verificarea activitdtii financiare;
- verificarea procedurilor interne de asigurare a calitatii;

- verificarea starii calitatii la nivel institutional, rezultata din analiza si corelarea tuturor
informatiilor disponibile, corespunzatoare Metodologiei.

2. Evaluarea externa a calitatii programelor de studii, prin verificarea indeplinirii in continuare a
cerintelor pe baza carora au fost acordate autorizarea provizorie/acreditarea programelor si
acreditarea institutionala.

3. Evaluarea externa a domeniilor de master pentru:

- acreditarea unor noi domenii de master, care se realizeaza conform Metodologiei aprobate in 2014
prin evaluarea externa si acreditarea unui program de studii de master;

- evaluarea periodica a domeniilor de master acreditate, procedurad care va incepe dupa aprobarea
unei noi metodologii.

2.2 Evaluarile efectuate de ARACIS in anul 2015

In anul 2015, Departamentul de Acreditare din cadrul ARACIS si-a desfasurat activitatea
conform prerogativelor sale prevazute in Regulamentul de organizare si functionare a agentiei:

- elaborarea, cu sprijinul personalului din aparatul tehnic al ARACIS, a rapoartelor interne ale
ARACIS in vederea validarii rezultatelor misiunilor de evaluare a programelor de studii in
vederea autorizdrii provizorii, acreditdrii, sau mentinerii acreditarii.

- organizarea si administrarea bazei de date referitoare la evaluarea programelor de studii;

- gestionarea si actualizarea registrului de evaluatori al ARACIS.

In ceea ce priveste situatia institutiilor de invatamant superior, in anul 2015, conform HG.

580 din 9 iulie 2014 (anul universitar 2014-2015), situatia a fost urmatoarea:
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e Universitati de stat: 55 — toate evaluate cel putin o data.

e Universitati particulare acreditate: 37 din care 4 functioneazd in lichidare cu toate

programele din structurd (conform propunerilor dupa evaluarile ARACIS), iar alte trei se
afla in proces de monitorizare speciald. Toate aceste universitati au fost evaluate cel putin o

data de ARACIS.

e Universitati particulare autorizate sa functioneze provizoriu: 10 (una dintre acestea

organizand doar programe de studii universitare de master) — cu exceptia celei care
organizeaza doar programe de master, celelalte nu au fost evaluate inca la nivel

institutional.

2.2.1. Evaluarea programelor de studii

In Tabelele 1-3 se prezinti situatia programelor de studii din universititile din Romania,
evaluate de catre ARACIS in anul 2015. Fatd de anul 2014 numarul lor a crescut usor (619
programe fatd de 505 evaluate in 2014); aceasta crestere se datoreaza inclusiv faptului ca in anul
2015 s-au derulat un numar mai mare de evaludri institutionale, in cadrul cdrora s-au realizat si

evaluari ale programelor de studii.

Se observa ca majoritatea activitdtilor de evaluare au vizat programele de studii acreditate,
evaluate periodic In vederea mentinerii acreditarii. A scazut proportia programelor de studii noi
propuse pentru autorizare provizorie: 10% (fatd de 17% in 2014). Dintre acestea, 8% nu au obtinut
calificativul care sa le permita functionarea (fatd de 9% in 2014).

In ceea ce priveste programele de studii supuse acreditirii sau evaludrii periodice,
majoritatea (99.99%) au obtinut mentinerea acreditarii, iar din cele supuse acreditarii, toate au fost

acreditate.

Tabelul 1. Situatia programelor de studii (PS) evaluate in anul 2015, in functie de tipul evaluarii

(AP/ Al EP)
Numar total de | Numar de PS evaluate Numar de PS Numar de PS
PS evaluate in vederea autorizarii evaluate in vederea | evaluate periodic in
provizorii (AP) acreditarii (A) vederea mentinerii
acreditarii (EP)
1 2 3 4
567 (IF) 57 54 456
40 (1D) 4 9 27
12 (IFR) - 4 8
TOTAL =619 61 67 491

Tabelul 2. Situatia programelor de studii evaluate in anul 2015, in functie de calificativul acordat

Numar total de | Numar de PS evaluate Numar de PS Numar de PS
PS evaluate cu calificativul evaluate cu evaluate cu
Hincredere” calificativul calificativul
Hincredere limitata” ,heincredere”
1 2 3 4
567 (IF) 526 32 9
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40 (ID) 40 - -
12 (IFR) 12 - -
TOTAL =619 578 32 9
Tabelul 3. Rezultatele evaluarilor programelor de studii in anul 2015

—_-m-

Numir de PS evaluate | PS evaluate cu calificativul ,,incredere”
in vederea autorizarii
provizorii

PS evaluate cu calificativul ,,Incredere 11 -
limitata”

PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” 5 -
TOTAL=6L s 4
Numir de PS evaluate | PS evaluate cu calificativul ,,incredere”
in vederea acreditarii PS evaluate cu calificativul ,,Incredere

47
7 -
limitata”
PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” - -
ToTAL=er s 9 4
Numir de PS evaluate | PS evaluate cu calificativul ,,incredere 438 27
periodic In vederea | PS evaluate cu calificativul ,incredere 14 -
mentinerii acreditarii limitata

PS evaluate cu calificativul ,,neincredere 4 -

TOTAL =491
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2.2.2. Evaluari institutionale

In anul 2015 au fost evaluate 31 institutii de invatamant superior (din care 20 in cadrul
proiectului “Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de invatamant superior
romanesc — QUALITAS”, Contract POSDRU/155/1.2/S/141894) - in cadrul carora au fost
evaluate periodic 321 (din care 234 in proiectul QUALITAS) programe de studii universitare de
licenta.

2.2.3. Evaluarea domeniilor de master

In anul 2014 au fost initiate activitatile de elaborare a reglementarilor pentru evaluarea
domeniilor de master. Procedura Specifica pentru Evaluarea Periodica Externd a Domeniilor de
Master Acreditate a fost aprobata prin Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetarii si publicatd in
Monitorul Oficial, Partea I, nr. 236/2014.

In 2015 ARACIS a evaluat 123 programe de studii de master la forma de invitamant cu
frecventa si doud la forma de invatamant cu frecventa redusa, conform Metodologiei existente de
evaluare a programelor de studii. Detalii privind aceste proceduri pot fi gasite pe pagina de web a
agentiei la adresa: http://www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Legislatie_-
_Proceduri/2014/Proceduri_privind_acreditarea_sau_evaluarea_periodica_a_domeniilor_de_studii_
universitare_de_master.pdf.
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2.3 Actualizarea Registrului de evaluatori al ARACIS

In anul 2015, Registrul National de Evaluatori (RNE) a fost actualizat, 33 de noi evaluatori
fiind admisi in urma parcurgerii procedurii specifice (aproximativ 30% fata de numarul celor admisi
in RNE in 2014). Situatia detaliata pe comisiile de specialitate este prezentatd in Tabelul 4.

Tabelul 4. Numarul de evaluatori admisi in RNE, pe comisii de specialitate

Comisie Numar de evaluatori
admisi in anul 2015

C1 - Stiinte exacte si stiinte ale naturii

C2 - Stiinte umaniste si teologie

C3 - Stiinte Juridice

C4 - Stiinte sociale, politice si ale comunicarii

C5 - Stiinte administrative, ale educatiei si psihologie

C6 - Stiinte economice |

C8 - Arte, Arhitectura, Urbanism, Educatie fizica si Sport
C9 - Stiinte agricole, silvice si medicina veterinara

C10 - Stiinte ingineresti I

C11 - Stiinte ingineresti II
C12 - Stiinte medicale

Total evaluatori admisi in anul 2015

2.4 Actualizarea Registrului de evaluatori studenti al ARACIS

NIOTNNDNOITW NP W -

Tabelul 5. Numarul de evaluatori studenti din RNE, pe organizatii recunoscute la nivel national

Organizatia studenteasca Numar de evaluatori
studenti in anul 2015

Alianta Nationald a Organizatiilor Studentesti din Romania (ANOSR) 55
Uniunea Nationald a Studentilor din Romania (UNSR) 49
Uniunea Studentilor din Romania (USR) 11

Total evaluatori studenti din Registrul National de Evaluatori —

Studenti in anul 2015

3. ACTIVITATEA INTERNATIONALA A ARACIS

o)

3.1 Activitati in cadrul ENQA - European Association for Quality Assurance in Higher
Education

in Spatiul European al Invatamantului Superior, ARACIS este membri cu drepturi depline in
Asociatia Europeani pentru Asigurarea Calitatii in Invatimantul Superior (EN: European
Association for Quality Assurance in Higher Education - ENQA) si se supune periodic procedurilor
de evaluare externa internationala prevazute pentru mentinerea acestui statut.

In conformitate cu prevederile legale, conditia pentru ca ARACIS si isi poatd continua
activitatea este mentinerea Agentiei in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in

Invatamantul Superior (EQAR). In acest scop, mentinerea ARACIS ca agentie cu drepturi depline in
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ENQA este un element important in deciziile EQAR 1intrucat prin aceasta calitate se demonstreaza
ca sunt respectate prevederile Standardelor si liniilor directoare pentru asigurarea calitatii in Spatiul
European al Invatamantului Superior (ESG).

Pentru aceasta, Agentia trebuie sd demonstreze cd procedurile sale si celelalte activitati
respect aceste Standarde si linii directoare. Conform ESG, Agentia trebuie sa fie evaluata periodic
de catre un panel international coordonat de catre ENQA ("ENQA coordinated review”) si
intocmeste un Raport de progres intre doua evaluari periodice.

ARACIS a fost evaluata de catre ENQA in anul 2013 si a primit confirmarea statutului de
Agentie cu drepturi depline (’full-member”) pentru o perioada de cinci ani, Incepand cu data de 28
octombrie 2013, decizie confirmata de Adunarea Generala a ENQA de la Dublin, Irlanda, conform
scrisorii primite de la ENQA, datati 28 noiembrie 2013. In aceeasi scrisoare a fost solicitat un
Raport de progres (,,Progress Report”) in care sd se prezinte modul in care au fost aplicate
recomandarile cuprinse in Raportul panelului coordonat de ENQA, care a realizat in 2013 evaluarea
externd a ARACIS: Raportul de progres a fost programat pentru luna octombrie 2015.

Drept urmare, in luna septembrie 2015 ARACIS a intocmit si a transmis Board-ului ENQA
un Raport de progres (Follow-up Report) cu privire la actiunile intreprinse de catre Agentie in cei
doi ani, in scopul implementarii recomandarilor ENQA. Documentul a fost bine primit de cétre
ENQA, aceasta salutdnd progresele atinse de catre ARACIS, conform Scrisorii din data de 20
noiembrie 2015 primite de la Presedintele ENQA.

Prin scrisoarea sus-mentionata, ENQA a solicitat ARACIS prezentarea unor clarificari cu
privire la modalitatea prin care studentii sunt implicati in echipele de evaluare ale ARACIS;
termenul propus de catre ENQA pentru prezentarea acestor clarificari este luna februarie 2016.

In vederea indeplinirii standardului ENQA referitor la implicarea activd in activitatile
asociatiei, ARACIS a participat la urmatoarele evenimente organizate de Asociatia Europeana
pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior:

e 22 —23ianuarie 2015 — Bruxelles (Belgia) — intalnire a Grupului de lucru ENQA ”Excelenta
in invatamdntul superior” (participanti: Radu-Mircea Damian — Director, Directia Relatii
Internationale, Proiecte si Cooperare, ARACIS). Grupul de lucru si-a continuat activitatea si
a stabilit modul de valorificare a publicatiei elaborate de acesta sub forma raport intitulat
,»Conceptul de excelenta in invatamantul superior” (The Concept of Excellence in Higher
education — ENQA Occasional Paper 20/2014, coauator R.M. Damian). S-a convenit
continuarea activitatii Grupului de lucru si programarea unei noi intalniri in toamna anului
2015.

e 15— 17 aprilie 2015 - Cordoba (Spania) - Forum-ul Agentiilor membre ENQA si Adunarea
Generala a ENQA in cadrul carora au fost prezentate rezultatele celui de-al patrulea proiect
al ENQA ”Quality Procedures in European Higher Education” (participanti: lordan Petrescu
— Presedinte ARACIS, Cristina Ghitulica — Membru in Consiliul ARACIS).

e 12— 13 mai 2015 — Haga (Olanda) - Lucrarile Grupului de lucru ENQA ”Staff development
group” (dezvoltarea resurselor umane) (participanti: Oana Sarbu - Sef serviciu, Serviciul
experti si inspectori de specialitate Acreditare si asigurarea calitatii, ARACIS). In anul 2011
ENQA a decis infiintarea a patru grupuri de lucru (Staff development, Excellence, Impact si
Development) care sa analizeze activitatea agentiilor externe de asigurare a calitatii din cele
patru perspective si sa propund solutii pentru ITmbunatatirea activitatii acestora. ARACIS este
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reprezentatd in aceste grupuri de lucru de prof. univ. dr. Radu Mircea Damian in calitate de
coordonator al Grupului de lucru ,,Excellence” si de Oana Sarbu in calitate de membru al
Grupului de lucru ENQA “Staff development”. In cadrul intdlnirii din mai a Grupului de
lucru ”Staff development” a fost finalizat Cadrul competentelor angajatilor intr-0 agentie de
asigurarea calitatii pentru ca intdlnirea din octombrie sa fie dedicatd organizarii Seminarului
privind pregatirea angajatilor din agentii de asigurarea externad a calitatii ce va fi organizat la
inceputul anului 2016 la Gloucester, Marea Britanie.

17 septembrie 2015 - Bruxelles (Belgia) — intalnire a Grupului de lucru ENQA”Excelentd in
invatamantul superior” (participanti: Radu-Mircea Damian — Director, Directia Relatii
Internationale, Proiecte si Cooperare, ARACIS). Grupul de lucru a stabilit formatul unei
comunicari cu tema ,,Identificarea Excelentei in Invitiamantul Superior” pentru a fi propusi
Forumului European pentru Asigurarea calititii - EQAF 2016 in vederea prezentarii si
eventual a publicarii.

15 — 16 octombrie 2015 — Viena (Austria) — ENQA Seminar Reviews (participanti: Oana
Sarbu - Sef serviciu, Serviciul experti si inspectori de specialitate Acreditare si asigurarea
calitatii, ARACIS). in vederea implementirii in procesul de evaluare ENQA al agentiilor de
asigurare a calitatii a noilor ESG-uri, a fost organizat acest seminar la care au fost selectati
sa participe evaluatorii ENQA ce vor face parte din primele comisii de evaluare ce isi vor
desfasura activitatea in anul 2016. In principal, au fost discutate aspectele noi introduse de
aceste standarde si linii directoare, diferentele de abordare, precum si schimbadrile propuse in
procesul de evaluare.

19 octombrie 2015 — Londra (Marea Britanie) - Lucrarile Grupului de lucru ENQA ’Staff
development group” (dezvoltarea resurselor umane) (participanti: Oana Sarbu - Sef serviciu,
Serviciul experti si inspectori de specialitate Acreditare si asigurarea calitatii, ARACIS).

21 - 23 octombrie 2015 - Dublin (Irlanda) - Adunarea Generald a ENQA cu tema Strategiile
si Planul de lucru al ENQA in domeniul asigurarii calitatii educatiei in invatamantul superior

(participanti: lordan Petrescu — Presedinte ARACIS, Cristina Ghitulicd — Vicepresedinte
ARACIS).

03 — 04 noiembrie 2015 — Bruxelles (Belgia) — Grupului de lucru ENQA Internal Quality
Assurance ENQA Group (participanti: Oana Sarbu - Sef serviciu, Serviciul experti si
inspectori de specialitate Acreditare si asigurarea calititii, ARACIS). In luna octombrie
2015, la propunerea Board-ului ENQA a fost creat Grupul de lucru ENQA Internal Quality
Assurance ENQA Group cu scopul de a acorda o atentie mai mare proceselor de asigurare
internd a calitdtii din perspectiva consistentei deciziilor in urma evaluarilor externe
organizate de ENQA. Membrii selectati sunt: Sandra Marcos Ortega, ACSUCYL — Spania
(Coordonator), Ole Espen Rakkestad, NOKUT - Norvegia, Oana Sarbu, ARACIS -
Romania, Aurelija Valeikiené, SKVC - Lituania, Nuria Comet Senal, AQU Catalunya -
Spania, Julien Lecoq, HCERES — Franta. In perioada 3-4 noiembrie 2015 a avut loc prima
intalnire de lucru a grupului unde au fost stabilite cu exactitate atributiile grupului si ale
fiecaruia dintre membri, propunandu-se Board-ului ENQA si un calendar de realizare a celor
propuse.05 — 07 noiembrie 2015 - Paris (Franta) - Conference on QA of cross-border higher
education (participanti: lordan Petrescu — Presedinte ARACIS).

30 noiembrie 2015 - Bruxelles (Belgia) — intalnire a Grupului de lucru ENQA”Excelenta in

invatamdntul superior” — High Level Policy Seminar: Excellence in Higher Education
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through Quality Assurance (participanti: Radu-Mircea Damian — Director, Directia Relatii
Internationale, Proiecte si Cooperare, ARACIS). Intilnirea a fost dedicati prezentarii
asigurarea calitatii care 1si au sediul la Bruxelles: EQAR, ESU, EURASHE, EUA, Comisia
Europeana etc. In discutii s-au identificat probleme ale multor agentii de asigurare a calitatii
in sensul adecvarii metodologiilor de evaluare externa pentru identificarea ,,excelentei” in
educatia prin invatamant superior, in raport cu ,,excelenta” in cercetarea stiintifica.

3.2 Activitati in cadrul EQAR - European Quality Assurance Register for Higher
Education

ARACIS este inregistratd in Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior (EN: European Quality Assurance Register for Higher Education - EQAR)
si se supune periodic procedurilor de evaluare externd internationald prevazute pentru mentinerea
acestui statut.

Raportul de evaluare externa a ARACIS realizat In anul 2013 sub coordonarea ENQA a fost
trimis la EQAR la 29 noiembrie 2013, ca baza pentru reinnoirea listarii Agentiei In Registru.

Prin scrisoarea din 26 mai 2014 a fost confirmata inregistrarea ARACIS pentru o perioada de
cinci ani, prin decizia ,,Register Committee” din 22 mai 2014, pana la data de 30 septembrie 2018
(5 ani de la data depunerii de citre ARACIS a Raportului de evaluare externd), realizata in
coordonarea ENQA. In scrisoarea EQAR se mentioneazi ci ARACIS trebuie s prezinte un raport
referitor la schimbarile substantiale (“substantive changes”) ale Metodologiei sale referitoare la
evaluarea externd a domeniilor de masterat, atunci cand aceastd modificare devine operationald si
incepe sa fie implementatd. Totodata, in scrisoarea EQAR se solicitd explicit ca ARACIS sd includa
studentii in echipele de evaluare ale tuturor programelor de studii, considerand aceastd cerinta in
categoria ,,Flagged”, ceea ce inseamna ca trebuie sd 1 se acorde atentie speciala si cd va trebui
respectatd pentru urmatoarea evaluare externd si pentru solicitarea de reinnoire a statutului de
agentie nregistrata in EQAR. Aceasta solicitare trebuie sa se bazeze pe o evaluare externa de catre
un panel coordonat de ENQA. In documentele primite de la EQAR se recomandi ca ARACIS si
solicite evaluarea externa de ciatre ENQA cu cel putin10 luni inainte de data de 30 septembrie
2018.

In vederea implicarii active in activitatile organizate de EQAR, ARACIS a participat in anul
2015 la urméatoarele evenimente organizate de EQAR:

e 26 — 27 noiembrie 2015 — Sofia (Bulgaria) - Manifestarea “Dialogul membrilor” (Members
Dialogue) cu tema: evolutii recente in politicile de asigurare a calitatii, activitatea EQAR si

madsuri pentru realizarea practicd a prioritatilor EQAR (participanti: Antonela Toma — expert
Proiect QUALITAS).

o e v e

Education

ARACIS este membru al European Network for Engineering Accreditation si este autorizata de
ENAEE sa acorde certificarea EUR-ACE® Label programelor de studii de licentd sau de masterat
din domeniul ingineriei, acreditate ca urmare a evaluarilor ARACIS.
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in anul 2015 ARACIS a participat la urmitoarele evenimente organizate de ENAEE:

17 noiembrie 2015 - Bruxelles (Belgia) - Adunarea Generala a ENAEE in cadrul careia au
fost prezentate proiectele ENAEE referitoare la cele mai bune practici pentru acreditarea
programelor de studii in domeniul stiintelor ingineresti, precum si avantajele certificarii
EUR-ACE Label (participanti: Simona Lache, Director Departament, Consiliul ARACIS). In
cadrul Adunarii Generale a ENAEE au fost discutate si conditiile pe care agentiile de
acreditare membre ale retelei trebuie sa le indeplineasca, precum autonomia, implicarea
tuturor stakeholder-ilor in procesul de acreditare, responsabilitatea si adecvarea la scop.
Totodatd, au fost analizate principalele avantaje pe care le oferd o certificare EUR-ACE,
cum ar fi: internationalizarea profesiei de inginer, recunoasterea internationald a calitétii
programelor de studii, facilitarea dezvoltarii de programe in comun (“joint”) sau cu diploma
dubld (“double degree”) etc.in vederea desfasuririi corespunzitoare a procesului de
certificare EUR-ACE, ARACIS a initiat o serie de actiuni (de exemplu infiintarea registrului
angajatorilor) care vor continua si in anul 2016.

3.4 Activitati in cadrul CEENQA - Central and Eastern European Network of Quality

Assurance Agencies in Higher Education

22 - 23 mai 2015 - Ljubljana (Slovenia) - Adunarea Generala a Central and Eastern
European Network of Quality Assurance Agencies in Higher Education (CEENQA) si
Workshop-ul organizat de catre aceasta (participanti: lordan Petrescu — Presedinte ARACIS,
Cristina Ghitulica — Vicepresedinte ARACIS). In anul 2015 d-na Cristina Ghitulica si-a
continuat activitatea in calitate de membru al Biroului executiv al CEENQA.

3.5 Participarea ARACIS in colaborare cu Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice la

activitatile Bologna Follow-up Group

Aviand in vedere prioritatile europene in asigurarea calitatii invatdmantului superior, implicarea
reprezentantilor ARACIS 1in activitatile BFUG (Bologna Follow-up Group) s-a desfasurat la
solicitarea MECS si a fost sustinuta financiar de catre minister:

26 — 27 ianuarie 2015 - Riga (Letonia) - Lucrarile Bologna Follow-up Group (participanti:
Radu-Mircea Damian — Director, Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare,
ARACIS, Cristina Ghitulica — membru in Consiliul ARACIS);

23 - 25 martie 2015 — Riga (Letonia) - Lucrarile Bologna Follow-up Group (participanti:
Radu-Mircea Damian — Director, Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare,
ARACIS);

14 — 16 mai 2015 — Erevan (Armenia) - Lucrarile Bologna Follow-up Group si Conferinta
Ministrilor (participanti: Radu-Mircea Damian — Director, Directia Relatii Internationale,
Proiecte si Cooperare, ARACIS, Cristina Ghitulica — membru n Consiliul ARACIS);

07 - 09 septembrie 2015 — Luxemburg (Luxemburg) - Reuniunea BFUG 1in cadrul céreia au
fost prezentate Planul de activitate al Procesului Bologna si al BFUG pe perioada 2015-
2018; 1n aceastd perioadd se vor implementa la nivel european noile Standarde si linii
directoare pentru asigurarea calitdtii In Invatdmantul superior; in acest scop ARACIS
urmeaza sd beneficieze de rezultatele proiectului QUALITAS, inclusiv prin noi indicatori
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care vor fi inclusi in Metodologia de evaluare a institutiilor de invatamant superior,
programelor de studii universitare si domeniilor de masterat (participanti: Radu-Mircea
Damian — Director, Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare, ARACIS, Cristina
Ghitulica — Vicepresedinte, ARACIS).

e In toate actiunile BFUG si in Conferinta Ministrilor participarea reprezentantilor Romaniei
S-a concentrat prin precizarea pozifiei tarii noastre fatd de documentele si actiunile propuse
pentru continuarea procesului Bologna. Avand in vedere cd asigurarea calitdfii este un
element esential in promovarea si succesul sistemelor de invatamant superior din tarile care
fac parte din Spatiul European al Invatimantului Superior, pozitia activa si constructiva a
Romaniei, asigurata si prin prezenta reprezentantilor ARACIS a contribuit la adoptarea unor
documente semnificative care au stat la baza Comunicatului Ministrilor responsabili cu
invatamantul superior de la Erevan, in mai 2015.

3.6 Activitati in cadrul ESU - European Students’ Union

e 30 noiembrie — 06 decembrie 2015 - Cluj-Napoca (Romania) - Seminarul cu tema ,,New
Trends in Quality Assurance” in cadrul careia au fost prezentate Noile ESG — Standarde si
linii Directoare pentru Asigurarea Calititii in Invatamantul Superior/Modele ale participarii
studentilor la asigurarea calitatii/ Provocari actuale si viitoare al Spatiului European al
Invatamantului Superior — rolul asigurdrii calitatii (participanti: Adrian Opre - membru in
Consiliul ARACIS, Vlad Chereches - membru student in Consiliul ARACIS).

3.7 Activitati in cadrul INQAAHE - International Network for Quality Assurance
Agencies in Higher Education

e ARACIS a participat la alegerile Presedintelui si ale Board-ului INQAAHE organizate in
luna ianuarie 2015.

4. INFORMARE SI COMUNICARE

Principalul mijloc de prezentare a informatiilor referitoare la activitatile ARACIS il
reprezintd pagina Web a Agentiei (Www.aracis.ro).

In plus, in anul 2015, Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare a ARACIS
(DRIPC) a monitorizat toate referirile despre ARACIS aparute in presa nationald si a realizat o
centralizare a articolelor despre educatie aparute in presa centrala incluse in ,,Revista presei” care a
fost transmisa catre membrii Consiliului ARACIS.

In scopul informirii privind activitatea de asigurare a calititii la nivel european dar nu
numai, precum $i pentru a disemina experiente proprii privind calitatea Invatdmantului superior din
Romania, ARACIS foloseste mijloace electronice si tiparite de informare. Astfel, ARACIS, in anul
2015, a continuat sa se aboneze la doua jurnale:

e Journal of the European Higher Education Area, RAABE
e Quality in Higher Education, Routledge, Taylor and Francis Group
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Publicatii tiparite in cadrul Proiectului QUALITAS (contract POSDRU/155/1.2/S/141894):

e Policy paper - Recomandari de politici institutionale si strategii institutionale in
invatamantul superior;

e Raport sintetic privind tendintele de evolutie a calitatii in invatamantul superior;

e Raport final privind elaborare Indicatori calitate primari (P), secundari (S) si tertiari (t)
pentru asigurarea calitatii interne;

e Barometrul calitatii sistemului de invatamant superior 2015;

e Quality Assurance Review For Higher Education Vol. 6, Nr. 1, Decembrie 2015;

e Raport evaluare institutionald a universitatii (pentru cele 20 de universitati evaluate).

Publicatii in domeniul asigurarii calitatii ale reprezentantilor ARACIS:

e Radu Mircea Damian, J.Grifoll-Sauri, Anke Rigbers, 2015, On the Role of Impact
Evaluation of Quality Assurance from the Strategic Perspective of Quality Assurance
Agencies in the European Higher Education Area, Quality in Higher Education, vol. 21,
Number 3, December 2015, Routledge, Taylor & Francis Group , ISSN 1353-8322,
available online at: http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13538322.2015.1111005
(v.s1parag.5.2.1);

e Koen Geven, Oana Sarbu, Robert Santa, Adina Maricut, Norbert Sabic — Why Do Romanian
Universities Fail to Internalize Quality Assurance? — Higher Education Reforms in Romania
between the Bologna Process and National Challenges, 2015, Springer — ISSN: 978-3-319-
08053-6;

e Radu Mircea Damian, Adina Ghidura, 2015, Invdtarea si predarea centrate pe student: o
nouda provocare pentru universitati?, ARACIS, Quality Assurance Review for Higher
Education, Vol.6, Nr.1, Decembrie 2015, pp 27-35, Bucuresti;

5. PROIECTE

5.1 Proiecte nationale

5.1.1. Proiectul QUALITAS

ARACIS a implementat proiectul ,, Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul
sistemului de invagamdnt superior romdnesc - QUALITAS” (contract POSDRU/155/1.2/S/141894),
in parteneriat cu Central and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies in Higher
Education (CEENQA). Perioada de implementare a acestui proiect a vizat o durata cuprinsa in
intervalul aprilie 2014 - decembrie 2015. Derularea propriu-zisa a proiectului a inceput la data de 1
septembrie 2014.

Obiectivul general al proiectului QUALITAS a constat in asigurarea calitatii in sistemul de
invatamant superior din Roménia prin dezvoltarea unei culturi organizationale centrate pe
imbundtdtirea continud a calitatii In cadrul institutiilor de invatamant superior, formarea de
competente manageriale la nivel institutional si de sistem, premise fundamentale pentru cresterea
calitatii programelor de studii, dar si a relevantei acestora pentru integrarea pe piata muncii $i pentru
societatea bazatd pe cunoastere.

Obiectivele operationale ale proiectului au fost:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Evaluarea starii calitatii sistemului national de Invatdmant superior in vederea fundamentarii
si validarii propunerilor de ajustare a politicilor si metodologiilor de evaluare si asigurare a
calitatii.

Dezvoltarea si implementarea sistemului de asigurare interna a calitatii in universitati, atat la
nivel institutional, cat si la nivelul programelor de studii, prin sprijinirea si formarea
structurilor implicate n proiectarea si dezvoltarea programelor de studii, precum si a
comisiilor interne de asigurare a calitatii.

Auto-evaluarea si evaluarea externd periodicd a universitdtilor si programelor de studii
oferite de acestea, dar si formularea de propuneri de ajustare si imbunatitire continua a
metodologiei si ghidurilor de evaluare. Pe durata perioadei de implementare a proiectului au
fost evaluate la nivel institutional 20 de universitati publice si particulare, s-a realizat o
analiza de sistem educational cat si un schimb de bune practici la nivel international.
Imbunititirea managementului universitar si cresterea capacitatii institutiilor de invatamant
superior de a furniza calificdri relevante pentru piata muncii $i pentru sustinerea unei
economii bazatd pe cunoastere, prin elaborarea de recomandari bazate pe experiente
nationale gi europene similare si participarea grupului tinta la sesiuni de formare, workshop-
uri, conferinte etc. Proiectul a vizat un public tintd alcatuit din: 125 experti In evaluare si
acreditare din comisiile de asigurare a calitatii in invatamantul superior, la nivel national,
140 membri ai comisiilor de asigurare a calitatii la nivel de universitate/facultate; 75 membri
ai comisiilor/structurilor de conducere din universitati si facultati; 10 persoane implicate n
elaborarea politicilor in invatamantul superior; 20 persoane implicate in dezvoltarea si
managementul calificarilor la nivel de universitate/facultate; 30 de studenti si 10 persoane
implicate in dezvoltarea programelor de studii universitare.

Dezvoltarea continua a unei baze relevante de indicatori relevanti de masurare a calitdtii
invatamantului superior, diferentiati pe tipuri de universitati, dar si pe domenii, in vederea
diversificarii institutionale a invatdmantului superior.

Internationalizarea preocuparilor privind asigurarea calitatii, schimbul de bune practici si
cooperarea cu agentii similare din cadrul Spatiul European al Invatimantului Superior in
vederea asigurdrii convergentei politicilor nationale cu cele europene relevante. in cadrul
proiectului a fost realizat un Barometru al Calitatii Sistemului de Invitimant Superior care
este atat un ghid cat si un instrument de constatare, analizd si corelare a fenomenelor
complexe existente in mediul academic romanesc.

Furnizarea unui cadru de comunicare si cooperare intre organizatii relevante la nivelul
sistemului de invdtdmant superior in vederea cresterii capacititii de actiune strategica
consecventi la nivel sistemic. In proiect a fost realizat si un Policy Paper cu scopul de a oferi
factorilor de decizie recomandari, politici concrete privind asigurarea si imbunatatirea
calitatii Sistemului National de Invatimant Superior, in vederea sporirii competitivititii pe
plan national si international a mediului universitar.

Proiectul a fost organizat in cinci pachete de lucru, dupa cum urmeaza:

Pachetul | — Activititi de management si monitorizare a proiectului

Pachetul Il — Evaluare a calititii si acreditare, care a vizat evaluarea externd si interna a
20 de universitdti cat si evaluarea starii calitatii sistemului national de Tnvatamant superior si
identificarea cdilor de imbunatatire a sistemului de evaluare si asigurare a calitatii in
invatamantul superior.
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Principalele rezultate obtinute in cadrul acestui pachet de lucru au fost urmatoarele:

o 20 de rapoarte de autoevaluare a universitatilor sprijinite;

o 20 de vizite de evaluare externa a universitatilor sprijinite;

o 20 de rapoarte de evaluare externa realizate, adoptate si transmise catre universitatile
sprijinite;

o un raport sintetic privind tendintele de evolutie a calitdtii invatdmantului superior in
urma evaludrilor realizate;

o un raport cu propuneri de ajustare a politicilor si metodologiilor de evaluare si
asigurare a calitatii in Tnvatdmantul superior.

Pachetul 111 — Elaborarea de indicatori de evaluare a calititii si compatibilizare la nivel

de sistem, in care au fost elaborati indicatorii de calitate primari, secundari si tertiari pentru
asigurarea calititii interne. In cadrul acestui pachet de lucru a fost realizat un Raport final
privind elaborarea indicatorilor de calitate primari (P), secundari (S) si tertiari (T) pentru
asigurarea calitatii interne.

Pachetul IV — Analiza de sistem: calitatea in invataméntul superior romanesc, in care

au fost realizate trei sondaje pe esantioane reprezentative de angajatori, cadre didactice
universitare si respectiv studenti pentru masurarea perceptiei acestora fatd de politicile si
calitatea invatamantului superior romanesc la nivel de sistem.

Principalele rezultate obtinute in cadrul acestui pachet de lucru au fost urmatoarele:

o

trei sondaje de opinie privind calitatea Invatamantului superior, realizate in randul
populatiei de cadre didactice (1), studenti (2) si angajatori (3);

30 de interviuri cu reprezentantii categoriilor enumerate;

“Barometrul Calitatii Invatimantului Superior” ce cuprinde rezultatele sintetice ale
celor trei sondaje, a datelor rezultate din evaluarea externa si internd a Universitatilor
precum si alte date de sistem;

un document “Policy Paper” cu privire la concluziile desprinse in urma analizei
institutionale care recomandd politici de imbundtdtire a calitatii Invatdmantului
superior.

Pachetul V — Internationalizare, schimb de bune practici, comunicare in asigurarea
calitatii invatamantului superior roménesc, in care s-au realizat urmatoarele:

o

Participarea expertilor in asigurarea calitdtii la activitdti in domeniul evaluarii
asigurdrii calitatii, politicilor educationale etc., activitati relevante atit pentru
diseminarea abordarilor cu privire la asigurarea calitatii in invatdmantul superior cat
si pentru identificarea si diseminarea celor mai recente abordari si contributii in
domeniu;

Organizarea unui workshop in domeniul asigurarii calitatii pe problematici generale
si specifice ale asigurdrii calitatii - participanti la workshop: personal implicat in
dezvoltarea programelor de studii universitare (zece persoane), personal implicat in
dezvoltarea si managementul calificarilor la nivel de universitate/facultate (20 de
persoane), personal implicat in elaborarea politicilor in invatamantul superior (cinci
persoane), membri ai comisiilor/structurilor de conducere din universitati (65 de
persoane);

Formarea actorilor relevanti la nivel de sistem In domeniul evaluarii calitatii
academice — opt sesiuni de formare, 140 de membri ai comisiilor de asigurare a
calitatii la nivel de universitate/facultate formati ca evaluatori interni si 100 de
experti in evaluare si acreditare din comisiile de asigurare a calitatii in invatamantul
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superior, la nivel national formati ca evaluatori externi ai calitatii; minimum 30 de
studenti formati ca evaluatori ai calitdtii pentru a participa in misiunile de evaluare
externa,;

Organizarea a doud conferinte, una de debut si alta de incheiere a proiectului,
Realizarea unui site al proiectului de prezentare a rezultatelor acestuia;

Publicarea unei editii a Quality Assurance Review;

Publicarea materialelor rezultate din celelalte activitati ale proiectului

o O O O

Toate publicatiile realizate in cadrul proiectului QUALITAS au fost prezentate in sectiunea 4
— Informare si comunicare. Publicatiile sunt de asemenea disponibile pe pagina ARACIS dedicata
proiectului QUALITAS: http://www.aracis.ro/proiecte/qualitas/.

5.1.2. Proiectul ACAD-INOV

ARACIS a implementat proiectul , Comunitate virtuald pentru asigurarea calitatii i
perfectionarii managementului strategic §i inovativ in universitatile tehnice §i compozite, in vederea
cresterii  relevantei  invatamdntului  superior  pentru  piata  muncii”  (contract
POSDRU/155/1.2/S/141884) in parteneriat cu patru universitati din Romania — Universitatea
Politehnica din Bucuresti, Universitatea “Dunarea de Jos” din Galati, Universitatea Tehnica
”Gheorghe Asachi” din Iasi, Universitatea “Transilvania” din Brasov si societatea S.C. ARWEN
PROFESSIONAL SERVICES S.A. (S.C. RED POINT S.A.) din lasi. Proiectul ACAD-INOV a fost
implementat in intervalul aprilie 2014 - noiembrie 2015 iar derularea propriu-zisa a proiectului a
inceput la data de 1 septembrie 2014.

Obiectivul general al proiectului a vizat imbunatitirea managementului universitar prin
dezvoltarea unor competente manageriale, de planificare strategicd si de comunicare, pentru
asigurarea calitatii educatiei, in vederea cresterii relevantei invatamantului superior pentru piata
muncii si pentru societatea bazata pe cunoastere.

Obiective specifice:

1. infiintarea, dezvoltarea si consolidarea unei retele intre universititile partenere pentru formarea
unei comunitdti academice de buna practicd, in scopul dezvoltdrii unor competente manageriale
si de planificare strategica, pentru asigurarea calitdtii educatiei in vederea sporirii relevantei
invatamantului superior pentru piata muncii. In cadrul acestei activitati s-au incheiat parteneriate
intre universitati. Scopul acestor parteneriate a fost acela de a promova, in contextul sustinerii
dezvoltarii economice, un mecanism inovativ de management strategic optimizat de
autoevaluare a calitdtii invatamantului superior.

Astfel, proiectul a permis stabilirea unor indicatori pentru evaluarea nivelului de indeplinire a
criteriilor, a standardelor de performanta specifice pentru douad tipuri de universitati: universitati
tehnice si universitati compozite.

2. Elaborarea unor instrumente specifice de evaluare, respectiv a unui sistem de indicatori de
referintd si a unor proceduri, mecanisme de asigurare si de management al calitétii la nivelul
partenerilor, in scopul completarii metodologiilor de evaluare existente, specifice universitatilor
tehnice si compozite. S-a urmadrit realizarea unor actiuni inovatoare de autoevaluare a
programelor de studii si de corelare a acestora cu piata muncii, utilizdnd instrumente software
dezvoltate in cadrul proiectului.
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3. Dezvoltarea si implementarea solutiei informatice pentru elaborarea, pentru revizuirea si pentru
testarea sistemelor de indicatori de referintd i a mecanismelor de asigurare si management al
calitatii, dezvoltarea mecanismelor de instruire si autoinstruire a personalului cu atributii in
domeniul calitdtii din universitatile partenere, pentru imbunatatirea activitatilor din domeniul

managementului strategic si al asigurarii calitatii.

Formarea cadrelor pentru comisiile de asigurare a calitatii din universitati, atdt de la nivelul

universitatii, cat si de la nivelul facultatilor, dezvoltaind competente pentru perfectionarea
managementului strategic, a metodelor de evaluare interna a performantelor institutiilor de
invatamant superior si de evaluare a programelor de studii oferite de acestea.

Principalele rezultate ale proiectului sunt urmatoarele:

e Formarea unei retele inter-universitare $i a unei comunitati de practica viabile si functionale,
incheierea unui acord de cooperare inter-universitara intre cele 4 universitati care au alcatuit
consorfiul din acest proiect pentru realizarea retelei de management universitar strategic
pentru asigurarea calitatii, etapa in cadrul careia au fost realizate:

o

un studiu de diagnoza privind metodele de evaluare externa a calitdtii existente la
momentul actual,

patru focus-grupuri de analiza cu cate 15 participanti pe grup de discutie (partener
universitar) si patru rapoarte cu concluziile aferente;

un seminar de dezbatere la nivelul consortiului a concluziilor focus-grupurilor, cu
min. 30 de persoane din grupul {inta;

un set de propuneri cétre solicitant pentru elaborarea metodologiei pilot de evaluare.

e Elaborarea unor instrumente si a unui sistem de indicatori pentru managementul calitatii
elaborate in reteaua inter-universitard, demers care a constat in obtinerea urmdtoarelor
rezultate:

o

o retea inter-universitard pilot, de management strategic, de formare, comunicare §i
de dezvoltare a metodelor de evaluare a performantelor universitdtilor din
perspectiva asigurdrii calitdtii educatiei;

patru programe de studii evaluate in sistem pilot;

un raport de evaluare final asupra functionarii comunitdtii virtuale pentru asigurarea
calitatii in universitatile din consortiu;

un raport de validare a sistemului de indicatori de referintd si a procedurilor de
asigurare a calitatii proceselor de educatie elaborat la nivelul partenerilor.

¢ Implementarea unei solutii informatice functionale, care include urmatoarele subsisteme:

©)

o platforma de training pentru instruirea si autoinstruirea persoanelor din grupul
tinta;

un portal web de comunicare utilizat Tn promovarea activitatilor de invatare,
management si planificare in domeniul managementului strategic din Invatdmantul
superior;

un sistem de evaluare si autoevaluare a performantelor invatamantului superior
pentru asigurarea calitatii,

trei rapoarte de analiza a cerintelor functionale (un raport pentru fiecare subsistem);
trei rapoarte de proiectare si design (un raport pentru fiecare subsistem);
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o trei rapoarte de dezvoltare a platformei informatice (un raport pentru fiecare
subsistem);

o un plan de testare al platformei informatice si un raport de testare a platformei
informatice;

o un plan de instruire al utilizatorilor si administratorilor platformei informatice;

o un raport de testare a functionalitatilor;

o un raport privind punerea in productie a platformei informatice.

e Instruirea personalului implicat Tn managementul calificarilor la nivel de universitate si a
unor membri ai partenerilor sociali, conform urmatoarelor date:

o patru sesiuni de formare, organizate in fiecare din centrele universitare partenere,
pentru 100 de persoane din grupul tinta;

o formarea personalului in cadrul activitatilor destinate instruirii personalului din
grupul tintd: personal implicat in elaborarea politicilor din invatdmantul superior: 5;
membri ai comisiilor de asigurare a calitatii: 70; membri ai comisiilor/structurilor de
conducere din universitati si facultati: 95;

o un raport final al cursurilor de instruire;

o unsuport de curs.

5.2 Proiecte internationale

5.2.1 Proiectul IMPALA

Proiectul “Analiza impactului proceselor de asigurare externd a calitatii in invatamdntul
superior, metodologie pluralista si aplicarea unei metode transdisciplinare formative de evaluare a
impactului (IMPALA)” este finantat prin Programul cadru LLP Erasmus — Invitare pe tot parcursul
vietii si se desfasoara pe o perioada de trei ani (2013-2016).

ARACIS este organizatie partenera in cadrul proiectul IMPALA, proiect coordonat de
evalag (Evaluation Agency Baden-Wiirttemberg, Germania). Institutiile partenere in cadrul acestui
proiect sunt: AQU Catalunya (Barcelona, Spania), FINEEC (Helsinki, Finlanda), ARACIS
(Bucuresti, Romania), Universitatea din Stuttgart (Stuttgart, Germania), Universitatea Autonoma
din Barcelona (Barcelona, Spania), Universitatea de Stiinte Aplicate Jyvaskyld (Jyvéaskyld,
Finlanda), Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti (Bucuresti, Romania), Prof. Dr. Bjern
Stensaker (Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Universitatea din Oslo, Norvegia), ENQA (Asociatia
Europeani pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior, Bruxelles, Belgia) si ESU (Uniunea
Europeana a Studentilor, Bruxelles, Belgia).

Obiectiv:

Proiectul IMPALA urmareste dezvoltarea si aplicarea unei metodologii de analizd a
impactului procedurilor de asigurare externa a calitatii (External Quality Assurance - EQA) asupra
institutiilor de Tnvatamant superior. Totodata, proiectul are ca obiectiv principal sd ofere informatii
suplimentare cu privire la rezultatele, asteptarile, efectele si impactul procedurilor de asigurare
externad a calitatii educatiei in Invatdmantul superior in cele patru universitati partenere.

Rezultate asteptate:
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Partenerii proiectului IMPALA considera ca, la finalul perioadei de implementare, vor fi

obtinute urmatoarele rezultate:

Dezvoltarea si aplicarea unei metodologii cu privire la procedurile legate de evaluarea
externd a calitdtii in institutiile de invatamant superior. Aceastd metodologie trebuie sa fie
flexibila si usor de adaptat la diferitele proceduri de evaluare externa a calitatii;

Antrenarea in analiza de impact a membrilor comunitatii academice, inclusiv studentii;

Analiza si compararea impactului diferitelor proceduri de asigurare externd a calitatii, ca si a
perceptiei diferitilor actori cu privire la impactul acestor proceduri;

Analiza rolului si procedurilor de asigurare externd a calitatii in schimbarea si Imbunatétirea
procedurilor de sprijinire a culturii calitatii in institutiile de invatamant superior;

Imbunatatirea intelegerii relatiei cauzale dintre asigurarea calitatii si schimbarea
organizationala;

Cooperarea activa a unor institutii europene de invatamant superior;

Cooperarea viitoare a unor agentii europene de asigurare a calitdtii si institutii de invatamant
superior (analizd evolutivd de tip “benchmarking” in practica asigurdrii calititii si in
managementul calitatii).

In anul 2015 au fost desfasurate urmatoarele activitati:
Participarea la intalnirile partenerilor prevazute in proiect;

Pregatirea unei publicatii care sa prezinte rolul evaludrii impactului activitatilor de asigurare
a calitatii din perspective agentiilor de calitate din Spatiul European al invatamantului
superior. Ca urmare a acestei activitati a rezultat articolul ,, On the role of impact evaluation
of quality assurance from the strategic perspective of quality assurance agencies in the
European higher education area”, publicat in Quality of Higher Education, Routledge,
Taylor and Francis Group, autori Radu Damian, Josep Grifoll&Anke Rigbers (2005),
http://dx.doi.org/10.1080/13538322.2015.1111005<

Colaborarea cu Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti in organizarea aplicarii
chestionarului corespunzator fazei proiectului si comunicarea permanenta cu partenerii din
proiect.

5.2.2 Proiectul AQUA-TS

"Sistemul automat de control al calitatii (AQUA-TS)” este un proiect Leonardo da Vinci cu

o durata de doi ani (2013 — 2015) care are scopul de a proiecta, construi si implementa instrumente
operationale pentru masurarea si controlul indicatorilor de tip External Quality Assurance in
Vocational Education and Training (EQAVET) in colaborare cu grupurile tintd si cu partile
interesate. ARACIS este partener in proiectul AQUA-TS.

Acest proiect abordeaza aspecte ale implementarii Cadrului european de referintd pentru

asigurarea calitatii in educatia si formarea profesionalda (EQAVET) din sectorul turismului prin
intermediul testarii instrumentelor in conformitate cu metodologiile de colaborare si prin abordarea
invatirii la locul de munca (job shadowing). In proiect, care a fost dedicat unui sector de activitate
specific, au fost identificate provocari-cheie din sectorul turistic cu privire la educatia si formarea
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profesionald, legate de necesitatea de crestere la nivel european a calitdtii formarii de tip VET din
sectorul turistic, pentru a-1 face mai atractiv pentru forta de munca. Proiectul i abordeaza pe toti
initiativelor. Acest lucru va duce la dezvoltarea si punerea in aplicare a unui instrument de bench-
learning pentru partile interesate de educatia si formarea profesionala din sectorul turistic de la nivel
Pentru ARACIS, participarea la proiect a oferit ocazia de a identifica punctele comune intre
evaluarea externa a calitatii programelor de studii universitare si a celor de tip VET, precum si
diferentele de abordare. In perspectiva asumdrii de citre institutiile de invatiméant superior a
formarii prin programe de invatamant terfiar non-universitar, care vor fi evaluate extern de catre
ARACIS, agentia se va regasi intr-o pozitie privilegiatd din punctul de vedere al experientei pe care
0 va acumula prin participarea la acest proiect.

ARACIS a participat la urmatoarele Intalniri organizate n cadrul proiectului AQUA-TS:

e 29 iunie 2015 — Bucuresti (Romania) - Seminar la Universitatea Romano-Americana din
Bucuresti (participanti: Radu-Mircea Damian — Director, Directia Relatii Internationale,
Proiecte si Cooperare, ARACIS, invitati din partea unor organizatii profesionale).

6. COOPERARE

6.1. La nivel national
Cu universitati

ARACIS a participat la intalnirile Consiliului National al Rectorilor organizate in anul 2015.

15 octombrie 2015 — Bucuresti (Roméania) — Consortiul Universitaria, Universitatea din
Bucuresti: ARACIS a participat cu prezentarea ”Asigurarea calitdtii, evaluare si excelentd in
invatamantul superior, Radu-Mircea Damian - Director, Directia Relatii Internationale,
Proiecte si Cooperare, ARACIS.

Cu alte organizatii/institutii/agentii
ARACIS a desfasurat consultari permanente cu Ministerul Educatiei Nationale, Consiliul
National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare (CNATDCU) si cu

Unitatea Executiva pentru Finantarea Invitimantului Superior, a Cercetarii, Dezvoltirii si
Inovérii (UEFISCDI).

6.2 La nivel international

» Quality Audit Network

e ARACIS a participat la activitatile retelei de cooperare QAN (Quality Audit Network), fiind
singura agentie din Europa de Est acceptatd 1n QAN (din 2012); activitatea ARACIS in
cadrul acestei retele de cooperare s-a desfasurat fara intrerupere inca din 2012.

e ARACIS a participat la intalnirea membrilor ,,Quality Audit Network — QAN” desfasurata la
Haga (Olanda) in perioada 12 - 13 mai 2015.

» DRIPC a contribuit la ajustarea Metodologiei de evaluare a 17 universititi din Republica
Moldova (contract de evaluare incheiat intre ARACIS si Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova);
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» 01 — 05 iunie 2015, 15 — 17 iunie 2015 — participarea dlui. Radu-Mircea Damian (Director
DRIPC) la evaluarea unei institutii de invitimant superior din Franta — Ecole Nationale
Supérieure Maritime (ENSM), ca evaluator extern international al Commission des Titres
d'Ingénieurs (CTI).
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ORGANIGRAMA AGENTIEI ROMANE DE ASIGURARE A CALITATII iN iNVATAMANTUL SUPERIOR Anexa 1
ARACIS (31.12.2014)
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Componenta Consiliului ARACIS in anul 2015

Presedinte:

1.

Prof. univ. dr. Petrescu lordan

Secretar general:

2.

Director al Departamentului de Evaluare Externa a Calitatii:

3.

Prof. univ. dr. Stan Vasilica

Prof. univ. dr. Popa lon

Director al Departamentului de Acreditare:

Prof. univ. dr. Lache Simona

Membri:

Conf. univ. dr. Corbu Nicoleta

Prof. univ. dr. Georgescu Puiu Lucian
Prof. univ. dr. Grigoras Gheorghe
Conf. univ. dr. Ghitulica Cristina
Prof. univ. dr. lamandi Luca

. Prof. univ. dr. Lascar loan

. Conf. univ. dr. Bunoiu Octavian Madalin

. Prof. univ. dr. Cojocaru Dorian

. Prof. univ. dr. Ianos loan

. Conf. univ. dr. Ispas Gabriel Liviu

. Prof. univ. dr. Lache Simona

. Prof. univ. dr. Nagy Ladislau

. Prof. univ. dr. Opre Adrian

. Popescu Cristi — student (pana la 01.10.2015)

. Chereches Vlad — student (incepand cu 01.10.2015)
. Sheila Abdulamit — studenta (pana la 01.10.2015)

. Tunsoiu Nicolae — student (incepand cu 01.10.2015)
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Anexanr. 3

Comisia consultativa a ARACIS

Acad. lonel Haiduc - Presedintele Academiei Romane

Prof. Dinu Airinei - Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi

Prof. Cezar Birzea — Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative din Bucuresti
Prof. Oprea Calin — Universitatea ,,Nicolae Titulescu” din Bucuresti

Prof. Dumitru Gaspar — Universitatea de Vest din Timisoara

Prof. Viorel Lefter — Academia de Studii Economice din Bucuresti

Prof. Mircea Miclea — Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca

Prof. Mircea Cristel Muthu — Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
Prof. Delia Marina Podea — Universitatea de Vest ,,Vasile Goldis” din Arad
Prof. Gheorghe Popa — Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi

Prof. Alexandru Popovici — Universitatea ,,Petrol-Gaze” din Ploiesti

Prof. Zoltan Rostas — Universitatea din Bucuresti

Prof. Gheorghe Solomon — Universitatea Politehnica din Bucuresti

Prof. Emilian Stancu - Universitatea din Bucuresti

Prof. Paul Serban Agachi - Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
Prof. Mircea Ivanescu - Universitatea din Craiova

Prof. Adrian Miroiu - S.N.S.P.A

Prof. Mihai Octavian Popescu - Universitatea Politehnica din Bucuresti



