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LISTA DE ABREVIERI (in ordine alfabeticd)

ACAD-INOV | Proiectul “Comunitate virtuald pentru asigurarea calitatii si perfectionarii
managementului strategic si inovativ in universitatile tehnice si compozite,
in vederea cresterii relevantei Invatdmantului superior pentru piata muncii”

ANACIP Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Invataiméantul Profesional din
Republica Moldova

ANOSR Alianta Nationala a Organizatiilor Studentesti din Roméania

ARACIP Agentia Roméni de Asigurare a Calititii in Invatamantul Preuniversitar

ARACIS Agentia Romani de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

ARUT Alianta Romana a Universitatilor Tehnice

AUF Agentia Universitard a Francofoniei

BEXx Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

CEENQA (EN) Central and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies
in Higher Education
gRO) Reteaua Central-Est Europeand a Agentiilor de Asigurarea Calitatii in
Invatamantul Superior

CNATDCU Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor
Universitare

CREDING Coalitia Romana pentru Educatie in Inginerie

DEQAR (EN) The Database of External Quality Assurance Reports
(RO) Baza de date a rapoartelor de asigurare externa a calitatii
Proiect international ERASMUS+, coordonat de EQAR; ARACIS este
partener in proiect

DRIPC Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare

ENAEE (EN) European Network for Accreditation of Engineering Education
(RO) Reteaua Europeand pentru Acreditarea Educatiei in Inginerie

ENQA (EN) European Association for Quality Assurance in Higher Education
(RO) Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul
Superior

EQAF (EN) European Quality Assurance Forum
(RO) Forumul european in domeniul asigurarii calitatii

EQAR (EN) European Quality Assurance Register for Higher Education
(RO) Registrul European al Asigurarii Calitatii in Invatamantul Superior

ESG (EN) European Standards and Guidelines for Quality Assurance in Higher
Education
(RO) Standarde si linii directoare pentru asigurarea calitatii in Spatiul
European al Invatamantului Superior

ESU (EN) European Students’ Union
(RO) Organizatia Europeana a Studentilor

EUA (EN) European University Association
(RO) Asociatia Europeana a Universitatilor

EURASHE (EN) European Association of Institutions in Higher Education
(RO) Asociatia Europeana a Institutiilor de Invatamant Superior

FEN Fonduri Externe Nerambursabile
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FSE Fondul Social European

HG Hotarare a Guvernului

INQAAHE (EN) International Network for Quality Assurance Agencies in Higher
Education
(RO) Reteaua Internationalda a Agentiilor de Asigurare a Calitdtii In
Invatamantul Superior

LEN Legea Educatiei Nationale

MEN Ministerul Educatiei Nationale

0G Ordonanta de Guvern

ouG Ordonanta de Urgenta a Guvernului

QAFIN Proiectul “Imbunitatirea politicilor publice in invitimantul superior si
cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea standardelor de calitate”,
coordonat de MEN, finantat in cadrul Programului Operational Capacitate
Administrativda — POCA, cofinantat din fonduri nerambursabile ale Uniunii
Europene; ARACIS este partener in proiect

QAR Quality Assurance Review for Higher Education

QUALITAS Proiectul “Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului
de invatamant superior romanesc”

RNE Registrul National al Evaluatorilor

RNE-S Registrul National al Evaluatorilor - Studenti

ROF Regulament de Organizare si Functionare

SCAP Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice

SCIM Sistem de Control Intern Managerial

SEIS (RO) Spatiul European al Invatamantului Superior
(EN) European Higher Education Area - EHEA

UEFISCDI Unitatea Executiva pentru Finantarea Invatimantului Superior, a Cercetirii,
Dezvoltarii si Inovarii

UNSR Uniunea Nationald a Studentilor din Roméania

USR Uniunea Studentilor din Romania
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CUVANTUL PRESEDINTELUI

Agentia Roméana de Asigurare a Calititii in Invatimantul Superior a continuat si isi
indeplineasca misiunea, declarata si asumata, pentru indeplinirea atributiilor stabilite de legislatia in
vigoare, referitoare la asigurarea calitatii educatiei in invatamantul superior din Romania.

In raport sunt prezentate sintetic principalele activititi desfisurate de agentie pentru
indeplinirea misiunii sale. Astfel, avand in vedere obiectivul principal al agentiei, respectiv buna
desfasurare a proceselor de evaluare externa, raportul prezinta principalele masuri luate de agentie
pentru rezolvarea problemelor curente legate de organizarea activitatii proprii precum si pentru
finalizarea proiectelor nationale si internationale la care agentia a fost sau este contractor sau
partener. Activitatile sunt prezentate in detaliu in cadrul raportului.

Activitatile de evaluare externa a calitatii educatiei au constituit, desigur, ponderea esentiala
a activitatilor desfasurate de ARACIS in anul 2017. Dintre cele 10 evaluari institutionale finalizate
in anul 2017, la cinci institutii de invatamant superior de stat si cinci particulare, au fost acordate
sapte calificative ,,grad de incredere ridicat”, un calificativ ,,incredere” si doua calificative ,,grad de
incredere limitat”. Aceste rezultate confirma faptul, sesizat si in 2016, ca la aceastd a doua ,,runda”
de evaluari periodice a institutiilor de invatamant superior nivelul calitativ a crescut sau cel putin s-a
mentinut la un nivel acceptabil. Totusi, la doua institutii de invatamant particulare calificativele
acordate au fost ,,grad de incredere limitat”, ceea ce confirma cé asigurarea resurselor materiale si
umane conditioneaza direct calitatea educatiei si totodata dificultatile cu care se confrunta in prezent
invatdmantul particular, in conditiile scaderii numadarului de candidati. Rezultatele evaluarilor
programelor de studii de licenta si a studiilor universitare de masterat au confirmat in bund masura o
crestere a nivelului calitativ.

In anul 2017 activitatea de actualizare a Metodologiei de evaluare externa s-a concentrat in
continuare pe eforturile de implementare a prevederilor Standardelor si liniilor directoare revizuite
si aprobate la Conferinta Ministeriala de la Erevan din 14 - 15 mai 2015 (ESG) de catre ministrii
responsabili cu invatamantul superior din cele 48 de tari care fac parte din Spatiul European al
Invatamantului Superior. Astfel, a fost finalizatd redactarea unei noi Metodologii de evaluare
externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a
ARACIS, actualizata cu prevederile noilor ESG, pornind de la versiunea aprobata prin HG nr.
1418/2006, in care se regaseau, in diferite formulari, multe dintre prevederile acestora. Aceasta
activitate a implicat membrii Consiliului si personalul agentiei, evaluatori, studenti, precum si alte
persoane interesate. Noua Metodologie a fost supusa dezbaterii publice si aprobata apoi de Guvernul
Romaniei prin Hotararea Guvernului Romaniei nr. 915/14 decembrie 2017.

In anul 2017 a inceput implementarea proiectului “Imbundatdtirea politicilor publice in
invatamantul superior si cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea standardelor de

Raport de activitate ARACIS pentru anul 2017



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

calitate - QAFIN”, in calitate de partener al Ministerului Educatiei Nationale, proiect finantat din
Programul Operational Capacitate Administrativa, avand codul SIPOCA 16.

Totodata, a fost finalizata revizuirea si completarea Standardelor specifice privind evaluarea
externd a calitatii academice la programele de studii universitare de licenta si de masterat aferente
Comisiilor permanente de experti de specialitate, cu consultarea unui mare numar de evaluatori si
reprezentanti ai comunitdtii academice.

Colaborarea cu studentii a continuat si s-a extins, prin implicarea acestora in activitatea
Comisiilor permanente de experti de specialitate, participare la vizitele de evaluare externa la
nivelul programelor de studii, in dezvoltarea si completarea noii metodologii.

Totodata, in raport sunt prezentate masurile luate si activitatile pregatitoare pentru derularea
evaluarii periodice externe a agentiei, conditie obligatorie pentru pastrarea statutului de membra cu
drepturi depline in ENQA si continuarea listarii in EQAR. Dintre acestea, mentionez in mod special
finalizarea Raportului de autoevaluare al agentiei (,,Self Assessment Report” — SAR) si a
calendarului vizitei la ARACIS a echipei de evaluare externa coordonata de ENQA, programata in
martie 2018.

Activitatea ARACIS de editare a unor publicatii cu privire la sistemul de invatamant
superior si evaluarea externd a calitatii educatiei, a continuat si in anul 2017. Astfel, a fost publicat
un studiu cu privire la Oferta sistemului de invatamdnt superior in anul universitar 2016/2017, care
include oferta si cererea de studii universitare de licenta in date statistice si doua numere ale Revistei
pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior (Quality Assurance Review for Higher
Education). Pentru anul 2018 este previzionatd publicarea unor noi studii cu privire la oferta si
cererea de studii universitare de masterat, respectiv de doctorat, pentru anul universitar 2017-2018 si
doua numere ale revistei susmentionate.

ARACIS a fost activa pe plan international, prin participarea la actiuni organizate de ENQA
sau in cadrul colaborarii cu alte agentii sau cu alte structuri i organizatii preocupate de asigurarea
calitatii in invatamantul superior, cum sunt CEENQA, INQAAHE, AUF.

Raportul anual, imi ofera, ca de fiecare data, ocazia de a mulfumi tuturor celor care au
contribuit la buna desfasurare a activitatilor agentiei!

Presedinte al ARACIS,

Prof. univ. dr. ing. lordan Petrescu
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Misiune

Misiunea ARACIS este de a efectua evaluarea externa a calititii educatiei oferite de
institutiile de invatamant superior si de alte organizatii furnizoare de programe de studii
specifice invatamantului superior, care opereaza in Roméania, cu scopul de:

e aatesta, pe baza standardelor de calitate, capacitatea organizatiilor furnizoare de educatie de
a satisface asteptarile beneficiarilor;

e acontribui la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii invatdmantului superior;

e aasigura protectia beneficiarilor directi de programe de studiu de nivelul invatamantului
superior prin producerea si diseminarea de informatii sistematice, coerente si credibile,
public accesibile, despre calitatea educatiei;

e apropune Ministerului Educatiei Nationale strategii si politici de permanentd ameliorare a
calitatii invatamantului superior, in stransa corelare cu invatamantul preuniversitar.
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INTRODUCERE

Acest raport se refera la perioada 03.01.2017 — 31.12.2017.

Raportul a fost elaborat si definitivat de un colectiv coordonat de Directia Relatii Internationale,
Proiecte si Cooperare (DRIPC), din care au facut parte reprezentantii tuturor structurilor de decizie,
coordonare, executie si control ce functioneaza in cadrul ARACIS, care au contribuit cu informatii
si documente suport, care sustin prezentarea activitatilor desfasurate, precum si cu propuneri pentru
masuri viitoare de imbunatatire a asigurarii interne a calitatii activitatilor agentiei.

La elaborarea raportului au participat, pentru activitatile indicate in continuare:

Raportare primara §i prelucrare date: lon Tanase, Director, Directia Economica; Carmen Mirian,
Serviciul Experti si inspectori de specialitate acreditare si asigurarea calitatii — studii universitare;
dr. Cristian Eni, Compartiment informatizare; Emilia Mircea, Sef Birou Juridic si Asigurarea interna
a calitatii; Marinela Lolea, Director, Directia Organizare, Resurse Umane, Informatizare si Achizitii
publice; Daniela Pacuraru, Referent.

Analiza raportului: Biroul Executiv al Consiliului ARACIS: Prof. univ. dr. ing. lordan Petrescu,
Presedinte; Prof. univ. dr. ing. Cristina Ghitulica, Vicepresedinte; Prof. univ. dr. ing. Simona Lache,
Director Departament Asigurarea Calitatii; Conf. univ. dr. Madalin Bunoiu, Director Departament
Evaluarea Externd a Calitatii, Prof. univ. dr. loan Ianos, Secretar general al Consiliului ARACIS;
studentii Vlad Chereches si Nicolae Tunsoiu, membri ai Consiliului ARACIS; Prof. univ. dr. ing.
Anton Hadar, reprezentant in Consiliul ARACIS al sindicatului cu cei mai multi membri din
invatamantul superior; dr. ing. Cristian Erbasu, reprezentant al angajatorilor in Consiliul ARACIS.

Coordonare si elaborarea formei finale: Prof. univ. dr. ing. Radu-Mircea Damian, Director,
Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare - DRIPC; Adina Nica, Expert, DRIPC;
Adriana Popoiu, Expert, DRIPC.

Colectivul de elaborare multumeste tuturor membrilor Consiliului ARACIS si tuturor celorlalte
persoane care au mai contribuit la finalizarea prezentului raport.

Raportul a fost prezentat si aprobat in cadrul Consiliului ARACIS.

In forma sa finald, Raportul a fost publicat pe pagina web a agentiei in limbile roméana si engleza.
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RAPORT DE ACTIVITATE AL ARACIS PENTRU ANUL 2017

Sinoptic al principalelor activitati realizate de ARACIS in anul 2017
pentru indeplinirea misiunii sale

337 8

20
programe de studii de - -
licenta evaluate din care studenti lmph'ca‘;l
8 programe de studii de in evaluari
licenta in stiinte ingineresti
certificate
EUR-ACE

experti straini
implicati in
evaluari

calitatea de 572
128 partener in 3 total experti
~ proiecte implicati in
programe de studii de internationale evaludri

masterat evaluate

10 23

. : 63
rapoarte de evaluare experti noi recrutati e
institutionala a in Registrul National mstitutil vizitate
universitatilor al Evaluatorilor

12

69
sedinte de analiza si . ..
decizie ale Consiliului sedinte ale Comisiilor

ARACIS permanente
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1. ASPECTE GENERALE

1.1 Context, cadrul legal de functionare, structura organizatorica si resursele ARACIS
1.1.1. Prezentarea contextului

Romania, ca stat semnatar al Declaratiei de la Bologna (1999), a devenit parte a Spatiului European
al Invataimantului Superior (SEIS), proces amplu de reorganizare a invatimantului superior din
statele semnatare. Asigurarea calitatii educatiei reprezinti un obiectiv principal al SEIS iar in acest
sens, ministrii responsabili pentru Invatamantul superior au adoptat in anul 2005 Standardele si
liniile directoare pentru asigurarea calititii (ESG) in Spatiul European al Invatamantului Superior.
Acestea au fost elaborate pe baza unei propuneri pregatite de Asociatia Europeana pentru
Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior (ENQA) in cooperare cu Organizatia Europeani a
Studentilor (ESU), Asociatia Europeani a Institutiilor de Inviatimant Superior (EURASHE) si
Asociatia Europeana a Universitétilor (EUA).

Dupa anul 2005 s-a remarcat un progres considerabil in ceea ce priveste asigurarea calitatii, cat si In
alte linii de actiune din cadrul Procesului Bologna cum sunt cadrul calificarilor, recunoasterea si
promovarea utilizarii rezultatelor invatarii, toate acestea contribuind la o schimbare de paradigma
catre invatarea si predarea centrate pe student.

In Romania, in vederea evaludrii asigurdrii calitatii educatiei a fost infiintati Agentia Romani de
Asigurare a Calititii in invitimantul Superior (ARACIS) care functioneazi in baza prevederilor
legislatiei nationale in vigoare, precum si a Metodologiei de evaluare externd, standardelor,
standardelor de referinta si listei indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobate prin Hotararea
Guvernului (HG) nr. 1418/2006, modificata prin HG 915/2017. Modificarea a fost impusa de
adoptarea in 2015 de catre ministrii responsabili pentru invatamantul superior, la Conferinta de la
Erevan, Armenia, a noilor ESG.

Conducerea agentiei este asigurata de Consiliul ARACIS (pe scurt, Consiliul).

ARACIS este membra cu drepturi depline in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii n
Invatamantul Superior (EN: European Association for Quality Assurance in Higher Education -
ENQA) si se supune periodic procedurilor de evaluare externa internationala prevazute pentru
mentinerea acestui statut.

ARACIS este inregistrati in Registrul European Pentru Asigurarea Calititii in Invitimantul
Superior (EN: European Quality Assurance Register for Higher Education - EQAR) si se supune
periodic procedurilor de evaluare externd internationald prevdzute pentru continuarea acestei
calitati.

ARACIS este, de asemenea, membrad si 1n alte organizatii sau retele internationale ale agentiilor de
asigurare a calitatii in invatamantul superior.
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1.1.2. Cadrul legal de functionare

Statutul institutional de infiintare si activitatea ARACIS sunt reglementate la nivel national prin

urmatoarele acte normative:

Ordonanta de Urgentd a Guvernului Roméniei (OUG) nr. 75/2005 privind asigurarea
calitatii educatiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului Roméaniei (HG) nr. 915/2017 privind modificarea anexei la
Hotiararea nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a ARACIS,

o . . . 5l
denumitd, pe scurt, in continuare ,,Metodologia™";

HG nr. 1731/2006 pentru aprobarea tarifelor de autorizare si acreditare pe programe de
studii ale institutiilor de invataméant superior si de evaluare externa a calitatii educatiei
percepute de ARACIS;

Legea educatiei nationale (LEN) nr. 1/2011, cu modificérile si completarile ulterioare;

HG nr. 369/2013 pentru aprobarea Metodologiei privind acreditarea domeniilor de studii
universitare de master pe baza programelor de studii de master acreditate;

Pentru reglementarea si/sau valorificarea unor activitafi de evaluare specifice se elaboreaza
periodic Ordine ale Ministrului Educatiei Nationale.

in desfasurarea activitatilor sale, ARACIS elaboreaza si utilizeaza, conform legii, reglementari
proprii, aprobate de Consiliu:

Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de
invatamant superior,

Ghidul de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat,

Codul de etica si normele de conduita in activitatile desfasurate de ARACIS pentru asigurarea
calitatii in invatamantul superior din Romdnia si de evaluare §i in vederea acreditarii, denumit
in continuare, pe scurt, Codul de etica;

Standardele specifice privind evaluarea externa a calitatii academice la programele de studii
universitare de licenta si de master, utilizate de Comisiile de experti permanenti de specialitate;

Hotarari ale Consiliului ARACIS §i Decizii ale Biroului Executiv al Consiliului (BEX,) pentru
rezolvarea unor probleme curente.

In urma activitatilor de aplicare efectivd a Metodologiei in perioada 2007 - 2017, a schimbirilor
legislative precum si a aprobarii noilor ESG, au fost identificate un numar de elemente vizand

imbunatatirea acesteia.

In acest scop, in anul 2016 au fost aprobate de Consiliu principiile, calendarul activitatilor si
componenta colectivului de lucru pentru elaborarea propunerilor de modificare a ,,Metodologiei”.
Colectivul de lucru a tinut seama de observatiile evaluatorilor, ale institutiilor evaluate si ale

! La data elabordrii acestui raport, HG 915/2017 este publicati in Monitorul Oficial al Romaniei Partea I nr.
25/11.01.2018.
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personalului ARACIS, respectiv membri ai Consiliului, ai Comisiilor de experti permanenti de
specialitate, studenti, angajatori si inspectori de specialitate.

In anul 2017, propunerea de Metodologie a fost elaborata, fiind adaptata la Standardele si liniile
directoare pentru asigurarea calitatii (ESG) in Spatiul European al Invitamantului Superior 2015.
Metodologia modificata a fost aprobata prin HG nr. 915/2017 privind modificarea anexei la
Hotardarea Guvernului nr. 1.418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romdne
de Asigurare a Calitdtii in Invatamantul Superior.

In scopul de a oferi institutiilor de invatimant superior sprijinul necesar pentru asigurarea interni a
calitatii, In conditiile asigurarii corelarii intre calificarile similare oferite de catre diferite universitati
si pentru a fi, desigur un instrument transparent si eficient de evaluare academica, in urma unui
proces de consultare publica organizat in anul 2017, Consiliul ARACIS a aprobat urmatoarele
documente:

e Standardele specifice pentru anul pregatitor de Limba Romana pentru cetatenii strdini,
o  Ghidul de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

De asemenea, ca urmare a unor solicitdri primite din partea institutiilor de Tnvatdmant superior ori a
altor parti interesate, Consiliul ARACIS a aprobat, in anul 2017, mai multe modificari punctuale ale
Standardelor specifice privind evaluarea externa a calitatii academice la programele de studii
universitare de licenta si de masterat aferente Comisiilor de experti permanenti de specialitate.

Elementele specificate mai sus sunt utile institutiilor si pentru elaborarea documentatiei pentru
evaluarea periodica externa — rapoarte de autoevaluare si anexele acestora.

in ceea ce priveste evaluarea studiilor doctorale, in anul 2017, ARACIS a demarat procesul de
consultare publica a actorilor interesati cu privire la Criteriile, standardele si indicatorii de
performanta pentru acest al 3-lea ciclu de studii universitare. Date fiind complexitatea acestui
demers si schimbadrile legislative preconizate si/sau aprobate pand in prezent, intreaga procedura
este in continuare in curs de elaborare si definitivare, in cadrul unui proiect implementat cu asistenta
tehnica a Bancii Mondiale.

1.1.3. Misiunea si scopul ARACIS

Conform Misiunii sale, ARACIS efectuecaza evaluareca externd a calitatii educatiei oferite de
institutiile de Tnvatdmant superior si de organizatii furnizoare de educatie care opereaza pe teritoriul
Romaniei, precum si de organizatiile furnizoare de educatie romanesti care functioneaza legal pe
teritoriul altor state, potrivit reglementarilor legale in vigoare in Romania si, dupa caz, de pe
teritoriul statului unde acestea functioneaza, cu scopul:

a) de a atesta capacitatea organizatiilor furnizoare de educatie de a atinge standardele de calitate si,
astfel, de a satisface asteptarile beneficiarilor;

b) de a contribui la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii invatamantului superior;
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c) de a asigura protectia beneficiarilor directi si indirecti de programe de studiu prin producerea si
diseminarea de informatii sistematice, coerente si credibile, publice si accesibile, despre calitatea
educatiei oferite de institutiile de Invatdmant superior;

d) de a propune ministerului de resort (Ministerul Educatiei Nationale) strategii si politici in scopul
ameliorarii continue a calitatii invatamantului superior, in stransd corelare cu invatamantul
preuniversitar, cu solicitarile angajatorilor si cu practicile europene si internagionale;

e) de a contribui la promovarea invatamantului superior de calitate din Romania pe plan
international;

f) de a asigura o mai bunad corelare intre competentele solicitate de piata muncii si oferta de
educatie orientatd catre rezultatele Invatarii in vederea sporirii gradului de ocupare a locurilor de
munca a noilor absolventi atat pe plan national, cat si european.

Obiectivul principal al activitatiit ARACIS il reprezintd asigurarea unei educatii i a unei formari
profesionale superioare de calitate, pentru dezvoltarea unui capital uman competitiv.

1.1.4. Structura organizatorica

ARACIS este o institutie publicd autonoma si independentd, de interes national, cu personalitate
juridica si cu buget propriu de venituri si cheltuieli. ARACIS se finanteaza integral din venituri
proprii. In vederea organizirii si eficientizarii activititii sale, ARACIS si-a elaborat propriul
Regulament de Organizare si Functionare (ROF), care este aprobat de Consiliu.

Structura organizatorica (Anexa 1 - Organigrama) a ARACIS cuprinde:
e Consiliul;
e Biroul Executiv al Consiliului;
e Departamentul de Evaluare Externa a Calitatii;
e Departamentul de Acreditare;
e Comisii de experti permanenti de specialitate;
e (Comisia consultativa;
e C(Comisia de etica;
e Aparatul tehnic, care este structurat pe patru directii de specialitate:
o Directia Asigurarea Calitatii;
o Directia Economica;
o Directia Organizare, Resurse Umane si Achizitii Publice;
o Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare.
e Un compartiment si un birou aflate in subordinea presedintelui ARACIS:
o Compartimentul Audit Public Intern;

o Biroul Juridic si de Asigurare Interna a Calitatii.
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Consiliul ARACIS (sau Consiliul) este alcatuit din 21 de membri selectati prin concurs public
conform procedurii proprii a ARACIS, care cuprinde criterii referitoare la competenta profesionala
si stiintifica, la prestigiul profesional etc., dintre care: 17 profesori si/sau conferentiari universitari
titulari sau care isi continua activitatea didactica cu aprobarea senatului universitar; doi studenti,
reprezentanti ai federatiilor studentesti reprezentative la nivel national, un reprezentant al
sindicatului din educatie si un reprezentant al angajatorilor.

Consiliul este structura de conducere colectivda a ARACIS, care asigura orientarea programatica a
Agentiei. El se Intruneste lunar in sedintad ordinara, precum si n sedinta extraordinara, ori de cate ori
este nevoie, la convocarea presedintelui sau a vicepresedintelui, in absenta presedintelui.

Consiliul indeplineste atributiile prezentate in Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF).

In perioada februarie — martie 2017, in conformitate cu prevederile Procedurii de selectare, prin
concurs, a membrilor Consiliului ARACIS, au fost scoase la concurs 11 posturi vacante (cadre
didactice) din Consiliul ARACIS. In urma desfasurarii concursului, au fost selectate dintre
candidatii eligibili 11 cadre didactice. Intrucat unul dintre candidatii declarati admisi nu a depus
declaratia de acceptare a postului, au fost ocupate 10 din cele 11 posturi vacante.

De asemenea, tot in anul 2017, cu respectarea Procedurii de selectare sus-mentionatd, a fost
ocupatd pozitia de reprezentant al angajatorilor in Consiliul ARACIS, dintre candidatii propusi de
confederatiile patronale.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS este structura de conducere operativa a ARACIS, alcatuita
din presedintele, vicepresedintele si secretarul general al Consiliului ARACIS, directorul
Departamentului de Evaluare Externa a Calitatii si directorul Departamentului de Acreditare. El se
intruneste in sedintd ordinara sdptdmanal, precum si In sedintd extraordinara, ori de cate ori este
nevoie, la convocarea presedintelui sau a vicepresedintelui. La sedintele periodice ale Biroului
Executiv participd, ca invitati, si cate un reprezentant al federatiilor studentilor din Consiliul
ARACIS si reprezentantul sindicatului din educatie.

Departamentul de Evaluare Externa a Calitatii si Departamentul de Acreditare sunt alcatuite din
experti in asigurarea calitafii, membri ai Consiliului, si sunt coordonate de cate un director. Aceste
departamente s-au intrunit periodic pentru analiza si dezbateri referitoare la evaluarea programelor
de studii si, respectiv, evaluarea institutionala. In urma dezbaterilor, departamentele au elaborat
rapoarte proprii Tnaintate Consiliului ARACIS, cu propuneri argumentate referitoare la gradul de
indeplinire a standardelor si a indicatorilor de calitate in cazul programelor de studii si in cazul
institutiilor de invatdmant superior evaluate.

Aparatul tehnic al ARACIS este o structura executiva avand un numar de 72 posturi, din care la
inceputul anului 2017, 32 de posturi erau ocupate si 40 de posturi erau vacante. Pe parcursul anului
2017 au fost scoase la concurs in vederea ocuparii 5 posturi vacante. In anul 2017, unui numar de
patru salariati le-au incetat contractele de munca si au fost angajati prin concurs un numar de trei
salariati.

In anul 2017, au fost organizate doua sesiuni de pregatire a aparatului tehnic al ARACIS cu privire
la o serie de aspecte privind: asigurarea internd a calitdtii in lumina ESG 2015, Ghidul activitatilor
de evaluare a domeniilor de masterat, revizuirea procedurilor de asigurare internd a calitatii s.a.
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Totodata, un inspector din cadrul Directiei Organizare, Resurse Umane si Achizitii Publice a
participat la cursul acreditat de ,Arhivar”, scopul urmarii acestui curs fiind dezvoltarea
cunostintelor si abilitatilor practice pentru a gestiona si pentru pune la dispozitia serviciilor interne
si publicului documentele elaborate de agentie.

Comisia Consultativa si de Auditare a activitatii ARACIS este formata din personalitati ale lumii
academice si are misiunea sa verifice procedurile de evaluare si sa sustina deciziile Agentiei (Anexa
3 - Comisia Consultativa).

Comisia de etica a ARACIS este constituita din trei persoane, din care un presedinte si doi membri.
Evidenta documentelor, a corespondentei se asigura de un secretariat al Comisiei, care intocmeste si
minutele intalnirilor. Mandatul Comisiei de etica este de patru ani. Comisia de eticd asigura
respectarea Codului de etica si a normelor de conduita profesionala in activitatile deSfasurate de
ARACIS privind asigurarea §i evaluarea calitatii in invatamdntul superior din Romdnia (pe scurt

., Codul de etica”).

Comisiile de experti permanenti de specialitate. Consiliul ARACIS a stabilit, in baza HG nr.
1418/2006, sa functioneze un numar de /4 comisii de experti permanenti de specialitate. Acestea se
afla in subordinea Consiliului ARACIS. Comisiile isi desfasoara activitatea pe baza Regulamentului
de desfasurare a activitatii comisiilor de experti permanenti de specialitate, aprobat de Consiliul
ARACIS, si sunt asistate 1n activitatea lor de un corp de evaluatori ai ARACIS, care se regasesc in
Registrul National al Evaluatorilor ARACIS (RNE). Acesta este alcatuit din profesori si
conferentiari universitari din tara si strainatate, cu activitate profesionala si integritate morala

recunoscute, competentd si experientd In asigurarea calitatii educatiei la nivel national si
international. Pentru a putea deveni evaluatori in cadrul Registrului de evaluatori al ARACIS,
candidatii parcurg un proces de selectie transparent, care este reglementat de o procedurd publica,
aprobata de Consiliul ARACIS.

Pe parcursul anului 2017, Consiliul ARACIS a revizuit o serie de documente interne, precum:
Regulamentul de Organizare si Functionare al agentiei, Organigrama ARACIS, Regulamentul de
Ordine Interioara si Codul de etica si normele de conduitd in activitatile desfasurate de ARACIS
privind asigurarea si evaluarea calitatii in invatamantul superior din Romdnia. Necesitatea de
revizuire a documentelor sus-mentionate a aparut ca urmare a unor modificari legislative, precum si
pentru adaptarea acestor documente la realitdtile din cadrul agentiei.

1.1.5. Activitatea financiara a ARACIS

Veniturile ARACIS provin din surse proprii, conform legislatiei in vigoare, precum taxe pentru
activitafi de evaluare externd de autorizare a functiondrii provizorii/acreditare si/sau evaluare
periodicd la nivel de programe de studii si/sau institufional, din venituri financiare-dobanzi
financiare, respectiv din fonduri externe nerambursabile.

Pentru anul 2017, Consiliul ARACIS a aprobat un buget de venituri si cheltuieli de 15.480.796 lei,
atat la venituri cat si la cheltuieli (Figura 1), din care pentru proiecte finantate din fonduri externe
nerambursabile (FEN) suma a fost de 2.135.000 lei la venituri si 1.965.000 lei la cheltuieli.
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La 31 decembrie 2017, ARACIS a inregistrat venituri incasate In suma de 10.265.048 lei, din care
280.645 lei din FEN, in timp ce platile efectuate au fost in suma de 8.961.759 lei, din care 605.473
lei din proiecte cu finantare din FEN.

Figural - Bugetul de venituri si cheltuieli al ARACIS pentru anul
2017

Buget planificat/2017 Buget realizat/2017

Wenitun planificate: Venituri realizate:

15430796 1ea 10.265.045 et

Cheltuiel planificate: Cheltuiel realizate:

15480796 le1 296175918

Aceste date au fost stabilite in conformitate cu prevederile legale aplicabile in Romania.

Asa cum rezulta din datele prezentate mai sus, se constatd o nerealizare a veniturilor de 5.215.748
lei, din care 3.361.393 lei la activitatea de baza si 1.854.355 lei la activitatea finantatd din FEN,
respectiv o nerealizare de 6.518.997 lei la cheltuieli, din care 5.159.470 lei la activitatea de baza si
1.359.527 la activitatea finantata din FEN. Nerealizarea veniturilor si cheltuielilor aferente activitatii
de baza se explica prin reducerea numarului de contracte de evaluare cu institutiile de Invatdmant
superior, cauzata in principal de: evaluarea periodica a unor programe de studii in cadrul evaluarilor
institutionale, care a condus la evaluarea periodicd individuala a unui numar mai mic de programe
de studii; realizarea unui numar mai mic de evaluari institutionale si respectiv prin nefinalizarea
procesului de evaluare in unele cazuri pana la finele anului 2017. Nerealizarea de la activitatea
finantatd din FEN se datoreaza decaldrii termenului de implementare a proiectului
SIPOCA/SMIS2014:16, urmare a actelor aditionale incheiate la contractul de finantare. Situatiile
financiare incheiate la 31 decembrie 2017 arata o bund administrare a fondurilor in decursul anului
2017.

1.1.6. Activitatea juridici a ARACIS

Activitatile de evaluare realizate in anul 2017 au necesitat implicarea a numerosi experti evaluatori,
fapt pentru care au fost incheiate 1.955 de Contracte civile privind evaluarea calitatii intre ARACIS
si acestia.

Pentru anul 2017 au fost intocmite 45 de Decizii ale Biroului Executiv al Consiliului ARACIS si 92
de Hotarari ale Consiliulut ARACIS corespunzatoare diferitelor situatii si cauze. Toate Deciziile
Biroului Executiv al Consiliului ARACIS si toate Hotararile de Consiliu au fost supuse procedurilor
interne privitoare la transparentd, comunicare, numerotare si arhivare.

Totodatd, au fost intocmite si actualizate toate modelele de ,,Contract de prestari servicii” pe care
ARACIS le utilizeaza in activitatea de evaluare si le incheie cu institutiile de invatdmant superior,
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precum si modelele de ,,Contracte civile” privind evaluarea calitatii care se incheie de catre
ARACIS cu expertii evaluatori din tard si din strainatate.

In anul 2017, urmare a misiunilor de evaluare realizate, ARACIS a fost in situatia de a comparea in
instanta in patru dosare. Dintre acestea, intr-un dosar ARACIS este reclamant, intr-un dosar
ARACIS este intimat iar in doua dosare ARACIS este parat: intr-un dosar reclamantul a renuntat la
judecata iar celalalt dosar - actiune in constatare - S-a transmis la Inalta Curte de Casatie si Justitie.

1.1.7. Asigurarea internda a calitdtii

Componenta de asigurare internd a calitatii din cadrul Biroului Juridic si de Asigurare Interna a
Calitatii din ARACIS coordoneazd si asigurd suportul logistic necesar desfasurarii activitatilor
curente determinate de managementul si asigurarea internd a calitdfii avand ca obiectiv general
instituirea unei culturi a calitdtii la care sa adere si care sa fie asumata de catre toti membrii agentiei.

Prin aplicarea sistemului de management al calitatii, conducerea ARACIS se angajeaza pentru:
e satisfacerea cerintelor partilor interesate;

e asigurarea infrastructurii si a unui mediu de lucru adecvat pentru desfasurarea corespunzatoare a
tuturor proceselor si resurselor necesare pentru atingerea obiectivelor stabilite;

e conformarea cu legislatia in vigoare aplicabila activitatilor desfasurate;
e imbunatatirea continuad a sistemului de management al calitatii.

In anul 2017 s-au elaborat la nivelul agentiei o serie de proceduri privind activititile interne
desfasurate de catre structurile organizatorice din cadrul agentiei.

Conducerea ARACIS a continuat in 2017 demersul de imbunatatire a sistemului de control intern
managerial conform prevederilor OG nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial si controlul
financiar preventiv, republicatd cu modificarile si prevederile ulterioare si cu prevederile Ordinului
Secretarului General al Guvernului (OSGG) nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului Controlului
intern/managerial al entitétilor publice cu modificarile si prevederile ulterioare.

In vederea dezvoltarii sistemului de control intern/managerial, au fost realizate urmatoarele
activitati:

e claborarea de materiale suport pentru implementarea SCIM la nivelul structurilor interne si al
agentiei;

e inregistrarea, centralizarea, prelucrarea datelor trimise de structurile organizatorice din cadrul
ARACIS;

e elaborarea Programului de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial la nivelul
ARACIS;

e actualizarea deciziei privind Comisia de monitorizare;

e asigurarea sprijinului tehnic cu scopul dezvoltarii sistemului de control intern.
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In anul 2017 a continuat implementarea sistemului de control intern managerial, care este un proces
permanent, de duratd, ce presupune dezvoltarea si perfectionarea continua a unor instrumente de
management complexe.

1.1.8. Activitatea compartimentului de Audit Intern din cadrul ARACIS

In cursul anului 2017 nu au fost organizate misiuni de audit, datoritd faptului ca cele doud posturi
din cadrul Compartimentului Audit Public Intern sunt vacante. Pentru remedierea acestei situatii,
ARACIS a intreprins masurile necesare, In vederea angajdrii a doi auditori publici interni, prin
scoaterea la concurs de trei ori pe parcursul anului 2017 a celor doua posturi vacante dar procesul de
recrutare nu s-a finalizat Intrucat nu s-a prezentat niciun candidat. Avand in vedere aceasta situatie,
ARACIS va continua aceste demersuri si in anul 2018.

1.2 Sinteza activitatilor desfasurate

Managementul activititilor curente

Pe parcursul anului 2017, Biroul Executiv al Consiliului ARACIS s-a intrunit in sedinte organizate,
de regula, saptamanal, precum si in sedinte extraordinare, cand a fost necesar. Cu aceste ocazii, a
analizat cererile si solicitarile primite si a formulat rezolutii pe care le-a transmis direct petentilor
sau le-a supus analizei si aprobarii Consiliului ARACIS.

In toate aceste cazuri, indiferent de forma solicitarilor (scrisori, e-mail-uri, solicitari telefonice etc.),
s-a raspuns in termen legal si In limita competentelor ARACIS.

In perioada de referinti, cateva dintre institutiile de invatamant superior evaluate (universitati de stat
si particulare) au depus contestatii care vizau rezultatele evaludrilor. In vederea analizei si
solutionarii contestatiilor, dupa caz, s-a aplicat procedura specifica a ARACIS.

Colaborarea cu institutiile de invatamant superior §i cu alte structuri si persoane interesate

Totodatd, pe parcursul anului 2017, Biroul Executiv al Consiliului ARACIS a acordat audiente
rectorilor institutiilor de invatamant superior, unor presedinti de asociatii sau fundatii, cadrelor
didactice universitare, ziaristilor, studentilor etc. si a raspuns in scris solicitarilor institutiilor de
invatamant superior din Romania.

Intreaga activitate desfisurata de ARACIS in anul 2017 a reprezentat, de fapt colaborarea intre toate
structurile interesate in asigurarea calitatii in Invatdmantul superior din Romania. ARACIS a fost
partener activ pentru universitdtile romanesti, sprijinind permanent, prin activitatile si proiectele
desfasurate, eforturile acestora in procesul de asigurare si imbunatatire a calitatii.

Totodatd, ARACIS a continuat cooperarea cu Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Preuniversitar (ARACIP), prin prezentarea de propuneri comune de proiecte si prin
participarea la o serie de reuniuni cu impact asupra sistemului educational din Romaénia.

Implicarea studentilor
Referitor la activitatea studentilor, acestia au fost permanent implicati si sustinuti de catre Consiliul

ARACIS, participand la vizitele de evaluare externa a calitatii.
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Studentii sunt membri cu drepturi depline in Consiliul ARACIS, participd la sedintele Biroului
Executiv al Consiliului ARACIS si la toate evaludrile institutionale derulate de agentie.

Studentii membri in Comisiile de experti permanenti de specialitate au fost invitati si au participat la
sesiunile de formare adresate expertilor evaluatori, organizate de ARACIS in anul 2017.

In urma actiunilor specifice de formare a studentilor (in anul 2016 s-au desfasurat trei sesiuni de
formare) si pe baza informarilor cu privire la statutul de student evaluator primite de la federatiile
studentesti, in anul 2017 a fost actualizat Registrul National al Evaluatorilor - Studenti (RNE-S) a
carui componentd, postata pe pagina web a ARACIS (http://www.aracis.ro/organizare/registrul-
national-de-evaluatori/) se reactualizeaza si se completeaza periodic.

In anul 2017, studentii au participat la un numar de 10 evaludri institutionale.

Din punct de vedere al implicarii studentilor in procesele de evaluare si asigurare a calitatii, dupa
revizuirea ESG, in luna mai a anului 2015, ARACIS a continuat demersurile in vederea implicarii
studentilor in toate procesele de evaluare externd. Astfel, ca urmare a elaborarii si aprobarii de catre
Consiliul ARACIS, in anul 2016 a Procedurii de selectare si numire a studentilor membri in
Comisiile permanente de specialitate, in anul 2017 a fost demarat si finalizat procesul de selectare a
studentilor in cadrul tuturor Comisiilor de experti permanenti de specialitate.

In ceea ce priveste implicarea studentilor in evaludrile externe ale programelor de studii
universitare, in anul 2017 ARACIS a intreprins demersurile necesare pentru implicarea studentilor
si in evaludrile programelor de studii astfel incat, din toamna anului 2017, studentii evaluatori
participd la evaluarea programelor de studii universitare.

Implicarea studentilor in cadrul activitatii ARACIS are un potential de crestere deosebit, activitatea
studentilor evaluatori demonstrand faptul ca acestia sunt capabili sd gestioneze si alte tipuri de
evaludri si sa fie implicati in procesele de asigurare a calitatii din invatamantul superior romanesc la
toate nivelurile.

Evaluarea activitatii agentiei de catre beneficiari si alte persoane interesate

Agentia acordd o atentie deosebitd modului in care 1si desfdsoara activitatea, in vederea
imbundtatirii continue a acesteia. in acest sens, in anul 2017, ARACIS a realizat o ancheti la nivelul
institutiilor de invatamant superior si al evaluatorilor din Registrul National al Evaluatorilor
ARACIS care a avut scopul de a evalua calitatea activitatii desfasurate in procesul de evaluare
externd si impactul acesteia in mediul academic, precum si de a consolida managementul calitatii la
nivelul institutiilor de Invatdmant superior. Rezultatul anchetei a fost transpus in cadrul brosurii
Raportul de analiza - evaluarea calitatii activitatii ARACIS care a fost elaboratd in anul 2017 si a
fost publicata, in limba romana si in limba engleza, pe pagina web a ARACIS.

2. ACTIVITATILE DE EVALUARE SI EVALUATORII ARACIS

Dupa cum s-a aratat, aprobarea de catre ministrii responsabili cu invatdmantul superior in cadrul
Conferintei Ministeriale de la Erevan, Armenia, 14 — 15 mai 2015, a noilor ,,Standarde si linii
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directoare privind asigurarea calitdtii in invatamdntul superior” — ESG 2015, a impus necesitatea
revizuirii Metodologiei de evaluare externa a ARACIS.

Potrivit Comunicatului de la Erevan (2015, p. 2-3), politicile nationale din domeniul invatamantului
superior vor trebui sa integreze cel putin patru obiective (adecvate specificitatii actualei perioade):
a) intarirea calitatii si relevantei invatarii si predarii; b) intdrirea angajabilitatii absolventilor de-a
lungul vietii profesionale; c) cresterea gradului de incluziune a sistemelor nationale de invatdmant
superior; d) implementarea reformelor structurale agreate.

Prin consultarea tuturor institutiilor relevante si corelarea standardelor cu liniile directoare europene,
impreund cu experienta acumulatad prin aplicarea actualei metodologii si a datelor obtinute in urma
proceselor de evaluare externa care au avut loc, in anul 2017, a fost elaborata versiunea revizuita a

Metodologiei, adaptatd cerintelor nationale si europene actuale, aprobata prin Hotararea de Guvern
nr. 915/2017.

Revizuirea Metodologiei a avut in vedere si mutarea centrului de greutate al proceselor de evaluare
de la indicatorii de intrare, catre o evaluare bazata pe rezultatele procesului, cu responsabilizarea
mai mare a structurilor interne de asigurare a calitdtii in invatdmantul superior. Din punctul de
vedere al ARACIS, imbunatatirea criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta trebuie sa
constituie o preocupare i un proces continuu. Astfel, proiectul QAFIN, realizat cu sprijinul Bancii
Mondiale, in care ARACIS este partener, a carui implementare a inceput in 2017, va constitui un
suport suplimentar pentru ridicarea nivelului calitativ al asigurarii interne si externe a calitatii.

2.1 Evaluarile efectuate de ARACIS in anul 2017

2.1.1 Evaluarea programelor de studii

in anul 2017 ARACIS a primit un numar de 465 de cereri de solicitare servicii de evaluare externi a
calitatii pentru programele de studii universitare de licenta si de masterat.

Pentru a raspunde solicitdrilor, Departamentul de Acreditare din cadrul ARACIS si-a desfasurat
activitatea conform prerogativelor sale, prevazute in Regulamentul de organizare si functionare a
agentiei, dupd cum urmeaza:

- elaborarea, cu sprijinul personalului din aparatul tehnic al ARACIS, a rapoartelor interne ale
ARACIS in vederea validarii rezultatelor misiunilor de evaluare a programelor de studii in
vederea autorizarii provizorii, acreditdrii, sau mentinerii acreditarii;

- organizarea si administrarea bazei de date referitoare la evaluarea programelor de studii;
- gestionarea si actualizarea Registrului National al Evaluatorilor ARACIS.

In Tabelele 2.1.1.1 — 2.1.1.3 se prezintd situatia programelor de studii din universititile din
Romania, evaluate de citre ARACIS in anul 2017. Se observa cd majoritatea activitatilor de
evaluare au vizat programele de studii acreditate, evaluate periodic in vederea mentinerii acreditarii.
Doar 16% din totalul programelor I-au constituit programele de studii noi, propuse pentru autorizare
provizorie. Dintre acestea, 7,4% nu au obtinut calificativul si nu au primit avizul care sa le permita
functionarea.
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Referitor la programele supuse evaludrii periodice, majoritatea (99,5%) au obtinut mentinerea
acreditarii, iar din cele supuse acreditarii, 100% au fost acreditate.

Tabelul 2.1.1.1 Situatia programelor de studii universitare de LICENTA evaluate in anul 2017,
in functie de tipul evaluarii (AP/ A/ EP)

Numar de PS evaluate

Numar de PS evaluate Numar de PS

Numar total de L .. . periodic in vederea
in vederea autorizarii evaluate in vederea . . e e
PS evaluate - e mentinerii acreditarii
provizorii (AP) acreditarii (A) ’
(EP)
1 2 3 4
TOTAL =337 54 58 225

Tabelul 2.1.1.2 Situatia programelor de studii universitare de LICENTA evaluate in anul 2017, in
Sfunctie de calificativul acordat

Numar de PS
. Numar de PS evaluate umar¢e Numar de PS evaluate cu
Numar total de er s evaluate cu e
cu calificativul er calificativul
PS evaluate n calificativul A
Hincredere” . e ,heincredere”
Hincredere limitata”
1 2 3 4
TOTAL =337 | 321 11 5

Tabelul 2.1.1.3 Rezultatele evaludarilor programelor de studii de LICENTA in anul 2017

I\ 2D o (I SRS L 1 | (B PS evaluate cu calificativul ,,incredere” 49
vederea autorizirii provizorii PS evaluate cu calificativul ,,incredere limitata” | 1
24 PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” 4
N0 2D o (I SRS L E 1 | (Ml PS evaluate cu calificativul ,,incredere” 52
T (I PS evaluate cu calificativul ,,incredere limitatda” | 6
98 PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” 0
WLV AP DT S e (LI PS evaluate cu calificativul ,,incredere” 220
i vl T PS evaluate cu calificativul ,,incredere limitata” | 4
acreditarii

995 PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” 1

In cursul anului 2017, ARACIS a solutionat un numir de 10 contestatii depuse pentru 9 programe
de licenta si un program de masterat.
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2.1.2 Evaluari institutionale

In ceea ce priveste situatia institutiilor de invatimant superior, in anul 2017, conform HG 615 din 30
august 2017 (anul universitar 2017 - 2018), situatia a fost urmatoarea:

e Universitati de stat: 55 — au fost evaluate extern cel putin o data;

e Universitati particulare acreditate: 36, dintre care 6 functioneaza in lichidare cu toate
programele din structurd (conform avizelor inaintate Ministerului Educatiei Nationale, dupa
evaludrile ARACIS) iar trei se afla iIn monitorizare in baza unor Ordine ale Ministrului
Educatiei Nationale. Toate aceste universitati au fost evaluate cel putin o data de ARACIS.

e Universitati particulare autorizate sa functioneze provizoriu: 10, dintre care 2 functioneaza in
lichidare cu toate programele din structurd (una dintre acestea organizand doar programe de
studii universitare de masterat). Dintre acestea, ARACIS a evaluat trei (institutia care
organizeaza doar programe de masterat, o institutie pentru care a fost propusa acreditarea si
una pentru care ARACIS a propus neacreditarea).

In anul 2017, au fost evaluate extern la nivel institutional 10 institutii de invatamant superior din
Romania.

De asemenea, in anul 2017, presedintele ARACIS a Tnmanat, in cadrul unor manifestari la care au
participat cadre didactice, studenti, personal administrativ, reprezentanti ai angajatorilor, rectori ai
institutiilor de invatamant superior, certificatul care atestd acordarea calificativului ,,Grad de
incredere ridicat”, obtinut in urma evaludrilor institutionale efectuate de catre agentie in anii 2016
sau 2017.

2.1.3 Evaluarea domeniilor de masterat

In anul 2017, ARACIS a definitivat si aprobat Ghidul de evaluare externa periodica a domeniilor de
studii universitare de masterat.

In Tabelele 2.1.3.1 — 2.1.3.2 se prezinti situatia programelor de studii universitare de masterat
evaluate de catre ARACIS 1n anul 2017:

Tabelul 2.1.3.1 Situatia programelor de studii universitare de MASTERAT evaluate in anul
2017, in functie de tipul evaludrii (A/ EP/ Incadrare in domeniu)

Numar de PS evaluate Numar de PS evaluate

Numar total de =~ Numdr de PS evaluate in periodic in vederea in vederea Incadrarii
PS evaluate vederea acreditarii (A) mentinerii acreditarii intr-un domeniu de
(EP) master acreditat
1 2 3 4
TOTAL =128 22 0 106
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Tabelul 2.1.3.2 Rezultatele evaluarilor programelor de studii de MASTERAT in anul 2017

N PN S LY /WYl PS evaluate cu calificativul ,,incredere” 21

acreditarii PS evaluate cu calificativul ,,incredere limitata” -

PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” 1

Numiir de PS evaluate periodic PS evaluate cu calificativul ,,incredere” -

LR DY ROV RTINS evaluate cu calificativul ,,incredere limitata” -

PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” -

N G R Rz LG LY (9 PS evaluate cu calificativul ,,incadrare” 94
incadrarii intr-un domeniu de
master acreditat

PS evaluate cu calificativul ,,neincredere” 12

2.2 Registrul de evaluatori al ARACIS

2.2.1 Actualizarea Registrului National de Evaluatori al ARACIS

In anul 2017, Registrul National de Evaluatori - RNE a fost actualizat, 23 de noi evaluatori fiind
admisi In urma parcurgerii procedurii specifice de evaluare a cunostintelor. Situatia detaliata a celor

nou admisi, repartizati pe comisii de experti permanenti de specialitate, este prezentata in Tabelul
2.2.1.1.

Tabelul 2.2.1.1 Numdrul de evaluatori admisi in RNE, pe comisii de experti permanenti de
specialitate

.. Numar de evaluatori
Comisie

admisi in anul 2017

C1 - Stiinte exacte si stiinte ale naturii

C4 - Stiinte sociale, politice si ale comunicarii

C5 - Stiinte administrative, ale educatiei si psihologie

C6 - Stiinte economice I

C7 - Stiinte economice II

C8 - Arte, Arhitectura, Urbanism, Educatie fizica si Sport

C10 - Stiinte ingineresti I

C11 - Stiinte ingineresti 11

W N O N N B P NN

C12 - Stiinte medicale

N
w

Total evaluatori admisi in anul 2017
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Agentia Roména de Asigurare a Calitatii in Invataméantul Superior (ARACIS) a organizat, in anul
2017, trei sesiuni de formare destinate expertilor evaluatori nscrisi in RNE, iar una dintre acestea a
fost destinata si persoanelor responsabile cu asigurarea calitatii din cadrul institutiilor de invatdmant
superior:

e Brasov, februarie 2017 — participarea unui numar de 129 de experti evaluatori,

e Sibiu, martie 2017 — participarea unui numar de 118 experti evaluatori;

e Bucuresti, noiembrie 2017 — participarea unui numar de 86 de experti evaluatori si 94 de
persoane responsabile cu asigurarea calitatii din cadrul institutiilor de Invatamant superior.

In anul 2017, Compartimentul informatizare a creat si publicat pe platforma.aracis.ro un numar de
sase cursuri online avand cursanti atat din randul expertilor evaluatori ARACIS, cat si din randul
evaluatorilor interni ai universitatilor. Compartimentul informatizare a asigurat suport tehnic pentru
un numar de 2.000 de evaluatori pentru platforma de formare (training) online. Cursurile online
parcurse de expertii evaluatori fac parte din pregatirea continua a acestora in vederea actualizarii
cunostintelor privind asigurarea interna si externd a calitatii In domeniul educatiei.

Tabelul 2.2.1.2 Numdar total cursanti raportat la fiecare curs care au accesat si au fost instruiti
pe platforma SeECIS (Log acces cursuri) in anul 2017

. . Nr_ t' . t.
Curs/Activitate participanti

la curs

Standarde si linii directoare europene pentru asigurarea calitatii in

1 . . y o 569
invatamantul superior Modulul II — Asigurarea externd a calitatii

5 Standarde si linii directoare europene pentru asigurarea calitatii in 552
invatamantul superior Modulul III — Asigurarea calitatii agentiilor

3 Standardele specifice pentru anul pregatitor de limba roména pentru 24

cetdtenii strdini

Standarde specifice privind evaluarea externa a calitatii academice a
4 | programelor de studii din domeniile de licenta aferente comisiei de 3
specialitate nr. 3 Stiinte Juridice

Standarde specifice privind evaluarea externa a calitdtii academice a
5 | programelor de studii din domeniile de master (ciclul 1) aferente 1
comisiei de specialitate nr. 3 Stiinte juridice

Standarde specifice privind evaluarea externa a calitatii academice a
6 | programelor de studii din domeniile de licenta aferente comisiei de 16
specialitate nr. 9 Stiinte agricole, silvice si medicina veterinara
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2.2.2 Actualizarea Registrului National de Evaluatori Studenti al ARACIS

Situatia evaluatorilor studenti inscrisi in Registrul National de Evaluatori Studenti al ARACIS este
prezentata in tabelul de mai jos:

Tabelul 2.2.2. Numdrul de evaluatori studenti din RNE-S, pe federatii recunoscute la nivel
national

Organizatia studenteasca Numar de evaluatori

studenti in anul 2017

Alianta Nationald a Organizatiilor Studentesti din Romania (ANOSR)

Uniunea Nationald a Studentilor din Romania (UNSR) 101

Uniunea Studentilor din Roméania (USR) 24

Total evaluatori studenti din Registrul National de Evaluatori —

Studenti in anul 2017

2.2.3 Actualizarea componentei Comisiilor de experti permanenti de specialitate

In sedinta Consiliului ARACIS din luna septembrie 2016 a fost aprobati Procedura de selectare §i
numire a studentilor membri in Comisiile de experti permanenti de specialitate. In acest sens, in
anul 2017 au fost recrutati evaluatorii studenti membri in aceste Comisii (cate un student membru in
fiecare Comisie de experti permanenti de specialitate, selectati din randul studentilor inscrisi in
RNE-S.

2.2.4 Actualizarea paginii web a ARACIS

Pagina web a ARACIS a fost actualizatd in permanentd pe parcursul anului 2017 cu informatii
privind: legislatia, procedurile ARACIS, evenimente, comunicate, publicatii, anunturi de concurs,
anunturi privind achizitiile etc.

2.2.5 Achizitii de echipamente si servicii IT

In anul 2017, au fost intocmite caiete de sarcini si/sau specificatii tehnice pentru diverse achizitii de
produse sau servicii IT. Astfel, in cadrul proiectului ,Imbunititirea politicilor publice in
invatamantul superior si cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea standardelor de calitate
QAFIN”, au fost achizitionate urmatoarele produse IT:

e Multifunctionald laser monocrom (copiator alb-negru) — 1 buc;

e Laptopuri — 5 buc;

e Aplicatii software pentru documente Office si software de tip antivirus.

De asemenea, au fost inlocuite bateriile UPS ce deservesc serverul principal al ARACIS si au fost
contractate servicii de mentenanta IT.
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3. COOPERARE

3.1 Cooperare nationala

La nivel national, ARACIS coopereazd cu universitatile, in scopul Indeplinirii atributiilor sale de
evaluare externd a calitatii furnizorilor de Invatdmant superior, a programelor de studii si a
domeniilor de studii universitare de masterat, in temeiul standardelor si al metodologiei aprobate
prin hotarari ale Guvernului.

In anul 2017, ARACIS a organizat mai multe etape de consultare publici referitoare la urmatoarele
documente:

o Ghidul de evaluare externd periodicda a domeniilor de studii universitare de masterat — aprobat
in anul 2017;

o Standardele specifice pentru anul pregatitor de Limba Romdna pentru cetatenii strdini —
aprobate in anul 2017;

o Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performanta ale ARACIS, aprobate prin Hotararea Guvernului (HG) nr. 1418/2006 revizuita prin
HG 915/2017;

e Criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea studiilor doctorale — au fost
supuse consultarii publice pe pagina web a ARACIS.

De asemenea, la solicitarea universitatilor, au fost revizuite Standardele specifice privind evaluarea
externd a calitatii academice la programele de studii universitare de licenta si de masterat aferente
anumitor Comisii de experti permanenti de specialitate.

In ceea ce priveste colaborarea cu institutiile de invitimant superior din Roméania, ARACIS a venit
in sprijinul acestora si prin organizarea, in noiembrie 2017, a unei sesiuni de formare referitoare la
Ghidul de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat la care au fost
invitati si au participat responsabilii cu asigurarea calitatii din cadrul universitatilor.

Totodatd, reprezentantii ARACIS au participat la intalnirile Consiliului National al Rectorilor,
precum si la alte evenimente nationale organizate in anul 2017, in cadrul carora au prezentat: stadiul
dezvoltarii Metodologiei de evaluare externa a ARACIS; Ghidul de evaluare externa periodica a
domeniilor de studii universitare de masterat; Criteriile, standardele si indicatorii de performanta
pentru evaluarea studiilor doctorale etc.

Reprezentantii agentiei au participat, in anul 2017, la intalnirile periodice ale Aliantei Romane a
Universitatilor Tehnice - ARUT, precum si la evenimentele organizate de Coalitia Roméana
pentru Educatie in Inginerie — CREDING (precum Conferinta nationald cu tema “Educatia
inginerilor in secolul XXI”).

ARACIS a desfagurat consultari permanente cu Ministerul Educatiei Nationale, Consiliul
National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare (CNATDCU), cu
Unitatea Executivd pentru Finantarea inviitimantului Superior, a Cercetiirii, Dezvoltirii si
Inovirii (UEFISCDI) si cu alte institutii din domeniul invatdmantului superior, avand drept
obiectiv asigurarea calitatii Tn invatamantul superior.
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3.2 Cooperare internationala

3.2.1 Activitati in cadrul ENQA - European Association for Quality Assurance in Higher
Education

In Spatiul European al Invatimantului Superior, ARACIS este membri cu drepturi depline in
Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calittii in Invatimantul Superior (European Association
for Quality Assurance in Higher Education - ENQA) si se supune periodic procedurilor de evaluare
externd internationald prevazute pentru mentinerea acestui statut.

In conformitate cu prevederile legale, conditia pentru ca ARACIS si isi poatd continua activitatea
este mentinerea Agentiei in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatimantul Superior
(EQAR). In acest scop, apartenenta ARACIS ca agentie cu drepturi depline in ENQA este un
element important in deciziile EQAR intrucat prin aceastd calitate se demonstreaza ca sunt
respectate prevederile Standardelor si liniilor directoare pentru asigurarea calitdtii In Spatiul
European al Invatamantului Superior (ESG).

Pentru aceasta, Agentia trebuie sd demonstreze cd procedurile sale si celelalte activitati respecta
aceste Standarde si linii directoare. Conform ESG, Agentia trebuie sd fie evaluata periodic de catre
un panel international coordonat de catre ENQA ("ENQA coordinated review”) si sa Tntocmeasca
un Raport de progres intre doua evaluari periodice.

In anul 2017, au fost intreprinse toate demersurile pentru ca evaluarea externi a ARACIS
coordonata de catre ENQA, in anul 2018, sd se desfasoare in cele mai bune conditii.

Astfel, au fost derulate urmatoarele activitati:

e Stabilirea Termenilor de referinta (inclusiv calendarul) pentru evaluarea externa a
ARACIS (martie 2017), cu consultarea ENQA,

e Semnarea, de ciatre ARACIS si ENQA, a Contractului de evaluare externa (septembrie
2017) si achitarea catre ENQA a taxei de evaluare externa (octombrie 2017);

e Elaborarea si trimiterea catre ENQA a Raportului de autoevaluare al ARACIS
(noiembrie 2017);

e Consultarea intre ARACIS si ENQA si stabilirea componentei finale a echipei de experti
care va evalua agentia (decembrie 2017);

e Primirea de catre ARACIS de la ENQA a rezultatelor procesului de verificare
preliminara a Raportului de autoevaluare al agentiei (decembrie 2017), termenul pentru
completarea Raportului fiind stabilit pentru luna ianuarie 2018.

In continuarea procesului de evaluare externa, urmeaza ca in luna martie 2018 si aibi loc vizita de
evaluare a ARACIS de citre ENQA. In conformitate cu datele previzute in calendar, ENQA va
elabora Raportul de evaluare externd in luna mai 2018, iar evaluarea externd se va finaliza in cursul
anului 2018.

In vederea punerii in practici a politicii ENQA referitoare la implicarea activi a agentiilor in
activitatile asociatiei, in anul 2017 ARACIS a participat la urmatoarele evenimente organizate de
aceasta:
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e 15 — 16 iunie, Bruxelles (Belgia) — Seminarul ENQA , Asigurarea calitatii in context
european” (participanti: Adina Nica, Adriana Popoiu — Experti, Directia Relatii
Internationale, Proiecte si Cooperare, ARACIS);

e 03 — 05 octombrie, Bruxelles (Belgia) — intalnire informald cu reprezentanti ai ARACIS,
ENQA si ai Bancii Mondiale (participanti: Cristina Ghitulica — Vicepresedinte ARACIS);

e 25 - 27 octombrie, Sévres (Franta) - Adunarea Generald a ENQA (participanti: Iordan
Petrescu — Presedinte ARACIS);

e 23 — 25 noiembrie, Riga (Letonia) — Forumul european in domeniul asigurdrii calitatii
(EQAF) organizat de Asociatia Europeani pentru Asigurarea Calitatii in Invitamantul
Superior (ENQA), Uniunea Europeand a Studentilor (ESU), Asociatia Europeana a
Universitatilor (EUA) si Asociatia Europeani a Institutiilor de Invitaméant Superior
(EURASHE). Pe langa participarea efectivd la Forum, ARACIS a elaborat si a sustinut
prezentarea cu titlul ,,Studiu cu privire la evaluarea calitatii activitatii ARACIS de catre
managementul institutiilor de invatdmant superior din Roménia” (participanti: lordan
Petrescu — Presedinte ARACIS, Simona Lache — Director Departament, ARACIS, Dorian
Cojocaru — Membru Consiliu ARACIS, Emilia Gogu — Expert evaluator ARACIS, Stefan
Stanciu — Expert evaluator, Presedinte Comisie ARACIS).

3.2.2 Activitati in cadrul EQAR - European Quality Assurance Register for Higher Education

ARACIS este inregistratd in Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii 1n
Invatamantul Superior (European Quality Assurance Register for Higher Education - EQAR) si se
supune periodic procedurilor de evaluare externa internationala prevazute pentru mentinerea acestui
statut. Inregistrarea ARACIS in EQAR este confirmati pana la data de 30 septembrie 2018.

In anul 2017, ARACIS a depus online aplicatia de reinnoire a statutului de agentie inregistrata in
EQAR si, pe baza Raportului de evaluare externa care va fi intocmit de ENQA 1n anul 2018,
Register Committee din cadrul EQAR va decide cu privire la mentinerea ARACIS in cadrul
Registrului.

Ca parte a colaborarii ARACIS cu EQAR, in anul 2017, ARACIS a devenit una dintre agentiile de
asigurare a calitatii partenere in proiectul ,,The Database of External Quality Assurance Reports
(DEQAR)”, coordonat de EQAR.

3.2.3 Activitati in cadrul ENAEE - European Network for Accreditation of Engineering
Education

ARACIS este membra a European Network for Accreditation of Engineering Education (ENAEE)
si este autorizata de ENAEE sa acorde certificarea EUR-ACE® Label programelor de studii de
licenta sau de masterat din domeniul ingineriei, acreditate ca urmare a evaluarilor ARACIS.
Autorizarea, acordata initial pentru perioada 2013 - 2017, a fost extinsd pana la finele anului 2018.

In anul 2017, ARACIS a demarat procesul de evaluare externi de citre ENAEE in vederea
reautorizarii agentiei pentru acordarea EUR-ACE® Label. Dupa elaborarea aplicatiei si inaintarea
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acesteia la ENAEE, in perioada 1-3 noiembrie 2017 a avut loc vizita echipei de evaluatori la
Bucuresti. Conform reglementarilor interne ENAEE, procesul de evaluare externa va continua si in
prima parte a anului 2018.

In baza documentatiei elaborate de ARACIS in anul 2016 si urmare a sesiunilor de instruire
organizate Tn noiembrie 2016 pentru expertii evaluatori reprezentanti ai angajatorilor, in anul 2017
au avut loc 8 vizite de evaluare pentru acordarea EUR-ACE Label. Rezultatele evaluarilor sunt
prezentate 1n tabelele de mai jos.

Lista programelor de studii de licenta cu certificare EUR-ACE, acordata de ARACIS in anul 2017 si
aprobata de ENAEE este prezentata in Tabelul 3.2.3.1.

Tabelul 3.2.3.1

Universitatea Programul de studii

Energetica si tehnologii de mediu

Electronica aplicata (in limba engleza)

Universitatea Politehnica din Bucuresti —— —
Tehnologii si sisteme de telecomunicatie (in

limba engleza)

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca | Tehnologia constructiilor de masini

Inginerie Mecanica

Design Industrial

Universitatea Transilvania din Brasov

Mecatronica

O N OO W [N

Constructii civile, industriale si agricole

ARACIS a fost reprezentata, de fiecare data, la evenimentele organizate de ENAEE in anul 2017:

e Primul Forum ENAEE: 18 - 19 octombrie, Universitatea Catolicd din Leuven, Belgia,
participare din partea ARACIS: Simona Lache, Director Departament Acreditare ARACIS si
Dorian Cojocaru, membru in Consiliul ARACIS;

e Adunarea Generalda ENAEE, 21 noiembrie, Bruxelles, Belgia, participare din partea ARACIS:
Simona Lache, Director Departament Acreditare ARACIS.

3.24 Activitati in cadrul CEENQA - Central and Eastern European Network of Quality
Assurance Agencies in Higher Education

o 27— 29 aprilie, Zagreb (Croatia) - Adunarea Generala a Central and Eastern European Network
of Quality Assurance Agencies in Higher Education (CEENQA) (participanti: lordan Petrescu —
Presedinte ARACIS, Cristina Ghitulica — Vicepresedinte ARACIS).

In anul 2017, a continuat cel de-al doilea mandat de membru al Biroului executiv al CEENQA al
doamnei Vicepresedinte Cristina Ghitulica.
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3.2.5 Activitati in cadrul INQAAHE - International Network for Quality Assurance Agencies in
Higher Education

ARACIS este, incd de la infiintare membra cu drepturi depline a INQAAHE si participd la
activitatile desfasurate de aceasta, precum: sondaje de opinie, contributii pentru Newsletter, alegerea
conducerii retelei etc.

3.2.6 Alte activitati internationale

In luna martie 2017, la Sibiu, ARACIS si Agentia Nationali de Asigurare a Calititii in
invitimantul Profesional din Republica Moldova (ANACIP)?> au semnat un Acord de
parteneriat cu scopul promovarii si dezvoltarii relatiilor de cooperare stabilite intre cele doud agentii
de asigurare a calitatii.

Conform prevederilor acordului, activitatile de cooperare ARACIS — ANACIP vor viza diseminarea
experientei si bunelor practici in evaluarea externa a calitatii educatiei in Invatamantul superior din
cele doua tari; schimbul de informatii privind procedurile de evaluare externd; desemnarea unor
experti evaluatori pentru a face parte din echipele/comisiile de evaluare externa/acreditare in misiuni
la nivel national; participarea la proiecte comune in domeniul asigurarii calitdtii educatiei, finantate
la nivel national sau de catre alte institutii/organizatii europene sau internationale; organizarea in
comun a unor manifestdri in domeniul asigurarii calitatii, precum conferinte, ateliere de lucru,
intalniri informale, schimb de publicatii etc.

In luna mai 2017, presedintele ARACIS a ficut parte din delegatia condusi de Ministerul Educatiei
Nationale care a participat la prima editie a Forumului Universitar Roménia-Azerbaidjan
organizat la Baku (Azerbaidjan). Participantii, printre care s-au aflat reprezentanti ai conducerilor
universitdtilor din Roménia si Azerbaidjan, au dezbatut probleme de fond ale reformei
invatdmantului superior din cele doua state, cum ar fi tranzitia catre un nou model universitar,
relatia intre sfera academica si piata muncii, adaptarea institutiilor de Invatamant superior la un
mediu tot mai competitiv si mai exigent.

Reprezentantii ARACIS au participat, in luna noiembrie 2017, la Simpozionul anual privind
calitatea in invatamantul superior ”La Francophonie Universitaire face au défi de la qualité : pour
un rapprochement des forces”, organizat la Agentia Universitara a Francofoniei - AUF la Beirut
(Liban). Acest simpozion a avut drept obiectiv identificarea modalitatilor concrete si eficiente de
apropiere a entitdtilor francofone in domeniul evaluarii, asigurarii calitatii si acreditarii.

De asemenea, tot ca parte a cooperarii internationale, ARACIS a participat la completarea mai
multor sondaje de opinie lansate de diverse institutii/ entitati internationale, precum: ,,Global
survey on EQA and IQA” (CEENQA, octombrie 2017), ,,Study to evaluate the progress on quality
assurance systems in the area of higher education in the Member States and on cooperation
activities at European level” (decembrie 2017, Departamentul pentru Educatie, Tineret, Sport si
Cultura al Comisiei Europene) s.a.

? La data elaboririi acestui raport, denumirea ANACIP a fost modificatd in Agentia Nationald de Asigurare a Calititii in
Educatie si Cercetare (ANACEC), ca urmare a reorganizarii institutiei
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4. INFORMARE SI COMUNICARE

Pagina web a ARACIS

Principalul mijloc de prezentare a informatiilor referitoare la activitatile desfasurate de ARACIS il
reprezinta pagina web a Agentiei: Www.aracis.ro, care a fost permanent actualizata in anul 2017 cu
informatii de interes public cu privire la rezultatele evaludrilor derulate de ARACIS, programul
vizitelor de evaluare externd, informatii despre evolutiile recente ale activitatii, evenimente
organizate de ARACIS sau alte demersuri, cum ar fi lansarea unor consultari publice.

Monitorizarea presei nationale

De asemenea, in anul 2017, Directia Relatii Internationale, Proiecte si Cooperare a ARACIS
(DRIPC) a monitorizat referirile despre ARACIS publicate in presa nationald si a realizat o
centralizare a articolelor despre invatdmantul superior aparute in presa online, incluse in ,,Revista
presei” care a fost transmisd cadtre membrii Consiliului ARACIS si catre Serviciul Experti si
inspectori de specialitate Acreditare si asigurarea calitatii.

Comunicate de presa si Newsletter

Totodata, pe parcursul anului 2017, au fost redactate si emise o serie de comunicate de presa
referitoare la activitatile derulate de ARACIS, in vederea diseminarii informatiilor cétre publicul din
Romania.

Activitdtile de informare derulate de catre DRIPC au avut si o componentd internationala, prin
intermediul transmiterii catre ENQA a unei propuneri de articol in vederea includerii in buletinul
electronic publicat periodic de cétre aceasta asociatie. Astfel, in Newsletter-ul ENQA din luna
septembrie 2017, au fost incluse informatii despre demararea proiectului ,,imbunititirea politicilor
publice in invatdmantul superior si cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea standardelor
de calitate — QAFIN” (Cod SIPOCA 16), proiect in care ARACIS are calitatea de partener,
beneficiar fiind Ministerul Educatiei Nationale - Unitatea de Management al Proiectelor cu
Finantare Externa.

Abonamente publicatii internationale

In scopul informirii privind stadiul actual si tendintele din domeniul asigurarii calitatii
invatdmantului superior la nivel european dar nu numai, precum si pentru a disemina experiente
proprii privind calitatea invatdmantului superior din Romania, ARACIS foloseste mijloace
electronice si tiparite de informare. Astfel, ARACIS, in anul 2017, a continuat sa se aboneze la doud
jurnale:

e Journal of the European Higher Education Area, RAABE;
e Quality in Higher Education, Routledge, Taylor and Francis Group.
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Quality Assurance Review for Higher Education (QAR)

In anul 2017, ARACIS a publicat doua numere ale Quality Assurance Review for Higher Education
(QAR). Revista QAR este o publicatie academica care se concentreaza asupra aspectelor privind
asigurarea calitatii in invatamantul superior din Romaénia. Revista isi propune si reprezinte un
instrument care sa faciliteze transferul de bune practici si comunicarea intre experfii interni §i
externi §i sa contribuie la promovarea dezvoltarii unei culturi a asigurarii calitatii. QAR 1i vizeaza pe
cei interesati de teoria, practica si politicile din domeniul amintit. Detalii despre tematica principala
a celor doud numere sunt prezentate la Sectiunea Proiecte.

Forumul european in domeniul asigurarii calititii (EQAF)

Totodatd, in anul 2017, pe plan international, in cadrul Forumului european in domeniul asigurarii
calitatii (EQAF), ARACIS a participat cu lucrarea ”Studiu cu privire la evaluarea calitatii activitatii
ARACIS de catre managementul institutiilor de invatdmant superior din Roménia”, lucrare care a
fost prezentata in cadrul Forumului.

5. PROIECTE

5.1 Proiecte nationale — in derulare

5.1.1 Proiectul QAFIN

In anul 2017, a fost semnat contractul de finantare a proiectului “Imbundtditirea politicilor publice
in invatamdntul superior §i cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea standardelor de
calitate QAFIN” (Cod SIPOCA 16). Perioada de implementare a proiectului este 29.05.2017 -
28.05.2020.

Beneficiar al proiectului QAFIN este Ministerul Educatiei Nationale - Unitatea de Management al
Proiectelor cu Finantare Externa, iar ARACIS are calitatea de partener.

Proiectul este co-finantat din Fondul Social European (FSE) prin Programul Operational Capacitate
Administrativa 2014 — 2020, Axa prioritard 1: Administratie publicd si sistem judiciar eficiente,
Obiectivul specific 1.1: Dezvoltarea si introducerea de sisteme si standarde comune n administratia
publicd ce optimizeazad procesele decizionale orientate catre cetiteni si mediul de afaceri, in
concordanta cu Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice (SCAP).

Scopul proiectului: Realizarea si punerea in aplicare a politicilor publice bazate pe dovezi, respectiv
corelarea planificarii strategice cu bugetarea pe programe, in domeniul finantarii institutiilor de
invatdmant superior, prin cresterea calititii reglementdrilor cu privire la evaluarea calititii in
invatamantul superior si la clasificarea si ierarhizarea institutiilor de Invatdmant superior, respectiv a
programelor de studii, si prin imbunatatirea capacitatii administrative a MEN si ARACIS, prin
adaptarea structurilor, optimizarea proceselor si pregdtirea resurselor umane, cu folosirea unor
mecanisme transparente de consultdri publice, care asigurd participarea la decizie a cetatenilor, si
aplicarea unor standarde de calitate europene.
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http://www.eua.be/Libraries/EQAF-2017/p23_petrescu-_ghitulica.pdf?sfvrsn=0
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Obiectivele specifice ale proiectului:
A) Optimizarea planificarii strategice si a bugetarii pe programe, prin:

a. furnizarea instrumentelor necesare, metodologii si ghiduri privind evaluarea externa a calitatii
invatdmantului superior, respectiv clasificarea si ierarhizarea institutiilor de invatdmant superior,
respectiv a programelor de studii, pentru informarea deciziilor asupra modului de alocare a banilor
pentru institutiile de Invatamant superior si programele de studii pe care acestea le organizeaza,

b. clarificarea rolului si mandatelor pe care le au institutiile implicate in procesele de asigurare a
calitatii in invatdmantul superior.

B) Implementarea metodologiei si ghidurilor de clasificare si ierarhizare a institutiilor de invatamant
superior, respectiv a programelor de studii, bazata pe seturi clare si transparente de indicatori si
date;

C) Imbunatitirea capacitatii administrative a MEN si ARACIS la nivel de sistem, prin dezvoltarea
de instrumente manageriale privind organizarea si functionarea internd, proceduri de uz intern,
manuale, ghiduri de bund practica, si prin formarea personalului propriu, precum si cel din
institutiile de invatdmant superior, pentru implementarea instrumentelor elaborate si in ceea ce
priveste practicile europene in domeniu.

In anul 2017, in cadrul proiectului QAFIN (http://www.aracis.ro/proiecte/gafin/), au fost
implementate mai multe activitati, printre care:

e publicarea comunicatului de presa referitor la lansarea proiectului;

e contractarea serviciilor Bancii Mondiale pentru realizarea unora dintre obiectivele specifice
ale proiectului;

e demararea procesului de selectare a expertilor in cadrul echipelor de management si de
implementare ale proiectului;

e publicarea informatiilor referitoare la proiect in cadrul Newsletter-ului ENQA din luna
septembrie 2017 etc.

5.2 Proiecte nationale finalizate — sustenabilitate

5.2.1 Proiectul QUALITAS

ARACIS a implementat proiectul ,, Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul
sistemului de invatamdnt superior romdnesc - QUALITAS” (contract POSDRU/155/1.2/S/141894),
in parteneriat cu Central and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies in Higher
Education (CEENQA). Perioada de implementare a acestui proiect a vizat o durata cuprinsa in
intervalul aprilie 2014 - decembrie 2015.

Obiectivul general al proiectului QUALITAS a constat in asigurarea calitatii in sistemul de
invatamant superior din Romania prin dezvoltarea unei culturi organizationale centrate pe
imbunatatirea continud a calitatii in cadrul institutiilor de Invatamant superior, formarea de
competente manageriale la nivel institutional si de sistem, premise fundamentale pentru cresterea
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calitatii programelor de studii, dar si a relevantei acestora pentru integrarea pe piata muncii si pentru
societatea bazatd pe cunoastere.

Proiectul a fost organizat in cinci pachete de lucru in cadrul carora au fost atinse toate obiectivele
propuse si au fost elaborate si tiparite o serie de publicatii care sunt disponibile pe pagina ARACIS
dedicata proiectului QUALITAS: http://www.aracis.ro/proiecte/qualitas/.

In cadrul proiectului, in anul 2017, au fost intreprinse urmatoarele actiuni:

e in luna aprilie 2017 a avut loc misiunea de verificare ex-post la fata locului a modului de

asigurare a sustenabilitatii proiectului; echipa de verificare a fost formatd din ofiteri ai
Organismului Intermediar al Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
— MEN, iar rezultatul vizitei a fost constatarea indeplinirii de catre ARACIS a obligatiilor
asumate prin contractul de finantare sus-mentionat;

e continuarea si consolidarea rezultatelor proiectului, conform cererii de finantare si asigurarea
sustenabilitatii proiectului, cateva dintre masurile luate in acest sens fiind:

o

publicarea, in anul 2017, a "Barometrului Calitatii 2015 in limba engleza (in anul 2015,
acest material a fost elaborat in limba romana, tiparit Tn limba roména si tradus in limba
engleza din fondurile proiectului QUALITAS);

publicarea, in anul 2017, a altor materiale elaborate de ARACIS care contribuie la
asigurarea sustenabilitatii proiectului QUALITAS, si anume:

Standardele specifice privind evaluarea externa a calitatii academice la
programele de studii universitare de licenta §i de masterat (13 tipuri de brosuri,
aferente Comisiilor de experti permanenti de specialitate ale ARACIS);

Oferta sistemului de invatamant superior in anul universitar 2016/2017 (autori:
lordan Petrescu, Emilia Gogu);

Raport de analiza. Evaluarea calitatii activitatit ARACIS (autori: Simona Lache,
Emilia Gogu, Madélin Bunoiu, Vlad Chereches, Dorian Cojocaru, Nicoleta
Corbu, Florin Mihai, lordan Petrescu, Stefan Stanciu, Nicolae Tunsoiu);

Quality Assurance Review for Higher Education (Revista pentru Asigurarea
calitatii in Invatamantul Superior) — douia numere publicate in anul 2017, si
anume: vol. 7, nr. 1, iulie 2017 cu tema ”Bune practici, recomandari si propuneri
de Tmbunatatire a instrumentelor de evaluare internd pentru asigurarea calitdtii la
nivelul institutiilor de invatdmant superior pentru aplicarea prevederilor ESG
20157, respectiv vol. 7, nr. 2, decembrie 2017 cu tema "ESG 2015 - Evolutii
recente ale standardelor de evaluare externd a institutiilor de Invatamant
superior”;

organizarea, in anul 2017, a trei sesiuni de formare a expertilor evaluatori inscrisi in
Registrul National al Evaluatorilor ARACIS;

continuarea colabordrii, pentru evaluarile institutionale derulate de ARACIS, cu expertii
evaluatori internationali selectati in cadrul proiectului QUALITAS etc.
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5.2.2 Proiectul ACAD-INOV

ARACIS a implementat proiectul ,, Comunitate virtuala pentru asigurarea calitatii si perfectionarii
managementului strategic si inovativ in universitatile tehnice si compozite, in vederea cresterii
relevantei invatamdntului superior pentru piata muncii‘“ (contract POSDRU/155/1.2/S/141884) in
parteneriat cu patru universitdti din Roméania — Universitatea Politehnica din Bucuresti,
Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati, Universitatea Tehnicd “Gheorghe Asachi” din Iasi,
Universitatea “Transilvania” din Brasov si societatea S.C. ARWEN PROFESSIONAL SERVICES
S.A. (S.C. RED POINT S.A.) din lasi. Proiectul ACAD-INOV a fost implementat in intervalul
aprilie 2014 - noiembrie 2015.

Obiectivul general al proiectului a vizat imbunatatirea managementului universitar prin dezvoltarea
unor competente manageriale, de planificare strategica si de comunicare, pentru asigurarea calitatii
educatiei, in vederea cresterii relevantei Invatamantului superior pentru piata muncii $i pentru
SOcietatea bazata pe cunoastere.

In cadrul proiectului, in anul 2017, au fost intreprinse urmatoarele actiuni:

e in luna aprilie 2017 a avut loc misiunea de verificare ex-post la fata locului a modului de
asigurare a sustenabilitatii proiectului; echipa de verificare a fost formatd din ofiteri ai
Organismului Intermediar al Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
— MEN, iar rezultatul vizitei a fost constatarea indeplinirii de catre ARACIS a obligatiilor
asumate prin contractul de finantare sus-mentionat;

e continuarea si consolidarea rezultatelor proiectului conform cererii de finantare si asigurarea
sustenabilitatii acestor rezultate.

5.3 Proiecte internationale — in derulare

5.3.1 Proiectul TARGET

ARACIS a semnat, in anul 2017, in calitate de partener, Acordul de finantare a proiectului
”Adoptarea unei abordari reflexive a egalitatii de gen pentru transformarea institutionala —
TARGET”, finantat din fonduri europene, prin Programul Orizont 2020. Proiectul este coordonat de
Institutul de Studii Avansate din Austria si se implementeaza pentru o perioada de 48 de luni.

Proiectul va initia schimbarea institutionala in cadrul a sapte institutii inovatoare in egalitate de gen
din bazinul mediteranean, incluzdnd organizatii de cercetare, organizatii de finantare a cercetarii si o
retea de universitati.

TARGET (http://www.gendertarget.eu) adoptd o abordare reflexiva care depaseste adoptarca
formala a unui plan de egalitate de gen, prin accentuarea unei reflectii iterative a progreselor
inregistrate, precum si prin stabilirea unei comunitdti de practici care sa realizeze transformarea
institutionala.
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5.3.2 Proiectul DEQAR

Proiectul ,,Baza de date a Rapoartelor de evaluare externa a calitdtii” este cofinantat de Uniunea
Europeana prin Programul ERASMUS+ Actiunea cheie 3. Proiectul este coordonat de EQAR si are
drept parteneri agentii de asigurare a calitatii listate in EQAR, organizatii europene importante
(inclusiv ENQA) si un partener de cercetare; ARACIS este unul dintre parteneri.

Perioada de implementare a proiectului este de 24 de luni (noiembrie 2017 — octombrie 2019).

Proiectul isi propune sd dezvolte o baza de date la nivel european prin care sa Se imbunatateasca
accesul la informatii cu privire la evaluarea externa a institutiilor de Tnvatdmant superior si a
programelor de studii, realizata de catre agentiile de calitate.

Baza de date le va permite utilizatorilor sa identifice daca o institutie de invatamant superior a fost
evaluatd extern in conformitate cu ESG, de catre o agentie listatd in EQAR (la nivel institutional sau
la nivel de program de studii) si sa acceseze facil rapoartele de evaluare externd aferente
respectivelor evaluari.
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ANEXE

Anexa 1 — Organigrama ARACIS

ORGANIGRAMA AGENTIEI ROMANE DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS (27.11.2017)

| | Pregedinte L E
Registrul de i - - L J E Cormnisii
colnl:m:marifug ! | Vicepregedinte | ] de specialitate
aluatori estemi [ ]
i r T 1
i | Secretar General | :
e v v E“—a- I_I15
hJ Director Departament de Evaluare | Director \ —
= — = s ] mil =l a
[ anwpen | Externd a Calitdtii | Departament de A creditare : consultativd
=

R A WA EIESEmmEEmimimimimig

Raport de activitate ARACIS pentru anul 2017



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

Presedinte:

1. Prof. univ. dr.

ing. Petrescu lordan

Vicepresedinte:

2. Prof. univ. dr.

ing. Ghitulica Cristina

Secretar general:

3. Prof. univ. dr.

Ianos Ioan

Anexa 2 — Membrii Consiliului ARACIS

Director al Departamentului de Evaluare Externa a Calitatii:

4. Prof. univ. dr.

Director al Departamentului de Acreditare:

5. Prof. univ. dr.

Membri:

Prof. univ. dr.
Prof. univ. dr.
Prof. univ. dr.
Prof. univ. dr.
10. Prof. univ. dr.
11. Prof. univ. dr.
12. Prof. univ. dr.
13. Prof. univ. dr.
14. Prof. univ. dr.
15. Prof. univ. dr.
16. Prof. univ. dr.
17. Prof. univ. dr.

Bunoiu Madalin

ing. Lache Simona

ing. Cojocaru Dorian
Corbu Nicoleta
Grigoras Gheorghe
ing. Hadar Anton
lamandi Luca

Lascar loan

Nagy Ladislau

Opre Adrian

Oprean Radu Nicolaie
Popa lon

ing. Seghedin Neculai Eugen
Stan Vasilica

18. Dr. ing. Erbasu Romeo Cristian
19. Chereches Vlad — student
20. Tunsoiu Nicolae — student
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Anexa 3 — Comisia Consultativi a ARACIS

Acad. lonel Haiduc

Prof. Dinu Airinei - Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi

Prof. Cezar Birzea — Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative din Bucuresti
Prof. Oprea Calin — Universitatea ,,Nicolae Titulescu” din Bucuresti

Prof. Dumitru Gaspar — Universitatea de Vest din Timisoara

Prof. Viorel Lefter — Academia de Studii Economice din Bucuresti

Prof. Mircea Cristel Muthu — Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
Prof. Gheorghe Popa — Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi

Prof. Alexandru Popovici — Universitatea ,,Petrol-Gaze” din Ploiesti

Prof. Zoltan Rostas — Universitatea din Bucuresti

Prof. Gheorghe Solomon — Universitatea Politehnica din Bucuresti

Prof. Emilian Stancu - Universitatea din Bucuresti

Prof. Paul Serban Agachi - Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
Prof. Mircea Ivanescu - Universitatea din Craiova

Prof. Adrian Miroiu - S.N.S.P.A

Prof. Mihai Octavian Popescu - Universitatea Politehnica din Bucuresti
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