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Cuvant inainte

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior — ARACIS
deruleaza, in calitate de beneficiar, incepand cu anul 2014, proiectul ,Dezvoltarea si
consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de Tnvatamant superior roménesc
— QUALITAS”, Contract: POSDRU/155/1.2/S/141894.

Proiectul este cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational
Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, Axa Prioritara 1 ,Educatia
si formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
bazate pe cunoastere”, Domeniul major de interventie 1.2 ,Calitate in invatamantul
superior”. Partener in cadrul proiectului este ,Central and Eastern European
Network of Quality Assurance Agencies in Higher Education — CEENQA”.

Obiectivul general al proiectului consta in asigurarea calitatii in sistemul de
fnvatamant superior din Roménia prin dezvoltarea unei culturi organizationale
centrate pe imbunatatirea continua a calitatii in cadrul institutiilor de Thvatamant
superior, formarea de competente manageriale la nivel institutional si de sistem,
cresterea calitafii programelor de studii, cresterea relevaniei acestora pentru
integrarea pe piata muncii si pentru societatea bazata pe cunoastere.

Obiectivele specifice sunt centrate pe auto-evaluarea interna si evaluarea
externa periodica a universitatilor si programelor lor de studii, dezvoltarea sistemului
de asigurare interna a calitatii in universitati, imbunatatirea managementului
universitar si cresterea capacitatii universitatilor de a furniza calificari relevante
pentru piata muncii, evaluarea starii calitatii sistemului national de invatamant
superior, dezvoltarea continua a unei baze relevante de indicatori de masurare a
calitatii invatamantului superior, internationalizarea preocuparilor privind asigurarea
calitatii. In acest mod, se urmareste sprijinirea institutiilor de Tnvatamant superior
in dezvoltarea sistemelor interne functionale de asigurare a calitatii care conduc la
crearea culturii calitatii.

Pe durata perioadei de implementare a proiectului QUALITAS, pe langa
activitatile curente de management, s-au desfasurat activitatile de implementare a
proiectului, printre care deosebit de importante au fost evaluarea externa a calitatii
la nivel institutional a 20 de universitati acreditate, publice si private din Romania,
analiza de sistem gi elaborarea de indicatori de evaluare a calitatii si compatibilizare
la nivel de sistem.

Selectarea universitatilor pentru evaluarea institutionala externa s-a facut pe
baza unei analize a reprezentarii regiunilor de dezvoltare ale Roméniei, a numarului
de institutii de Tnvatamant superior si de facultati, a resurselor didactice ale acestora
si a numarului de studenti. Astfel, pentru evaluarea institutionala externa proiectul
cuprinde 19,8% din institutiile de invatamant superior, in care procentul de facultati
este de 33% din total. Programele de studii de licenta din institutiile selectate si
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sustinute in cadrul proiectului reprezinta 39,5% din total iar al studentilor inscrisi la
aceste programe 39,8%.

in fiecare universitate selectarea programelor de studii evaluate extern in
cadrul evaluarii institutionale s-a realizat cu participarea conducerii universitatii, in
conformitate cu actuala Metodologie de evaluare a ARACIS.

Proiectul QUALITAS reprezinta o etapa importanta a evolutiei catre calitatea
educatiei si excelentd. ARACIS apreciaza ca rezultatele si consecintele proiectului
asupra asigurarii calitatii invatamantului superior din Romania sunt sustenabile si
se vor propaga pe termen lung, in conditiile in care calitatea invatamantului superior
in fiecare universitate, publica sau particulara, reprezinta un obiectiv strategic de
cea mai mare importanta, pe care Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice Tl
urméreste si il sustine cu prioritate in cadrul Spatiului European al invatdmantului
Superior.
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l. RAPORT SINTETIC DE EVALUARE
INSTITUTIONALA EXTERNA

A. Institutia evaluata: Universitatea din Bucuresti
B. Perioada vizitei: 26 — 28 februarie 2015
C. Comisia de Evaluare Institutionala Externa:

Universitatea ,Babes-Bolyai”
din Cluj-Napoca

N r. | Numele evaluatorului / Functia evaluatorului in
crt. | Universitatea cadrul Comisiei
1. | Prof. univ. dr. lordan PETRESCU, Director de misiune
Universitatea Tehnica de Constructii din
Bucuresti
2. | Prof. univ. dr. Razvan NISTOR, Coordonator de misiune
Universitatea ,Babes-Bolyai”
din Cluj-Napoca
3. | Prof. univ. dr. Dinu AIRINEI, Expert evaluator
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi | Comisie Consultativa
4. | Prof. univ. dr. Alexandru TUGUI, Expert
Universitatea Alexandru loan Cuza Comisie Institutionala
din lasi
5. | Dr. Francesco CAPELLO, Expert strain
Universitatea din Kent
6. | Conf. univ. dr. Lucica TOFAN, Expert program
Universitatea ,Ovidius” din Constanta Biochimie
7. | Prof. univ. dr. Vasile DUMITRESCU, Expert program
Universitatea ,Petrol-Gaze” din Ploiesti Chimie
8. | Prof. univ. dr. Constantin RUSU, Expert program
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi | Cartografie
9. | Prof. univ. dr. Efros VASILE, Expert program
Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava | Geografia turismului
10. | Prof. univ. dr. Sorin FILIPESCU, Expert program

Geologie
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11. | Prof. univ. dr. Octavian AGRATINI, Expert program
Universitatea ,Babes-Bolyai” Matematicéa
din Cluj-Napoca
12. | Prof. univ. dr. Elvira NEACSU, Expert program
Universitatea din Craiova Filosofie
13. | Prof. univ. dr. Lucretiu lon BIRLIBA, Expert program
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi | Istorie
14. | Prof. univ. dr. Dana Mihaela GHEORGHE, Expert program
Universitatea , Transilvania” Limba si literatura romana
din Brasov - O limba gi literatura
moderna
15. | Prof. univ. dr. Mircea DIACONU, Expert program
Universitatea ,Stefan cel Mare” O limbé gi literatura
din Suceava moderna (A) - O limba
si literaturd moderna (B)
— Limba rromani/Limba si
literatura romana
16. | Prof. univ. dr. Stefan OLTEAN, Expert program
Universitatea ,Babes-Bolyai” Studii americane
din Cluj-Napoca
17. | Prof. univ. dr. Dumitru VANCA, Expert program
Universitatea ,1 Decembrie 1918” Teologie ortodoxa
din Alba lulia didactica
18. | Prof. univ. dr. lonel NARITA, Expert program
Universitatea de Vest din Timisoara Comunicare si relatii
publice
19. | Prof. univ. dr. Adrian BASARABA, Expert program
Universitatea de Vest Jurnalism
din Timisoara
20. | Prof. univ. dr. Silviu COPOSESCU, Expert program
Universitatea ,Transilvania” Stiinte ale informarii si
din Brasov documentarii
21. | Prof. univ. dr. Teodor Mircea ALEXIU, Expert program
Universitatea de Vest din Timisoara Asistenta sociala
22. | Prof. univ. dr. Horatiu RUSU, Expert program

Universitatea ,Lucian Blaga”
din Sibiu

Sociologie
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23. | Prof. univ. dr. loan HORGA, Expert program
Universitatea din Oradea Stiinte politice (in limba

engleza)

24. | Prof. univ. dr. Adrian Liviu IVAN, Expert program
Universitatea ,Babes-Bolyai” Stiinte politice
din Cluj-Napoca

25. | Prof. univ. dr. Simona MARIN, Expert program
Universitatea ,Dunarea de Jos” Pedagogia invatamantului
din Galati primar si prescolar (la

Buzau)

26. | Prof. univ. dr. Dumitru ONOSE, Expert program
Universitatea Tehnica de Constructii din Inginerie geologica
Bucuresti

27. | Robert KRISTOF, Student evaluator
Universitatea Politehnica din Timisoara ANOSR

28. | Flavius Cristian MARCAU, Universitatea Student evaluator
,2Constantin Brancusi” din Targu-Jiu UNSR

29. | Mihai MARCU, ARACIS Secretar tehnic

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionala externd s-a realizat in cadrul proiectului intitulat
,Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de invatamant
superior roménesc - QUALITAS” (POSDRU/155/1.2/S/141894), cofinantat din
Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007 — 2013, Axa prioritara 1 ,Educatia si formarea profesionala
fn sprijinul cresterii economice gi dezvoltarii societatii bazate pe cunoagtere”,
Domeniul major de interventie 1.2 ,Calitate in invatdmantul superior” si in baza
protocolului incheiat la data de 15.10.2014 intre Agentia Romana de Asigurare
a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS), reprezentatd de prof. univ.
dr. lordan PETRESCU in calitate de reprezentant al Consiliului ARACIS, si
Universitatea din Bucuresti, reprezentata de prof. univ. dr. Mircea DUMITRU
in calitate de rector, privind stabilirea programelor de studii universitare de licenta
supuse evaluarii ARACIS.

Procesul de evaluare institufionala externa s-a derulat conform metodologiei
ARACIS, legii asigurarii calitatii in invatamantul superior si procedurilor specifice
mentionate in ghidul de evaluare.

Evaluarea institutionala externa a Universitatii din Bucuresti, cu sediul
in Bucuresti, bd. Mihail Kogélniceanu nr. 36-46, sector 5, a fost efectuata in
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scopul certificarii calitatii educatiei, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale,
administrative si manageriale, a rezultatelor si performantelor academice ale
Universitatii, contribuind prin aceasta la promovarea increderii publice in regulile gi
standardele de acordare a calificarilor universitare si a diplomelor de catre institutie.
Evaluarea institutionala externa a Universitatii din Bucuresti a fost realizata si cu
scopul de a compara constatérile si recomandarile facute de echipa de evaluatori
la evaluarea institutionala anterioara cu progresele inregistrate de institufia de
invatamant superior.

E. Obiectivele evaluarii institutionale externe:

a. \Verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata
in Raportul de Autoevaluare Institutionala, precum si a celor prezentate in
anexele acestuia;

b. Verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a
institutiei;

c. Evaluarea cantitativa si calitativa a personalului didactic si a tuturor aspectelor
legate de activitatea acestuia;

d. Evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de
activitati, a procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. Evaluarea capacitaiii institutionale, asa cum a fost ea descrisa in Raportul de
Autoevaluare Institutionala si argumentata prin anexele acestuia, precum si
prin constatari la fata locului, in ceea ce priveste baza materiala si existenta
tuturor structurilor functionale (management academic si administrativ etc.);

f. Verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu
activitatea profesionala a studentilor, de la admiterea in Universitate si pana la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurarii activitatilor de cercetare
specifice pentru programele de studii din ciclurile Il si lll etc.;

g. Evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanta referitoare la: continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,

12
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realizarea de activitati stiintifice, valorificarea cercetarii stiinifice, asigurarea
resurselor invatarii etc.;

Evaluarea modului de implement are a managementului calitatii sub toate
aspectele si pentru toate domeniile de activitate care fac obiectul misiunii
institutiei vizitate;

Evaluarea modului in care este aplicat codul de etica si integritate academica si
se asigura un climat academic si stiintific real;

Evaluarea nivelului de transparentd a informatiei publice in legatura cu
activitatile specifice care se efectueaza in cadrul Universitatii din Bucuresti.

Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluarii
institutionale externe:

Realizarea de intélniri si discutii cu personalul din conducerea academica si
administrativa a institutiei;

Efectuarea unei vizite detaliate in teren, care cuprinde majoritatea spatiilor
de invatamant si cercetare ale institufiei, in vederea verificarii existentei bazei
materiale, a calitatii si a nivelului sau de performanta, a modului in care este
utilizata etc.;

Realizarea de intalniri si discutii cu cadre didactice, studenti, absolventi si cu o
serie de angajatori;

Vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea
verificarii conformitatii aplicarii procedurilor privind evidenta studentilor si
a activitatii lor profesionale, evidenta eliberarii actelor de studii, evidentele
referitoare la personalul didactic, administratie financiara, achizitii publice etc.;

Elaborarea figelor de vizita (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de Evaluare Instituionala Externa;

Analiza Raportului de Autoevaluare Institutionala si a anexelor sale.

. Mod de lucru:

Activitati efectuate de Comisia de Evaluare Institutionala Externa in integralitatea
ei: intalnirea initiala cu managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori,
secretar stiintific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a Calitatji
(DAC), cu persoana de contact pentru evaluarea institutionala, cu reprezentantji
programelor de studii; realizarea vizitei in teren;

Activitati realizate diferentiat de membrii Comisiei: evaluarea pe programe de
studii de catre expertii de programe; evaluarea institutionala de catre expertul de
Comisie institutionala, expertul de Comisie consultativa, directorul de misiune,
coordonatorul de misiune, expertul strain si secretarul tehnic;

13
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Activitali realizate de expertii de comisii, directorul si coordonatorul de misiune,
expertul strdin, secretarul tehnic si studentiii din Comisie: intalnirea organizata
cu studentii institutiei evaluate, intalnirea organizatd cu absolventii, intalnirea
organizata cu angajatorii;

Activitati realizate de expertul strain: intalnire cu managementul academic si
administrativ al institufiei si cu reprezentantul DAC, vizitarea campusului Universitatji
din Bucuresti impreuna cu studentii din cadrul Comisiei de Evaluare Institutionala
Externa;

Studentii din cadrul Comisiei de Evaluare Institutionala Externa au realizat activitati
specifice in conditii de autonomie totala, corespunzatoare unui program definit de
ei nsisi;

Analiza rezultatelor evaluarii in cadrul Comisiei de Evaluare Institufionala Externa
in integralitatea ei;

Prezentarea sintezei evaluarii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de
Evaluare Institutionala Externa si managementul Universitatii (rector, presedinte,
prorectori, decani, directori de departament, director general administrativ),
reprezentantul DAC, persoana de contact pentru evaluarea institutionala si
reprezentantii programelor de studii.

H. Constatari ale Comisiei de Evaluare Institutionala Externa

— sinteza:

a. Capacitatea institufionala:

14

Universitatea din Bucuresti (UB) a fost infiintatd prin Decretul nr. 765 din 4
iulie 1864 al domnitorului Alexandru loan Cuza. Universitatea din Bucuresti are
sediul in Bucuresti, bd. Mihail Kogalniceanu nr. 36-46, sector 5.

Universitatea din Bucuresti este persoana juridica publica, integrata in
invatamantul superior romanesc si isi desfasoara activitatea in conformitate
cu prevederile Constitutiei Romaniei, legislatiei din domeniul invatamantului,
Cartei universitare si a regulamentelor proprii, precum si cu principiile Spatiului
European al invatamantului Superior.

Misiunea UB este de a oferi studentilor o formare de nivel european in
domeniile stiintelor exacte, stiintelor naturii, stiinfelor sociale si umane, de a
produce idei noi si de a reevalua stadiul actual al cunostintelor in toate aceste
domenii, de a contribui in mod fundamental la dezvoltarea creatiei stiintifice si a
culturii nationale, la dezvoltarea societatii, la integrarea efectiva a Romaniei in
Uniunea Europeana. Potrivit prevederilor din Carta Universitara, Universitatea
din Bucuresti promoveaza cercetarea fundamentala si cea aplicata in domeniile
stiintelor exacte, stiintelor ingineresgti, experimentale, sociale si umane, cu
scopul de a contribui la progresul cunoasterii, la difuzarea cunostintelor
stiintifice si a creatiei artistice, in vederea consolidarii unei culturi nationale si
integrate Tn spatiul european si deschise la fenomenele de globalizare.



Comunitatea universitara este constituitd din cadre didactice cu funciie de
baza sau asociate si studenti ai celor trei cicluri de studii universitare — licenta,
masterat, doctorat. Ea este sprijinita in activitatea sa de personalul administrativ
si de intretinere.

Universitatea din Bucuresti dispune de un Cod de etica ca parte componenta a
Cartei universitare.

in Universitate existd o Comisie de etica universitara care functioneaza in
baza unui regulament propriu si care aplicd prevederile Codului de Etica
prin raportarea la un set de bune practici. Suplimentar, exista o structura
administrativa (Birou de Etica) care urmareste consolidarea managementului
eticii in Universitate prin cursuri de formare la nivelul intregii comunitati
academice.

Regulamentele nominalizate in Carta Universitara sunt
elaborate  conform prevederilor legale 1in vigoare, sunt apro-
bate de Senat si sunt prezentate pe site-ul  Universitatii
(www.unibuc.ro).

In calitate de institutie publica de invatdmant superior, Universitatea dispune
de practici de auditare interna pentru principalele domenii ale activitatii
universitare, in conformitate cu legislatia din Roméania.

Universitatea din Bucuresti are un sistem de conducere si un Regulament de
ordine interioara care respecta reglementarile legale in vigoare. Functiile de
conducere ale UB sunt reprezentate la toate nivelurile (institutional, facultati,
departamente) de cadre didactice titularizate Tn invatamantul superior, avand
functie didactica de profesor universitar, conferentiar universitar sau lector
universitar cu norma de baza in Universitate.

Competentele decizionale specifice pentru organismele de conducere ale
Universitatii sunt stabilite prin Carta universitara. Atributiile si raporturile dintre
aceste structuri sunt precizate prin regulamente care sunt aprobate de Senat si
fac parte integranta din Carta Universitatii.

15
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Universitatea dispune de patrimoniul necesar desfasurarii activitatii de invata-
mant si de cercetare de calitate. Spatiile pentru activitatea didactica insumeaza
87.051,056 m? suprafata construita, din care 45.961,91 m? suprafata utila,
concretizata in 10.785,38 m? sali de curs, 12.510,4 m? sali de seminar si
16.075,04 m? laboratoare si 6.591,09 m? biblioteca.

Capacitatea spatiilor de invatamant (sali de curs, amfiteatre, sali de seminar,
laboratoare) este in conformitate cu normativele in vigoare. Programarea forma-
tiilor de studiu (serii, grupe si subgrupe) in cadrul spatiilor de invatamant are loc
in functie de dimensiunea si de capacitatea salilor existente in cadrul UB, astfel
incat activitatea didactica si de cercetare sa se desfasoare la parametri optimi.

Intregul corp profesoral al Universitatii din Bucuresti corespunde, din punct de
vedere al calificarii profesionale si conditiilor legale cerute, pentru ocuparea
posturilor din statele de functiuni ale departamentelor. Cadrele didactice din
UB isi desfasoara activitatea in baza legislatiei nationale si a actelor normativ
interne, respectiv Carta siregulamentele aferente. Cadrele didactice indeplinesc
cerintele legale de ocupare a posturilor, in conformitate cu Legea Educatiei
Nationale. Directia de resurse umane din Universitate asigura evidenta corecta
si completa a tuturor dosarelor de concurs ale personalului didactic.

Tn baza acordului cadru de colaborare, Biblioteca Centrala Universitara ,Carol I”
asigura suportul info-documentar pentru invatamantul universitar si cercetarea
stiintifica din Universitatea din Bucuresti. BCU dispune de 18 filiale, la care se
adauga 3 biblioteci proprii ale UB la facultatile de Teologie Romano-Catolica,
Ortodoxa si Baptista, avand un total de 28 sali de biblioteca, 1303 locuri si
o suprafata de 6.591,09 m?, garderoba si calculatoare legate in retea pentru
accesul utilizatorilor.

in cadrul Universitétii din Bucuresti functioneaza trei edituri: editura Universitétii
din Bucuresti, editura Ars Docendi si editura pentru Literatura Contemporana
care asigura tiparirea resurselor de invatare, a volumelor congreselor organizate
de UB si a publicatiilor contractelor de cercetare.

Activitatea financiara a Universitatii din Bucuresti este organizata in concordanta
cu legislatia nationala in domeniu si cu regulamentele proprii aprobate de
Senat. Directia financiar-contabila a Universitatii este condusa de directorul
economic, care este subordonat nemijlocit Rectorului Universitatii. UB are un
buget propriu, constituit din alocatiile ministerului de resort si din surse proprii,
si dispune de un patrimoniu propriu pe care il gestioneaza conform legislatiei
in vigoare. UB dispune de un buget propriu de venituri si cheltuieli care este
intocmit, supus dezbaterii Consiliului de Administratie si a carui executie este
urmarita de Directorul economic. Senatul analizeaza si aproba anual executia
bugetului de venituri si cheltuieli, care este publicata pe site.

Activitatea financiara a Universitatii este auditata intern, periodic si anual, de
Compartimentul de audit public intern al UB, care face parte din structurile
administrative ale Universitatii si este subordonat Rectorului. Compartimentul



de audit public intern are urmatoarele atributii: elaboreaza proiectul planului
anual de audit intern si efectueaza activitati de audit public intern, pentru a
evalua daca sistemele de management financiar si de control sunt transparente
si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta
si eficacitate.

Activitatea financiara, ce se deruleaza in cadrul proiectelor si programelor de
cercetare, pe diferite surse de finantare, face obiectul unui audit periodic intern
sau extern, in functie de conditiile specificate in contractul de finantare.

Universitatea ofera servicii sociale, culturale si sportive. Astfel, locurile de
cazare puse la dispozitia studentilor reprezinta 24,45% raportat la numarul de
studenti finantati de la buget si 16,36% raportat la numarul total de studenti, de
la toate ciclurile de studii.

Serviciile de consiliere oferite in cadrul Universitatii constau in: activitati de
orientare si consiliere in cariera; activitati de informare a candidatilor la
examenul de admitere; activitati de informare cu privire la sistemul de credite,
regulamentele Universitatii din Bucuresti, cazare, modul de acordare a burselor,
bibliotecile existente la nivelul Universitatji; activitati de orientare online cu privire
la examenul de admitere, studii masterale, studii postuniversitare etc.; activitati
de plasare si proiecte de internship precum si identificarea unor resurse de
voluntariat pentru studentii UB; organizarea si sustinerea de training-uri (ex.:
in cautarea propriei cariere); asistarea studentilor in conceperea de C.V.-uri si
scrisori de intentie/motivatie si multumire; consilierea vocationala prin mijloace
de testare: teste de interese, aptitudini (Chestionar de interese HOLLAND,
Indicatorul tipologic Myers-Briggs - MBTI, CAS+) — Centrul de Informare,
Orientare si Consiliere in Cariera.

Universitatea, dar si toate facultatile ofera, prin pagini web, informatii si date
cantitative si/sau calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele
de studiu, diplomele, personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite
studentilor si despre alte aspecte de interes public, in general, si pentru studenti,
in special.
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b. Eficacitate educationala:
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Universitatea din Bucuresti promoveaza o politica transparenta de recrutare
si admitere a studentilor pe baza unei metodologii proprii. Admiterea la
programele de studii se face prin concurs, adus la cunostinta celor interesati
prin afisarea informatiilor la sediul Universitatii, in pliante, flyere si pe site-ul
institutiei, precum si prin vizite in licee cu cel putin sase luni ihainte de datele
programate pentru admiteri.

Activitatile educationale din Universitatea din Bucuresti sunt orientate/centrate
pe studenti, in procesele de predare, invatare si evaluare se folosesc mijloace
moderne bazate pe tehnologiile TIC, iar rezultatele invatarii sunt explicate si
discutate cu studentii. in plus, educatia centrata pe student face parte din liniile
strategice incluse in Planurile operationale, iar rezultatele inregistrate anual in
domeniul academic sunt prezentate si analizate in raportul rectorului.

UB este cuprinsa in mai multe clasamente internationale — QS, SCIMAGO
Institutions Rankings, Shanghai Ranking, U-multirank.

La nivel de UB, céat si de facultati, se organizeazd numeroase activitati
extracurriculare care contribuie la crearea de medii si de experiente de invatare.
Potrivit Raportului statistic al UB, Tn ultimii 4 ani numarul evenimentelor culturale
organizate a fost 148, iar al programelor sau actiunilor de responsabilitate
sociala de 125. Sunt de adaugat numeroasele conferinte studentesti si proiecte
de cercetare. Numarul de studentiimplicati in proiecte de cercetare institutionala
a fost de 497 de la ciclurile de licenta si master.

n urma cercetérilor proprii intreprinse la nivelul Departamentului pentru servicii
studentesti rezulta ca la nivelul studentilor masteranzi 39% dintre acestia sunt
angajati (adica 3189 de studenti).

Ponderea absolventilor de studii de licentd care continua cursurile studiilor
universitare de masterat este in crestere, cu diferente de la un program de
studiu la altul si de la o facultate la alta. Din centralizarea situatiilor oferite de
facultati, rezulta un procent la nivel institutional de 80,26% de studenti care Tsi
continua educatia prin studii universitare de masterat.
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Din analizele si studiile realizate periodic de UB rezultad ca peste 50% dintre
studenti apreciaza favorabil mediul de invatare, iar gradul general de satisfactie
al studentilor privind adaptarea serviciilor educationale la cerintele lor este de
83,9% .

Universitatea, prin rezultatele obtinute din cercetare, face parte din elita
institutiilor de Tnvatamant superior din Romania, fiind incadrata in categoria
universitatilor de cercetare avansatd. UB este cuprinsa si in clasamentul
international pe domeniul cercetarii stiintifice — SCIMAGO Institutions Rankings.
UB dispune de o strategie pe termen lung, precum si de programe pe termen
mediu si scurt cu privire la cercetarea stiintifica. Fiecare directie de cercetare
are alocate sursele de finantare care la randul lor sunt cuprinse in Bugetul de
Venituri si Cheltuieli al Universititii.

Rezultatele cercetarii stiintifice sunt valorificate, in functie de caracterul lor, prin
publicatii stiintifice, transfer tehnologic, consultanta si asistenta de specialitate in
scop didactic etc. In anul 2014 cadrele didactice au publicat rezultatele propriilor
cercetari stiintifice in 824 articole editate in reviste si jurnale stiintifice cotate
ISI, 585 articole in diferite baze de date internationale. UB acorda o importanta
deosebita diseminarii rezultatelor cercetarilor stiintifice prin organizarea unei
palete largi de manifestari stiintifice (simpozioane, seminarii, workshop-uri etc.)
Principalele manifestari realizate in 2013-2014 au fost in numar de aproximativ
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200, la nivelul facultatilor UB, la care se adauga 34 de manifestari stiintifice
organizate la nivel de Universitate.

Resursele electronice accesibile cadrelor didactice si studentilor cuprind o
gama larga de baze de date precum: Science Direct, Springerlink Journals,
PROQUEST Central, IEEE All-Society, American Physical Society Journals,
OXFORD Journals, Sage Journals HSS Collection, American Institute of
Physics Journals, Thomson Web of Knowledge REUTERS, SCOPUS, Wiley
Journals, Emerald Journals, MathSciNet, Taylor & Francis Journals, Cambridge
Journals, American Chemical Society Journals, Institute of Physics Journals,
REAXYS, JSTOR, EBRARY, EBSCO Host — Academic Search Complete,
EBSCO Host — ART full-text, EBSCO Host — Business Source Complete,
EBSCO Host — Humanities International Complete, EBSCO Host — Political
Science Complete.




c. Managementul calitatii:

In cadrul Universitatii din Bucuresti isi desfisoara activitatea Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii, formatéd din un presedinte si cinci membri
(inclusiv un student) si Comisiile pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatji la
nivelul facultatilor. Toate aceste comisii lucreaza in mod integrat si, dispun
de regulamente si proceduri specifice sistemului de management al calitatii
pentru a dezvolta o cultura proprie a calitatii. Planul operational anual prezinta
liniile strategice care sunt urmarite pentru consolidarea culturii calitatii la nivel
institutional. La nivelul UB, in fiecare an se desfasoara Saptamana calitatii, in
care sunt implicati toti membrii comunitatii academice.

Raportul de evaluare externa al European University Association mentioneaza
faptul ca Universitatea din Bucuresti se bucura de o mare reputatie in tara,
fiind apreciate performantele deosebite in educatie, in special prin prisma
programelor de studii inovative si orientate spre succesul studentului. in termeni
de cercetare, Universitatea din Bucuresti are un drum inainte, desi conditiile
sunt limitate de constrangerile bugetare.

Toate programele de studii sunt evaluate anual la nivelul departamentelor in
vederea raportarii la cerintele pietei si stabilirii numarului de locuri pentru fiecare
program in parte. Programele sunt revizuite periodic pentru a corespunde
perspectivelor profesionale. Parteneriatul cu Camera Americand de Comert
furnizeaza semestrial informatii relevante despre piata muncii.

Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti este stabilit in functie
de specificul programului de studiu, pentru atingerea obiectivelor acestuia.
Conducerea Universitatii si conducerile Facultatilor urmaresc realizarea
unui raport optim intre numarul cadrelor didactice si numarul de student;
inmatriculati, armonizare realizata prin stabilirea cifrei de scolarizare, politica
de ocupare a posturilor vacante si strategia de pregatire a personalului didactic
conform criteriilor impuse de legislatia in vigoare. Pentru anul universitar 2014-
2015 raportul studenti/cadre didactice este de 13,59 studenti/1 cadru didactic
(31.317 studenti, 2303 cadre didactice).
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in Universitatea din Bucuresti procesul de evaluare a cadrelor didactice se
deruleaza anual. Autoevaluarea este completatd de o evaluare a directorului
de departament. Exista un formular de evaluare anuala multicriteriala ce
analizeaza gradul de indeplinire a unor obiective specifice, stabilite Tn acord
cu misiunea si obiectivele Universitatii, ale facultatii sau departamentului. Sunt
supuse evaluarii aspecte din activitatea didactica, activitatea de cercetare
stiintifica, activitatea cu studentii, relatii educationale, servicii profesionale,
rezultand la final un punctaj general pentru fiecare cadru didactic evaluat.

Cadrele didactice sunt evaluate de catre studenti prin sondaje pe baza de
chestionare. Se realizeaza periodic analize la nivel de Facultate si Universitate a
datelor obtinute ca urmare a prelucrarii raspunsurilor obtinute din chestionare.

Prin Directia IT, Universitatea asigura colectarea, prelucrarea si analiza
datelor si informatiilor relevante necesare pentru evaluarea si organizarea
institutionala a calitatii. Sunt utilizate programe informatice specifice, printre
care: Nexus - sistem pentru gestiunea resurselor umane si a salariilor; University
Management System (UMS) - software pentru gestiunea scolaritatii; EMSYS
University — software pentru managementul resurselor financiare si materiale.
Universitatea din Bucuresti dispune de un program de depistare a plagiatului,
cu ajutorul caruia pot fi verificate lucrarile de licenta, master si doctorat.
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Observatii si sugestii ale evaluatorilor prezentate
in cadrul sedintei reunite a Comisiei de Evaluare
Institutionala Externa si a managementului Universitatii:

crearea la nivel de Universitate a unui sistem de promovare a ofertelor de
munca disponibile pentru absolventi;

initierea unor procese de analiza si imbunatatire a continutului regulamentelor
aplicabile in Universitate, in vederea adaptarii acestora la specificul functional
propriu;

eficientizarea activitatii Alumni si implicarea realda a acesteia in viata
Universitatii;

atragerea unui numar mai insemnat de studenti straini, in corelatie directa cu
potentialul Universitatii;

dezvoltarea finantarii prin atragerea de surse de finantare alternative (de
exemplu, proiecte de cercetare sau proiecte aplicative finantate de catre
organizatiile interesate);

intensificarea preocuparilor privind asigurarea vizibilitatii internationale a
cercetarii stiintifice realizate de cadrele didactice din UB;

introducerea unor metode stimulative pentru Tmbunatatirea performantelor
stiintifice ale tinerilor, corelate cu aplicarea unor mecanisme de recompensare
a acestora pentru implicarea constanta in cercetarea de excelenta;

cresterea ponderii disciplinelor optionale din planul de invatamant cu scopul
diversificarii ofertei educationale pentru studenti si gestionarea corecta a
alegerii acestora de catre studenti;

introducerea in planul de invatamant a tuturor programelor de studiu a practicii
de specialitate, a practicii de elaborare a lucrarii de licenta, creditarea acestor
activitati; cresterea ponderii orelor de activitati practice pentru anii Il si lll, in
vederea dobéandirii competentelor si abilitatilor specifice programului de studiu;
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incurajarea demersurilor de colaborare cu specializari asemanatoare din
domeniu de la alte Universitati, prin schimburi de cadre didactice si studenti;
asigurarea suportului necesar pentru desfasurarea alegerilor pentru studenti
in structurile de conducere astfel incat, pe cat posibil, sa fie implicate toate
organizatiile studentesti legal constituite in Universitate;

este important ca Universitatea sa gaseasca o cale de a oferi propriilor studenti
acces la cursuri oferite de alte facultati decat cele la care sunt inmatriculati.
sporirea eforturilor Tn promovarea Universitatii in strainatate pentru a atrage
mai multi studenti Erasmus.

J. Puncte tari:

Colectiv academic si de cercetare foarte bine pregatit, cu o experienta didactica
si de cercetare deosebitd, preocupat de asigurarea unui proces de educatie de
calitate;

Sistemul de management academic si cel administrativ bine articulat, la toate
nivelurile, in permanenta monitorizat si perfectionat;

Existenta unui sistem de asigurare a calitatii si a unor proceduri amanuntite,
dezvoltate atat pentru activitati didactice, cat si cele administrative, care sunt
promovate si aplicate consecvent;

Implementarea unui sistem informatic modern (internet, intranet) care asigura
0 buna gestionare a resurselor si 0 buna comunicare in cadrul Universitatji si in
afara acesteia;

Universitatea realizeaza proiecte prin care atrage studenti: Zilele portilor des-
chise, Caravana facultatilor si Targul educatiei, care au un impact pozitiv asupra
numarului de studenti admisi in cadrul UB. Universitatea organizeaza un targ de
job-uri pentru studenti, asigurand legatura pietei educationale cu piata muncii;
Universitatea, prin rezultatele sale din cercetare, face parte din elita institutiilor
de invatamant superior din Romania, fiind incadrata in categoria universitatilor
de cercetare avansata.
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Puncte slabe - sugestii:

Lipsa, la unele specializari, a unei infrastructuri adecvate destinate procesului
educational precum cladiri vechi, cu suprafata insuficientd, cu igiena greu
de ameliorat, numar insuficient de calculatoare in cazul unor facultati. Se
recomanda sporirea eforturilor de modernizare a tuturor spatiilor destinate
proceselor didactice si de activitati sociale;

Este necesara optimizarea utilizarii spatiilor destinate proceselor didactice
pentru a evita situatiile in care studentii trebuie sa se deplaseze o distanta destul
de mare intre doua cursuri succesive, distanta care este imposibil de realizat
in pauza dintre ore. Se recomanda implementarea unor programe specializate
de optimizare a utilizarii spatiilor didactice pentru intreaga Universitate;

O implicare insuficienta a studentilor in activitdti de cercetare; cresterea
implicéarii studentilor in activitati de cercetare si a oportunitatilor oferite de
Universitate. Se recomanda stimularea implicarii studentilor in programe
nationale si internationale de tineri cercetatori;

O scazuta activitate in domeniul Alumni; implicarea activa a Universitatii in
formarea retelei de membri Alumni;

Personal administrativ insuficient in cazul Centrului de Informare, Orientare si
Consiliere Profesionala.

Concluzii finale:

In urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionald si a anexelor sale, a

raportelor programelor de studii care au facut obiectul evaluarii in cadrul procesului
de evaluare institutionala si a anexelor acestora, precum si ca urmare a tuturor
activitafilor intreprinse de Comisia de Evaluare Instituionala Externa pe durata
vizitei desfasurate in perioada 26-28 februarie 2015 in cadrul Universitatii din
Bucuresti si mentionate la punctul G. al prezentului raport, rezultd urmatoarele
concluzii:

Informatiile puse la dispozitie si cuprinse in rapoartele de evaluare corespund
cu ceea ce s-a constatat in teren;
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= Universitatea din Bucuresti are o infrastructura adecvata procesului educational.

S-a constatat existenta spatiilor de invatamant modern utilate, a unei baze de

cercetare in conformitate cu profilul Universitatii, aparatura si echipamente

moderne, spatii destinate activitatilor sociale, culturale si sportive, biblioteca si

editura proprie;

Universitatea dispune de un corp valoros de cadre didactice care acopera toate

activitatile profesionale pentru toate programele de studii;

Existd un raport optim intre numarul cadrelor didactice titulare, cu functia de

baza in Universitate, si numarul total de studenti, fapt ce asigura un nivel

calitativ ridicat al tuturor programelor de studii;

Rezultatele activitatii de cercetare stiinfifica sunt materializate in studii, lucrari,

monografii, articole sau volume ale sesiunilor de comunicari stiintifice;

= Site-ul institutiei este actualizat si usor de utilizat, oferind toate datele necesare
viitorilor candidati sau celor ce doresc sa cunoasca activitatea Universitatii.

M. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea de catre Universitatea din Bucuresti a standardelor
de performanta stipulate de legea asigurarii calitatii in Tnvatamantul superior,
justificate prin toata documentatia utilizata in procesul de evaluare institutionala,
Comisiade Evaluare Institutionala Externa ARACIS propune acordarea calificativului:
GRAD DE INCREDERE RIDICAT.

Director de misiune:
Prof. univ. dr. ing lordan PETRESCU

Calificativ acordat:

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionala Externa, a documentelor
de autoevaluare a institutiei, a constatarilor din timpul vizitei de evaluare realizate
in intervalul 26-28 februarie 2015 si a celorlalte documente din Anexe, Consiliul
ARACIS concluzioneaza ca Universitatea din Bucuresti este o institutie de
invatamant superior care asigura in mod corespunzator standardele gi conditiile de
calitate, creand astfel cadrul pentru asigurarea calitatii in viitor.

Consiliul ARACIS acorda Universitatii din Bucuresti calificativul GRAD DE
INCREDERE RIDICAT in ceea ce priveste managementul institutiei in materie de
asigurare a calitatii programelor de studii Si de respectare a standardelor academice
de acordare a diplomelor de absolvire.
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