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Premise

Raportul a fost intocmit in urma vizitei de evaluare institutionald a Universitatii
Nationale de Arte din Bucuresti, care a avut loc in perioada 19-21 februarie 2015.
Continutul raportului a fost realizat in urma consultirii documentelor puse la dispozitie de
institutia evaluatid si pe baza informatiilor primite n timpul vizitei de evaluare

institutionala.

Documentul in baza cdruia a fost intocmit prezentul raport este Metodologia de
evaluare externd a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitdtii in Invdtdmdntul Superior, fiind
abordati doar indicatorii relevanti din perspectiva domeniului nostru de expertizad si

interes.

Ne dorim ca acest document si ajute la imbunititirea calitdtii educatiei si a
activitatilor administrative din institutie, prin prisma observatiilor si recomandarilor
facute in urma vizitei de evaluare.
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L. Metode folosite in cadrul evaluirii institutionale

Pentru redactarea prezentului raport au fost utilizate urméitoarele metode in

vederea verificarii indicatorilor de performanti:

1.

w

“u

POPESCU Daniel Florin

Intalniri si discutii cu:

Conducerea institutiei

Comisia de Etica

Comisia de Evaluare gi Asigurare a Calitatii

Studenti

Absolventi

Reprezentanti ai studentilor

Angajatori ai absolventilor institutiei

Coordonator Centru de Consiliere si Orientare in Cariers
Coordonator birou Erasmus

e

Deplasarea in urmitoarele locatii din cadrul Universititii Nationale de Arte din
Bucuresti:

a. Salile de curs/ateliere si amfiteatru

b. Biblioteca

c¢. Camin
Implementarea unui chestionarin randul studentilor.
Analiza Raportului de autoevaluare §i documentelor puse la dispozijie de
Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti. De asemenea, a fost analizat si site-ul
institutiel,http://www.unarte.org/.
Analiza documentor solicitate In timpul evalugrii.
Analiza Raportului de evaluare externi al studentilor din data de 2-4 junie 2010
(http:/ /proiecte.aracis.ro/uploads/media/Raport_studenti_57.pdf).
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I. Analiza indicatorilor de performanti

Domeniul A: Capacitatea institutionala

Criteriul A.1 - Structurile institutionale, administrative si manageriale
ILP.A.1.1.1 Misiune i obiective

Universitatea Nationald de Arte, denumiti in continuare UNA sau UNArte,
funciioneazd ca institutie de stat, cu personalitate juridics, statutul juridic propriu este
confirmat de H.G. 749/24.06.2009, anexa 1, punctul 9 privind structurile si specializdrile
universitare, publicatd fn Monitorul Oficial 465/06.07.2009.

Universitatea Najionald de Arte din Bucuresti s-a infiingat sub titulatura de Scoala de
Belle Arte prin Decretul dat la 5 Octombrie 1864 de ciitre domnitorul Alexandru lona Cuza
(Anexa suplimentari 1.1.1. din Raportul de autoevaluare institutionali)

Subliniem c& prestigioasa institutie de invafimant superior a purtat de-a lungul
timpului mai multe denumiri, dupd cum urmeazi:

pand in 1931, Scoala de Belle Arte

din 1931, Academia de Belle Arte, prin Legea Invitdmantului Superior
- din 1948, Institutul de Arte Plastice ,Nicolae Grigorescu” (Hotirdrea Consiliului de
Minigtri prin care Academia Romani devine Academia R.P.R, Hotérdrea publicati in M.O.
nr. 32 bis/09.06.1948) o

din 1990, Academia de Arte (Decret lege nr. 4/1990 privind functionarea si organizarea

Academiei Roméne)

din 1995, Universitatea de Arte (Hotirarea de Guvern 6906/13.11.1997)

din 2002, Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti (H.G. 410/25.04.2002)

Institutia a mai fost evaluata institutional de cdtre Agentia Romani de Asigurare a
Calititii in fnvatimantul Superior (A.R.A.C1S.) In data de 2-4 junie 2010.

in prezent, tn Universitatea Nationala de Arte din Bucuresti functioneazi 3 facultati:

e Facultatea de Arte Plastice (FAP)
e Departamentul Pictura
¢ Departamentul Grafica
e Departamentul Sculptura
¢ Departamentul Foto, Video, Procesare computerizata a
imaginii
¢ Departamentul Pedagogie
e Departamentul Tehnico Teoretice
e Facultatea de Arte Decorative si Design (FADD)
e Departamentul Design
e Departamentul Moda
¢ Departamentul Arta Murala
¢ Departamentul Design Textil si Arte Textile
° Departamentul Ceramica / Sticla /Metal
e Departamentul Scenografie
e Facultatea de Istoria si Teoria Artei (FITA)
e Departamentul Isotria si Teoria Artei
* Departamentul Conservare si Restaurare

L
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¢ Departamentul DPPD
¢ Departamentu] Studii Doctorale (10SUD)

Institutia dispune de o Cartd universitard (Anexa suplimentard 1.1.2. din Raportul de
autoevalugre institutionald), aprobatd in sedinta de Senat din data de 13 octombrie 2011 si
de Minister prin adresa 46692 Bis/28.09.2011 (Anexa AS 01 din prezentul raport),
accesibild tuturor membrilor comunitétii academice, fiind publicati pe site-ul institutiei
(http://www.unarte.org/resdoc/regulamente_pdf ro_4.pdf).

Misiunea si obiectivele sunt clar definite in Carta universitatii. UNArte isi asumi ca
roluri fundamentale: tezaurizarea si difuzarea valorilor artei ca parte a spiritualitatii,
culturii §i civilizatiei umane; promovarea spiritului de liberd expresie artisticd, a gAndirii
critice, Innoirea si inlocuirea cunostintelor si mijloacelor de expresie; formarea si
perfectionarea resurselor umane; participarea artei §i stiintei roménesti la dezvoltarea
artei gi stiinfei universale; afirmarea indentitdfii culturii artistice nationale; dezvoltarea
societafii roméanesti sub forma unui stat de drept, liber gi democratic. indeplineste aceste
roluri prin: formarea de profesionisti cu pregitire superioard pentru art3, invatdmant,
stiingd si culturd, performanti in raport cu nivelul international; actualizarea continui a
pregatirii specialigtilor prin programe de specializare; formarea de artisti si cercetitori
adaptafi exigentelor artei, stiin{ei §i societitii contemporane; formarea studentilor din alte
tari si participarea la edificarea unititii europene.

LP.A.1.1.2 Integritate academicd

In cadrul institutiei de invitimant superior exista Codul de eticd si deontologie
universitard, aprobat fn sedinfa Senatului din data de 13 octombrie 2011 fAnexa
suplimentard 1.2.1. din Raportul de autoevaluare institutionald).Universitatea dispune de o
comisie de eticd numita prin decizia Senatului nr.138/29.05.2012 (Anexa 1.2.2. din Raportul
de autoevaluare institutionald). Existi prevederi referitoare la Comisia de Etici si in Carta
universitara la art. 201-209 unde sunt cuprinse reglementiri referitoare la component3,
fiecare facultate urmand sa desemneze o persoani cu grad de profesor sau conferentiar, iar
din comisie face parte minim un student, existind reglementiri cu privire la atributiile
acesteia,

Valorile i principiile pe care le promoveazd institutia in Codul de etici si
deontologie universitard si a ciror realizare incearci si o asigure sunt: libertatea
academicd, autonomia personald, dreptatea si echitatea, meritul, profesionalismul si
competenta, integritatea, transparenta, respectul si toleranta, colegialitatea si loialitatea,
bundvointa si grija, responsabilitatea i transparenta decizionald si asumarea rispunderii
publice, evitarea situatiilor de incompatibilitate si conflicte de interese, asigurarea
dreptului de proprietate intelectuald, corelat cu rispunderea publici pentru prejudiciile
create tertilor prin exploatarea ilegala §i imoral3 a acestui drept, principiul rispunderii in
solidar a autorilor i indrumétorilor lucrarilor de licentd, disertatie, teze de doctorat pentru
Inexactitdtile ce afecteazd continutul stiintific, precum si pentru fapte de plagiat si
comercializare a continuturilor citre terti interesati in elaborarea acestor genuri de lucriri,
principiul rdspunderii individuale a autorilor de studii, articole, monografii, tratate, ghiduri,
lucrdri cu continut didactic etc, pentru calitatea stiintifici, exactitatea datelor si
originalitatea continuturilor, in conditiile legii. De asemenea, UNArte sanctioneazi
plagiatul, precum si incredintarea de catre orice autor a produselor stiintifice publicate,
catre o altd persoanai, spre a fi republicate sub alte nume decit cel al autorului (autorilor)
primar/i. Fapta de acest tip reprezintd complicitate la plagiat.
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Conform art, 20 din Codului de eticd §i deontologie universitard(Anexa suplimentard
1.2.1. din Raportul de autoevaluare institutionald) Comisia este alcituiti din trei membrii cu
drept de vot §i un secretar, insi conform Anexa 12.2. din Raportul de autoevaluare
institutionald aceasta este compusi din 5 membrii cu titlu] de conferentiar si lector si un
secretar, lar persoana care este prevazutd ca fiind din partea studentilor define calitatea de
asistent universitar. Potrivit lit. ¢ a aceluiagi articol membrii comisiei sunt cadre didactice
cu functie didactica cel putin egald cu a celui care a savérsit abaterea.

Comisia de Eticd nu dispune de un Regulament de organizare si functionare,desi
este prevazut in art. 202 din Carta universitara faptul ¢ aceasta isi poate elabora propriul
statut.

In urma discutiilor avute cu Presedintele comisiei am constatat ci aceasta nu are un
program de intélniri periodice si se intruneste doar in caz de sesizare, aceasti modalitate
nefiind clar definita in Codului de eticd si deontologie universitard(Anexa suplimentard 1.2.1.
din Raportul de autoevaluare institutionald).

Stii cui trebuie si te adresezi pentru a raporta un abuz?

#da ®nu wdnustiu

O parte din aspectele mentionate fn acest raport referitoare ia activitatea Comisiei
de Etica se gidsesc si In Raportul studentilor evaluatori din iunie 2010
(hrtp://proiecte.aracis.ro/uploads/media/Raport_studenti_57.pdf).

Puncte tari
° UNArte sancfioneazd plagiatul, precum si incredintarea de citre orice autor a
produselor stiintifice publicate citre o altd persoani, spre a fi republicatd sub alte
nume decdt cel al autorului (autorilor) primari (complicitate la plagiat).
e Existenta unui regim de sanctiuni etapizat

Puncte slabe
* Comisia de Etica nu dispune de un Regulament de organizare si functionare

P
+ A
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e 1n urma discutiilor cu Presedintele comisiei am constatat ci aceasta este perceputi
ca o comisie de specialitate a Senatului, fapt ce reiese §i din Anexa L1.5 din Raportul
de autoevaluare institutionald

¢ Nu este definitd clar modalitatea de sesizare a comisiei

e Lipsa unui program de intilniri periodice

o Reprezentantul studentilor in Comisia de Etici este asistent universitar

* Recomandarile din Raportul studentilor evaluatori din iunie 2010 nu au fost
insugite de institutie.

Recomandari
* Elaborarea de cdtre Comisie a unui Regulament de organizare si functionare
e Agezarea Comisiei de Etica in cadrul organigramei intitutiei conform legislatiei in

vigoare

e Stabilirea procedurii de sesizare a comisiei si traseul pe care 11 urmeazi
documentele

e Mentionarea in documentele aferente Comisiei de Eticd a unui program de fntilniri
periodice

* Aplicarea corectd a dispozitiilor privitoare la reprezentantul studentilor din Comisia
de Etici, respectiv inlocuirea actualului reprezentant, care indeplineste functia de
asistent universitar, cu un student care nu se afli in relatie de munci cu institutia.

° Punerea in acord a tuturor documentelor care privesc organizarea si functionare
Comisiei de Etica

* Eliminarea prevederilor care limiteaz3 apartenenta la comisie {inind cont de functia
didacticd sau dezbaterea cazurilor aduse in fata comisiei doar de cadrele didactice
care au functie didacticd cel putin egald cu a persoanei care a fost reclamati

IP. A.1.1.3 Raspundere §i responsabilitate publicd
IP.B.4.1.3. Auditare si rdspundere publicd

in Carta universitari existi la art. 23 prevederi care privesc rispunderea publici,
care implicd respectarea legii in vigoare; a Cartei proprii; a politicilor nationale si europene
in domeniul invitdmantului superior; aplicarea reglementirilor in vigoare referitoare la
asigurarea si evaluarea calitétii in invatamantul superior; respectarea politicilor de echitate
si etica universitard cuprinse in Codul de etici si deontologie; asigurarea eficientei
manageriale, prin utilizarea optimd a resurselor si eficienta cheltuirii fondurilor publice,
conform contractului institutional; asigurarea transparentei tuturor deciziilor si
activitdtilor sale, conform legislatiei in vigoare; respectarea libertitii academice a
personalului didactic, didactic auxiliar si de cercetare, precum si a drepturiloe si libertitilor
studentilor; participarea fiecirui membru al comunititii academice, prin propria activitate,
la cresterea prestigiului institutiei.

Conform cerintelor Ordinului Ministrului Finantelor Publice nr. 946/2005 pentru
aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzind standardele de control
intern/managerial la entitdtile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control
intern/managerial, Rectorul Universita{ii Nationale de Arte din Bucuresti a dispus, tindnd
cont de particularititile cadrului legal de organizare si functionare, precum si de
standardele previdzute, misurile necesare pentru elaborarea, dezvoltarea si implementarea
sistemului de control intern/managerial, inclusiv a procedurilor formalizate pe activitati
(Anexa suplimentard 11.17. din Raportul de autoevaluare institutionald). Obiectivele,
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actiunile, responsabilitdtile, termenele precum si alte componente ale misurilor de
implementare a standardelor de control intern/managerial sunt cuprinsein “Programul de
dezvoltare a sistemului de control intern/managerial al Universitdtii Nationale de Arte”
aprobat de rector la data de 15.01.2013.

Cu privire la stadiul elaboririi, aprobarii si implementirii tuturor standardelor de
control intern, respectiv a procedurilor operationale pe fluxuri, procese, activitati pentru
monitorizarea activitafii specifice, stabilirea functiilor sensibile, cerinte generale si
specifice de control intern, UNARTE a transmis, conform cerintelor legale, Ministerului
Educatiei Nationale Raportul cuprinzénd stadiul indepliniriicerintelor SCIM pentru semestrul
1 2014 Intocmit conform machetei publicate pe pagina de internet a MEN, document ce
specificd un procent de realizare a procedurilor specifice de 100%. Gradul de indeplinire a
acestor cerinte generale si specifice de control intern in UNARTE Bucuresti a ficut obiectul
unui audit intern in luna julie 2013 si a fost verificat si controlat de citre Camera de
Conturi a Municipiului Bucuresti.

Activitatea de audit financiar intern este asigurati conform prevederilor legale
(Anexa suplimentard 13.5. si Anexa suplimentard 13.6. din Raportul de autoevaluare
Institutionaid). Proiectul planului anual de audit public intern este intocmit pani la data de
30 noiembrie a anului precedent anului pentru care se elaboreazi. Conducitorul entitatii
publice aprobi proiectul planului anual de audit public intern péna la data de 20 decembrie
a anului precedent, la nivelul UNArte existdnd un Raport privind activitatea de audit public
intern pe anul 2013 (Anexa 1.3.6 din Raportul de autoevaluare institutionald).

Punct tare
¢ La nivelul institutiei de invitdmant superior existd un Raport privind activitatea de
audit public intern

IP.A.1.2.1 Sistemul de conducere

Carta Universitatii Nationale de Arte defineste structurile de conducere in art. 130 -
156, acestea fiind: Consiliul departamentului, Consiliul Facultdtii, Senatul, Consiliul de
administratie. Rectorul universititii este ordonatorul de credite si managerul universitatii.
Obligatiile Rectorului sunt definite in Carta universitatii si in fisa postului, acesta
actioneaza astfel incdt si aplice prevederile Cartei, ale regulamentelor universitatii si
deciziile luate de Senat.

Carta Universitard prevede reprezentativitatea studentilor in procent de 25% fin
organele de conducere ale institutiei de invitdmant superior. Ins in art. 218 si at. 249 din
Carta universitara se prevad conditii restrictive si anume ca reprezentantii studentilor si
aibd rezultate bune in pregitire profesionald si conduiti corespunzatoare, incalcind in
acest fel art. 203 alin. (4) din LEN 1/2011 si Art. 12, alin. (3) din 0.M.E.C.T.S. nr. 3666 din
30.03.2012 conform ciruia “Institutiile de invdtdmdnt superior nu pot conditiona statutul de
student reprezentant de performangele academice, prezenta la cursuri, seminare i
laboratoare. ”.
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Cunogsti studentii care te reprezinti in raport cu facultatea sau
universitatea sau ai auzit de un proces de alegere a studentilor
reprezentanti?

Bda Bnu bsnustiv

Reprezentantii studentilor din Consiliul Facultigii si cei din cadrul Senatului UNArte,
sunt alesi In conformitate cu Metodologia de desfdsurare a alegerilor universitare la nivelul
Consiliului Facultdtii si al Senatului (Anexa AS 02 din prezentul raport). In urma
analizdrii documentelor am constatat ci la nivelul Senatuluj este respectat procentul de
25%, anume din 53 de membrii 14 sunt studenti, cum reiese din Anexa 2 din Metodologia
de desfdsurare a alegerilor universitare la nivelul Consiliului Facultdtii si al Senatului
(Anexa AS 02 din prezentul raport).Depunerea candidaturilor s-a realizat pe bazd de
cerere (Anexa AS 03 din prezentul raport).

In ceea ce priveste Consiliile Facultitilor constatim fn urma analizirii Anexei 1 din
Metodologia de desfdsurare a alegerilor universitare la nivelul Consiliului Facultdtii si al
Senatului {Anexa AS 02 din prezentul raport) si a tabelelor nominale cu studentii
reprezentanti in Consiliile facultdtilor (Anexa AS 04 din prezentui raport) ci la
Facultatea de Arte Plastice reprezentarea studentilor este de 21,73%. In celelalte Consilii
ale Facultdtilor este asigurata reprezentativitatea in procent de 25%.

Biroul electoral al Universitatii Nationale de Arte este compus din 5 membrii, dintre
care un student, conform OM 4062/2011, plus doi membrii supleanti (Anexa AS 05 din
prezentul raport).

in urma consultirii Metodologiei de desfdsurare a alegerilor universitare la nivelul
Consiliului Facultdtii si al Senatului (Anexa AS 02 din prezentul raport),observim
faptul cd alegerile studentilor in structurile de decizie ale universititii sunt tratate la
comun cu cele ale cadrelor didactice si se prevede faptul c3 reprezentantii studentilor sunt
alesi prin vot universal, direct si secret al studentilor din Universitatea Nationala de Arte
din Bucuresti. Ins3, In urma consultirii proceselor verbalesi din discutiile avute cu
studentii reprezentanti, am remarcat cazuri in care alegerile au loc la nivel local, fie acestea
nu au avut caracter secret (studentii convocati au votat prin ridicarea mainii daci sunt de
acord cu alegerea candidatului). De asemenea, au existat cazuri in care cadrele didactice au
propus candidati sau au recomandat anumitor studenti si candideze pentru functia de
student reprezentant, fapt ce intr in contradictie cu art. 203 alin. (4) din LEN 1/2011 si
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art. 12. alin. (3) din O.M.E.CT.S. nr. 3666 din 30.03.2012. "Cadrele didactice nu se pot
implica in procedurile de alegere a studentilor reprezentanti, indiferent de nivelul de
reprezentare. Interventiile se sanctioneazd conform prevederilor art. 312 din Legea nr.
1/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare.”

In urma analizirii proceselor verbale de alegeri (Anexa AS 06 din prezentul
raport) reiese cd acestea s-au desfisurat pe departamente in baza art. 16 din Metodologia
de desfdsurare a alegerilor universitare la nivelul Consiliului Facultdtii si al Senatului{Anexa
AS 02 din prezentul raport) -fapt ce incalci principiul universalititii votului, iar in ceea
ce priveste compunerea Comisiilor Electorale ale studentilor, acestea nu sunt unitare, fiind
compuse din 1, pand la 4 membrii. De asemenea, s-a constatat din procesele verbale de
alegeri ale studentilor ca membrii ai Comisiilor electorale au candidat si si-au adjudecat un
loc in organele de conducere ale institutiei. Buletinele de vot propuse fn cadrul alegerilor
pentru studentii reprezentanti (Anexa AS 07 din prezentul raport) respecti
modalitatea de vot reglementatd de art. 12 din Metodologia de desfisurare a alegerilor
universitare la nivelul Consiliului Facultdtii si al Senatului (Anexa AS 02 din prezentul
raport), insd acestea contin stampila institutiei superioare de invatimant si nu stampila de
control a Biroului electoral al UNArte, aga cum prevede art. 10 din OM 4062/2011.

In Consiliul de Administratie al UNArte este prezent un student (Anexa AS 08 din
prezentul raport), care conform art. 146 din Carti, este reprezentant al asociatiilor
studentesti. Insi fn urma discutiilor purtate cu studentul din Consiliul de Administratie si
conducerea UNArte am constatat ci la nivelul institutiei de Tnvitdmant superior nu exist3
organizatie studenteascs, iar studentul din Consiliul de Administratie a fost propus de ciitre
rectorul institutiei (Anexa AS 08 din prezentul raport). De asemenea, acesta este
angajat al UNArte.

Puncte tari
e Inurma chestionarelor aplicate studentilor aflim cd 78% dintre studenti au aflat de
procesul de alegere a studentilor reprezentanti.

Puncte slabe

® La Facultatea de Arte Plastice studentii sunt reprezentati in Consiliul Facultitii in
procent de 21,73%

e Comisiilor/Comitetelor electorale ale studentilor nu au o compunere unitari
Buletinele de vot pentru studenti nu respecti dispozitia normativi

¢ La nivelul institutiei de fnvdtdmant superior nu existd o organizafie studenteascs,
desi in art, 117-121 din Carti este reglementati relatia UNArte cu aceasta.

© Membrii ai Comisiilor/Comitetelor electorale ale studentilor au fost si candidati
pentru pozitii de reprezentare a studentilor

e Studentul reprezentant in Consiliul de administratie nu a fost ales conform
documentelor in vigoare la nivelul institutiei si se afld in conflict de interese n
procesul de reprezentare

¢« Metodologia de alegeri in cazul studentilor reprezentanti nu include o mare parte
din prevederile O.M.E.C.T.S. nr. 3666 din 30.03.2012, document legislativ ce
reglementeaza procesul electoral la nivel de studenti
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Recomandari
o Realizarea reprezentdrii studentilor la nivelul Facult#tii de Arte Plastice in procent
de 25%, conform legii
e Realizarea unui regulament clar pentru alegerile studentilor, redactat de citre
studenti, In concordanta cu O.M.E.C.T.S. nr. 3666 din 30.03.2012
o Infiintarea unei organizatii studentesti a nivelul UNArte Bucuresti care si
monitorizeze procesele electorale ce tin de sfera studenteasca
e Reprezentarea studentilor sa se realizeze de citre studenti care nu se afld Tn relatii
de munca cu institutia de Invitdmant superior
o Reluarea alegerilor pentru studentul reprezentant in Consiliul de administatie
UNArte
¢ Eliminarea condifiondrii statutului de student reprezentant pe criterii de
performante academice din Carta universitatii. Studentii fsi pot depune candidaturi
pentru functii de reprezentare ale studentilor fir3 a fi constrinsi de un prag minim de
medie a notelor din anii precedenti conform art. 203 alin, (4} din LEN 1/2011 si art.
12, alin. (3) din 0.M.E.C.T.S. nr. 3666 din 30.03.2012.
» Actualizarea denumirilor forurilor de decizie din Cartd si regulamente (Consiliul
Profesoral devenind Consiliul Facultitii) unde este cazul {ex: Carta UNArte - art. 15,
109, 125,127, 225,226,233, 234, 293).

IP.A.1.2.2 Management strategic

Preocuparea UNArte pentru cresterea calitatii si dezvoltarea institufionald se
reflectd si in planul strategic de dezvoltare, elaborat pe o perioadi de 4 ani (Anexa
suplimentard 1.1.7. din Raportul de autoevaluare institutionald), care cuprinde strategii de
dezvoltare in plan educafional §i de crestere a calittii, in plan patrimonial, in planul
resurselor umane, in planul relatiilor nationale si internationale si a imaginii universititii,

Planurile strategice si operationale de dezvoltare sunt actualizate in functie de
evolutiile din invdtdmantul superior, sunt aduse la cunostinta comunititii academice prin
dezbateri si publicarea pe site-ul UNArte (www.unarte.org/universitatea-nationala-de-arte-
bucuresti-despre-strategie-dezvoltare.php). De asemenea, existd un Plan operational pentru
anul 2013 publicat pe site-ul UNArte (www.unarte.org/resdoc/UNARTE%20-
%20Plan%20operational%20pentru%20anul%202013.pdf} aprobat de citre Senat in luna
decembrie a anului precedent, pentru anul urmitor, in care sunt tratate obiective cu
caracter patrimonial, educational, de promovare, de resurse umane §i managementul
calitatii, gradul de realizare a acestora fiind conditionat de posibilititile financiare,
ﬁnanjcarea institutiei de invatdmant superior provenind de la buget si din venituri proprii.

in Raportul de audit intern pe anul 2013 (Anexa Suplimentard 1.3.6 din raportul de
autoevaluare institutionald) se precizeazi ci la nivelul structurilor entititii publice existi
suprapuneri de atribugii. Astfel, asa cum au fost definite in R.O.F., la nivelu] Directorului
General Administrativ si al Directorului Tehnic, s-a constatat faptul ca marea majoritate a
atributiilor sunt comune ambelor structuri/functii, neputindu-se face, practic, o delimitare
clard intre aceste doud structuri/functii.

IP.A.1.2.3 Administrafie eficace

Sistemul de conducere al UNArte este prezentat sintetic in organigrama care se
regiseste in Anexa suplimentard 1.1.3 din Raportul de autoevaluare institutionald.
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Structura administrativd a universititii este condusi de ciitre Directorul General
Administrativ gi este organizata pe directii. Atributiile directorului general administrativ
sunt definite in Regulamentul de organizare internd (Anexa suplimentard 1.2.6. din Raportul
de autoevaluare institutionald) si in Regulamentul de organizare si functionare al
universitdtii(Anexa suplimentardl.2.5. din Raportul de autoevaluare institutionald), precum
si In figa postului.

Celelalte directii administrative sunt conduse de: directorul economic
(Anexasuplimentard 1.3.3. din Raportul de autoevaluare institutionald), directorul de resurse
umane (Anexa suplimentard 1.5.5. si Anexa suplimentard 1.1.16 din Raportul de autoevaluare
institutionald), directorul secretariat social-arhivi etc, cu atributii si competente bine
precizate in fisa postului, in Regulamentul de organizare si funciionare (Anexa
suplimentard 1.2.5.din Raportul de autoevaluare institutionald).

In urma discutiilor purtate cu studentii Universititii Nationale de Arte din
Bucuresti, dar §i a aplicarii chestionarului, am constatat o nemultumire important a
acestora referitoare la partea de secretariat a institutiei, atit in ceea ce priveste atributiile
secretariatelor in relagie cu acestia, disemindrii informatiei cit si in cazul atitudinii
persoanelor care le indeplinesc. In privinta posibilititii de a formula cereri online citre
secretariate, studentii nu cunosc vreo procedura in acest sens.

Cum apreciezi relatia ta in raport cu Secretariatul
universititii sau al facultitii?

foarte buna
buna
i satisfacatoare

nesatisfacatoare

Puncte tari
e Existenta unor regulamente prin care se stabilesc sarcini si atributii pentru
structura administrativa a institutiei

Puncte slabe
» Nemulfumire Tn mare proporfie a studentilor in privinia relatiei cu secretariatele
facultdtilor si al universitagii

(2l

- 13 of 38
POPESCU Daniel Florin DIC arius



MINISTIRY]
EDUCATIER 1 amsin
CLRCETARI
STUNTIFICT

Agordon Horndnd de
Adguriie s Cotha v

WA EUMOPEAL et e a Laruman e b b
rar:
vt Supenor

Recomandari
» Afigarea pe site §i la aviziere a informatiilor de interes pentru studenti, alituri de o
prelucrare a regulamentelor pentru a rispunde intrebirilor frecvente care sunt in
general adresate secretariatului
e Cursuri de pregitire a personalului in cazurile semnalate repetat in raport cu
comportamentul avut n fata beneficiarilor serviciilor administrative

® Activarea §i popularizarea unui mecanism de consultare si depuneri de cereri online
cdtre serviciile administrative (e-mail sau formular online predefinit) pentru a
eficientiza activitatea personalului institutiei

Crieriul A.2 Baza materialia

IP.A.2.1.1 Spafii de invdfdmadnt, cercetare si pentru alte activitdgi
IP.C.5.1.4 Servicii studentegti

Sediile Universitdtii Nafionale de Arte care constituie, in conformitate cu O.M.
5031/2000, proprietatea Universitatii Nationale de Arte, cadastrate si intabulate sunt:

a. Rectoratul si administratia, Facultatea de Arte Plastice (partial), Facultatea de
Istoria si Teoria Artei (partial) si biblioteca - str. General Budisteanu nr.19 si 19 bis.

b. Sediul se afld in proprietatea Universitatii Nagionale de Arte conform actului de
donatie ficut de A. F. Robescu gi a 0.M. 5031/2000.

¢. Galeria UNA - str General Budisteanu nr. 10, chirie.

d. Facultatea de Arte Decorative i Design §i Facultatea de Istoria 5i Teoria Artei
(partial) - Calea Grivitei nr. 28, atribuit3 prin 0.M. 5031/2002.

e. Facultatea de Arte Plastice (partial) - Calea Grivitei, nr. 22, atribuiti prin O.M.
5031/2000.

f. Camin - str. Occidentului nr. 18, atribuit3 prin 0.M. 5031/2000.

Studentii resimt lipsa unui spatiu de depozitare a lucririlor acestora, materiale
realizate in cadrul universititii pentru teme de atelier sau lucririle retinute de citre
UNArte din colectiile de finalizare ale ciclurilor de studiu. Tinind cont de faptul ci
suprafata atelierelor este modestd, depozitarea lucririlor in spatiu de lucru conduce la o
supra aglomerare si la dificultdti suplimentare de gestionare a suprafetei alocate fiecirui
student (care este consideratd insuficientd) precum si riscul deteriordrii lucririlor
(conform raportului studentilor de autoevaluare institutionald). Aceasts situatie a spatiilor
reiese §i in urma aplicdrii chestionarului, la partea de mentiuni studentii semnalind
insuficienta spatiilor.

Din Raportul studentilor de autoevaluare institutionald si din discutiile avute cu
acestia am constatat cd o problemi este reprezentati si de lipsa unei sili de sport proprii
sau a unui spatiu care sa permitd desfasurarea in conditii normale a orei de educatie fizici
si sport. Studentii au addugat la probleme si conduita cadrului didactic care desfisoari
disciplina de educatie fizicd si sport, ajungandu-se la situatia ca acestia si nu perceapa
utilitatea si beneficiile unei astfel de activititi.

.
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Stii de existenta unui Centru de Consiliere si Orientare in carieri la

tine In universitate?

B da

B nu

k4 nu stiu

Servicii de cazare

UNArte dispune de un cdmin care isi desfigoard activitatea in baza urmitoarelor
documente: Structura organizatorici a ciminului (Anexa 1.4.1 din Raportul de autoevaluare
institutionald), Regulament de functionare a cdminului studentesc (Anexa 1.4.1.1 din Raportul
de autoevaluare institutionald), Regulament de cazare cimin(Anexa 1.4.1.2 din Raportul de
autoevaluare institutionald).

Caminul Universitdtii Nationale de Arte este situat in strada Occidentului nr. 18,
sectorul 1 Bucuregsti, i este compus din 4 etaje, parter + subsol cu doui cii de acces, din
care una in caz de fortd majord. Fiecare etaj este previzut cu :

- cate doud puncte unde se afld obiectele pentru in caz de incendiu iar la parter si un dulap
metalic cu unelte specifice 1n caz de incendiuy;

- cate doud camere de luat vederi gi doui pe exterior in spatele clidirii;

- cdte un grup sanitar comun dotat cu cite 3 cabine de dus, 3 lavoare, 1 chiuveti de inox,
cate 2 toalete, cu ventilatoare pentru aerisire ce deserveste studentii si un grup sanitar
pentru personalul administrativ din cimin;

- tubulaturd pentru aruncarea degeurilor menajere, iar la parter gheni dotati cu gresie, -
lumind, apd rece si pubele. Totalul locurilor de cazare in cimin este de 379, {Anexa 1.4.1 din
Raportul de autoevaluare institutionald)

Cazarea studentilor in camin cuprinde urmatoarele 2 etape:

Inscriere pentru cazarecare se realizeazi in lunile iunie-august astfel, studentii
completeazd Cererea de cazare, pe baza cireia se va intocmi o listi de citre Sef Birou
Administrativ Cdmin si care se va trimite la secretariatele facultatilor pana la inceputul
lunii septembrie. Aceste liste se vor afisa la avizierele fiecirei facultati, studentii avind
posibilitatea ca in caz de inadvertente, si depuni contestatii scrise la secretariatul
facultatii, in termen de 48 ore de la afisare. Listele definitive, pe baza cirora se va realiza
cazarea efectivd, vor fi stabilite dupa sesiunea de toamnd. Studentii care soliciti cazare pe
criterii sociale, vor depune la administratia ciminului dosare cu documente justificative
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pentru a beneficia de reducere la regia de cimin lunari. Cererile de cazare ale studentilor
casdtoriti, doctoranzilor, angajatilor tineri, vor fi depuse la administratia caminului
impreuna cu documentele justificative.

Cazarea studentilor se realizeaza la sfarsitul lunii septembrie, cu o saptamani inainte
de inceperea anului universitar, dupa un program ce va fi afisat la avizierul caminului cu cel
putin 5 zile fnainte de fnceperea cazarilor. Se vor afisa toate informatiile privind actele
necesare acestei activitati. Locurile rimase disponibile dupi efectuarea repartizirii
studentilor pe camere se vor ocupa pe baza dosarelor de solicitare a cazirii depuse de
studentii care nu au obtinut un loc de cazare la repartizare.

Etapele parcurse de student in vederea cazirii sunt urmitoarele:

1. Completarea cererii de cazare tip (Anexa AS 09 din prezentul raport)

2. Verificarea listelor de cazare aprobate de la secretariatul facultitii de care apartine
studentul

3. Prezentare la camin pentru:

a) Semnarea contractului de cazare/inchiriere (Anexa AS 10 din prezentul
raport), in doud exemplare, in mod obligatoriu originale. Cele 2 exemplare, semnate in
original de catre student si conducerea universitatii, vor fi repartizate astfel - un exemplar
la student si un exemplar la sef birou administrativ cimin.

b) Completarea cererii de stabilire a resedintei (viza flotant)

c) Plata regiei de camin conform art. 18

d) Primirea legitimatiei de cimin cu poza studentului atasati

e) Primirea cazarmamentului pe baza unui suinventar incheiat intre sef birou
administrativ cdmin si student (Anexa AS 11 din prezentul raport)

In camin se pot caza cadre didactice, studenti sau alte persoane de la institutii de
invatamant superior din {ard sau din stréinitate care viziteazi UNA Bucuresti (Anexa AS
12 din prezentul raport).

Regulamentul de cazare camin prevede la art. 28 faptul ci studentii pot beneficia de
reduceri la regia de cdmin, stabilind cuantumul si categoriile de studenti beneficiari.

Contractul de inchiriere cuprinde urmitoarele acte subsecvente: Acord de reziliere,
Notificare privind calculul obligatiilor din rezilierea contractului pentru nerespectarea
clauzelor, Act aditional schimbare camera cu schimbare tarif, Act aditional schimbare tarif
prin acordare de reducere procentuald, cu aprobre, Act aditional schimbare cameri fir3
modificare tarif, Act aditional schimbare tarif pentru anumite perioade prin acordéiri de
reduceri, cu aprobare, Notificare privind calculul obligatiilor din rezilierea contractului cu
acordul partilor, Notificare incheiere un nou contract de inchiriere cameri cimin
studentesc, Notificare privind tarifele de cazare pe fractiuni de luni pentru act aditional cu
schimbare de tarif, Act aditional schimbare categorie student cu modificare de tarif de
cazare, Cerere restituire regie cimin platitd ca urmare a retragerii din cimin, Cerere
compensare/restituire regie cimin ca urmare a schimbare a categoriei de student. (Anexa
AS 10 din prezentul raport)

Studentii cazati Tn camin fsi vor alege anual presedintele Comitetului de cimin
(Anexa AS 13 din prezentul raport) care contribuie la buna desfisurare a activitatilor
care au loc in camin. Acesta i reprezintd pe studentii care locuiesc n cimin in relatiile cu
conducerea universitatii si cadrele didactice. Pentru a putea participa la alegeri, un
candidat la functia de presedinte trebuie sa fie student, minim in anul 2 de studii si sd
obtind - la termenul de depunere a candidaturii, un minim de 50% de semnituri din partea
studentilor cazati in camin (art. 43 din Regulamentul de cazare cdmin). De asemenea,
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exista o Fisd a postului de Presedinte al Comitetului de cdmin{Anexa AS 14 din prezentul
raport) in care sunt stabilite cerinte suplimentare fati de regulament.

Comitetul de cdmin se constituie pe bazi de alegeri, in termen de maxim 30 zile de
la Tnceperea anului universitar §i fsi desfisoard ativitatea pani la alegerile din anul
universitar urmator. Acesta este compus din: pregedinte si responsabil de palier (etaj) -
cate unul pe fiecare nivel.

Taxele practicate in ciminul UNArte sunt detaliate in Anexa AS 15 din prezentu!
raport, studentii de la forma de invatdmént cu tax3 manifestdndu-si nemultumirea cu
privire la diferentele de tarife intre studentii de la buget si cei de la taxi. In cadrul
Intélnirilor avute cu studentii, acestia si-au manifestat nemulfumirea cu privire la faptul ci
in camin nu existd o bucétérie, mai ales in conditiile in care UNArte nu dispune de o cantini
proprie, avand doar un acord cu Academia de Studii Economice din Bucuresti pentru a
asigura contra cost masa pentru un numar de 50 de studenti din Universitatea Nationala de
Arte (Anexa AS 16 din prezentul raport), considerat insuficient de ciitre studenti.

in Raportul studentilor de autoevaluare institutionald, acestia au propus si
infiintarea unui cabinet medical necesar in special pentru tratarea problemelor curente
care pot sa apard din cauze care tin de specificul activitdtii (utilizarea diluantilor, a unor
instrumente ascutite etc.) In universitate nu existi dotare de prim ajutor la care cadrele
didactice sau studentii si poatd avea acces in cazul unei situatii de urgentd medicald, iar
serviciile medicale dedicate se afld la o distan{3 de 400m, in cadrul UNMB. Astfel, acestia
considera necesar infiinfarea unui cabinet in incinta UNArte, fie utilarea clidirilor cu truse
de prim ajutor si organizarea unor sesiuni de instruire a personalului didactic si a
studentilor in caz de urgente medicale. De asemenea, in Raportul studentilor mai apare ca
necesar infiintarea unui cabinet psihologic. Infiintarea unui astfel de cabinet de consiliere
ar scadea cu mult rata depresiilor, cazurilor de schizofrenie si a sinuciderilor din cadrul
universitatii.

Puncte tari

« Cererile de cazare sunt acoperite integral de citre universitate

= Caminul se afld fn apropierea spatiilor de invijimant

o Taxele gi procesele desfisurate pentru buna gestionare a ciminului sunt afigate
public si usor de accesat

* Delimitarea clard a atributiilor avute de presedintele de cimin conform unei fige de
post asumate

+ Posibilitatea de a acorda reduceri la regia de cimin studentilor care dovedesc cazuri
sociale dificile

Puncte slabe
 Spatiu insuficient de depozitare a lucrarilor studentilor si riscul de degradare a
acestora
¢ Lipsa unui spatiu destinat bucétiiriei in cAmin
e Serviciile de cantind sunt insuficiente In raport cu cererea existenti din partea
studentilor

Recomandari

+ Gdsirea unei solutii de depozitare / arhivare in conditii adecvate a lucririlor
studentilor

« Amenajarea unui spatiu pentru bucitirie la fiecare etaj in cadrul ciminului
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« Suplimentarea abonamentelor pentru servicii de cantini in baza acordului cu ASE
Bucuresti

= Instituirea unui spatiu destinat cabinetului medical in incinta universititii sau
dotarea cu suficiente truse de prim ajutor dublate de instruiri ale cadrelor didactice
in caz de urgente medicale

o Acordarea unei atentii sporitedisciplinei de educagie fizici si sport, locul de
desfdgurare a acesteia si personalul care o gestioneaza

IP.A.2.1.2 Dotare

Universitatea dispune pe langd spatiile destinate invitadméntului sili de curs,
ateliere si laboratoare (Anexe obligatorii / Anexa 2 - din Raportul de autoevaluare
institutionald), prezentate detaliat pentru fiecare departament in parte si in rapoartele
individuale ale departamentelor, de o biblioteci proprie (Anexa suplimentard 14.3.1, Anexa
1.4.3.2, Anexa 1.4.3.3. din Raportul de autoevaluare institutionald), de cimin propriu {Anexa
suplimentard 1.4.1.1. din Raportul de autoevaluare institutionald), de o tipografie {Anexa
suplimentard 1.4.4.1, Anexa suplimentard 1.4.4.2. din Raportul de autoevaluare institutionald),
de editura UNARTE (Anexa suplimentard 1.4.2.1. din Raportul de autoevaluare institutionald)
si de Galeria UNA. Infrastructura mai sus amintiti contribuie la desfisurarea unei activitati
academice adecvate aflatd in concordanti cu misiunea si obiectivele pe care Universitatea
Nationald de Arte din Bucuresti si le asumai. In intervalul de timp care a trecut de la ultima
evaluare s-au efectuat lucrdri de consolidare si reparatii ale imobilelor aflate in
proprietatea universitatii (Anexa /.4.5.din Raportul de autoevaluare institutionald).

In urma consultirii Raportului Studentilor de Autoevaluare s-a constatat ci acestia
Isi doresc asigurarea unui minim de materiale necesare de lucru din partea institutiei de
Invdtamant superior. Un aspect subliniat de citre student{i este capacitatea redusi a
amfiteatrului in care se desfdsoara disciplinele teoretice din trunchiul comun in raport cu
numarul persoanelor prezente gi impiértirea pe grupe.

Punct tare
¢ Dotarea cu tehnologie performantd a statiilor de editare pentru design graphic, foto
si video
Punct slab
e Spatiu redus in amfiteatru in cadrul orelor desfigurate pentru toate programele de
studii
Recomandare

* Regandirea sistemului de impdrfire pe grupe astfel incit si nu fie depisiti
capacitatea amfiteatrului in cadrul orelor desfisurate in sali

IP.A.2.1.3 Resurse financiare
IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri i cheltuieli

Activitatea financiard este sustinutd de personal calificat si coordonati de un
director economic cu studii de specialitate (Anexa suplimentard 1.3.3. din Raportul de
autoevaluare institutionald). Finantarea se face in baza contractului institutional anual
pentru finantarea de bazd si a contractului pentru finantarea complementarsi. Alituri de
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aceste contracte care cuprind sumele alocate universitatii de citre minister din bugetul de
stat, o altd sursa de finantare o reprezinti veniturile proprii. Acestea se constituie din taxe
de studii, taxe pentru eliberarea de acte, contracte de cercetare, consultantd etc. Sumele
alocate sunt evidentiate in bilantul contabil si tabelele anexate prezentului material (Anexa
suplimentard 1.3.1. 5i Anexa 1.3.2.din Raportul de autoevaluare institutionald).

Cum apreciezi taxele percepute studentilor de ciitre

universitate?

B mici, nu ridica probleme

i i rezonabile

b4 greu de acoperit

B prea mari pentru ¢ persoana

fara venituri consistente

B anulate

Taxele de studii practicate in Universitatea Nationald de Arte, precum si celelalte
taxe, sunt aprobate anual de catre Senat fiind ulterior ficute publice pe site-ul universitiii
www.unarte.org (Anexa suplimentard 1.3.8. din Raportul de autoevaluare institutionald]).

in urma discutiilor purtate cu studentii am constatat cd acestia au nemultumiri in
ceea ce priveste taxele, printre care evidentiem valoarea taxei de scolarizare si taxa de
fnscriere la examenul de finalizare a ciclului de studii - diferitd in functie de statutul
regimului de finantare a studiilor (studentii aflati in regim cu tax3 fnainte de susfinerea
examenului de licend trebuie sd plateascd o sumi de 1000 RON pentru inscrierea in
examenul licentd, taxa nejustificatd din punct de vedere contabil i discriminatorie fata de
restul categoriilor de studenti).

Punct tare
 posibilitatea de reducere a valorii taxei de scolarizare pentru studentii care
probeaza cazuri sociale

Punct slab
 cuantumul taxei de gcolarizare §i a taxei de inscriere pentru susfinerea examenului
de licenti

Recomandari
» reducerea valorii taxei de nscriere la examenul de finalizare a ciclului de studii si
implementarea unei politici comune a taxelor pentru toti studentii aflati fn ani
terminali
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IP.A.2.1.4 Sistemul de acordare a burselor §i a altor forme de sprijin material
pentru studenti

UNArte dispune de un Regulament de acordare a burselor (Anexa Suplimentard
I11.10 din Raportul de autoevaluare institutionald), in care sunt prezentate tipurile de burse
acordate, conditiile de obtinere si cuantumurile acestora.

Bursele acordate de UNArte si sursele de finantare aferente, conform
Regulamentului mai sus amintit sunt:

a. burse de performanta cultural-artistici - din venituri proprii (extrabugetare) ale
Universitatii;

b. burse de merit - din alocaiii bugetare;

c. burse de studiu - din alocatii bugetare;

d. burse de ajutor social - din alocatiile bugetare;

e. Persoanele fizice sau persoanele juridice de drept privat pot acorda burse private, pe
baza de contract, in conditiile Legii nr. 376/2004. Personalitii si fundatii nationale sau
internationale pot acorda, pe baza de concurs, burse care si le poarte numele.

In urma analizirii Anexei AS 17 din prezentul raport, constatim ci se acordi
burse de merit, burse de studiu si burse de ajutor social, iar in Regulament de acordare a
burselor pct. 7este specificat ci un student poate beneficia intr-un semestru de o singurd
categorie de bursd, fapt ce contravine 0.M.E.C.T.S. nr. 3666 din 30.03.2012 care prevedere
dreptul de cumulare a burselor.

UNArte a contribuit din venituri proprii la fondul de burse incepind cu anul 2010
pand la momentul vizitei (Anexe AS 18 din prezentul raport), fiind ameliorati astfel o
probleméa semnalati la precedenta evaluare institutionali din 2010.

Toate categoriile de burse sunt acordate la nivel de facultate de citre o Comisie de
burse formatd din 4 membrii, dintre care si un student (Anexa AS 19 din prezentul
raport)

Tn urma discutiilor avute cu studentii, acestia si-au manifestat nemultumirea privind
lipsa de informare cu privire la bursele acordate de institutia de invatimant superior si
lipsa de transparenti a procesului de acordare a burselor.

Biroul Erasmus+

In privinga oportunitatilor oferite de Biroul Erasmus+ prin intermediul mobilitatilor
de studiu §i plasament am luat legitura cu persoana care asigura coordonarea biroului,
care ne-a prezentat o statistica a numdrului de studenti care beneficiazi de mobilititi si
numdrul de institutii partenere (Anexa AS 20 din prezentul raport). Se observi o
imbunétatire semnificativi a activitatii biroului in anii universitari 2013-2014, 2014-2015,
precum si un plan bine stabilit de extindere a relatiilor bilaterale cu alte universitati.
Totodat, sunt organizate activiti{i pentru studentii straini veniti in mobilitate la UNArte si
sesiuni regulate de informare ale studentilor romani fn privinta oportunitdtilor de studiu.

Puncte tari
+ suplimentarea consistenta din venituri proprii a bugetului alocat pentru fondul de
burse

« Performanta Biroului Erasmus+ in ultimii 2 ani

e
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Puncte slabe
e imposibilitatea cumularii burselor in cazul in care un student se califici la 2
categorii diferite burse
¢ lipsa de informare a studentilor in privinta procesului de acordare a burselor

Recomandari
* modificarea regulamentului de acordare a burselor conform legislatiei in vigoare
pentru a putea fi oferitd posibilitatea de cumulare a burselor
e popularizarea sistemului de acordare a burselor in rindul studentilor si afisarea
intr-un loc vizibil a procesului verbal de acordare a burselor si a listei cu
beneficiarii acestora

Domeniul B Eficacitate institutionala

Criteriul B.1 - Continutul programelor de studiu

IP.B.1.1.1 Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de
institutie
IP.B.1.1.2 Practici de admitere

Admiterea in Universitatea Nationald de Arte se face in baza unui regulament
propriu (Anexa suplimentard I1.3.2. din Raportul de autoevaluare institutionald).
Metodologia contine probleme de forma impuse de legislatia pentru fnvitimantul superior,
chestiuni de continut si descriere a probelor de admitere. Metodologia pentru admitere la
toate ciclurile de Invatdmant precizeaza actele care sunt necesare pentru inscriere, probele,
calendarul admiterii si celelalte conditii de participare la examen.De asemenea mai existi si
un Ghid al candidatului (Anexa suplimentard 11.3.1 din Raportul de autoevaluare
institutionald) care cuprinde probele care urmeaza a fi susinute de candidatii si
bibliografia aferentd fiecirei specializiri si admiterea in ciclul de studii universitare de
doctorat sesiunea septembrie.

Admiterea la Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti se organizeazi pe baz3
de concurs In baza Metodologiei de admitere cu respectarea prevederilor legislatiei in
vigoare. Concursul de admitere la toate specializirile se organizeazi intr-o singuri sesiune
in luna septembrie. In vederea admiterii Universitatea Nationali de Arte ofer posibilitatea
celor interesati sd se pregiteascd in spatiile universitdtii, contra cost, cu personal didactic
calificat, pe perioada vacantei de vard, in perioada 28 iulie - 23 august. Cursurile de
pregdtire se desfisoard in doud etape a cite doud s3ptiméni, cite 6 ore pe zi (inclusiv
sambdta). Candidatii la studiile universitare de licent3, care au obtinut distincii { premiile
L, I si ) la olimpiadele scolare la nivel national, pe grupe de {iri, internationale si la
concursuri artistice de nivel continental sau mondial in cel putin unul din ultimii doi ani de
scolarizare (2012/2013 si 2013/2014); premiul intii sau medalia de aur la olimpiadele
scolare internationale fn unul din ultimii 4 ani de studiu (2010-2014), premii recunoscute
de Ministerul Educatiei Nationale, vor beneficia de sanse sporite la admitere.

Puncte tari
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¢ Organizarea de citre institutie, in vederea admiterii, a cursurilor de pregitire pe
perioada verii
¢ Selectie riguroasa a candidatilor bazati pe competente

IP.B.1.2.1 Structura programelor de studiu

Realizarea programelor de studiu se face la nivel de universitate, prin cooperare
inter-facultati si prin facilitarea mobilititii studentilor in interiorul universitatii. Structura
programelor de studiu este flexibild si permite fiecirui student si-si aleagi un traseu
propriu de Invétare potrivit cu aptitudinile si interesele sale. Raportarea intre programele
de atelier specifice fiecirei catedre si corpul de cursuri teoretice / obligatorii / optionale
interdepartamentale este optimi si se efectueazi prin colaborarea eficientd a cadrelor
didactice la realizarea planificirilor.

Planul de invatdmant este structurat din discipline dispuse intr-o coeziune logicd in
care gradul de complexitate al notinunilor predate creste in raport cu ciclul de invatamant
si cu experienta dobanditd de c3tre student. Raportul intre cursurile aplicativ-practice si
cele teoretice, intre cursurile de sintezi si cele de aprofundare este echilibrat.

In urma analizirii Anexei AS 21 din prezentul raport am constatat ¢4 in planul
de invatdmant pe anul universitar 2013-2014 nu erau previzute discipline facultative,
situatie remediata fn planul de invitimant pe anul universitar 2014-2015.

In momentul semnirii contractului de studii, studentul isi exprima optiunea in
privinta disiplinelor optionale si a celor facultative cuprinse in planul de invatimant al
specializarii, insd fn urma anlizirii Anexei AS 22 din prezentul raport, constatim ci
disciplinele facultative nu sunt cuprinse in cadrul anexei la contractul de studii prin care
studentul isi alege disciplinele optionale si facultative. In urma discutiilor purtate cu
studentii de la Universitatea Nationald de Arte, acestia au declarat ci sunt informati cu
privire la structura programelor de studiu si continutul disciplinelor.

Puncte tari
* Cooperarea inter-facultafi si existenta posibilititii de a efectua mobilitii interne
¢ Mulfumirea studentilor in privin{a varietitii optionalelor pe care le pot accesa

Punct slab
° Anexa prin care studentul fsi alege disciplinele optionale nu cuprinde si disciplinele
facultative

Recomandari
» Acordarea unei atentii sporite actelor de studii 5i a fnregistririi tuturor detalilor
legate de disciplinele studiate
» Completarea anexei de la contractul de studii si cu disciplinele facultative

IP.B.1.2.3 Relevanta programelor de studiu

In urma discutiilor avute cu studentii, acestia se declard in general multumiti de
informatia si competentele dobandite in cadrul cursurilor universitare, dorind dezvoltarea
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unui sistem de practica mai bine ancorat in piafa muncii. De asemenea, absolventii UNArte
(Anexa AS 23 din prezentul raport) si angajatorii sunt mulfumiti si consider suficiente
informatiile primite, fiind apreciativi pe alocuri, fn functie de programul de studii absolvit,
in raport cu usurinta de integrare pe piata muncii. In urma discutiei purtate in cadrul
vizitei, angajatorii ai absolventilor UNArte(Anexa AS 24 din prezentul raport), s-au
declarat mulfumiti de relatia cu institutia de invigimant superior, toate carenfele sesizate
si sugestiile facute de acestia fiind luate in considerare de conducerea institutiei. in schimb,
alte categorii de angajatori ar dori o relatie institutionald mai stransi in vederea realizirii
practicii, venind cu propuneri si parteneriate in acest sens, insi neconcretizate pani la
momentul evaluarii.

Punct tare
o Aprecierea studentilor si absolventilor in raport cu informatiile dobandite fn anii de
studiu

Recomandare
» Analizarea tuturor propunerilor venite din mediul privat in vederea efectuiri
practicii de cétre student

IP.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii
IP.B.2.1.2 Valorificarea calificdrii prin continuarea studiilor universitare

Mai mult de 70% din absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data
absolvirii la nivelul calificrii universitare (Anexa AS 23 din prezentul raport). Dupi
obtinerea licentei, aproximativ 50% dintre studenti continui si activeze in domeniul
artistic specific, initiazd si expun proiecte artistice, se integreazi in organizatii profesionale.
O mare parte dintre absolventi ajung sd lucreze sau si colaboreze in domenii conexe celui
artistic, pentru care programa studiatd in timpul facultitii i-a pregitit profesional:
publicitate, prelucrarea computerizati a imaginii, media etc. sau devin profesori de
educatie vizuala.

Potrivit Raportului de autoevaluare institutionald, cel putin 50% dintre absolventii

ultimelor doud promotii de licen{d sunt admisi la studii universitare de masterat, in
Roménia sau In Uniunea Europeani.

Punct tare
« procentul ridicat de angajabilitate la scurt timp dupi finalizarea studiilor

IP.B.2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invdtare

Dat fiind specificul universitatii, invitdmantul vocational se bucuri de o relatie
privilegiata cadru didactic - student, iar centrarea pe student a metodelor de invitare sunt
internalizate natural. De altfel, studentii sunt foarte mulfumiti de relatia avuti cu cadrele
didactice, al ciror rol este extins si in zona de consiliere in carieri.

Punct tare
« relagia cadru didactic - student este pozitiva, individuali si foarte apreciati de
beneficiarii educatiei
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IP B2.1.5 Orientarea fn cariera a studentilor

In cadrul institutiei de invdtdmant superior exista Centru de Informare, Consiliere si
Orientare in Carierd (C.C.0.C} a cirui infiintare este recenti si care dispune de un Statut si
0 Metodologie de organizare si functionare publicate pe site-ul UNArte
(www.unarte.org/universitatea-nationala-de-arte-bucuresti-despre-requlamente.php). in
momentul vizitei de evaluare, C.C.0.C. are o persoani angajati cu rol de coordonator, iar
proiectele planificate urmeaza si fie implementate incepand cu al doilea semestru al anului
universitar 2015, vizdnd campania de promovarea UNArte in randul liceenilor.

Punct tare
= Punerea In aplicare a recomanddrii facutd in Raportul de evaluare din 2010

Recomandare
¢ Propunerea unui plan de actiuni mai divers, al cirui public tint3 si fie constituit si
din studentii universititii

Domeniul C - Managementul calititii

LP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitdtii
LP.C.1.1.2 Politici si strategii pentru asigurarea calitiitii

La nivelul UNArte existd o Comisie de Evaluare i Asigurare a Calititii (C.E.A.C.) care
functioneazd in baza Statutului si Regulamentului de functionare a Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitdtii (Anexa suplimentard 1111 din Raportul de autoevaluare
institutionald).

In Anexa suplimentard 111.8 din Raportul de autoevaluare institutionald, dar si in
Raportul de autoevaluare,asigurarea calititii este n sarcina Senatului, Comisiei pentru
evaluarea si asigurarea calitatii, prorector - la nivelul universititii, respectiv de Consiliul
facultatii, decan - la nivel de facultate, directori de departamente didactice, sefi programe
studiu - la nivel de program de studiu, i la nivel administrativ asigurarea calitdtii este
asigurata prin directori si sefi de departamente.

Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitd{ii este compus3 din 5 membrii, dintre care
si un student (Anexa suplimentard 11.2. din Raportul de autoevaluare institutionald). n
Statutul si Regulamentul de functionare a Comisiei pentru Evaluarea st Asigurarea Calitdtii
(Anexa suplimentard I11.1. din Raportul de autoevalluare institutionald), art. 14 - 17 este
stabilitd componeta comisiei, dupd cum urmeazi: “1-3 reprezentanti ai corpului profesoral,
alesi prin votsecret de Senat, un reeprezentant al rectorului, un reprezentant al studentilor,
un reprezentant al sindicautlui, un reprezentant al minoritdtilor din rdndul cadrelor
didactice sau al minoritdtilor; Comisia va avea reprezentanti din toate cele trei facultdti si din
structura administrativd; urmdnd a fi condusd de un presedinte si un vicepresedinte”.
Conform art. 19 reuniunile in plen au loc semestrial sau ori de cite ori este necesari
prezenta tuturor membrilor sii.
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Comisia de calitate are obligatia de a face vizite semestriale in cadrul expozitiilor de
semestru si de a elabora un raport semestrial / anual asupra indeplinirii standardelor de
calitate propuse prin strategia de dezvoltare a universititii (Anexa suplimentard 11111 din
Raportul de autoevaluare institutionald).

Comisia pentru evaluarea gi asigurarea calitiii indeplineste urmitoarele atributii:
elaboreaza si coordoneazi aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare gi asigurare a
calitatii, aprobate de organismul de conducere; elaboreazi anual, pana la data stabiliti prin
proceduri interne, un raport privind calitatea serviciilor educationale din universitate si
propune masuri de ameliorare. Raportul este adus la cunostinia tuturor beneficiarilor
direcfi §i indirecfi ai serviciilor educationale prin afisare sau publicare pe site-ul
universitatii; realizeaza anual sondaje de investigare a opiniilor studentilor, absolventilor si
angajatorilor privind calitatea serviciilor educationale; elaboreazi propria bazi de date si
informatii privind calitatea serviciilor educationale prestate, structurate pe standarde si
indicatori de performanti la nivel institutional si pe fiecare program de studiu; elaboreaza
propuneri de imbunétaire a calitaii §inind cont de standardele de referin{3 si Ghidul de
bune practici elaborate de A.R.A.C.LS. si reviziile S.R.A.C.

Desi are in atributii elaborarea anuald a unui raport privind calitatea serviciilor
educationale din universitate, pAni la momentul vizite nu exista un astfel de document. in
urma discutiilor purtate cu Presedintele comisiei, am constatat c¢i nu existi rapoarte
privind calitatea serviciilor educationale din universitate, comunicarea rezultatelor politicii
de asigurare a calitatii Intrerupandu-se la nivelul facultitilor.

Din discutiile purtate si observatiile realizate tn privinta comisiei, deducem faptul c3
aceasta este perceputa si iIndeplineste rolul unui Departament de Asigurare a Calititii cat si
a Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calititii, fiind asimilats ca si comisie de specialitate a
Senatului in organigrama.

Punct tare
e Implicarea comisiei in monitorizarea procesului de evaluare a rezultatului muncii
studentilor prin vizitele realizate pe teren la expozitiile de semestru

Puncte slabe
o Lipsa de diferenfiere a managementului calititii conform legislatiei in
Departamentul de Asigurare a Calitatii si in Comisia de Evaluare si Asigurare a
Calitatii
e Lipsa unui raport anual in privinta managementului calititii la nivel de universitate
o Intreruperea raportirii informatiilor ce vizeazi aspecte de managementul calititii la
nivel de facultate

Recomandari

 Instituirea mecanismelor de management al calititii conform legislatiei In vigoare si
constituirea Departamentului de Asigurare a Calititii cu rol executiv

« Imbunititirea comunicirii la nivel intern in privinta informatiilor ce vizeazi
asigurarea calitdtii la nivel de universitate, facilitind o functionare optima a
structurilor la nivel de universitate care se ocupa de managementul calitatii

¢ Redactarea unui raport anual in privinta managementului calitdtii la nivel de
universitate

-
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LP.C3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea
studentilor care este aplicat in mod riguros si consecvent

LP.C.3.1.2 Integrarea examindrii in proiectarea predidrii si invitdrii, pe cursuri
si programe de studiu

Referitor la examinarea si notarea studentilor, amintim existenta Regulamentului
cadru privind examinarea si notarea studentilor (Anexa suplimentard 11.3.19 din Raportul de
autoevaluare institutionald ), respectiv cea a Regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor (Anexa suplimentard 12.4 din Raportul de autoevaluare
institutionald). Existd prevederile minimale cu privire la procedurile specifice de evaluare.
In privinta modului in care se desfasoard procesul de evaluare si modul in care acesta este
integrat in proiectarea predarii si invatarii, studentii s-au declarat multumiti.

]

Apreciezi cil esti evaluat corect in universitate?

Eda

#nu

& nu stiu

Recomandare

e Prelucrarea acestor regulamente la inceputul fiecirui semestru sau cel putin la
inceputul anului universitar.

1.P.C.4.1.3 Evaluarea personalului didactic de cdtre studenti

Procesul de evaluare a personalului didactic de citre studentii UNArte se realizeazi
fn conformitate cu Regulamentul privind evaluarea cadrelor didactice de cdtre
studenti(Anexa suplimentard 111.7 din Raportul de autoevaluare institutionald). Exist3 si un
chestionar on-line pentru evaluarea acestora pus la dispozitie studentilor prin intermediul
contului personal. Pdnd la momentul vizitei nu exista un raport referitor la evaluarea
cadrelor didactice de citre studenti, degi C.E.A.C. are in atributii elaborarea unui astfel de
raport.
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Stii de existenta procesului de eveluare a cadrelor didactice din partea
studentilor?

B da

s nu sty

In Raportul studentilor de autoevaluare, apreciazd pozitiv informatizarea sistemului
de evaluare a cadrelor didactice, insi rezultatele si masurile luate In urma completirii
chestionarelor nu au fost transparente.

Punct tare
* Informatizarea procesului de evaluare a cadrelor didactice de ciitre studenti

Recomandare
= Diseminarea publicd a rezultatelor si a misurilor luate in urma evaluirii cadrelor
didactice de citre studenti pentru a motiva studentii si participe Intr-un numdr cit
mai mare In activitatea de evaluare

IP.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invétare

In cadrul UNArte exists o biblioteca, a cirei organizare si functionare se realizeazi
potrivit Regulementului bibliotecii UNArte (Anexa suplimentard 14.3.2 din Raportul de
autoevaluare institutionald).In perioada 2010-2014 pentru bibliotecd au fost achizitionate
un numdr de 329 de titluri, conform Anexei suplimentare 14.3.4 din Raportul de
autoevaluare institutionald.

Suprafata totald a bibliotecii este de 64,25 m.p. (depozit, sala de lecturs de 52 de
locuri, biroul de prelucrare a cirtii), iar a Diatecii de 29 m.p. (cu o capacitate de 15 locuri).

0 sectie speciald este Diateca, ce cuprinde 94.000 de diapozitive. Aceasta dispune de
un figier clasic bine intocmit, care acoperi zone si epoci artistice. Fondul de microfilmate al
diatecii este accesibil si altor specialisti in arti. Un angajat al bibliotecii a inceput
introducerea datelor pe calculatorul sectiei, iar 4 calculatoare sunt folosite pentru studiul
studentilor la sala de vizionare.

In perioada 2003-2007, biblioteca a folosit programul de gerstionare a cirtilor T-
LIB, iar din 2007 pand in prezent, programul NECLIB, care este un program on-line.
Programul pe calculator, de inregistrare si clasificare a cirfilor, este axat pe specificul de
bibliotecd. Prin intermediul cuvintelor cheie, ce reprezinta tematica cdrtii, se pot descoperi
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volumele clasificate pentru orice subiect solicitat de ciitre cititor. Existi mai multe campuri
de cdutare : dupi autor, titlu, editurs, colectie, subiecte, ISBN-ul cirtii sau ISSN-ul revistei.

In ceea ce priveste biblioteca, studentii considerd ca o imbunititire este esentiali,
prin achizitionarea unor publicatii recente, gisirea unei solutii pentru introducerea cit mai
rapida In sistemul online a titlurilor care nu au fost introduse pana In prezent, precum si
elaborarea unor reguli care si permiti imprumutul publicatiilor striine.

Punct tare
» Existenta Diatecii ca i resursi de invitare

Punct slab
« Lipsa unei baze de date complete cu toate titlurile detinute de citre biblioteca
UNArte, in contextul in care studentii nu au acces la raft pentru consultarea cartilor

Recomandare
o Completarea bazei digitale de date cu toate cirtile, cataloagele si publicatiile
detinute de citre biblioteci

IP.C.6.1.1 Baze de date si informatii
IP.(.7.1.1 Oferta de informatii publice

Universitatea Nationald de Arte Bucuresti, oferd informatii de interes public prin
intermediul paginii web, aceste informatii incluzind taxele de studiu, structura anului
universitar, facultifile din cadrul universititii, a departamentelor si o prezentare succintd a
acestora, informatii care privesc examenele de admitere si absolvire, componenta corpului
profesoral (pot fi vizualizate cv-urile si portofoliile profesorilor), evaluarea institutionald
precedentd (certificatul ARACIS prin care Universitatea Nationald de Arte Bucuresti a
obtinut calificativul "grad de Incredere ridicat” pentru perioada 2010-2015 si raportul
EUA/IEP). Regulamentele UNArte (incluzdnd Carta Universitars, regulamentul ECTS,
regulamentul de functionare interni etc.) sunt publice si pot fi accesate si consultate de
asemenea pe site-ul universititii.

in Raportul studentilor de autoevaluare, acestia considera utild elaborarea unui ghid
al studentului care sd contind bine structurat informatiile esentiale intelegerii sistemului
educational, a posibilitatilor de formare si implicare a studentilor in activitdtile scolare si
extra-gcolare. La nivelul institufiei de invifimant superior existi ca si informatie publici
Ghidul candidatului pentru admitere (Anexa suplimentard 11.3.1 din Raportul de
autoevaluare institutionald), Regulament privind activitatea profesionali a studentilor
(Anexa suplimentard 1.2.4 din Raportul de autoevaluare institutionald), Regulament cadru
privind examinarea si notarea studentilor (Anexa suplimentard 11.3.19 din Raportul de
autoevaluare institutionald), Regulament privind evaluarea cadrelor didactice de citre
studenti (Anexa suplimentard I11.7 din Raportul de autoevaluare institutionald), Metodologia
de reclasificare a studentilor (Anexa suplimentard IL.2 din Raportul de autoevaluare
institutionald), Regulament de acordare a burselor (Anexa suplimentard 11110 din Raportul
de autoevaluare institutionald). Existd insd si sectiuni pe site unde informatia nu a fost
incdrcate, fiind return o pagind goald cind aceasta este accesati (de ex. pagina Alumni,
Examen de absolvire Doctorat, Cercetare, etc).
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Recomandari
» Elaborarea unui Ghid al Studentului (care poate fi redactat de citre studenti) care s3
vina in intdmpinarea celor mai frecvente intrebiri ale studentilor, recomandiri si
prelucrarea succinta a regulamentelor importante pentru acestia. Ghidul
Studentului poate fi afisat online sau inmanat studentilor in format fizic la inceput
de an universitar {In special anului I}
« Completarea pe site a paginilor care nu afigeazd nicio informatie
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III. Puncte tari si puncte slabe

PUNCTE TARI

POPESCU Daniel Florin

UNArte sanctioneaza plagiatul, precum si incredintarea de citre orice autor a
produselor stiintifice publicate citre o altii persoand, spre a fi republicati sub alte
nume decat cel al autorului (autorilor) primari (complicitate la plagiat).

Existenta unui regim de sanctiuni etapizat

La nivelul institutiei de invitdmint superior existd un Raport privind activitatea de
audit public intern

In urma chestionarelor aplicate studentilor aflim ca 78% dintre studenti au aflat de
procesul de alegere a studentilor reprezentanti.

Existenta unor regulamente prin care se stabilesc sarcini si atributii pentru
structura administrativi a institutiei

Cererile de cazare sunt acoperite integral de citre universitate

Caminul se afld in apropierea spatiilor de inviimant

Taxele si procesele desfisurate pentru buna gestionare a ciminului sunt afisate
public si usor de accesat

Delimitarea clara a atributiilor avute de presedintele de cimin conform unei fise de
post asumate

Posibilitatea de a acorda reduceri la regia de cimin studentilor care dovedesc cazuri
sociale dificile

Dotarea cu tehnologie performanta a statiilor de editare pentru design graphic, foto
§i video

posibilitatea de reducere a valorii taxei de scolarizare pentru studentii care
probeaza cazuri sociale

suplimentarea consistent3 din venituri proprii a bugetului alocat pentru fondul de
burse

Performanta Biroului Erasmus+ in ultimii 2 ani

Organizarea de citre institutie, in vederea admiterii, a cursurilor de pregatire pe
perioada verii

Selectie riguroasi a candidatilor bazati pe competente

Cooperarea inter-facultdti i existenta posibilititii de a efectua mobilititi interne
Multumirea studentilor in privinta varietitii opgionalelor pe care le pot accesa
Aprecierea studentilor si absolventilor in raport cu informatiile dobandite in anii de
studiu

procentul ridicat de angajabilitate la scurt timp dupai finalizarea studiilor

relatia cadru didactic - student este pozitivi, individuald §i foarte apreciati de
beneficiarii educatiei

Punerea in aplicare a recomandarii ficuta in Raportul de evaluare din 2010
Implicarea comisiei in monitorizarea procesului de evaluare a rezultatului muncii
studentilor prin vizitele realizate pe teren la expozitiile de semestru

Informatizarea procesului de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti
Existenta Diatecii ca si resursi de Invitare

-
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Comisia de Eticd nu dispune de un Regulament de organizare si functionare

In urma discutiilor cu Pregedintele comisiei am constatat c3 aceasta este perceputi
ca o comisie de specialitate a Senatului, fapt ce reiese si din Anexa 1.5 din Raportul
de autoevaluare institutionald

Nu este definitd clar modalitatea de sesizare a comisiei

Lipsa unui program de intalniri periodice

Reprezentantul studentilor in Comisia de Etic3 este asistent universitar
Recomandarile din Raportul studentilor evaluatori din iunie 2010 nu au fost
insusite de institutie.

La Facultatea de Arte Plastice studentii sunt reprezentati in Consiliul Facultdtii in
procent de 21,73%

Comisiilor/Comitetelor electorale ale studentilor nu au o compunere unitari
Buletinele de vot pentru studenti nu respecti dispozitia normativi

La nivelul institutiei de Invatdmant superior nu existd o organizatie studenteasci,
desi in art. 117-121 din Carti este reglementati relatia UNArte cu aceasta.
Membrii ai Comisiilor/Comitetelor electorale ale studentilor au fost si candidati
pentru pozitii de reprezentare a studentilor

Studentul reprezentant in Consiliul de administratie nu a fost ales conform
documentelor n vigoare la nivelul institutiei si se afli in conflict de interese in
procesul de reprezentare

Metodologia de alegeri in cazul studentilor reprezentanti nu include o mare parte
din prevederile 0.M.EC.T.S. nr. 3666 din 30.03.2012, document legislativ ce
reglementeaza procesul electoral la nivel de studenti

Nemulfumire fn mare proportie a studentilor in privinta relatiei cu secretariatele
facultatilor si al universitagii

Spatiu insuficient de depozitare a lucrdrilor studentilor si riscul de degradare a
acestora

Lipsa unui spatiu destinat bucitdriei in cimin

Serviciile de cantind sunt insuficiente 'n raport cu cererea existenti din partea
studentilor

Spatiu redus in amfiteatru in cadrul orelor desfisurate pentru toate programele de
studii

cuantumul taxei de gcolarizare si a taxei de inscriere pentru sustinerea examenului
de licenia

imposibilitatea cumuldrii burselor In cazul fn care un student se califici la 2
categorii diferite burse

lipsa de informare a studentilor in privina procesului de acordare a burselor

Anexa prin care studentul fsi alege disciplinele optionale nu cuprinde si disciplinele
facultative

Lipsa de diferentiere a managementului calititii conform legislatiei in
Departamentul de Asigurare a Calita{ii si in Comisia de Evaluare si Asigurare a
Calitatii

Lipsa unui raport anual in privinta managementului calititii la nivel de universitate

Lo
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¢ Intreruperea raportirii informatiilor ce vizeaza aspecte de managementul calititii la
nivel de facultate

* Lipsa de transparentd in privinta rezultatelor si misurilor luate in urma completarii
chestionarelor de citre studenti

e Lipsa unei baze de date complete cu toate titlurile detinute de citre biblioteca
UNArte, in contextul fn care studentii nu au acces la raft pentru consultarea cartilor

IV. RECOMANDARI

¢ Elaborarea de citre Comisie a unui Regulament de organizare si functionare
° Asezarea Comisiei de Etica in cadrul organigramei intitutiei conform legislatiei in

vigoare

e Stabilirea procedurii de sesizare a comisiei si traseul pe care il urmeazi
documentele

e Mentionarea in documentele aferente Comisiei de Etici a unui program de intalniri
periodice

e Aplicarea corectd a dispozitiilor privitoare la reprezentantul studentilor din Comisia
de Eticd, respectiv nlocuirea actualului reprezentant, care indeplineste functia de
asistent universitar, cu un student care nu se afld in relatie de munca cu institutia,

e Punerea in acord a tuturor documentelor care privesc organizarea si functionare
Comisiei de Eticid

 Eliminarea prevederilor care limiteazi apartenenta la comisie tinand cont de functia
didacticd sau dezbaterea cazurilor aduse in fata comisiei doar de cadrele didactice
care au functie didactici cel putin egali cu a persoanei care a fost reclamati

* Realizarea reprezentarii studentilor la nivelul Facultitii de Arte Plastice in procent
de 25%, conform legii

° Realizarea unui regulament clar pentru alegerile studentilor, redactat de citre
studenti, In concordanti cu 0.M.E.C.T.S. nr. 3666 din 30.03.2012

¢ Infiintarea unei organizatii studentesti a nivelul UNArte Bucuresti care si
monitorizeze procesele electorale ce {in de sfera studenteasci

* Reprezentarea studentilor s se realizeze de citre studenti care nu se afl3 in relatii
de munci cu institutia de invitimant superior

e Reluarea alegerilor pentru studentul reprezentant in Consiliul de administatie
UNArte

e Eliminarea condifiondrii statutului de student reprezentant pe criterii de
performante academice din Carta universitatii. Studentii isi pot depune candidaturi
pentru functii de reprezentare ale studentilor fird a fi constrinsi de un prag minim
de medie a notelor din anii precedenti conform Art. 203 alin. (4) din LEN 1/2011 si
Art. 12. alin. (3) din O.M.E.C.T.S. nr. 3666 din 30.03.2012.

o Actualizarea denumirilor forurilor de decizie din Carti si regulamente (Consiliul
Profesoral devenind Consiliul Facultitii) unde este cazul {ex: Carta UNArte - art.
15,109,125,127, 225,226,233, 234, 293).
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 Afigarea pe site i la aviziere a informatiilor de interes pentru studenti, aldturi de o
prelucrare a regulamentelor pentru a rispunde fntrebirilor frecvente care sunt in
general adresate secretariatului

e Cursuri de pregitire a personalului in cazurile semnalate repetat Tn raport cu
comportamentul avut in fata beneficiarilor serviciilor administrative

* Activarea §i popularizarea unui mecanism de consultare si depuneri de cereri online
cdtre serviciile administrative (e-mail sau formular online predefinit) pentru a
eficientiza activitatea personalului institutiei

e Gasirea unei solufii de depozitare / arhivare in conditii adecvate a lucririlor
studentilor

° Amenajarea unui spafiu pentru bucitirie la fiecare etaj in cadrul ciminului

¢ Suplimentarea abonamentelor pentru servicii de cantini tn baza acordului cu ASE
Bucuresti

o Instituirea unui spafiu destinat cabinetului medical ™n incinta universitatii sau
dotarea cu suficiente truse de prim ajutor dublate de instruiri ale cadrelor didactice
in caz de urgente medicale

¢ Acordarea unei atentii sporite disciplinei de educatie fizici si sport, locul de
desfagurare a acesteia si personalul care o gestioneazi

¢ Regandirea sistemului de Tmpirtire pe grupe astfel incit si nu fie depasita
capacitatea amfiteatrului fn cadrul orelor desfisurate n sali

e reducerea valorii taxei de inscriere la examenul de finalizare a ciclului de studii si
implementarea unei politici comune a taxelor pentru toti studentii aflati in ani
terminali

e modificarea regulamentului de acordare a burselor conform legislatiei in vigoare
pentru a putea fi oferita posibilitatea de cumulare a burselor

© popularizarea sistemului de acordare a burselor in randul studentilor 5i afigarea
fntr-un loc vizibil a procesului verbal de acordare a burselor si a listei cu beneficiarii
acestora

* Acordarea unei atentii sporite actelor de studii si a inregistririi tuturor detalilor
legate de disciplinele studiate

¢ Completarea anexei de la contractul de studii si cu disciplinele facultative

* Analizarea tuturor propunerilor venite din mediul privat in vederea efectuirii
practicii de citre student

° Propunerea unui plan de actiuni mai divers, al cirui public tinti si fie constituit si
din studentii universitatii

° Instituirea mecanismelor de management al calitigii conform legislatiei in vigoare si
constituirea Departamentului de Asigurare a Calititii cu rol executiv

o Imbunititirea comunicirii la nivel intern in privinta informatiilor ce vizeazi
asigurarea calitatii la nivel de universitate, facilitind o functionare optimi a
structurilor la nivel de universitate care se ocupa de managementul calitatii

e Redactarea unui raport anual in privinta managementului calitagii la nivel de
universitate

s Prelucrarea acestor regulamente la inceputul fiecirui semestru sau cel putin la
inceputul anului universitar.

* Diseminarea publicd a rezultatelor si a miasurilor luate in urma evaluirii cadrelor
didactice de cdtre studenti pentru a motiva studentii s3 participe Intr-un numar cit
mai mare in activitatea de evaluare
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¢ Completarea bazei digitale de date cu toate cirtile, cataloagele si publicatiile
detinute de catre bibliotecd

¢ Elaborarea unui Ghid al Studentului (care poate fi redactat de citre studenti) care s3
vina In intdmpinarea celor mai frecvente Intrebiri ale studentilor, recomandairi si
prelucrarea succinta a regulamentelor importante pentru acestia. Ghidul
Studentului poate fi afisat online sau iInménat studentilor in format fizic la inceput
de an universitar (in special anului )

* Completarea pe site a paginilor care nu afiseazi nicio informatie
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V. Chestionar si centralizator privind gradul de satisfactie al studentilor

V.1. Chestionar aplicat studentilor din cadrul Universititii Nationale de Arte Bucuresti

Intrebare Da Nu | Nu stiu

1. $tii de existenfa unui regulament care cuprinde drepturile tale ca
si student? (Statutul Studentului/ Codul drepturilor si obligatiilor
studentului)

2. Cunosti studentii care te reprezintd in raport cu facultatea sau
universitatea sau ai auzit de un proces de alegere a studentilor
reprezentanti?

3. §tii de existenta unui Centru de Consiliere si Orientare in cariera
la tine in universitate?

4. Daca intdmpini o problemd care are legiturdi cu partea
administrativi sau academic3 In universitate, este ugor de gisit un
rasuns din partea universitdii? (din partea secretariatului, unui
profesor sau persoani de decizie)

5. §til cui trebuie s te adresezi pentru a raporta un abuz?

6. Site-u] universitatii acoperd nevoile tale de informare? (Situatia
scolard, regulamente, anunturi care te privesc, etc )

7. $tii de existenta biroului care se ocupade mobilititi Erasmul sau
unde se gpseste acesta?

8. Apreciezi cd esti evaluat corect In universitate?

9. §tii de existenta procesului de eveluare a cadrelor didactice din
partea studentilor?

10. Cum descrii relatia cu cadrele didactice?
Foate bund / Buni / Satisficitoare / Nesatisfacitoare

11. Cum apreciezi relafia ta in raport cu Secretariatul universititii sau al facultatii?
Foarte buna / Buna / Satisfacatoare / Nesatisficitoare

12. Cum apreciezi taxele percepute studentilor de citre universitate?
Mici, nu ridicd probleme / Rezonabile / Greu de acoperit / Prea mari pentru o persoand fira
venituri consistente

13. Ce consideri ¢ ar trebui schimbat 1n universitate?

i
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V.2. Centralizator privind gradul de satisfactie alstundetilor
Numar. intrebare Variante de raspuns
Da Nu Nu stiu
Intrebarea nr. 1 32 8 6
Intrebarea nr. 2 36 8 2
Intrebarea nr. 3 31 10 5
Intrebarea nr. 4 24 18 4
Intrebarea nr. 5 21 19 6
Intrebarea nr. 6 24 19 3
Intrebarea nr. 7 41 2 3
Intrebarea nr, 8 32 5 9
Intrebarea nr. 9 28 13 5
Variante de raspuns
Foarte buni Buni Satisfacitoare Nesatisfacatoare
Intrebarea nr. 10 31 12 3 0
Intrebarea nr. 11 5 14 11 16
Variante de rdspuns
Mici, nu Rezonabile | Greude | Preamaripentruo | Anulate
ridicd acoperit persoand cu
probleme venituri
consistente
Intrebarea nr. 12 3 25 8 5 5
Intrebarea nr. 13 Rispunsuri

O mai bund partajare a spatiilor si aparitia unui cabinet medical;
Contracte de parteneriat cu muzee pentru accesul in laboratoarele
lor sau cu laboaratoare de investigatii pentru restaurare;

Lift-etaj ITA

Dotéri §i transparenti

Continutul §i cantitatea informatiilor predate la anatomie nu sunt
relevante i nici corecte in raport cu timpul de predare a lucrarilor;
faptul c& se fumeaza in universitate ; trebuie si acceptdam rezultatele
unor examene susfinute in mod ilegal: doua examene in aceasi zi;
Mai mult spafiu, e greu si lucrezi pe dimensiuni mari (> A4) cu un
metru patrat de spatiu;

Dotarea universitifii cu ehipamente specifice profilurilor. Spatii de
studil mai mari, spatiu de cimin per student mai mare. Accesul
studentilor 1a echipamente §i in afara cursurilor (pentru finalizarea
proiectelor de semestrw/an/licentd). Spaiu expozitional pentru
studentii de 1a toate sectiile;

Este nevoie de mai mult spatiu, in special pentru expozitie. In unele
sali nu existd calduri; A

POPESCU Daniel Florin
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Sd se facd un birou pentru Consiliere §i Orientare in carierd;

Ar trebui sd fie mai organizate activititile si cursurile din cadrul
facultatii;

Ar trebui mai multe cursuri de desen la restaurare. Mai multe carfi
pentru bibliografie;

Personal nu am ntdmpinat atétea probleme la sectia mea;

Relatia dintre ITA si celelalte sectii care este diminuata intr-o
oarecare masurd §i de profesori, Relatia de comunicare, invechits si
nu reflecta realitatea;

Imbunititit site-ul, un laborator mai mare de developare, spatii mai
generoase, un program de sport adecvat varstei;

Investifie Tn echipament gi cursuri de specialitate. O biblioteci mai
largd si electronici. Acees la ISTOR;

Echipamente mai multe pentru toate departamentele. Biblioteci
pusd bine {a punct;

Spatiu expozitional si ateliere de lucru impartite mai realist pe
nevoile fiecarei secii. Orele de educatie fizici nu reprezinti un
cadru necesar pentru o universitate cu profil artistic;

Ar trebuii sd se ofere mai multe materiale in cadrul tuturor sectiilor;
Numérul secretarelor, temperamentul lor. Fonduri pentru bibliotecd;
Spatil mai mari pentru expunere, lucru, etc. Practicd mai multa,
parteneriate cu muzee, materiale, mai multe specializiri (restaurare
metal, textil, harti);

Spatiu prea mic in raport cu numirul de studenti;

Ar trebui s se ofere mai multe materiale in cadrul tuturor sectitlor;
Consiliere §i orientare in cariera,

E in reguld totul;

Nu am constatat nimic in nereguldi, momentan;

Doresc sd avem sili de studiu si expozitii. Doresc si nu se mai
fumeze n universitate. Daci se face sport si se faca in sili adecvate
$i orele sd nu mai fie efectuate in conditii atét de rele;

Organizarea bibliotecii;

Transparentd intre sectii, nevoia imperativi de pregitire
multidisciplinari;

Dezvoltarea programelor de colaborare cu diverse institutii (muzee,
galerii);

Relatiile intre secretariat §i studenti;

Shevaletele; sambita si duminica s3 avem acces in atelier;
Informarea, spatiile de expunere, spatiile d depozitare, accesul la
publicatii externe de actualitate;

Facultatea si ne asigure materialele necesare;

POPESCU Daniel Florin
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VI. Anexe

Anexa AS 01 -Avizul Ministerului pentru Carta UNArte

Anexa AS 02 -Metodologia de desfisurare a alegerilor universitare 1a nivelul
Consiliului Facultatilor si al Senatului

Anexa AS 03 - Cerere pentru depunerea candidaturii

Anexa AS 04 - Tabele nominale cu studentii reprezentanti in Consiliile facultatilor si
Senat

Anexa AS 05 - Componenta BEC

Anexa AS 06 - Procese verbale de alegere a studentilor in Senat si Coniliul facultatii

Anexa AS 07 - Buletin de vot

Anexa AS 08 - Component3 si procese verbale C.A. UNArte

Anexa AS 09 - Cerere de cazare cimin

Anexa AS 10 - Contract cazare cimin si Acte subsecvente contractului de inchiriere

Anexa AS 11 - Predare cazarmament

Anexa AS 12 - Contract cazare alte persoane

Anexa AS 13 - Procedura de alegere a Presedintelui Comitetului de cimin

Anexa AS 14 - Fisa postului Presedintelui Comitetului de cimin

Anexa AS 15 - Taxe ¢imin

Anexa AS 16 - Acord cantina ASE Bucuresti

Anexa AS 17 - Tabele cu beneficiarii burselor din cadrul UNArte

Anexa AS 18 - Contributia proprie la fondul de burse

Anexa AS 19 - Tabel nominal cu studentii reprezentanti in Comisiile de burse

Anexa AS 20 - Statistic Erasmus+

Anexa AS 21 - Planurile de invit3mant pe anii 2013/2014 $i2014/2015

Anexa AS 22 - Fisa inscriere. Contract de studii si anexe ale acestuia

Anexa AS 23 - Listd absolventilor care au participat la intalnire si situatia
procentuald a integrarii acestora pe piaga muncii

Anexa AS 24 - Lista angajatori care au participat la intalnire
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I. Metode folosite in cadrul evaludrii institutionale

Pentru redactarea prezentului raport au fost utilizate urmitoarele metode n

vederea verificirii indicatorilor de performanti:

1.

w

i

Intalniri si discutii cu:

Conducerea institutiei

Comisia de Etica

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii

Studenti

Absolventi

Reprezentanti ai studentilor

Angajatori ai absolventilor institutiei -
Coordonator Centru de Consiliere si Orientare in Cariers
Coordonator birou Erasmus

mEm e AN o

Deplasarea in urmitoarele locatii din cadrul Universitdtii Nationale de Arte din
Bucuresti:

a. Salile de curs/ateliere gi amfiteatru

b. Biblioteca

¢. Camin
Implementarea unui chestionarin randul studentilor.
Analiza Raportului de autoevaluare §i documentelor puse la dispozitie de
Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti. De asemenea, a fost analizat si site-ul
institutiei,http://www.unarte.org/.
Analiza documentor solicitate in timpul evaluirii.
Analiza Raportului de evaluare externi al studentilor din data de 2-4 junie 2010
(http://proiecte.aracis.ro/uploads/media/Raport“studenti,S7.pdfj.
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RS, MINISTTRLY.
DUCATIn ¢ e
CUECETARY
STINTUKT.

Cunogsti studentii care te reprezinti in raport cu facultatea sau
universitatea sau ai auzit de un proces de alegere a studentilor
reprezentanti?

Bda Enu &nustiy

Reprezentantii studentilor din Consiliul Facultitii §i cei din cadrul Senatului UNArte,
sunt alegi in conformitate cu Metodologia de desfisurare a alegerilor universitare la nivelul
Consiliului Facultdtii si al Senatului (Anexa AS 02 din prezentul raport). in urma
analizarii documentelor am constatat ci la nivelul Senatului este respectat procentul de
25%, anume din 53 de membrii 14 sunt studenti, cum reiese din Anexa 2 din Metodologia
de desfisurare a alegerilor universitare la nivelul Consiliului Facultdtii si al Senatului
(Anexa AS 02 din prezentul raport).Depunerea candidaturilor s-a realizat pe bazi de
cerere (Anexa AS 03 din prezentul raport).

In ceea ce priveste Consiliile Facultdfilor constatim in urma analizirii Anexei 1 din
Metodologia de desfisurare a alegerilor universitare la nivelul Consiliului Facultdtii si al
Senatului (Anexa AS 02 din prezentul raport) si a tabelelor nominale cu studentii
reprezentanti in Consilille facultitilor (Anexa AS 04 din prezentul raport) ca ia
Facultatea de Arte Plastice reprezentarea studentilor este de 21,73%. in celelalte Consilii
ale Facultatilor este asigurati reprezentativitatea in procent de 25%.

Biroul electoral al Universititii Nationale de Arte este compus din 5 membrii, dintre
care un student, conform OM 4062/2011, plus doi membrii supleanti (Anexa AS 05 din
prezentul raport).

In urma consultirii Metodologiei de desfisurare a alegerilor universitare la nivelul
Consiliului Facultdtii si al Senatului (Anexa AS 02 din prezentul raport),observim
faptul cd alegerile studentilor in structurile de decizie ale universitdtii sunt tratate la
comun cu cele ale cadrelor didactice si se prevede faptul ci reprezentantii studentilor sunt
alegi prin vot universal, direct si secret al studentilor din Universitatea Nationali de Arte
din Bucuresti. Ins3, fn urma consultirii proceselor verbalesi din discutiile avute cu
studentii reprezentanti, am remarcat cazuri in care alegerile au loc la nivel local, fie acestea
nu au avut caracter secret (studentii convocati au votat prin ridicarea mainii daci sunt de
acord cu alegerea candidatului). De asemenea, au existat cazuri in care cadrele didactice au
propus candidati sau au recomandat anumitor studenti sd candideze pentru functia de
student reprezentant, fapt ce intr in contradictie cu art. 203 alin. (4) din LEN 1/2011 si
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