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Citre,

Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti,

in atentia Domnului Rector,
Prof. univ. dr. lohan Neuner,

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentet scrisori este informarca universitafii privind continutul raportului de
evaluare externd a calitdyii la Universitatea Tehnicd de Constructii din Bucuresti, numitd in
continuare si Universitatea sau UTCB.

Scopul evaludrii externe a fost de a aprecia g1 certifica masura In care institutia evaluatd
rispunde interesului public. de a identifica existenta in cadrul institutiei a mecanismelor necesare
urmaririi permanente a procesului de crestere a calititii In aclivitatea de predare, invatare.
cercetare, dar si In exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor §i calificarilor
universitare.

Principalele obiective ale cvaluaril externe a calitifl academice din Universitatea
Tehnica de Constructii din Bucuresti au fost urmatoarele:

a) Aprecierea modulul in care este promovatd §i asiguratil o calitate inaltd a activitdin de
predare-inviare si de cercetare stiintifica in Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti:

b) Aprecierea modului de asigurare a unui acces rapid la informatii clare. credibile si
explicite destinate tuturor utilizatorilor (studenti, angajatori. public) privind modul in care
Universitatea Tehnicd de Constructii oferd programe de studii, diplome g1 calificirl., respecta
ceriniele nationale, standardele academice europene si principiile de calitate;

¢) Aprecierea cu privire la asigurarea faptului ¢a, in situatiile in care se constatd existenia
unor probleme in evaluarea si menfinerea calitdtii programelor de studii, sunt create premisele
pentru initierca actiunilor de imbunatafire a acestora;

d) Constatarea existentel unor mecanisme prin care sunt paraniate calitatea activitifii de
predare-invagare si de cercetlare stiingificd, transparenta gestiunii resurselor de care dispune §i
responsabilitatea publicd a institufiei de Invatamant superior.

Este de mentionat ¢a Universitatea Tehnicd de Constructii din Bueuresti a facut obicctul
unei evaludri externe a calitdfii in octombrie 2009, evaluare in urma céreia Comisia de exper{i
cvaluatori a propus. iar Consiliul ARACIS a confirmat pentru Universitate. calificativul grad de
incredere ridicat, in martie 2010. Cu ocazia acelei evaluar au fost constatate uncle aspecte din
carc au rezultat o serie de recomandari. Modul de transpunere in viald a acelor recomandari este
un alt obiectiv al prezentei evaludari.

Organizarea si desfasurarea evaludrii institutionale s-a realizat cu respectarea tuturor
prevederilor metodologice specifice ARACIS, pe baza unui program stabilit in colaborare cu
institutia vizitata. Evaluarea institutionalad externa s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului
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activitatilor de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare si a institutiilor de
invatamant superior Partea a Hl-a — Evaluarea externa a calitdtii academice din institutiile de
fnvatamant superior acreditate (evaluarea externa institutionald), cu modificarile ulterioare.
Componenta comisiei de evaluare externd institujionala a UTCRB, a fost urmiétoarea:
- Prof. univ. dr. loan Lascéar, Director de Misiune;
- Prof. univ. dr. Todea Nicolae, Coordonator evaluare institutionald — Universitatea .1
Decembrie 1918 din Alba-lulia
- Prof. univ. dr. Anton Hadar, Expert Comisie mstitutionald - Universitatea Politehnica din
Bucuresti
- Prof. univ. dr. Seolomon Gheorghe, Expert Comisie Consultativd - Universitatea
Politehnica din Bucuresti
Pentru evaluarea programelor de studii universitare au fost desemnali urmitorn experfi
cvaluatori:

Program - Constructit civile. Conl. univ, dr. Rotaru Ancuta - Universitatea
industriale si agricole Tehnica Gh. Asachi din lasi

Program - Ingineric urbana si dezvoltare| Prof. univ. dr. Nicolae Téranu - Universitatea
regionald Tehnicd Gh. Asachidinfaggr
Program - Amenajari i constructi Prof. univ. dr. Mateescu Teodor -
hidrotehnice Universitatea Tehnicd Gh. Asachi din lasi

Conf. univ. dr. Gutiu Iuliu Stefanita -
Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca

Prof. univ. dr. Borza loan - Universitatea
Politehnica din Timigoara

Program - Utilaje tehnologice pentru Prof. univ. dr. Vasile Nastasescu - Academia
constructil Tehnica Militara din Bucuresti

Prof. univ. dr. Palamariu Maricel -
Universitatea .1 Decembrie 19187 din Alba
fulia

Program - Cai ferate, drumuri si poduri

Program - Instalafii pentru constructil

Program - Masuratori terestre i
cadastru

- Secretar Stiintific — Mirela Vidsceanu.

[.a evaluarea externi au mai participat $i reprezentan{i ai organizatiilor studentesti: Ferent
Marius Lucian (UNSR) si Catdlin lapd (ANOSR). Lxpertul strdin participant la evaluare a fost
Prof. univ. dr. Darko Petkovic — Universitatea din Zenica.

Raportul Directorului de misiune si al Coordonatorului de misiune a fost elaborat pe baza
documentelor de autoevaluare intocmite de catre institufia evaluata si din constatdrile facute In
timpul vizitei (fisele de vizitd institutionald. fisele de vizitd programe de studii evaluate.
rapoartele sintetice ale evaluatorilor de programe). Din acestea se poate concluziona ci. cu mici
si nesemnificative exceptii, toti indicatorii cantitativi st calitativi aferenti infrastructuri
academice sunt indeplini{i, fapt ce demonstreaza ci UTCB poate s asigure, in condifii bune §i
foarte bune, derularea procesului de predare-invitare si de cercetare. Mentionam ci declarafiile
din rapoartele de autoevaluare cu privire la infrastructura academici au fost confruntate cu datele
existente la directiile tehnico-cconomice §i administrative din UTCB (Directia General
Administrativa, Direclia Resurse Umane, Directia Economicd si  la Directia Tehnicd) fiind
probate cu documente justificative corespunzatoare.

Expertii evaluatori implicaji in procesul de evaluare au sustinut in rapoartele lor
individuale cu argumentele enumerate in fisa vizitei ¢cd UTCB asigurd derularea activitdfilor de
educaie si de cercetare apeland la cele mai bune practici rezultate din propria experien{d sau
obtinute pe baza schimburilor de experienid cu universitdli similare din fard si din lume. in
acelasi timp. echipa de evaluatori externi a apreciat modul in care reprezentaniii universitafii au
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raspuns cu promptitudine tuturor solicitdrilor de informatii suplimentare, dar si accesul facil la
cea mail mare parte a informatiile necesare.

Credibilitatea  informatiei diseminate de Universitatea Tehnicid de Constructii din
Bucuresti

fn urma vizitei pentru evaluarea externd a calitiii academice la UTCR se poate aprecia, pe
baza opiniilor experjifor evaluatori st a responsabililor implicall, dupd confruntarea informatiilor
facute publice pe diferite cdi st a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase din
documentele originale ¢, la ora actuald, exisia o credibilitate ridicata a informatiilor prezentate
de universitate pe diferite canale. Prin staruinja echipei de evaluatori si cu concursul personalului
institujiei evaluate, s-a ajuns la convingerea ¢ informatiile furnizate corespund realitégii, iar
realitatea este la un nivel ridicat de calitate.

Aprecierea infrastructurii academice a Universitatii Tehnice de Constructii din
Bucuresti

Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti are mai mulie locatii in care desfisoard
activitati didactice. administrative i de cercetare. Cea mai mare parte a aceslora, carce acoperi
integral nccesitdtile procesuiui de invilamdant si cercetare. sunt bine organizate s dotate
corespunzator pentru activitdfile desfasurate. Ele cuprind. pentru fiecare facultate si program de
studii. cdt si pentru activitatea de cercetare stiinfificd. respectiv pentru administrajie. spatiile
necesare desfasurarii in bune condifii a activitatii, dotarile si utilitafile necesare in conformitate
cu standardele nationale. Partea mai putin adecvatd din locatiile detinute de UTCRB este in curs
de modemizare. existdnd si un program de innoire a mobilierului vechi din unele spatii de
invatimant. Sunt in curs de realizare si obiective care vor asigura ridicarea calitdtii procesutui
educativ. dar. mai ales, de cercetare avansatd. Spatiile deiinute de UTCB sunt integral
proprietatea institufiei, si sunt astfel dotate incat asigurd necesarul unor activitifi didactice si de
cercetare de calitate ridicatd. Singurul aspect care, cel putin pentru moment. nu satisface nivelul
indicatorilor cerut este cel privind locurile in silile de lecturd. sub 10% din numarul studentilor.

Caracteristici de bund practicd la Universitatea Tehnicd de Constructii din Bucuresti

fn urma vizitel de evaluare de la Universitatea Tehnicad de Constructii din Bucuresti.
comisia a identificat urmatoarele caracteristici de bund practici:

e Existenta unor structuri de cercetare hine ancorate in aceasti activitate cum ar fi:
Ingineria apelor subterane.  cercelare avansatd pentru calitate AMBientald si fizica
cladirilor, Eficienia Iznergetica in Cladiri. Centrul de Cercetare Ingineria echipamentelor
tehnologice in constructii. Centrul de Cercetare Avansatd in Rezistenta Materialelor.
Centrul de Cercetare: Drumuri si acroporturi, Centrul de Cercetare in Geodezie Spatiala,
Fotogrametrie, Teledetectie si G.I.S. Centrul de Cercetare: Misuritort geodezice
ingineresti st infrastructuri de date spatiale. Centrul de cercetare pentru valorificarea
descurilor minerale in materiale de constructii. Centrul de Cercetare pentru structuri de
beton, Centrul de Cercetare pentru sisteme termice. Centrul de Cercetare pentru
matematicd si informatica. Centrul de Cercetare: Traducere specializatd $i comunicare
interculturala, Centrul de Cercetare in Ingineric Electrica si [luminat. Amenajari
Hidrotehnice si Gospodarirea Apelor. Centrul de Cereetare a Ingineriel Structurale.
Modelarii Probabilistice a Actiunilor 1 Estiméarii Riscului Structural “Profesor Dan
Ghiocel™, Centrul de Cercetare in Ingineria Geotchnica. Centrul de Cercetare: Evaluarea
Riscului Seismic

¢ Organizarea sistematicd a unor manifestiri stiintifice cu largi recunoastere atdt
pentru cadre didactice $1 cercetatori cat si pentru studenti. UTCB avéind calitatea de
organizator sau de coorganizator. Unele actiuni sunt organizate anual, altele la altd
perioada, dar toate se bucura de o partcipare numeroasa si de calitate.
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e O paletd largd de legaturi cu mediul social $i economic urmdrind cresterea calititii
procesului didactic prin parteneriate care au efecte benefice asupra nivelului calitativ al
activitatilor de practica si al proiectelor de cercetare, cu impact imediat asupra motivarii
studenfilor n directia ocupdrii unor posturi in domeniul de pregitire. Angajatorii.
participantl In numir mare la Intdlnirea cu cchipa de evaluatori, si-au manifestat
disponibilitatea pentru colaborare pe toate planurile cu UTCRB.

e [Preocuparca permancntd privind evolutia personalului $i acoperirea cu personal
corespunzitor in perspectiva a cel putin un ciclu de licentia. Raportul studenti/cadre
didactice este la un nivel optim, chiar daca se au in vedere doar cadrele didactice titulare.
Acesla este urmdrit permanent pentru a fi imbunéatagit.

e Preocupdri pentru a asigura importante resurse financiare ale activitatii de cercetare,
mai ales In ultimil ani, sprijinirea demersurilor in domeniul cercetarii, intocmirea,
cAstigarea i derularea unor proiecte cu surse atrase (fonduri nerambursabile. finantédri de
la parteneri si beneficiari ai proicctelor de cercetare) in care sunt cuprinsgi studenti, in
special de la ciclurile de studit universitare doctorat si masterat.

e UTCB a fost si este o institutie cu importante cilemente de vizibilitate internationali.
avand incheiate un numér apreciabil de parteneriate cu alte institugii de Invatamant
superior din Europa. Multe dintre aceste parteneriate au o finalitate practicd pozitivi,
inclusiv pentru mobilitatile studentilor si cadrelor didactice, dar $1 pe linia participérii la
simpozioane, conferinie. publicarea unor lucrari in reviste de specialitate, In volumele i
proceedingurile unor manifestari stiingifice la nivel national si international.

o Dezvoltarea unui sistem de asigurare si control a calitatii avand in componenta:
Comisia de evaluare si asigurare a calitajiit CEAC. care are drept atribufie importantd
elaborarea unui raport anual privind calitatea, Comisii similare la nivelul facultétilor.
membrii acestora desfisurdnd o activitate de promovare a calitidtii in toate activitdfile
desfasurate in institutie.

e Chiar dacd nu sc face o evaluare colegiald, autoevaluarea, evaluarea de catre
management s$i cvaluarea activititii cadrelor didactice de citre studenti sunt
obligatorii si s-au aplicat integral de mai multi ani. fiind imbundtédfite in ultima perioada.
chiar dacd numarul studengilor care participd la evaluare nu este la un nivel
corespunzator.

e Analiza atentd a masurilor, sugestiilor si recomandirilor facute de cdtre evaluatorii
externi {ARACIS si FUA) urmarind climinarea neajunsurilor constatate cu aceste ocazii.

Un aspect aparte al actualei vizite I-au constituit referirile echpei de experyi evaluatori la
concluziile evaludni realizate in perioada decembric 2012 - aprilic 2013 de catre o echipad de
evaluatori ai European University Association (EUA). In urma cvaluarii institufionale intreprinse
de echipa de evaluatori a EUA a rezultat un set de direc{ii strategice, menite a conduce la
atingerea obiectivului institufional pe termen lung — respectiv transformarea UTCB intr-o scoald
curopeand de guvernare. Printre aceste directii sunt de menf{ionat:

- clarificarea relatitlor dintre universitate si facultdyile acesteia, delegarea unor atribugil.
mclusiv a bugetelor catre facultati;

- cresterea gradului de implicare a studentilor in conducerea UTCB:

- intensificarea colaborfrii cu institugii najionale de profil (ministere. Guvern, Parlament);

- sinfetizarea misiunii UTCB intr-un document unic $i concis, inciusiv a viziunii pe termen
lung a UTCB:

- asigurarea unor stagii de practica suplimentard pentru studenii, eliminarea suprapunerilor
din planurile de invatamant. delimitarea clara a ciclurilor licen{d-masterat;

- extinderea invdtarii barate pe tehnologia informatici. colectarea datelor privind
dezvoltarea profesionala a studentilor pe tot parcursul studentiel acestora;
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- ridicarea nivelului cercetdrii stiintifice desfisurate in Scoala Doctorald, identificarea unor
parieneri pentru proiectele specifice activitdfii de cercetare, crearea unui cadru formal de
cercetare cu partenerii din mdustrie,

La data vizitei, UTCB avea un Plan strategic pentru orizontul de timp 2020. In care se
regisese directiile strategice identificate in contextul evaiuérii EUA.

I. Capacitatea institutionala a Universititii Tehnice de Constructii din Bucuresti

I.1. Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, misiune si obiective

Potrivit Carter, UTCB isi asumi misiunea de a imbina, Intr-un echilibru eficient §i
constructiv, latura academica - reprezentind cfectiv procesul de invajamant — si aspectele care
vizeaza cercetarea stiinfificd specifici domeniilor sale de activitate, fundamentate pe vocatia
tehnicd a UTCB. pe spiritul in care i§i structureaza programele, pe cooperarea academica cu alte
universitafi din lume, precum si pe aspiratiile catre o recunoastere academici si stunfificd care s
depiseasci granitele spatiului national. UTCB este membra fondatoare $i coordonatoarea Refelei
Tematice EUCELT. care cuprinde 50 de institufii partenere din 21 tari europene. Din martie
2001, Universitatea Tchnicd de Construciii Bucuresti a semnat acordul de dubla diploma cu
I‘cole Nationale des Ponts ¢t Chaussées, primul acord de acest fel din invagamantul tehnic
superior din Roménia (actualizat in 2011). Urmare a acestei recunoasteri internationale, in
prezent citeva mii de absolventi ai Universitatii Tehnice de Constructii Bucuresti activeaza in
SUA. Canada, Germania. I'ranta, ltalia, Spania. Isracl. Africa de Sud ete.

l.a data vizitei, In UTCB se derulau 21 de programe de studiu de licentd, din care 18
programe acreditate si trei programe autorizate sa functioneze provizoriu, 26 de programe dc
studii de masterat si studii doctorale in cinci domenii de doctorat apartindnd de trei ramuri
stiinjifice. Toate programele de studiu func{ioneaza conform reglementérilor st metodologiilor in
vigoare. In dezvoltarea programelor de studii ale UTCB s-a avut in vedere crearea de fluxuri
studii de licentd - masterat - doctorat carc sa asigure satisfacerea cerintelor reale ale mediului
economic, precum si compatibilitatea cu programele similare dezvoltate in Uniunea Europeané si
pe plan international. Toate programele de studii isi asuma o misiune gi obiective de Inva(Amant
st de cercetare stiintifica.

In vederea integrarii depline in Spatiul European al nvatamantului Superior si Cercetdrii
Sttintifice Universitatea Tehnicd de Constructii din Bucuresti se declard pentru promovarea
sustinutd a colabordrii cu alte institugii. Urmare a acestor preocupéari. UTCB are colaboriri cu
numeroase alte institutii de invag@mant striine si romanesti. Relatiile cu universitagi din alte {arn
s-au concretizat in schimburi de studenti si cadre didactice. numaérul acestora crescind de la an la
an.

1.2. Carta universitatii si regulamentele specifice

In intregul sau. Carta universitard a UTCB este intocmita conform reglementarilor legale.
fiind actualizatd dupa Legea 1/2011 a Educatiei Nationale $i aprobatd in Senatul UTCB la
20.06.2011. Carta UTCB poalte {i caracterizatd ca {iind un document fundamental. complex, care
include toate aspectele esengiale privind existenfa $i funcfionarea institutiei. Carta face trimitere
Ja organigrama UTCB, la strategiile institutionale si la regulamentele si metodologiile pe care le
include, Un tithul al Cartei cuprinde Codul de etica si deontologie universitard. Nu existd in Carta
UTCHB prevederi care nu respectd reglementarile in vigoare.

In Cartd sunt mentionate 14 regulamente referitoare la: organizarea si funciionarea
Universitatii -~ Tehnice  de  Constructii = Bucuresti;  Codul de  cticdsi  deontologie
profesionala universitard; metodologia de organizare si desfisurare a alegerilor organelor de
conducere ale Universititii; selectarea, promovarea si perfectionarea personalului didactic, de
cercetare-proiectare. si a celui auxiliar si administrativ: metodologia de evaluare a rezultatelor §i
performanielor activitagilor didactice si de cercetare; desfagurarca activitdjii de cercetare,
dezvoltare, inovare; derularea actiunilor de cooperare internajionala ale universitaji; admiterea
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studentilor si cursantilor; desfasurarca si finalizarea activitajii profesionale a studentilor;
acordarea burselor de studiu si de cercetare; organizarea g1 desfésurarca studiilor universitare de
doctorat; organizarea si functionarea Departamentului de pregitire a personalului didactic:
organizarea $i functionarea Bibliotecii universitare i a Editurii Conspress; organizarea si
functionarea caminelor si cantinelor din Universitate.

Din raportul de autoevaluare st din constatirile de la vizita reiese ci in UTCH exista toate
regulamentele, metodologiile si celelalte reglementédr enumerate, existdnd gi alte regulamente $i
metodologii prin care sunt reglementate aspecte ale viefii academice s1 administrative.

Din punct de vedere al integritajii academice, UTCRB are constituile structurile necesare, si
aprobate regulile de functionare a acestora si echipa de cvaluatori constatd ca organismul
responsabil cu etica din UTCB Intocmeste anual un raport de activitate, dar informeaza Senatul
cu ficcare aspect asupra careia este sesizatd sau se autosesizeaza. in acest fel Comisia de ticd
asigurd: aplicarea Codului de etica al universitafii; Tntocmirea unui raport anual cu privire la
situatia universitatii din perspectiva respectdrii principiilor si prevederilor Codului de eticé:
propunerea si promovarea eventualelor modificari sau amendamente ale Codulul; receptivitalea
ta propunerile de modificari sau amendamente venite din afara comisiei; notificarea de urgenia a
institufiifor statului in ceea ce priveste cazurile care fac subiectul legii penale $1 puncrea la
dispozijia acestora a tuturor informatiilor pe care le detin cu privire la cazurile respective.

I.3. Conducerea institutiei, structuri manageriale

Sistemul de conducere din UTCB sc bazeazd pe prevederile Legii 1/2011 a Educatici
Nationale, a Cartei universitare avizatd de MECTS. si a altor reglementan legale in vigoare.
Constituirea sistemului de conducere a avut loc cu respectarea Metodologiel de organizare a
alegerilor. Senatul UTCB are 55 de membrii din care 14 studenyi (25.4%). Rectorul a fost
confirmat de catre MECTS cu avizul nr. 3495/12.03.2012. Si in cazul Consiliilor facultédyii se
respectd prevederea legald n ceea ce priveste ponderea minima a studentilor in organcle
colective de conducere.

Personalul de conducere din UTCB (rector. prorectori. decani. prodecant. seli de
departamente) este numai dintre cadrele didactice titularizate in invaamantul superior, cu norma
de bazd In institufie. Toate cele 47 de functii de conducere operativd sunt ocupate de perseanc
din cadrul structurilor in care activeazi, cu grad de profesor universitar, conferentiar universitar.
lector sau sef de lucrari.

UTCB are organigrama incadratd cu personal propriu care corespunde din punct de vedere
al calificari profesionale, exista state de funciiuni pentru personalul didactie. §i distinct pentru
personalul administrativ. Personalul administrativ  indeplineste condipile pentru ocuparca
posturilor. Structura functional-administrativa a UTCB este coerenta.

1.4. Personalul didactic

In universitate exista o Metodologie privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare
care a fost aprobata revizuild si periodic de cétre Senatul UTCB astfel incét sa {ie in concordania
cu normele legale Tn vigoare. La data vizitei. intreg personalul didactic indeplineste cerintele
legale pentru ocuparea posturilor didactice. Sunt posturi cuprinzand doar activitdfi de practici
pedagogicd acoperite de cadre didactice din invataméantul preuniversitar care nu au tithul de
doctor si nu sunt doctoranzi, dar carc au pregétirca initiald si competenia necesard pentru
activitayile desfagurate.

La data 1 octombrie 2014 functionau in UTCB 440 cadre didactice cu norma de baza in
universitate, din care: 74 profesori, 98 conferenfiari, 158 sefi de lucrdri si 108 asisten{i $i
preparatori. La data vizitei. In universitate exista un numdr de 438 de cadre didactice titulare, din
care o persoand are contractul de muncd suspendat. Cele 437 de persoane prezente la lucru
acoperd un numér de 437 de norme ca titulari §i mai acopera 148 de norme in regim de plata cu
ora. In universitate desfasoara activitati didactice inca 110 persoane. din care 54 de pensionari.
Acestia acopera impreund 57 de norme didactice. Nici unul dintre asociati {pensionari sau
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asociafl din alte institufii) nu acoperd in institutic mai mult de o normd, de fapt avind doar
fractiuni de normi didacticd. Cu toate acestea, nu existd la compartimentul personal declaratii
scrise ale persoanelor in cauzi cu privire la activitatile desfdsurate in alte institutii. Asociatii din
alte instituii care desfasoard activitdtii in UTCB au acordul institutiilor din care provin de a
desfasura aceste activitafi, dar nu in toate cazurtle se mentioneazd numérul de ore acoperite.

Din analiza efectuatd la nivel de universitate rezulla ¢a din totalul de 642 de norme din
statele de functii, 585 de norme sunt efectuate de cadrele didactice titulare (91%). din care 437
ca norme ca normé de baza (68%). 148 de norme in regim de plata cu ora, iar 57 de norme sunt
efectuate de cei 110 asociati, din care 54 de pensionari.

Conform constatirilor de la evaluarea programelor de studii. titularii de disciplind au
elaborat cursuri si alte materiale necesare procesului de nvatamant care acoperd problematica
disciplinelor. De aitfel, trebuie subliniat c& nici unul din cei sapte evaluatori ai programelor de
studii nu a consemnat nici un aspect negativ referitor la programul evaluat, nici o cerinid
normativa obligatorie, si nici un standard de performania nefndeplinit sau Indeplinil partial.

Rezulta, fard nici o indoiald. atdt din constatdrile expertilor evaluatori al programeior de
studii. cat si din cele ale comisiel la nivel institufional, ¢d UTCB asigurd acoperirea pe cel putin
un ciclu de licentd a activitatilor prevazute la disciplinele din planul de invitiméant cu cadre
didactice competente.

L.5. Baza materiaii

UTCB dispune de mai multe cladiri in care isi des{dsoard activitatea. Chiar daca unele
dintre acestea au incd mobilier mai vechi. toate sunt intr-o bunid stare pentru desfasurarea
activitatilor didactice si de cercetare. concluzia fiind aceea cé spatitle de Tnvé{imant nu mai sunt
o problema pentru UTCRB. La data vizitei. UTCB dispune de 52 de séli de curs cu un numér de
5256 de locuri, 51 de sali de seminar cu un numir de 1680 de locuri. si 69 de laboratoare cu un
numir de 1400 de locuri. Cei 4582 de studenti licenta repartizati pe formatii de studii (curs.
seminarii. laboratoare) au la dispozitic spaii de studiu suficiente. Numérul studentilor la studii
de masterat este de 1685. iar al doctoranzilor de 314.

Totalul orelor sdli de cursuri disponibile, a orelor sali de seminarii §i laboratoare
disponibile, depaseste nccesarul pentru formatiile de studiu chiar si in cea mal exigentd
modalitate de constituire a formatitlor de studiu pe tipuri de activitat:.

UTCB are biblioteci de specialitate. dotate cu fond de carte si publicafii corespunzitor
disciplinelor din planurile de Invatamant. lucru constatal atat de cétre evaluatoril programelor de
studiu cit si de evaluatorii la nivel institutional. Conform Raportulut de autoevaluare, in
bibliotecile UTCB, silile de lectura au 245 de locuri. Pana la data vizitei au mai fost amenajate
ca sili de lecturd incd doud locatii cu 120 de locurt, astfel incét numaérul total al locurilor in sithile
de lecturd este de 365.

UTCB asigurad in mod gratuit, prin intermediul bibliotecilor sale. atat in format clasic cét si
electronic. resursele de nvitare (manuale, tratate, referinje bibliografice. lucrani stiintifice.
periodice si alte feluri de publicatii) pentru fiecare program de studiu organizat, indiferent de
nivel (licena, masterat. doctorat). Biblioteca UTCB funciioneazd pe baza unui Regulament
propriu aprobat de Senatul UTCB. Biblioteca are un numar suficient de volume, din tard si
strdindlate, precum si de abonamente la reviste de specialitate, care si asigure acoperirea tuturor
disciplinelor din programele de studiu. Biblioteca are un plan de achizitii de lucrdn de
specialitate iar conducerea UTCB asigurd resurse financiare corcspunzitoare pentru acest
obiectiv.

Pentru a asigura publicatiile necesare tuturor categoriilor de cititori, biblioteca a avul ca
principald preocupare achizifia de carte si publicatii perjodice. in perioada 2013-2014 biblioteca
Universitajii Tehnice de Constructii Bucuresti a incheiat abonamente la 3 baze de date on-line:

¢ ScienceDirect unde se poate accesa textul integral a peste 2053 reviste de specialitate;
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e SpringerLink care asigurd accesul la textul integral a peste 2360 reviste de specialitate;

* Thomson Reuters cu baze de date Web of Science, Journal Citation Reports si Derwent
Innovations Index unde se pol accesa rezumatele articolelor a peste 12000 de reviste cotate IS,
14800 de dezbateri din cadrul conferintelor stiintifice si 14.3 milioane de brevete de inventii.

in aceeasi perioada, 2013-2014, biblioteca a achizifionat un numar de 994 titluri noi de
publicafii intr-un numir total de 6765 exemplare. Pe langd accesul la diferite publicatii.
biblioteca UTCB asigurd si alte servicii necesare pentru a asigura resursele de Invijare necesare
tuturor studentilor. Pe pagina htip://utcb.ro/uteb/infrastructura.html se pot vedea informatiile
referitoare la acestea. Din datele furnizate de evaluatorii programelor de studii rezultd ca exista
un fond suficient de carte care si acopere necesititile de predare/invatare. In biblioteci se gasese
cartl, cursurt sl alte materiale didactice ale cadrelor didactice proprii. Biblioteca are un program
adecval si dispune de resurse pentru procurarea cértilor si revistelor.

UTCB dispune de cladiri care sunt utilizate, asa cum am arédtat mai sus. ca spafii de
invatamant si cercetare, dar si de camine, cantine, bazd de agrement, baze sportive. depozite, Din
discutiile echipei de expergi evaluatori rezultd ca nu exista cereri de cazare in camine care sa nu
fie satisfacute, chiar daca acest aspect pare a fi prezent in primele zile ale fiecérui an universitar.
mul{i studenti solicitdnd locuri in cdmin pe care nu le mai confirma dupé repartizarea in cimine.
locurile fiind redistribuite.

Numdarul de calculatoare existent in dotarca UTCB si aflate la dispozijia studenitlor
satisface cerinja ca studentii sd aibd acces la calculator conform programelor de pregatire
previzute in planurile de Invitamant, {indnd seama de numérul de studenti $1 in corelajie cu
formatiile de studiu.

1.6. Activitatea financiara

Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti are incadrat un director economic cu
studil superioare n domeniul stintelor economice. care coordoneazi serviciile financiar si
contabilitate. Aceste servicii sunt incadrate cu persoane care au studii de specialitate
corespunzitoare atributitlor ce le revin.

UTCRB dispune de un buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea didactica si
de cercetare care este intoemitl, supus dezbaterii Consitiului de Administratie s1 Senatului $i a
carei executie este urmaritd de Directorul Economic. Senatul UTCB analizeazd si aprobad anual
cxecutia bugetulul de venituri si cheltuiell, care este facuta publicd pe site-ub UTCB.

Contorm raportului de autoevaluare si constatarilor facule cu ocazia vizitei in UTCB.
taxele de studiu sunt calculate in concordanta cu costurile marginale de scolarizare ale institugiei.
jindnd seama si de optimizarea marimii seriilor i formatiilor de studiu. Acestea se aproba anual
de catre Senat, sunt ficute publice pe site-ul UTCB, prin alte mijloace de promovare a institutiel.
si sunt mentionate in contractele de studiu ale studentilor. Pentru anul universitar 2014-2015,
taxele de studiu sunt cuprinse intre 4200 lei la ciclul licentd si 5000 lei pentru doctorat.

UTCB are un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti. Regulamentul si posibilitatile de asistentd financiard a studentilor de citre UTCB sunt
actualizate In ficcare an si afisate si pe site-ul UTCRB.

11. Eficacitatea educationali a Universitatii Tehnice de Constructii din Bucuresti

. 1. Studenti

Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti dispune de reglementéri de admitere a
studentilor la programele de studit de licentd, [a cele de master si la studiile doctorale,
reglementiri aprobate de Senatul UTCB pentru fiecare ciclul universitar. Pentru a veni in
sprijinul candidatilor. in vederea unei corecte informari §i a unei bune nielegeri a activitdfilor pe
care acestia le desfisoara in cadrul intregului proces complex al admiterii, sunt claborate,
tipdrite, distribuite si afisate pe site prezentarea UTCB si detalii privind admiterea la
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invatamantul de licentd si la master. Din verificdrile prin sondaj ale dosarelor studentilor de la
studiile de licentd nu s-au constat cazuri n care si lipseascd diplomele de bacalaureat. Pentru
fieccare candidat declarat admis se intocmeste un dosar personal care cuprinde toate actele
necesare incepand de la admitere si pana la absolvirea facultdtii. Candidatii declarati admisi
incheie un contract de scolarizare.

Existd prevederi referitoare la transferul studentilor in Regulamentul pentru activitd
studenfesti care stipuleaza cid ..transferul se poate aproba numai in perioada | septembrie - |
octombrie a anului universitar respectiv’ iar ,transferul nu se poate face in anul I de studii™. In
timpul anului universitar nu se realizeaza transferuri ale studenttlor.

Rezultatele obtinute de studenti la disciplinele aferente programelor de studii universitare
de licentd si master sunt consemnate in cataloage semnate de catre titularii disciplinelor, precum
si in Registrele matricole ce funcyioneaza la nivelul facultdtilor. Ele sunt atestate prin foaia
matricola. Institufia elibereaza tuturor absolventilor Suplimentul la Diplomd. Exista proceduri de
eliberare a diplomelor si un regulamentul privind regimul actelor de studii in sistemul de
inva{amant superior.

I1.2. Activitatea de cercetare

UTCB este si universitate de cercetare, are planuri proprii de cercetare, pe domenti, pc
facultiti si pe total institutie. Pentru toate fazele activitdiii de cercetare existd documente care
atestd indeplinirea obiectivelor propuse prin planuri, realizarea efectiva a cercetdrii, valorificarca
rezultatelor cercetarii. Temele de cercetare cuprinse in planurile de cercetare se inscriu in ariile
stiintifice ale domeniilor specifice UTCB.

Activitatea de cercetare stiintificd se realizeaza prin contributia corpului didactic
universitar pe bazd de proiecte de cercetare, accesate in sistem competitional, prin programe de
cercetare nationale. curopene sau internationale, pe proiecte de colaborare bilaterald cu institutii
din tari sau strdindtale sau pe proiecte contractale direct cu diversi beneficiari, interesati de
domeniile in care se realizeazd aceste aclivitdti. Activitatea de cercetare stiintificd se realizeazé
in cadrul universititii prin Departamentul de Management al Cercetarii, Dezvoltdrit st Inovarii
(UTCB-DMCDI). DMCDI beneficiazi de utilizarea n conditii legale a bazei tehnico — materiale
si a altor servicii puse la dispozitie de citre UTCB. ale céror costuri sc recupereaza printr-o cotd
de regie. stabilitd anual prin Decizia Rectorului UTCB. conform reglementdrilor financiare
interne in vigoare.

Rezultatele cercetdrilor se regisesc in cursurile si tratatele stiintifice care constituic
bibliografic pentru disciplinele din programele de studiu. Rapoartele de cercetare sunt evaluate si
in comisii mixte formate din reprezentanti al executantului si beneficiarului. Rezultatele
cercetirii sunt valorificate si prin organizarea de sesiuni stiinifice. publicarea de articole si studi
in reviste si cérti elaborate si publicate de membri ai corpului profesoral al UTCB in edituri de
prestigiu din tard si strdinatate, prin transfer de cunostinte citre studenti, masteranzi. doctoranzi
si prin transfer de tehnologic sau cognitiv cétre economia reala. in perioada 2011-2014 au fost
publicate 168 de articole ISI. 148 articole BDI, 717 lucrari in volume ale unor conferinie
internationale cotate 1S1. 1286 articole in reviste §i volume de conferinte cu referenti. 180 de
cirli in edituri nationale, 101 cdr{i sau capitole in edituri internafionale. In aceiasi perioada au
fost inregistrate 13 brevete de inventie §i 14 premii stiinfifice.

UTCB organizeazd, anual. conferinje s§i simpozioane specializate. nationale si
internationale. Incepand cu anul 2010, Departamentul de Cercetare si Proiectare in Constructii si
apoi Departamentul de Management al Cercetarii, Dezvoltdrii si Inovidrii a organizat anual
Conferinta dedicata Tinerilor Cercetétori din Romania.

La realizarea cercetarii participd cadrele didactice ale UTCB si studentii din cadrul tuturor
facultdtilor, din toate ciclurile universitare. Studeniil participd la proiecte de cercetare si la
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sesiuni de comunicari stintifice, fiind substantial reprezeniai in echipele de cercetare si de
implementare a unor proiecte castigate prin competitic.

II. Managementul calititii la Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti

In UTCB, managementul calitatii cuprinde managementul calitatii  procesului de
invitdmant, managementul calita(ii cercetdrn stiintifice $i managementul calitdfii activitagilor
conexe. La nivelul universitafii funciioneazd urmdtoarele structurl care au activitdp pentru
asigurarea calitatii: Consitiul calitatii, Comisiile de management al calitdtii, cu reprezentanti la
nivelul tuturor facultatilor si a departamentelor, si Departamentul de Management al Calitétii
(DMQC) cu patru directii: Directia de Control Managerial Intern. Directia de Managementul
Calitatii, Directia de Evaluarca Performangelor Cadrelor Didactice. Directia de Audit Intern si
Autoevaluare Institutionald.

Departamentul de Management al Calitatii este condus de directorul de departament care
este subordonat Rectorului UTCB.

Rolul structurilor de asigurare a calitais in UTCB este acela de a imbunétayi continuu
calitatca proceselor didactice si de cercetare. La nivelul facultdfilor §i departamentclor sunt
claborate “Programe anuale de masuri privind imbunatétirea calitatii proceselor didactice si de
cercetare stiingifica™ responsabilitatea definirii §i implementdrii Jor $i a mentinerii conformitatii
Sistemului de Management al Calititii cu standardele de referin{d revenind colectivelor de
conducere ale acestora.

La nivel de UTCB este promovatd o culturd a calitatii care arc la bazd si un sistem de
managernent al calitafii certificat de autoritafi specializate §i autorizate in acest sens. fiind
promovat principiul orientarii catre client. Managementul are la bazd o abordare pe bazd de
proces. in carc intrdrile reprezintd cerintele clienfilor iar iesirile - satisfacfia ob{inutd - sunt
evaluate periodic, urmarindu-se imbunitatirea continud a tuturor activitatilor desfasurate.

Periodic, au loc sedinte n care se analizeazd stadiul de indeplinire a obiectivelor propuse
prin .JProgramul de misuri privind Imbunatdtirea calititii procesului de invaiamant si de
cercetare suintificd™. precum si constatarile si misurile ce se impun in urma desfagurarii
auditurilor interne. Anual. Comisia centrald pentru cvaluarea si asigurarea calitijil intoemeste un
Raport de evaluare internd privind calitatea servicitlor educationale st de cercetare din UTCB.
Acest raportl este adus la cunostinta cliengilor si a altor parli interesate. prin afisare sau prin
publicare. st este pus ia dispozijia organismeior abilitate pentru evaluarea externd a calitdi
serviciilor educationale si de cercetare stiin{ifica. Consiliul Calitagii are un rol consultativ in
fundamentarea deciziilor cu privire la politica si obiectivele UTCB referitoare la calitate.

UTCB dispune de un Plan Strategic de evaluare si asigurare a calitafii in universitate.
aprobat de Senat, iar gradul de indeplinire a obiectivelor privind asigurarea calitdtii pentru ani
2012-2014 la nivelul UTCB este cuprins in Raportul privind activitatea CEAC.,

UTCRB are un sistem informatic care faciliteazd colectarea. prelucrarea si analiza datelor §i
informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarca institufionald a calitafii. Informatizarca
proceselor din cadrul UTCB este o activitate continud care se realizeazd atat la nivelul Centrului
de Comunicatii din universitate cdt si la nivelul conducerii universitatii si a tuturor facultafilor.
Departamentul de Management al Calitatit din UTCB urmdreste tendintele si actele normative in
domeniul asigurdrii calitafii emise de European University Association (UTCB este membru al
2. U.A) in vederea alinierii cadrului de asigurare a calitdfii proceselor de Tnvagmant si de
cercetare din UTCB la cerinfele de pe plan european. Departamentul efectueazd in permanenta
procese de benchmarking referitoare la cadrul asigurdrii caliatin din universitafile europene, in
vederea identificirii punciclor forte si slabe ale UTCB si al imbunatafirii continue a calitatii
activiti{ii desfisurate. UTCB are conceput si implementat un sistem informatic care sa faciliteze
o buna comunicare intre absolventii Universitatii Tehnice de Constructii Bucuresti, indiferent de
promoijia de absolvire, intre absolventi si cadrele didactice pe care acestia le-au avut sau intre
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absolventi  si  cadrele didactice care activeazd In  prezent in  universitate
(http://absolventi.utch.ro/).

Exista un Regulament privind inijierea, aprobarea, monitorizarca §i revizuirea periodicé a
programelor de studiu si activitdtilor desfasurate, aprobal in sedinfa Senatului, in care sunt
specificate aspecte legate de monitorizarea programelor de studiu. Monitorizarea programelor de
studii presupune controlul modului in care se desfiisoard procesele educationale In cadrul
programului respectiv pentru depistarea la timp a tuturor neajunsurilor i peniru {inerea sub
control a neconformitatilor. Sistematic, la sedintele consiliilor facultdtilor sunt invitati
absolventi, angajatori si reprezentanti ai unor institutii publice. cu scopul de a contribui la mai
buna proiectare a programelor de studii. Monitorizarca implicd si realizarea auditului de calitate
pentru verificarea respectdrii procedurilor gi standardelor specifice proceselor educationale.
Monitorizarea programelor de studii se realizeazd cu parliciparea mai multor membri ai
comunitatii academice: decan, director de departament. responsabili CEAC.

l.a incheierea fieciirui ciclu de studii are loc o revizuire a structurii programelor de licentd,
a planurilor de nvalamant i a programelor analitice. inclusiv prin consultarea unor specialisti
din domeniul educatiei (din alte facultdli sau institugii), dar si din randul angajatorior. al
reprezentan{ilor pietei muncii sau al unor organizatii profesionale reprezentative, cu atragerea i
participarea activi a celor mai buni studenti/masteranzi si absolventi.

Conducerea UTCB la toate nivelurile aplicd principiile imbundtdfirii permanente a
programelor de studiu de licen{a, de masterat si ale scolii doctorale pe baza desfasurarii unui
benchmarking cu alte universitdfi din spatiul european, tindnd cont de prevederile Cadrului
National al Calificarilor din Invatamantul Superior (CNCIS).

fn cadrul UTCB evaluarea studentilor este reglementatd prin regulamente interne proprii i
prin proceduri operationale ale sistemului de management al calitatii, in special prin prevederi
ale Regulamentului  pentru  desfasurarea activitdfilor  studenfesti. Regulamentul - privind
examinarea si notarea studen(ilor este aplicat in mod riguros i consecvent. Aprecierea activitais
de pregatire a studentilor se face prin note. calificative si credite acordate in conformitate cu
prevederile metodologiei organizarii programelor de studiu in sistemul de credite transferabile.
Activitatea studentului din timpul semestrului {la seminarii. lucrdri practice) este luatd in
considerarc de titularul de disciplind la nota f{inala. dupa criterii propuse in departamente $i
aprobate in Consiliile facultafilor i aduse la cunostinta studentilor la inceputul fiecarut semestru
de catre titularul de curs. Examenele se suslin in scris. oral sau scris g1 oral. forma de susjinere
fiind propusa de departament si aprobatd de Consiliul facultatii. respectiv de conducerile
Departamentului. Datele de programare a examenelor se aproba de catre conducerea facultatilor.
la propunerea studentilor si cu acordul titularului de disciplina. Programele analitice si Fisele
disciplinclor contin specificatii clare privind cerintele minime de obfinere a notei minime de
promovare precum si pentru nota maxima, detalii privind continutul disciplinei, competentele
obtinute, bibliografia necesaré s.a.

In anul universitar 2014-2015 in universitate studiazd 4382 de studenti licentd gi 1685
studenti masteranzi rezulta un numar de aproximativ 9,76 studenti pe post didactic. respectiv
14,34 studenti pe cadru didactic titular fizic, cifre care corespund in totalitate activititilor din
invatamantul superior tehnic. Formatiile de studiu sunt dimensionate conform normelor in
vigoare (grupe de max. 30 de studenti). iar la cursuri formatiile sunt stabilite Tn functie de
numarul de studenti de la specializarca respectivi si de capacitatea salii de curs.

Au fost create si se aplicd cficient mecanisme si instrumente de evaluare a activitdis
didactice si de cercetare pentru fiecare cadru didactic din universilate. fn UTCB exista o
procedurd de evaluare a activitatii didactice de catre studenti care se aplicd la inceputul fiecérui
semestru pentru evaluarea activitdtii din semestrul anterior. Rezultatele se distribuie titularului de
disciplini, directorului de departament i decanului. Evaluarea de catre studenti este obligatorie.
Rezultatele pentru fiecare cadru didactic se compara cu media pe facultate. Sistemul de evaluare
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a activitdfii didactice de catre studenti nu a fost implementat ca un sistem on-line, ceea ce face,
uneori, dificild realizarca acestei activitdfi. Studentii au posiblitatea de a evalua la sférsitul
semestrului activitatea didacticd a cadrelor didactice la cursuri si seminarii, pe baza unor
chestionare, respectdndu-se anonimatul persoanelor care au completal chestionarele §i
confidentialitatea rezultatelor la nivelul conducerii institutici {(decan, rector, director de
departament si persoana evaluatd). Toti studentii au posibilitatea de a completa chestionarele de
cvaluare a activitifii cadrelor didactice pe hartie sau pe imternet. Rezullatele evaluarilor
studentilor sunt discutate In cadrul departamentelor sau la nivelul tuturor cadrelor universitare
din facultatati.

Pentru a reflecta activitdiile complexe desfasurate de fiecare cadru didactic din cadrul
UTCB au fost aprobate o serie de criterii pe baza cérora fiecare cadru didactic este evaluat fa
nivelul managementului departamentului si al facultafii. Finalizarea procesului de evaluare se
face la nivelul fiecarui departament si facultifi prin centralizarea punctajelor in Fisa de evaluare.
Iisa de evaluare este Tnsotita in mod obligatoriu de justificarea punctajului declarat {dosar cu
documente). Verificarea punctajului se efectucazi de catre Directorul de Departament. Decanul
fiecarei facultati verifica. prin sondaj. corectitudinea evaluarii. Conducerca universitaii verifica,
prin sondaj. corectitudinea metodologica a cvaluarii, Pe fiecare Fisd de evaluare sunt mentionate
masurile care se iau in cazul nerespectdrii ctapelor procesului si a declaragiilor incorecte. La
salarizarea personalului didactic si la promovarea acestuia se tine cont de rezultatele evaludrii
complexe a fiecarui cadru didactic.

UTCB si toate facultdtile ei oferd informatii si date, cantitative si calitative, actuale s
corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic si de cercetare,
facilitatile oferite studentilor, oferta educationala. planurile de Invagamant. programele analitice.
proiectele de cercetare, centrele de cercetare, revistele editate, programul secretariatelor, baza
legislativa interni si nationald, graficul si calendarul activitatilor, informatii financiare $i despre
alte aspecte de interes pentru public, n general, si pentru studenti. in special. Aceste informatii
se gdsesc pe site-ul UTCB www.uteh.ro, precum si pe site-ul fiecdrei facultdf.

in fiecare an se elaborcaza si se publicd Ghidul admiterii. prospecte de preventare a
universitdtii si alte materiale de informare in care sunt prezentate programele de studiu
componenia dosarului de inscrierc. condijii de inscriere, statistica rezultatelor admiterii din anii
precedenti. taxe. facilitati oferite candidatilor. programul admiterii ete.

1V. RECOMANDARI:

Ca urmare a procesului de evaluare la nivelul institutiei si a programelor de studii. echipa
de evaluare formuleazd urmitoarele recomandari legate de:

1. Analiza sistemului de colectare si prelucrare a informatiilor referitoare la standardele de
calitate, asigurarea finalitdfii procesului de colectare §i prelucrare prin constituirea unor baze de
date disponibile unei game largi de utilizatori. in conformitate cu cerinfele interne §i externe
referitoare la asigurarea califijii.

2. Asigurarea accesului la bazele de date referitoare la standardele de calitate, inclusiv
pentru utilizatori externi, conform unor proceduri care sa asigure confidentialitatea pe categorii
de informatii si de utilizatori.

3. Urmarirea permanentd si sistematicd a implementérii si functionarii tuturor procedurilor
de management al calitijii. la toate facultatile si programele de studii. astlel incat aplicarea
practici a aceslora s se asigure in toate cazurile. Ixemplu: nu se realizeaza o evaluare colegiala.
desi existd o procedurd care prevede acest tip de evaluare.

4. Actualizarea permanentd a reglementdritor interne (regulamente. metodologii i
proceduri} sub aspectul conformitafii cu prevederile legale. dar ¢i a concordaniei dintre
prevederile Cartei si a regulamentelor, metodologiilor si procedurilor care detaliaza anumite
aspecte din Carta, care reglementeazi desfagurarea activitétilor din cadrul UTCB.
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5. Reorganizarea spatiilor detinute, astfel incat numarul locurilor in salile de lectura ale
bibliotecilor si satisfaca cerinta de a asigura locuri pentru cel putin 10% din numarul studentilor.

6. Perfectionarca sistemului de comunicare dintre managementul UTCB si studenti, astfel
Incéit acestia s cunoasca deciziile manageriale, criteriile de apreciere si ierarhizare care dau
dreptul la o anumita facilitate dintre cele existente in regulamentele si metodologiile instituiet,
sd fic atrasi la toate activitdfile din institutic, inclusiv la evaluarea cadrelor didactice intr-un
nUmAr mai mase.

7. Stabilirea unor termene clare pentru comunicarea rezultatelor evalvarii finale a
cunostintelor studentilor, comunicarea gi respectarea acestor termene.

8. Urmaérirea mai atentd a practicii studentilor, a activita{ii coordonatorilor de practica,
astfel Tncét timpul afectat acesteta s fie cat mai eficient utilizat.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am raméne indatorati dacd am primi
raspunsul dumneavoastrd in termen de o saptamani de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
masurile si termenele preconizate si raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. in
rispunsul pe care il adresati la scrisoarca ARACIS cu privire la concluzitle vizitei de evaluare
mstitutionald, v rugadm si faceti referiri $1 la observatiile evaluatorului striin si ale studentilor.
Pentru exprimarea unui punct de vedere cdt mal oblectiv va anexim aceste rapoarte.

Vi aducem la cunostinid, totodata si faptul cé scrisoarea esle elaborald cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflectd astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primifi, stimate domnule Rector, expresia Inaltel noastre
considerafii,

Cu deosebiti stima,

Presedintg:
Prof. univ. dr. i



