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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007 - 2013

Axa prioritard 1 ,,Educatia si formarea profesionald in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
hazate pe cunoastere”

Domeniul major de interventie 1.2 ,,Calitate in invatimantul superior”

Titlul proiectului ,,Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de invd{amant superior
romanesc - QUALITAS”

Contract POSDRU/155/1.2/5/141894

Nr.: 2573
Data: 15.04.2015

Ciitre,
Universitatea din Bucuresti

in atentia Domnului Rector,
Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitdtii privind continutul raportului de
evaluare externda a calitatii din Universitatea din Bucuresti, numitd in continuare
Universitatea sau UB.

Procesul de evaluare s-a desfasurat ca activitate in cadrul proiectului POSDRU/
155/1.2/S/141894 — , Dezvoltarea si consolidarea culturii calitdtii la nivelul sistemului de
invatamant superior romanesc - QUALITAS™.

Scopul evaludrii externe a calitatii din Universitatii din Bucuresti pentru care in perioada
26-28 februarie 2015 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a
identifica si certifica in ce masurda UB pune in aplicare valorile de referin{d ale Procesului
Bologna, exercitindu-si misiunea de a oferi programe de educatie, formare profesionala de
nivel universitar si postuniversitar, si in care participd la realizarca Spatiului European al
Cercetdrii Stiintifice prin obtinerea unor rezultate in domeniul cercetdrii stiintifice. Au fost
analizate. de asemenea, masurile pe care Universitatea le intreprinde pentru asigurarea unui
nivel de calitate adecvat in procesele de predare-invitare si in cel de exercitare a dreptului legal
de acordare a calificarilor si a diplomelor si certificatelor de studii universitare.

Trebuie precizat ca Universitatea din Bucuresti a participat la procesul de evaluare externa
a calitatii in cadrul proiectului finantat din fonduri europene .Asigurarea calitdfii in
invatamantul superior din Romdnia in context european. Dezvoltarea managementului calitatii
academice la nivel de sistem si institutional”, POSDRU/2/1.2/S/1. Consiliul ARACIS, in
sedinta sa din 25.06.2009, a hotarat acordarca calificativului Grad de incredere ridicat
Universitatii din Bucuresti.

Obiectivele principale ale evaludrii institutionale, urmdrite de membrii Comisiei de
evaluare, in strictd concordantd cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a
standardelor. a standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performantd ai Agentiei
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Romine de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior, aprobata prin H.G. nr. 1418/2006,
au fost:

[. Contributia, alaturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea calitatii in procesul
de predare-invatare in UB.

2. Asigurarea accesului studentilor, angajatorilor si a publicului la informatii clare, de
incredere si explicite despre modul in care UB oferda programe de studii, diplome si
calificari care respecta cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice
europene si principiile de calitate.

3. Asigurarea cd, in situatiile in care calitatea programelor de studii este deficitard, prin
procesul de evaluare externd, existd premisele pentru initierca actiunilor de imbunititire a
acestora.

4. Aplicarea acelor mecanisme de evaluare externa, prin care sunt garantate calilatea
procesului de predare-invitare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica a UB.

In vederea indeplinirii scopului si a obiectivelor evaludrii externe institutionale, stabilite de
reglementérile in vigoare, elementele principale ale evaludrii, avute in vedere de echipa de
experti ARACIS, au fost:

o cxaminarea mecanismelor i a procedeelor interne de asigurare si ameliorare
continud a calitatii si a rezultatelor aplicarii acestora, in special la nivelul
programelor de studii;

o analiza modului in care se utilizeaza referintele externe incluse in Metodologia
privind Asigurarea Calitatii, inclusiv in Codul de Bune Practici;

o analiza modului in care informatiile publice disponibile, privind continutul si
calitatea programelor de studii precum si cele privind acordarea diplomelor de
finalizare a studiilor corespund realitatii i au transparenta cerutd de reglementirile
in vigoare si standardele proprii asumate;

o analiza modului de concepere, utilizare si publicare a informatiilor cu privire la
programele de studii;

o examinarea standardelor academice propuse de institutie si a celor realizate de citre
studenti, in obtinerea calificdrilor academice prezumate la absolvirea programelor
de studii;

o aprecierea experientei studentilor in procesul de invatare;

o analiza modului in care se realizeaza asigurarea calitatii activitatilor corpului
profesoral, inclusiv a modului in care criteriile de evaluare si modul in care
eficienta predarii-invagdrii este monitorizatd, perfectionatd si recompensatd prin
managementul universitatii;

o examinarea modului in care institutia ridica nivelul calitativ al tuturor activititilor

de invatamant, de cercetare si manageriale, in raport cu indicatorii de performanta
realizati la evaluarea externa precedenti.
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Toate aceste aspecte au fost evaluate pe baza informatiilor obtinute din studierea Dosarului
de autoevaluare intocmit la nivelul Universititii, a Dosarelor de autoevaluare la nivelul
programelor de studii, a altor documente puse la dispozitie de citre universitate in cursul vizitei
de evaluare, precum si pe baza informatiilor publice disponibile pe site-ul UB. in documente
claborate de alte institutii sau publicate de acestea. La acestea se adauga discutiile purtate cu
partenerii Universititii, apartindnd celor trei categorii — studenti, absolventi, angajatori — in
cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei.

Modul de organizare a evaluirii externe institutionale
Evaluarea institutionala externd s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor
de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior
Partea a IlI-a — Evaluarea externa a calitdtii academice din institutiile de invatamant superior
acreditate (evaluarea externa institutionald), cu modificarile ulterioare.
Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a Universitatii din Bucuresti, a fost
urmatoarea:

Director misiune:; Prof. univ. dr. Iordan Petrescu — Universitatea Tehnica de
Constructii din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti | Prof. univ. dr. Razvan Nistor — Universitatea ,,Babes-Bolyai”

evaluatori: din Cluj-Napoca

Secretar tehnic: Mihai Marcu — ARACIS

Expert strain: Dr. Francesco Capello — Universitatea din Kent

Reprezentantul Comisiei Prof. univ. dr. Dinu Airinei — Universitatea ,,Alexandru Ioan

Consultative: Cuza” din Iasi

Expert evaluator comisie Prof. univ. dr. Alexandru Tugui — Universitatea ,,Alexandru

institutionala: Ioan Cuza” din lasi

Reprezentant studenti: Robert Kristof — Universitatea Politehnica din Timigoara
(ANOSR)

Reprezentant studenti: Flavius Cristian Marciiu — Universitatea ,,Constantin

Bréncusi” din Targu-Jiu (UNSR)

Expert program — Biochimie Conf. univ. dr. Lucica Tofan — Universitatea .,Ovidius” din
Constanta

Expert program - Chimie Prof. univ. dr. Vasile Dumitrescu — Universitatea ,,Petrol-
Gaze” din Ploiesti

Expert program - Cartografie Prof. univ. dr. Constantin Rusu — Universitatea ,,Alexandru
loan Cuza” din lasi

Expert program — Geografia Prof. univ. dr. Efros Vasile — Universitatea ,.Stefan cel Mare™

turismului din Suceava

Expert program - Geologie Prof. univ. dr. Sorin Filipescu — Universitatea ,,Babeg-Bolyai”

din Cluj-Napoca
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Expert program - Matematicd

Prof. univ. dr. Octavian Agratini — Universitatea , Babes-
Bolyai” din Cluj-Napoca

Expert program - Filozofie

Prof. univ. dr. Elvira Neacsu — Universitatea din Craiova

Expert program - Istorie

Prof. univ. dr. Lucretiu Ion Birliba — Universitatea
Alexandru loan Cuza” din lasi

| Expert program - Limba si
literatura romind - O limbd §i
literaturd modernd

Prof. univ. dr. Dana Mihaela Gheorghe — Universitatea
.. I ransilvania” din Brasov

Expert program - Q limba §i
literaturd moderndi (A) - O limbd
st literaturd moderni (B) —
Limba rromani/Limba si
literature romiind

Prof. univ. dr. Mircea Diaconu — Universitatea ,.Stefan cel
Mare” din Suceava

Expert program — Studii
americane

Prof. univ. dr. Stefan Oltean — Universitatea ,.Babes-Bolyai”
din Cluj-Napoca

Expert program — Teologie
ordoxd didacticd

Prof. univ. dr. Dumitru Vanca — Universitatea ,.,| Decembrie
1918” din Alba lulia

Expert program — Comunicare si
relatii publice

Prof. univ. dr. Ionel Narita — Universitatea de Vest din
Timisoara

Expert program - Jurnalism

Prof. univ. dr. Adrian Basaraba — Universitatea de Vest din
Timisoara

Expert program - Stiinte ale
informdrii si documentirii

Prof. univ. dr. Silviu Coposescu — Universitatea
., Iransilvania” din Brasov

Expert program — Asistentd
sociali

Prof. univ. dr. Teodor Mircea Alexiu — Universitatea de Vest
din Timisoara

Expert program — Sociologie

Prof. univ. dr. Horatiu Rusu — Universitatea ,,.Lucian Blaga”
din Sibiu

Expert program :_S‘ﬁfng‘e politice
(in limba englezd)

Prof. univ. dr. Ioan Horga — Universitatea din Oradea

Expert program — Stiinte politice

Prof. univ. dr. Adrian Liviu Ivan — Universitatea ,,.Babes-
Bolyai” din Cluj-Napoca

Expert program — Pedagogia
Invatamantului primar si
prescolar (la Buziu)

Prof. univ. dr. Simona Marin — Universitatea ,,Dunarea de
Jos” din Galati

Expert program — Inginerie
geologicd

Prof. univ. dr. Dumitru Onose — Universitatea Tehnica de
Constructii din Bucuresti

Evaluarea institutionala a Universititii din Bucuresti s-a realizat pe baza unei analize
complexe a actului managerial care a avut la baza raportul expertului evaluator de program si
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evaludri suplimentare efectuate asupra serviciilor functionale, a managementului general
practicat la nivelul institutiei §i a functionalitatii componentei de asigurare a calititii de la
nivelul de departament pana la nivel de institutie.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare internd la nivel institutional si de
program, intocmite de catre Universitatea din Bucuresti, precum si a numeroase alte materiale
solicitate de catre membrii comisiei in timpul vizitei.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, misiune si
obiective

Universitatea Bucuresti a fost infiintatd prin Decretul nr. 765 din 4 iulie 1864 al
domnitorului Alexandru loan Cuza. Universitatea din Bucuresti, are sediul in Bucuresti, bd.
Mihail Kogalniceanu nr. 36-46, Sector 5. Universitatea desfasoara activitati didactice si la
urmitoarele adrese:

- B-dul Regina Elisabeta, nr. 4 - 12, sector 3, Bucuresti;

- Splaiul Independentei 91-95 Sector 5, cod 76201, Bucuresti (Facultatea de Biologie);

- Splaiul Independentei 204,Sector 6, cod 060024, Bucuresti (Facultatea de Filosofie);

- Str. Atomistilor, nr. 405, Magurele, Jud. Ilfov (Facultatea de Fizicd);

- Bd. Nicolae Bilcescu 1 Sector 1, Bucuresti (Facultatea de Geografie);

- Str. Traian Vuia 6 Sector 2, Bucuresti (Facultatea de Geologie si Geofizica);

- Bd. Iuliu Maniu 1-3, corp A, etaj 6, Sector 5, Bucuresti (Facultatea de Jurnalism si Stiintele
Comunicarii);

- Str. Edgar Quinet 5-7 Sector 1, cod 70106, Bucuresti (Facultatea de Litere);

- Str. Academiei 14, Sector 1, Bucuresti (Facultatea de Matematica si Informatica);

- Sos. Panduri nr. 90 (Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei);

- Complex Leu, Bd. luliu Maniu, nr. 1-3, Corp A, et. 5, sector 6, Bucuresti:

- Bd. Schitu Magureanu 9 Sector 5, Bucuresti (Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociala);
- Str. Negru Voda, nr. 3, 030774 Bucuresti (Facultatea de Stiinte Politice);

- Str. Berzei Nr. 29, 010521 Bucuresti (Facultatea de Teologie Baptistd):

- Str. Sfanta Ecaterina, Nr.2, Sector 4, Bucuresti (Facultatea de Teologie Ortodoxa);

- Str. G-ral Berthelot 19, 010164, Bucuresti (Facultatea de Teologie Romano-Catolicd);

- Str. Mihail Moxa, nr. 5, Sector 1, Bucuresti, cod postal 010961(Centrul de Excelentd in
Studiul Imaginii).

Universitatea din Bucuresti poate fi caracterizata prin cateva date statistice: 19 facultéti si |
departament autonom — Departamentul pentru educatie fizicd si sport, 34 centre de cercetare,
31.317 studenti la toate ciclurile de studii, 21 scoli doctorale, in 19 facultiti si 18 domenii de
studii (in trei facultiiti existd cate 2 scoli doctorale, doud facultéti au scoald doctorald comuna,
in una din facultiiti nu existd incd o scoala doctorald). UB organizeaza in anul universitar 2014-
2015 un numar de 97 programe de studii de licentd, 188 programe de studii de masterat, iar
studiile de doctorat se desfasoara pe cele 18 domenii.

Misiunea UB este de a oferi studentilor o formare de nivel european in domeniile stiintelor
exacte, stiintelor naturii, stiintelor sociale si umane, de a produce idei noi si de a reevalua
stadiul actual al cunostintelor in toate aceste domenii, de a contribui in mod fundamental la
dezvoltarea creatiei stiintifice si a culturii nationale, la dezvoltarea societaii, la integrarea
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efectiva a Romaniei in UE. Potrivit prevederilor din Carta Universitard, Universitatea din
Bucuresti promoveazd cercetarea fundamentala si cea aplicata, in domeniile stiintelor exacte,
stiintelor ingineresti, experimentale, sociale si umane cu scopul de a contribui la progresul
cunoasterii, la difuzarea cunostingelor stiintifice si a creatiei artistice, in vederea consolidarii
unei culturi nationale si integrate in spatiul european si deschise la fenomenele de globalizare.

Comunitatea universitard este constituitd din cadre didactice cu functie de bazd sau
asociate, studenti ai celor trei cicluri de studii universitare — licentd, masterat, doctorat. Ea este
sprijinita in activitatea sa de personalul administrativ si de intretinere.

Universitatea a elaborat in anul 2012 Planul strategic pe 4 ani, precum si Planurile
operationale anuale. Prin Planul strategic pentru perioada 2012-2016, au fost identificate
urmadtoarele obiectivele principale:

- imbunatatirea performantei stiintifice si a rezultatelor cercetirii;

- cresterea competitivitatii interne si internationale a ofertei educationale;

- cresterea implicarii institutionale in dezvoltarea societatii;

- cresterea eficientei proceselor administrative si de management;

- cresterea gradului de internationalizare institutionala.

Carta universitatii si regulamentele specifice

Universitatea din Bucuresti este persoana juridica publica, integrata in invatamantul
superior roménesc si isi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile Constitutiei
Romanici, legislatiei din domeniul invatamantului, Cartei universitare si a regulamentelor
proprii, precum si cu principiile Spatiului European al Invatamantului Superior.

La UB s-a eclaborat Carta universitard, in conformitate cu prevederile Legii educatiei
nationale nr.1/2011, care a fost aprobatd in sedinta Senatului la 27 iulie 2011 si avizata de
MECTS prin adresa nr. 50084 Bis din 20.10.2011.

In 18.01.2012 au fost modificate si aprobate urmatoarele articole din Carta Universitatii din
Bucuresti: 55 (2), 55 (4), 107. Carta a fost avizata favorabil prin adresa nr. 50084 Bis (3) din
20.01.2012.

UB dispune de un Cod de etica ca parte componenta a Cartei universitare. Din Procesele
Verbale ale Comisiei de Etica si din discutiile purtate cu presedintele Comisiei de Etica rezultd
in mod clar ca UB aplica prevederile Codului de Etica prin raportarea la un set de bune practici,
in special dupa luna mai 2012. Suplimentar, exista o structura administrativa (Birou de Etica)
care urmareste consolidarea managementului eticii in Universitate prin cursuri de formare la
nivelul intregii comunitati academice.

Regulamentele nominalizate in Carta Universitarda existd, sunt elaborate conform
prevederilor legale in vigoare, sunt aprobate de Senat si sunt prezentate in anexe la Raportul de
autoevaluare, precum si pe site-ul universitatii (www.unibuc.ro).

In calitate de institutie publica de invatdmant superior, Universitatea dispune de practici de
auditare internd pentru principalele domenii ale activititii universitare, in conformitate cu
legislatia din Romania. Activitatea financiara a Universitatii este auditatd intern, periodic si
anual, de Compartimentul de audit public intern al UB, care face parte din structurile
administrative ale Universitatii, si este subordonat Rectorului. Compartimentul de audit public
intern are urmatoarele atributii: elaboreazd proiectul planului anual de audit intern  si

efectueaza activitati de audit public intern, pentru a evalua daca sistemele de management
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financiar si de control sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate,
economicitate, eficientd si eficacitate. Activitatea financiard, ce se deruleazd in cadrul
proiectelor si programelor de cercetare, pe diferite surse de finantare, face obiectul unui audit
periodic intern sau extern. functie de conditiile specificate in contractul de finantare.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

UB are un sistem de conducere si un Regulament de ordine interioard care respecta
reglementédrile legale in vigoare. La UB au fost respectate dispozitiile pentru alegerea
structurilor de conducere (Consiliul facultdtii si Senat) precum si a functiilor de conducere.
Managementul UB se desfagoard pe baza legilor in vigoare si a Cartei Universitatii. Forul
suprem de decizie in Universitate este Senatul Universitdtii, ce are in competentd toate
domeniile autonomiei universitare si stabileste strategia generala de dezvoltare a Universitatii.
Activitatea Senatului se desfdsoari in plen si pe comisii. Elementele structurale componente ale
Universitdtii sunt cuprinse in organigrama.

Incepand cu anul 2011, prin efectul Legii educatiei nationale, intreaga comunitate
academicii a beneficiat de cadrul legal in alegerea structurilor de management. S-au organizat
alegeri succesive la Departament/Facultate/Universitate, in acord cu LEN nr. 1/2011, si
conform Metodologiei pentru alegerea organelor de conducere.

Reprezentantii din Senatul UB sunt alesi prin votul universal, direct gi secret al tuturor
cadrelor didactice si de cercetare titulare in institugie, iar reprezentantii studentilor sunt alesi
prin vot universal, direct si secret de catre studentii Universitdgii. Rectorul a fost confirmat de
MEC prin Ordinul ministrului (nr. 6685 / data 20.12.2011).

Functiile de conducere ale UB sunt reprezentate, la toate nivelurile (institutional, facultati,
departamente) de cadre didactice titularizate in invatamantul superior avand functie didacticd
de profesor universitar, confereniar universitar sau lector universitar (7 prodecani, 6 directori
de departament) cu norma de baza in Universitate.

Competentele decizionale specifice pentru organismele de conducere ale Universitaii sunt
stabilite prin Carta universitara. Atributiile si raporturile dintre aceste structuri sunt precizate
prin regulamente, care sunt aprobate de Senat si fac parte integrantd din Carta Universitatii.

Personalul didactic

in vederea ocupirii posturilor didactice se organizeaza concurs in conformitate cu Legea
Educatiei Nationale nr.1/2011, HG nr. 457 din 2011, cu modificarile i completdrile ulterioare,
si Metodologia privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare, care a fost aprobata de
Senatul Universitatii. Posturile didactice sunt publicate in Monitorul Oficial partea a Ill-a, pe
pagina principald a site-ului web al institugiei de inva(gmant superior si pe site-ul web
specializat, administrat de Ministerul Educatiei si Cercetdrii Stiintifice. iar in urma concursului
s-a realizat numirea legald pe post.

intregul corp profesoral al Universitatii corespunde din punct de vedere al calificarii
profesionale si conditiilor legale cerute pentru ocuparea posturilor din Statele de functiuni ale
departamentelor. Cadrele didactice din UB fsi desfasoara activitatea in baza legislatiei nationale
si a actelor normativ interne, respectiv Carta si regulamentele aferente. Cadrele didactice
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indeplinesc cerintele legale de ocupare a posturilor, in conformitate cu Legea Educatiei
Nationale. Directia de resurse umane din Universitate asigurd evidenta corecta si completd a
tuturor dosarclor de concurs ale personalului didactic.

Personalul didactic titularizat are functia de bazd numai la UB. La inceputul anului
universitar 2014-2015, numarul total al personalului didactic titularizat, cu carte de munca si cu
norma de bazd la UB, era de 1312 cadre didactice, la momentul vizitei fiind de 1311 cadre
didactice. Personalul didactic, care ocupa in prezent posturi academice, indeplineste conditiile
legale corespunzatoare fiecarui tip de post.

Situatia personalului didactic titularizat in invatamantul superior conform legii, pensionat la
limita de vérsta sau din alte motive, care desfisoard activitati didactice in calitate de cadru
didactic asociat, evidentiazd existenta a 143 de cadre didactice, din care 124 profesori, 12
conferentiari, 7 lectori.

La programele de studiu de licentd si master, care functioneaza in cadrul UB, au fost
normate prin statele de functii in total 2568 de posturi didactice pentru anul universitar 2014-
2015, din care 64,52% sunt cadre didactice cu norma de baza sau cu post rezervat, titularizate
invatamantul superior conform normelor legale (1311 cu norma de baza, 167 cadre didactice cu
statutul de pensionar, 179 doctoranzi cu activitate didacticd), iar dintre acestea 44,11% sunt
profesori si conferentiari universitari.

Pentru acoperirea posturile didactice exista 813 cadre in postura de personal didactic
asociat, dintre care 167 sunt pensionari si 416 sunt specialisti din mediul de afaceri, institute de
cercetare si alte organizatii, 230 personal didactic titularizat in alte institutii de invatimant.
Personalul didactic asociat satisface conditiile legale pentru ocuparea posturilor.

Selectarea cadrelor didactice, pentru plata cu ora, din afara UB se face la nivelul
departamentelor (prin intocmirea unui dosar de selectie si verificarea conditiilor, intocmirea
unei fise de evaluare de catre comisia de specialitate din cadrul departamentului), iar
confirmarea acestora se face de citre Consiliul Facultatii si Senat.

Pentru personalul didactic asociat, care nu este titularizat la UB, se aplica procedura de
declarare a activitdtii, atat in institugia la care au functia de baza cat si in institutia in care sunt
asociate. Directia resurse umane a UB aplica aceastd procedurd si {ine evidenta declaratiilor
individuale. Tn cadrul vizitei au fost verificate declaratiile obtinute de cadrele didactice asociate
de la institutiile in care detin functia de baza.

In documentele asumate de Universitate referitoare la Gradul de ocupare a personalului
didactic in anul universitar 2014/2015 existd o serie de date asupra cirora ne manifestim
anumite rezerve. Astfel, exista cadre didactice titulare care depasesc cele trei norme didactice
admise de reglementarile ARACIS: lect. dr. Achim Florin (11,41 norma de bazi si 30.93 alte
posturi), prof. dr. Avram Eugen (9.75 norma de baza si 32,10 alte posturi), asist. Dr. Predescu
Cristiana (13 norma de baza si 30 alte posturi), conf. dr. Rafaila Elena (10 norma de baza si
40,25 alte posturi) etc. Pentru Gradul de ocupare a personalului didactic asociat in anul
universitar 2014/2015 putem da cateva exemple: asist. dr. Apostu Dragos (numir total ore
conventionale 70), lector dr. Barbu Florea (numir total ore conventionale 94), asist. dr.
Bedreaga Gabriela (numdr total ore conventionale 88), lector dr. Budileanu Marius (numar total
ore conventionale 100), prof. dr. Ciulache Sterie (numdr total ore conventionale 104), prof. dr.
Erdeli George (numdr total ore conventionale 140), prof. dr. Fuerea Augustin (numdr total ore
conventionale 126), prof. dr. Georgescu Horia (numar total ore conventionale 126), conf. dr.
Kevorchian Hacic Cristian (numar total ore conventionale 123) etc.
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Din analiza documentelor referitoare la acoperirea cu personal didactic a posturilor vacante
si temporar vacante din statul de functii pe anul universitar 2014-2015 s-a constatat necorelatii
intre numirul orelor declarate in Anexa 6 si cele efectiv sustinute, in sensul combindrii orelor
conventionale cu cele fizic sustinute de-a lungul semestrului. Totusi, trebuie introdus un
mecanism de monitorizare a normelor didactice sustinute de personalul didactic titular si, mai
ales, pentru cel asociat in sensul incadrarii in reglementérile ARACIS care prevad acoperirea a
maxim trei norme didactice de cétre un cadru didactic la toate Universitatile la care desfasoara
astfel de activitati.

In cadrul UB, din numarul total al personalului didactic titular un numar de 1193 cadre
didactice detin titlul de doctor, respectiv 90%.

Baza materiala

Universitatea dispune de patrimoniul necesar desfasurarii activitdtii de invatamant si de
cercetare de calitate. Spatiile pentru activitatea didactica insumeaza 87.051,05 m? suprafati
construitd, din care 45.961,91 m® suprafatd utild, concretizatd in 10.785,38 m” sali de curs,
12.510,4 m? sili de seminar si 16.075.04 m” laboratoare, 6.591,09 m” biblioteca.

La nivel institutional, existd un inventar al imobilelor aflate in patrimoniu propriu, ultimul
fiind la data de 31.12.2013. La momentul vizitei existi 44 de imobile, din care 37 in
proprietate, patru in administrare si trei cedate in folosinta.

Capacitatea spatiilor de invagamant (sili de curs, amfiteatre, séli de seminar, laboratoare)
este n conformitate cu normativele in vigoare. Programarea formatiilor de studiu (serii, grupe
si subgrupe) in cadrul spatiilor de invatamant are loc in functie de dimensiunea lor (seria - intre
60 si 120 studenti, grupa - intre 7 (la Chimie, Limbi strdine) si 30 de studenti) si de capacitatea
sililor existente in cadrul UB, astfel incat activitatea didactica si de cercetare sd se desfagoare la
parametri optimi.

La UB se asigurd desfisurarea lucrarilor aplicative la disciplinele de specialitate din
planurile de invitimant in laboratoare dotate cu tehnica de calcul astfel incét, la nivelul unei
formatii de studiu, existd un calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licentd si un
calculator pentru fiecare student, pentru ciclul de masterat. Spatiile didactice (amfiteatre, sali de
lucrari practice etc.) si de cercetare se constituie intr-o bazd materiald corespunzitoare unei
activitati universitare de cea mai bund calitate, fiind dotate cu sisteme multimedia si alte
mijloace aferente predarii, laboratoare dotate corespunzitor pentru activitdgile aplicative
(instrumente si aparaturd de laborator, programe informatice cu licenia etc.) si sali pentru
desfasurarca seminariilor si a altor tipuri de activitati didactice. Pentru activitdtile didactice
existi in utilizare peste 4000 de calculatoare si 1000 de laptopuri.

In baza acordului cadru de colaborare (incheiat in luna iunie 2013, numdr de inregistrare
12567/12.06.2013). Biblioteca Centrald Universitarid ,,Carol 1" asigurd suportul infodocumentar
pentru invatimantul universitar si cercetarea stiintifica din Universitatea din Bucuresti. BCU
dispune de 18 filiale, la care se adaugd 3 biblioteci proprii ale UB la facultatile de Teologie
Romano-Catolica, Ortodoxa si Baptistd, avand un total de 28 sali de bibliotecd, 1303 de locuri
si o suprafatd de 6.591,09 m?, garderoba si calculatoare legate in retea pentru accesul
utilizatorilor. La data de 31.12.2014, fondul documentar al Bibliotecii continea 632.600 titluri
si 1.171.480 volume, total periodice (inclusiv CD-rom-uri din alte categorii), 9722 titluri,

700264 fascicole si 189083 volume, total non-periodice (carti si alte categorii). in 2014,
9
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utilizatorii filialelor si a Unitatii Centrale au beneficiat si de publicatii electronice online, cérti
si seriale, precum si de 28 de baze de date, cu 59659 titluri de reviste stiintifice si 4165 carti
electronice cu acces la text integral. Biblioteca Universititii dispune de 28 de sili de lectura cu
un total de 1303 de locuri, garderoba si calculatoare legate in retea pentru accesul utilizatorilor.
[La Biblioteca Centrala Universitara exista 16 sali de lectura, cu o capacitate de 1189 locuri.
Rezultd un total de 2492 locuri in silile de lecturd, ceea ce asigurd un procent de peste 8%.

UB dispune de peste 1554 software-uri corespunzitoare disciplinelor de studiu din planurile
de invatdmant, cu licente de utilizare (Situatie imobiliziri necorporale). Exemple pe domenii:
analizd statistico-econometrica — SPSS, licenta data mining for geology-geosofi-arc gis
research, soft matlab 12 users classrom license, soft-regression models 15.0, soft de vizualizare
cartografierecreare si analiza a datelor, soft traducere trados 2007.

In cadrul UB functioneaz trei edituri:

- editura Universitatii din Bucuresti (numar de titluri 2013 — 236, numar de autori 2013 —
236, exemplare tiparite 2013 — 19.971; numir de titluri 2014 — 215, numir de autori 2014 —
2135, exemplare tiparite 2014-14841);

- editura Ars Docendi (numar de titluri 2013 — 70, 2014- 85; numar de autori 2013 — 67,
2014 — 78; exemplare tiparite 2013 — 3700, 2014 - 7400);

- editura pentru Literatura Contemporana (numar de titluri 2013 — 56, 2014- 83; numar de
autori 2013 — 8, 2014 — 25; ISBN 2013 — 56, 2014 — 83).

UB dispune de un ansamblu de 44 de cladiri (37 in proprietate, patru in administrare si trei
cedare in folosintd) cu o suprafaid desfasurata de 286.982,2 m’ (273643,6 m” in proprietate,
12034,1 m* in administrare, 1304.5 m? cedare in folosintd), amplasate pe un teren cu suprafata
de 477.730,5 m?. Terenul si spatiile aferente invatamantului, cercetarii stiintifice si activitatilor
conexe sunt in patrimoniul Universitatii si apartin domeniului public.

Existd un spatiu inchiriat utilizat de catre Universitate prin contract de locatiune nr. XXI-
4235 din data 7.11.2014 incheiat cu BNR pentru desfasurarea activititilor didactice ale
Facultatii de Stiinte Politice.

Activitatea financiara

Activitatea financiarda a Universitatii este organizata in concordantd cu legislatia nationald
in domeniu si cu regulamentele proprii aprobate de Senat. Directia financiar-contabila a
Universitatii este condusa de directorul economic, care are studii superioare de specialitate si
care este subordonat nemijlocit Rectorului. De asemenea, majoritatea personalului angajat care
are atributii in legatura cu activitagile financiar-contabile, are studii superioare de specialitate
(din totalul de 36 angajati, 25 au studii superioare, din care 12 in domeniul economic, iar 11 au
studii medii).

UB are un buget propriu, constituit din alocatiile ministerului de resort si din surse proprii,
si dispune de un patrimoniu propriu pe care il gestioneaza conform legislatiei in vigoare. UB
dispune de un buget propriu de venituri si cheltuicli, care este intocmit, supus dezbaterii
Consiliului de Administratie si a carui executie este urmarita de Directorul economic. Senatul
analizeaza §i aproba anual executia bugetului de venituri si cheltuieli, care este facuta publica
pe site.

Codul fiscal al UB este 4505502 si are cont la Trezoreria Statului (Trezoreria Bucuresti
sector 3).

10



Serviciul de contabilitate al UB realizeaza bilantul contabil, contul de executie bugetara,
raportul de gestiune si contul de rezultat patrimonial, urmareste executia bugetului din care
rezultd veniturile Tncasate si destinagia lor, caracterul non-profit al universititii si efectuarea
cheltuielilor care se realizeazd in concordanta cu legislatia in vigoare. Activitatea de
contabilitate este complet informatizata si exista legaturi cu toate departamentele, serviciile si
compartimentele care efectueazd operatii financiare (programul informatic de gestiune
economico-financiard EMSYS).

Finantarea activitatilor educationale desfasurate la UB s-a bazat pe doud surse: finantarea
de baza si veniturile proprii. In anul 2014, veniturile totale UB au fost de 303.067,427 mii lei,
din care 153.595,535 mii lei a reprezentat venituri incasate pe bazad de contract institutional si
contract complementar incheiate cu Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice. Ponderea
sumelor incasate din contractele incheiate cu MECS au reprezentat, in anul 2014, 50,68%, iar
gradul de acoperire a cheltuielilor din alte surse decat cele provenite pe bazd de contracte
incheiate cu MECS, adica 49,93%.

Costul mediu pe student echivalent, respectiv cheltuieli pentru activitatea de baza/numarul
de studenti echivalenti (buget si taxd) reprezinta 3.437,38 lei/student echivalent. Cheltuielile
totale au insumat 277.379,696 mii lei, cheltuiclile de personal reprezentdnd 52.85% din total
cheltuieli.

La nivel institutional existd o preocupare permanentd pentru asigurarea resurselor financiare
pentru desfdsurarea activitdtilor generate de misiunea institutionald. Situatia financiard a
universitatii pe surse de finantare si tipuri de cheltuieli este reflectatd in dinamicd pentru
perioada 2008 — 2013.

Taxele studentilor sunt calculate in concordantd cu costurile medii de scolarizare pe an
universitar din invagimantul public finantat de la buget, pe domenii de studii universitare de
licentd si masterat si sunt aduse la cunostintd studentilor prin pagina web a UB, prin afisare la
avizierele facultifilor, cAt si prin tutorii specializarilor si anilor de studiu. Cuantumul
taxelor stabilite in lei, defalcat pe cicluri de studii: licentd 2500 (Facultatea de Teologie
Romano Catolicd) - 3400 (Facultatea de Drept), master 3000 (Facultatea de Teologie Romano
Catolicd) - 3600 (Facultatea de Drept), doctorat 3100-6200.

Conform Raportului cu privire la activitatea sociala Universitatea a alocat pentru anii 2013,
2014, 2015 suma de 2.398.111,6 lei din venituri proprii pentru consolidarea fondului de burse
alocat studentilor din ciclurile de licentd si master (exemple tipuri de burse: mostenire
Constantin Stoicescu, activititi sociale CESI. burse Anghelescu, burse extracuriculare Ariel,
organizatia studentilor basarabeni, premiul Stoicescu Matei Basarab etc.) Totodatd, numarul de
burse acordate de catre UB pentru anul 2014-2015 se defalcd pe urmatoarele categorii:

- burse licentd si master — 3921 (bursa sociald 12 luni/9 luni, bursa de studii, de merit,
performanta):

- burse doctorat — 584;

- burse sociale ocazionale — 220;

- burse studenti strdini — 108.

Situatia bursierilor ERASMUS si SEE cu burse platite din fonduri externe nerambursabile
primite de UB in anul academic 2013-2014: studenti bursieri Erasmus ai UB — 283; studenti
bursieri SEE ai UB — 2; profesori Erasmus ai UB — 59: profesori bursieri SEE ai UB — 1.

Activitatea financiard a Universiti{ii este auditatd intern, periodic si anual, de

Compartimentul de audit public intern al UB, care face parte din structurile administrative ale
11
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Universitatii si este subordonat Rectorului. Compartimentul de audit public intern are
urmdtoarele atributii: elaboreaza proiectul planului anual de audit intern si efectueaza activitati
de audit public intern, pentru a evalua daca sistemele de management financiar si de control
sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate,
eficienta si eficacitate.

Activitatea financiard, ce se deruleaza in cadrul proiectelor si programelor de cercetare, pe
diferite surse de finantare, face obiectul unui audit periodic intern sau extern, functic de
conditiile specificate n contractul de finantare.

Studentii

La UB recrutarca si admiterea la cele trei cicluri de studii universitare (licenta, master si
doctorat) se realizeazda in conformitate cu autonomia universitara, respectand Constitutia
Romadniei si legislatia nationala, care prevad dreptul la studii al fiecarui cetatean. [nscrierea la
concursul de admitere se face in baza diplomei de bacalaureat sau a unor acte de studii
echivalente, recunoscute de MECS.

Admiterea la programele de licenta se realizeaza diferit, in functie de facultate. De multe ori
este consideratd o probd pe baza de eseu. Urmatoarele sectii ori departamente organizeaza
examen de admitere (scris/grila): Departamentul de Comunicare si Relatii Publice (Litere
CRP). departamentele de la Facultatea de Limbi Strdine care scolarizeaza limbi de larga
circulatie (studiate in liceu). De asemenea, Facultitile de Drept si de Teologie Ortodoxa
organizeaza si ele examen de admitere scris, la teologie existand si probe eliminatorii pentru
aptitudini (muzicale, plastice). La Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, pentru
programul de studii universitare de licentd Psihologie, se sustine un examen scris din subiecte
de sinteza, iar la Psihopedagogie speciald, se combina mediile obtinute in liceu cu cele de la
bacalaureat si cu o proba de examinare internd. Acelasi principiu este aplicat la Facultatea de
Fizica, unde admiterea se face pe baza unei medii ponderate: conteazd 30% nota la testul grila
si 70% media de la bacalaureat; la fel se procedeaza la Facultatea de Geografie, dar ponderea
notelor mentionate este inversa, testul contdnd 70%, iar media de la bacalaureat 30%.

Admiterea la masterat este reglementatd de fiecare facultate in functie de experienta
anterioard, proportia dintre examenele scrise, cele orale si luarea in considerare a mediei de la
licentd variind de la facultate la facultate. Exemple: 2 examene scrise si un examen legat de
lucrarea de licenta (Fizica), examen scris si interviu sau un referat in englezd (Biologie),
diploma de licenta si interviu (Sociologie si asistenta sociald), scrisoare de intentie si interviu
(Filosofie), examen oral in limba francezd pentru Masterul profesional de drept european si
international al afacerilor (Drept), proiect de cercetare redactat si sustinut in franceza sau
engleza pentru masterul francofon co-diplomant Politique en Europe. Etats. Frontiéres.
Sociétés.

Nu au fost identificati in evidentele institutiei studenti fara diploma de Bacalaureat sau
echivalentd. Transferul studentilor se realizeaza pe baza Regulamentul activitatii profesionale a
studentilor, cu respectarea prevederilor legale. In anul universitar 2013-2014 un numar de 18
studenti au venit prin transfer, iar in anul universitar 2014-2015 s-au transferat la Universitate
22 de studenti, toti cu respectarea prevederilor legale.

Admiterea si scolarizarea studentilor strdini se realizeaza in conformitate si cu respectarea
dispozitiilor legale in vigoare.

12
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Rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizirii sunt trecute in cataloagele
disciplinelor, centralizatoarele de note ale specializarii/programului de studii si in registrele
matricole. UB elibereaza tuturor absolventilor Suplimentul la Diploma.

Dupd sustinerea examenului de licentd/disertatic se clibercazd actele legale de studii,
respectiv, diploma de licenta / master si suplimentul la diploma, de catre Biroul Acte de studii,
care gestioneazd actele de studii in conformitate cu normele legale in vigoare.

Rezultatele invatarii

in urma cercetirilor proprii intreprinse la nivelul Departamentului pentru Servicii
Studentesti rezulta ca la nivelul studentilor masteranzi 39% dintre studenti sunt angajati (adica
3189 de studenti).

Ponderea absolventilor de studii de licenta care continud cursurile studiilor universitare de
masterat este in crestere, dar, desigur, exista diferente de la un program de studiu la altul si de
la o facultate la alta. Din centralizarea situatiilor oferite de facultati, rezulta un procent la nivel
institutional de 80.26 % de studenti care continud studiile la studii universitare de masterat.

Din analizele si studiile realizate periodic de UB in mod periodic rezultd ca peste 50%
dintre studenti apreciaza favorabil mediul de invitare. Acest aspect a fost confirmat si de
discutiile purtate cu studentii la intdlnirile cu acestia. Conform cercetérilor efectuate in cadrul
proiectului “Comunitate in universitard pentru managementul calitdtii in invatdmantul superior”
(POSDRU/86/1.2/S/61959) si publicate in volumul “Studiu privind cerintele stakeholderilor”,
privind Universitatea din Bucuresti (UB) s-a ajuns la urmétoarele rezultate:

- gradul general de satisfactie al studentilor privind programul de studii, oferta de cursuri
luand in considerare relevanta si utilitatea cursurilor i a tematicii pentru specializarea aleasa
este de 88.1% (in mare masura 54,8% si in foarte mare masurd 32,3%):

- gradul general de satisfactie al studentilor privind metodele de predare-invatare luénd in
considerare utilitatea si adecvarea metodelor de predare-invatare este de 63.,4% (in foarte mare
masura 30,2% si in mare masura 33,2%):

- gradul general de satisfactie al studentilor privind metodele de predare-invégare luand in
considerare folosirea eficientd a noilor tehnologii, suport in format electronic, este de 80,6% (in
foarte mare masura 54,8% si in mare masura 25,8%);

- gradul general de satisfactic al studentilor privind metodele de predare-invétare luand in
considerare atitudinea generala a personalului didactic fatd de studenti, disponibilitate, este de
80,3% (in foarte mare masurd 35,2% si in mare masurd 43,1%);

- gradul general de satisfactie al studentilor privind adaptarea serviciilor educationale la
cerintele lor este de 83.9% (foarte multumiti 19,4% si multumiti 64,5%).

Din discutiile purtate, studentii au confirmat ca activititile educationale din UB sunt
orientate/centrate pe studenti, cd in activititile didactice se folosesc mijloace moderne de
predare si ca rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii.

in plus, educatia centratd pe student face parte din liniile strategice incluse in Planurile
operationale, iar rezultatele inregistrate anual in domeniul academic, inclusiv din acest standard
de vedere sunt inregistrate in raportul rectorului.

Cadrele didactice din UB dispun de pregatirea pedagogicd necesard pentru predarea in
invatamantul universitar. Cele 51 de cadre didactice tinere (asistenti universitari) care/nu au
atestatul de pregitire pedagogici, la data vizitei erau inscrisi la cursuri postuniversitare de
profil.
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Aspecte privind metodologia de predare sunt discutate periodic la nivelul departamentelor
din facultati, sau colectivelor acestora. Cadrele didactice dispun de competente de consilicre si
beneficiaza permanent de suport in acest domeniu din partea specialistilor din domeniul
stiintelor educatiei, din cadrul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei.

La nivel de UB, cat si de facultati se organizeazd numeroase activitdti extracurriculare care
contribuie la crearea de medii si experiente de invatare. Potrivit Raportului statistic la nivelul
facultdtilor numarul evenimentelor culturale organizate a fost 148, iar al programelor sau
actiunilor de responsabilitate sociala de 125. Sunt de addaugat numeroasele conferinte
studentesti si proiecte de cercetare. Numarul de studenti implicati in proiecte de cercetare
institutionale — 497 de la ciclurile de licenta si master.

Cadrele didactice asigura ore de consultatie cu studentii si mentin legatura cu acestia,
inclusiv prin email. Orele de consultatii ale profesorilor sunt anuntate studentilor pe site-urile
facultatilor, precum si la avizierele secretariatelor. Exista indrumatori sau tutori de an din
randul cadrelor didactice.

La nivelul UB exista si functioneaza Centrul de Informare, Orientare si Consiliere
Profesionald. Din discutiile cu studentii rezulta ca in UB se practica tutoratul colegial intre
studentii din anii mai mari si ceilalti, cu precizarea ca acesta nu este un sistem generalizat la
nivelul Universitatii.

Cercetarea stiintifica

Universitatea prin rezultatele din cercetare face parte din elita universitatilor roméanesti.
fiind incadrata in categoria universitatilor de cercetare avansati. UB este cuprinsa si in alt
clasament international pe domeniul cercetarii stiintifice — SCIMAGO Institutions Rankings.

UB dispune de o strategie pe termen lung, precum si de programe pe termen mediu si scurt
cu privire la cercetarea stiintifica. Fiecare directie de cercetare are alocate sursele de finantare,
care la randul lor sunt cuprinse in Bugetul de Venituri si Cheltuieli al UB.

In Universitate existd o culturd academicd puternic centrati pe cercetare, atestatd prin
numarul mare de granturi de cercetare, prin numarul de publicatii si prin intermediul Scolilor
doctorale. La nivelul UB, la data vizitei, existau in derulare 227 de proiecte de cercetare in
valoare totald de 31.193.760 lei, din care:

- 140 proiecte cu finantare nationale, valoare 16.261.718 lei;

- 87 alte tipuri de proiecte, valoare 14.930.042 lei, din care:

o 32 internationale (FP7, Horizon 2020) cu valoare 7.532.419 lei;

o 35 proiecte de servicii/cu mediul de afaceri, valoare 2.509.216 lei;
o 20 diverse alte tipuri de proiecte, valoare 4.890.408 lei;

o 102 proiecte din venituri UB, valoare 1.252.551 lei.

La data vizitei se derulau 25 de proiecte din fonduri structurale POSDRU, SEE. Pe
parcursul vizitei s-a pus la dispozitia evaluatorilor o situatie a citarilor pentru lucrarile ISI of
Web la nivelul anului 2013, dupa cum urmeaza: (lucrari publicate in perioada 1994-2013):
7314 in 2011, 8716 in 2012 si 10407 in 2013. in raportul unui clasament international QS
(Quaquarelli Symonds) sunt inregistrate pentru UB citarile la nivelul anului 2014 — 12 115, cu
o ratd self-citation de 37,2%.

UB este cuprinsd tn mai multe clasamente internationale — QS, SCIMAGO Institutions

Rankings, Shanghai Ranking, U-multirank.
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Tematica de cercetare stiintificd este diversificata, in concordantd cu domeniile si
subdomeniile din sfera de activitate a UB, fiind incadratad in prioritatile stabilite de Senat si
principalii finantatori. Tematica de cercetare stiinfifica abordatd de resursa umana din
Universitate este diversd si de complexitate ridicatd, ceea ce face ca obiectivele propuse in
proiectele de cercetare sd aiba un caracter preponderent interdisciplinar, atit in plan
fundamental, cit i aplicativ, de inovare si transfer tehnologic.

Cercetarea stiintificd la UB reprezinta o componentd majord a activitdtii desfasurate de
cadrele didactice, doctoranzi, studenti si se incadreaza in ariile stiintifice ale domeniilor de
licentd si masterat. Ea este efectuatd, de reguld, in cadrul centrelor de cercetare asociate
departamentelor din cadrul facultdtilor. Numdrul de centre de cercetare existente in cadrul
facultatilor este variabil fiind controlat atit de dezvoltarea istoricd a cercetdrii, cat si de
specificul domeniului.

Rezultatele cercetdrii stiintifice sunt valorificate, in functie de caracterul lor, prin publicatii
stiintifice, transfer tehnologic, consultanta si asistenta de specialitate, in scop didactic etc. in
anul 2014 cadrele didactice au publicat rezultatele propriilor cercetari stiintifice in 824 articole
editate in reviste si jurnale stiintifice cotate ISI, 585 articole n diferite baze de date
internationale (din rapoartele de autoevaluare ale facultatilor).

UB acorda o importantd deosebitda diseminarii rezultatelor cercetdrilor stiintifice prin
organizarea unei palete largi de manifestari stiintifice (simpozioane, seminarii, workshop-uri
etc.) Principalele manifestiri realizate in 2013-2014: aproximativ 200, la nivelul facultatilor
UB (din rapoartele de autoevaluare ale facultitii), la care se adauga 34 de manifestari stiintifice
organizate la nivel de Universitate.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform
legii

In cadrul Universitatii din Bucuresti isi desfasoard activitatea Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calita(ii, formatd din un presedinte si cinci membri (inclusiv un student) si
Comisiile pentru Evaluarea si Asigurarca Calitatii la nivelul facultatilor. Toate aceste comisii
lucreaza in mod integrat. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdfii, de la nivel de
Universitate, dispune de regulamente si proceduri specifice sistemului de management al
calitatii pentru a dezvolta o culturd proprie a calitatii. Unul dintre prorectori este presedintele
Comisiei pentru managementul calitétii. Planul operational 2014 prezinti liniile strategice care
sunt urmdrite pentru consolidarea culturii calitatii la nivel institutional. La nivelul UB, in
fiecare an se desfisoard Sidptiména calitatii, in care sunt implicati toti membrii comunitatii
academice.

in anul 2012, UB a fost evaluati extern de citre European University Association - EUA,
participdnd la Programul de Evaluare Institutionald (Institutional Evaluation Programme —
IEP), prin Proiectul Performanta in cercetare, performanta in predare — Calitate, diversitate si
inovare in universitatile din Romania.

Dintre concluziile Raportului EUA amintim aprecierea ca Universitatea din Bucuresti se
bucurd de o mare reputatie in tard, fiind apreciate performantele magistrale in educatie, in
special prin prisma programelor de studii inovative si orientate spre succesul studentului. in
termeni de cercetare. Universitatea din Bucuresti, are un drum inainte. Unele domenii au mai
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multe oportunitati decét altele, dar si in general conditiile sunt limitate — climatul bugetar.

Recomandarile Raportului EUA au vizat, printre altele, descentralizarea deciziilor
academice n procesele de educatie si cercetare, delimitarea clard intre functiile operationale si
strategice si responsabilitatile personalului, implementarea unui sistem informational unificat
de date, cresterea eforturilor de internationalizare prin cresterea numadrului programelor de
studii in limbi straine si restructurarea administrativa a structurilor dedicate internationalizarii.

La UB exista un program de politici centrate pe calitate, cu precizarea mijloacelor de
realizare. Politicile si strategiile sunt adecvate fiecarui compartiment si stimuleaza participarea
intregului corp academic si de cercetare, cat si a studentilor. Materializarea acestor politici
poate fi demonstrata prin elemente specifice cuprinse in Declaratia Rectorului, dar si in
continutul Manualului calitatii, sau in Planul Operational care prezinta politica referitoare la
calitate a Universitatii din Bucuresti.

Din planul strategic al UB rezulta ca fiecarei politici ii sunt asociate prevederi si termene
concrete. Astfel, scopul declarat al Planului strategic 2012-2016 este acela de crestere a
prestigiului si vizibilitatii pe plan national si international si mentinerea Universitatii in cea mai
inalta clasa de ierarhizare.

In perioada decembrie 2010 - noiembric 2013 s-a desfisurat proiectul ,,Comunitate
universitard pentru managementul calitatii in invatamantul superior" (ID 61959), fiind finantat
din fonduri ecuropene. Obiectivele specifice ale proiectului au urmdirit realizarea analizei
practicilor actuale privitoare la managementul calitatii in invatamantul superior romanesc
comparativ cu practicile internationale, in vederea fundamentirii scenariilor de evolutie spre
TQM: elaborarea unui scenariu de evolutie a practicilor din Tnvatamantul superior roméanesc
spre. TOQM. cu implicatiile asupra concordantei dintre definitia calificdrii si curriculum
universitar; cresterea capacitatii resurselor umane a institutiilor de invitimant superior de a
furniza calificari adaptate cerintelor in schimbare ale pietei muncii, prin informarea si
dezvoltarea competentelor grupului tinta. Adaptarea planurilor strategice in acord cu filosofia
TQM si implementarea acestora in cinci Universitati pilot.

in desfasurarea activitatilor pentru atingerea obiectivelor au fost implicati un numar de 80
de experti din 5 universitati din tard — (Universitatea din Bucuresti, Universitatea ,,Alexandru
foan Cuza™ din lasi, Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca, Academia de Studii
Economice din Bucuresti si Universitatea de Vest din Timisoara). La nivel de UB, se extinde
implementarea Standardelor de control managerial intern, in baza Ordinului 946/2005 care
acoperd domeniile — mediul de control (6 standarde), performanta si managementul riscului (6
standarde),, informarea si comunicarea (4 standarde), activitatea de control (7 standarde), audit
si evaluare (2 standarde). La nivelul anului 2014 a fost extinsd implementarea standardului la
nivelul Departamentului pentru invatamant la distantd. Editura Universititii din Bucuresti. Ars
Docendi, Biroul de securitate si sanatate in munca.

Anual in cadrul fiecarui departament se deruleaza activitati de monitorizare a programelor
de studiu prin colectarea de date de la studenti prin intermediul fiselor de evaluare.
Regulamentul privind initierea, monitorizarca si revizuirea periodica a programelor exista la
nivel institutional si la nivel de facultate, iar prevederile sale sunt aplicate. Nivelul calitatii
programelor de studiu este apreciat pe fiecare tip de resursd. prin raportare la evaluarile
semestriale anonime de la cursuri.

Toate programele de studii sunt evaluate anual la nivelul departamentelor in vederea
raportdrii la cerintele pietei si la stabilirea numarului de locuri pentru fiecare program in parte.
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Programele sunt revizuite periodic pentru a corespunde perspectivelor profesionale.
Parteneriatul cu Camera Americand de Comert furnizeazd semestrial informatii relevante
despre piata muncii. In raportul institutional de evaluare periodicd sunt prezentate programe
care au fost incluse in oferta educationala in urma corelatiei cu piata muncii. Prin colaborarile
internationale in cadrul diferitelor programe si proiecte, programele de studii sunt adaptate
periodic la cerintele pietei europene si internationale. O dovada in acest sens o constituie
numarul in crestere a studentilor strdini pe diferite programe de studii. Exista un plan de
implementare a compatibilizarii programelor de studii/planurilor de invatamant cu structura
calificarilor de pe piata fortei de munca.

Universitatea face dovada unui regulament privind activitatea profesionald a studentilor,
conform caruia la examinare participa pe langa titularul de curs si un alt cadru didactic de
specialitate. La toate evaludrile ciclului de doctorat, exista evaluatori externi in comisii. La
examene si disertatii, in functie de tema, pot participa in calitate de invitati, reprezentanti ai
mediului de afaceri.

Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti este stabilit in functie de specificul
programului de studiu, pentru atingerea obiectivelor acestuia. In evaluarea calititii se considera
ci un cadru didactic are norma de bazi intr-o singurd Universitate. In UB, in cadrul
departamentelor si facultatilor raportul se stabileste pe fiecare tip de program prin raportare la
specificul acestuia. La stabilirea acestui raport sunt luate in calcul si evaludrile periodice ale
studentilor.

Conducerea Universitatii si conducerile Facultatilor urmaresc realizarea unui raport optim
intre numdrul cadrelor didactice si numarul de studenti inmatriculati, armonizare realizata prin
stabilirea cifrei de scolarizare, politica de ocupare a posturilor vacante si strategia de pregtire a
personalului didactic conform criteriilor impuse de legislatia n vigoare. Pentru anul universitar
2014-2015 raportul studenti / cadre didactice este de 13.59 de studenti/lc.d. (31.317 studenti,
2303 cadre didactice).

Evaluarea colegiali este organizatd periodic, fiind bazati pe criterii generale si pe preferinte
colegiale. Pentru evaluarea personalului didactic de catre studenti se aplicd formulare de
evaluare. Cadrele didactice sunt evaluate de cdtre studenti conform regulamentului. Se
realizeaza periodic analize la nivel de Facultate si Universitate a datelor obtinute ca urmare a
prelucririi raspunsurilor obtinute din chestionare.

in UB procesul de autoevaluare a cadrelor didactice se deruleaza anual. Autoevaluarea este
completatd de o evaluare a directorului de departament. Existd un formular de evaluare anuala
multicriteriald, Evaluarea gradului de indeplinire a unor obiective specifice, stabilite in acord cu
misiunca si obiectivele Universititii, ale facultatii sau departamentului. Sunt supuse evaluarii
aspecte din activitatea didacticd, activitatea de cercetare stiintificd, activitatea cu studentii,
relatii educationale, servicii profesionale rezultand la final un punctaj general pentru fiecare
cadru didactic evaluat.

Din documentatia analizata si din vizita spatiilor rezultd in mod clar cd UB dispune de toate
resursele necesare organizarii si deruldrii in conditii normale a activitétii de Tnvétare. Resursele
bibliotecii sunt in corelare cu cerintele standardelor in materie. Fiecare biblioteca are-un
program afisat. Studentii UB pot accesa si folosi fondul de carte oferit de Biblioteca Centrala
Universitari. in baza acordului cadru de colaborare (incheiat in luna iunie 2013, numdr de
inregistrare 12567/12.06.2013), BCU ,.Carol 1" asigurd suportul infodocumentar  pentru

invatamantul universitar si cercetarea stiintifica din Universitatea din Bucuresti. BCU dispune
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de 18 filiale, la care se adaugd 3 biblioteci proprii ale UB la facultdtile de Teologie Romano-
Catolicd, Ortodoxd si Baptista. La data de 31.XI1.2014, fondul documentar al Bibliotecii
continea 632600 titluri si 1171480 volume, total periodice (inclusiv CD-rom-uri din alte
categorii) 9722 titluri, 700264 fascicole si 189083 volume, total non-periodice (carti si alte
categorii). In 2014, utilizatorii filialelor si a Unitatii Centrale au beneficiat si de publicatii
electronice online, carti si seriale, precum si de 28 de baze de date, cu 59659 titluri de reviste
stiintifice si 4165 carti electronice cu acces la text integral.

Resursele electronice accesibile cuprind urmatoarele baze de date: Science Direct,
Springerlink Journals, PROQUEST Central, IEEE All-Society, American Physical Society
Journals, OXFORD Journals, Sage Journals HSS Collection, American Institute of Physics
Journals, Thomson Web of Knowledge REUTERS, SCOPUS, Wiley Journals, Emerald
Journals, MathSciNet, Taylor & Francis Journals, Cambridge Journals, American Chemical
Society Journals, Institute of Physics Journals, REAXYS, JSTOR, EBRARY, EBSCO Host —
Academic Search Complete, EBSCO Host — ART full-text, EBSCO Host — Business Source
Complete, EBSCO Host — Humanities International Complete, EBSCO Host — Political
Science Complete.

Universitatea ofera servicii sociale, culturale si sportive. Astfel, locurile de cazare puse la
dispozitia studentilor au fost, pe ani universitari: 2010-2011: 5354 locuri; 2011-2012: 5354
locuri; 2012-2013: 5354 locuri; 2013-2014: 5296 locuri; 2014-2015: 5097 locuri, respectiv
24.,45% raportat la numarul de studenti finantati de la buget si 16,36%, raportat la numarul total
de studenti, de la toate ciclurile de studii.

Serviciile de consiliere oferite in cadrul Universitatii constau in: activitati de orientare gi
consiliere in carierd; activitati de informare a candidatilor la examenul de admitere; activitati de
informare cu privire la sistemul de credite, regulamentele Universitatii din Bucuresti, cazare,
modul de acordare a bursclor, bibliotecile existente la nivelul Universitatii; activitati de
orientare on-line cu privire la examenul de admitere, studii masterale, studii postuniversitare
etc.; activitdti de plasare si proiecte de internship precum si identificarea unor resurse de
voluntariat pentru studentii UB; organizarea si sustinerea de training-uri (ex.: in cautarea
propriei cariere): asistarea studentilor in conceperea de C.V.-uri si scrisori de intentie/motivatie
si multumire; consilierea vocationala prin mijloace de testare: teste de interese, aptitudini
(Chestionar de interese HOLLAND, Indicatorul tipologic Myers-Briggs - MBTI, CAS+) —
Centrul de Informare, Orientare si Consiliere in Cariera.

Prin Directia IT, Universitatea asigurda colectarea, prelucrarea si analiza datelor si
informatiilor relevante necesare pentru evaluarea si organizarea institutionala a calitatii. Sunt
utilizate programe informatice specifice, printre care: Nexus - sistem pentru gestiunea
resurselor umane si a salariilor; University Management System (UMS) - software pentru
gestiunea scolaritatii; EMSYS University — software pentru  managementul resurselor
financiare si materiale. Universitatea din Bucuresti dispune de un program de depistare a
plagiatului, cu ajutorul céruia pot fi verificate lucrarile de licentd, master si doctorat. Persoanele
care au suspiciuni de plagiat referitoare la lucrari sustinute in cadrul Universitatii din Bucuresti
pot trimite o sesizare la adresa de e-mail plagiat@it.unibuc.ro.

Universitatea, dar si toate facultatile ofera, prin pagini web, informatii si date, cantitative
si/sau calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele,
personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor si despre alte aspecte de interes
public, in general, si pentru studenti, in special.

18



, MINISTERLL
b EoUcATITY por
CERCETARN

- STRNTIFHCE

AR FROPEARL Findal Vi K - A i e S o
SN 00D e Aairaare u Caltite tn
el gy on

Lista procedurilor documentate si implementate este prezentata in Manualul Calitatii.
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Universitdtii din Bucuresti elaboreaza anual,
in stransd colaborare cu Departamentul pentru Managementul Calitatii, raportul de
autoevaluare institutionald. Universitatea din Bucuresti a fost parte componentd a proiectului
Evaluarea institutionald [EP *“Performance in Research, Performance in Teaching, Quality,
Diversity and Innovation in Romanian Universities” avand ca finalitate si identificarea de bune
practici in domeniul calitétii.

RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiei si a programului de studii,
echipa de evaluare formuleaza urmétoarele recomandari:

= cu privire la procesul didactic:

- 0 mai mare preocupare pentru pastrarea echilibrului intre numarul de cadre didactice cu
mai multd experientd si numdrul celor aflate la inceputul carierei, o solutie posibila fiind
atragerea unui numir mai mare de cadre didactice titulare tinere (pe post de asistent
universitar);

- cresterea ponderii disciplinelor optionale din planul de invitimant cu scopul diversificarii
ofertei educationale pentru studenti si gestionarea corectd a alegerii acestora de catre
studenti;

- introducerea in planul de invitimént a tuturor programelor de studiu a practicii de
specialitate, a practicii de elaborare a lucrarii de licentd, creditarea acestor activitati;
cresterea ponderii orelor de activitati practice pentru anii II i I1I, in vederea dobandirii
competentelor si abilitatilor specifice programului de studiu, pentru programul de
Cartografie; extinderea conventiilor de practica pentru stagii de practica profesionald / de
specialitate din anii I si 11, pentru programul Limba si literatura romdnd — o limba si
literaturd modernd; cresterca numarului de activitdti practice (practica specializatd, stagii
comasate de practicd etc.) pentru programul Teologie ortodoxa;

- pentru disciplina Educatie Fizica, respectarea normelor ARACIS conform cérora aceasta
este disciplind complementard, inclusa in patru semestre. céreia i se acorda calificativ
Admis/Respins si se acordi in total (pentru cele patru semestre) 3-4 credite transferabile
peste cele 30 credite a unui semestru;

- cresterca numdarului de pachete optionale in planul de invétamant. de exemplu pentru
programul Matematica,

- respectarea in continutul planului de invatamant a tipurilor de discipline: fundamentale, de

specialitate, complementare; de exemplu, s-au constatat neconcordante pentru programul O

limbd i literaturd modernd (A) - O limba si literaturd modernd (B)/limba rromani/limba si

literatura romand;

incurajarea demersurilor de colaborare cu specializari asemandtoare din domeniu dela alte

Universitati, prin schimburi de cadre didactice si studenti.

cu privire la cercetarea stiintifica:
intensificarea preocupdrilor privind asigurarea vizibilitatii internationale’ a cercetarii

stiintifice realizate de cadrele didactice din UB;
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introducerea unor metode stimulative pentru imbunatatirea performantelor stiintifice ale
tinerilor, corelate cu aplicarea unor mecanisme de stimulare a acestora pentru implicarea
constanta in cercetare;
preocupdri pentru imbunatatirea productiei stiintifice in cazul cadrelor didactice cu
rezultate sub medie;
incercarea de atragere mai substantiald a studentilor in activitatile de cercetare si
organizarea de manifestéri stiintifice nationale sau internationale destinate acestora.

cu privire la relatia cu studentii:
preocupdri crescande de atragere a unui numar mai mare de candidati la admitere, pentru
unele programe de studiu, ldrgirea bazinului de recrutare a studentilor;
asigurarea de mai multe intership-uri si largirea ofertei de limbi striine, aspecte rezultate
din discutiile cu studentii, de exemplu pentru cei de la programul de studii Stiinte ale
informarii si documentarii;
asigurarea suportului necesar pentru desfasurarea alegerilor pentru studenti in structurile de
conducere, astfel incat, pe cat posibil, sa fie implicate toate organizatiile studentesti legal
constituite existente in Universitate;
rezolvarea problemelor generate de absenta temporard a unui spatiu propiu de invatamant
pentru studentii de la Stiinte politice;
continuarea eforturilor de modernizare a caminelor studentesti si a tuturor facilitétilor
sociale oferite studentilor;
incheierea de acorduri pentru asigurarea de locuri de practicd pentru toti studentii inscrisi
in cadrul programelor de studii.

cu privire la sursele de finantare:
dezvoltarea finantérii prin atragerea de surse de finantare alternative (de exemplu, proiecte
de cercetare sau proiecte aplicative finantate de catre organizatiile interesate).

cu privire la cooperarea internationala:
atragerea unui numar mai insemnat de studenti striini, in corelatie directd cu potentialul
Universitatii;
dezvoltarea colaborarilor internationale in cercetare si predare cu institutii similare de la
nivel european;
preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de publicatii
stiintifice.

cu privire la activitatea institutionala:
initierea unor procese de analiza si imbunatatire a continutului regulamentelor aplicabile in
Universitate, in vederea adaptarii acestora la specificul functional propriu;
imbunatatirca permanenta a activitatii departamentelor administrative, astfel incat si fie
eliminate deficientele generate de activitatea acestora (de exemplu, imposibilitatea
clarificarii situatiei acoperirii posturilor vacante in regim de plata cu ora de catre
departamentul de Resurse Umane);

crearea la nivel de Universitate a unui sistem de promovare a ofertelor de munca
disponibile pentru absolventii Universitatii;

eficientizarea activitatii Alumni si implicarea realéd a acesteia in viata Universitatii:
modernizarea bibliotecii si a salilor de lectura ale BCU de la Facultatea de Biologie, o

largire a fondului de carte existent in cadrul bibliotecii pentru programul de Filozofie;
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- dezvoltarea si mai ales aplicarea consecventd si unitard a unor proceduri legate de
procesele necesar a fi implementate, de exemplu procedura de evaluare a cadrelor
didactice de citre studenti.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am ramane indatorati dacd am primi
raspunsul dumneavoastra in termen de o saptdmana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
masurile si termenele preconizate si raspundd observatiilor si recomandarilor formulate. in
raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare
institutionald, v rugam sa faceti referiri si la observatiile evaluatorului strin si ale studentilor.
Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiectiv vd anexam aceste rapoarte.

Vi aducem la cunostinta, totodata, si faptul ca scrisoarea este elaborata cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primiti, stimate domnule Rector, expresia inaltei noastre

consideratii.

Cu deosebita stima,

Presedinte A.R.A.C.LS.
Prof. univ, dr)ing. Iordan PETRESCU

21






e teste m oameni!

Uronec L ool ntal din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
FAGIEF, pad o Ji

Ao prontaay 1 Educatia gi formarea profesionald in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
harate pe cunoastera”

Diomeninl major de interventie 1.2 ,,Calitate in invatamantul superior”

Titlul proiectului ,,Dezvoltarea si consolidarea culturii calititii la nivelul sistemului de invatamant superior
romanesc - QUALITAS”

Conltract POSDRU/155/1.2/S/141894

Nr.: 2573
Data: 15.04.2015

Citre,

Universitatea din Bucuresti
In atentia Domnului Rector,

Stimate Domnule Rector,

Subicctul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externi a calitifii din Universitatea din Bucuresti, numitd in continuare
Universitatea sau UB.

Procesul de evaluare s-a desfisurat ca activitate in cadrul proiectului POSDRU/
155/1.2/S/141894 — ,.Dezvoltarca si consolidarea culturii calitiiii la nivelul sistemului de
invaiamant superior romanese - QUALITAS".

Scopul evaluarii externe a calitatii din Universitatii din Bucuresti pentru care in perioada
26-28 februaric 2015 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a
identifica si certifica in ce mésura UB pune in aplicare valorile de referinfa ale Procesului
Bologna, exercitindu-si misiunea de a oferi programe de educafie, formare profesionald dc
nivel universitar si postuniversitar, si in care participa la realizarca Spatiului European al
Cercetdrii Stiinfifice prin obtinerea unor rezultate in domeniul cercetdrii stiintifice. Au fost
analizate. de asemenea, masurile pe care Universitatea le intreprinde pentru asigurarea unui
nivel de calitate adecvat in procesele de predare-invaare si in cel de exercitarc a dreptului legal
de acordare a calificarilor si a diplomelor si certificatelor de studii universitare.

Trebuie precizat ca Universitatea din Bucuresti a participat la procesul de cvaluare externd
a calitatii in cadrul proicctului finantat din fonduri europene .Asigurarea calitdfii in
invdtamantul superior din Romdnia in conlext european. Dezvoltarea managementului calitaltii
academice la nivel de sistem §i institutional”. POSDRU/2/1.2/S/1. Consiliul ARACIS, in
sedinta sa din 25.06.2009. a hotardt acordarea calificativului Grad de incredere ridicat
Universitatii din Bucuresti.

Obiectivele principale ale evaluarii institutionale, urmdirite de membrii Comisicl de
evaluare, n stricta concordan{a cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referinid si a listei indicatorilor de performantd ai Agentiei
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