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Catre,

Universitatea ,,1 Decembrie 1918* din Alba lulia

in atentia Domnului Rector,
Prof.univ.dr. Daniel Vaier BREAZ

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitafli privind continutul raportului de
evaluare externid a calitalii la Universitatea ,,1 Decembrie 1918* din Alba lulia, numitad in
continuare gi Universitatea sau UAB.

Procesul de evaluare s-a desfasurat ca activitate in cadrul proiectulu
POSDRU/M55/1.2/3/141884 - Dezvoltarea si consolidarea culturii calitafii 1a nivelul sistemului
de invatamant superior romanesc - QUALITAS”.

Scopul evaludrii externe a Universitatii ,,1 Decembrie 1918“ din Alba lulia, pentru
care in pericada 12-14.03.2015 s-a desfagurat vizita experilor evaluatori ai ARACIS, a fost
acela de a identifica si de a certifica masura in care UAB pune in aplicare valorile de referinia
ale Procesului Bologna, exercitandu-gi misiunea de a oferi programe de educatie, formare
profesionald de nivel universitar si postuniversitar, si in care participa la realizarea Spatiului
European al Cercetarii Stiintifice prin obtinerea unor rezultate in domeniul cercetarii stiintifice.
Au fost analizate, de asemenea, masurile pe care Universitatea le intreprinde pentru asigurarea
unui nivel de calitate adecvat in procesele de predare-invatare si in cel de exercitare a dreptului
legal de acordare a calificarilor si a diplomelor si certificatelor de studii universitare.

Obiectivele principale ale evaluarii institufionale, urmarite de membrii Comisiei de
evaluare, Tn strictd concordantd cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performantd ai Agentiei
Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior, aprobata prin H.G. nr. 1418/2008, au
fost:

1. Contributia, alaturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea calitétii in

procesul de predare-invatare in UAB. -

2. Asigurarea accesului studentilor, angajatorilor si a publicului la informatjii ciare de -

Tncredere si explicite despre modul in care UAB oferd programe de studii, dtplome Si
calificari care respecta cerintele nationale, in conformitate cu standardele academlce
europene si principiile de calitate. :
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3. Asigurarea ca, in situatiile in care calitatea programelor de studii este deficitara, prin
procesul de evaluare externa, existd premisele pentru initierea actiunilor de
imbunatatire a acestora.

4. Aplicarea acelor mecanisme de evaluare externd, prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invaiare, transparenia gestiunii si responsabilitatea publica a
UAB.

in vederea indeplinirii scopului si a obiectivelor evaluarii externe institutionale, stabilite
de reglementarile in vigoare, elementele principale ale evaluarii, avute In vedere de echipa de
experti ARACIS, au fost:

o examinarea mecanismelor si a procedeelor interne de asigurare gi ameliorare
continug a calitati si a rezultatelor aplicarii acestora, in special la nivelul
pregramelor de studii;

o analiza modului Tn care se utilizeazd referinjele externe incluse in Metodologia
privind Asigurarea Calitatyi, inclusiv in Codul de Bune Practici,

o analiza modului In care informatile publice disponibile, privind confinutul si
calitatea programelor de studii precum si cele privind acordarea diplomelor de
finalizare a studiilor corespund realitdfi si au ftransparenia cerutd de
reglementarile In vigoare si standardele proprii asumate;

o analiza modului de concepere, utilizare si publicare a informatiilor cu privire la
programele de studii;

o examinarea standardelor academice propuse de institutie si a celor realizate de
catre student, in obfinerea calificarilor academice prezumate la absolvirea
programeilor de studii;

o aprecierea experientei studentilor in procesui de invatare;

o analiza modului in care se realizeaza asigurarea calitatii activitatilor corpului
profesoral, inclusiv a modului Tn care criterile de evaluare si modul in care
eficienta predarii-invatarii este monitorizata, perfectionata si recompensata prin
managementul universitatii;

o examinarea modului In care institutia ridica nivelul calitativ al tuturor activitatilor
de invatamént, de cercetare si manageriale, In raport cu indicaterii de
performanta realizati la evaluarea externa precedenta.

Modul de organizare a evaluarii externe institutionale

Evaluarea institutionald externa s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor
de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutilor de invatamant superior
Partea a lll-a — Evaluarea externa a calitatii academice din institutiile de Tnvaidmant superior
acreditate (evaluarea externa institufionald).

Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a Universitatii ,,1 Decembrie
1918“ din Alba lulia, a fost urmatoarea:

Director de misiune Prof. univ. dr. IAMANDI Luca —
Universitatea ,,Danubius* difi Galati

Coordonatorul echipei de experti evaluatori Prof. univ. dr. ing. LUNGU Adrian
Universitatea Dundrea de Jos™ din
Galati

Expert strain Prof. univ. dr. POL Milan - Masaryk
University, Brno
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Reprezentantul Comisiei Consultative

Prof. univ. dr. SOLOMON Gheorghe —
Universitatea Politehnica din Bucuresti

Secretar ethnic MIRIAN Carmen - ARACIS

Conf univ. dr. GIURGIU Adriana -
Universitatea din Oradea

Expert evaluator Comisie institutionala

Reprezentant studenti " NUTU loan-Vladut— Universitatea

Politehnica din Bucuresti (UNSR)

Reprezentant studenti DEACONU Stefan Marius -
Universitatea din Oradea (ANOSR)

Expert program Istorie Prof® univ. dr. DAMEAN Sorin Liviu
— Universitatea din Craiova
Expert program Limba g1 hiteratura romdnd - Limba | Prof. univ. dr. RUJA Alexandru -
s literatura engleza i Universitatea de Vest din Timisoara
Iixpert program Administrarea afacerilor (11D) Prof. univ. dr. CHIS Alexandru -

Napoca
Profiuniv.dr. FOLTEAN Florin -
Universitatea de Vest din Timisoara

Universitatea . .Babes-Bolyai™ din Cluj-

Expert program Informatica Conf. univ.dr. DANCIULESCU
Daniela — Universitatea din Craiova
Expert program Contabilitate si informatici de Prof. univ. dr. MAN Mariana -
gestiune Universitatea din Petrosani o
Expert program Finante $1 banci Conf. univ. dr. DINCA Marius Sorin —
Universitatea .. Transilvania™ din
Brasov
Fxpert program Sociologie Prof. univ. dr. BATAR Dumitru —

Evaluarea institufionald a UAB s-a realizat pe baza unei analize complexe a actului
managerial care a avut la bazd rapoariele expedilor evaluatori de programe si evaluari
suplimentare efectuate asupra serviciilor funciionale ale UAB, a managementului general
practicat la nivelul institutiei si a functionalitadtii componentei de asigurare a calitdfii de la nivel
de departament pana la nivel de institutie.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare institutionald internd a
universitatii si a programelor de studii, intocmite de catre UAB precum si a numeroase alte
materiale solicitate de catre membrii comisiei Th timpul vizitei.

In cadrul evaludrii externe a calitdtii la nivel institutional au fost evaluate pe langa
aspectele generale, la nivel institutional si 7 de programme de studii universitare de licenta, 6 la
forma de invatamant cu frecventa si unul la forma de invatamant la distanta.

Cadrul juridic de organizare si funciionare a institutiei, misiune si obiective

Universitatea ,1 Decembrie 1918" din Alba iulia (UAB) este infiintata si functioneaza .

conform legil, fiind nfiintatd prin Hotdrarea Guvernului Romaniei nr. 474/1991, publicété in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea i, Anul 1991, Nr.1680. Universitatea ,1 Decembrie 1918" din
Alba lulia este o institutie de Invatamént superior si cercetare cu caracter public, de stat, cu
personalitate juridica, care isi desfasoara activitatea in baza Constitutiei Romaniei, a Legii

i

Universitatea ..Lucian Blaga” din Sibiu
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educatiei nationale nr.1/2011, a Cartei universitare si a regulamentelor proprii de functionare,
elaborate potrivit legii.

UAB este o universitate de tip comprehensiv, cu personalitate juridica, In directa
subordine a Ministerului Educatiei si Cercetarii Stiintifice. Misiunea Universitatii este definita pe
doua planuri: academic si social. Din punct de vedere academic, misiunea universitatii consta in
_dezvoltarea echilibratd si in interdependenta a invatamantului si a cercetdarii’, iar din punct de
vedere social aceasta constd in ,asigurarea cadrului institutional si a mijloacelor materiale de
punere in valoare si dezvoltare a potentialului de competente din Alba lulia si din zona", precum
si ,contribuirea la egalitatea efectiva a sanselor de acces la studii superioare pentru tinerii din
zonele defavorizate economic si social, in special din zona Muntilor Apuseni”.

Strategia UAB vizeaza urmatoarele obiective:

a) asigurarea nivelului nalt de pregatire a studentilor, in acord cu standardele
nationale si internationale, inzestrarea lor cu cunostiniele si capacitatile necesare integrarii
active si eficiente in profesiune si in viata sociald, orientarea studentilor spre o atitudine
creatoare, criticd si independenta si spre un comportament dinamic si cu forta de adaptare la
situatii noi, prin competenta si permanenta autoinstruire;

b} consolidarea si dezvoltarea corpului profesoral si de cercetatori propriv, cu o
buna pregétire profesionald si cu aspiratie la excelentd, cu o compozitie de varsta echilibrata,
orientata explicit spre generatia tanéra, care sa garanteze evolutia activitatii academice;

c) dezvoltarea si diversificarea structurilor universitare, Tn acord cu tendintele de
evolutie a institutiilor si sistemelor de invatdmant superior, cu evolutiile din domeniul stiintelor si
al pietei calificarilor universitare, care sa asigure Universitatii si fiecarei facultati o structura
flexibila si adaptabila la dinamica tot mai accentuatd a vielii academice, stiintifice si social-
economice;

d) dezvoltarea pe verticald a programelor de studii, trecerea treptata, la toate
specializérile, de la studiile universitare de licentd la studiile universitare de masterat si la
studiile doctorale si postdoctorale, organizate in centre de excelenta;

e) dezvoltarea cercetarii stiintifice ca domeniu prioritar al strategiei institutionale,
indeosebi prin promovarea cercetdrii de varf, organizatd in centre interdisciplinare, prin
colaborari externe, granturi si contracte, paralel cu incurajarea cercetarii aplicative realizata la
cere-rea institutilor, a agentilor economici si a organismelor administratiei locale si altele;

f) extinderea pe scara largé a sistemelor informatice Tn procesul de invatamant, in
cerceta-rea stiintifica, in managementul academic si administrativ,
g) dezvoltarea conditifor de studiu si cercetare stiintifica, amplificarea si

diversificarea fondului de carte al bibliotecilor Universitatii, dotarea laboratoarelor si cabinetelor
cu tehnicad moderna in sprijinul unei activitati de invatdmant si cercetare eficiente si de calitate;

h) largirea relatilor de cooperare inter-universitard cu institutii de Tnvatamant
superior si cercetare din tard si strdinatate si integrarea activa in programele europene de
cooperare academicd, permanentizarea cooperarii cu institutile de Tnvatamant si cultura din
Alba lulia si din zona;

i stimularea studentilor, a cadrelor didactice si cercetatorilor pentru a contribui la
cresterea prestigiului Universitatii, prin autoafirmarea propriei personalitati, prin incurajarea
cerce-tarii stiintifice si a activitati publicistice, prin sprijinirea nscrierii fa doctorat, la cursuri
postuniversitare si prin crearea climatului favorabil creatiei intelectuale, cooperarii i competitiei
in producerea de idei, _ o

i) extinderea si ameliorarea continua a spatiilor de invatamant, a serviciilor sociale
pentru studenti si cadre didactice;



k) transformarea treptatd, cu sprijinul autoritatilor locale si centrale, a Cetatii din
Alba lulia, a cladirilor, monumentelor si spatiilor din incinta acesteia, intr-un campus universitar
emblematic pentru municipiul Alba lulia si pentru Romania.

Organigrama UAB este judicios structurata si asigura o desfasurare eficienta a activitatii
in universitate. UAB este condusd@ de Senatul Universitar, iar conducerea executivd include
functiile de Rector, care este si presedintele Consiliului de Administratie, si doi pro-rectori.
Se=-natul Universitatii, organizat in noud comisii, este condus de un presedinte. Toate
programele de studii oferite de UAB, sunt acreditate sau autorizate s& functioneze provizoriu,
atat cele de licenta, cat si cele masterale.

Pentru realizarea obiectivelor educationale si de cercetare stiintificd in Universitatea ,1
Decembrie 1918" din Alba lulia se aplicd urmatoarele principii: principiul autonomiei
universitare; principiul libertatii academice; principiul raspunderii publice; principiul asigurarii
calitatii; principiul echitatii; principiul eficientei manageriale si financiare; principiul transparentei,
principiul respectarii drepturilor si libertatilor studentilor si ale personalului academic; principiut
independentei de ideologii, religii si doctrine politice; principiul libertatii de mobilitate nationala si
internationald a studentilor, a cadrelor didactice si a cercetatorilor, principiul consultarii
partenerilor sociali in lua-rea deciziilor; principiul centrarit educatiei pe student.

Carta universitatii si regulamentele specifice

UAB are o Cartd Universitara ale carei prevederi sunt in deplind concordanta cu
legislatia nationala si cu principiile Spatiului European al Invatamantului Superior.

Carta UAB a fost avizatd pozitiv de ministerul de resort prin adresa MECTS nr.
49457/25.08.2011. Carta Universitara a UAB este cunoscuta de membrii comunitati
universitare si accesibild tuturor, fiind pe site-ul universitati. Carta UAB precizeaza structurile
academice, competentele decizionale, modul de alegere a organismelor de conducere la nivelul
UAB, principiile si normele specifice dupa care isi desfasoara activitatea membrii comunitatii
universitare Tn spatiul universitar propriu, precum si reglementarile privind activitatea
personalului didactic auxiliar si tehnic-administrativ.

Pentru realizarea obiectivelor universitatii inscrise in Carta universitatii s-a adoptat o

structurd organizatorica formatd din structuri academice, structuri de cercetare si structuri
tehnico-administrative.
Structura organizatorica a UAB este formata din:

— structuri didactice (facultati - 5, departamente - 8, CSUD (4 Scoli doctorale) si
Biblioteca universitatii - pe langa Biblioteca Centrala, sistemul bibliotecilor Universitatii
cuprinde: Biblioteca Facultati de Teologie si Arhiepiscopiei, Sala Muitimedia si Bibliotecile
centrelor de cercetare, ale cabinetelor si laboratoarelor specializate);

— structuri de cercetare-proiectare (centre de cercetare - 16 centre de cercetare, din care 2
sunt acreditate CNCS si laboratoare);

— structuri de administratie (directii si servicii); titulatura, componenta si competentele
acestora sunt stabilite prin Regulamentul de Organizare si Functionare al Universitatii;
structura statului de functiuni pentru directii si servicii se propune de catre Consiliul de
administratie, se aprobad de Senatul universitar si se actualizeazéa penod:c

- structuri pentru evaluarea calitatii serviciilor educationale, promovarea ettcu umvers1tare
si relatii de parteneriat. '
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Personalul didactic
Efectivul de studenti ai Universitatii Tn anul universitar 2014-2015 este de 3822 studenti la

studii universitare de licenta si studii universitare de master. L.a data vizitei in institutie existd 157
cadre didactice titularizate, 68 sunt profesori si conferentiari, din care 149 persoane detin titlul
de doctor. Normele de bazd ale personalului didactic sunt incarcate la valoarea maxima
permisa de lege (15-16 ore echivalente! saptamana) din ratiunt exclusiv financiare. Raporiat la
numarul de studenti ai universitatii, rezultd un numar mediu de 24.85 de studenti la cadru
didactic titular, sau un numar mediu de 15.25 de studenti pe post din statul de functii. La
vizitd, in urma confruntarii anexelor suplimentare si a situatiei din REVISAL (preluatad la vizita),
rezultd urmatoarea situatie a personalului didactic titular cu norma de baza in UAB si cu CIM activ:

— 2 preparatori universitari cu norma de baza (titulari) in UAB;

— 24 asistenti universitari cu norma de baza (titulari) in UAB;

— B3 lectori universitart cu norma de baza (titulari) in UAB;

— 48 conferentiari universitari cu norma de baza (titulari) in UAB;

- 20 profesori universitari cu norma de baza (titulari) in UAB.

Existd un numar de 8 cadre didactice titulare cu norma de baza fard doctorat (doctoranzi). In
UAB, au existat 4 cadre didactice mentinute titulari dupa varsta de pensionare, cu respectarea legis-
latiei in vigoare {conf.univ.dr. Crainic Nicolae — mentinut in pericada 22.04.2013-30.09.2013;
prof.univ.dr. Voiculescu Florea — mentinut in perioada 11.08.2014-30.09.2014; prof.univ.dr. Remus
Joldes — mentinut n perioada 06.06.2014-30.08.2014; prof.univ.dr. Eva Maria Marz — mentinut in
perioada 26.02.2013-30.09.2014 / conducator de doctorat). Toate cadrele didactice titulare si asoci-
ate ale UAB indeplinesc conditite necesare posturilor pe care le ocupa. La vizita, prin verificarea
dosarelor de personal, s-a constatat ca toate cadrele didactice asociate care au norma de baza in
altad institutie, au depus la UAB, acordul respectivel institutii pentru activitatea desfasurata la UAB.
Tot la vizitd, prin verificarea dosarelor de personal, s-a constatat ca toate cadrele didactice asociate
care sunt pensionate, au depus la UAB, declaratie pe propria raspundere ca nu au mat mult de 1
norma in invatdmantul superior romanesc.

in cadrul institutiei existad 8 persoane pensionate la limita de varsta care desfasoara acti-
vitati didactice, in calitate de cadru didactic asociat, respectiv conducatori de doctorat, in dome-
niul istorie si in domeniul filologie. Existd 1 persoana care are varsta peste 65 ani, dar care nu
este pensionatd, si desfdsoara activitdti in calitate de cadru didactic asociat. Fiecare dintre
aceste cadre didactice, prin activitdtile pe care le desfasoard, nu depaseste ¢ norma didactica.
Pentru programele de studii din ciclul de licentd 93,80% din posturi sunt ocupate de cadre
didactice titularizate in Tnvatdmantul superior, cu norma de baza in universitate sau cu post
rezervat, dintre care 33,96% sunt profesori si conferentiari universitari. Din analiza rapoartelor
de evaluare a programelor de studiu a rezultat ca cerintele impuse prin normativele ARACIS
sunt respectate. ' '

Evolutia personalului didactic si indeosebi a personalului didactic titutar al Universitatii au
fost convergente cu misiunea si obiectivele strategice ale institutiei. in intocmirea tuturor situatiitor
privind personalul didactic, in special a celor privind ponderea titularilor, s-a considerat ¢a un cadru .
didactic are norma de baza intr-o singura universitate. '
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Baza materiala
UAB are In proprietate sau in administrare un numar de 16 cladiri, din care 10 destinate

activitatilor de invatare si cercetare, 4 camine, o cantind functionald si corpul H, aflat in curs de
modernizare. Suprafata totald a spatilor de invatamant este de 5.708,73 m? cuprinzand: 18
amfiteatre cu o capacitate totald de 1602 locuri; 22 sali pentru seminar, cu o capacitate de 632
locuri; 42 laboratoare de specialitate cu o capacitate de 828 locuri. Unitatile de cercetare dispun de
spatii si dotari special destinate.

Toate spatile de invatamant si cercetare sunt renovate si dotate cu aparaturd moderna si
mobilier de calitate. invatamantul la distanta dispune de sisteme informatice si de comunicare speci-
fice acestei forme de fnvatamant, precum si de tipografie. Universitatea dispune de 4 camine
studentesti modernizate, din care 3 aflate in proprietatea UAB, cu o capacitate totala de cazare de
540 locuri, si un camin Inchiriat cu o capacitate de 296 de locuri. Universitatea are in proprietate o
cantin3, recent renovata si modernizata. Universitatea dispune de 2 sali de sport, dintre care una
este 0 Sald de Sport polivalentd, preluatd in administrare de la Primaria Alba lulia. Aceasta creeaza
posibilitatea desfasurarii in conditii optime a activitatilor sportive, a competitilor sportive la nivel
local, regional si national.

Pe baza documentelor puse la dispozitie de catre conducerea universitatii si a vizitelor
efectuate in locatile in care se desfasoard activitdtile didactice si de cercetare, comisia de
evaluare a constatat cd UAB dispune de patrimoniul necesar desfasurarii unui proces de
fnvatdmant de calitate, in concordanta cu planurile de invatamant si numarul de studenti. Efortul
investitional sistematic si urmarit prin planurile strategice de dezvoltare ale UAB, asigura extinderea
si modernizarea spatiilor de Tnvatamant, cercetare si servicii sociale si culturale pentru studenti si
cadre didactice. Planul de investiti pentru perioada 2014-2018 are in vedere dinamica veniturilor
previzionate si sursele de venituri care pot sustine efortul investitional. UAB are depuse proiecte in
vederea atragerii unor fonduri necesare realizérii unor investiti noi pentru dezvoltarea
infrastructurii de cercetare de excelentd, extinderea si ridicarea gradului de performanta a bazei
materiale existente in Universitatea “1 Decembrie 1918" din Alba lulia. Proiectele de investitii
vizeazd atat spatile de invataméant si cercetare, cat si cele sociale. Salile de
predare/seminarizare si laboratoarele UAB sunt dotate cu aparaturd modernd, care permite
imbinarea activitatilor de invatamant cu cele de cercetare. Fata de vizita precedentd de evaluare
institutionald, UAB a extins laboratoarele computerizate multifunctionale si multimedia, in prezent
find inzestrate cu soft-uri modeme necesare unei instruiri de nivel calitativ ridicat. Amfiteatrele sunt
dotate cu tehnicad de proiectie video. Existd o evidentd clard a dotarii spatiilor de invatamant si
cercetare. La vizitd, a fost solicitat si preluat Registrul inventar al UAB |a data de 31.12.2014, din
care rezultd evidenta clard a dotarii spatiilor de invatamant si cercetare. Dotarea laboratoarelor
didactice si de cercetare corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunocasterii stiintifice st este
comparabild cu cea din universititile dezvoltate din Europa . Corelat cu orarele activitatilor
studentilor, numarul de calculatoare detinute de Universitate asigura indeplinirea cerintei de'a’avea
un calculator la 2 studenti fa nivelul de licentd si pentru un student la studii universitare de master,
ceea ce inseamna 6 ore saptamanal disponibile pentru fiecare student si masterand de la cursurile
la forma IF. In UAB fiinteazd Laboratorul Interdisciplinar de Simulare Masura si- Control
(LISIMACH), In cadrul Facultatii de Stiinte Exacte si Ingineresti, care ofera un suport stiintific”
interdisciplinar pentru mai muite programe de studiu: Ingineria Mediului, Electronica, Informatica



si Masuratori Terestre si Cadastru. Dotarea acestui laborator permite elaborarea si im-
plementarea unor teme de cercetare de actualitate.

Biblioteca
Biblioteca Centrala a Universitatii dezvolta colectii enciclopedice sifsau specializate de publi-

catii cu caracter stiintific i de inalta valoare culturala din tard st de peste hotare, pe toate categoriile
de suporturi documentare, in acord cu programele de invatdmant, de cercetare si de cuiturd. Biblio-
teca functioneaza intr-o clddire amenajatd modern, care dispune de un sistem informatizat, baza de
date putand fi consultata atat in reteaua interna — pe calculatoarele puse la dispozitia utilizatorilor
(OPAC) - cat si on-line. Pe langa Tmprumutul la domiciliu, Biblioteca dispune de cinci séli de lectura
specializate cu acces liber la raft. Accesul la colectile Bibliotecii se face in baza CARD-ului de
acces. Cititorii beneficiaza si de alte servicii cum sunt. eliberare de bibliografii, selectarea si
listarea/copierea pe suport magnetic a titlurilor din catalogul on-line, copierea unor documente.
Biblioteca dispune de un fond de carte de peste 100.000 de volume si o colectie de periodice de
peste 80 abonamente (verificatd la vizitd. Pe langa Biblioteca Centrald, sistemul bibliotecilor
Universitatii cuprinde:

- Biblioteca Facultdti de Teologie si Arhiepiscopiel, care dispune, de asemenea,
de o dotare moderna si de un fond de carte de peste 40.000 de volume st un
numar insemnat de periodice,

- Sala Multimedia a Bibliotecii este dotata cu 50 de calculatoare, cu aparatura si
materiale specifice {(un catalog on-line de descrieri bibliografice, realizat prin
intermediul soft-ului specializat Softlink - Liberty3, un repertoriu al resurselor web
cu relevantd pentru cercetarea stiintificd, un depozit de lucrari de specialitate si
studii disponibile full text, imprimanta, scaner s.a.).

- Bibliotecile centrelor de cercetare, ale cabinetelor si laboratoarelor specializate.

Activitatea financiara
UAB are un buget propriu, planificat anual, constituit din alocatile MECS st din surse

proprit si dispune de un patrimoniu propriu, pe care il gestioneaza conform legislatiei in vigoare.
Departamentul Economic este condus de directorui economic, subordonat Rectorului si si are
un in componentd un Birou Financiar-Contabilitate. Incadrarea cu personal de specialitate a
Departamentului economic corespunde cerintelor legale, numarul total al posturilor si al celor cu
studii superioare. Bugetul de venituri si cheltuieli pentru activitatea didactica si de cercetare este
intocmit, supus dezbaterii Consiliului de Administratie si Senatului si are executia este urmarita
de Directorul economic. Senatul UAB analizeaza si aprobd anual executia bugetului de venituri
si cheltuieli, care este facutd publicd pe site-ul UAB. UAB dispune de cod fiscal si conturi
bancare.

Universitatea are organizatd contabilitate proprie incadrata cu personal corespunzator
din punct de vedere al pregatirii profesionale, activitatea fiind coordonatad de un contabil sef,
care are studii superioare economice. Tot personalul administrativ al universitatii este incadrat
pe functii conform pregatirii necesare si a celei efective a persoanelor in cauza. in sectorul
financiar contabil lucreazd un numar de 9 angajati, toti cu pregatire de -specialifate
corespunzatoare. I

La vizitd, au fost verificate si preluate urméatoarele documente ale UAB: Registrul
inventar la data de 31.12.2014, bilantul contabil, contul de executie bugetarid si raportul de
gestiune pentru anii financiari 2010, 2011, 2012, 2013 si 2014, din care rezulta ca, cheltuielife
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efectuate de UAB sunt in concordantd cu legislatia in vigoare, si de asemenea, veniturile
incasate si destinatia lor, precum si caracteru non-profit al institutiei.

Activitatea de contabilitate este informatizatd utilizandu-se programul EMSYS comun
majoritatii universitatilor de stat din Romania. Bilantul si contul de executie bugetara se
transmite trimestrial la organele MECS, dupa analiza si aprobarea acestuia de Senatul
Universitatii. Sinteza realizarii veniturilor si cheltuielilor se analizeaza in Senat trimestrial.
Auditarea interna a UAB se realizeazd anual, in baza planuiui de audit prin intermediul
Compartimentului de Audit Public Intern. De asemenea, activitatea financiar-contabild a UAB
este supusa periodic verificarilor efectuate de Compartimentul de audit intern al Universitatii si
de catre Curtea de Conturi. Universitatea dispune de practici de control managerial intern cu
privire la principalele domeni ale activitatii universitare.

Studentii

UAB are elaboratd o politicd proprie de recrutare si de admitere a studentilor si
cursantilor, pe care o aplicd in mod transparent si riguros, respectand principiul egalitati
sanselor tuturor candidatilor, fara nici o discriminare. Admiterea in UAB se face prin proceduri de
admitere proprii, mentionate in Metodologiile de admitere (licentd, masterat si doctorat). Sistemul de
selectie este informatizat, utilizand un program de admitere securizat, care asigura respectarea
criteriilor de admitere. Pentru rromi si cetateni ai Republicii Moldova, exista locuri rezervate conform
Ordinulyi Ministrului. Criterile de selectie sunt rezultatele scolare anterioare ale candidatilor
(generale si specifice) precum si interviul, respectiv probele de aptitudini specifice.

in metodologia de admitere sunt prevazute proportile in care se ia in calcul media de
absolvire a studilor precedente. Dosarul de admitere contine obligatoriu, diploma de
bacalaureat sau de licentd, dupa caz (verificat la vizita, inclusiv la intainirea echipei de evaluare cu
studentii UAB.

Scolarizarea studentilor stréini s-a realizat in UAB, cu respectarea legislatiei in vigoare.
Rezuitatele studentilor sunt trecute de examinatori in Cataloage tipizate, In ziua

sustinerii examinarilor respective. La secretariat exista centralizatoare pentru fiecare an de
studiu, precum si registrele matricole completate ia zi. Rezultatele obiinute de catre studenti
sunt atestate prin suptimentul la diploma, eliberat odatd cu diploma de licentd. Pe parcursul
scolaritatii se elibereaza studentilor, la cerere, situatii scolare.

Din rapoartele de autoevaluare ale programelor de studiu rezultd ca cel putin 70% dintre
absolventi se angajeaza la nivelul calificarii obtinute in universitate, in termen de doi ani de la data
absolvirii. Exemple pe urmétoarele programe de studii:

—~  Contabilitate si Informatica de Gestiune 80,95%;

— Finante si Banci 87,5%;

— Informatica 70%;

— Teologie Pastorald 71%,;

— Administrarea Afacerilor 72%;

—  Economia Comertului, Turismuiui si Serviciilor 77%;

— |storie 75%;

— Limba si Literatura romana — Limba si Literatura Engleza 80%.

Existd la nivelul UAB. un Centru de Consiliere si Orientare Profesionaia care asigura
informarea si consilierea studentilor in vederea alegeril traseelor de studiu precum si pentr'u
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integrarea acestora pe piata fortei de munca. Direclile de actiune vizeaza facilitarea integrarii socio-
profesionale a studentilor si absolventilor, oferind servicii de informare profesionala si de orientare in
carierd, dar si posibilitatea organizarii si desfasurdrii cursurilor de formare in consilierea carierei
(programe de educatie si training in consilierea carierei, formarea consilierilor, supervizarea
consilieritor) {verificat la vizitd). Din discutiile cu reprezentantii studentilor, rezulta ca mai mult de
75% dintre studenti apreciazd pozitiv mediul de invatare/dezvoitare oferit de UAB, precum si
propriul traseu de Tnvatare. Totusi, evaluatorii studenti nu au putut identifica un demers de
evaluare obiectiva a gradului de satisfactie al tuturor studentitor din UAB, in afara informatiilor
provenite din fisele de evaluare a cursurilor. in urma intalnirii cu reprezentantii studentilor a
rezultat ca acestia solicitad sprijinul in vederea participarii la activitati de cercetare stiintifica.

Cercetarea stiintifica

Misiunea de cercetare a UAB este statuaté prin Carta, la cap. XIH, art. 52.

Universitatea isi asuma misiunea de cercetare stipulatd prin Planul de cercetare si
Strategia cercetérii atat la nivelul celor 5 facultati cat si la nivelul institutiei . Temele de cercetare
sunt clar precizate in Planurile de cercetare. Pe termen scurt, cercetarea este planificatd prin
planuri opera—tionale anuale. Comisia a verificat la vizita, planurile de cercetare pe domenii de
studii si pe domenii de cercetare si a constatat corelarea acestora cu documentele institutionale
strategice atat la nivelul universitati cat si la nivelul facultatior si a departamentelor.
Documentele de planificare a cercetéri mentioneazé sursele de finantare si modalitatile de
valorificare a cercetarii . La vizitd, s-a constatat c& activitatea de cercetare a fost derulata, la
nivelul temelor abordate, in acord cu ariile stiintifice ale domeniilor de licentd si/sau masterat.
Universitatea dispune de 16 centre de cercetare, din care 2 sunt acreditate CNCS. Existd si un
centru de Cercetari Internationale cu caracter interdisciplinar. O parte insemnata a programelor si a
temelor de cercetare sunt centrate pe problematica zonala.

in ultimii 5 ani, rezultatele cercetdrii au fost valorificate prin publicarea n reviste
recunoscute CNGCS a unui numar de 452 articole, in reviste 1S1 169 articole, proceedings-uri IS
a unui numar de 125 articole, proceedings-uri BDI 125 articole si reviste BD1 783 articole (verificat
la vizitd). Cadrele didactice au participat la un numar de peste 454 de conferinte internationale. Au
fost tiparite 188 de carti in edituri recunoscute CNCS si 35 carti publicate la edituri din strainatate.
Fiecare cadru didactic este obligat conform standardelor minimale de performanta aprobate de
senat si prevazute in Contractul individual de munca sa publice anual minim 1 articol indexat IS sau
BDI. Universitatea desfasoara activititi de cercetare si pentru mediul economic si de afaceri,
existand in ulimii 5 ani un numir de 83 granturi de cercetare nationale, 25 de contracte
internationale si 45 de contracte castigate prin competitie internationald si peste 20 proiecte
finantate din fonduri europene. La vizitd, s-a constatat urmatoarea situatie a incasdrilor din
cercetare:

-anul 2010: 383.993,18 lei;

- anul 2011: 445.469,26 lej;

- anu 2012: 842.101.,46 lei;

=anul 2013: 1.100.121,51 lei;

- anul 2014: 937.553,67 lei.

La UAB, un numar de 50 lucrari stiintifice au fost premiate la diferite manifestari stiintifice

si simpozioane din tara si strdinatate, dintre care 3 sunt acordate de Academia Roméana. Un
numar de 1077 lucrari au fost publicate Tn publicatii indexate 1S1 i BDI, iar lucrarile publicate au -
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avut un nr. de peste 583 de citari. Prin Metodologia de evaluare a calitatii corpului profesoral, in
UAB se acordd o pondere insemnatd criterilor care vizeazd activitatea de cercetare si
contributia stiintifica a personalului didactic, astfel Incat scorul final de performanta este puternic
influentat de aceste componente ale performantelor academice.

Functionalitatea structuritor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

Universitatea ,1 Decembrie 1918 din Alba lulia dispune de structuri, politici, strategii si
procedee concrete pentru managementul si asigurarea calitatii activitatilor de predare, invatare
si cercetare, dar si pentru dezvoltarea uneti culturi proprii a calitatii. In Universitate functioneaza,
in mod integrat, comisii constituite pe doud niveluri: comisia pentru evaluarea si asigurarea
calitatii la nivel institutional subordonata Senatului; respectiv, comisiile pentru evaluarea internd
si asigurarea calitatii educatiei constituite pentru fiecare program de studii sau pentru programe
din acelasi domeniu ori din domenii conexe subordonate Consiliului Facuitatii.

Centrul pentru Managementul Calitati si Strategie Institutionalda (CMCSI, vezi
http://uab.ro/departamente/dme/index.php) este o structura cu caracter operational a UAB,
specializatd in coordonarea si aplicarea procedurilor, criteriilor, standardelor si indicatorilor de
evaluare a calitafii, corespunzétor strategiei pentru calitate adoptate de Senat si sistemului de
asigurare si evaluare a calitatii intocmit de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii.
CMCSI| este o structura subordonata direct Senatului. Universitatea ,1 Decembrie 1918" din
Alba lulia, prin organismele sale abilitate in domeniul managementului calitatii, realizeaza
activitati de stabilire de repere calitative si cantitative prin comparare cu alte universitati de
referintd. Astfel, a fost elaboratd o procedurd institutionala prin care se urmaéreste colectarea si
prelucrarea informatiilor referitoare la activitatea unor universitati din tara si strainatate, in vede-
rea efectudrii unor comparatii cu acestea, pentru stabilirea de repere calitative i cantitative -
benchmarking, potrivit prevederilor ARACIS din Metedologia de evaluare externa, standarde,
standarde de referinta si lista indicatorilor de performanta.

Evaluarea colegiald face parte din Sistemul Institutional de Management al Calitatii si este
reglementata, inclusiv sub aspectul procedurii si instrumentelor, prin Metodologia evaludrii calitatii
corpului profesoral (verificatd la vizitd), aprobata de Senat si publicata in volumul Managementul
Calitatii. Instrumentul de lucru constd intr-un Chestionar de evaluare colegiala, structurat pe 14
intrebari dintre care 6 sunt de clasificare si care foloseste ¢ scald nominald calitativa (prin
calificative). Rezultatele aplicarii acestui chestionar sunt integrate criteriilor de evaluare periodica a
personalului didactic. Procedura de aplicare a acestui Chestionar tine seama de preferintele
colegiale. Evaluarea personalului didactic este obligatorie si periodica (anuala, in luna decembrie).

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti face parte din Sistemul Institutional de Mana-
gement al Calitatii (SIMC) si este reglementata, inclusiv sub aspectul procedurii si instrumentelor,
prin Metodologia evalurii calitatii corpului profesoral, aprobatad de Senat si publicata in volunul
Managementul Calitatii. Instrumentul de lucru constéa intr-un Chestionar de evaluare a personalului
didactic de citre studenti, structurat pe 16 intrebari dintre care 3 sunt de clasificare si care foloseste
o scald nominald calitativd (prin calificative). Prelucrarea statisticd a datelor rezultate din
evaluarea de cétre studenti se asigurd prin baza de date privind evaluarea cai}tétii ‘corpului
profesoral. Rezultatele aplicarii acestui chestionar sunt integrate criteriilor de evaluare periodica a
personalului didactic. Evaluarea de cétre studenti este o componenta a sistemului de evaluare a
personalului didactic, fiind obligatorie. incepand cu anul universitar 2013-2014, evaluarea .
activitdtii didactice de catre studenti se face In cadrul programului informatic Quantis "pe
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Intranet. Aceste programe permit optimizarea activititi de evaluare si sistematizare a
informatiilor prin securizarea datelor si accesul permanent al studentilor in perioada alocata
evaluarii. Sistemul de evaluare a calitatii corpului profesoral al UAB cuprinde, impreuna cu cele
dou instrumente sus-mentionate, inca alte doua instrumente de evaluare, respectiv:

. chestionar de evaluare din partea conducétorului direct,

- raport de autoevaluare a activitalii didactice si de cercetare.

Exista o bazad de date pentru evaluarea multicriteriald a fiecarui cadru didactic. Aceasta
permite clasificarea performantelor in predare, cercetare si servicii ale cadrelor didactice.
Rezultatele evaluarii multicriteriale (care includ evaluarea colegiala si evaluarea de catre student)
sunt principalele repere de promovare a personalului didactic. in acest sens, sunt stabilite niveluri
minime ale standardelor de performanta pe functii didactice conform Metodologiei evaluarii calitatii
corpului profesorat (verificata la vizita).

La data vizitei, Universitatea are un corp de 30 auditori interni specializati in domeniul
managementului calitati, care desfasoara 1-2 misiuni de audit intr-un an calendaristic si
inainteaza Senatului Universitatii, in luna decembrie, Raportul misiunilor de audit pe anul n
curs. De asemenea, Universitatea a fost recertificatd 1SO in anul 2014. S-a urmarit si realizarea
unor parteneriate cu organisme nationalefinternationale cu preocupari in  domeniul
implementarii sistemelor de calitate, care au contribuit la cresterea vizibilitatii si a renumelui
institutiei. Programul de politici centrate pe calitate este alcatuit dintr-un pachet compact de
strategii, reglementari, proceduri si instrumente care alcatuiesc Sistemul Institutional de
Management al Calitdti (SIMC). Elementele acestui sistem sunt reunite in volumul
Managementul calitatii (editie revizuitd 2015). Sinteza programului de politici centrate pe calitate
este cuprinsa in Declaratia pentru calitate a Senatului Universitatii.

Anual. Tn UAB se intocmeste un Raport de evaluare interna privind calitatea educatiei,
Acesta reflectd, intr-un limbaj clar, accesibil beneficiarilor directi sau indirecti ai Universitatii,
situatia reala a indeplinirii criteriilor, standardelor gi indicatorilor de calitate, precum si
politicile institutionale in materie de asigurare si dezvoltare a calitatii. Pe baza acestui
raport se elaboreazd un set de recomandari care se regdsesc in Planul Operational al
Universitatii Tn anul urmator. Politicile, strategiile si procedurile privind asigurarea calitatii sunt
diseminate la nivelu! tuturor structurilor academice si administrative. Universitatea aplica 6
proceduri de sistem si 183 proceduri operationale, structurate in manualul procedurilor, precum
si un manual al calitatii 1a nivelu! Universitatii. Implementarea acestora stimuleaza participarea
fiecarui membru al corpului didactic, precum si a studentiior.

RECOMANDARI
1. Mentionarea explicitd, in Carta UAB, a tuturor Regutamentelor folosite in universitate, si

completarea acestora cu toate aspectele referitoare la organizarea si functionarea
departamentelor si a compartimentelor functionaie;

2 Efectuarea auditului financiar extern de catre o societate de audit de prestigiu, recunos-
cutd pe plan national si/sau international, iar rezultatele auditului financiar sa Eﬁe
dezbatute de Senatul Universitatii si facute publice; '

3. Acordarea unei mai mari atentii constituirii mai omogene a posturilor didactice si asigura-
rea fiecdrei specializari cu personal de stricta specialitate. Recomandam conducerii un:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

versitatii adoptarea unor masuri complementare de rationalizare a costurilor induse de
procesul educativ, asa incat sa nu mai fie necesara supraincarcarea normelor didactice;
Recomandam eficientizarea sistemului de tutorat, ca factor cheie in realizarea unui
mediu de fnvatare centrat pe student, cu definirea clara a activitatilor de tutorat in fisele
posturilor si eventuala remunerare a lor;

Urmare a discutiilor cu angajatori ai absolventilor UAB a rezultat ca trebuie intensificate
eforturile pentru imbunéitatirea pregétirii practice, mai ales In conditiile In care nu mai
exista stagiatura dupa absolvire. Recomandam conducerii UAB regandirea formulelor de
practica, atat in privinta continutului cat si a modului de organizare a acesteia, in stransa
cooperare cu parteneri din mediul economic, in vederea cresterii competentelor
complementare ale absolventilor;

Adaptarea programelor de studii existente in scopul cresterii abilitatilor absolventilor
pentru a comunica in limbi de circulatie internationala. in masura in care conditile o
permit s-ar putea avea in vedere, inclusiv diversificarea programelor de studii in limbi
straine;

Infiintarea unui fond de premiere a cadrelor didactice performante, a celor implicate in
asigurarea calitétii si @ membrilor personalului administrativ cu rezultate deosebite in ac-
tivitate. Alocarea unui procent mai mare din veniturile proprii pentru burse acordate stu-
dentilor, altele decét cele de la bugetul statului;

Ameliorarea comunicarii unora dintre secretariatele de facultate in relatia cu studentii,
cresterea numarului de personal la secretariatul facuitatilor cu numar mare de studenti,
asigurarea unui cadru de formare permanenta pentru personaiul administrativ;

Chiar dacd UAB dovedeste o preocupare constantd de atragere a studentilor in echipele
de cercetare, |a solicitarea acestora, se recomanda cresterea numarului de studenti in
derularea proiectelor de cercetare;

Apreciind implicarea universitati in proiecte regionale, recomandam intensificarea
eforturilor pentru cresterea numarului de granturi pentru tineri, adjudecate prin
competifie;

Plecand de la nivelul deosebit de expertizad in domeniul Istorie, recomandam
valorificarea acesteia prin mai multe publicatii [Sl,

Intensificarea eforturilor pentru obtinerea abilitarii de a conduce doctorate a cat mai
multor cadre didactice. Intreprinderea demersurilor legale necesare in vederea
exercitari conducerea de doctorat In cadrul propriei scoli doctorale si nu Tn alte
universitati. Continuarea dezvoltarii retelei de parteneriate internationale la nivelul
programelor de doctorat, care s& prevada acordarea unor diplome comune si derularea
de cercetéari doctorale in co-tutela;

UAB a infiintat un Centru de Informare, Consiliere si Orientare Profesionala, a carui acti-
vitate are deocamdatd un impact redus in randu! studentilor. Se recomanda angajarea
de personal specializat in cadrul acestui centru, pentru a oferi studentilor informatii si
recomandari utile in vederea angajarii; .

Se recomanda reproiectarea st restructurarea site-ului www.uab.ro, penti’u a deveni mai
atractiv si pentru a oferi acces mai usor si intuitiv 1a informatiile publice;

Rezultatele obtinute in activitatea de cercetare stiintifica releva unele discrepante fntre
facultatie UAB. Se impune motivarea/impulsionarea facultatilor cu rezultate mai
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modeste, sau angrenarea cadrelor didactice In echipe de cercetare mai largi,
interdisciplinare.
Recomandari ale studentilor evaluatori:

16. Accesul fa Cantina Universitatii este limitat prin intervalul orar extrem de restrictiv.
Mentiondm c& aceastd problema a fost semnalatéa si in Raportul studentilor de ia
precedenta vizitd ARACIS insa se constatd ca nu s-a luat nici 0 masura in acest sens.
Se recomanda conducerii universitatii remedierea problemet;

17. Studentii nu pot opta in mod real pentru discipline facultative sau optionale, cel mai
probabil din cauze financiare. Consiliul de Administratie este invitat sa caute solutii
pentru rezolvarea problemei;

18. Existenta unor discipline in cadrul unor specializari care nu se desfasoara in mod normal
(Facultatea de Drept si Stiinte Sociale). Sunt cazuri in care studentii trebuie sa achite
diferite costuri pentru a participa la aceste cursuri/seminare/laboratoare (Facultatea de
Drept si Stiinte Sociale). Se recomanda conducerii executive a universitatii si Comisiel
de eticd s3 investigheze cele incriminate de studenti si sa ia masuri urgente;

19. Deoarece procesul de evaluare a personalului didactic de catre studenti nu este unul
transparent (rezultatele acestuia nu se publicd pe site-ul institutiei iar reprezentantii
CMCS! si cei ai CEAC admit faptul ca nu se tine cont de aceastd evaluare in ceea ce
priveste o posibild recompensare/sanctionare a cadrelor universitare), se recomanda
regandirea intregului proces de evaluare anuala.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am rdméane indatorali dacd am primi
raspunsul dumneavoastrd in termen de doua sdptdmani de la data primirii acestei scrisori,
inclusiv. mésurile si termenele preconizate sd raspunda observatiilor si recomandarilor
formulate.

in raspunsul pe care 1l adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de
evaluare institutionala, v rugam sa facefi referiri i la observatiile evaluatorului sirain si ale
studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere c&t mai obiectiv va anexam aceste
rapoarte. De asemenea, va rugam s& transmiteti réspunsul dumneavoastra pe un document
care sa respecte elementele de identitate vizuald din  cadrul  proiectulu
POSDRU/155/1.2/S/141894 - Dezvoltarea si consoclidarea culturii calitatii la nivelul sistemului
de invatadmant superior romanesc - QUALITAS".

V& aducem la cunostintd, totodata, si faptul c& scrisoarea este elaboratd cu acordul
tuturor membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-vd pentru colaborare primifi, stimate domnule Rector, expresia inaltei
noastre consideratji,

Cu deosebita stima, e
Presedinte interimar A.R.A.C.LS.
Prof. univ. gf)ing. lordan PETRESCU



