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Awa prioeitard 1, Educatia si formaroa profesionald in sprijinul cresterii economice §i dezvoltarii
societitii bazete pe cuncastera™

Domeniul majes de interventie 1.2 Calitate in invitdmdéntul superlor”

Titiul proioctului Dezveltarea 51 consolidarea culturii calitatii ta nlvelul sistemuolui de invakamint
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Catre,
Universitatea ,,Babes-Bolyai* din Cluj-Napoca
in atentia Domnului Rector,

Academician Aurel loan Pop

Stimate Domnule Ractor,

Subiectul prezentsl scrisori este infarmarea universitélii privind cantinutul raportulu
de evaluare exierna a calitali la Universitatea ,Babes-Belyai® din Cluj-Mapoca, numita in
continuare i Universitatea sau UBB.

Procesul de  evaluare s-3  desfisurat ca  activitate in cadrul proiectuli
POSDREU/MS5/M.2/5/141804 - Dezvoltarea si consolidarea culturii calitalii 1a nivelul
sisternului de invatamant superior romanesc - QUALITAS".

Scopul evaludrii externe a Universitatii .Babes-Bolyai® din Cluj-Napoca, pentru
care In perioada 04-06 decembrie 2014 s-a desfagurat vizita experiilor evaluatan ai ARACIE,
3 fost acela de a identifica si de a cedifica masura n care UBB pune Tn aplicare valorle de
referintd ale Procesului Bologna, exercitandu-gi misiunea de a oferi programe de educalie,
formare profesionald de nivel universitar §i postuniversitar, i in care participd la realizarea
Spaliului European al Cercetarii $tiintifice prin eblinarea unor rezultate in domeniul cercetari
stiintifice, Au fost analizate, de asemenea, masurile pe care Universitatea le intreprinde
pentru asigurarea unui nivel de calitate adecvat in procesele de predare-invitare i in cel de
exercilare a dreptului lagal de acordare a calificarilor gi a diplomelar gi certificatelor de stuchi
universitare, cu respectarea reglementarilor europen: specifice domeniului S&natate g, in
primul rand & celor conforme Directivei 26/2005 a UE privind profesile reglementate |a
mivelul Uniunii Eurapen:s,

Obiectivele principale ale evaludnii institufionale, urméarite de membrii Comisiei de

evaluare. in strictd concordantd cu prevederile Metodologiel de evaluars exlernd, a
standardelor. a standardelor de referintd si a listel indicatorilor de performanta ai Agente
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Ramane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior, aprobata prin H.G. nr. 1418/2008,
au fast:

1. Contribufia, aldturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea calitagi n
procesul de predare-invéatare in UBE.

2. Asigurarea accesului studentilar, angajatorilor i a publicului la informatii clare, de
incredere si explicite despre modul in care UBB oferd programe de studi,
diplome si calificdri care respectd cerinlele nafionala, in conformitate cu
standardele academice eurapene si principiils de calitate,

3. Asigurarea ca, in siluafiile in care calitatea programelor de studii este deficitara,
prin procesul de evaluare externd, existd premisele pentru inifierea actiunilor de
imbunatdlire a acestora.

4. Aplicarea acelor mecanisme de evaluare extema, prin Gare sunt garantate
calitatea procesului de  predare-invatare,  transparenta  gestiunii - gi
respansabililatea publica a UBB.

in vederea indepliniri scopului si a obiectivelor evaludrii externe nstitulicnale,
stabilite de reglementérile in vigoare, slementele principale ale evaludrii, avute In veders da
echipa de experii ARACIS, au fost:

o examinarea mecanismelor si a procedeslor interna de asigurars §i ameliorara
continud a calitati si a rezultatelor aplicarii acestora, in special la nivelul
programelor da stodii;

o analiza modulul in care se utiizeaza referinlele externe incluse in Mafodologia
privind Asigurarea Calitati, inclusiv in Codul de Bune Fraghicr,

o analiza modului in care informatile publice disponibile, privind continutul si
calitatea programelor de studii precum $i cele privind acordarea diplomelor de
finalizare a studiilor corespund realitdfi $i auv transparenta ceruta de
reglementarile in vigoare 5i standardele proprii asumale,

& analiza modului de concepere, utilizare i publicare a informatiilor cu privire la
programele de studii;

o examinarea standardelor academice propuse de institutie si a celor realizate
de cétre studenti, in obtinerea calificdrilor academice prezumate 1a absolvirea
programelor de studii;

o aprecierea experientei studentilor in procesul de invatare:

o analiza modulyi in care se realizeaza asigurarea calitdtii activitalilor corpulul
profesoral, inclusiv a medului in care criterile de evaluare si modul in care
eficienta predarii-invatarii este monitorizatd, perfeclionata i recompensala
prin managementul universitafi;

o examinarea modului in care institufia ridica nivelul calitativ sl tuluror
activitatiler de invatamant, de cercetare §i manageriale, in rapart cu indicatoril
de parformanta realizali la evaluarea extemna precedenta.

Modul de organizare a evaludrii externe institutionale
Evaluarea institutionald externa s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului
activititilor de evaluare a calitdfii programelor de studii universitare gi a institutiilor de
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invatamant superior Panea a lll-a = Evaluarea externa a calitali academice din institufile de
Tnvatdmant superior acreditate (evaluarea externa institufionald).

Componenta camisiei de evaluare externa institulionald a ANMB Constanfa, a fost

urmatoarea:

I¥rector de misiune

| Prol. univ. dr. Grigoras Gheorghe -

Univ. Al L Cuza, Lag

Coordonatoral echipei de experti evaluatori

Prof. univ. dr. Miron Dumitw — ASE
Bucuresti

Lxpert striin

Frol, univ. dr. Buzelay Alain Cluade
Universite Naney 2 {I"ranta)

| Reprezentantul Comisici Consultative

Prof. univ. dr. Craspar Dumitra - Univ.
de Vest, Timisoara

Secretar tehnie

Sarbu Oana - ARACIS

Secretar iehnie

Dobre Marilena - ARACIS

| Expert evaluator Comisic institufionald

Praf, univ. de. Seghedin Neculai - Univ.
Tehnica "Ghecrghe Asachi” lagi

Reprezentant studenti

Stelanipn Aurclian Schastian - Univ.
de Vest, Timisoara {UNSR)

Reprezentant studenti

Popesen Cristi — SNSPA Bucurcsti
{ANOSR)

Expert program

halematica

i Bu:ur-.511

Prof- univ. dr. Preda Vasile — Univ. din

IExport pmgmﬁ'l

Matematich {maghiari)

Prof. univ. dr. ]‘upmltl Dan — Univ. de
Vest din Timisoara ool

Expert program

Intormativi

Cont. univ. dr.. Duncivlescu Danicla —
Univ din Craiova

Expert program

Informaticd (maghiari)

Prof, univ. dr. Atanasio Adrian — Univ.
din Bucuresti

Experl prograim

Fizici

Prof. univ, dr. Moraru Luminita — Univ
[Junarea de Jos din Galati N

Expert progrm

Fizici {maghiard)

Prol. univ. dr. Bunoiu Madalin — Univ |
die Vest din Timisoara

Expert progran

Fizicd informalici (maghiard)

Prol, univ. dr. Chicea Dan - Univ.

1ucian Blagn din Sibiu

| Expert program

izich tchnologicd

Prof. Cojocary Dorian — Univ din
Craiova

Experl program

Fizich tehnologich tmﬂghiatr'ﬁ}

Prof. Ciocarlie Horia — Umv
Politetmica din Timigoara

Expert program

Stiinta §1 ingineria materinlelor
oxidice si nunomateriale

Prol. Mamaliga loan - Univ Tehnica
Ghe Asachi din [agi

Expert program

licologie si protectia mediului

Conf. Toln Lucica — Univ, Ovidius

Constenta =
Expert program Ecologie si protectia mediulul Conf Banddue Angels — Univ. Lucian
{maphiard) Blaga din Sibiu e,

o
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Experl program

Ec ologie si protectia medialu

{germand)

I-}-. PUTL prisgreLm

Inginerie peologici

| Prof. Costache Murieta — Univ. din
Bucuresti

Prol. Onose Dumitru — UTC din
Bucuwrest

Expert program

Guugrﬁﬁe {permand)

Proll Tilinga Cristian — Univ, din
Bucuresti

Expert program

Creografa mediului

Praf. Apostol Livia Univ, Al L Cuza
din Tasi

[Expeert program

Drrept - LD

TProf, Mihai Remanca — Univ,
Transilvania din Brasov

Praf, Flareseu Eugenia — Univ. Lucian
Blaga din Silia

| Expert program

Tilologie clasicd

Conf, Costa (Panteee) Toana — Liniv.
din Bucuresti

| Bxpert pmgr-:ma

Limba 51 literalura ueraineand-
Lamla i literatura
remind/maghiari/medernd (in
limbile engleri, germand, ranceed,
s, italiand, spanield, ebraici,
norvepiand, lnlande:a,

japonezd)latind/ereaca

veche/Literatura universalf si
comparati

prof. dr. Gheorghe Mihacka. Univ.
Transtlvania, Brasow

Expert program

Limba si literatura romina-Limba si
lieratura
maphiard/modernifenglezd,
eermand. [rancezd, rusa, italiand,
spaninliylatind/preacd
vechefebraici/Literatura universald
gi compartli

praf. dr, Gafton Alexandru - Univ. ALL
Cuea, lasi

Experl program

Finologie (maghiard)

prol, dr. Ruja Alexandru - Univ. de
Vest, Timisoara

Expert program

Filozalie

cont. dr. Staicu Lavrentiu - Univ.
]11I-:IJ]'L‘.E|:[

[xpert progrim

Filozofie Lmﬂghianﬂ

prof. dr. Guliciue Viorel - Univ, Stefan
cel Mare, Suceava

Expert program

[stoTic

Prof. Damean Sorin Livia — Univ din
| Criova

_]T:::'d[fll_"l'l. PrOgram

Istorie (maghiard)

cont® dr. Sorestineanu Yaleria - Lniv.
L. Blaga, Sibiu

Expert progrm

Relaii internagionale si studii
CUTOpEne

Prof. Piturca Aurel — Univ din Craiova

Lxperl progran

Relatii internationule si studii
curopens {maghiard)

Prol Pop Adrian - SNSPA

LExpert program

]-Zinulugﬂ:

praf, dr. Diacenu Mireea, by Stelun

7 '.\\.'\.
ik = .-' 1.
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Lxpert program

_.‘;:i-ﬂ-t;inlngic

cel Mam Sueeava

Prol. Silviu Coposescu — Univ.
Transilvania din Brasov

E:-: perl procrim

Sociologie (maghiari)

Frof, Batiir Dumitru — Univ. Lucian
Blaga din Sibiu

Expert progrim

Psihologie (maghiari)

| Bucuresti

Frof. Nicelae Mitrofan - Univ. din

IExperl program

Psihopedagogic speciald

Prol. Comeliv Havameanu — Unav. Al
[, Cua din [asi

Expert program

I’5i]117p£ﬂzt::rugiu speciali (maghiard) =

Proll Doina Usaci — Univ, Transilvanio

din Bragov

Expert program

Feonomia frmel (maghiard) Sfantu
Gheorghe

Conf.dr. Csorba Luiela = Univ. Aurel
Vlaicw Arad

Expert program

Finanje si binei {englexd)

Conf.dr. Dinca Marius Univ.,
Transilvania

Expert program

Relatii internationale si studii
CUrOPene

Prof, BRUSH Horatiu Milai — Univ

Lucian Blaga din Sihiu

LExpert p'mg.n_un

Administmrea afacerilor

Rotariu llic - Univ. Lucian Blaga Sibin

Expert program

Comunicare $i relatii publice

Peof, Tinsmean Blena — Univ, din

(zermand) Bucuresti cat
Lxpert program Comunicare st relajii publice P'rof, Toan Deae — Univ. Nap. De
(maghiard) Apdrare Carol 1 din Bucuresti

[Exprert program

Jurnalism {germand)

'rof. Luminifa Rosca Univ, din

[ucuresti

Expert program

| Turnalism (maghiara)

Prof. Andra Seceleanu — Univ, Andrei
Suguma din Constanta

[Exper program

Stiinte politice {englezd)

Conf, Rijulea Gabriela -
Univ. Transilvania din Bragov

Expurl program

Kinetoterapic 51 motricitate speciali
{maghiar)

Prol. AVRAMESCU (FOSTA
RINDERLY Elena Taina — Univ din
Craiova

[Expett program

A saced

prof, dr. Melnicive Puica - Univ. AlL 1,
Cuza, lasi

_E:‘-'.]'.lcrl progran

Teologic arloded asisten|d sociald

conl, dr. Vanca Dumitru - Univ. | E]cr.-._

Alba luliz

Expertl program

Teologie preco-calolich pastorald

prof. dr. Gabor Adrian - Univ,
ucurest

Expert progrim

Teologie preco-catolich pastorald
Blaj

prol. dr. Chifar Nicolac, Univ. Lucian
Blaga, Sibiu

Experl program

Teologie reformata didacticd
(maghiard)

prof. dr. Brusanowski Paul - Univ.
Univ, Lucian Blaga, Sibio

Experl program

Teologie romano-catelicd asistentd
sociulil (maghiard)

Prof. dr. Benga Daniel - Univ,
Bucuresti

Experl program

Teatrologie (Jurnalism [ eateal,

Prof Balaitd Aurclian — Unive deAne
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| | management cullural} ) | George Enescu din lagi

Evaluarea institutionald a UBB s-a realizat pe baza unei analize complexe a actului
managerial care a avut la baza rapoariele experilor evaluator de programe si evaluan
suplimentare efectuate asupra senvicilor functionale ale UBE, a managementului general
practicat la nivelul institutiei si & functionalitalii componentei de asigurare a calitatii de la
nivel de departameant pana la nivel de institulie,

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare institulionald interna a
universititii si a programelor de studii, intocmite de cétre UBB precum $i a numeroase aite
materiale solicitate de citre membril comisiei In timpul vizitei.

in cadrul evaludri externe a calitétii la nivel institutional au fost evaluate pe lamga
aspectele generale, la nivel institutional si 50 de programme de studii universitare de licenld,
4% la forma de invatamant cu frecventd si unul la forma de invatamant la distanta.

Cadrul juridic de organizare i funclionare a institutiel, misiune gi obiective

UBB este continuarsa unei traditi care incepe in anul 1581, odatd cu intemeierea
unui Colegiu lezuil de cétre Istvan Bathory, reprezeniand rezultatul unor gir lung de
indelungate incercari de a configura o arhitecturd institutionala care sa ofere programe de
studii de nivel universitar in Transilvania. Prin Decretul Regal din 12 septembrie 1915,
publicat in Monitorul Oficial din 23 septembrie 1918, se infiinfeazé Universitatea romaneasca
din Cluj. ale carei cursuri au fost inaugurate |a data de 3 noiembrie 1919 51 ¢care primegte
roecunoasterea ca persoand juritica de drept public”, prin legea publicata in Manitorul Oficial
nr. 243 din 2 noiembrie. [n pericada 1940-1945, ca urmare a vicisitudinilor istorice,
universitatea a suferit un proces de segmentare, parti din aceasta fiind mutate la Sibiu 5i
Timisoara iar la Cluj aducandu-se, de la Szeged, Universitatea maghiara. Dupa al dailea
razhoi mondial, odatd cu abrogarea Dictatului de la Viena, Universitatea romaneascd a
revenit la Cluj si a luat numele de Victor Babeg" §i s-a infiintat Universitatea maghiara
Janos Bolyai'. Tn 1959 cele doud universitali au fost reunite sub numele de Universitatea
Babes-Bolyai. Prin Ordinul Ministrului Invatamantului si Stiintei nr. 4894 din 22 martie 1591
se menline denumirea Universitati Babes-Bolyai, iar prin Sentinta civild nr. 9226/2002 data
de Judecitoria Cluj -Mapoca, UBB este recunoscutd ca fiind continuatoarea in drepturi &
Uriversitatii_Regele Ferdinand I” din Cluj. In prezent, UBB se distinge a nivel european prin
caracterul multilingual, multicultural §i multiconfesional. Astfel, Tn anul 1995, prin Carta
Universitétii Babes-Bolyai =-a decis accesul largit la studiul universitar in limbile materna
pentru minoritdti, asigurandu-se pregélirea completa in lirnbile romana, maghiard si
germand. in anul 1997 s-au luat decizii de impeortan{a fundamentald, prin care comunitatea
academicd si Senatul Universitdli Babes-Belyai au hotarat recrganizarsa Universitafii
Babes-Bolyai pe trei linii de studiu (ramana, maghiard, germand), corespunzator structurii
istorice, culturale a Transilvaniei. Poate fi apreciatd ca exemplard preocuparea tuturor
conducerilor universitatii pentru promovarea valonler pareneriatului structural, najional si
transnational. Tn acest sens, UBB este semnatard a ,The Lima Declaration an 5cadéﬁﬁ¢"
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Freedom and Autenomy of Institution of Higher Education” {1988), ,The Magna Charta of
Eurgpean Universities" (Bologna, 19688) gi este afiliata la o serie de organisme universitare
najionale si eurgpene, prntre care: Consoriului Universitania®, European Universities
Association (EUA), Danube Rectors Conference (DRC), Association of Carpathian Region
Universities (ACEL elc.

Universitatea "Bahbes Bolyai® din Cluj Napoca se autodefineste ca o universitale
comprehensiva de cercelare avansatd si educalie,, dintre cele 37 de domenii in care ofera
programe de studii, 29 fac parte din clasa valonca A, a celor mai competitive astfel de
programe, S-a luat notd si de faplul cd, UBB dispune si de unul dintre cele mai diferentiate
sisterne lingvistice si programe de invitare a limbilor clasice §i modeme, europene g asiatice
din Europa. Aceastd realitate curriculard se traduce in faptul ¢a, in structura arganizationala
a universitati, din cele 21 de facultati, Ia 17 studiile se asigura si in limba maghiard, la & g1 in
limba germand, la 6 si in limba engleza si la 3 si in limba francezd, Universitatea oferd un
{otal de 262 programe de studiu la nivel de licentd, (invatamant cu frecventd (IF), invatamant
cu frecventd redusa (IFR) si favaldmant Ia distan{d (D), dintre care 78 in limba maghiara, 14
in limba germand, 11 In limba englezs si 3 in limba francezd, La acestea se adaugd 254
programe de masterat, dintre care 38 in imba maghiard, 32 in limba engleza, & in limba
germand si 6 in limba franceza.

Misiunea asumald este de universitate comprehensivd de cercetars avansata si
educalie si sz transpune Tn practicd prin urmérirea de catre tofi membni camunitat
universitare a obiectivelor programatice stabilite pentru domsniul educatiei si peniru cel al
cercetdni stiintifice. Comisia de evaluare institulionald apreciaza ¢a misiunea de formare
profesionald se desfagoara in conformitate cu  ceninfele i nevoile de calificare
corespunzatoare celar trei cicluri de studii universitare aflate in oferta educalionala. Studentii
urmeazd un proces de formare teorelicd si practica, care le permite acumularea de
competenia generale, specializate si transversale, aflate intr-un echilibru dinamic si coerent.
Competentele profesionale dobéndite de studenii se bazeaza pe acumularea de ¢cunostinge
teoretice si praclice Tn conformitate cu nivelul stiinfific i tehnologic actual, specifice fiecirui
ciely de studiu., Ca mijloace concrete previzute pentru realizarea misiunii asumate se pot
mentiona; stabilirea unui management strateqgic 5i a unui proces de planificare eficientd; o
dezvoltare globald gi echilibratd a Universitalii; asigurarea echilibrului intre democratie,
participare colectivd §i transparenia, pe de o parte, eficientd si fundamentare in luarea
deciziilor, pe de altd parte; asumarea vectanor culturii calitatii in activitatea universitatii, cat i
in procedurile de evaluare ale acestei activitali, Misiunea instiluliel evaluate cuprinde gi
elemente de:

- specificitale;  UBB asigurd un cadru de interferente  multiculturale,
multilingvistice si interconfesionale si realizeaza pregatirea in conditii de egalitata, Tn limbile
ramana, maghiari si germana;

- oportunitate: UBB cantribuie la dezvoltarea |ocald, regionala 51 natienald din
punct de vedere social. econemic, cultural, politic, printr-o implicare in acord cu nevaoile
comunitatii, oferind specializén in concordantd cu nevoile pietei fortei da munca;

- calitate: recunoscutd intre angajateri prin nivelul calitativ al absolventilor. :

Echipa de evaluare institutionald a luat nota de asumarea, la mivelul universitatii $| I
cel al facultdtilor, a valonler Procesului Bologna, a vectorilor educational derivali-din
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cresterea econcmicd inteligentd, sustenabild 3l inclusivad social si a celor conecsi cu
invatamaniul universitar centrat pe student.

Carta universititil gi regulamentele specifice

Universitatea dispune de o Cartd Universitard ale cdrei preveden sunt in concordanta
cu legislatia nationald si este adusd, prin publicare, la cunaostinta membrilor comunitali
universitare si a altor categorii de stakeholders interesati de misiunea, valorile definitorii,
principiile  organizalionale si obiectivele strategice ale, Versiunea n vigoars la data
desfasurarii evaludrii externe este coa elaborata in anul 2012, avand avizul de legalitats din
partea MEN. Am constatat cé acest document reglementar esential contine toate cerintels
minimale prevazute de Legea Educatiei Nationale nr. 172011, In Carta se regisesc corect §i
dotaliat reflectate, misiunea, valorile definitorii pentru membrii comunitdti academice,
elementele definitorii pentru libertalea academicd, autonomia universitara, principile de
organizare si functionare, obiectivele stralegice, elementele de organizare §i funclionare,
structurd, administralie, finantare, relafii intermationale, etc. Am luat nota de faptul ca se afla
in derulare un proces de adoptare a unei noi carte universitare, aceasta aflandu-se in stadiul
de obtinere & avizului de legalitate din partea MEN. Comisia de evaluara externa a analizat
aceastd versiune @ Cartei 5l a luat notd de plusul de modernitate al acesteia si de
campatibilitatea continutului cu rigerile derivate din legislatia in domeniul invatdmantului
SUperior.

Regulamentele nominalizate in Carta Universitard exista, sunt elaborate confarm
prevederilor legale in vigoare, sunt aprobate de Senat si sunt prezentate in anexe la
Raportul de autoevaluare, precum si pe site-ul universitati (www. ubbcluj.ro). in UBE a fost
adoptat Codul de eticd si deontologie profesionald al UBB Tntemeiat pe urmatoarele
valori: lihertate academica, competentd =i profesionalism, integritate, onestitate intelectuala,
colegialitate, loialitate, dreptate si echitale, responsabilitate. Codul a fost actualizat Tn anul
2013. Structura institufionald insdrcinata cu supravegherea aplicarii i respectani dispozitiilor
acestul cod este Comisia de eticd a Universitatii Babesg-Bolyai - structura independenta in
raport cu Senatul si Recloratul, care functioneaza in baza prevederilor Legii educabe
nationale nr, 172011, cu modificarile 5i complatirile ulterioare i ale Legi nr. 2062004 privind
buna conduitd in cercetarea stiintifica, dezvoltarea tehnologica si inovare, cu modificarile si
completarile ulterivare. Desféasurarea actiunilor de analizd a sesizarilor primite de Comisia se
face in conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare al comisiel de etica a
Universititi Babes-Bolyai Petifile sunt analizate conform Reglementani  privind
posibifitédlile de prozentare de propuner, sesizdr gi reclamaii in Universitatoa Babeg-Bolyai.

Personalul didactic

La data de 01.10.2014, numarul total de posturi din statele de functii ale UEB esle de
2603, din care: 1475 ocupate cu cadre didaclice fitulare cu norma de baza si 1128 postun
vacante. Din tolalul cadrelor didactice titulare, 202 au gradul didactic de profeser 1 3:24%) 5i
406 pe cel de conferentiar (25,58%), 582 pe cel de lectari si 284 pe cel de de azistenti’ in
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acest moment n universitate nu mai existd posturi de preparater universitar. S-a luat nota de
faptul cd, cea mai mare parte din postunle vacante sunt detinute de titulan ai universitati,
avand gradele didactice si competentele necesare desfasurani activitatilor didactice la un
inalt nivel al calitéiti. Detalierea acestor proporii pe fiecare dintre programele de studi
universitare se gaseste in fisele de evaluare si in rapoartele elaborale de catre evaluatorii pe
pragrame, anexe la prezentul document. Cu ocazia evaluarni institutionale, s-a constatat ca
la cvasitotalitatea programelor de studii ofzrite de UBB sont respectalte cerinfele
narmative obligatorii pentru acest capitel, (La citeva programme de studi, s-au
constatat unele asimetrii in raport cu referenfialele normative si -a recomandat remedierea
acestara — a se vedea Rapoartele sintetice pe programme). Personalul didactic asaciat, care
nu este titularizal in Tnv&tdmantul superior 5i ocupa temporar un pest vacant in Universitate,
satisface cenniels legale de pregdtire, vechime, pentru ccuparea postulul respectiv, conform
LEN Nr.1/2011, cu modificanle ulterioare. S-au verificat prin sondaj o parte dintre dosarala
de concurs ale cadrelor didactice asociate si s-a constatal indeplinirea fntegrald a
cerinjelor metodologice aferente.

Mormele didactice respectd prevederile LEN Nr.1/2011 st Regulamentul de intacrire
3 slatelor de funcli. Nu au fost identificate situali de personal titularizat in invatamantul
universitar care 53 desfésoare mai mult de 3 norme didaclice.

Existd fise ale posturilor didactice ale céror prevederi sunt respectate. S-a luat notd
de corelatia adecvatd intre norma didacticd §) cea de cercetare. Personalul didactic
titularizat are functia de bazd numai la UBE. Echilibrul intre gradele didactice universitare
este unul operafional si respectd cerintele metodologiei ARACIS. Ccuparea posturilor
vacante de cilre cadrele didactice asociale se face in baza unor concursuri organizate |a
nivelul departamentelor. Peosturile vacante impreund cu cerintele minimale care trebuig
indeplinite pentru depunerea candidaturilor =& publicd pe site-ul universitatii si se solicita
depunerea unor dosare de candidalurd. Cvasitotalitatea postunlor didactice vacante sunt
ocupate cu cadre didactice titulare in invétdmant apartinand universitalii evaluate. Politica
universitati este una dae incurajare a aducerii in fala studentilor a unaor specialisti din mediul
de afacer, social sau cultural, Au fost verificate dosarele de concurs ale cadreler didactice
asociate si s-a constatat ¢4 Tn acestea se afla aprobarea organizaliei de provenienta.  S-a
luat notd de faptul ¢3, anual, la nivelul fiecdrui departament, se evalugaza masura in care
titularii de disciplind au elaborat cursuri si alte lucrdri necesare procesului educational
madern. S-a verificat, prin sondaj, confinutul unar fise de disciplind i s-a constatat
preacuparea in ce priveste indeplinirea cerintei  privind mentinerea capabilitatilor necesare
titularizarii la dizciplinele predate, Este interesant de mentionat faptul ca, gradul de
indepinire a acestei cerinte a fost transformat Tn criteriv de elaborare si implementare a
pachetului motivational, indeosebi a componentei sale salariale. Toli titulani de discipling
defin titlul stiintific de doctor n domeniul disciplinelor cupringe Tn postunle ocupate. in anul
universitar 2014-2015; pasie 85 % dintre cadrele didaclice titulare detin titlul de doctor iar
cellalli sunt doctoranzi. in universitate existd 295 de conducdtorn de doctorat atestati in 28 de
domenii de doctorat. Asistenfii care sustin activitafi didactice (aplicalii) au pregatire
pedagogica atestatd. in conformitate cu legislatia in vigoare, Senatul universitar a aprobat ca
un Aumar de 87 de cadre didactice pensionate, s3a desfasoare aclivitati didactice, in calitate
de profesori asociali fard sa depdiseascd o norma didactica. Analiza statelor de furclii-ale .
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departamentelor care deservesc programele de studii releva existenta unai incadrarni
corespunzatoare cu cadre didactice titulanzate in invaldmantul supericr, varsta acestora
find uniform repartizats ceea ce garanteazd capacitatea instituliei de a acopen
corespunzitor cu personal de specialitale loate activitdiile prevazute in planurie de
invitamant. Este de notat faptul ca 24.4% din totalul personalului didactic i1 de cercetare are
varsta sub 35 de ani. Se poate aprecia ca intregul personal didactic si de cercetare al
Universitali corespunde din punct de vedere al calificarii profesionale §i canditilor legale
corute pentru couparea posturilor din Statele de functiuni ale departamentelor $i i
desfisoars activitatea in baza legislafiei nationale §i a reglementdrilor interne ale
universititi. Direclia de resurse umane din Univerzitate asigura evidenta corectd 5i completa
a tuturor dosarelor de concurs ale personalului didactic.

Baza materialé

Universitalea Babes-Bolyai dispune de o considerabid bazd materiald menitad sa
asigure cel mai inall nivel de calitate la nivelul programelor de studii oferite {peste 70% din
spalille de invatdmant se afd Tn praprietatea universitatii, restul aflandu-se in administrarea
acesteia, find preluate de la administratia locald (primérii} din diverse localitatil, Tn cele
peste 60 de clidiri apartindnd universitali de afd: 130 de sali de curs {in suprafata
desfasuratd totald de 17.966,62 m2); 284 de sali de seminar {in suprafatd desfasurata 1otala
de 12.003,46 m2): 520 de laboratoare {in suprafald desfasurata totald de 17.923,96 m2) si
126 de =ili destinate pentru bibliotecd {in suprafald desfasurata {otald de 674715 mZ).
Analiza corelatilor existente intre baza materiala dedicatd procesului de educatie 51 numarul
de beneficiari ai programelor de studii universitare oferite, releva preocliparea indiscutakila
a conducerii universitatii pentru asigurarea suportului logistic necesar pentry un invatamant
universitar de nalta calitate. Trebuie mentionata continuitatea la mvelul preocuparilor
directionate calre asigurarea celei mai adecvate compeonente logistice pentru un Tnvatamant
universitar de calitate. Din 1889, patrimoniul UBE in municipiul Cluj-Napoca & crescut cu
aproximativ 91% in ceea ce priveste spatiile de invatamant, respectiv cu 50% ca spali de
cazare pentru studenti. in fiscare an se dau in folosintd noi spatii avand destinalii diverse:
camine studentesti, hiblioteci, bazin de inat, centre de cercetare, parcun tehnolegice. UBB
are o structurd diversd de laboratoare didactice i de cercetars. Fiecare facultate are la
dispozitie numdarul adecvat de sali de curs g seminar dotate cu aparaturd multimeadia:
computere, videoproiecloare, retroproiectoare, ecrane  de prolectie,  flipchan-un,
echipamente de sonorizare etc., Detalii cu privire la acest aspect se regdsesc in figele de
evaluare ale experilor care au radiografiat programele de studii §i care sunt anexe la
prezentul raport.

Laboratoarele destinate proceselor de predare-invitare a limbilor straine pot fi
accesale de citre oricare dintre studentii UBB. Fiecare facultate are laboratoare de
informalticd, cu retele de calculatoare conectate la intemet prin releaua RoEduMet, Politica
de achizilionare a licentelor a fost orientatd pe licente multi-user pentru software de larga
utilizare. Achizitionarea softului necesar labaratoarelor de informatica specializate se face
de catre facultdti. Modera platforma de e-leaming a UBB (Portal 1D} asigura tn mediu
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electronic cooperativ de invalare, centrat pe student, care se canstituie intr-un suport
elactronic performant gi flexibil pentru dezveoltarea programelor de invatamant la distanta,
educalie continud si lifelong learning ale UBB. Se apreciazéd ci Universitatea dispune de o
dotare tehnics care permite desfasurarea unor activitali didactice i de cercetare in acord cu
exigentele spativlui european al Tnv&fdmantului superor. UBB dispune de o platforma
modernd de e-leaming - Portalul 1D, studentii beneficiind de aplicatia Acadermicinfo pentru
urmérirea traiectoriei scolare. La aceste dimensiuni cantitative, conforme cu cernfele
metodologiei de asigurarea calitati, se poate adiuga modernitatea, adecvabilitalea si
calitatea spatjilor destinate procesului de formare profesionald si de cercetars stiintifica

Echipa de evaluare externd a calitéyi a vizitat cele mai reprezentative spaii
didactice, de cercetare si sociale ale Universitadti constatand modernitatea acestora,
conformitatea cu cerinfele normative (minime, ref. 1 si destul de multe ref.2), ulilizarea
acestora, de catre membrii comunitdtii universitare, in activitdtile lor metodico-didactice, de
cercelare sau de petrecere a timpului liber, Cu ocazia vizitel s-a evidentiat faptul ca, in
universitale este operationald Infrastructura strategica de cercetare care este alcatuitd
din cele mai valoroase si parformante echipamente da cercetare aflate Tn patrimoniul UBB.
UBB dispune de 56 de unititi de cercelare cedificate intern. Aclivitatea de cercetare
stiintificd a UBB este una performantd, rezultatele traducandu-se in numarul de proiecie
natiohale si internationale propuse si cagtigate, numanul de articole publicate in reviste
prestigioase, numarul de brevete, manifestari artistice nationale 5i internationale, numarul de
doctorate finalizate si sustinute public etc.

A fost vizitat Institutul International pentru Studii Avansate in Psihotarapie si
Sinitate Mintald Aplicatd unde se afld doud dintre cele mai valoroase echipamente: un
aparat da rezonantd magnetica (RMN) Siemens Magneton Skyra, 3 Tesla si un sistemn de
reglitate viuald imersiva EQN lcube. Sunt relevante pentru arhitectura organizationals
specializatd a cercetdrii stintifice: Institutul de Cercetan Interdisciplinare Tn Bio-Nana-Stiinte
(ICEIBNS); Institutul de Cercetéri Chimice “Raluca Ripan' {ICCRR) i Institutul de
Tehnalogie al Universitéti Babes-Bolyai Cluj Napoca, {IT). Trebuie remarcate preocuparile
continue la nivel de Universitate pentry imbunétitirea bazei materiale. S-au folosit, Tn acest
sens, numeroasele proiecte de cercetare castigate prin competitii erganizate |a nivel nafion al
=i international, fondurile structurale ale Uniunii Eurapens, indeosebi cele accesabie prin

FOS DRLU.

Eihliotaca

Pe langd biblicteca universitdli {care contine §i extensii ale Biblintecii Centrale
Universitare), studentii universitatii evaluale heneficiaza de sernvicile oferite de: Biblioteca
Centrald Universitard, Biblioteca Judeleand, Biblioteca Academiei, Biblioteca Fundatiei
Soros si British Council. La toate aceste facilitili educationale, studentii au acces pa baza de
abonament. Universitatea Babes-Bolyai si-a arganizat filiale ale Bibliotecii Centrale la nivelul
facultatilor, filiale gestionate de Biblioteca Centrald. BCU dispune de un sediu central si de
51 de biblicteci filiale care funclioneaza in spatile UBE aflate in municipiul Cluj-Mapoca, 13
care se adaugd 12 biblioteci ale extensilor universitare din alte localitati (Bistrila, WNasaud,
Gheorgheni, Odorheiy Secuiesc, Satu Mare, Sfantu Gheorghe, Sibiu, Sighetu Marmatiei. ",
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Targu Mures, Targu Secuiesc, Zalau, Valra Dorei), Biblicteca Centrald Universitara  Lucian
Blaga" define un fond documentar de  aproximatiy 4.000,000 volume, din care: peste
3.500.000 volume de cari si periodice tipérite, aproximativ 6.500 volume de manuscrise,
15.500 volume microformate, peste 5.000 de decumente audiovizuale si peste 300.000 alte
documente de bibliotecd internationale Pe langa bibliotecile filiale ale BCU functioneaza $i
bibliotecila organizate in cadrul fiecdrui departament, diverse publicatii find achizitionate, Tn
principal, din fonduri extrabugetare ale departamentelor respective. Spatiul destinat studiului
individual este in marme de 15.804 mp, distribuit in 77 de sal, care inglobeazd 2.503 de
locuri, la care se adauga filialele bibliotecilor universitatii cu o suprafata de 5.462,13 mp {sali
de lecturd si depozite). Pentru multiplicarea cursurilor gi a altar lucrari se intocmeste un
program anual, detaliat in cadrul unor programe semestriale pentru care se acorda resurse
de sustinere a costurilor pe diferite tipuri de lucran. Lucrarile multiplicate =e pun |a dispozifia
studentilor prin intermediul biblintecilor, pe faculldti. Rapoarels inlocmite de evaluatori
programelor de studii au relevat cd existd consistenle spati special amenajate i dotate
corespunzalor destinate bibliotecilor disciplinelor la nivelul fiecarei facultati si Tn cadrul
departamentelor de profi. Biblioteca este deservitd de personal competent cu siudii
supericara de specialitate (biblicteconomie sau filologie).

Activitatea financiara

S-a verifical respectarea cennlelor normative fn materie i 5-a constatat ca sunt
respectate conditiile legale pentru incadrarea tuturor posturilor din compa rtimentul financiar =
contabil ¢u personal corespunzator calificat. Actvitalea financiara a Universitati  esle
organizats in concordantd cu legislatia nationald in domeniu si cu regulamentale proprii
aprobate de Senat. Fiind o perseand juridica de drept public, universitatza indeplineste toate
exigentele statutare aferente. Ca atare, In urma yefificarii, s-a <onstatat ca aceasla
glaboreazd anual si pune in aplicare un buget propnu, in stricta conformitate cu exgentele
legislatiei in domeniul gestiumi finantelor publice, Universitalea are cont la banca si cod fiscal
propriu. Universitatea dispung de un foarte elaborat compantiment finaciar-contabil, are
organizatd contabilitate proprie, intocmeste bilani contabil, cont de executie bugetara g
raport de gestiune, din care rezultd incadrarea in cheltuielile prognozale conform legi.
Situatiile financiare au fost intocmite in confommitate cu prevederile Legii contabilitdtii nr.
£7/1991 republicatd, cu modificarile gi sompletarile ulterioare, precum si cu prevederile
Ordinului ministrului finantelor  publice nr. 1917/2005 — pentru aprobarea Marmelor
metedalogice privind organizare §i conducere contabilitatii institutiilor publice i Planul de
conturi pentru institutile publice si instructiunile de aplicare a acestuia, cu modificarile &
completarile ultericars.

Directia financiar-contabila a Universitalii este condusa de directorul de rescrt, cars
are studii supericare de specialitate i care este subordonat nemijlocit rectorului, in urma
verificani efectuate. s-a luat nota de faptul ca personalul angajat care desfasoara activitah
financiar-contabile, are studii superioare de specialitate, UBE are un buget propriu, conatituit
din finantarea pe student echivalent aferentd cantractului institutional gi din surse-propri;,
dispundnd da un patrimeniu propriu pe ¢are il gestioneazd conform legislatiei in j.rig]néure. '
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Activitatea de contabilifate este informatizata g existd  legdluri cu  toate
departamentele, servicile s compartimeniele care efectueazda operatiom financiare,
Analiza cu privire la Registrul inventar, Bilanju! contabil anual, Conlul de execufie al
institulilor publice, Contul de rezuftal palmonial a permis comisiel de evaluare sa canstale
ca toate cheltuislle efectuate pot fi cansiderate in concordantd cu prevederile lagislatiei in
vigoare. UBB dispune de un sistem informatic integrat, dezvoltat in cadrul Departamentului
de Informatizare propriv, care modeleazd activititile administrative - Aplicalia ManageAsist,
- care confine module specifice dedicate aclivitatilar financiar-contabile. Pentru auditarea in
domeniul financiar — contahil, UBB dispune de Biroul de Audit Intern, care funclioneaza
conform Cartei Audilului Public Intern si publicd anual rapoarte de activitals. Periodic,
aclivitatea financiard a UBB este supusd unui proces de audit extern efectuat de catre
Curlea de Conturi a Romaniei respectiv de Ministerul Educatiel Mationale. Universifatea nu &
efeciust o auditare a situstilor sale finenciare de cétre o socielate de audit aufonoma,
selectald pe baze compatitionale s cu care sd se fi incheiat un contrat de prestari de asifal
de senvici.

Cheltuielile ocazionate de plata salarilor nu depdgsesc 60% din totalul cheltuielilar
ceea ce relevd fndeplinires cennfel normative aferenle. Evaluarca a alestal efecluarea
chelfuielior in conformitate cu legistafta finantelor publice, respectdndu-se destinafia sumelor
glocate §i caracterul non-profit af organizajjel.

Universitatea a elaborat si pune in aplicare un Regulament privind acordares
bursolor pentri studanti - ciclurile de studi ticenfs §i masleral, care este rezultatul unei largi
consultdri @ membrilor comunitdtii universitare, indeosebi a studentilor. Acest document
reglementar, in care se regisesc §i taxele de studil 5i posibilitalile de care acestia pot
beneficia in materie de asistentd financiard, este publicat pa site-ul universitatii. Cu toate
acestea, cu ocazia intalniii membrilor comisiel de evaluare institutionaa cu reprezantantii
siudentilor a rezutal cd o parte din acestia nu cunos¢ aceste aspecte. Conform
regulamentului mentionat, studentii pot beneficia de facilitali in e priveste plata taxelor, de
diverse tipuri de burse si de alte forme de sprijin financiar. S-a vat notd de preocuparea
conducerii universitati pentru acerdarea de burse din veniturile propni. Tn ultimii 4 ani UBE a
acordat  doctoranzilor un mare numdr de burse sustinute din fonduri  structurale
nerambursabile, prin contraciele de finantare POSDRELU.

Taxele de studii sunt fundamentate in funclie de elementele de cost si sunt aprobate
d= eitre Senatul universitar. Acestea se calculeazd diferentiat peniru fiecars faculiate,
facultafile facand propuneri care sunt avizate de Consilivl da Administraiie si aprobate de
Senal. Taxele cuprind cheltuiglle medii realizate cu scolarizarea la care se adauga
cheltuielile cu incalzire si alte utilititi. Nivelul faxelor de studii se inscrie in contractele de
studii pe care le Incheie studentii cu universitatea. Studentii sunt informati la inceputul anului
universitar 5i ori de cate ori este oportun, prin intermediul regulamentelor 5i metodologiilor,
al rapoartelor financiare prezentale de Caonsiliul de Administrafie in Senat, prin  site-ul

universitatii si prin alte mijloace asupra taxelor de studiu, pesibilitatilor de asistenta financiara
pentru achizitionarea de tehnicd de calcul, burselor de meril, de studiu sau de ajutor social,
reducerilor si scutifllor de taxe, premiilor care se pot obline si a taberelor de, odihni §|

tratament gratuite.
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Studentii

In Universitatea , Babes Bolyai, din Cluj Mapoca, procesele de recrutare i admitere,
la loate cele 3 cicluri de studii universitare (licenid, masterat si doctorat), se realizeaza in
conformitate ¢u principiul autonomiel universitare, respectandu-se legislatia nationald si
regulamentele si metodologiile propri. Comparimentele specializate ale  universitatii
promoveaza anual corect oferta educationald la nivelul celor interesati. Cu ocazia vizitel de
evauare institufionald s-a luat notd de portofoliul de actiuni desfasurate in acest sens. LIBE
dispune da un regulament de admitere aprobat de cdtre Senaltul universitar, publicat cu cal
putin G luni inainte de aplicare, o Metadologie de adrilere la doctorat o Comisie de
Admilere |a nivel de universitate si comisii de admitere la nivelul facultétilor. Anual se publica
o Brosurd a Admiterii care este pusd din timp la dispozilia celor interesati, De asemenea,
este disponibil un site web destinat admiteriic hitp:#/admitere ubbclujrairol  Facultdlile sunt
autoname in privinta stabilifi sistemului de desfdsurare a admiterii {calendarul admiterii,
criterii de zelectie si departajare, probee de concurs, taxe de inscriere, acte solicitate elc) =i,
ca atare, ponderea rezultatului la examenul de bacalaureat si a altor criterii Tn calculul medie
finale de admitere diferd de la o facultate la alla. UBE organizeazd ¢oncurs de admitere |a
toate nivelurile de invatamant. Admiterea in UBE se face strict in ordinea descrescatoars a
mediilor de admitere {sau a numérului de puncte} eblinute de candidali, Tn functie de
sistemul de selectie si de departajare, de opliunea candidalilor pentru un anumit domeniu,
linie de studiu sau forma de invatamant gi in limits numdrului de locuri pentru care se
organizeazd concursul. Dacd sunt mai mulli candidali cu medii egale pe ultimul lag, se aplica
eriterile cuantificabile de departajare stabilite de comisiile de admitere ale facultahlor,

Criterile de departajare a candidatilor sunt astfel concepute incat sa asigure deplina
transparenta a procesului competitional. in urma evaludrii prin sondaj a unecra dintre dosarele
studentilor rezultd c3 sunt indeplinite standardele nafionale de calitate in vigoare.
Seolarizarea studentilor straini se face cu respectarsa dispozifiilor legale in vigoare. in cadrul
UBE surt jnmatriculati un total de 772 de studenti cetdleni strdini, care reprezinta doar
2.15% din totalul studentilar inmatriculati.

S.a luat notd de faptul cd, activitatea profesionald a studentilor ze desfagoara in
conformitate cu prevederile legislatiel nationale in domeniul invalamantului supsriar si a
Cartei Universitatii. Ca institutie angrenatd Tn efortul de asigurare a excelentei in predare,
UBB considerd studentii drept parteneri in Tntreprinderea de dezvoltare institutionald,
parteneri de a cdror opinie autonoma g inifiativa proprie este neveoie peniru a menjine
eficienta si competitivitatea procesulul didactic. in conformitate cu prevederile Cartsi,
universitatea aplici Requlamentul privind aclivitatea profesionald a studenfilar fnival licenta s
masler] din UBB in baza Sistemului guropean de credite fransferabile (ECTS) si Stafubd
studenlulyd din UBE in care se reglementeazd procedurile de admitera Tn facultate gi de
inmatriculare a studentilor, cele referitcare la drepturile i indatoririla studentilar, la
frecventarea activitatilor didactice, la promovarea anului universitar si utilizarea Sistemului
European de Credite Transferabile, la transferul studenlor, la intrerupsrea sfudiilor, la
mabilitai, la recompense g sanctiuni, la procedurile utilizate pentru finalizarea studiilor.
Informatii cu privire la exarminarea studentilor se regasesc in Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor §i in procedurile de examinare i notare a studentilor gpr‘i:ihaté'.i:ie
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Consilile facultdtilor. De asemenea, aceste procedun sunt precizate in figele disciplinelor
care se prelucreaz3d cu studentii la inceperea semestrului aferent 5i se aduc la cunostinta
membrilor comunitati universitare, prin publicare. La nivelul universitati se aplicd prevedsrile
unui Regulament cadru cu privire la organizarea si desfdsurarea examenelor de finaizare a
studiilar (licentd si masterat). Forma de examinare se aprobd de cétre Consiliul facultahi
inainte de inceperea anului universitar. Promovarea studentilor dintr-un an de studiu n altul
se bazeazd pe ¢ procedurd care respectd reglementanle la nivel natienal. Evaluarea
perodicad a sludentilor se face prin examen scrs sau eral, Nota minima de promovare a
examenuluifcolocviului este 5. Dupd susiinersa examenului de licentaldisertstie se
elibereaza actele legale de studii, respectiv, diploma de licentd / master gi suplimentul 13
diploma, de catre Biroul Diplome/Acte de studii, care gesliongazd actele de studii in
conformitate cu normele legale in vigoare, La momentul vizitei, universitatea eliberase toate
diplomele aferente absolventilor promotiei 2013 dar, din  considerents legate da
indisponibilitatea formularelor de diploma, nu eliberase nicio diploma de absolvire pentru
absalventii promoliei 2014,

Transferul studentilor se realizeaza pe baza Regulamentul aclivitali profesionale a
sfudentilor elaborat si aplicat in conformitate cu prevederile legale in vigoare. 5-a luat nota
de fapiul ci sunt acceptate doar cererile de transfer cara provin de la studenti care sunt
inmatriculati Ia universitdlile care aparin Consortivlui  Universitana,

Cercetaraa stiintifica

Activitatea de cercetare este o componentd de bazd a misiunii asumate de
universitate. Dimensiunea strategicd a acestsi componente a excelenfel universitare este
inscrisa in Sirafogia UBE in cercetarca stinfificé penfru perioada 2012-2016 document
programatic racordat la Strategia Malionald a Cercetari Stinfifice 2007-2013, 5 care a
internalizat linile directoare cuprinse in Strategia Mationald pentru pericada 2014-2020,
precum §i Tn Programul Cadru al Uniunii Europene pentru pericada 2014-2020. Pentru
transpunerea Tn practicd a acestei companente definitorii pentru o universitate avand statutul
de cercefare avansatd si educaffe, aceasta dispune da planuri de cercetare proprii alatur
de planuri strategice de cercetare (pe termen mediu $i lung). Planurile de cercetare elaborale
la nivel de universitate =e inspira din §i se completeaza cu planurile de cerc¢etare elaborate
si aplicate la nivelul facultatilor si departamentelor. Activitatea didactica i de cercetare este
sustinutd de 56 de unitdfi de cercetare cerificate intern §i extern (la nivel national si
international), care functioneazd in cadrul facultdtiler sau desfagoarad o activitale autanama,
in coordonarea Rectoratului. Evaluarea efectuata a relevat faptul cd, baza materiala
destinatid activitatilor de cercetare stiintificd, oferd suportul logistic pentru realizarea axelar
strategice Tn acest domeniu si a obiectivelor propuse. Intreaga problematica de cercetare se
inserie in ariile stintifice ale domenilor de licenia, masterat si doctorat. Tematica de
cercetare se afld in congruentd cu direchile majore strategice in materie de cercelara,
dezvoltare inovare, prevalente la nivel national si european. Unele dintre temele de cercetare
au un inalt nivel de inovativitate si creeazd premisele pentru deplina valonficare a
potentialului material i uman de care dispune universitatea. Cea mai mare.-parte . 3-.
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rezultatelor stiintifice obtinute de catre colectivele de cercetare dar si de cercetaton
individuali, se concrelizeazd Tn lucrén stiinfifice publicate in revistele proprii {recunoscute de
CMCSIS) si in reviste similare din {ard gi strainatate precum i in comunican la conferinie §i
simpozigane prezentate in tard si strainatate aga cum rezultd din documentele prezentate de
facultali. Contractele incheiate in tard cu institulii specializate, activitatile de consultania sau
contractele incheiate cu tedii, sunt supuse unei analize de evaluare de calre comisiile
stiintifice ale facultdfilor, stabilite prin decizii ale Consililer Facultatii. Apreclem cd, si la
aceastd componenta a performantei universitare, sunt respectate integral criteriile cuprinse
in Metodalogia ARACIS. Diseminarea rezultatelar cercetarii este incurajatd prin intermediul
publicatilor si a manitestarilor gtiintifice. in universitate exista 75 de reviste stintifice, 5 dintre
acestea sunt indexate I1SI-Web of Science. La nivelul Universitifii Babes-Bolyai sau al
facultatiior {pe domeniile specifice) se organizeazd anual sau |a doi ani sesiuni stintifice
(conferinte sau simpozisane), comunicarile prezentate publicandu-se in buleting stiintifice cu
ISEN sau ISSN si in reviste de specialitate cu aparitie sistematica, sau care sunt editate cu
ocazia evenimentelor stiintifice respactive.

Mumérul articolelor publicate de cétre cadrele didactice si cercetatorin UBE Tn reviste
indexate 1S1-Web of Science a crescut semnificativ incepand cu anul universitar 2008-2007,
in 2008 find publicate 617 articele, cu 40% mai multe comparativ cu anul precedent, cu o
distributie ce s-a mentinut §i in ani urmdaton, de 80-B5% lucrar publicate in reviste cotate |51-
Science Citation Index Expanded si intre 15 §i 20% in reviste 151-Social Sciences Citation
Index si |S|-Arts and Hurmanities Citation Index, ajungandu-se la 679 fn anul 2011, Ia 763 In
2012 sl peste 800 in anul 2013, De asemensa numarul citarilor pe 2013 este de 5398, cu
18% mai multe fatd de anul precedent 5i cu 51% mai multe decit in 2010, Au fost publicate
in 2013 i 850 articole in reviste indexate in alle baze de date internationale, 228 cdrti,
capitole, studii publicate la edituri internationale, 650 cérti, capitele, studii publicate la edituri
natiohale; 115 participdri la manifestdri aristice internationale cu numercase produse
arlistice.

Perormanta stiintificd a cercetalorilor din UBE este vizibila prin praiectele de
cercetare chstigate, premiile nationale §i internationale dobandite, articolele publicate Tn
reviste de prestigiu, inventile brevetate, ete. Cu ocazia vizitei de evaluare =-3 luat nota de
cresterea semnificativd a  relevaniei programelor cu finantare internationald, rezultatul
demersurile intreprinse in aceastd directie fiind cregtersa numarului acestora cu 47% In
2013 fatd de anul 2012, respectiv cu 55,36% fata de anul 2011. in ultimii & ani s-a manifestat
un interes crescut in privinla activititii de brevetare, astfel ca Th prezent existd 37 de brevels
de inventie acordate de OSIM unar cercetaton individuali sau unor coleclive de cercetars
aparlinand universitilii. UBB a ocupat constant pozili fruntage in clasamenigle nafionals
bazate pe productia stintificd (Ad-Astra, CNCEIS). Comisia a constatat c@ aclivitatea de
cercetare stiintificd din universitate a fost valorificata prin granturi de cercetare la nivel
national, programe internationale de cercetare, contracle de cercetare cU firne din {ard,
brevete, individual prin luerdri gtintifice, publicafii la edituri recunoscute, manuale didactice,
monografii. Universitatea Babes-Bolyai detine doud edituri Presa Universitard Clujeané
[FLIC) si Editura Fundatiei Studiilor Eurapene (EFES) 5i publica. inca din 1855, ,Studia
Universitatis Babes-Bolyai” - publicatie care in prezent apare Tn 28 de serni, Aceslea
acoperd intregul spectru al specializdriler universitare, corespunzatoare faculldtilor ;l
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departamentelor din universitate, cu aparitii trimestriale, semestriale sau anuale. Tiparul
publicalilor este asigurat de Serviciul Multiplicare, in regie proprie, sau de tipografii din
oras pe baza de licialil $i contracte, conform procedurilor legale. intreaga activitate aditariald
este asigurald de personalul de la Serviciul Multiplicare, de redactia Studia, de colectivul
redactional de la Editurile Presa Universitard Clujeand gi EFES. Difuzarea revistelor este
asiguratd de Biblioteca Universitara , Lucian Blaga" prin schimbul intem si international.
Se poate aprecia ¢4 la nivelul UBB s-a consofidat o solidd cufturd a calltagl in materia do
cercetara stinfifica.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitdtii educatiei, conform legii

Cu ccazia evaludrii efectuate s-a putut lua notd de existenta la nivelul universitatii,
facultdtilor i departamentelor, precum si la cal al majoritati membrilor comunitatii facultatii. a
elementelor definitorii pentru o solidd culterd a calitati.  Atat la nivelul UBE cat si la nivelul
fiecarel facultdli existd o Comisle de Evalvare gi Asigurare a Calildli Senatul UBB dispune
de Cornisia de Curmiculum, Califate si invél&mant Netradifional  care funclioneazd dupd un
regularment si ara sarcini legate de acreditarea intema a programelor de studii. Cormisia de
Evaluare s Asigirare a Calitdhi colaboreazd cu Comisia de Curiicolum, Calitate st
fnvétimant Nefradiional si beneficiazd de suportul administrativ al Centrulul de Dezvoltara
universitard si Managementul Calitédfi, in acfiunile pe care le intreprinde pentru promovarea
calitati Comisia de evaluare instilufionald a constatat cé existd o Fofiticd a Calilaly in
Universitatea Babag-Bolyai 5i anual sunt stabilite obiective in domeniul calitati la nivel de
universitate si la nivel de facultali. UBB are un Manual af Calitdfi care contine proceduri
refaritoare la activitahile universitare importante.

Structurile functionale ale managementului calitdti lucreaza in mod integrat $i iau In
considerare valorile, normele de bune practici, pentru evaluarea si moniterizarea tuturor
activitililor din universitate avand ca vectori referentiali: asigurarea conditilor optime pentru
activititile didactice: asigurarea celor mai bune conditi pentru activitale de cercefars;
analiza si perfectionarea sistemele de evaluare a activitdtilor din sistem. Comizia de
Evaluare § Asiqurare a Calildfi dezvoltd activitdli de benchmarking, urmarind activitatile
similare (cercetare, servicii pentru studenti, personal, managementul calitatiy ale unar
universitdti din tard si straindtate. Politicle gi strategile elaborate sint cunoscute in
universitate si asigurd mebilizarea membrilor comunitatii universitare |a realizarea lor.

Cu ocazia vizitei s-a pulut constata ca procedurile si activitatile de evaluare privind
calitatea programelor de studii au fost atent elaborate, dezbatute cu membril comunitati
universitare si aprobata de Senatul universitar. UBE asigurd functionalitatea structurilor
aperationale create pentru coordonarea §i implementarea actjunilor de asigurare a calitatii:
Centrul de Dezvaltare Universitard si Managementul Calitdtii, Comisia de Curriculum,
Calitate si Invatdmant Netraditional a Senatului UBB, Comisiile de Evaluare si
Asigurare a Calitatll pe facultdti. Anual, comisile de evaluare §i asigurare a calitati
realizeaza evaluarea programului calitdtji la nivel de facultate, elaborénd propunen i repere
cuantificate pentru evaluarea si monitorizarea calitatii. In functie de gradul de realizare a
planurilor i programelor privind calitate 5i a rezultatelor obfinute = evaludrile anuale ale
fiecarai unitati din cadrul universitalii, aceste structuri formuleazi propuneri gi pm:ecte dsr
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crestere a calitatii educaliel care sunt discutate si aprobate de Senal, fn cadrul Centrului de
Dezvoltare Universitara 5i Managementul Calitati a fost elaboral Manualul Calitatii, care
cuprinde misiunea, politica universitdlii Tn domeniul calitdhi, elementele sistermului de
management al calitatii, procedun §i instrumante de lucru si care contribuie la funclionalitates
mecanismalar de asiqurare a calitfii. Cooperarea in domeniul calititii intre UBE si celelalte
institutii de inv&lamant superior se asigurd si prin intermedivl participdrii in proiecte comune
si prin participarea la evenimente naticnale gi internationale dedicate calitatii educatie
(proiecte comune, simpozioang, conferinte, workshapuri), Frin intermediul acestor acliuni =&
asigurs dezvoltarea gi implementarea bunelor practici §i a elementelor cu caracter inovator in
domeniul calitalii. Trebuie apreciale demersurile intrepringe Tn direclia responsabilitatii
universitatii fala de societate, fatd de mediul economic si social, in particular, de partenenatul
public-privat. Au fost remarcate demersurile articulate la nivelul facultafilor directionats catre
cunoasterea de catre studenli a procedurilor si etapelor procesulul de asigurare a calitatii.
Practic in toate structurle definitorii pentru asigurarea calitéti, participa reprezentanti
comunitatii studentesti din Universitale. Procesul de asigurare si garantare a asigurari
calitatii este unul de permanentd si se bazeazd pe valorile partensriatului |a nivel national i
international,

Site-ul universititi httpsJfwww.ubbclujre!  oferd informatii veridice si comprehensive
eu privire la; admitere si oferta educafionald; structurile organizatorice ale universitalii;
documentele specifice managementului si legislativulul universitar; anunfuri care privesc
viata internd {conferinte, workshopuri, posturi vacants, licitatii etc.); pregramele de studii §i
planurile de nvatamant, documentele de studi, competeniele oferite de programele de
stuchi; personalul didactic i de cercetare, facilitafile oferite studentilor;, alle aspecits de
interes public. Informatii despre peisajul universitar se oferd si prin gfigare, pliante, presa
scrisd, televiziuna, participare la targuri de educalie, conferinte de presa, ghidul studentulus,
ghidul admiterii ele. 5-a constatat ca, pe pagina web sunt accesibile membrilor comunitatii
universitare regulamentele, metodelogile, hotararile Senatului, decizile Consiliului da
Administratie =i ale consililor facultalilor. Se poate aprecia ca site-ul UBB asigurd
promovarea identitatii universitati, a profilului sau multicultural, a traditiei educalionale i a
calitéfii programelor oferite (facilitali do informare-camunicare penfru comunitatea publica i
in cadrul UBB) facilitali de informare-comunicare electronicd pentru cadrele didactice §i
angajali Universitétii, facilitati de informare-comunicare electronicd pentru studenti. La
intrarea in toate cladirle principale ale universitdlii, sunt amplasate panouri de afigaj,
informative, prin care se transmit catre studenfs 5i public cele mai noi informatii in limbile
romana si maghiara sau in functie de tipul de actiune prezentata si in alte limbi. Infermatia
sele actualizald de catre Direclia de Comunicare si Relati Publice.

RECOMANDARI

»  CU PRIVIRE LA PROCESUL DIDACTIC:

~ Valorificarea oportunitatilor entificate, atat pentru imbunatatirea calitati pr_g-grgrnelnr
de studii care au potential de dezvoltare, la acest moment, dar si penil dezvoltarea,
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(sub aspectul bazei materiale =i al pregétirii resursei umane) acelar programe de
studii pentru care exiztd interez dar conditiile de derulare =unt, la acest moment,
relativ limitate;

~ Revizuirea permanentd a planuriler de invatamant vizand: proporfia disciplinelor
fundamentale, de specialitate si complementare in conformitate cu standardele
speciflice {lista de discipline propusd de ARACIS); corelatile intracurriculars; numarul
de ore de activitate didaclicd, raportul cadre didactice/studenti in concordanta cu
prevederile standardelor specifice ARACIS si cu bunsle practicl existente in Spatiul
Eurcpean al invatimantului Superior;

~ Flexibilizarea curriculum-ului universitar §i adapiarea acesfuia la noile exigente als
unei piete dinamice a capitalului intelectual prin intreducerea, la cvasitotalitatea
facultdlilor, a unui numar mai mare de discipling aptionale gi facultative;

Studierea posibilitali de intreducere in curricula Universitatii a unor discipline care 53
contribuie 1a cresterea capacitatii de comunicare a absolventilor, element considerat
deficitar in cadrul intélnirii cu angajatorii;

— Promovarea unor programe de mabilitate intranationald, atat pentru studenti cat si
pentru cadrele didactice;

— Preocupare permanentd pentru imbunatétirea calitatii si relevantei programelar de
praclicd pentru studenti, creslersa duratei acestora, mai buna implicare a
specialistilor din mediul economic i urmarirea transformani pertofolilor de practica in
dogumente curriculare oficiale;

_ Minimizarea ponderii pregatirii profesionale sumative a studentilor, si cresterea
ponderii celei formative (ceea ce poale contribui la mai rapida si deplina integrare a
absalventilor pe piata foriei de munca);

~ Cresterea implicaril cadrelor didactice dar gi a studentilor din anii mai man sau de la
programele de masterat in procesul de indrumare |a cerere a studentilor din primul an
de studii;

— FElaborarea =i implementarea unei palitici de atragere si mentinere in universitate a

tinerelor taleme, concomitent cu promovarea practicii urmdririi de catre toate cadrele
didactice a unor planuri de dezvoltare a carierei personale;

— Organizarea si derularea unor  programe  de instruire  pentru  dezvoltarea
competentelor antreprenanale ale cercetaterilor si studentilor;

—  Promovarea unor masuri care 53 conducd la consolidarea compatentelor studentilor
in planul gandiril critice si creative, lucrului in echips integrate i spiritului anticipativ;

—  Urmdrirea cu consecventd a dimensiunii strategice a procesului educalional prin
infiintarea in univarsitate a unui Departament de management strategic universitar,

— Compatibilizarea curiculei programelor de studii universifare cu cele din_cele_mai
performante universitdti din tarile membre ale Uniunii Europene pentru a faciilta
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mabilitalea interuniversitard, recunoasterea si echivalarsa studiilor efectuate si
transferabilitatea creditelor de studii.

= CU PRIVIRE LA CERCETAREA STIINTIFICA:

— Elaborarea si implementarea unei politici proactive in materia de cercetare stiintifica,
avand obiective si tinte anuale, care s3 contribuie efectiv la sporirea cantitativa si mai
ales calitativd a productiel stiintifice a universitati,

— Crearea conditilor optime pentru mentinerea colectivelor de cercetars exislente si
consalidarea palilor de cercetare deja existent;

- Cresterea numarului de proiecte de cercetare realizale in partensriat cu cercetitor
din alte state, fie in calitate de solicitant, de partensr sau ca membrii in echipele
complexe de proiec! internationale;

— Stimularea membrilor comunitati universitare =3 participe la relelele nationale si
suropene constituite pe problematica cercetdrii avansate si valorificarea in favoarea
universititi a acestei apartenante;

— Cresterea fondurilor destinate premisni membrilor comunitath universitars care
breveteazd inventii, realizeazd inovatii cu valoare economica sau publica articolele n
reviste cotate 151, cu factor de impact si scor relativ de influenta ridicate;

~ Urmarirea sl evidentierea citdrilor Tn reviste 181 a lucrarilor publicate de mem brit
comunitatil academice, cregterea relevantei intemationale a fiecarui cadru didactic;

_ Incercarea de dezvoltare a colabordrlor internationale, inclusiv prin finalizarea
acestara prin publicarea de articole de specialitate in calitate de coautar impreuna su
cadre didactice de la universitatile partenere:

_ Concretizarea mai ampld a acordurilor internationale bilaterale prin proiecle comune;

— Crearea si dezvoltarea unor structuri organizalienale care sa sprijine si =3 promoveze
transferul de tehnologie, de bune practici. de selulii inovative §i sa furnizeze
consultantd si asistenid inginereasca,

_ Crearea mecanismulul reglementar suportiv $i a suportului logistic adecval pentru mal
buna implicare a studentilor in activitaile de cercetars.

= CU PRIVIRE LA RELATIA CU STUDENTIL

— Cresterea, n si mai mare masura, a trasparentei in relatile cu studenti, minimizarea
birocratismului care mai persistd pe alocuri si implicarea mai evidentd a comunitati
studentilor, nu doar a reprezentanlilor acestara, in dezbaterea proiectelor de
regulamenta, metodolagii gi alte elemente de natura cadrului reglementar,

_ Fidelizarea studentilor in raport cu valerile referentiale pentru  universitate
concomitent cu promovarea unai culturi a apartenatei la comLinitatea e-:lucatmnaté i,

2ens larg;
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— intreprinderea de demersuri coerenle pentru intelegerea de catre foli membri

comunitdtii universitare a nojiunil de Invatdmant centrat pe studem,

Realizarea unei baze de date care 58 faciliteze legétura cu absolventii 51 angajatoni,
perfectionand asifel i sistemul de menitorizare a ratei de angajare a absolventilor;

Intensificarea eforturilor pentru cresterea vizibilitatii si atrachvitalii programelor de
studii din cadrul Universitatii, la nivel national si intemational;

~ Sparirea gradului de eficientizare a stagiilor de practic pentru studenh, lucru solicitat
5| de studentii care au participat |2 discutii.

= CU PRIVIRE LA SURSELE DE FINANTARE:

— Promovarea spiritului anticipativ 5i a valorilor  proactivitadii |a nivelul  aciului
managerial, avansarea in direclia descentralizérii financiare si a mangementului pe
baza de proiecte sau pe baza de bugete;

_ Intensificarea eforurilar de diversificarea a surselor de finantare indeosebi prin
cresterea pondenii fondurilar atrase ca urmare a activitali de cercetare si consultantd,
cu preccupare continud de aobtinere de finantan nerambursabile prin accesarea
fondurilar structurale.

= CUPRIVIRE LA COOFPERAREA INTERNATIONAL A:

—  Elaborarea si implementarea cu succes a unei politici de internationalizare, focalizata
citre mai buna plasare a UBE in Spatiul European a Invaldmantului Superior;

\alorificarea mal buna a calitatii de membru al asociatilor nationale si internajionale
specializate din cara universitatea face parte;

Alegerea cu si mai mare grija 8 partenerilor internationali, cresterea numanilui de
acorduri de parteneriat, Tmbundtétirea cenfinuiurilor currigulare  prin luarea Tn
considerare a celor mai bune practici in materie;

_ Consolidarea vectorilor multiculturalitati universitalii pentru ca acestia s& contribuie si
mai mult la plasarea supericard a acesteia in top-urile internationale alz
universitatilor, pundndu-se accentul pe indicatorii definitorii pentru internationalizare;

incercarea de incadrare in echipe intemationale de proisct, fie la nivel institutional, fis
si numai la nivel de persoane pentru perceperea corectd a dimensiumi activitatilor
actuale desfasurate in Spatiul European al Invatdmantului Superior si al Cercetarii
Shilntifice,

Atragerea studentilor, masteranzilor si doctoranzilor straini, corelat cu o eventuala

dezvoltare a ofertei educationale a Universitédti cu programe la care prédaréé_'_s;;
fie realizata in limhi de circulafie internationala, ' i
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» CUPRIVIRE LA ACTIVITATEA INSTITUTIONALA:

— Implemantarea cu s5i mai mare intensitate a valorilor definitarii pentru guvernania
universitard moderna;

_ intarirea parteneriatului cu actorii relevanti ai mediului ecanomic, institutional si social
pentru cresterea eficientei procesului de integrare a absclvenfilor pe piata capitalului
uman;

_ Crearea, la nivelul universititii dar si al facultdtilor, a unor mecanisme proactive de
informare a studentilor i a absolventilor cu privire la oportunitatile de angajare;

_ Transformarea asociatisl  absolventilor intr-un  wactor  dinamic  al relationarii
universitatii cu mediul sdu extern si intr-o cale de obfiners a feed back-lui, valaros
pentru noua configuratie a programelor de studi oferite;

Ulilizarea rezultatelor evaludrilar multicriteriale necesar a fi dezvoltate in cadrnul
Universitatii pentru motivarea personalului didactic, atat pentru activitalile didactice,
cat sl pentru cele legale de caercetare;

— Pedeclionarea bazatd pe managementul imbunatatirilor continue a formularelor de
evaluare colegiald, evaluarea cadrelor didaclica de catre studenti, de autosvaluare i
evaluare de citre managementul facultati,

Peniru redactarea Raportului final al ARACIS v-am rdmane indatorati daca am primi
raspunsul dumneavoastra in termen de o s8plémand de |a data primirii acestei scrisori,
inclusiv masurile si termenele preconizate s& rispunda obsernvatilor si recomandariler
formulate. In raspunsul pe care il adresati la scrscarea ARACIS cu privire la concluzile
vizitei de evaluare institutionald, va rugdm s3 faceli referin si la observafiile evaluatanului
stréin =i ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiecliv va anexam
aceste rapoarte. De asemenea, v& rugdm sa transmiteti raspunsul dumneavoastrd pe un
document care s& respecte elementele de identitate vizuald din cadrul projectului
POSDRUM55/1.2/5/141894 - ,Dezvollarea 3 consolidarea  culturil calitdti la nivelul
sistemului de TnvalEmant superior raomanesc - QUALITAS",

4 aducem la cunostint3, totodatd, si faptul cd scrisoarea este elaboratd cu acordul
tuturor membrilor echipei de evaluare gi reflecta astfel punctele de veders ale acestora.
Muljumindu-va pentru colaborare primili, stimate domnule Rector, expresia inaltzi

naastre consideratii,

Cu deosebita stimd, 3
Presedinte interimar A.R.A.CLLS.

Prof. univ/dy ipg. lordan PETRESCU




