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I ntroducere

Proiectul Adaptarea activa a educariei univeristare la cerinzele piefel muncii -
Quality Education for Labor Market, al carui beneficiar este Agentia Romana de
Asigurare a Calitatii Tn Tnvatamantul Superior — ARACIS, afost implementat de asociatia
alcatuita de compania Mott McDonald Ltd din Marea Britanie, Tmpreuna cu societatea
comerciala Educaria 2000+ Consulting SRL si Fundatia Centrul Educayia 2000+ din
Romania, avand o durata de 12 luni (in perioada Decembrie 2008 —Noiembrie 2009).

Proiectul afost finantat de Uniunea Europeana si Guvernul Romaniei in cadrul schemel
de finantare PHARE 2006, linia de finantare RO2006/018-147.05.01, prin Oficiul de Plati si
Contractare Phare, aflat sub egida Ministerului Finantelor Publice.

Proiectul Adaptarea activa a educariei universitare la ceringele piefei muncii a
urmarit centrarea ofertei educationale universitare pe dezvoltarea competentelor viitorului
absolvent, in vederea proiectarii unor instrumente transparente management, care sustin
insertia absolventului pe piata muncii.

Tn acest scop, a fost desfasurata o ampla activitate de cercetare si proiectare Tn
patru mari domenii de studii: Calculatoare si Tehnologia Informatiei, Drept, Inginerie
Mecanica, Stiintele Comunicarii, in vederea elaboririi unor standarde de calitate a
continutului formarii. Pe acest temei, au fost generate programe-cadru de formarein
cele patru domenii, de a caror implementare asistata au beneficiat 20 de facultati (céte
cinci pentru fiecare domeniu de studii).

Activitatea de evaluare a starii de fapt a ofertel de educatie universitara, de
proiectare si implementare pilot a fost realizata de 52 de cadre didactice universitare din
cele patru domenii de studii, precum si de 12 cercetatori specializati in anchete
sociologice. Profesionalismul si abnegatia acestora au asigurat succesul implementarii
proiectului, potrivit viziunii si strategiei echipel de management.

Implementarea proiectului a fost sistematic sustinuta atat de catre beneficiarul
direct Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior — ARACIS, cét
si de comunitatile academice din cele 14 universitati invitate si participe la redizarea
activitatilor proiectului.

Managementul proiectului afost asigurat de o echipa de profesionisti acatuita
din: Mihai Korka - Team Leader, Orventina Leu -Director Proiect, Mihaela Vlasceanu si
Mihai Paunescu - Experti Cheie, Alina loana Tudor - Asistent Proiect si Alina Musat -
Responsabil Management Financiar.



Prezentul volum Tnsumeaza sapte capitole, dupa cum urmeaza:

> primul capitol prezinta contextul european si international al asigurarii calitatii
Tn Tnvatamantul superior,

» al doilea capitol se concentreaza asupra premiselor metodologice si factuale de
implementare a proiectului,

> capitolele 3-6 prezinta pe larg diagnoza si rezultatele proiectarii pachetului de
instrumente de management intern a calitatii, care poate sprijini adaptarea activa
aeducatiei universitare la cerintele pietei muncii,

» capitolul 7 este dedicat recomandarilor de politici si instrumente de management
pentru ARACIS si pentru universitatile romanesti si se inchele cu analiza
viabilitatii rezultatelor proiectului.

> Tnincheiere, volumul prezinti, cu acordul beneficiarului, sinteza implementarii
proiectului in limba romana si limba engleza.

Multumim Editurii Universitare pentru sprijinul acordat in tiparirea acestui volum.

Echipa de management al proiectului
Adaptarea activa a educariei universitare la ceringele piefel muncii

Noiembrie 2009
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Capitolul 1
Contextul european si international al unei noi culturi a calitatii
Tn managementul Tnvatamantului superior din Roméania

Autor: Mihai Korka

1.1. Perspectivaistorica a culturii calitatii n context european si international
1.2. Societatea contemporani reclama o noua culturi a calitatii in univer sitati

1.3. Etapein asigurarea calitatii invatamantului superior din Roméania



1.1. Perspectiva istorica a culturii calitatii in context european si inter national

Tnca de laTnceputurile sale, in epoca medievali, universitatea® a fost perceputa ca
0 sursi de stiinga/cunoastere de bunda calitate, in sens de stiinta si practica avansata, utila
membrilor comunitatii, indiferent de nivelul bunastarii lor. Tn fapt, in secolele a XlI-lea
si a XllI-lea, Tn orase precum Bologna, Paris, Oxford, Montpellier, Padovam Salamanca.
Valladolid sau Lisabona, asociatii de tineri urmau lectiile unui Tnvatator pentru a obtine
acea cunoastere pe care nici o scoala formala nu o putea oferi la acea vreme. Faima
cunostingelor si bunei practici a invatatorului (profesorul de mai tarziu) recunoscuta n
comunitatea locala si deseori raspandita in comunitatea mai larga constituiau o garantie a
calitatii invataturilor sale. Aceasta faima 1i determina pe Tnvatacei (mai tarziu recunoscuti
de societate cafiind studenti) sa i urmeze lectiile.

Partea precumpanitoare a stiintei istoric acumulate de societatea medievala se afla
depozitatda Tn bibliotecile manastirilor sau in palatele episcopilor locali. De aceea, n
numeroase cazuri, recunoasterea noii entitati educationala fie de catre sfantul scaun, fie
de administratia episcopala a constituit pentru multe secole certificarea formala
(acreditarea de astazi) a calitatii educatiei date de noile universitati.

Altfel spus, la Tnceputurile educatiel universitare, calitatea era o dimensiune
intrinseci a fnsusi conceptului de universitate’. Calitatea educasiei universitare era datd
de faima corpului profesoral si recunoscuta de autoritatea care incuviinga funcsionarea
universitatii.

Misiunea universitatilor si recunoasterea publici a acestora ca furnizoare de
educatie de buna calitate s-a schimbat semnificativ de-a lungul secolelor. Tn epoca
moderna, nsusi conceptul de calitate a educatiei a cunoscut o serie de prefaceri pentru ca
universitatile sa raspunda mai bine asteptarilor tot mai variate ale membrilor societatii Tn
mijlocul carorafiintau si functionau.

De lainceputul secolului a XIX-lea pana spre mijlocul secolului XX, una dintre
misiunile fundamentale asumate de universitati era aceea de a furniza elita intelectuala a
societatii, respectiv absolventi bine educati, care sa dujeasca n institutiile laice si
religioase ale vremii, precum si n serviciile furnizate de statul modern (sinatate,
educatie, aparare etc.).

In perceptia publica, universititile care erau integral sprijinite financiar de catre
autoritatile nationale ofereau studentilor lor educatie si instruire de calitate (altfel nu avea
sens ca statul sd investeasca n acestea). Pe plan international, primele institutii private de

! Termenul Universitas pare sa fi fost utilizat oficial pentru prima oari intr-o buld papala din 1215,
document in care termenul este folosit cu sensul de corporasie autonoma a profesionigtilor din domeniul
cunoasterii, respectiv tnvatatori/profesori si studentii lor din Paris.

2 Vezi, de exemplu: Marie Laure le Foulon, Jean-Maurice de Montrémy (2008): L’ Europe des universités.
Paris, Editions Gallimard, pp. 13—-25
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Tnvatamant superior au aparut ca o alternativa de calitate cel putin egala cu universititile
finantate de stat.

Calitatea educatiei eradovedita atét prin profesionalismul absolventilor, cét si prin
recunoasterea pe plan national a performantei cunoasterii stiintifice a profesorilor activi
Tn respectivele institutii.

Altfel spus, calitatea Thvatamantului superior a devenit in epoca moderna una
dintre valorile definitorii ale vierii intre zidurile cetarii universitare (Alma Mater) si ale
afirmarii universitarii in societate.

Universitatea — aceasta inventie de o incontestabila relevanta pentru mileniul al I1-
lea a erei noastre — a fost deseori comparata cu un turn de fildes pentru a sublinia
perenitatea preocuparilor comunitatii universitare din campus de a-si apara libertatea
academica in domeniul educatiei si cercetarii stiintifice, perenitatea capacitatii interne a
institutiei universitare de a defini si de a garanta eainsisi valorile sale.

Altfel  spus, universitatea Tsi  autodefinea  calitatea, raspunzand
comenzi/comenzilor sociale asa cum credea ea ca este cel mai bine. Societatea accepta
aceasta atitudine a turnului de fildes. Pana acum 20-25 de ani societatea era multumita de
garantarea calitatii ,,dinauntrul” universitatii.

Ar fi gresit sa credem ca universitatea a rezistat eroziunii timpului prin imobilism
si Tnchistare. Dimpotriva, ea s-a adaptat continuu acelor cerinte ale societitii, pe care ea
le-a considerat compatibile cu propria misiune si viziune. Multe dintre universitati au
stiut sa cultive o anumita aproprieriere, daci nu chiar subordonare a contextului
economic, social, cultura si politic, pentru asi promova rostul in societate, potrivit
propriilor valori, convingeri, si atitudini ale membrilor comunitatii academice.

Universitatea contemporana are mai multe functii decét am fi tentati si credemlao
primi analiza®>. Asteptirile societitii moderne bazate pe principiile libertitilor
democratice, ale economiei de piata si ale competitiel dintre operatorii activi in acelasi
segment a vietii sociale nu pot fi satisfacute decét prin exercitarea concomitentd a
functiilor, pe care orice ingtitutie de Tnvatamant superior ar trebui si aiba capacitatea
ingtitutionala de a le promova si demonstra. Declaratia fiecarel ingtitutii de Tnvatamant
superior cu privire la misiunea sa in societate reprezinta un mix a functiilor enumerate
mai jos, iar viziunea universitatii nu este altceva decét strategia adoptata de comunitatea
academica pe termen mediu si lung pentru a implementa misiunea constituita din mixul
acestor functii:

o Funcria formativa numita si funcsia social-economica a educatiei consta in
nevoia, socialmente exprimata, de a cultiva, la nivelul educatiei tertiare,
aptitudinea de amunci si de afavorizainsertiarapida in viata profesionala activa.
Formarea formatorilor este 0 componenta esentiala a acestei functii indeplinite de
catre universitate.

o Funcfia inovativa numita si functia de cercetare stiingifica a universitatii consta
n stimularea producerii si valorificarii inovatiel si creatiel originale fara de care
orizonturile cunoasterii si performantele actiunii umane nu s-ar fi dezvoltat.

f’ Vezi, intre dtele, Mihai Korka: Universitarile romanesti in fara integrarii in Spariul European de
I nvatdmant Superior. Bucuresti, Editura Politeia, 2002, p. 8-12.
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o Funcfia de mobilitate ocuparionald@ presupune asistarea competenta a partii
superior instruite din populatia activa in efortul continuu de adaptare rapida la
schimbarile permanente de pe piata muncii produse sub influenta progresului
tehnic din fiecare domeniu a activitatii umane, dar si prin impactul noilor
tehnologii informatice si de comunicare, a globalizarii vietii economice, culturale
si politice.

o Funcfiadetransmitere a culturii consta in producerea si, mai ales diseminarea de
catre membrii comunitatii academice a creatiei culturale si stiintifice in interiorul
comunitatii universitare si in mediul extrauniversitar, recurgand la cele mai
variate mijloace de comunicare, de la dialogul persona la prezenta activa in mass
mediasi lafolosireainstrumentelor moderne de comunicare in spatiul virtual.

o Funcria politica presupune promovarea consecventa si apararea premiselor
democratice ae constructiel sociale si ale guvernarii, Tn promovarea cetateniei
active, amoralitatii si eticii profesionale in toate imprejurarile activitatii si vietii.

o Funcria de perpetuare a universitatii consta in pregatirea noilor generatii de
cercetatori si de dascili, Tn selectarea atenta, atragerea si motivarea celor care vor
fi primiti Tn staff-ul academic, astfel incét universitatea sa fie si in viitor un punct
dereferinta a societitii.

Dupa a doilea razboi mondial, mediul socia, stiintific, cultura, politic si
economic a cunoscut schimbari dramatice in fiecare tara. Pe de alta parte, eficacitatea
functionarii organizatiilor internationale create dupa marea conflagratie a adus cu sine
primii pasi citre ceea ce numim astizi ,globalizare’®. Impactul noilor tehnologii de
informare si comunicare (TIC) nu face decét si accelereze acest proces inexorabil. Noi
traim globalizarea. Ea nu ma este pentru mediul academic o sfidare ci o redlitate
cotidiana care determina un anumit comportament.

Sub influenta acestor factori ai societatii moderne si post-moderne, dar si multor
altor cauze/cerinte locale si/sau regionale, asistam la

» Masificarea invatamantului superior, mai intéi, in majoritatea statelor dezvoltate,
iar mai térziu si in statele emergente;

» Cresterea numarului si diversificareafurnizorilor publici si privati de programe de
formare compatibile din punct de vedere a rezultatelor invatarii cu oferta
universitatilor;

» Dezvoltarea rapida a invatamantului superior nu numai ca un serviciu public, dar
sl ca un serviciu negociat pe baze comerciale fie pe piatalocala, fie in cadrul unor
tranzactii internationale;

» Schimbarea dramatica a interactiunii dintre profesor si student pe masura ce se
liberalizeaza si devine tot mai ieftin accesul 1a mijloacele moderne de informare si
comunicare inca din anii fragezi ai copilariei;

> Cresterea rapida a cooperarii internationale intre universitati, precum si a
mobilitatii nternationale a studentilor, cercetatorilor si a cadrelor didactice
universitare.

*Tn esentd, globalizarea tinde si netezeasci diferentele mostenite din trecut si si contureze un viitor comun
al omenirii la scara mondiala. Viitorul nostru, a speciei umane, nu poate fi gandit Tn afara dorintei de a
cladi punti intre nevoile locale si aspiratiile globale ale satului mondial (global village), potrivit opiniei lui
McLuhan.
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Contextul social, politic, economic si cultural extrem de dinamic din ultimii 50-60
de ani, aavut un impact puternic asupra calitatii Tnvatamantului superior.

Tn competitia pentru studenti si resurse, furnizorii de programe de studii de nivel
tertiar au adoptat atitudini si strategii diferite. Consecintele sunt lesne observabile in
multe tari cu sisteme de invatimant tertiar diversificat. Tn timp ce universititile
traditionale au incercat sa pastreze conduita lor in privinta asigurarii calitatii educatiel
universitare, multi furnizori noi de programe de studii au trecut pe plan secundar calitatea
educatiei oferite. Interesele comerciale, financiare sau personae au prevalat si continua sa
fie prioritare Tn multe dintre noile entitati care concureaza oferta universitara traditionala.
Exista, din nefericire, numeroase situatii de conduita neloiala, ma ales din partea acelor
profesori care predau aceeasi disciplina Tn doua sau mai multe entitati, care se afla n
competitie pe piata serviciilor de educatie. Exista situatii de exploatare ilegala a unor
drepturi de proprietate intelectuala, prin preluarea neautorizata a planurilor de tnvatamant
(curricula) si a cursurilor si seminariilor, cu tot cu materialul bibliografic de referinta.
Uneori, sub masca exigentel fata de cantitatea de factori de input pentru noile oferte de
programe de studii, au fost incurgjate astfel de practici, desi nu copierea planurilor de
Tnvatamant ci competitia intre furnizorii de programe asemanatoare ar fi trebuit sa fie
promovata.

Diversitatea parcursurilor educatiel universitare care faciliteaza insertia
absolventului pe piata muncii este o valoare recunoscuta a Spatiului European de
Tnvatamant Superior, dar gradul de Intelegere a modalitatii de implementare/gestionare a
acestel diversitati Tn conditiile unel nevoi socialmente recunoscute de a avea standarde
comun acceptate de calitate a conginutului educariei raméane deocamdata pentru multe
comunitati academice fie o preocupare colaterala, fie o enigma.

Tn acest context fluid al Tnvatamantului superior, in ultima parte a anilor 1970, in
diverse tari europene, dar si pe alte continente si-au facut apartia primele autoritati de
acreditare.

Calitatea Tnvaramantului superior era astfel definita si garantata nu de
universitate, ci din afara universitaii.

Unele tari au preferat initial trecerea acestel responsabilitati publice asupra
ministerelor sau departamentelor de Tnvatamant superior. Ulterior s-a dovedit ca de prea
multe ori autorizarea de functionare si/sau acreditarea se concretizau in Tncalcarea brutala
de catre administratia centrala a autonomiel universitare.

Tntr-un recent studiu, Jirgen Kohler® afirma: , Calitatea” Tnvazamantului superior
este deseori pusa sub semnul Tntrebarii cand ea este discutata prin prisma libertari
garantate procesului de predare-invairare. Tnsisi esensa inovariel continue in procesul de
predare, care isi are originea in integrarea funcsionala in procesul de Tnvirare a
rezultatelor celor mai recente ale cercetarii poate fi pusaz in pericol atunci cand
autoritatea de acreditare impune , jachete de salvare’ prea stramte pentru design-ul

® Jiirgen Kohler: , Quality” in European Higher Education. Paper prepared for the UNESCO Forum on
Higher Education in the Europe Region: Access, Values, Quality and Competitiveness. Bucuresti, 21-24
Mai 2009, p. 2.
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programelor de studii, atunci cand standardizarea si evaluarea externa sunt impinse
prea departe si devin adevarate instrumente de cenzura in numele ,, asigurarii calitarii” .

De aceea, in multe sisteme de invatamént din statele dezvoltate, dar si din statele
emergente, constituirea unei autoritati fie independente, fie sub umbrela parlamentului a
fost considerata a fi o formula mult ma potrivita pentru a asigura calitatea noilor
furnizori de educatie universitara si a programelor lor de studii, cu atét mai mult cu cét
aceste autoritati nu operau cu functionari publici ci invitau cadre didactice din
universitatile traditionale si, uneori, cu experti universitari din afara tarii pentru a face
evaluarea academica pe baza principiilor reviziei colegiae (peer review). Autoritatea de
acreditare nu mai era perceputa ca un supraveghetor extern al ,intrarii pe piata” a noului
furnizor de educatie (market watch dog), ci ca fiind o entitate colegiala care
supravegheaz: calitatea, dar si consiliaza pentru atingerea standardelor minime de
calitate, acceptate detoyi cel care sunt deja activi pe piara educarionala.

Este locul pentru a reaminti aici faptul ca ,scoald’ Tsi indeplineste functia de
educare si instruire a persoanelor de toate varstele daca, absolventul/absolventa unui
program de studii este capabil/a si demosntreze ca si-a insusit competente cognitive,
functional-actionale si ate achizitii ale invatarii (valori, credinte, atitudini etc.) prin care
concretizeazi cele patru scopuri fundamentale® ale educatiei:

e stie (cunoaste si intelege), respectiv da dovada ca are cultura generala si de
specialitate suficient de extinsa pentru a intelege schimbarile rapide determinate
de progresul cunoasterii stiintifice, de democratizarea tot ma accentuata a
accesului la cele mai recente rezultate ale cercetarii stiintifice realizate cu
mijloacele moderne de investigare, de comunicare si de transmitere de cunostinte;

o stie si faca, respectiv si (re)actioneze rational si eficient, pe baza cunostintelor
acumulate, la variatele circumstante de viatd si de munca, dovedind spirit
intreprinzator si inclinatie de a lucra Tn echipa pentru solutionarea practica a
problemelor;

o stie si fie el Tnsusi / ea Tnsisi  prin afirmarea unei atitudini oneste de auto-
evaluare, de auto-cunoastere si de respect de sine in situatii care presupun
initiativa personala si asumare de raspunderi pentru realizarea de proiecte utile
colectivitatii Tn care traiesc si muncesc;

e stie sq conviefuiasca, ceea Ce presupune Si cunoasca, Sa accepte si si respecte
diversitatea din punct de vedere al istoriei, traditiilor, culturii si credintei. Tn
atingerea acestui scop, nu este suficienta Tnvatarea de limbi straine, ci promovarea
formala si informala a comunicarii interculturale, precum si initierea si
implementarea de proiecte comune, Tn beneficiul comunitatilor multiculturale de
lafiecare loc de munca sau din societatea civila.

® Pentru o prezentare detaliati, vezi Mihai Korka: Social Cohesion and Quality — a Challenge for
European Education. Tn volumul:“ Fourth Conference of the European Ministers of Education:
Srengthening the Common European House of Education”. Lisabona, 2000, pp. 51-78. Cele patru scopuri
ale educatiei au fost astfel formulate pentru prima oara de Jacques Delors in a siu Report to UNESCO.
Paris, 1996
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Descriptorii Dublin si Tntregul esafodaj de definisii, concepte si termeni care se
folosesc astazi in elaborarea cadrelor narionale ale calificarilor din Tnvaramantul
superior, precum si Tn recomandarile Consiliului Europei vizand Cadrul European al
Calificarilor (EQF — European Qualifications Framework)’ fsi au originea in aceasti
istorica luare de pozitie a lui Jacques Delors fata de rezultatele necesare ale educatiei
moderne, indiferent daca vorbin de educatia primara, de educatia gimnaziaa sau
generala, de educatia universitara sau de cea post-doctorala.

In anii care au trecut dupa semnarea in 1999 a Declarasiei de la Bologna,
universitatile si comunitatile lor academice au inteles tot mai bine ca:

- esteininteresul lor si consolideze asigurareainterna a calitatii;

- Si promoveze transparenta masurilor proprii de crestere a calitatii exprimate sub
forma de rezultate ale invatarii;

- si dezvolte o noua strategie de comunicare cu cercurile interesate (stakeholders)
din afara mediului academic, atragandu-le in dezvoltarea de strategii
institutionale, in design-ul de noi programe de studii, care raspund mai bine, mai
vizibil cerintelor si asteptarilor acestora.

Altfel spus, universitarile si comunitatile lor academice au adoptat o atitudine de
responsabilitate publica (accountability) cu privire la calitatea educariei furnizate si
performansa cercetarii stiinvifice. Strategia Lisabona 2000 nu a facut decdt sa
operationalizeze unul din aspectele responsabilitatii publice a universitatilor: cum
raspund ele la cerintele dezvoltarii cetateniel active intr-o societate democratica, la
cerintele pietel muncii? Cum contribuie ele la dezvoltarea coeziunii sociale, de exemplu,
prin sporirea angajabilitatii (capacitatii de insertie) a absolventilor pe o piata a muncii
deosebit de dinamica si, mai recent, aprig disputata, in contextul crizei economice si
financiare care afecteaza ntreaga umanitate?

Partea covérsitoare a lumii universitare recunoaste si sustine astazi ci aceasta
responsabilitate publica a universitatilor pentru propria lor activitate si pentru rezultatele
(, produsele’) activitatii lor nu poate fi suplinita de existenta si functionarea unor instante
de control extern al calitatii.

Agentiile de asigurare a calitatii Tnvatamantului superior Tnscrise in Registrul
European de Asigurare a Cadlitatii — EQAR (vezi paragraful urmator), ca de atfel si
institutiile similare existente in S.U.A. si Canada, in Extremul Orient sau Australia au
misiunea public recunoascuta de a contribui la sporirea transparentel mecanismelor de
promovare si ameliorare a calitatii de catre ingtitutiile de Tnvataméant superior, de a
certifica buna practica existenta Tn universitati, de a gjuta furnizorii de programe similare
de studii universitare si-si identifice corect pozitia pe o piata tot mai aglomerata de
oferte, pe o piata tot mai inventiva in promovarea de politici concurentiale.

cau oA

Tntradevar misiunea daca promoveaza competitia onesta intre furnizorii de programe de
studii si manifesta transparenta nu numai n privinta universitatilor performante, dar si
atunci cand identifica practici eronate, standarde si indicatori de performanta sub nivelul

"Vezi EQF — European Framework for Qualifications (in a Lifelong Learning Perspective), detalii pe:
http://eur-lex.europa.ew/L exUriServ
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minim previzut de cadrul legal de functionare a agentiei. Tn masura in care in astfel de
institutii de Tnvatamant superior cu deficiente dovedite in timpul evaluarii externe nu se
actioneaza convingator Tn sensul corectarii erorilor constatate si al Tmbunatatirii
managementului calitatii, agentia trebuie si informeze prin intermediul ministerului
educatiei legiuitorul pentru a se retrage dreptul de operare. Doar astfel beneficiarii directi
si indirecti de educatie universitara pot fi protejati, iar increderea in calitatea educatiei
universitare din partea angajatorilor, fie e privati sau publici, va fi, la randul e,
consolidata.

Un aspect recent legat de noua cultura a calitatii vizeaza clasificarea (ranking)
universitasilor. Nu punem aici in discutie nici utilitatea si nici profesionalismul acestor
clasificari. Ne place ori nu ne place, diverse institutii, publicatii sau televiziuni isi asigura
vizibilitatea, audienta sau tirajul prin punerea periodica in circulatie a unor astfel de
ierarhizari. Este dreptul lor sa le faca si sa le vanda, doar ca lumea universitatilor ar trebui
si deschida un dialog constructiv cu aceste entititi pentru ca ele si inteleaga
complexitatea si diversitatea criteriilor in functie de care se face o ierarhizare care sa
raspunda cét de cét onest nevoii de informare corecta a tuturor stakeholders. Pe unii
dintre acestia 1i intereseaza rezultatele Tnvatarii din diversele ingtitutii de Tnvatamant
superior care ofera programe similare de studii de licenta, de masterat sau de doctorat. Pe
atii 1 intereseaza competitivitatea internationala a corpului academic antrenat n
activitati de cercetare. Nu exista universitati ,foarte bune” si altele mai putin bune, daca
nu sunt definite riguros si coerent criteriile de clasificare, respectivele criterii nu sunt
aplicabile tuturor universitatilor observate etc.

Tn competitia pentru vizibilitate, pentru o pozitie cat mai buna In ranking-uri unele
dintre universititile din cele ma dezvoltate tari ale lumii au inscris in propriile lor
declarayii de misiune ca sunt ingtitutii intensive de cercetare. Multe dintre institutiile de
Tnvatamant superior existente pe toate cele cinci continente se considera a fi universitati
de cercetare si formare, in timp ce atele declara ca mentin ca obiectiv major al misiunii
lor activititile de predare-invatare. Intre declaratia de misiune si realitatea constatata de
beneficiari (si de agentiile de evaluare externa a calitatii) se constata frecvent discrepante.
Tn temeiul promovarii transparentei si eticii profesionale, agentiile ar trebui si atentioneze
universitatile asupra nevoii de a pune de acord realitatea cu declaratia de intentie sau sa
ofere acestor universitati un timp rezonabil pentru a remedia discrepanta, sub conditia
afisarii constatarilor si recomandarilor pe propria pagina web afiecarel universitati.

Diversitatea de misiuni ar trebui si fie incurgjata prin prevederi neechivoce ae
cadrului legal actualizat a invataméantului superior din fiecare tara. Prevederile ar trebui
sa se refere nu numai la definirea clara a diferitelor categorii de institutii de Tnvatamant
superior, dar si la stimulentele acordate diferitelor tipuri de institutii pentru a-si realiza
misiunea in mod corespunzator din punct de vedere calitativ si cantitativ.

Pe fondul unui cadru legal aprig disputat si peticit in functie de interesele
diferitelor grupuri de interese, universititile romanesti au promovat ceea ce se poate
ntelege prin sintagma ,, conformare cantitativa formalg” la ceea ce este cautat sau cerut
de catre beneficiari. Prea multi dintre furnizorii de Tnvatamant superior din Roméania s-au
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declarat a fi universitati de cercetare si formare. Ca nu este asa, se poate usor constata
atunci cand comparam declaratiile de misiune cu:

- Cadlitatea calificarilor universitare promise absolventilor (comensuratd prin
capacitatea acestora de asi gasi un loc de munca in primele 12-24 luni dupa
absolvirea studiilor) si, mai ales, cu

- ,Productia’ stiintifica de valoare, concretizata in proiecte, tratate, studii
fundamentale si aplicative indexate in baze de date internationale, publicate n
reviste larg recunoscute international, inregistrate la OSIM sau la alte institutii
similare lanivel de Uniune Europeana, in S.U.A. sauin orice alt stat a lumii.

Avem nevoie de reglementari clare si stabile, de proceduri transparente, de
metodologii eficiente, care si nu permita manifestarea arbitrariului si a presiunilor din
afara sferei profesionalismului stiintific. Numai astfel putem face o reala triere a ofertei
de studii universitare si a furnizorilor de programe de studii si, de ce nu, o clasificare
corecta in functie de valoarea programelor de studii din acelasi domeniu de cunoastere,
programe oferite de zecile de universitati din tara.

Tn aceste reglementari, legatura dintre volumul si calitatea productiei stiintifice si
disciplinele pentru care un cadru didactic primeste din partea comunitatii academice
dreptul de a preda trebuie sa-si gaseasca formularea clara sub forma unui criteriu, a unui
standard si a unor indicatori de performanta specifici domeniului |, Eficacitate
educationala” din viitoarea metodologie actualizata a ARACIS. Probabil ca o andliza
multicriteriala a acestei legaturi, cu ponderi rational acordate fiecarui tip de legatura ar
reprezenta o solutie care corespunde atét scopului (fit for purpose), cét si varietatii de
forme Tn care se manifesta influenta cercetarii stiintifice performante asupra calitatii
prestatiel didactice in procesul de predare-invatare din fiecare program de studii,
indiferent care ar fi ciclul de studii Bologna.

1.2. Societatea contemporana reclama o noua cultura a calitatii in univer sitati

Calitatea educariel este definita ca un set de caracteristici ale unui program de
studiu si ale furnizorului acestuia, care satisface asteptirile beneficiarilor®, precum si
standardele de calitate. Cu alte cuvinte, Th conformitate cu noua abordare, calitatea este
direct legata de rezultatele Tnvatarii (nivelul de cunostinte, competente si aptitudini
generice, valori, convingeri, atitudini)®.

Tn contextul preocuparii Tmpartasite de guverne pentru crestere economici,
competitivitate si convergenta veniturilor, angajabilitatea absolventilor tuturor ciclurilor
de studii devine o prioritate pentru reforma universitatilor europene incurgjata de
Procesul Bologna.

8 Beneficiarii educatiei sunt uzual abordati in doua categorii distincte: beneficiari directi (absolventii
programelor/ciclurilor de studii) si indirecti (parintii sau finantatorii studiilor, Tntre finantatori numarandu-
se statul, angajatorii basolventilor, asiciatiile profesional e, intreaga societate civila)

°Tn real zarea acestui paragraf, au fost preluate unele pasaje din studiul | mplementarea conceptului modern
de asigurare a calitdrii in Tnvatamantul superior din Roméania realizat de Mihai Korka si publicat Tn
volumul ,, Crestere economica si convergenta” , coordonator Vaentin Lazea. Bucuresti, Editura Mustang,
2008, pp. 76-106.
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Rapoartele unor cercetiri calitative din diverse domenii ale mediului de afaceri
ilustreaza o varietate de practici atét de partea angajatorilor cét si de partea furnizorilor de
Tnvatamant superior. Exista exemple de practici care perpetueaza discrepantele specifice
dintre calificarea universitara si cerintele locului de munca, dupa cum exista bune practici
bazate pe dialogul dintre universititi si mediul de afaceri prin care discrepantele sunt
eliminate.

Discrepantele se concretizeaza fie in supra-calificarea sau supra-specializarea
absolventului (in conditiile in care piata nu absoarbe astfel de specialisti pentru ca are
nevoie de specialisti de executie a unor optiuni de decizie), fie in pregatireainsuficienta a
absolventului (Tn contextul nevoii ca specidlistii din diferite domenii sa poata interactiona
pentru realizarea sarcinilor de lalocul de munca).

“Schimbarile  Tn natura cererii de calificari sunt adesea dictate de
constrangerile piesei muncii sau de presiunea piesei.” *° Tn general, se recunoaste faptul
ca planificarea fortel de munca este prea putin legata activ de planificarea afacerii pe
termen mediu sau lung. Pe de alta parte, furnizorii de educatie, in special, universitatile
ar trebui sa fie mai sensibile fata de nevoile pietel muncii aflate Tntr-o  permanenta
schimbare. Aceastainseamna ca este nevoie:

- Pede o parte, de intarirea dialogului cu anggjatorii si alte grupari de interese in
procesul de elaborare a noului curriculum si la furnizarea programelor de studiu,
precum si  imbunatatirea comunicarii cu restul societatii pentru a face mai bine
intelese reformele ce au loc in Tnvatamantul superior;

- lar pe de ata parte, de schimbarea culturii institutionale a calitatii in universitati,
astfel ca angajabilitatea absolventilor si devina pentru fiecare membru al
comunitatii academice (cadru didactic, cercetator, student, alumnus, personal
administrativ) o problema-cheie a educatiei/instruirii.

Altfel spus, in noua cultura a calitarii educariel universitare, responsabilitatea
pentru insersia absolventului pe piara muncii este 0 cauzi comuna a patru actori,
chemati s interactioneze pentru un obiectiv final comun:

- Universitatea, facultatea gi/sau departamentul care ofera un program de studii
care duce spre o calificare universitara oferita pietei muncii;

- Fiecare cadru didactic implicat Th procesul de predare-invatare si de evaluare a
rezultatelor Tnvatarii;

- Fiecare student care alege in cunostinta de cauza un anumit program de studii
pentru a deveni un specialist cu calificare universitara distincta pe o piata a muncii
caracterizata, pe de o parte, prin competitie interna ntre absolventii romani ai
unor programe de studii similare, pe de ata parte, prin deschiderea internationala
(oferte de munca in strainatate, dar si specialisti straini care concureaza pe piata
locala amuncii);

- Angajatorii, recrutatorii de forgg de muncad Tnalt calificate gi asociariile
profesionale, acestea avand datoria sociala de a transmite direct sau prin alumni
(absolventii din generatiile trecute) catre universitati opiniile si asteptarile lor cu
privire la ce ar trebui sa poata demonstra fiecare nou absolvent atunci cand Tsi

10 Bevan st. and Cowling M. (2007) Job Matching in the UK and Europe. The Work Foundation, Londra
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prezinta candidatura pentru un post/job fie lao companie privata, fiela o institutie
din sferaadministratiel publice.

In Spatiului European al Tnvatamantului Superior exista o constientizare crescuti
a faptului ci preocuparea pentru calitate trebuie si se afle in centrul sistemului®™.
Asociagia Universitarilor Europene (EUA — European University Association) a promovat
aceasta abordare inca de lainceputul anilor 1990, dar numai la Conferinta Ministeriala de
laBerlin din 2003 s-a dat impulsul pentru 0 noua dezvoltare in ceea ce priveste mai
buna intelegere a rolului universitatilor autonome in ceea ce priveste asigurarea calitatii
Tn Tnvatamantul superior.

Ministrii au recunoscut atunci faptul ca “Responsabilitatea primara pentru
asigurarea calitarii revine fiecarei universitayi, iar aceasta asigura temeiul pentru o
realad responsabilitate a sistemului universitar Tn interiorul cadrului narional al
calitgrii”*. Tn realizarea acestui obiectiv, institutiile de Tnvatimant superior au inteles
faptul ca, Tn Tndeplinirea misiunii lor publice, rolul hotarétor 1l are calitatea educayiel
oferite (recunoscute prin angajabilitatea absolvenyilor) si performansa cercetarii
stiingifice (masurata prin vizibilitatea nationala si internationala: citarile in literatura de
specialitate, proiectele finantate si brevetele inregistrate).

In anul 2007, s-a lansat Raportul EUA “Trends V: Universities shaping the
European Higher Education Area’(Tendinfe V: Universitarile configureaza Spariului
European al Tnvaramantului Superior). Schimbirile constatate Tn acest Raport au oferit,
la randul lor, punctul de plecare pentru o intensi activitate care a avut ca obiectiv un
acord cu privire la , Sandardele i recomandarile pentru asigurarea calitasii n
invagamantul superior european” . Aceste standarde si recomandiri au fost adoptate
formal de catre ministri educatiei la Conferinta de la Bergen din 2005 la recomandarea
Rerelei Europene de Asigurare a Calitdsii in Tnvagaméantul Superior (ENQA — European
Network for Quality Assurance), iar de atunci ele au fost intens diseminate, discutate si
promovate.

In plus, In martie 2008 a fost constituit Registrul European al Asigurdrii
Calitarii (European Quality Assurance Register - EQAR), care furnizeaza informatii clare
si credibile Tn ceea ce priveste agentiile pentru asigurarea calitatii care functioneaza in
Europa. ARACIS afost inscris in acest Registru European in octombrie 2009, in urma
parcurgerii cu succes a unui amplu proces de evaluare interna (doua evaluari, din care una
efectuata de experti nationali care nu fac parte din structura Agentiei) si evaluare externa
(trei evaluari succesive efectuate de EUA, ESU si ENQA).

De fapt, Registrul European este o lista de agentii care sunt in conformitate
substansiala cu Sandardele si recomandarile pentru asigurarea calitari.. Se asteapta ca
Registrul European sa:

" Vezi Trends V: Universities shaping the European Higher Education Area. EUA, Raport scris de
Crosier D., Purser L. si Smidt H. Brussels, 2007. Disponibil pe paginaweb a EUA:
www.eua.be/fileadmin/user_upload/files/Publications/Final_Trends Report May 10.pdf

12 Communiqué of the Ministerial Bologna Follow-up Conference, Berlin, 2003.

13 ENQA — Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area,
adoptat la Bergen, 19-20 mai 2005
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» Promoveze mobilitatea studentilor prin asigurarea unei platforme pentru
crestereaincrederii Tntre institutiile de Tnvatamant superior;
» Reduci sansele de a castiga credibilitate pentru "moristile de acreditare”;

= Ofere 0 bazid pentru guverne de a autoriza institutiile de Tnvatamant
superior prin alegerea oricarei agentii din Registru, in cazul in care aceasta
este compatibila cu aranjamentele nationale;

= Asigure mijloacele pentru ingtitutiile de invatamént superior de a alege
intre diferite agentii, Tn cazul n care respectiva agentie este compatibila cu
aranjamentele nationale;

= Actioneze ca un instrument de Tmbunatatire a calitatii agentiilor si sa
promoveze incredereareciproca intre ele.

Tn general, este acceptat faptul ci asigurarea calitarii in nvéaramantul superior
consta dintr-un set de masuri si actiuni menite si potenteze capacitatea institutionala
pentru elaborarea, planificareasi punereain aplicare a programelor de studiu, care trebuie
sa dezvolte la beneficiari increderea ca furnizorul de invatamant Tndeplineste standardele
de calitate. Asigurarea calitatii reflecta capacitatea furnizorului de a oferi programe de
Tnvatamant care sunt in concordanta cu standardele pe care acesta le-a anuntat anterior.
Pentru a putea gestiona problema calitatii, furnizorul de educatie universitara desfasoara
un proces continuu de monitorizare interna a calitasii pentru toate componentele
procesului de predare-invatare.

Soorirea calitarii invaramantului (Quality Enhancement) presupune evaluare,
andliza internd si 0 acriune continug de revizuire si imbunatatire a standardelor de
referinta de catre Tnsusi furnizorul de nvatamant, pe baza selectarii si adoptarii celor mai
potrivite proceduri, precum si pe baza alegerii si utilizarii celor mai relevante repere.

Tn aceasta noua abordare, acreditarea furnizorilor de invéagamant si a programelor
lor de studiu reprezinta parte a procesului de asigurare a calitarii. Acreditarea reprezinta
faza initida de asigurare a calitatii, care atesta conformitatea resurselor (a factorilor de
input) cu standardele enuntate Tn prelabil si anuntate public de catre furnizori. Tn
majoritatea statelor cu sisteme consolidate de Tnvatamant superior, autorizarea temporara
de functionare este primul pas pentru obtinerea ulterioara a acreditarii.

Asigurarea interna a calitasii in invaramant: Fiecare furnizor care opereaza in
domeniul Tnvatamantului superior isi infiinteaza propriul departament de asigurare a
calitarii. Fiecare ingtitutie de Tnvatamant superior dezvolta si pune in aplicare propriile
strategii de asigurare a calitatii si propriile sale regulamente in ceea ce priveste modul de
functionare a departamentul ui. Sarcinile departamentului sunt:

a) dezvoltarea si coordonarea aplicarii procedurilor si activitatilor de asigurare a
calitatii si de evaluare, aprobate de catre consiliul de conducere a furnizorului de
Tnvatamant, conform domeniilor si criteriilor prevazute de articolul 10;

b) elaborarea unui raport anual de evaluare interna a calitatatii Tnvatamantului
furnizat de catre organizatie. Raportul este prezentat tuturor beneficiarilor prin afisarea
si/sau publicarea pe site-ul institutiei;

c) elaborarea de propuneri de imbunatatire a calitatii lanivelul universitatii.
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In asigurarea interna a calitatii, studentii joaca un rol cheie. Ei sunt incurajati de
catre ingtitutiile de Tnvatamant superior sa Tsi dezvolte evaluarea independenta a cadrelor
didactice, aprogramelor de studiu si auniversitatii care furnizeaza programele.

Pe de alta parte, auto-evaluarea cadrelor didactice si evaluarea colegiala sunt
privite ca un exercitiu multi-criterial care combina evaluarea capacitatilor de predare cu
performansele activitarii de cercetare Tn domeniul specific disciplinel/disciplinelor
predate (exprimat Tn termeni de granturi individuale sau de finantare a unei echipe de
cercetare) si cu recunoasterea nationala si internationala a rezultatelor de cercetare ae
fiecarui membru a personalului universitar al unel universitati.

Raportul ,Tendinfe V: Universitarile configureaza Spariul European al
Tnvaramantului Superior” se bazeazi pe un studiu extins asupra a mai mult de 900 de
institutii europene de Tnvatamant superior. Tn Raport se aratd ci "Accentul pus asupra
calitarii in procesul de la Bologna a ridicat cu siguranfa gradul de congtientizare n
ingtituriile de invaramant superior in ceea ce priveste potenyialele beneficii si provocari
generate de asigurarea calitarii efective si de activitarile de imbunatarire a acesteia.”

Rezultatele chestionarului aplicat universitatilor demonstreaza ca s-a actionat
puternic pentru a dezvolta procese interne de calitate n institutii, decarece 72% dintre
respondenti declara ca aplica sistematic evaluarea interna a programelor lor de studiu,
67% dintre institutiile europene de Tnvatamant superior aplica cu regularitate evaluarea
individuala a cadrelor didactice si 65 % dintre acestea efectueaza anual catalogarea
activitatilor de cercetare. Alte domenii ale asigurarii calitatii, precum serviciile pentru
studenti (43% dintre ingtitutiile de Tnvatamant respondente) sau evaluarea echipelor de
cercetare (48%) par a fi de mai putin interes pentru universititile europene. Aceste
rezultate arata ca mai putin de jJumatate dintre institutiile europene de Tnvatamant superior
aplica o abordare holistica aimbunatatirii calitatii.

Doar 15 universitati roméanesti au oferit raspunsuri la chestionarul distribuit de
catre EUA tuturor membrilor sai. Acestea declara ca cea mai mare parte dintre ele aplica
evauareainterna sistematica a programelor lor de studiu.

Tn acelasi grup cu Romania sunt Bulgaria, Republica Ceha, Polonia si Slovacia.
Doar tari mici, ca Letonia, Lituania sau Slovenia inregistreaza o pozitie ceva mai buna,
deoarece "Toate/Aproape toate ingtituziile de Tnvaramant superior” aplica evaluarea
interna a programelor lor de studii. Universitati din Estonia si Ungaria au declarat ca
numai in maoritatea institutiilor de Tnvatamant superior se aplica sistematic acest tip de
evaluareinterna.™*

Pe de alta parte, serviciile pentru studenyi sunt evaluate Tn plan intern, numai de o
mica parte a institutiilor de Tnvatamant superior din mai-sus-mentionatele state membre
ale Uniunii Europene din Europa Centrala si de Rasarit, cu exceptia Letoniel, unde cea
mai mare parte a ingtitutiilor de Tnvatamant superior declara ca aplica periodic acest tip
de evaluare interna™.

4 Tendinse V: Universitasi configureazi Spariul European al Tnveizamantului Superior. Raportul EUA
realizat de David Crosier, Lewis Purser si Hanne Smidt. Brussels, 2007, p. 56-57
%> | bidem, pp.57-58
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Centrarea calitarii educariei universitare pe rezultatele Tnvararii, respectiv pe
angajabilitatea asigurata prin calificarea universitara obtinuta la absolvirea unui
program de studii aprofundeaza procesul intern de asigurare a calitatii.

Tn noua culturd a calitdii, efortul de reunire a factorilor de input necesari pentru
derularea unui program de studii (faza acreditarii) se completeazz cu grija pentru
rezultatele cantitative si calitative ale parcurgerii si absolvirii unui program de studii.

Furnizorul se ingrijeste sistematic, si monitorizeze continuu si sa demonstreze
beneficiarilor ca dispune de proceduri si instrumente adecvate de comensurare a
eficacitatii educationale in termeni de standarde de calitate a continutului procesului de
predare-invatare, si demonstreze ca a pregatit absolventul nu numai pentru a fi un bun
specidist, dar si pentru afi un cetatean activ a societatii bazate pe libertati democratice si
responsabilitate liber asumata atét pentru sine cat si pentru colectivitatea in cate traieste si
munceste.

Tn recentul Raport trienal asupra progresului realizat In domeniul asigurarii
calitatii in Tnvatamantul superior, Comisia Europeana subliniaza ca in cadrul Strategiei
Lisabona s-a solicitat universitatilor modernizarea curriculumului programelor de studii,
Tn contextul mai larg a recunoasterii importantei reformelor promovate prin Procesul
Bologna, inclusiv in privinta asigurarii calitatii, a finantarii mai eficiente si a unul
management universitar mai performant.®

Tn noul document, Comisia Europeana afirma ci standardele de asigurare a
calitatii ar trebui si acopere prioritati ale invatamantului superior contemporan, precum
angaj abilitatea absolventilor, calitatea serviciilor puse la dispozitia studentilor, Tn general,
calitatea consilierii studentilor si absolventilor pentru alegerea carierel profesionale si/sau
alocului de munci, Tn particular.’

Evaluarea externa a asigurarii calitarii are loc, la cererea furnizorului de
Tnvatamant superior sau a ministerului sau autoritatii nationale, care asigura finantarea
integrala sau partiala a diverselor activitati desfasurate de ingtitutiile de Tnvatamant
superior. Evaluarea externa se bazeaza, in principal, pe rezultatele anchetelor interne
referitoare |a eficienta managementului de asigurare a calitatii.

Evaluarea externa a asigurarii calitatii are drept scop asigurarea credibilitatii si
fiabilitatii informatiilor diseminate de catre furnizorul de programe de studii universitare
de licenta, masterat si doctorat actualilor si viitorilor studenti ai fiecarei ingtitutii de
Tnvatamant superior cu privire la calitatea programelor de studii, competitivitatea
calificarii universitare obtinute la absolvire si capacitatea institutionala de a gestiona
corespunzator oferta de educatie universitara.

18 Vezi: Report on Progress in Quality Assurance in Higher Education. Report from the Commision to
the Council, the European Parliament, the European Economic and Social Committee and the Committee of
the Regions. Bruxelles, 21.09.2009, p.2

o Ibidem, p. 10. Mobilitatea internationala a studentilor, sporirea capacitatii institutionale Tn domeniul
managementului financiar si Tn implementarea Cartei Europene a Cercetarii Stiintifice si a Codului de
Conduita pentru Recrutarea de Cercetatori sunt alte obiective prioritare ale universitatilor europene care ar
trebui si-si gaseasca exprimarea corespunzatoare Tn reformularea / actualizarea standardelor de evaluare
interna a calitatii.
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Este o buna practica a agentiilor de asigurare a calitatii de a antrena experti din
alte tari europene, dar si din afara spatiului european in evaluarea externa a programelor
de studii de nivel universitar, precum si Tn evaluarea externa a capacitatii institutionale a
furnizorilor de educatie universitara.

1.3. Etapein asigurarea calitatii invatamantului superior din Romania

Reorganizarea, incepand cu anul universitar 2005-2006, a invatamantului superior
pe cele trel cicluri succesive de studii recomandate de Procesul Bologna, liberalizarea
accesului la studii in primul ciclu de studii universitare si transformarea acestuia n
Tnvatamant superior de masi, precum si deschiderea spre internationalizare a pregatirii
universitare atinerelor si tinerilor reprezinta o realitate de netagaduit in Romania.

In acest context, tematica asigurarii calitatii si-a Tmbogatit semnificativ agenda.
Management calitatii  in interiorul universitatilor romanesti, dar si factori externi,
precum competitia intre furnizori autorizati/acreditati si  nevoia de a dezvolta
transparenta si credibilitatea informatiilor puse in circulatie de furnizorii aceluiagi tip de
programe de studii, nevoia de a face intelese calificarile universitare exprimate prin
rezultatele Tnvatarii nu numai in mediul academic, ci si in afara universitatii, au impus
schimbarea succesiva a modului de a inselege si de a operarionaliza asigurarea calitdarii
n Tnvatamantul superior romanesc. Procesul Bologna si Agenda Lisabona 2000 au fost
catalizatori ai acestei preocupari de aducere la zi si de compatibilizare europeana a
teoriei, procedurilor, metodologiilor si practicilor institutionale de asigurare a calitatii.

Infiintarea In 1993 a Consiliului de Evaluare Academica si Acreditare din
Roméania (CNEAA) afost vazuta, la acea vreme, ca o initiativa curgjoasa, ca o actiune de
pionierat la nivel european. Pe de alta parte, infiintarea unel autoritati nationale de
acreditare a reprezentat 0 necesitate imperioasi Tn Roméania. Pe fondul vidului legislativ
al acelui moment, un numar mare de societati comerciale au declarat, printre ate multe
alte activitati, faptul ca se ocupa cu furnizarea de programe de studii initiale si/sau de
Tnvatamant superior continuu.

In acel moment, lipseau criteriile si standardele pentru coordonarea initiativei
private in domeniul Tnvatamantului superior. Nici Tn sectorul public nu au lipsit
initiativele, astfel ca, peste noapte, au aparut o serie de universitati noi, multe dintre ele
avandu-si originea in vechile institute pedagogice de trel ani sau in scoli postliceale.
Simpla statuare de criterii si standarde de infiintare de noi entitati de invatamant superior,
eventual printr-o hotarére de guvern, nu ar fi putut asigurain contextul istoric si socia al
perioadel post-decembriste respectarea acelor cerintele minime, care s fi garantat un
invatamant de o calitate acceptabila™.

18 Aceast paragraf al capitolului | se bazeazi pe constatari cuprinse in Raportul de Evaluare | ndependenta
a Activitafii ARACIS in timpul Implementarii Pilot a Metodologiei de Evaluare Externa pentru
Asigurarea Calitarii, realizat de Mihai Korka, Mircea Miclea, Luminita Nicolescu, Smaranda Angheni si
Bogdan Florian la solicitarea ARACIS. 2007, p. 10-15
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Sub patrongjul Parlamentului din Roméania, CNEAA a reusit sa Tsi impuna
propriile criterii si standarde si si procedeze la o sortare responsabila a ofertelor de
programe de studii din Tnvatamantul superior.

Obiectul de activitate al CNEAA afost, de asemenea, sprijinit de prevederile din
Legea Tnvazamantului nr. 84/1995, care stipuleazi clar ca nvatamantul din Romania este
0 activitate non-profit, de interes public, iar "intrarea pe piata" a unor noi furnizori este
controlata de catre autoritatea nationala pertinenta (CNEAA) prin verificarea pe baza
unor criterii si standarde transparente a fiecarui nou program de studii si a fiecarui nou
furnizor de educatie universitara.

Multi furnizori nu au fost motivati sau nu a putut sa indeplineasca toate criteriile
si standardele, dupa cum s-a mentionat mai sus. In consecinta, CNEAA si-a castigat
reputatia unel institutii dintre cele mai severe, temuta chiar atét de catre universitatile de
stat, cét si de catre cele sustinute de initiativa privata. Comunitatea academica romana
Tnca mai pastreaza despre CNEAA imaginea unel instante de control, responsabile pentru
calitate (un fel de "cerber” al sistemului de Tnvatamant superior care asigura calitatea din
afaraingtitutiilor furnizoare de educatie universitara).

Prescrierea de standarde prea detaliate si rigide pentru fiecare specializare
(program de studii de licenta) de catre comisiile permanente de experti ale CNEAA ca
indicatori minimali obligatorii de input a avut un dublu efect. Efectul pozitiv s-a
concretizat Tn ,curatarea” nvatamantului superior de oferte inconsistente calitativ. Din
nefericire, a existat insa si un efect negativ: acela de a fi dat egala legitimitate unor
institutii de Tnvatamant superior cu standarde de referinta diferite de standardele
»nationale” in ceea ce priveste calitatea continutului procesului de predare-invitare. Toate
beneficiaza de drept egal de funcrionare imperturbabilé Tn sistemul roménesc de
Tnvatamant superior.

Instituirea de mecanisme de control intern a calitatii a fost neglijata in favoarea
autorizirii temporare de functionare si a acreditarii’®, care au fost percepute de citre
institutiile de Tnvatamant superior si de catre ate parti interesate, inclusiv de catre
studenti, ca o responsabilitate externa pentru asigurarea calitatii  in  Tnvatamantul
superior.

Punerea in aplicare a standardelor CNEAA a dus la omogenizarea calitativa
aparentag aofertel de studiu lanivel de specializare/program de studii.

Tn consecinti, concurenta ntre furnizorii aceluiasi program de studii a fost grav
afectata, iar caracterul formal uniform a ofertei a dezinformat studentii, parintii,
angajatorii (beneficiarii directi si indirecti ai Tnvatamantului).

CNEAA avea, in temeiul actului de infiintare datoria de a evalua periodic
universitatile si, respectiv, programele de studii acreditate. Hartuita anual cu zeci si sute
de cereri de autorizare temporara de functionare si/sau de acreditare, CNEAA nu a
procedat niciodata lareevaluarea periodica ainstitutiilor sau programelor deja acreditate.

Oricum, CNEAA nu era dotata cu nici cu procedura si nici cu metodologia
specifica evaluarilor periodice. Cadrul legal nu prevedea nici o diferenta intre acreditarea
initiala si evaluarea periodica ulterioara. Logica ne spune ca daca s-ar fi gunslaevauare

19 Romania: Tnvagamantul Tersiar si Analiza Sistemelor I novatoare: Reforma Politicilor de Tara
Education and I nnovation Systems Analysis: Country Policy Reform, ECA —
European Consortium for Accreditation in Higher Education, 2004
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periodica, CNEAA ar fi recurs lareacreditare, respectiv, la verificarea, odata lacinci ani,
a masurii in care mai sunt Tntrunite cerintele de acreditare n institutia sau programul
acreditat n trecut.

Sunt putine sisteme de Tnvatamant superior in Europa in care a functionat
(temporar) institutia reacreditarii. Majoritatea autoritatilor de acreditare au optat de la
Tnceput pentru implementarea sintagmel cresterea calitarii (quality enhancement) pe
masura maturizarii ofertei de educatie universitara. Evaluarea periodica a programelor si
institutiilor acreditate presupune observarea cresterii calitatii, observarea Tmbunatatirii
capacitatii institutionale de a performa managementul calitatii.

Dispozitiile Ordonanyei de urgensa a Guvernului cu privire la asigurarea calitarii
in tnvazamant Nr. 75/2005% — aprobata cu unele modificari prin Legea nr. 87/2006% - a
oferit o noua abordare a relatiei dintre autoritatea de acreditare i furnizorii de
fnvatamant si introduce termenul de parteneriat intre cele doua parti implicate n
asigurarea calitatii, o responsabilitate publica comuna pentru rezultatele Tnvatarii atinse
de catre absolventi care au finalizat cu succes un program de studiu. Totodata, calitatea
nu mal este abordata static, ci intr-o perspectiva dinamica de ameliorare continua.

Tn spiritul noii reglementari, asigurarea calitdrii este o dimensiune definitorie a
fiecarui furnizor de Tnvaramant. Evaluarea interna trebuie sa aiba caracter permanent, cu
scopul de aimbunatati continuu diversii parametri de calitate ai programului de studii si /
sau ai activitatii institutiei de Tnvatamant superior. Tn acest fel, o abordare holistici a
calitatii devine indispensabila in procesul de predare-invarare centrat pe student si pe
rezultatele invatarii, care definesc calificarea obtinuta.

Este evident faptul ca Tn timpul perioadel de functionare a CNEAA, asigurarea
calitatii nu cadea n responsabilitatea ingtitutiel furnizoare de invatamént, ci in cea a
CNEAA. Noul cadru legal trece responsabilitatea calitatii in sarcina furnizorului de
Tnvatamant, iar agentia de evaluare externa actioneaza ca un garant al calitatii dovedite de
catre fiecare universitate.

In acelasi timp, autorizarea temporard si acreditarea au devenit pasi ai unui
proces continuu de asigurare a calitarii si sunt acum faze preliminare ale evaluarii
periodice externe (cel putin o data lafiecare cinci ani) aasigurarii calitatii programelor de
studiu acreditate si a furnizorilor lor institutionali. Evaluarea interna, asa cum s-a mai
subliniat mal sus, ar trebui si fie o preocupare continua, sistematica nu numai la nivel
institutional/departamental, dar si la nivelul fiecarui membru a comunitatii academice,
fie el dascal, student, cercetator sau persona administrativ.

In concluzie, noul cadru legal a introdus o schimbare radicald n abordarea
asigurarii calitarii (cultura calitarii la nivelul furnizorului de educarie) si promoveazi o
noua relasie cu instituzsiile care solicita evaluarea externa, indiferent daca cererea se
refera |la autorizarea de functionare provizorie, la acreditare sau la evaluarea externa
periodica ainstitutiilor deja acreditate.

20 Monitorul Oficial al Romaniei, Parteal, nr. 642 din 20 iulie 2005
2 Monitorul Oficial al Roméniei, Partea |, nr. 334 din 13 aprilie 2006
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Agentia Romana pentru Asigurarea Calitatii n Tnvatamantul Superior (ARACIS)
are dificila misiune de a convinge prin criterii, standarde si indicatori de performanta si,
de asemenea, prin proceduri de interactiune cu furnizorii de Tnvatamant superior si prin
conduitda ca este o ingtitutie europeana moderna, care promoveaza spiritul colegial,
transparenta, impartialitatea, pragmatismul si etica profesionala.

Recunoasterea de catre ARACIS a unor standarde de referinta ale universitatilor
(superioare standardelor la nivel national promovate de ARACIS) este o dovada a noii
conduite a Agentiei, comparativ cu abordarearigida a vechii autoritati de acreditare.

Aceasta misiune este cu atat mai dificila, cu cat Agentia a inclus in propriul sau
Registru al evaluatorilor un numar de experti din fostul organism de acreditare, precum
si parti ale documentelor operationale utilizate la verificarea conformitatii cu standardele
de autorizare/acreditare. Evident, exista un avanta] deloc neglijabil al experientel
acumulate in trecut, dar nu se poate ignoraimpresiaindusi in comunitatea universitara de
prezenta si comportamentul acelorasi persoane, care anterior au actionat in conformitate
cu un alte criterii de conduita, iar acum aplica noua lege.

Recenta initiativa a unor comisii permanente ale ARACIS (in buna parte
contestata de comunitatile academice din universitati) de a impune liste de discipline in
locul unor standarde de calitate a continutului predarii-invatarii exprimate in termeni de
rezultate ale Tnvatarii este o dovada a dificultatilor de gjustare din mers a intelegerii si
conduitel unoradintre evaluatorii ARACIS.

Reactia de respingere a listelor de discipline, preponderenta in randul
comunitatilor academice din universitati a determinat un nou inceput n abordarea temei
Standarde de calitate a continutului. Proiectul Phare 2006/018-147.05.01 — Quality
Education for Labor Market — ,, Adaptarea activa a educariel universitare la ceringele
piegel muncii” de ale carui rezultate beneficiaza atdt ARACIS, cét si universitatile
publice si private din tara poate fi perceput ca o dovada a faptului ca exista interes pentru
alinierea metodologiel si procedurilor de evaluare interna si externa a calitatii educatiel
universitare la cele ma recente recomandari ale Consliului Europei, respectiv,
interconectarea temei calitatii educatiel cu definirea prin rezultatele invatarii a calificarii
universitare obtinute la absolvire si certificate de universitate.

Fiind congstienti de dificultatile si provocarile relevate de schimbarile din cadrul
legal, de linia de conduita personala si institutionala, de stil, proceduri si instrumente de
lucru, legiuitorul a stipulat pentru agentia nou-creata obligatia de a dezvolta o noua
metodologie de evaluare externa, care s fie in concordantd cu Sandardele si
recomandarile ENQA?.

Intre timp, ARACIS a reusit performanta de a fi recunoscuta ca agentie care
respecta in substansa activitarilor sale , Standardele si recomandarile ENQA” si a fost
Tnscrisa Th toamna anului 2009 in Registrul European de Asigurare a Calitatii (EQAR).

Revizuirea periodica a Ghidului si Metodologiei de evaluare a programelor de
studii si aingtitutiilor care le furnizeaza ramane permanent pe agenda ARACIS, la fel
cum aceasta tema este intalnita si la celelalte agentii din Europa sau din ate tari ale lumii.

22 ENQA — Standarde si Direcrii pentru Asigurarea Calitafii in Tnvatamantul Superior European,
adoptate de Conferinta Ministeriala de la Bergen, 19-20 mai 2005
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Includerea in lista de criterii, standarde si indicatori de performanta a celor mai
potrivite formulari cu privire la calitatea procesului de predare-invatare, cu privire lafelul
in care fiecare universitate ntelege si raspunda cerintelor si asteptarilor pietei muncii
constituie una dintre prioritatile pe care promoveaza toti actorii activi pe piata muncii
inalt calificate Tn interactiunea lor cu universititile, fie ca e vorba de absolventi, de
angajatori, de agentii de recrutare sau de asociatii profesionale.
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2.1. Metodologia fundamentarii empirice a diagnosticarii
interactiunii dintre universitate si mediul extra-universitar

Obiectivul genera a proiectului ,, Adaptarea activa a educagsiel universitare la
ceringele piefei muncii” a constat in elaborarea si fundamentarea empirica a unui
model de adaptare a ofertei educationale universitarela cerintele pietei muncii’,

Lista de obiective, asa cum este ea prezentata in Caietul de Sarcini, a determinat
Prestatorul si propuna Beneficiarului — ARACIS o metodologie, care Tmbina
diagnosticarea starii actuale a programelor de studii de licensa din cele patru domenii
vizate de proiect, cu evaluarea opiniilor si asteptarilor de pe piara muncii Tnalt calificate,
n vederea elaborarii si aplicarii unor noi instrumente si politici de intersectare optima si
dezvoltare convergenta a ofertei universitare cu ceringele calitarii academice si cu
deschiderea catre piara muncii. Aceasta convergenta poate fi realizata doar Th masura in
care standardele de calitate a continutului programelor de studii exprimata n termini de
rezultate ale procesului de predare-invatare sunt considerate ca punct de referinta n
ajustarea ofertel de educatie universitara si sunt monitorizate continuu de catre facultati /
departamente Th managementul universitar.

Cu alte cuvinte, metodologia proiectului a fost astfel conceputa incét sa asigure
realizarea obiectivelor acestuia prin:

» Fundamentare:
Culegerea de date empirice privind:

(1) Starea calitativa a programelor de studii din patru domenii de studii de licenta
din punct de vedere a listelor de competente pe care ar trebui si le poata
demonstra un absolvent. Rezultatul aplicarii instrumentelor de evaluare
recomandate de Ghidul si Metodologia ARACIS sunt analizate Tn paragraful
urmator (2.2).

(i)  Cunoasterea cerinteleor pietei muncii pentru absolventi acestor domenii de
studii din punct de vedere al nevoilor si asteptarilor de competente in
momentul angajarii. Aici sunt luate Tn considerare atét opiniile si asteptarile
angajatorilor, agentiilor de recrutare a fortei de munca si ale asociatiilor
profesionale, cét si cele ae absolventilor cu diploma de licenta (din cele patru
domenii de studii) din generatiile recente. Metodologia de investigare si
opiniile de ansamblu ale celor doua categorii de actori de pe piata muncii sunt
prezentate Tn paragraful 2.3, iar aspectele specifice fiecaruia din cele patru
domenii de studii sunt inserate in capitolele urmatoare in paragrafele 3.2, 4.2,
5.2 i, respectiv, 6.2.

2 Unele dintre ideile prezentate in acest paragraf au fost reluate in Sinteza | mplementarii Proiectului,
document prezentat Tn reuniunea din 29.10.2009 a Consiliului ARACIS, reprodus Tn ultima sectiune a
prezentului volum.
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» Diagnosticare:

Prelucrarea si analiza comparativa a datelor empirice provenite, pe de o parte, din
mediul universitar, iar pe de ata parte, de pe piata muncii Tnalt calificate a condus la
identificarea dezvoltarilor de pana acum si a tendintelor degja conturate pentru viitor prin
prisma inserriei absolvenyilor cat mai curand dupa obtinerea diplomel de licenta. Pentru
finalizarea acestei activitati, au fost analizate critic-constructiv trel referinge:

a) Ghidul si Metodologia ARACIS, precum si constatarile, criticile si recomandarile
rezultate din consultarile expertilor de evaluare externa cu reprezentantii furnizorilor de
formare universitara (cele 20 de facultati/departamente de profil din tara).

b) Activitatea de , benchmarking”, adica analiza comparativa a starii planurilor de
Tnvatamant si a programelor analitice disciplinare existente in tara si n strainatate (mai ales
in sisteme de invataméant superior din Europa) prin prisma compatibilitatii cu asteptarile
pietel muncii si a necesititii de a dezvolta un cadru unitar si totodata flexibil pentru
asiguararea calitatii lanivel institutional.

¢) Rezultatele cercetarilor sociologice privind adaptabilitatea si insertia absolventilor
de Tnvatamant superior pe piata fortei de munca din perspectiva actorilor-chele investigati
(angajatori de forta de munca, absolventi din ultimii cinci ani ai universitatilor implicate in
proiect, reprezentanti ai asociatiilor profesionale din cele patru domenii de studii).

Acum, lafinalizarea proiectului, se poate afirma ca, n cele patru domenii de studii
de licenta abordate, exista germeni de interactiune ntre universitati si angaatori, intre
universitati si absolventii cu diploma de licenta, dar lipsesc procedele si instrumentele care
sa faciliteze si eficientizeze dialogul, astfel incét rezultatele invatarii in universitate sa fie
mai bine percepute Tn lumea anggjatorilor (ma ales dupa adoptarea ciclurilor de studii
Bologna), astfel incét sa se poata |ua operativ masuri de sporire a angajabilitatii.

» Constructie:

Elaborarea unor noi instrumente si politici de asigurare a calitatii ofertei de studii,
constand Tn specificarea unor noi standarde de calitate continutului si a unor indicatori
adecvati de performanta, precum si a instrumentelor academice optime de realizare a
acestor standarde.

Etapa de proiectare-constructie a presupus elaborarea unui pachet de instrumente de
management al calitatii educatiei universitare, astfel incat sa fie facilitata insertia
absolventilor pe piata muncii:

1. Lista de descriptori ai calificarii obfinute de un absolvent al unui program de
studii din domeniul: Drept, stiintele comunicarii, inginerie macanica, respectiv,
calculatoare si tehnologiainformatiei). Aceasta lista de descriptori are ca punct de
pornire Metodologia ACPART de realizare a Cadrului Narional al Calificarilor
din Tnvaaméantul Superior, dar, pentru a facilita insertia pe piata muncii, proiectul
nostru vizeaza cdificarea absolventilor la nivel de domeniu de studii.
Standardele de calitate a conginutului formarii printr-un program de studii de
licentd (180 sau 240 puncte ECTS) sunt exprimate, in esenta, sub forma de
cunogtinze (ce stie, ce stie si explice, ce stie si comunice cu argumente
profesionale adecvate un absolvent), abilitasi (ce stie si faca pe baza cunostintel or
acumulate), competente (in ce fel de contexte de munca individuala si/sau de grup
stie s actioneze, sa rezolve probleme reale) si alte achiztii ale invararii (etica
profesionald, intelegerea necesitatii si responsabilitate pentru pregatire personala
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pe tot parcursul vietii etc.) la nivel de domeniu de studii constituind, astfel,
standardele de calitate a conginutului educariei universitare (content standards
sau subject benchmark statement) certificate de universitate prin diploma
Tnménata absolventului unui program de studii de licenta. Este foarte important sa
nu se omita faptul ca standardele de calitate a conginutului educariei
universitare (subject benchmark statement) reflecta calificarea absolventului
obisnuit, adica a oricarui absolvent care a promovat examenul de licenta, fiesi cel
care a obtinut media minima de promovare

2. Pe baza standardelor de calitate a continutului educatiel universitare, expertii
universitari din cele patru domenii de studii au elaborat programul-cadru,
respectiv, planul orientativ de Tnvaramant la nivel de domeniu de studii, care
asigura formarea tuturor cunostintelor, abilitatilor, competentelor si a celorlalte
achizitii ale Tnvatarii, care permit recunoasterea absolventului ca fiind inginer
mecanic sau specidist n stiintele comunicarii, in drept sau in calculatoare si
tehnologia informatiel, indiferent care ar fi numele programului de studii. Este
lesne de inteles ca ramane o cota de curriculum la dispozitia facultatii pentru a
adiuga elementele care, In opinia acesteia, sunt de natura si Sporeascd
atractivitatea si originalitatea ofertel de studii Tn respectivainstitutie.

3. Programul-cadru este insotit de figele disciplinelor, fiecare fisa continand, pe
langa binecunoascutele rubrici referitoare la:

- obiectivele disciplinel Tn cadrul planului de Tnvatamant,

- cerintele cognitive prealabile accesului la disciplina respectiva,

- continutul disciplinei, cu enumerarea mai mult sau mai putin detaliata a temelor
propuse pentru procesul de predare-invatare,

- conditii de promovare a disciplinel (cerinte pe parcursul semestrului: laboratoare,
proiecte etc.),

- bibliografia minimala (acestea se gasesc pe CD-urile cu anexele tehnice la
rapoartel e de autoevaluare), doua rubrici noi:

- rezultatele invararii (learning outcomes), compatibile cu lista de descriptori ai
calificarii universitare,

- modalitatea detaliat@ de examinare, astfel Tncét orice persoana interesata sa poata
ntelege cum se verifica acumularea de cunostinte la respectiva disciplina, cum se
evalueaza competentele functional-actionale dobandite ca rezultat a nvatarii
respectivel discipline.

» Diseminare:

Identificarea premiselor de aplicare optima a noilor standarde de cdlitate a
continutului procesului de predare-invatare si ainstrumentelor de management al educatiel
universitare s-areadlizat pe doua cai:

a. Prin organizarea de mese rotunde Tn cadrul celor douazeci de facultati/ departamente
S-aurmarit:
(1) discutarea valabilitatii listei de descriptori ai calificarii universitare la nivel de
domeniu de studii, compatibilitatea acestora cu actualul plan de invatamant,
(2) s-au discutat, prin prisma utilitatii si viabilitatii lor, propunerile de noi instrumente
de management al calitatii continutului activitatii de predare-invatare, respectiv,
programul-cadru la nivel de domeniu de studii si noul format al fiselor de discipline,



(3) sa organizat redizarea unei analize SWOT a implementarii pachetului de
propuneri de instrumente de management universitar in activitatea de zi cu zi a
facultatii/ departamentului, pentru a observa deschiderea universitatii pentru abordarea
pro-activa a problemel angajabilitatii absolventilor.

b. Prin remiterea pachetelor de instrumente de management a calitatii catre ate 60 de
facultati din tard, in vederea unel posibile preluari abunei practici

» Cooperare: formularea de recomandari de politici si instrumente citre ARACIS in
vederea perfectionarii interactiunii sale cu institutiile de Tnvataméant superior in
asigurarea calitatii, precum si de recomandari catre universitati in vederea centrarii
managementului intern al calitatii programelor de studii pe rezultatele Tnvatarii
exprimate in termini de competente cognitive si functional actionale (profesionale si
transversale) solicitate de catre angajatori in momentul angajarii absolventilor de studii
universitare.

Pentru aplicarea acestor principii metodologice au fost selectate tehnici si
instrumente de cercetare cantitativa si calitativa, care au condus la realizarea obiectivelor
propuse in proiect si care raspund asteptarilor ARACIS in calitate de beneficiar direct a
rezultatelor proiectul ui.

Prin recomandarile de imbunatatire a metodologiel de evaluare interna si externa a
programelor de studii, universitatile romanesti pot sa compatibilizeze proprialor conduita
de management a calitatii cu cele mai performante practici din Spatiul European de
Tnvatamant Superior.

Centrarea educatiei universitare pe student, exprimarea rezultatelor Tnvatarii prin
competente cognitive si functional-actionale (profesionale si transversale), precum si prin
alte achizitii (valori, convingeri, atitudini Tn cariera profesionala si in viata) sunt de natura
Sa sporeasca transparenta si atractivitatea programelor de studii, competitivitatea si
eficienta educationala a acestora.

2.2. Sinteza rezultatelor evaluarii academice internesi externe
aprogramelor de studii universitaredelicenta

Prezenta sinteza reprezinta rezultatul unel analize comparative a celor patru
rapoarte sintetice la nivel de domeniu de studii® realizate pe baza dosarelor de evaluare
interna si externa a calitatii a 20 de programe de studii universitare de licenta (ciclul |
Bologna), céte cinci pentru fiecare din cele patru domenii de studii de: Calculatoare si
Tehnologia Informatiei*, Drept®, Inginerie Mecanica® si Stiintele Comunicarii’.

* Raportul de sinteza pentru domeniul Stiinsele Comunicarii afost elaborat de prof. univ. dr. Mihai Coman;
Raportul de sinteza pentru domeniul Drept a fost realizat de conf. univ. dr. Flavius A. Baias; Raportul de
sinteza pentru domeniul Inginerie Mecanica afost realizat de prof. univ. dr. ing. Simona Lache; Raport de
sintezd pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia Informariei a fostrealizat de prof. univ. dr. ing. Mihail
Voicu.

* Programele de studii universitare supuse evalurii, in domeniul Calculatoare si Tehnologiei Informayiei
apartin: Universitatii Politehnica Bucuresti, Facultatea de Automatica si Calculatoare; Universitatii Tehnice
din Cluj-Napoca, Facultatea de Automatica si Calculatoare; Universitatii Tehnice ,, Gheorghe Asachi” din
lasi, Facultatea de Automatica si Calculatoare si Universitatii Politehnica din Timisoara, Facultatea de
Automatica si Calculatoare.
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Sinteza este structurata in doua parti.

In prima parte sunt prezentate, Tntr-un mod cét se poate de sintetic, principalele
concluzii ce au reiesit din analiza tipului de abordare si de structurare a informatiilor
oferite de fiecare din cele patru rapoarte sintetice, stiunt fiind ca atét evaluarea interna cét
si cea externa s-a redlizat pe baza Ghidului si a Metodologiei ARACIS®, expertii-cheie
soliciténd doar o radiografie mai atenta a domeniului ,, Eficenta educationala” prin prisma
compatibilitatii criteriilor, srandardelor si inducatorilor de performanta cu liste specifice
de competente cognitive si functional-actionale (profesionale si transversale), pe care
membrii comunitatilor academice se asteaptd si le poatda dovedi orice absolvent al
programelor de studii evaluate Tn cadrul proiectului.

Partea a doua a sintezel este dedicata analizei propunerilor si sugestiilor facute in
fiecare din cele patru rapoarte sintetice (concluzii specifice fiecarui domeniu, concluzii
comune, transversale, pe cele patru domenii de studii). Simbolurile utilizate in cadrul
raportului general de sinteza:

RScti — Raportul de sinteza elaborat pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia
Informatie;

RSd — Raportul de sinteza elaborat pentru domeniul Drept;

RSingm — Raportul de sinteza elaborat pentru domeniul Inginerie Mecanica;

RScom — Raportul de sinteza elaborat pentru domeniul Stiintele Comunicarii.

Tipul deabordare, structura si continutul infor mational
al rapoartelor sintetice la nivel de domeniu de studii delicenta

Cele patru rapoarte sintetice prezinta un grad ridicat de similitudine in ceea ce
priveste structura utilizata Tn prezentarea informatiel colectate prin cele 20 de rapoarte de
autoevaluare. Astfel, fiecare dintre cele patru rapoarte sintetice detine o sectiune

® Programele de studii universitare supuse evaluarii, Th domeniul Drept apartin: Facultitii de Drept a
Universitatii din Bucuresti, Facultatii de Drept a Universitatii ,Babes-Bolyai” din Cluj (FDUBB), Facultatii
de Drept a Universititii ,Alexandru loan Cuza’ din lasi (FDUI), Facultatii de Drept a Universitatii din
Craiova (FDUC) si Facultatii de Drept a Universitatii , Titu Maiorescu” din Bucuresti (FDUTM).

® Programele de studii universitare supuse evaluarii, in domeniul Ingineriei Mecanici apartin: Universititii
»Dunarea de Jos” Galati, Facultatea de Mecanica; Universitatii Transilvania din Brasov, Facultatea de
Inginerie Mecanica; Universititii Politehnice Bucuresti, Facultatea de Inginerie Mecanica si Mecatronica,
Universitatii Politehnice din Timisoara, Facultatea de Mecanica si Univ ersititii Tehnice ,, Gheorghe
Asachi” din lagi, Facultatea de Mecanica.

7 Programele de studii universitare supuse evaluarii, in domeniul Stiintele Comunicarii apartin: Universititii
din Bucuresti (UB), Facultatea de Jurnalism si Stiintele Comunicarii (FISC); Scolii Nationale de Stiinte
Politice si Administrative (SNSPA), Facultatea de Comunicare si Relatii Publice (FCRP); Universitatii
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca (UBB), Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii
(FSPAC); Universitatii Alexandru loan Cuza (UAIC) din lasi, Facultatea de Filozofie si Comunicare
(FFC); Universitatii  Constantin  Bréncoveanu (UCB) din Pitesti, Facultatea de Stiinte Juridice,
Administrative si e Comunicarii (FSJAC).

8 Hotararea Guvernului nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, standardele,
standardele de referingd i lista indicatorilor de performantd a Agensiei Romane pentru Asigurarea
Calitafii n Tnvaramantul Superior. Bucuresti, Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 865 din 23
octombrie 2006
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introductiva, in care se fac referiri la domeniul de studii. In acest context, trebuie facuta
precizarea ca rapoartele sintetice din domeniile Inginerie Mecanica si, respectiv,
Calculatoare si Tehnologia Informayiel sunt mai sobre din punct de vedere a stilului de
prezentare, in timp ce rapoartele sintetice din domeniile Drept si, respectiv, Stiingele
Comunicarii sunt mai literare, prezentand aaturi de date statistice si unele aprecieri
subiective ale autorilor®.

Tn fiecare din cele patru rapoarte sintetice, autorii discuta despre modul in care au
fost aplicate Ghidul si Metodologia evaluare recomandate de ARACIS. Aceasta discutie
este extrem de utila in cadrul proiectului ,,Adaptarea activa a educatiel universitare la
cerintele pietei muncii”, deoarece in fiecare raport sintetic sunt prezentate dificultatile cu
care s-au confruntat evaluatorii Tn activitatea practica de evaluare. Informatiile pot
congtitui un reper valoros in constructia recomandarilor de modificare / actualizare a
criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta ai ARACIS.

O dlta caracteristica ce se regaseste in fiecare dintre cele patru rapoarte de sinteza
este legata de profilul calificirilor universitare. Tn fiecare dosar sunt prezentate, cu mici
deosebiri, competentele cognitive si cele functiona-actionale care ar trebui si fie
rezultatul Tnvatarii in fiecare program de studii de licenta. Definirea profilului calificarilor
este asociata de autorii rapoartelor sintetice cu analiza planurilor de Tnvatamant, Tn acest
context fiind identificate aspectele generale, la nivelul fiecarui domeniu de studii, si cele
particulare, la nivelul unuia sau altuia dintre programele de studii evaluate.

Rezultatele generate de aplicarea analizei SWOT pe fiecare domeniu de studii
sunt prezente in fiecare din cele patru rapoarte. Exista insa unele diferente din acest punct
de vedere. Astfel, in cele patru rapoarte pot fi intalnite modalitati diferite de prezentare a
acestui tip de rezultate de cercetare.

Tn sfarsit, un at aspect comun pentru toate cele patru rapoarte sintetice este legat
de faptul ca se prezinta concluzii si recomandari. Nu se insista aici asupra concluziilor si
recomandarilor prezentate in cele patru rapoarte deoarece acest lucru va fi facut Tn
sectiunea a doua acestei sinteze. Am dorit doar sa evidentiez existenta unel corespondente
intre cele patru documente si din acest punct de vedere.

In ciuda unei structuri similare, rapoartele de sinteza pe cele patru domenii
prezinta si 0 serie de deosebiri sau diferente minore. De exemplu, desi toate cele patru
rapoarte prezinta aproape acelas numar de patru parti'®, ponderea acestora in economia
fiecarui raport este diferita. Spre exemplu, partea de raport in care sunt prezentate
concluziile si recomandarile variaza de lao pagina la 3 pagini.

Un al aspect care difera de la un raport sintetic la altul se refera la modalitatea de
prezentare a informatiei. Pentru acelas tip de informatie, in unele rapoarte se prefera
textul, Tn altele, prezentarea sub forma de tabel.

In fine, nu exista uniformitate Tn realizarea sintezei dosarelor de evaluare. Tn
fiecare raport sintetic, autorul a ales o0 modalitate personala de sintetizare a datelor si
informatiilor analizate din cele cinci dosarele de auto-evaluare si a celor de evauare
colegiala externa. Totusi, aceste diferente nu au afectat decét intr-o mica masura valoarea
informativa a analizelor prezentate n fiecare raport sintetic.

® Paragrafel e introductive ale urmatoarelor patru capitole (3.1; 4.1; 5.1 si, respectiv, 6.1) reprezinta, de
altfel, o versiune scurtati a acestor rapoarte sintetice la nivel de domeniu de studii de licenta.
19 Cu exceptia RScti, unde in loc de 4 pirti., se pot identifica 5 parti.
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Analiza comparativa a concluziilor si recomandarilor cuprinse in rapoartele de
sinteza

Tn prima parte a acestei sectiuni, sunt prezentate, in format tabelar, concluziile (c)
si recomandarile (r) facute in cele patru rapoarte sintetice. Tabelul este construit pe doua
coloane. Prima coloana prezinta temele la care au facut referire autorii rapoartelor
sintetice, iar pe cea de-a doua coloana este descris continutul asociat fiecareia dintre
temele abordate.

Adtfel, grila de lectura a tabelului de mai jos este urmatoarea: Spre exemplu,
primul raport sintetic prezentat in tabel corespunde domeniului Stiintele Comunicarii.
Exista trei teme abordate in cadrul raportului la sectiunea , concluzii si recomandari”,
prima fiind procesul de evaluare si asigurare a calitatii (pe scurt, Evaluarea).
Asociate acestel teme sunt 6 concluzii (6¢) si 4 recomandari (4r), reluate asa cum apar in
cadrul raportului. Urmatoarea tema abordata este legata de planurile de invatamant.
Acestei teme 1i sunt asociate doar doua concluzii (2c). Ultima tema abordata este legata
de cadrele didactice, careia’i este asociata o singura concluzie (1c).

Din punct de vedere cantitativ, putem face observatia ca raportul sintetic elaborat
pentru domeniul Stiinfele Comunicarii are, la nivel de concluzii si recomandari, un
discurs centrat predominant pe ajustarea/modificarea unor proceduri de evaluare si
acreditare. Aceasta afirmatie este sustinuta de faptul ca, dintr-un total de 9 concluzii si 4
recomandari, 6 concluzii si 4 recomandari au facut referire la tema evaluarii, iar restul, la
teme |legate de oferta educationala (planurile deinvatamant si cadr ele didactice).

O comparatie intre discursurile fiecaruia dintre cele patru rapoarte sintetice este
realizata putin mai tarziu in cadrul acestel sinteze (vezi matriceadin Tabel 2.2).
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Tabel 2.1.

Temele abordate la nivelul concluziilor si recomandarilor sugeratein cele 4 rapoarte

sintetice

Raportul sintetic pentru domeniul Stiinzele Comunicarii — RScom

Tema abordata | Descrierea continutului asociat temei abor date

Procesul de Constatari

evaluare si 1. Durata vizitelor de evaluare este prea scurta si nu permite analiza detaliata a

asigurare a rapoartelor de autoevaluare.

calitatii - 2. Cele 5 programe de studii din domeniul comunicarii nu sunt deja acreditate

EVALUARE ARACIS si sunt organizate Tn institutii de Tnvatamént de prestigiu. Autorul
apreciaza ca exista programe de studii autorizate provizoriu, care nu respecta
standardele si indicatorii de performanta, programe care nu au fost eval uate.
3. Lipsesc din standardele si indicatorii de performanta ARACIS modalitati de
evaluare calitativa, cum ar fi asistenta la ore, discutii aprofundate cu corpul
profesoral, studentii, alumnii si angajatii.
4. Criteriile de evaluare e ARACIS sunt formale.
5. Standardele si indicatorii de performanta ar trebuie impartiti Tn doua categorii: o
categorie in baza cireia sa fie atribuit dreptul de functionare pentru un program de
studii si o categorie in baza cireia safie evaluata calitatea programelor de studii.
6. Multe standarde si indicatori de performanta au caracter formal prin faptul ca
implica bifarea prin da sau nu cu caracter constatativ a prezentei anumitor
documente.
Recomandri
1. Evaluarile ARACIStrebuie sa conducalaierarhizari pe criteriul calitatii
2. Modificarea criteriilor, standardelor si indicatorilor de performantaai ARACIS
pentru evaluarea eficienta a corelatiei dintre continutul programelor i
competentelor profesionale si a procesului formativ
3. Introducerea de criterii, standarde si indicatori de performanta ARACIS care sa
permita evaluarea planurilor de invatamént nu numai pe baza titulaturii cursurilor,
Ci si pe baza unor liste unice de titluri bibliografice fundamentale si obligatorii si a
unor programe analitice obligatorii
4. Evaluarea cadrelor didactice trebuie sa se facia pe criterii specifice fiecarui
domeniu de studii si nu numai pe criteriile formale dle CNATCDU

PLANURILE Constatari

DE 1. Nevoia de a corela planurile de invatamant de licenta cu cele de masterat (exista

INVATAMANT | situatii n care cursuri de masterat sunt predate la nivelul ciclului de licenta)
2. Investitiile Tn fondul de carte sunt reduse: bibliotecile nu corespund Tn raport cu
bibliografia recomandata in programel e andlitice si fisele de disciplina

CADRELE Constatare

DIDACTICE 1. Exista cadre didactice care si-au obtinut titlul Tn alt domeniu decét cel in care

predau.

Raportul sintetic

pentru domeniul Drept — RSd

Temaabordata | Descrierea continutului asociat temei abordate
PIATA Constatiri
MUNCII 1. Nu exista date cu privire la numarul de absolventi Tn domeniul dreptului pentru

fiecare din cele 48 de facultati de drept si cu privire lagradul de insertie a acestora
pe piata muncii Th domeniul pentru care s-au pregatit

2. Facultatile evaluate Tn proiect nu au un sistem propriu de orientare profesionala
si de urmarire aintegrarii profesionale a absolventilor

Recomandari:

1. lerarhizarea facultatilor de drept in functie de performantele reale ale acestora,
cooperareainternationala cu facultati de prestigiu din mediul international;

2. Adaptarea standardelor si indicatorilor de performanta ai ARACIS la specificul
facultatilor de drept;
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3. Proiectarea si redlizarea unui sistem de orientare profesionala specific profesiei
dejurist;

4. Urmarirea Tncadrarii Tn munca a absolventilor, Th domeniul pentru care s-au
pregatit, si aevolutiel lor profesionale

PLANURILE Constatare:
DE 1.Planurile de Tnvatamant ale facultatilor evaluate In cadrul proiectului asigura
INVATAMANT | cunostintele, competentele si abilitatile specifice domeniului dreptului.
Recomandari:
1. Redlizarea unui model minimal, flexibil de plan de invatamant pentru facultatile
de drept, pe baza caruia safie evaluate;
2. Analiza si modificarea periodica a planurilor de invatamant prin discutii cu
reprezentantii profesiilor juridice (UNBR, UNNR, UNEJ, CSM etc.)
CERCETARE Constatare:

1. Nu exista planuri de cercetare colectiva pe termen mediu si lung, nu sunt
implicate toate cadrele didactice in cercetare, in obtinerea de proiecte de cercetare
si de contracte de consultanta.

Recomandare:
1. Realizarea unor planuri comune de cercetare

Raportul sintetic

pentru domeniul Inginerie Mecanica — RSing

Tema abordata | Descrierea continutului asociat temei abor date

PLANURI DE | Constatare

INVATAMANT | 1. Exista diferente intre programele de studii universitare evaluate din punctul de
- CALIFICARI | vederea profilului calificarilor furnizate si al planurilor de invatamant

Raportul sintetic

pentru domeniul Calculatoaresi Tehnologia Informatiei — RScti

Tema abordata Descrierea continutului asociat temei abordate

Procesul de Congtatari:

evaluaresi 1. Exista standarde si indicatori de performanta a ARACIS nerelevanti pentru

asigurarea evaluarea programelor de studii din domeniul Calculatoare si Tehnologia

calitatii - Informatiei (C&TI).

EVALUARE 2. Cerintele normative obligatorii si standardele si indicatorii de performanta
specifici domeniului C& T1 trebuie modificati sau actualizati.
3. Dotarea corespunzatoare la nivel national a universitatilor cu sisteme
informatice care sa permita colectarea datelor necesare evaluarii standardelor si
indicatorilor de performanta ARACIS
Recomandari:
1. Creareasi finantarea la nivelul universitatilor de structuri institutionale care sa
colecteze si sa prelucreze datele necesare evaluarii, astfel incat sa fie minimizata
implicarea cadrelor didactice in acest proces;
2. Clasificarea universitatilor, la nivel local si regiona, pe baza acreditarii
ARACIS si finantare diferentiata in functie de performanta

FINANTARE Constatare:
1. Lipsaunei strategii coerente pentru domeniul C& Tl si subfinantarea acestuia
Recomandari:
1. Reacreditarea centrelor de cercetare din domeniul C&TI si finantarea acestora
pe criterii de performanta;
2. Introducerea unei taxe de studii pentru toti studentii, diferentiate in functie de
anumite criterii socialesi de performanta.

STUDENTI Constatare:

1. Exista studenti de inalta performanta si de €elita Tn domeniul C&TI a caror
talent trebuie valorificat

Recomandiri:

1. Dezvoltarea unor programe special e pentru studentii de elita din domeniu;

2. Redlizarea unui sistem de marketing universitar la nivel national Tn vederea
atragerii studentilor straini
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POLITICI

Constatare:

1. Domeniul C&TI beneficiaza de un context international favorabil care reclama
nevoia unor politici coerente si aunui sprijin financiar corespunzator
Recomandari:

1. Dezvoltarea unei strategii nationale n domeniul C&TI, atét pentru Tnvatamant
cat si pentru cercetare;

2. Elaborarea unei legislatii in domeniul C&TI care sa incurajeze firmele si
investeasca Tn cercetare;

3. Elaborarea unei legidatii cu privire la scolarizarea studentilor straini din afara
spatiului UE, care sa detinafacilitati si elemente de atractie;

4. Cercetarea Tn domeniul C&TI trebuie sa devina o prioritate a invatamantului
superior.

Tabel 2.2.

Matricea temelor abordate sub forma de concluzii si recomandari

n cele patru rapoarte sintetice pe domenii de studii

Stiintele comunicarii Drept
Procesul de evaluare (10 / 6¢+4r) Planuri deinvatamant (3/ 1c+2r)
Planuri deinvatamant (2/ 2c) Cercetare (2/ 1c+1r)
Cadredidactice (1/ 1c) Piata muncii (6 / 2c+4r)
Inginerie M ecanica C&TI
Planuri deinvatamant / calificari (1/ Procesul de evaluare (5/ 3c +2r)
1c) Studenti (3/ 1c+2r)

Finantare (3/ 1ct+2r)
Palitici de dezvoltare/ strategie
(5/1c +4r)
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Cum arata discursul celor 4 rapoarte sintetice, la nivel de concluzii si recomandari?

Matricea temelor abordate Th concluziile si recomandarile celor patru rapoarte
prezentatd Tabelul 2.2 de mai sus faciliteaza raspunsul la urmatoarea intrebare: Care este
tema care a dominat discursul celor patru rapoarte sintetice la nivel de concluzii si
recomandari? Sau, atfel formulat, care este tema fata de care fiecare dintre cele patru
rapoarte a,,simtit” nevoia de aface recomandari si de atrage concluzii.

Raportul sintetic pe domeniul Stiintele Comunicarii (RScom) a abordat cu
prioritate 0 singura tema, cea legata de procesul de evaluare a calitatii. Acestel teme i-
au fost asociate 6 concluzii si 4 recomandari (asupra continutului temelor voi reveni n
alta sectiune a raportului). Tn raportul sintetic elaborat pe domeniul comunicarii, au mai
existat doua teme de referinta marginale (cadrele didactice si planurile de invatamant).

Raportul sintetic pe domeniul Drept (RSd) a abordat cu prioritate tema legata de
piata muncii. Acestel teme i-au fost asociate 2 concluzii si 4 recomandari). Interesant
este ca n categoria temelor marginale se regaseste, aaturi de cercetare, planurile de
invatamant, tema care a aparut si Th RScom, cu acelasi statut marginal.

Raportul sintetic pe domeniu Inginerie Mecanica este atipic in comparatie cu
celelalte 3 rapoarte, deoarece exista 0 singura concluzie, care face referire la tema legata
de planurile de invatamant. Explicatia cu privire la aceasta situatie este legata de faptul
ca autoarea raportului sintetic pentru inginerie mecanica a preferat sa substituie
concluziilor si recomandarilor, rezultatele obtinute in urma aplicarii analizei SWOT.

Raportul sintetic pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia Informayiel are un
discurs construit in jurul a doua teme centrale: planuri de dezvoltare/strategie si
procesul de evaluare. Fiecareia dintre aceste doua teme i-au fost asociate cate 5 referiri
(1 concluzie si 4 recomandari Tn cazul temei legate de politici de dezvoltare/strategie si 3
concluzii si 2 recomandari Tn cazul temei legate de procesul de evaluare). Exista in cazul
discursului autorilor RSit doua teme marginale de discutie: una legata de studenti, iar
atalegatade finantare.

Exista o tema care se regaseste in discursul a trei dintre rapoartele sintetice.
Astfel, n rapoartele sintetice elaborate pentru domeniile Stiintele Comunicarii, Drept si
Inginerie Mecanica, tema comuna de discutie este legata de planurile de invatamant.
Desi apare in trei dintre rapoarte, aceasta tema detine un statut prioritar doar n raportul
elaborat pentru domeniul Inginerie Mecanica.

In ceea ce priveste diferenta specifica de la nivelul discursurilor autorilor de
rapoarte sintetice, este de remarcat faptul cafiecareraport avanseaza teme interesante,
care nu apar in celelalte rapoarte. Spre exemplu, raportul pe domeniul Stiintele
Comunicarii aduce in discutie problema cadrelor didactice (personaul didactic
speciaizat Tn alte domenii decét cele in care preda); raportul pe domeniul Drept aduce n
discutie diferitele aspecte implicate de piata muncii (lipsa datelor cu privire la insertia
absolventilor si lipsa unui sistem de orientare profesionala) si de cercetare; raportul pe
domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei aduce in discutie nevoia unor politici Tn
domeniul de studii C&TI si aunei finanzari superioare.

Tn contextul specificitatii celor patru rapoarte, putem lansa, spre discutie, ipoteza
conform careia fiecare autor de raport a pastrat in sectiunea de concluzii si recomandari a
raportului acele aspecte pe care le considera esentiale pentru respectivul domeniu de
studii. O astfel de ipoteza poate deveni extrem de utila in procesul de adaptare si
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modificare a standardelor ARACIS specifice fiecarui domeniu de studiu (o solicitare
care, de altfel, se regaseste in unele rezultate obtinute prin aplicarea analizei SWOT).

Rezultatele analizelor SWOT n cele patru domenii: o prezentareincrucisati™

In cadrul acestei sectiuni poate fi gasita 0 prezentare incrucisata a rezultatelor
analizel swot aplicate la fiecare dintre cele patru domenii de studii. Logica acestei
prezentari incrucisate este urmatoarea. Rezultatele obtinute la nivelul fiecarui domeniu de
studii sunt prezentate transversal pe fiecare din cele patru dimensiuni: puncte tari, puncte
dlabe, oportunitati si amenintari. O astfel de prezentare incrucisata permite o lectura
comparata a punctelor tari, sabe etc. din fiecare domeniu de studii evaluare in cadrul
proiectul ui.

In cele ce urmeaza, sunt prezentate punctele tari, la nivel de domeniu de studii
universitare de licenta.

PUNCTE TARI

RScom

e DOMENIUL. Prestigiul profesiilor din domeniul comunicarii si relatiilor publice:
acesta asigura un flux mare de studentii, permite dezvoltarea catedrelor, asigura
deschidere si comunicare cu mediile internationale, garanteaza existenta unor
parteneri profesionali intreresati de evolutiile din mediul academic;

e OFERTA EDUCATIONALA. Cdlitatea planurilor de invitamant, construite cel mai
adesea prin adecvarea la exigentel e europene (procesul Bologna);

e FORME DE EDUCATIE. Acoperirea integrala atét a tuturor formelor de pregatire,
prin programele de licenta si master, zi si 1D, cét si, in 3 cazuri, prin scoaladoctorala ;

e DOTARE. Cdlitatea echipamentelor si a surselor de informare: procesul de dotare a
laboratoarel or de tip Multimedia este aproape generalizat;

e |INSERTIA PE PIATA MUNCII. Existenta pe piata muncii a unel oferte constante
si de interes pentru toate categoriile de absolventi ai facultatilor; acestea se bucura de
respectul institutiilor de relatii publice, care apreciaza competentele profesionale ale
absolventilor; de aici deriva insertia masiva a acestora pe piata muncii (procente de
70-80%).

RSd
e CADRE DIDACTICE. calitatea corpului profesoral;

e OFERTA EDUCATIONALA. Planuri de invataimant in general adaptate periodic, in
functie de cerintele vietii reale;

" Continutul diferitelor sectiuni din analiza SWOT apartine autorilor rapoartelor sintetice pe ficare din cele

patru domenii.
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COOPERARE INTERNATIONALA. Diverse forme de colaborare internationala
concretizate in programe de licenta sau master ori in scoli de vara organizate cu
universitati din strainatate;

INSERTIA PE PIATA MUNCII. Gradul ridicat al absorbtiei absolventilor pe piata
muncii;

CERCETARE STIINTIFICA. Calitatea cercetirii stiintifice.

RSingm
e CADRE DIDACTICE
e CERCETARE STIINTIFICA. Implicare in programe de cercetare nationae si

internationale si publicatii ISl. Dezvoltarea de centre de cercetare

COOPERARE INTERNATIONALA. Cooperari la nivel de cadre didactice si
studenti, cu universitati din tara si strainatate, si un grad ridicat de mobilitate
studenteasca

DOTARE. Laboratoare de cercetare stiintifica in permanenta dezvoltare
COOPERARE CU FIRME DIN DOMENIU. Relatii vechi si foarte strénse cu
firme de prestigiu aflate n plina dezvoltare

CALITATEA STUDENTILOR. Numar mare de burse de studiu oferite de
universitati din strainatate.

RScti

CADRE DIDACTICE - cadre didactice cu experienta, cu activitate de cercetare
stiintifica lanivel national si international

OFERTA EDUCATIONALA - planurile de Tinvatamant sunt realizate in
conformitate cu principalele reglementari internationale din domeniul IT; programe
de studii organizate in limba engleza

INSERTIA PE PIATA MUNCII — rata mare de insertie a absolventilor pe piata
muncii

CALITATEA STUDENTILOR - rata inalta de acceptare a absolventilor romani de
IT laprograme de masterat si doctorat din strainatate

DOTARE — dotari moderne, de tnalta performanta in domeniul IT; laboratoare de
cercetare modernizate cu tehnologii avansate

COOPERARE INTERNATIONALA - dezvoltarea de programe de studii in
colaborare cu universitati straine, participare in programele de mobilitati studentesti
CERCETARE STIINTIFICA — atragerea de finantari prin proiecte de cercetare
nationale si internationae

COOPERARE CU FIRME DIN DOMENIU - legaturi stranse cu firmele din
industriade I T

Exista un punct tare comun pentru toate cele patru domenii de studii: gradul de

insertie ridicat pe piata muncii. Ma mult chiar, Th cazul domeniului stiintelor
comunicarii acest grad ridicat de insertie este explicat prin prestigiul de care se bucura la
nivel public, profesiile domeniului.



Asupra acestui punct tare, identificat in fiecare din cele patru rapoarte, as vrea totusi
sa fac urmatoarea precizare. Un astfel de punct tare, pe care universititile evaluate in
cadrul proiectului si-1 asuma, trebuie tratat cu retinere, in conditiile in care, In cadrul
rapoartelor sintetice se face precizarea conform careia lipsesc datele si informatiile
necesare definirii traiectoriei profesionale a propriilor absolventi. Prin urmare, putem
spune, cel mult, ca universitatile din cele patru domenii cred despre ele ca furnizeaza
absolventi al caror indice de insertie pe piata muncii este foarte ridicat.

Un at punct tare, care se regaseste, de aceasta data, Tn trei din cele patru rapoarte
(in rapoartele pentru comunicare, drept si tehnologia informatiel) este legat de calitatea
ofertel educationale. Cu alte cuvinte, universitatile din cele trei domenii considera ca
planurile de invatamant pe care le detin sunt adaptate cerintelor pietei muncii si satisfac
standardele si indicatorii ARACIS si a organismelor internationale din domeniul
respectiv.

De asemenea, un punct tare, comun pentru trei din cele patru domenii (mai putin
domeniul stiintelor comunicarii), face referire la calitatea cadrelor didactice care predau
n cadrul programelor de studii universitare evaluate in cadrul proiectului. Tn doua cazuri
(domeniile inginerie mecanica si tehnologia informatiel), acest punct tare este asociat
unui at punct tare: calitatea inalta a studentilor.

Tn sfarsit, un alt punct tare, comun pentru trei din cele patru domenii, este legat de
dotar e (echiparea laboratoarelor), iar asociat acestui punct sunt cer cetarea stiintifica si
relatiile de cooper ar e nationala si inter nationala (comunicare/drept, inginerie mecanica
si tehnologiainformatiel).

Pornind de la analiza punctelor tari comune, se poate construi urmatoarea perceptie
cu privire la programele de studii universitare evaluate in cadrul proiectului: acestea au
cadre didactice de calitate, care is desfasoara activitatea de cercetare stiinyifica in
laboratoare echipate, si care realizeaza actul predarii pe baza unor planuri de
Tnvaramant actualizate si adaptate. Drept consecingd, absolvenyii sunt de calitate si se
integreaza cu un grad ridicat pe piata muncii. Aceasta perceptie, cu cateva exceptii, este
comuna pentru fiecare din cele patru domenii de studii.

PUNCTE SLABE

RScom

e STUDENTI. Numar prea mare de studenti.

e OFERTA EDUCATIONALA. Nerecunoasterea relatiilor publice ca disciplina
stiintifica si neintroducerea ani la rand a domeniului stiintelor comunicarii in lista
specidizarilor de doctorat. ,, Sufocarea” curriculumului cu discipline complementare.

e CONCURENTA: Existenta unui numar mare de programe in care predau persoane
care nu detin competentele necesare de a fi formatori pentru domeniul stiintelor
comunicarii.
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PIATA MUNCII. Lipsaunui sistem de orientare profesionala si lipsa unui mecanism
de urmarire a ncadrarii absolventilor in profesii din domeniul pentru care s-au

pregatit

CERCETARE. Lipsa unor planuri de cercetare, activitate de cercetare ma ales
individuala si mai putin colectiva, lipsa unor publicatii proprii cotate CNCSIS.

OFERTA EDUCATIONALA. Dificultatile in organizarea practicii de specialitate,
semnalate —lanivel de principiu —si in prezentul raport.

Rsing

STUDENTI. Numar de studenti in scadere. Acces limitat la resursele de absolventi
de liceu cu un grad ridicat de pregatire

OFERTA EDUCATIONALA. Imposibilitatea normarii Tn regim de ore echivalente
— aplicatii a activitatilor legate de Tndrumarea programului de practica n productie a
studentilor, din motive financiare. Prin consecinta, activitatea de practica se
desfasoara in marea majoritate a cazurilor in mod formal.

CADRE DIDACTICE. Corp profesoral cu tendinta spre imbatranire.

RScti

OFERTA EDUCATIONALA. Diversitatea programelor de studii din domeniul IT.
Lipsa une legidatii care sa stimuleze firmele din domeniu sa puna la dispozitie
studentilor locuri de practica. Absenta programelor specifice destinate studentilor cu
dizabilitati sau celor cu performante inalte.

CALITATE. Niciuna dintre universitatile din domeniu nu figureaza in clasamentele
realizate la nivel international. Modul de finantare pe student conduce la cresterea
artificialaa numarului de studenti si la scaderea calitatii procesului educativ. Sistemul
informatic de colectare, prelucrare, analiza a datelor pentru evaluarea si asigurarea
calitatii este nefunctional. Dificultati in colectarea datelor ce corespund noilor
indicatori de performanta propusi Tn cadrul proiectului. Lipsa modalitatilor de
evauare a gradului de satisfactie a studentilor fata de serviciile puse la dispozitie de
catre universitati.

CERCETARE. Integrare modesta in spatiul european a cercetarii si implicare slaba
n proiectele de cercetare internationale. Subfinantarea activitatii de cercetare. Lipsa
suportului financiar pentru bursele post doctorale.

PIATA MUNCII. Absenta cdificarilor universitare

CADRE DIDACTICE. Subfinantarea transforma cariera universitara intr-una
neinteresanta pentru tinerii specialisti. Grad scazut de acoperire a statelor de
functiunii. Imposibilitatea de recrutare si retinere in sistemul educational universitar a
personalului de inalta perfomanta
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e DOTARE. Spatii de invatamant insuficiente, dotate necorespunzator.

e COOPERARE CU FIRME DIN DOMENIU. Numar mic de contracte de
colaborare cu firme din domeniu

Tmbitranirea corpului didactic si caracterul neatractiv al carierel didactice

pentru tinerii valorosi, din cauza subfinantarii, sunt doua puncte slabe comune pentru
domeniile ingineriei mecanice si tehnologia informatiei. In acest caz, potrivit rapoartelor
sintetice, salariile net superioare de pe pietele de profil sau oportunitatile internationale
existente Th domeniu, fac Th asa fel Tncét pe termen mediu, corpul didactic din domeniile
it si inginerie mecanica sa nu poata atrage resurse umane de valoare.
Interesanta este precizarea pe care rapoartele sintetice o fac in cazul numarului de
studenti. Astfel, in domeniul Stiintele Comunicarii, autorul raportului sintetic considera
ca numarul prea mare de studenti reprezinta un punct slab. Acest numar prea mare
determina o scadere a standardelor de calitate si a exigentel din partea profesorilor, n
vederea ocupirii locurilor scoase la concurs. Tn domeniul ingineriei mecanice, lucrurile
sunt raportate a fi radical opuse. Se considera ca unul dintre punctele slabe este numarul
preamic a studentilor.

Dacain cazul sectiunii destinate prezentarii punctelor tari, exista un grad ridicat de
convergenta pentru cele patru domenii de studii evaluate (multe dintre punctele tari erau
comune pentru cel putin trei domenii), Tn sectiunea destinata prezentarii punctelor slabe,
lucrurile par afi diferite.

Tn mod categoric, putem constata o diversitate mult mai mare in ceea ce priveste
punctele slabe. De aici putem avansa ca ipoteza faptul ca fiecarui domeniu ii sunt
caracteristice probleme specifice.

Astfel, Tn domeniul Stiinrfele Comunicarii sunt raportate doua puncte slabe
interconectate. Primul punct slab face referire la numarul mare de programe de studii
existent. Acest numar mare de programe conduce la un nivel ridicat de dispersie si 0
concurenta aparenta, care insa nu conduce la cresterea calitatii, ci din contra la scaderea
acesteia. Explicatia oferita de autorul raportului sintetic este legata de calitatea cor pului
didactic: numerosi profesori predau Tn domeniul stiintelor comunicarii fara a avea insa
pregatire si recunoastere profesionala in acest domeniu. Rezulta ca multe programe de
studii universitare au aparut din cauza numarului mare de studenti si functioneaza avand
profesori specializati in alte domenii decét cel a stiintelor comunicarii.

Tn cazul domeniului Drept, desi In sectiunea punctelor tari, ni s-a spus ca nivelul
Tnalt de insertie pe piata muncii si cercetarea stiintifica reprezinta puncte tari, in sectiunea
punctelor slabe ni se ofera aspecte contradictorii. Astfel, pentru domeniul Drept, autorul
raportului  sintetic raporteaza lipsa unui sistem de orientare profesonala a
absolventilor si de urmarire a insertiei pe piata muncii si a carierei. In plus, ni se spune
ca cer cetarea stiintifica este unul dintre punctele slabe din domeniu (lipsa planurilor de
cercetare colectiva, natura domeniului care contrange foarte mult posibilitatile de atragere
de finantare, imposibilitatea constituirii unei oferte de practica), desi in partea punctelor
tari cercetarea stiintifica era mentionata. Prin urmare, este greu de crezut ca absolventii de
drept au un nivel ridicat de insertie pe piata muncii in conditiile in care in cadrul
domeniului nu exista mijloace de masurare a acestui lucru.

Unul dintre punctele slabe importante pentru domeniul Inginerie Mecanica
(conform raportului sintetic) este legat de lipsa finantarii sau de subfinantare. Potrivit
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raportului sintetic din acest domeniu, subfinantarea conduce la o serie de efecte extrem de
negative: imbatranirea corpului didactic (salariile mici), probleme de organizare a orelor
de practica, suprasolicitarea personalului didactic actual, subreprezentat.

In domeniul Calculatoare si Tehnologia Informariei, ne confruntam cu
informatii contradictorii: dotarea laboratoarelor de cercetare si cercetarea stiintifica
erau raportate ca fiind puncte tari ale domeniului. Tn sectiunea puncte slabe reintalnim
aceleasi aspecte: sali insuficiente si dab echipate, numar mic de contracte de
cercetaresi slaba integrare in spatiul european de cer cetar e sunt enumerate ca puncte
slabe.

OPORTUNITATI

RScom
e PROFILUL PIETEI MUNCII.
Interesul pentru profesiile din domeniul: acest fapt ofera sanse de dezvoltare a
programelor (in specia la nivel formarii adulte) si de obtinere a unor surse de
finantare extra-bugetare constante;
Schimbarile rapide de pe piata muncii si din mediul profesional, pe plan uman si
tehnologic; acest fapt ofera oportunitati de dezvoltare flexibila a programelor si de
inovare academica ;

e OFERTA EDUCATIONALA. Cererea de programe de conversie profesionala
sau de aprofundare a cunostintelor profesionale: acest fapt ofera noi piete de
dezvoltare pentru facultatile de profil;

e PIATA MUNCII. Existenta unor profesiilor juridice, organizate in mare parte ca
profesii liberale sau casi corpuri profesionale puternic coagulate (cum este cazul
judecatorilor si procurorilor), care actioneaza intr-o maniera coerenta si unitara, in
general, si cu care s-ar putea coopera ma strans, la nivel institutional, pe mai
multe paliere.

e OFERTA EDUCATIONALA. Analizaperiodica a planurilor de invatamant (atét
la licenta, cét si la master), pentru adaptarea lor la nevoile exercitarii acestor
profesii;

Rsing

e CADRE DIDACTICE. Deschidereasi disponibilitatea intregului corp profesoral spre
colaborari interne si, mai aes, internationale (relatii de parteneriat cu facultati ssimilare
din state membre in Uniunea Europeana);

e COOPERARE INTERNATIONALA. Cresterea vizibilitatii internationale prin
participareala manifestari stiintifice si realizarea de publicatii lanivel international;

e COLABORARE CU PIATA MUNCII. Dezvoltare de parteneriate cu asociatii
profesionalesi direct, cu societati comerciale din domeniul ingineriei mecanice.
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Reti

e COLABORARE INTERNATIONALA. Demararea procesului de integrare a
Tnvatamantului superior romanesc n spatiul european a Tnvatamantului superior si in
ariaeuropeana a cercetarii.

e CONTEXT NATIONAL. Invatimantul este considerat o prioritate nationala n
programul de guvernare.

e STUDENTII. Interes crescand al tinerilor absolventi de liceu, cu deosebire a celor
valorosi, pentru a urma programe de studiu din domeniul IT. Rezultatul este acela ca
la majoritatea universitatilor vizitate, facultatile de profil, au mentinut procedura de
admitere prin examen scris, doar la aceste programe. Acest lucru permite selectia si
recrutarea celor mai buni absolventi de liceu si asigurarea unui fond uman de calitate
pentru procesul de Tnvatamant.

e PIATA MUNCII. Emergenta marilor companii pe piata nationala de IT si profilul
firmelor din celelalte domenii ale economicului, care impune angajarea unui personal
cu competente Tn domeniul 1T, conduc lao cerere ridicata de absolventi.

e COOPERARE CU FIRMELE DE PROFIL DIN DOMENIUL IT. Relatii
excelente ale universitatilor, facultatilor, departamentelor si catedrelor de profil
vizitate, cu companiile de profil din domeniul IT. De regula instalarea acestora se
realizeaza n principal in centrele universitare cu Tnvatamant cu traditie in domeniul
IT, dupa vizitarealor si estimarea potentialului lor academic.

e CERCETARE STIINTIFICA NATIONALA si INTERNATIONALA. Aparitia
programelor europene de cercetare-dezvoltare si posibilitatea neingradita de
participare a cercetatorilor romani la proiecte de cercetare internationale in domeniul
IT.

e COOPERARE ACADEMICA CU UNIVERSITATI STRAINE. Cresterea
interesului universitatilor din Uniunea Europeana sau din zone mai indepartate pentru
mediul academic roméanesc, intensificarearelatiilor cu universitati din Europa, SUA si
Asia, cresterea nivelului mobilitatilor.

Pentru domeniul Stiinrele Comunicarii, autorul raportului sintetic considera ca
principala oportunitate este reprezentata de profilul actual a pietei muncii. Interesul
pentru profesiile acestui domeniu existent pe piata conduce sau/si poate conduce la o
cerere mare de programe de studii universitare si la cresterea surselor de finantare extra-
bugetara pentru universitati (in cazul unui numar mare de candidati la concursurile de
admitere).

Pentru domeniul Drept se considera ca exista doua oportunitati majore care trebuie
speculate in vederea dezvoltarii domeniului: relatiile stranse de cooper ar e care existain
domeniu intre corpurile profesionale din domeniu si analiza periodica a planurilor
de invatamant (oportunitate care poate conduce la un grad mai ridicat de insertie a
absolventilor pe piata muncii).

in ceea ce priveste domeniul Inginerie Mecanica, autoarea raportului sintetic
considera ca exista 0 oportunitate extraordinara care ar putea conduce la dezvoltarea
ingtitutionala a domeniului din perspectiva colaborarii cu piata muncii si cu institutii
similare de profil din strainatate. Aceasta oportunitate consta in deschiderea si
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disponibilitatea pe care cadr ele didactice le manifesta pentru relatiile de parteneriat
institutional detip cercetare si academic.

Pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia Informariei au fost identificate doua
oportunitati mgjore: nivelul ridicat de atractivitate al domeniului in randul tinerilor
(sustinut prin numarul de candidati la programele universitare de profil) si profilul pietei
muncii, care reclama un numar mare de posturi care necesita cunostinte specifice
domeniului C&TIl. De asemenea, conexe acestor doua oportunitati sunt definite:
cooperarea cu firmele din domeniu, interesate in recrutarea de absolventi pentru
propriile activitati, si numarul in crestere de finantari pentru proiecte de cercetare
stiintifica in domeniul C&TI.

Analizand oportunitatile identificate la nivelul celor patru rapoarte sintetice, putem
afirma ca in cazul a doua domenii (C&TI stiintele Comunicarii), profilul pietei muncii
este unul prietenos; ceea ce ofera posibilitatea de a construi un scenariu optimist de
evolutie a programelor de studii universitare din cele doua domenii amintite. Relatiile
intense de cooperare institutionala intre asociatiile profesionale din domeniul Drept pot
reprezenta o baza suficient de puternica pentru adaptarea adecvata a ofertelor
educationalein viitor.

AMENINTARI

RScom

e INSTABILITATEA LEGISLATIVA. Incertitudinea legislativa, caracterul
contradictoriu @ reglementarilor, predominanta cutumelor si a deciziilor
functionarilor ministeriali; acestea au creat numeroase dificultiti de exercitare a
autoritatii academice si manageriale si au facut ca impunerea modelului modern de
formare academica Tn stiintele comunicarii si mentinere calitatii pregatirii universitare
sa fiedificile.

e FINANTAREA. Subfinantare bugetara. Dezvoltarea facultitilor de stat prin
achizitionarea de echipamente si carti straine, precum si formarea corpului profesoral
prin burse de studiu, s-afacut in exclusivitate din fonduri extra-bugetare

e PROFILUL STUDENTILOR. Dorinta de angajare rapida a studentilor a determinat,
pe de o parte, structura programelor, a activitatilor didactice si, pe de ata parte, a
regulamentelor si a atitudinii corpului profesoral: primele au accentuat dimensiunea
vocationala a pregatiri, Tn timp ce celelalte au devenit permisive si mai orientate spre
promovareaintereselor studentilor decét in facultatile de profil ,,clasic*.

RSd

e RECRUTAREA STUDENTILOR. Dai factori pot duce, pe termen scurt si mediu,
lareducerea numarului de studenti: a) scaderea populatiei scolare si b) saturarea pietei
fortel de munca juridice si, pe cale de consecinta, scaderea atractivitatii profesiilor
juridice;

e PIATA MUNCII Lipsa unui sistem de urmirire a evolutiei profesionale a
absolventilor face oricand contestabila aptitudinea acestor facultati de a ,livra’ pe
piata muncii absolventi care isi gasesc rapid si intr-o proportie covéarsitoare un loc de
munca potrivit calificarii si competentelor oferite de domeniul de studii drept, adica
ntr-o profesie juridica;
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e CALITATE. Scaderea exigentei in activitatea didactica si de evaluare a studentilor,
n scopul cresterii unui anumit tip de , atractivitate” (existent la unele facultati, fie ele
de stat sau private) in conditiile scaderii populatiel scolare, poate duce la scaderea
calitatii pregatirii absolventilor, ,, punctul forte” al facultatilor evaluate;

e CERCETARE. dificultatea obtinerii de proiecte de cercetare, datorita specificului
stiintel dreptului, casi unor proiecte de consultanta de specialitate (cei care au nevoie
de consultanta de speciditate juridica nici nu se adreseaza facultatilor de drept, ci
profesiilor care au competenta legala de a oferi aceasta consultanta.

RSing
e CONCURENTA. Concurenta unor programe de studiu similare din spatiul european;
e SCADEREA NUMARULUI DE STUDENTI. Reducerea numarului global de elevi

absolventi de liceu in urmatorii 5 ani si dabirea interesului tinerilor pentru
Tnvatamantul superior tehnic, in special pentru domeniul Inginerie mecanica.

e CERCETARE. Scaderea portofoliului de contracte de cercetare cu firme private de
profil, reducerea drastica afinantarii granturilor de cercetare lanivel national.

e SUBFINANTAREA. Tendinta de subfinantare a activitatilor personaului
tehnic/didactic auxiliar, Tn paralel cu imbatrénireal reducerea acestuia.

RScti
° MODALITATEA DE FINANTAREA. Finantarea pe student, fara a lua in
calcul semnificativ, indicatorii de performanta. Subfinantarea educatiei universitare si a
cercetarii.

e CONTEXTUL ECONOMIC MONDIAL si GLOBAL. Prefigurarea unei crize
care valovi invatamantul superior romanesc.

e  STUDENTI. Plecarea celor mai buni studenti la studii Tn strainatate. Scaderea
gradului de pregatire a absolventilor de liceu la disciplinele aferente domeniului
(fizica). Scaderea numarului de candidati la admitere ca urmare a evolutiei demografice
si caurmare amarii varietati de programe de studii Tn domeniu.

e CONCURENTA. Multitudinea universitatilor particulare care in conditii
financiare mai avantajoase, impun cerinte cu un nivel ma scazut. Si concurenta cu
programe de studii similare din strainatate, care din punct de vedere financiar sunt
similare celor nationale.

. CADRELE DIDACTICE. Orientarea tinerilor talentati spre industria IT si nu
spre cariera academica.

Subfinantarea sau finantarea insuficienta de la bugetul de stat reprezinta o
amenintare comuna atat pentru domeniul Stiintele Comunicarii si domeniul Inginerie
Mecanica, cat si pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Pentru
domeniul Stiintele Comunicarii, aceasta amenintare nu pare insa a fi una reala, prin
referire la punctele stari si la oportunitatile semnalate in raportul sintetic elaborat pentru
acest domeniu. Chiar daca nivelul finantarii publice este unul redus, universitatile publice
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care organizeaza programe de studii in domeniul Stiintele Comunicarii pot compensa
printr-un nivel ridicat al finantarii extra-bugetare. Pe de alta parte, Tn cazul domeniului
Inginerie Mecanica, aceasta amenintare pare una reala, daca o asociem cu numarul in
scadere a cursantilor, cu Tmbatranirea cadrelor didactice si cu numarul redus al
contractelor de cercetare si de colaborare cu firme din domeniu. Tn cazul domeniului
Calculatoare si Tehnologia Informatiei, se considera ca modalitatea de finantare (centrata
pe numar de studenti in fiecare an de studii si nu pe ciclu de studii) este una dintre
cauzele care determina scaderea calitatii actului didactic.

O amenintare specifica domeniului Stiintele Comunicarii este profilul studentilor.
Potrivit autorului raportului sintetic, dorinta de angajare rapida a studentilor lafinalizarea
studiilor actioneaza ca o presiune catre transformarea continutului programelor de studii
n directia unel adaptarii extrem de Tnalte la cerintele pietei. Acest lucru determina, pe
termen mediu, renuntarea la o serie de discipline fundamentale, dar neatractive pentru
nevoile pietei, si Tnlocuirea acestora cu unele complementare, dar atractive pentru
cerintele pietei muncii.

Scader ea numar ului de studenti este 0 amenintare comuna atat pentru domeniul
Drept, cat si pentru domeniul ingineriel mecanice. Exista mai multe explicatii avansate
pentru scaderea numarului de stundeti. Prima explicatie este una comuna pentru ambele
domenii: explicatia demografica (scaderea / imbatranirea populatiel). Restul explicatiilor
sunt specifice. Tn cazul domeniului dreptului, scaderea numarului de studenti poate fi
determinata de modificari la nivelul profilului pietei muncii (, Suprasaturarea pietei”). In
cazul domeniului ingineriei mecanice, scaderea numarului de studenti este determinata,
endogen, de lipsa de atractivitate a domeniului pentru populatia de tineri. Tn cazul
domeniului dreptului, o alta amenintare vine ca efect al scaderii numarului de studenti:
scaderea calitatii si exigentelor cadrelor didactice pentru a face programele mai
»atractive” pentru candidati.

Mobilitatea studenteasci este insa 0 amenintare si pentru domeniul tehnologiel
informatiei. Plecarea la studii in strainatate si nivelul de pregatire tot ma dlab a
absolventilor de liceu par a fi constante menite sa afecteze profund continutul
programelor de studii universitare.

Rapoartele sintetice despre criteriile, standardelesi indicatorii de performanta
recomandati prin Metodologia ARACIS

Rapoartel e sintetice elaborate pentru cele patru domenii de studii evaluate in cadrul
proiectului contin referiri la criteriile, standardele si indicatorii de performanta ai
ARACIS. Tn cele ce urmeazi, se face o scurta trecere in revista a acestor referiri, intr-o
forma apropiata de cea existenta n rapoartele sintetice:

o Durata vizitelor de evaluare a programelor de studii universitare sunt prea scurte.
Acestea nu permit analiza detaliata a datelor cu privire la toti indicatorii de
performantaa ARACIS.

o Setul de standarde si indicatori de performanta este incomplet, in sensul ca
orienteaza evaluarea doar intr-o anumita directie, a datelor. Lipsesc indicatori care sa
faca referire la continutul actului predarii (ex. Asistenta la cursurile organizate Tn
cadrul programului), la necesitatea unor discutii cu studentii, cu angajatorii, cu alumni
etc.
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o Unii dintre indicatorii de performanta ai ARACIS sunt formali, in sensul ca
implica raspunsuri detip binar ,,da/nu”.

o Unii dintreindicatorii de performanta ai ARACIS implica din partea expertilor
evaluatori cunostinte specifice de tip financiar contabil, juridic, tehnic (ex.
Evaluarea capacitatii spatiilor din dotare de a gazdui un anumit numar de studenti,
evauarea bilanturilor contabile etc.)

o Criteriile, standardele si indicatorii de performanta ai ARACI S sunt aceeas atat
pentru acreditarea institutionala sau de program, cat si pentru evaluarea
calitatii. Tn acest context, nu se realizeaza o digtinctie intre premisele de acordare a
dreptului de autorizare/functionare provizorie/ acreditare si evaluarea calitatii.

o Criteriile, standardele si indicatorii de performanta ai ARACIS nu permit
realizarea unel corelatii Tntre continutul programelor de studii si competentele pe care
acestea | e furnizeaza pentru piata muncii.

o Criteriile, standardele si indicatorii de performanta ai ARACIS nu permit analiza
planurilor de Tnvatamant decét pe baza titulaturii cursurilor, nu si pe baza unui set de
discipline fundamentale.

o Indicatorii de performanta ARACIS nu sunt relevanti pentru toate domeniile de
studii. Tn acest context, se impune o adaptare cat mai puternica a acestora la natura si
tipul domeniului de studii Tn care este organizat un anumit program de studii.

o Cerintele normative obligatorii si standardele si indicatorii de performanta
specifici domeniilor de studii trebuie actualizati.

o Criteriile, standardele si indicatorii de performanta ai ARACIS nu permit
realizarea unor ierarhizari intre programele de studii din acelas domeniu.

o Criteriile, standardele si indicatorii de performanta ai ARACIS nu permit
evaluarea programelor de studii universitare pe criterii de performanta. Evaluarea nu
este centrata pe performanta si pe aspecte ce tin de proces sau de indicatori de input.

2.3. Sinteza studiului comprehensiv privind insertia pe piata muncii
a absolventilor cu diplomi delicenti din patru domenii de studii*?

Introducere

Aceasta parte a capitolului 2 reprezinta o sinteza a celor mai importante rezultate
obtinute printr-o cercetare complexa care a urmarit identificarea opiniilor unor categorii
diverse de actori cu privire la competentele obtinute de absolventi in urma unui parcurs
universitar si adecvarea acestora cu cerintele specifice solicitate pe piata muncii. In
demersul investigativ au fost cuprinse cele mai importante categorii de actori implicate in
procesul insertiei socio-profesionale a absolventilor din domeniile Drept, Inginerie
Mecanicia, Calculatoare si Tehnologia Informatiei si Stiintele Comunicarii:
angajatori, recrutatori, asociatii profesionale, absolventi.

12 Tn aceastd sectiune sunt prezentate doar metodologia generald de cercetare cantitativa si calitativa,
precum si rezultatele prelucrarii raspunsurilor primite la nivel de ansamblu, cu unele comentarii, care
subliniaza similitudini, dar si deosebiri Tntre cele patru domenii de studii, precum si cu recomandari de
politici si linii de actiune la nivelul intregului sistem a educatiei universitare din Romania. Tn urmatoarele
patru capitole, paragrafele 3.2, 4.2, 5.2 si, respectiv, 6.2 sunt dedicate prezentarii rezultatelor la nivelul
domeniului de studii de licenta. Toate aceste informatii au alcatuit corpul Studiului comprehensiv cu privire
lainsertia absolventilor pe piata muncii Tnalt calificate.
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Conform metodologiei de cercetare, au fost utilizate seturi complexe de
instrumente de investigatie, adaptate in functie de grupul tinta investigat, dar si Tn raport
cu tipul de informatii si date pe care am intentionat sa le culegem. Ca urmare, cercetarea
a utilizat metode si instrumente cantitative (ancheta prin chestionar), in cazul
anggjatorilor, agentiilor de recrutatare si a absolventilor, dublate de metode si
instrumente calitative (interviuri individuale sau discutii focalizate de grup) cu
absolventi, angajatori si asociatii profesionale.

Aceasta sinteza pune fata in fata perspectivele diferitelor categorii de actori, asa
cum au fost Tnregistrate acestea in cadrul anchetelor, urmarind totodata aspectele
specifice ale celor patru domenii de referinta ale proiectului.

Pentru a avea o imagine de ansamblu asupra rezultatelor anchetelor redlizate in
randul diferitelor categorii de actori, sinteza se bazeaza pe analizele realizate de echipele
de cercetare pentru fiecare dintre categoriile de actori investigati, aducand in plus un efort
de sinteza si valoare comparativa a concluziilor acestora. De aceea, pentru 0 analiza mai
detaliata a unora dintre concluziile acestui raport recomandam lectura complementara a
rapoartelor anterioare privind datele cantitative si calitative.

Sinteza se incheie cu o serie de recomandari de politici Tn domeniul educatiel si
pietel muncii, care vizeaza, mai ales, masuri de privind mecanismele de corelarea a
ofertei universitare cu solicitarile pietei muncii, dar si un set de propuneri privind o mai
mare ,,deschidere a lumii muncii” catre un parteneriat real cu universititile.

M etodologia colectarii datelor empirice
Ancheta cantitativa

Au fost contactati Tn total, Tn mod direct, peste 2500 de absolventi recenti din cele
patru domenii vizate (Tabel 1.3). Acestorali s-au adaugat un numar destul de ridicat prin
intermediul unor liste de discutii, precum si cei carora mesajul nostru le-a fost retransmis
derecipientii initiali.

Tabel 1. 3
Rate deraspuns pentru absolventi
Tip Numar potentiali subiecti contactati Numiir final de
responden Prin e-mail Latelefon raspunsuri utile
- 350 .
Absﬂb{ entl +16 liste electronice de discutii, 2()5:3]%2?0'?” 40
cu aprox. 2000 de membri e
: 830
Abcsgl\_/relngl +12 grupuri electronice de discutii 0 110
cu aprox. 1700-1800 membri
Absolventi
SC 728 0 93
Absolventi
DR 679 0 149




Aproximativ 400 dintre acestia au oferit raspunsuri utile la chestionare. Se poate
calcula o rata bruta de raspuns, ca raport intre numarul de raspunsuri utile si numarul de
adrese pe care le-am accesat direct. O astfel de rata se plaseaza la 15,15%, fiind apropiata
de cea obtinuti in alte cercetari similare®.

55-65% dintre absolventii ce au raspuns la chestionar au sub 25 de ani, variati fiind
intre domenii. 30-40% au 26-30 de ani, iar 10-14% sunt peste 30 de ani (exceptand
C&TI, unde absolventii de peste 30 de ani sunt doar 1% din total).

Jumatate dintre absolventii respondenti au terminat facultatea in 2008, o treime n
2006 sau 2007, restul de 16-20% fiind absolventi mai vechi (la Drept Thsa ponderea celor
ce absolvit Tnainte de 2006 creste catre 25%).

La disciplinele ingineresti, 60-75% dintre cel ce ne-au raspuns sunt barbati, restul
fiind femei. La Stiintele Comunicarii si la Drept raportul este inversat, femeile fiind 70-
80% dintre respondenti.

Tn cazul angajatorilor, ratele de raspuns sunt mult mai reduse, mergand de la 1%

in cazul celor cu potentia de a angaja absolventi de drept, pana la 10% in cazul
anggjatorilor din C&TI (Tabelul 2.4).

Tabel 24

Rate de raspuns pentru companii angajatoar e

Numar potentiali subiecti . e
S ’ Numar final A L
contactati N . Céateva motive invocate pentru
; deraspunsuri : R
Tip . . La ! refuz/ esecul intervievarii
Prin e-mail utile
responden telefon
- Nuamtimp;
2> Nu mi intereseaza astfel de
studii;
Angajatori 1235 147 15 > Nucr.edcaserez-olvanlmlcaga;
Drept - Eopierdere detimp;
- Eucechastig din asta?
> Ma platiti - pentru  timpul
pierdut?

31n general, studii redlizate de catre Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii din Bucuresti, pe populatii
similare din punct de vedere al educatiei: migranti cu studii superioare, angajati in sistemul de Tnvatamant
universitar, etc.
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Numir potentiali subiecti

contactati dNurpar final . Céateva motive invocate pentru
. eraspunsuri : R
Tip : : La . refuz/ esecul intervievarii
Prin e-mail utile
responden telefon
-> Suntem Tn somgj tehnic;
->Nu am facut anggjari tn ultimii
ani;
- Nu anggjeazi IM (au alt profil);
- Nu avem cu studii superioare;
_ - Am avut cétiva dar au plecat;
circa530 > Suntem firma mici, anggjam
] doar prieteni din facultate si
+2liste tinerete;
elet(:jtirscj)crnt(i:? de -> Am tot spus si la Camera CCIA
Angajatori , ~ Judeteand;
g”\J/I 300 ol - Comunicim cu cel de la
Universitate, cu  Rectorul...
o degeabal
+ o organizatie N . . <
patronali si 0 Lva ce mi a;utva_?pe mine ca
asociatie raspund lantrebari”
profesiona]é eAbg)Iven:[ll chix!
- Nu preaavem timp;
- Sunati méine;
> Trebuie i trimiteti ntd la
conducere;
> Date de contact (numere de
telefon) invalide;
- E munci voluntard, noi nu
Angajatori 346 o 33 castigam nimic din asta,
C&TI > nu cred ci rezolva mare lucru,
- nuavemtimp,
_ _ - confuzia compl etarii
Angajatori 422 77 15 chestionarului cu o forma de
SC evaluare/testare a

firmei/organizatiei
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Numir potentiali subiecti Numar final
contactati deri . Céateva motive invocate pentru
. eraspunsuri : R
Tip : : La . refuz/ esecul intervievarii
Prin e-mail utile
responden telefon
- Schimbare, restringere sau
lichidare domeniu de activitate;
-> Alte profesii/ocupatii pentru
care se recruteaza;
- Inutilitatea sau lipsa de
atractivitate/relevanta/finalitate
100 de a demersului  (,inflaie de
Recru_- organizatil, 50 39 sondajessi studii”);
tatori 150 de . N
-> ,Lipsadetimp”;
persoane . :
- Promisiunea neonorata a tri-
miterii;
- Date de contact (numere de
telefon) invalide;
- Persoanele de contact
indisponibile

O parte din explicatia variatiel ratelor de raspuns in cazul companiilor este data
probabil de obisnuinta de a utiliza calculatorul, numarul mai mare de raspunsuri obtinute
de la anggjatorii din C&TI, ca si cele de la recrutatori, constituind un indiciu Tn acest
sens.

Dincolo de aceasta, motivele de refuz listate n ultima coloana din

Tabel indica mai multe potentiale surse ale refuzurilor. Tntre ele sunt prezente
motivele obisnuite in cazul sondajelor de opinie, precum lipsa de timp, lipsa de
recompense pentru completarea chestionarului, teama de a-si exprima opiniile etc. Alaturi
de ele insa, apar frecvent indicii ale unui potential interes redus al anggjatorilor fata de
angajarea unor proaspeti absolventi, coroborat cu acordarea unel importante scazute
calitatii procesului educationa din invatamantul superior.

In ce priveste recrutatorii, rata de rispuns este apropiati de cea a grupei de
educatie din care acestia provin, fiind probabil mai ridicata decét in cazul anggjatorilor,
prin prisma unel obisnuinte ridicate de a utiliza internetul, precum si a interesului mai
ridicat fata de tematica, parte intrinseca a domeniului de activitate.

Majoritatea firmelor ce au raspuns la chestionar sunt private, insa diversitatea este destul
de mare (Tabelul 2.5). Tn cazul Dreptului, multe sunt cabinete de avocatura sau notariale.
Tn ce priveste recrutatorii, o parte sunt agentii judetene de ocupare afortei de munca.

57




Tabel 2.5

Structurabivariata a esantioanelor de firme

Domeniul

Drept | 1M | c&Ti | sc |REU&| 1o

De stat / Bugetar 13% 8% 0% 7% 36% 13%

Companie privata romaneasca 33% 51% 76% 80% 44% 57%

;lrg]ﬂ ?e Companie privati internationala | 7% 35% | 24% 7% 21% | 19%

institutie Organi zatie non-profit 0% 2% 0% 7% 0% 2%
Alta forma 47% 4% 0% 0% 0% 10%
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Sub 10 anggjati 60% 4% 48% | 47% | 28% | 37%

Mirimea 10 — 49 angagjati 13% 16% 18% 40% 41% 26%
firmei / 50 — 249 angagjati 13% 37% 24% 13% 23% 22%
INSHUHE | oo 250 de angajati 13% | 43% % 0% 8% | 15%
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Firmele mici prevaleaza in domeniul dreptului. De atfel, specificul acestui
domeniu face ca in fapt absolventii de drept sa fie si angajatori imediati, ca asociati in
cabinetele notariale/de avocaturi in care lucreaza™.

Ingineria Mecanica se plaseaza la polul opus, firmele care anggjeaza specialisti Tn acest
domeniu fiind, ma degraba, companii mai mari.

Ancheta calitativa
Ancheta prin interviu in randul angajatorilor

In lotul investigat au fost cuprinse 16 companii din municipiul Bucuresti si din
judetele: Bacau, Constanta, Cluj, Piatra Neamt si Vadui. Distributia pe domenii de

activitate a fost echilibrata, realizandu-se astfel céate 4 interviuri pentru fiecare dintre
domeniile: drept, C&TI, stiintele comunicarii si inginerie mecanica.

Th astfel de cazuri un singur tip de chestionar afost completat: cel de absolvent. Practic avem investigat
un numar mai mare de ,,angajatori” din domeniul drept, dat fiind faptul ca absolventii in cauza sunt si
angajatori.
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In raport cu numarul de angajati, dintre companiile cuprinse in lot sase sunt
companii mici (5-35 de angajati), cinci sunt companii mijlocii, trei companii au intre 280-
400 angajati si doua sunt companii de interes national, cu peste 2000 de angajati. Firmele
mici sunt Tn genera cele care apartin domeniului drept sau C&TI, iar cele mai mari
activeaza in domeniul industrial.

Majoritatea companiilor investigate detin capital privat. O singura companie

detine capital mixt, iar alte doua companii sunt bugetate de la stat.
In cele mai multe cazuri, persoana intervievate a fost chiar managerul companiei sau
directorul executiv. Doar in 3 situatii persoana care a furnizat informatiile avea
responsabilitati Tn domeniul resurselor umane. Toate persoanele investigate detin
experiente in domeniul recrutarii si selectiel de personal.

In functie de reprezentativitatea geografica, companiile investigate se distribuie
astfel: 5 companii cu reprezentativitate locala, 4 companii cu reprezentativitate regionala,
5 companii cu acoperire nationala si 2 companii multinationale.

Tn selectia angajatorilor invitati sa participe lainterviu au fost luate in considerare o serie
de criterii care si asigure accesul la o diversitate c& ma mare de Situatii si practici
specifice la nivelul companiilor din Romania. Astfel, angajatorii au fost selectati pe baza
urmatoarelor criterii:

e Distributia geografica. Intentia noastra a fost si selectim companii din toate

regiunile de dezvoltare ale tarii. Tn functie de disponibilitatea acestora de a participa
lainterviu, au fost acoperite regiunile: Nord—Est, Nord-Vest, Sud-Est, Bucuresti-l1fov
si Nord—Est.

e Didributia pe domenii de activitate. Tn selectia angajatorilor a fost urmarita
distributia echilibrata pe domeniile de interes ale anchetei: drept, stiintele
comunicarii, C&TI, inginerie mecanica.

e Distributia in raport cu tipul companiei: marime, capital, relevanta locala si
regionala. Tn lotul companiilor investigate au fost cuprinse deopotriva angajatori
publici si privati sau cu capital mixt. De asemenea, marimea companiilor incluse n
lot variaza de la. companii mici si mijlocii pana la companii cu peste 500 de angajati.

e Relevanta experientei de recrutare a persoane intervievate. In selectia
persoanelor participante lainterviu au fost luate Tn considerare atributiile specifice ale
acestora in domeniul recrutarii fortei de munca, dar si experienta relevanta in
realizarea activitatii de recrutare. Ca urmare, din lotul persoanelor intervievate fac
parte: manageri, responsabili de resurse umane, dar si sefi de departamente care detin
experiente de recrutare.

e Relevanta experientei de recrutare a absolventilor de nvatamant universitar.
Cele mai multe dintre companiile cuprinse lotul investigat au avut Tn ultimii 3 ani
experiente de recrutare a absolventilor de Tnvatamant superior. Cu toate acestea, am
cuprins in lot si un numar redus de companii care nu detin astfel de experiente, cu
scopul de a identifica ratiunile pentru care absolventii de Tnvatamant superior nu
reprezinta un public tinta pentru acestea.
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Ancheta prin interviu in randul reprezentantilor asociatiilor profesionale

Tnainte de planificarea si realizarea cercetarii, au fost identificate asociatiile
profesionale care activeaza in fiecare din cele patru domenii de studii (drept, comunicare,
C&TI si inginerie mecanica). ldentificarea asociatiilor profesionale s-a redizat, n
principal, prin intermediul motoarelor de cautare de pe internet (cele generale, de tip
google.com si yahoo.com, dar si cele specifice, nationale, de tipul roportal.ro, 123.ro,
romsearch.com etc.). Dupa identificarea, asociatiilor profesionale, pasul urmator a fost
reprezentat de stabilirea unor criterii de selectie a reprezentantilor acestora in vederea
desfasurarii interviurilor.

Primul criteriu de selectie a fost reprezentat de posibilitatea de contactare a
fiecareia dintre asociatiile identificate. Tn unele cazuri, acest lucru nu a fost posibil
deoarece asociatiile respective nu detineau pagina de internet si nu ofereau n niciun fel
vreo data de contact (ex. Clubul companiilor derelarii publice care apare in informatia de
presa ca activand, dar care nu este listat prin date de contact in niciul dintre motoarele si
directorarele de web utilizate). Tn consecinta, din lista initiald de asociatii profesionale
identificate, au fost eliminate acele asociatii care nu puteau fi contactate, rezultand o a
doua lista de asociatii profesionale. Plecand de la noua lista de asociatii profesionae /
lista secundara, a doilea criteriu de selectie a fost reprezentat de posibilitatea de a
programa interviuri cu persoanele cu functii de conducere in cadrul acestor asociatii. Au
fost obtinute raspunsuri afirmative si readlizate 12 interviuri in profunzime
semistructurate, céte 4 in domeniile drept si stiintele comunicarii, respectiv céte 2 la
C&TI si inginerie mecanica.

In cazul domeniului Drept, asociatiile vizate au fost Baroul Bucuresti, Uniunea
Cluburilor Consilierilor Juridici, Uniunea Nasionala a Notarilor din Roméania si
Uniunea Juristilor din Romania. Lastiintele comunicarii au fost intervievati reprezentanti
a Asociariel  formatorilor Tn jurnalism si comunicare, Asociariel romane a
profesionistilor Tn relarii publice, Asociasiel formatorilor Tn jurnalism si comunicare,
respectiv ai Uniunii Agentiilor de Publicitate din Romania. Tn domeniul C&TI, céte un
reprezentant al Asociariel Patronale a Industriel de Software si Servicii si al Asociariel
Patronale a Industriei de Software si Servicii au fost intervievati. De asemenea, la
inginerie mecanica, au fost intervievati reprezentanti ai  Asociariei Inginerilor
Constructori Proiectansi de Structuri si respectiv ai Asociaziei Inginerilor de Instalarii
din Romania.

Ancheta detip focus-group cu absolventi ai Tnvatamantului superior

Ancheta prin focus grup a completat si aprofundat informatia obtinuta prin
ancheta de tip cantitativ desfasurata pe aceeasi populatie in perioada de referinta.

Caorice investigatie calitativa, ancheta nu a urmarit generalizarea informatiilor si
concluziilor obtinute, ci identificarea variatiei maxime a opiniilor in cadrul populatiei
tinta si evidentiereamecanismelor de formare si influentare a respectivelor opinii.
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A fost realizata o esantionare teoretica pe criteriile: anul absolvirii (2004-2008),
domeniul (drept, inginerie mecanica, C&TI, stiintele comunicarii), gen (barbati/ femei),
centrul universitar (Bucuresti, Cluj, lasi, Brasov), continuarea studiilor dupa absolvire
(da/nu). Culegerea datelor a avut loc in perioada aprilieemai 2009. Prin incrucisarea
criteriilor au rezultat cinci grupuri de discutii, dupa cum urmeaza:

1. FGD™ 1: absolventi 2004 Bucuresti
2. FGD 2: absolventi 2008 Bucuresti
3. FGD 3: absolventi 2005 lasi

4. FGD 4: absolventi 2006 Cluj

5. FGD 5: absolventi 2007 Brasov

Alegerea seriei de absolventi invitati sa participe la discutii in fiecare dintre cele 4 centre
universitare s-a facut in functie de anul nfiintarii specializarii si dinamica pietei muncii
in fiecare dintre regiuni. Cea ma dinamica piatda a muncii a fost considerata cea din
Bucuresti. Combinand acest criteriu cu existenta celei mai vechi infiintate specializari n
stiintele comunicarii si astfel disponibilitatea absolventilor 2004 pentru aceasta
specializare, a fost luata decizia organizarii a doua discutii Tn acelasi centru universitar.
Cele doua FGD aduc astfel un plus de comparabilitate atét ntre serii diferite de
absolventi cét si - pentru anul 2008 - Tntre absolventii ante si post Bologna.

Recrutarea participantilor a fost realizata din liste puse la dispozitia echipel de cercetare
de catre facultati si suplimentate prin prin metoda bulgarelui de ziapada. Potentiaii
participanti au fost contactati telefonic pentru adresarea invitatiei, cu o rata de acceptare
de aproximativ 40% (rata efectiva a acceptarii, calculata din invitatiile adresate, fara alua
Tn calcul numarul de non-raspunsuri sau contacte eronate/neactualizate).

Per spectiva absolventilor cu diploma delicenta din cele patru domenii de studii

= Motivatia pentru a urma invatamant superior: cunoastere, venituri si prestigiu
social. Privind retrospectiv, absolventii declara ca cele mai importante motivatii care
au cantarit in luarea deciziei de a urma o facultate sunt cele de tip cognitiv (dorinta de
acunoaste), dar si motivatiile instrumental e legate de veniturile mai ridicate garantate
de investitia Tn capital uman. De asemenea, absolventii mentioneaza printre
motivatiile importante si prestigiul social asociat absolvirii unei forme de Tnvatamant
superior. Fara doar si poate, aceste reprezentari post factum cu privire la motivatia
alegerilor pe care le-au facut cu ceva ani in urma sunt influentate de trecerea timpului,
deistoria personala, de reusitele si esecurile care s-au scurs de la momentul respectiv.
Acestea afecteaza Tnsa, probabil Th egala masura, toate cele patru domenii de studiu
luate Tn analiza.

= Tn general, absolventii evalueazi pozitiv calitatea cursurilor urmate in facultate.
Opiniile acestora depind insa de o serie de factori precum: momentul finalizarii
cursurilor, succesul la anggjare, numarul locurilor de munca pe care le-a schimbat,

> FGD — Focus Group Discussion

61



domeniul Tn care s-au anggjat. Absolventii care au incheiat facultatea in 2005 sau mai
Tnainte se dovedesc a fi mai multumiti de calitatea predarii decét absolventii recenti.
Cei care au avut un singur loc de munca dupa incheierea facultatii apreciaza cel mai
mult calitatea predarii. Experienta schimbarii locului de munca are un impact negativ
asupramodului de evaluare a calitatii predarii, dar pe masura ce sunt schimbate ate si
alte locuri de munca, dezamagirea initiala se transforma Tn apreciere. Cei ce lucreaza
in alte domenii decét cel in care au studiat si cei din companii private sunt usor mai
retinuti Th a-si manifesta satisfactia fata de calitatea predarii, chiar daca toate aceste
grupuri mentin Tn ansamblu o evaluare medie pozitiva.

Imaginea general pozitiva se mentine si in cazul reprezentarilor absolventilor
asupra modului de evaluare si notare, si a calitatii feedback-ului primit.
Diferentele de notare observate in cazul calitatii predarii se repeta aproape
neschimbate si Tn ce priveste evaluareasi feedback-ul primit.

Tn ansamblu, 80-90% dintre absolventii ce au rispuns la chestionar evalueazi
pozitiv facultatea pe care au incheiat-o. Sunt céteva grupuri de status care se
evalueazi facultatea urmata cu note mai mari de cét restul. Aceste grupuri includ
absolventii mai vechi, cei aflati la 0 a doua facultate, cel care se considera a fi fost
“studenti foarte buni”, cel care lucreaza Th domeniul in care au terminat, cel care
lucreaza in organizatii publice, cei care urmeaza n prezent masterul sau doctoratul.
Pe de ata parte, in ciuda faptului ca evaluarea globala a facultatii urmate este
preponderent pozitiva, valorizarea diplomel nu este in aceeasi masura pozitiva:
doar 68% dintre absolventi sunt de acord cu afirmatia ca ” diploma este un indicator al
cunostintelor dobandite in facultate”; pe de ata parte 36% afirma ca ” diploma este
utila doar pentru ca Tmi permite sa obtin un loc de munca mai usor”, n timp ce 10%
afirma ca ”diploma obtinuta |a absolvirea studiilor nu valoreaza nici cét hartia pe care
afost tiparita”. De asemenea, 8% dintre absolventi declara ca daca ar fi si oiadela
capat nu ar mai urma cursurile unei facultati.

Cu cét un tanar a fost mai motivat de a urma facultatea (exceptand motivatiile
legate de oportunitatile imediate, precum usurinta de a fi admis sau apropierea
de casi), cu atat ca absolvent este probabil ca persoana in cauza si se declare
mai multumit de alegerea facuta si si acorde evaluari pozitive activitatilor din
cadrul facultitii. Tntre determinantii evaluarilor pozitive se mai adauga si lucrul in
domeniu, absolvirea unui universitati private, alaturi de trecerea prin mai multe locuri
de munca. Aceasta continua sa Tsi manifeste efectele (initial scadere a evaluarii, apoi
crestere) chiar si atunci cand tinem sub control celelalte variabile luate in considerare.
Gradul de satisfactie al absolventilor cu privire la utilitatea serviciilor de
orientare profesionala existente in facultati este relativ scazut, doar patru din
zece absolventi considerand ca aceste servicii le-au fost utile in mare sau in
foarte mare misuri. Tn general, facultitile ofera servicii de informare profesionala
care nu implica un efort prea mare din partea lor si care doar pun in contact studentii,
cagrup, cu potentialii angajatori.

Majoritatea absolventilor sunt nemultumiti de modul in care facultatea i-a
pregitit pentru tranzitia catre piata muncii. Majoritatea absolventilor considera ca
stagiile de practica nu le-au fost utile. Considera, de asemenea, ca nu au obtinut in
timpul facultatii abilitatile si competentele necesare la locul de munca. Absolventii
sunt nemultumiti si de aplicabilitatea practica a cursurilor urmate in facultate (mai
putin in cazul ingineriei mecanice).
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= O mare parte dintre absolventi nu au avut dificultiati in a gasi un loc de munca
sau locul de munca dorit. Jumatate dintre respondenti (atét absolventi cét si
angajatori) considera ca universititile ar trebui sa fie responsabile cu asigurarea
abilitatilor si competentelor necesare pe piata muncii. 30% acordid aceasta
responsabilitate absolventilor, iar 20% o acorda angajatorilor.

* Principalul motiv de schimbare a locului de munca, indiferent de domeniu, este
legat de gasirea unui nou loc de muncia, mai atractiv pentru respondent.
Angajatorii foarte mici (sub 10 angajati) atrag o mica parte dintre absolventi. Tn plus,
distributian interiorul angajatorilor foarte mici in functie de anul absolvirii sugereaza
ca acestia reprezinta primul loc de munca pentru absolventi, care dobandesc aici
cunostinte practice pe care apoi le folosesc pentru a gas un loc de munca Tntr-o firma
mai mare.

= Siguranta perceputa a locului de munca este mai mare in urmatoarele grupuri:
absolventii care au absolvit Thainte de 2005, cel care lucreaza in institutii de stat /
bugetare si cei care lucreaza Tn firme cu ma mult de 250 de angajati. Siguranta
locului de munca este mult mai redusa printre cei care lucreaza in companiile private
romanesti si printre cei care lucreaza in companii mici si foarte mici.

= Este in continuare relativ raspandita conceptia conform carela socializarea
profesionala se realizeaza intr-o mare masura la locul de munca, ca este si
responsabilitatea anggjatorului de a forma in randul tinerilor angajati competentele
specifice necesare exercitarii jobului (in medie 18% dintre absolventi si 17% dintre
angajatori considera ca este in primul rand responsabilitatea angajatorilor sa formeze
abilitatile si competentele necesare la locul de munca). Un caz aparte este cel al
angajatorilor sectorului bugetar unde conceptia privind responsabilitatea angajatorilor
este ma pronuntata (36% considerénd ca este responsabilitatea lor si formeze
competente): acest fapt se poate explica prin caracteristica sectorului public de a
accentua socializarea profesionala la locul de munca, acolo obtindndu-se tipul de
competente specifice exercitarii profesiilor cu caracter public, universitatile oferind
mai degraba competente de ordin general.

Per spectiva angajatorilor

o Magjoritatea angajatorii intervievati descriu universitatile ca fiind institutii
inchise, conservatoare, neracordate la cerintele si dinamica pietei muncii.
Perceptiile generale ale angajatorilor despre sistemul universitar variaza in functie de
domeniul pregatirii universitare. In opinia unora dintre angajatori, principalele puncte
dabe ale universitatilor fac referire la dezechilibrul ntre cantitatea si calitatea
absolventilor, dintre teorie si practica, dar si la pregatirea neadecvata a unora dinte
cadrele didactice din sistemul universitar.

o Interesul companiilor de a recruta absolventi de universitate variaza atat in
functie de domeniu, cét si in raport cu perceptiile generale pe care acestia le au
despre calitatea pregatirii oferite de universitate. Companiile de dimensiuni mai
mari, cu peste 2000 de angajati, dar si companiile publice par a fi mai interesate de
recrutarea noilor absolventi, comparativ cu firmele mici, care prefera si angajeze in
general persoane cu experienta. Dezinteresul unora dintre angajatori pentru recrutarea
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absolventilor provine si din faptul ca acestia au Tn general putine informatii cu privire
la oferta universitara, iar relatiile dintre angajatori si universitati sunt adesea
deficitare. Informarea cu privire la ofertele universitatilor se face ma ales indirect,
prin intermediul targurilor de job-uri, presa sau informatii conjuncturale.

Exista o preferinta explicita a angajatorilor pentru absolventi ai unor anumite
facultati. Selectivitatea respectiva este asociata si cu opinia ca smpla diploma nu
spune prea multe despre ce stie absolventul sa faca, dar ca numele univer sititii
sau al facultatii absolvite poate servi drept recomandare. Marea maoritate a
angajatorilor prefera absolventi din universitatile de stat, si pe cel care au absolvit n
sistemul pre-Bologna, cu un numar mai mare de ani in cadrul ciclului de licenta. Tn
plus, sunt preferati absolventii care au lucrat Tn timpul facultatii, acumuléand astfel
experienta practica.

Experientele de recrutare si selectie a absolventilor practicate in companiile
investigate sunt adesea foarte diver se. Unele dintre practici au un grad mai mare de
organizare, mai alesin cazul companiilor mari si a celor care isi propun sa recruteze
absolventi, caun grup tinta predilect. Alte companii recruteaza doar atunci cand apare
0 nevoie, apeland adesea la mijloace simple de recrutare cum ar fi un CV sau un
interviu cu absolventul. De cele mai multe ori, strategiile anggjatorilor sunt pasive,
asteptand ca absolventii si se adreseze companiei, si nu invers. Printre companiile ce
detin strategii active si complexe de recrutare a noilor absolventi se numara
companiile mari sau cele multinationale, care au preluat modele utilizate de firmele
mama din in strainatate.

Cu exceptia domeniului Inginerie Mecanica, opinia majoritara a angajatorilor
investigati este una mai degraba nesatisfacatoare cu privire la competentele pe
care le detin absolventii la angajare. Cele mai importante critici vin din zona
angajatorilor Tn domeniul stiintelor comunicarii si a Dreptului, Tn timp ce angajatorii
din ingineria mecanica sunt mai degraba apreciativi cu privire la ,, noile competente”
de dezvoltare personala pe care generatiile recente de absolventi le detin n plus fata
de cele de acum 10-15 ani.

Se remar ca deosebiri importante si in ceea ce priveste valoar ea pe care 0 acorda
angajatorii investigati diferitelor tipuri de competente. Angajatorii din domeniul
Drept, Inginerie Mecanica si Calculatoare si Tehnologia Informatiel apreciaza in
primul rénd competentele de cunoastere a domeniului specific, iar angajatorii din
domeniul stiintelor comunicarii asteapta competente de rol, cognitive, functionale si
personale.

Exista o opinie majoritara a angajatorilor in ceea ce priveste importanta
competentelor cognitive, functional-actionale si personale, mai ales in cazul
domeniilor in care relatiile cu clientii, creativitatea si sociabilitatea sunt elemente
esentiale in performarea unor sarcini de lucru. (Stiintele Comunicarii, Drept,
Calculatoare si Tehnologia Informatiel).

Majoritatea angajatorilor reclama capacitatea redusi a absolventilor de a
transpune in practica cunostintele dobandite. Aceasta opinie este Tmpartasita
aproape fara exceptie, indiferent de domeniul in care activeaza companiile.
Creativitatea, spiritul critic si gindirea andlitico-sintetica sunt de asemenea
competente pe care angajatorii si-ar dori sa le int@lneasca la proaspetii absolventi.
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Unii dintre angajatori nu au asteptiri din partea universititii sa dezvolte astfel
de competente si pun aceste abilitati pe seama altor contexte de invatare decét cele
din universitate sau pe seama inteligentel native ale tinerilor. Asteptarile angajatorilor
fata de rezultatele educatiel universitare sunt astfel slab conturate. Competentele de
rol sunt considerate de catre unii angajatori calitati personale ale tinerilor, care fie
sunt innascute, fie pot fi dezvoltate in alte contexte decét cele formale. Altii angajatori
considera ca aceste competente pot fi dezvoltate numai prin experienta directa, dupa
ce tinerii absolventi s-au angajat.

Gradul de satisfactie al angajatorilor investigati cu privire la competentele de
cunoaster e a domeniului de specialitate si a domeniilor conexe se diferentiaza in
raport cu profilul absolventilor. Cel mai nemultumiti sunt angajatorii absolventilor
de Drept si Stiintele Comunicarii. Unii angajatorii resimt si 0 oarecare
incompatibilitate Tntre ceea ce stiu absolventii cu adevarat si imaginea subiectiva pe
care 0 au acestia despre e ingisi. Opinii diferite au fost consemnate in cazul
anggjatorilor din domeniile Inginerie Mecanica si Calculatoare si Tehnologia
Informatiei.

Angajatorii din domeniul tehnic au intdmpinat unele dificultiti in a identifica cu
exactitate tipurile de abilitati cognitive de care tinerii absolventi ar avea nevoie,
competentele de specialitate fiind considerate de catre acestia ca fiind
fundamentale. Cu toate acestea, chiar si angajatorii din domeniul tehnic, mai ales cei
care deruleaza si activitati in relatie directa cu clientii, amintesc despre importanta
competentelor de comunicare ale angajatilor si despre nevoia ca acestea s fie
dezvoltate in scoala si universitate.

Competentele de utilizarea a noilor tehnologii, precum si abilitatea dea scriesi a
vorbi Tntr-o limba straina sunt consider ate de catre angajatorii investigati drept
atu-uri ale noilor generatii. Chiar daca aceste competente nu sunt esentiale pentru
perfomarea activitatii specifice unor locuri de munca, Th general angajatorii considera
ca astfel de abilitati permit tinerilor sa fie la curent cu ceea ce se intdmpla in lume si
au acces ma facil la informatia digitala. Ca si Tn cazul competentelor de rol,
angagjatorii considera ca aceste competente nu sunt un rezultat a pregatirii
universitare, ci tin mai degraba de profilul personal a absolventului.

Aproape toti angajatorii intervievati fac referiri directe sau indirecte la
trasaturile de personalitate ale absolventilor, ca ingrediente ale succesului sau ca
elemente esentiale ae deontologiel unui domeniu profesional. Relativ latrasiturile de
personalitate ale absolventilor de universitate, asteptarile angajatorilor sunt formulate
mai degraba Tn termeni prescriptivi si reflexivi, decét evauativi. Cel mai probabil,
trasaturile de personalitate reprezinta elemente implicite Tn recrutarea si selectia
absolventilor, care adesea cantiresc mai mult decdt ar putea constientiza la un
moment dat angajatorii, dar si tinerii pe care acestiali selecteaza. Unii anggjatorii sunt
nemultumiti de moralitatea si punctualitatea absolventilor cu care au interactionat.
Cercetarea cantitativa releva, pentru aproape toate competentele specifice
domeniilor despre care am chestionat angajatorii, diferente mari intre gradul de
stapanire al acestora de citre absolventi si nevoia existenta pe piata muncii.
Practic angajatorii considera ca absolventii detin la incheierea facultatii un nivel
extrem de redus de cunostinte si abilitati de acest fel — scorurile de stapénire a
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acestora se plaseaza in general cel mult la un nivel mediu. Distantele cele mai mari
dintre asteptari si calificari se nregistreaza la Drept, in timp ce Tn cazul Ingineriei
mecanice absolventii se plaseaza mai aproape de nivelul exigentelor, desi sunt inca
sub standardul dorit de angajatori.

Putini dintre angaj atorii intervievati apeleazi la strategii riguroase de formare a
noilor angajati, bazate pe o evaluare reala a nevoilor de formare. Cu toate
acestea, aproape toti anggatorii relateaza practicic ma mult sau ma putin
institutionalizate prin care noul angajat are ocazia sa Tsi dezvolte o serie de
competente lalocul de munca. Companiile care apeleaza la strategii mai complexe de
formare sunt in general firmele mari sau cele multinationale. Firmele mai mici si cu
mai putine resurse fac apel la practici ad-hoc, informale si sporadice.

Previziuni privind profilul viitorului absolvent. Ceamai importanta observatie este
aceea ca pentru aproape toate domeniile analizate, competentele si abilitatile
absolventilor par a fi mult mai importante decat volumul cunostintelor pe care
acestia ar trebui sa le detina la absolvire.

Oportunitati privind parteneriatul universitati-companii. Cele ma multe
companii sunt deschise catre un parteneriat real cu universitatile, in conditiile in care
universitatile vor asigura o relatie de incredere si un interes real pentru realitatile de
pe piata muncii. Mgjoritatea angajatorilor organizeaza cursuri de formare / pregatire
profesionala. Procentul celor care ofera astfel de cursuri este mai ridicat Tn institutiile
de stat, in companiile private internationale si in firmele cu peste 50 de angajati.

Per spectiva asociatiilor profesionale

*
L X4

Reprezentantii asociatiilor profesionale din cele patru domenii incluse in analiza
reproseazi educatiel universitare, in termeni de continut educational, caracter ul
preponderent teoretic si, corelativ, redusa pregitire de ordin practic furnizata
studentilor. La nivelul discursului reprezentantilor asociatiilor profesionale este
prezent stereotipul generalizat: , invatramantul universitar este un Tnvagamant
preponderent teoretic” . Ca urmare, acestia considera ca rata de succes a insertiei
absolventilor pe piata muncii este negativa deoarece este afectata de un decalg intre
cunostintele furnizate de universitati si cunostintele cerute de piata muncii.
Asociatiile profesionale corecteaza decalajul dintre universitati si piata prin
oferta de cursuri de perfectionare. Ca urmare, asociatiile profesionale functioneaza
ca furnizori alternativi de educatie pentru absolventi/angajati; deci, ca structuri
ingtitutionale de Tnvatamant concurente. Ca raspuns la decalgjul dintre universitati si
piata, angajatorii dezvolta programe proprii de instruire, la locul de munca (ex.
coaching, mentoring etc.), prin care se asigura furnizarea unui baga de cunostinte
specifice si 0 mai buna adaptare a noului angajat n organizatie.

Programele de cooperareintre univer sitati - asociatii profesionale - angajatori in
veder ea adaptirii ofertel educationale la cerintele pietei sunt slab dezvoltate.

In opinia reprezentantilor asociatiilor profesionale, universititile nu sunt
sensibile la dinamica pietelor specifice de forta de munca. Consecinta este aceea a
unui deficit de forta de munca pe anumite piete, in timp ce in alte domenii se
Tnregistreaza in continuare inflatie de absolventi.

Migratia pe pietele de munca externe este perceputa ca fiind redusa. Marea
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majoritate a absolventilor este absorbita de diferitele segmente ale pietel de munca
interne. Este cazul tuturor domeniilor.

Insertia pe piata muncii nu este dependenta doar de adaptarea invatamantului
universitar, ci si de factori independenti: specificul locului de munca
(complexitatea sarcinilor, politica de personal etc. — ex. ingineria), nivelul de
experienta asociat locului de munca (ex. ingineria, Dreptul), tipul de sarcini asociat
unui loc de munca (ex. proiectareain constructii).

Initiativele institutionale de dezvoltare a profesilor/calificarilor si de adaptare a
educatiei universitare sunt cvasi-inexistente din cauza intereselor multiple si a
resurselor implicate. Exista mai multe perceptii care conduc la o astfel de concluzie:
universititile refuza si-si adapteze programele deoarece profesorii se tem de
potentialul concurential a unor absolventi adaptat pregatiti sau profesorii sunt
implicati Tn asociatiile profesionale care furnizeaza cursuri de formare. Asociatiile
profesionale refuza sa participe la astfel de initiative pentru a nu pune in pericol nisele
de cursuri de perfecrionare, pe care le-au construit eleinsele ;

Operatorii economici ale caror posturi presupun cunostinte inalt specifice
prefera sa-si instruiasca indoor noii angajati (inclusiv tinerii absolventi), decat sa
astepte reformarea sistemului universitar. Sunt astfel preferate politicile companiei
cu impact imediat in locul implicarii Tn formularea politicilor educationale publice
care, pe de o parte au rezultat doar pe termen lung, iar pe de ata parte de pe urma lor
beneficiaza toti angajatorii nu doar cei care seimplica activ in formularea politicilor.
Exista cel putin doua perceptii (alternative) cu privire la strategia de adaptare a
educatiel universitare la cerintele pietel muncii. Prima perceptie este una negativa,
care acuza incapacitatea educatiel universitare de a se reforma (de la continuturi
educationale teoretice la cele cu mare relevanta practica), iar a doua perceptie este
una pozitiva, care sustine importanta cunostintelor teoretice furnizate de universitati.
Prima perceptie sustine ca tipul de competente si cunostinte transmis absolventilor
este unul predominant teoretic. Acest lucru genereaza efecte negative atét la nivelul
individual a absolventului, cét si la nivelul operatorilor economici. Atét absolventii,
cat si angagjatorii sunt nevoiti sa investeasca resurse in diferite programe care sa
furnizeze cunostintele practice, necesare pietel. Solutia ar consta Tn redefinirea
Tnvatamantului si transformarea sa intr-unul predominant practic (este cazul, in
special, a domeniilor comunicare si Drept). A doua perceptie sustine ca tipul de
competente si cunostinte transmis absolventilor de catre universitati nu poate fi decét
unul predominant teoretic. |deea de baza de la nivelul acestei perceptii este aceea ca
universitatile nu se pot adapta atét de rapid la cerintele pietei si ca, oricum, exista
cunostinte practice care nu pot fi dezvoltate decét pe piata, prin practica .

Absolventii fata in fata cu piata muncii - recomandari de politici

Educatia, in generd, invatamantul superior, in particular, prezinta caracteristica

ambigua de a se defini deopotriva ca formatori de elite si de a se adresa predominant
maselor. Imaginea aceasta nu este una noua, ci vine din istoria civilizatiei umane, din
faptul ca in zorii acesteia educatia formala a fost destinata unui grup restrans de initiati.
Cu timpul, educatia a devenit din ce in ce mai complexa, gimnaziile, liceele si apoi
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universititile definind-o pe ruta academici. Acestela | s-a adaugat rapid o ruta
profesionala formalizata, si eain schimbare continua, scolilor de ucenici adaugandu-li-se
forme secundare vocationale, apoi tertiare, colegii de diferite tipuri, si formarea continua.

Tnvitarea de-alungul vietii (life long learning), impusa ca paradigma educationala
centrala Tn ultimii 20-30 de ani completeaza si transforma mereu structura sistemelor
educationale. Ruta academica si cea vocationala au cunoscut extinderi continue, cresteri
substantiale ale numarului de ani petrecuti Tn sistemul educational de catre un individ.
Cresterea sperantei de viata a oferit oamenilor timpul necesar pentru a dedica mai multi
ani educatiei formale. Productivitatea in crestere a muncii, datorata deopotriva noilor
tehnologii si educatiel superioare, a creat si ea astfel de oportunitati, eliberand la nivelul
societatilor cantitati importante de timp ce a putut fi investit Tn Tnvatare. Complexitatea
cunoasterii asupra vietii contemporane impune si ea 0 nevoie de a petrece mai multi ani
Tnvatand logica stapéanirii acestor informatii, folosirii si transformarii lor in scopuri
personae i sociale.

Forme de educatie recurenta, Tnvatamantul deschis si la distanta au cautat sa dea
flexibilitate sistemelor educationale, apropiindu-le de nevoile specifice ale fiecarui
individ, de modul din ce in ce mai personalizat in care oamenii vor si Tsi gestioneze
propriaviata.

Toate acestea au fost si sunt Tnsotite, au determinat si determina, au fost si sunt
determinate de fenomene de masificare a accesului la educatie. Gimnaziul, apoi liceul si
apoi universitatea au devenit pe rand, din forme de educatie adresate elitelor, locul in care
toata lumea are acces. Astazi, in majoritatea tarilor europene, mai bine de jumatate din
efectivul fiecarel tinere generatii acceseaza forme de pregatire universitara. Tendinta este
de crestere permanenta si a inceput sa fie dgja regasita in ciclul a doilea a pregatirii
universitare (Masteratul). Este mai mult decét probabil, Tn opinia mea, ca in urmatoarele
decade sa asstam la acelasi fenomen in ce priveste doctoratul, deja deschis catre un
numar impresionant de mare de studenti daca comparam situatia de astazi cu cea de acum
30-40 de ani, si chiar mai recenta.

Tn acest context apare intrebarea fireasci legati de obiectivele curente ale formarii
universitare la nivelul licentei. Sunt obiectivele formarii universitare aceleasi sau au
cunoscut transformari?

Sinteza de fata opereaza cu asumptia ca educatia, in general, si Tnvatamantul
universitar, in particular, au scopul explicit de a contribui la integrarea tinerilor
generatii in societate, de a asigura coerenta colectivitatilor prin socializarea ntr-un
spatiu valoric comun.

Implicit, educatia universitara are menirea de a oferi studentilor cunostinte,
competente, abilitati, valori, atitidinu si instrumente care si 1i sprijine pe acestiain a se
dezvolta in contextul oportunitatilor existente Tn societate, de a se putea implini personal,
de a putea contribui laformarea bunului public, de a seintegrain societate.

Integrarea sociala, consfintita (si) prin accesul la piata muncii constituie unul
dintre scopurile finale ale intregului proces educational si vine ca o consecinta fireasca a
atingerii obiectivelor de mai sus.

Tinta acestui paragraf este de a discuta despre masura in care educatia superioara
romaneasca Tsi atinge menirea, particularizand intreaga discutie la integrarea pe piata
muncii. Contextul general este dat de evolutiile descrise Tn acest lung preambul.
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Perspectiva este cea data de punctul de vedere a beneficiarului imediat al serviciilor
educationale: studentul.

Metoda este analiza reprezentarilor studentilor din Roméania si absolventilor
recenti de facultate. Obiectivul final este de a schita o imagine de ansamblu a acestor
reprezentari si de a structura recomandari legate de punctele cheie in care invatamantul
superior ar putea acorda mai multad atentie propriei structurari, asa cum reies ele din
perspectiva adusa de aceste reprezentari ale beneficiarilor imediati ai sistemului.

Interesele studiului sunt legate de (1) asteptarile initiale de la studiile universitare,
de (2) modul de evaluare a procesului educational, de (3) modul de evaluare a rezultatelor
acestui proces, transpuse n dobandirea de competente. Aceste interese structureaza si
testul de fata. Descrierea sSituatiel in ariile in cauza este urmata de céteva scurte
recomandari ce pot gjuta sistemul educational sa isi implineasca mai bine menirea.

Asteptarile studentilor dela educatia universitara

Presiunea familiel, conformarea la norma impusa de comportamentul grupului de
prieteni, dorinta de cunoastere, nevoia de a avea o0 pozitie sociala mai buna, dorinta de a
avea castiguri mai ridicate, cautarea unui partener de viata sunt doar céteva dintre
motivele ce pot fi invocate pentru a urma o facultate. Fiecare dintre ele joaca un rol Tn
mixul optiunii pentru continuarea educatiel pe ruta academica, si in a selectiei facultatii
dorite.

Studiul cantitativ, pe careil valorific aici, indica unele diferente intre domeniile
de studiu analizate. Comparativ cu media celor patru domenii, absolventii de Stiintele
Comunicarii se declara a fi mai motivati cognitiv, cel de Drept acorda ma multa
importanta finalitatilor instrumentale, iar pentru cei de Inginerie Mecanica conteaza mai
mult presiunea grupurilor sociale in care sunt integrati si oportunitatile ce faciliteaza
accesul lafacultate.

Dincolo de toate acestea insd, predomina motivatiile de tip cognitiv (dorinta de a
cunoaste), probabil incumband si un efect de complianta al raspunsurilor. Acestora li se
adauga motivatii instrumentale legate de veniturile mai ridicate garantate de investitiain
capital uman. Presiunea grupurilor sociale in care sunt integrati pare a fi contat mai putin
Tn plan motivational pentru tinerii absolventi pe care i-am chestionat. Pentru o parte mai
mica a absolventilor, in selectia facultatilor au contat oportunitati instrumentale precum
apropierea de casa afacultatii, taxele mici, siguranta admiterii etc. Este probabil totusi ca
astfel de motivatii sa si creasca importanta pe masura ce masificarea accesului la nivelul
de licenta devine tot mai puternica.

Motivatiile cognitive si cele legate de venituri si pozitie sociala viitoare continua
insa si fie predominante. Implicit, asteptarile studentilor de la studiile universitare sunt
legate de cunoastere si de accesarea unor instrumente care le vor permite accesul la
activitati retribuite cu sume importante de bani.

Asa cum o subliniaza studiul calitativ, selectarea in momentul admiterii a
facultatii are mai putina legatura explicita cu posibilitatea integrarii pe piata muncii:
orizontul de timp este perceput a fi destul de lung, lipseste o viziune de perspectiva
asupra oportunitatilor de pe piata muncii, adesea fiind de fapt absente orice informatii
despre cererea existenta pe piata muncii, despre diferentele presupuse de diferite profesii,
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despre tipurile de calificari oferite de diferite facultati, despre menirea educatiel si rolul
formarii universitare in dezvoltare personala, in viata sociala, in organizarea societatii.
Toate acestea trimit catre ideea ca adesea orientarea profesionala constituie inca un
instrument vag utilizat Tn liceele din Romania, iar studiul unor discipline ce formeaza o
imagine de ansamblu asupra societatii este practic inexistent. Nevoia de integrare pe piata
muncii raméane prin urmare, intre factorii motivationali pentru a urma o facultate, doar ca
un factor latent, de fundal, exprimat aproape exclusiv prin dorinta de a accede la un venit
superior.

Evaluar ea calitatii procesului de educarie universitara de citre studenti si absolventi

Marea majoritate a absolventilor chestionati se declara multumiti de calitatea
cursurilor si activitatilor desfasurate in facultate, de resursele pe care le-au avut la
dispozitie, de asistenta pe care au primit-o din partea cadrelor didactice.

Rezultatul nu constituie o surpriza pentru expertii antrenati Tn proiectul ,, adaptarea
activa aeducatiel universitare la cerintele pietei muncii, el confirmand concluzii similare
rezultate din sondajul Sorog/Gallup din 2007 si de cel ASG/Totem din 2008.

Pe de dta parte, observatiile proprii, studiile calitative din cadrul proiectul,
precum si alte rapoarte sugereaza faptul ca adesea orele de curs au o durata mult scurtata,
examinarea este doar o formalitate, activitatile din afara cursului sunt inexistente, accesul
la baze de jurnale academice lasi de dorit, orele de consultatie exista doar pe hértie etc.

Cum se poate explica, atunci, o astfel de reprezentare poztiva din partea
studenyilor si absolvenyilor?

Enumar mai jos cateva dintre potentialele motive de multumire:

Pe de o parte este posibil ca, ntr-adevar, calitatea activitatilor desfasurate in
facultatile din Roménia sa fie una multumitoare, cu atdt mai mult cu cét in proiect au fost
antrenate 20 de facultati recunoscute de lumea universitara ca fiind printre cele mai
performante.

Daca insd nu este asa, exprimarea multumirii relative poate fi o cale de reduce
disonanta cognitiva, de a justifica pozitia sociala superioara oferita de diploma
universitara, care ar putea pierde din legitimitate in conditiile definirii educatiei
superioare Drept neperformante.

Pe de alta parte, poate fi vorba de plusul rea adus de invatamantul superior, care
chiar si Tn conditiile Tn care nu are o calitate grozava reprezinta o alternativa mai buna
decét optiunea de a nu urma o facultate.

O dlta explicatie poate deriva din faptul ca studentii de la stat neplatitori de taxe ar
putea simti ca nu au cum sa ceara mai mult de la un produs pe care il primesc , gratuit”
(ignorénd desigur plata taxelor). Complementar restul, fie ca platesc la stat sau la privat,
asa cum releva studiul ASG/Totem, dar si studiile calitative ale proiectului, se afla n
stuatia de a fi fost fortati din start si aleaga alternativa considerata mai putin
performanta, Tn urma esecului sau lipsel de sanse de a deveni studenti fara taxa la stet,
ceeaceli delegitimeaza partial de a emite judeciti de valoare despre calitatea educatiei.
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Dincolo de aceste potentiale motive, cred ca o insemnatate ridicata o are un altul,
prezent Tn Tnsisi esenta felului Tn care educatia superioara din Roménia se structureaza
astazi. Tn 2007, aproximativ un sfert dintre studentii la licenta aveau un loc de munca inca
din timpul facultatii. Tn 2008 cifralor se dublase.

Tn aceste conditii frecventarea cursurilor devine o activitate din ce In ce mai rara.
Profesorii tind si e sa aiba alte indeletniciri, astfel Tncét cursurile devin un loc a micului
compromis, realizat Tn avantajul (de moment) reciproc: orele sunt mai scurte, uneori nu se
tin deloc, absentele sunt tolerate de ambele parti. Calitatea poate fi mai joasa, activitatile
mai putin intense, permitand mai degraba momente de relaxare, dupa efortul de a define
simultan mai multe status-uri ocupayionale. Odata compromisul facut, a evalua negativ
calitatea devine o impolitete, o necuviinta fata de inselegerea tacita ce a functionat n
aparentul interes comun.

Cercul vicios este intretinut si de angajatori: imaginea negativa pe care acestia 0
au asupra legaturii dintre ce se invata in facultate si viata reala, 1i face sa prefere
absolventi ce au dgja experienta muncii directe, productive. Ei prefera astfel si angajeze
absolventi ce au lucrat dejain timpul facultatii.

Evaluarea prin rezultatele invatarii a calitatii educatiel
univer sitare: absolventi versus angaj atori

,Produsul” sistemului educational constd in absolventi inzestrati cu diferite
competente ce le permit integrarea in societate si pe piata muncii. Studentii devin astfel
deopotriva clienti, beneficiari si produs a sistemului educational. Din acest punct de
vedere, este important sa se ia in considerare perceptiile absolventilor asupra
competentelor dobandite in facultate.

Sudiul cantitativ releva faptul ca majoritatea studentilor si absolventilor din
cele patru domenii de referinta auto-evalueaza pozitiv diferitele competente dobandite, fie
ele de baza, actional-functionale, de rol, cognitive, de dezvoltare personala. Ei afirma ca
le stapanesc macar multumitor™.

Aceasta imagine este consistenta cu reprezentarile privind procesul educational.
Ea vine nsi Tn contrast puternic cu opiniile angajatorilor, existand diferente mari intre
imaginea de sine a absolventilor si relatarile angajatorilor. Acestia din urma sunt, mai
degraba, nemultumiti de calitatea absolventilor recenti, fiind adesea deosebit de critici la
adesea performantel sistemului educational.

Discrepantel e respective se reflecta in reprezentarile absolventilor asupra legaturii
dintre cele Tnvatate si utilitatea acestora pe piata muncii. Mai putin de jumatate dintre
absolventi spun ca orientarea profesionala de care au beneficiat in facultate le-a fost utila,
fiind adesea exclusiv formala. Legatura dintre facultate si piata muncii este una slaba, iar
oportunitatile de a Tnvata prin aplicarea cunostintelor dobandite in situatii concrete sunt
rare.

Sagiile de practica se dovedesc a fi instrumente nvechite, nefunctionale,aflate
deseori la periferia preocuparilor corpului didactic, dar si a studentilor. Aplicativitatea

16 Cum absolventii intervievati sunt in buna masura absolventi extrem de recenti de facultate, este putin
probabil ca s Tsi fi format majoritatea competentelor dupa Tnchelerea studiilor de licenta.
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practica a cursurilor este pusa sub semnul intrebarii de jumatate dintre absolventii
chestionati.

Se structureaza, prin urmare, o Situarie de ansamblu destul de departe de un
echilibru stabil, care poate rezultat in fenomene de nemultumire generalizata. Pe de o
parte, avem de a face cu un Tnvatamant superior a carui procesuditate este apreciata
pozitiv de principalii sai clienti: studentii/absolventii. Acestia sunt de altfel convinsi ca
detin o stapanire suficient de buna a fiecireia dintre competentele necesare pentru
integrarea pe piata muncii. Pe de alta parte resimt dificultati de integrare in economia
reala, derivate din sabul baga de competente practice, de abilitati direct legate de
activitatile desfasurate.

Angajatorii, la randul lor, manifesta insa o stare de apreciere negativa a
rezultatelor procesului educational prin prisma cunottintelor si abilitatilor profesionale.

Cadrele didactice paseaza adesea responsabilitatea asupra calitatii studentilor.
Toate acestea preseaza puternic catre ideea ca Tnvatamantul este din ce in ce mai putin
performant:sa nu uitam ca anggatorii, la randul lor, sunt de regula absolventi de
Tnvatamant superior care se auto-evalueaza pozitiv, evaluand astfel pozitiv procesul si
rezultatele procesului educational din momentul studentiei proprii.

Exista riscul atingerii unui prag critic, de la care evaluarea procesului
educarional in sine sa devinag strict negativa, datorita reprezentarilor publice privind
ineficienta acestuia de a oferi competente cognitive si functional-actionale utile pe piata
muncii.

Tn cazul verificarii unui astfel de scenariu, probabil ca numarul studentilor nu se
vadiminua, dar frecventalor la cursuri va scadeainca si mai mult, iar numarul celor care,
in timpul facultatii, vor petrece mai mult timp lucréand decét studiind va creste
exponential. Un astfel de aranjament este flexibil, dar nu poate sustine adecvat
dezvoltarea personala si sociala, mai ales in conditiile concurentei deschise din spatiul
european, in care piata educationala se extinde gradual la nivelul intregului continent,
daca nu cumva devine globala.

Exista si scenariul alternativ, Tn care presiunea pietei genereaza calitate in
procesul educational. Deja angajatori si agentiile ce recruteaza personal declara ca sunt
relativ selectivi si prefera anumite facultati si universitati. Este suficient ca doar céteva
dintre acestea sa practice o politica ferma de crestere a calititii, pentru a genera o
cerere relativ ridicata pentru absolventii lor, accelerand procesul de schimbare a tuturor
celorlate universitati.

Recomandari de palitici si linii de actiune pentru sporirea angajabilitatii
prin calitatea educatiel universitare

Contextul socia Tn care evolueaza in prezent educatia universitara in oricare tara a
lumii, permite observarea atrei caracteristici majore, care afecteaza relatia universitate —
piata muncii pentru absolventii &i:

o Oamenii au tot mai mult timp pentru educatie, iar educatia necesita tot mai mult timp;

o Disgparitiagranitelor implica libera circulatie si concurenta pe piata educationala.

o Barierele de limba se dizolva treptat, ceea ce creste concurenta intre absolventii din
tari diferite.
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Tntr-un astfel de context, sistemul educational care va genera un numar redus de
absolventi sau absolventi cu competente limitate, indiferent de numarul lor, risca sa
primejduiasca interesele clientilor sii, ntrucét absolventii din ate sisteme de educatie vor
veni si vor profita de nisele create de calitatea slaba a ,,produselor locale” ae sistemului
educational .

Obiectivele pe termen scurt ale sistemului roméanesc de invatamant superior
trebuie directionate prin urmare si catre apropierea de cerintele pietei muncii si cresterea
calitatii ,outputului”, Tnteles ca varietate si extindere a competentelor detinute de catre
absolventi.

Au fost identificate trei directii majore care pot fi urmate in acest sens. Ele se
transpun in:

(1) Diminuarea timpului alocat de studenti muncii platite in timpul studiilor si
crestereaimplicita a timpului dedicat studiului, inclusiv prezentei la ore;

(2) Derularea de stagii obligatorii (internship-uri) organizate de activitati
practice desfasurate in afara facultatii si plasate in timpul anului scolar, nu
n vacante;

(3) Cresterea atentiel acordate orientarii profesionale, atét in facultate, cat si in
Tnvatamantul preuniversitar.

Exista mai multe metode ce pot contribui simultan la atingerea celor trel tipuri de
obiective. Spre exemplu, un sistem de descurgjare a studentilor de a lucra, dublat de
sprijinirea lor prin creditare, de obligativitatea unor stagii de internship si de o orientare
profesionala adecvata poate constitui o solutie functionala pe termen scurt, mediu si lung.

Schitez in cele ce urmeaza solutia respectiva: Voucherele educasionale pot
constitui un prim element cheie a mixului propus. Ele pot fi acordate pe baza testarii
mijloacelor sau ca drept universal, catre toti studentii care le solicita, indiferent de
dimensiunea veniturilor familiale. Ele pot functiona ca si credite subventionate, ca in
Suedia sau Olanda, utilizate de studenti Tn ce scopuri doresc: pentru a-si achita taxele,
pentru a se Tntretine, pentru a petrece timpul liber etc., cu obligativitatea de ale Tnapoiain
rate, imediat dupa ce debuteaza n viata activa, nu mai mari de, spre exemplu, o treime
din venitul anual net. Eventual poate exista si o durata limita de prescriere a creditului,
functionala Th cazul esecului educational manifestat prin accesarea exclusiva a unor locuri
de munca prost platite.

Acordarea voucherelor trebuie Tnsotita de interdictia de a lucra pe durata studiilor
ma mult de un numar modic de ore pe saptaimana. Concomitent, trebuie practicata
descurgjarea studentilor si se angajeze, prin cresterea impozitelor platite de studentii care
lucreazi, cu exceptia cursantilor de Tnvatamant fara frecventa si la distanta. Tn acelasi
timp, pentru a respecta echitatea, studentii de la stat care nu platesc taxe trebuie sa aiba
aceleasi redtrictii de alucracasi beneficiari de vouchere.

Intregul sistem conduce la cresterea duratei si interesului acordat educatiei Tn
universitate. Tn acelasi timp poate constitui un element de responsabilizare a studentului.
Voucherele si masurile conexe constientizeaza pentru studenti faptul ca, in calitatealor de
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clienti, pot cere ma mult de la cei ce le ofera servicii educationale, exercitand astfel
presiuni si pentru cresterea calitatii procesului educational.

Dificultatea majora raméne Tnsa finantarea initiala a sistemului de vouchere,
creditele bancare in cauza urmand afi garantate de catre stat si, mai ales, avand dobanzile
partial subventionate in momentul Tnceperii platii primelor rate.

Internship-ul obligatoriu este cel de-al doilea element a solutiei propuse. El
trebuie coroborat cu obligativitatea studentului de a-si gas astfel de oportunitati de a
derula (scurte) stagii de practica neplatita Tn interiorul agentilor economici, atii decét
facultatile. Evident ca universitatile vor fi fortate sa medieze parteneriate, pentru a se
mentine pe piata educationala. Facultatile ce vor reusi rapid sa asigure studentilor lor
astfel de parteneriate au sanse importante de asi creste atractivitatea, asigurand
angaj abilitatea practic instantanee a absolventilor. Pot fi gandite si eventuale recompense
pentru angajatori, ce capata astfel responsabilitati sporite in procesul de formare. Pe de
alta parte insa, acestia ar beneficia oricum de un aflux de forta de munca ieftina, la acelagi
nivel de calificare cu cea pe care o folosesc Tn prezent si pe care o platesc: studentii care
lucreaza. Ei pot fi prin urmare cointeresati de a sprijini dezvoltarea facultatilor ce le
furnizeaza interni.

Tn plus, curriculumul trebuie structurat Tn asa fel Incat sa includa internship-ul si
sa sprijine intelegerea teoretica a activitatilor desfasurate practic. Renuntarea la stagiile
de practica desfasurate (exclusiv) in facultate reprezinta un complement subinteles.

Internship-ul obligatoriu poate avea in céiva ani de la implementare si rolul de
agent reglator al dimensiunii promoyiilor de absolvenyi la cerintele de forta de munca
manifestate pe piata: prea multi studenti Tntr-un domeniu Tnseamna imposibilitatea
acestorade a-si identifica oportunitati de internship.

Orientarea profesionala trebuie realizata Tnca din liceu. Aceasta poate fi realizata
prin promovarea studierii unor discipline care sa permita dobandirea inca din liceu de
competente de management al carierei si avietii sociale. Tn plus, este nevoie de dublarea
orientarii profesionale prin cursuri dedicate desfasurate in facultate. Integrarea n
curriculum-ul activitatilor de seminar a proiectelor sprijinite pe internship poate apropia
suplimentar predarea de cerintele pietei muncii. Difuzarea catre facultati a unor exemple
de buna practica in ce priveste orientarea profesionala le poate sprijini in a identifica mai
usor astfel de modele. Difuzarea acelorasi exemple catre studenti poate contribui la
exercitarea de presiuni asupra facultatilor pentru a se implica mai puternic in astfel de
activitati. Tn plus, poate ca unele facultati vor consideramai util casa nlocuiasci lucrarea
de licenta, greu de realizat n conditiile timpului redus ce 1i este alocat, cu parcurgerea
unor stagii serioase de internship.

Am dezvoltat ideile de mai sus pornind exclusiv de la cazul ciclului de licensa.
Discutia calitatii educatiel universitare trebuie insa extinsa cel putin pentru nivelul
de master at.

Si universitatile, si angajatorii ar trebui sa distinga clar cele doua cicluri de
studii prin competentele dobandite (oferite si, respectiv, solicitate pe piata muncii).
Absolventul de master ar trebui si primeasci 0 serie de competente si abilitati
complementare/ suplimentare de analiza, sinteza, decizie si proiectare in contextul
intregii Tntreprinderi/institutii si al angajamentelor acesteia fata de partenerii de afaceri.
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Angajatorii, mai aes cel din intreprinderile mici si mijlocii, declara, de atfel, ca
prefera absolventii pre-Bologna (,, stiu de toate”). Este de asteptat ca, deopotriva
absolventii si angajatorii, prin modul de echilibrare a pietel muncii, sa manifeste presiuni
latente pentru generalizarea accesului la nivelul de master.

Practic, in anii ce urmeaza, s-ar putea si asistam la o masificare a accesului la
ciclul doi a Tnvatamantului superior. Calitatea output-ului acestuia trebuie pusi inca de
astazi in discutie, in mod similar analizel realizate la nivelul studiilor de licenta. Procesul
educationa trebuie de asemenea reconsiderat, pentru ca imaginea acestuia si nu fie
afectata de asumareaimplicita aunui rol secundar.

Trebuie observat, Tn context, ca marea majoritate a facultatilor din Romania
atribuie masterului un caracter de part-time, prin plasarea orelor exclusiv dupa amiaza,
astfel incat studentii sa aiba timp si dea prioritate locului de munca. Evident,
aranjamentul cu pricina nu lasa spatiu pentru alte activitati aferente procesului didactic,
Ccu exceptia cursurilor.

Toate acestea sugereaza observatorilor din afara sistemului, precum angajatorii si
asociatiile profesionale, dar si celor din interiorul sistemului, precum studentii, cadrele
didactice imaginea unui sistem educational dominat de lgjeritate.

De aici izvoraste nevoia de a extinde implementarea in Tntregul sistem a educatiei
universitare adirectilor de actiune descrise mai sus.
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3.1. Congtatari cu privirela aplicarea Metodologiet ARACIS
n evaluar ea de programe de studii de licenta din domeniul
Calculatoaresi Tehnologia I nformatiei.

Introducere

Domeniul de studii de licenta Calculatoare si Tehnologia Informatiel (C&TI)
include urmatoarele programe de studii/specializari:
- Calculatoare,
- Tehnologiainformarie,
- Ingineriainformariei, si
- Calculatoare si sisteme informatice pentru aparare si securitate nasionald.

Din Tabelul 3.1 rezulta ca, potrivit (HG nr. 635/2008), in domeniul Calculatoare
si Tehnologia Informariei se organizeaza programe de studii de licenta (240 de credite) in
21 de universitati si 23 de facultati.

Specializarea cea mai veche si cea mai frecventa este aceea de Calculatoare,
prezenta in ofertaa 18 facultati.

Urmatoarea in ordinea prezentel, in 9 facultati, este specializarea de Tehnologia
Informariel, infiintata Tn 2005. Prima promotie a specializarii de Tehnologia informayiei
vafinaliza studiile in iunie — iulie20009.

Celelate doua specidizari, Ingineria informaviel si Calculatoare si sisteme
informatice pentru apdrare si securitate nagionala, infiintate Tn 2005 Tn contextul
Procesului Bologna, sunt prezente numai in Universitatea Politehnica din Bucuresti si
respectiv in Academia Tehnica Militara din Bucuresti.

Planurile deinvatamant

Conform Sandardelor specifice stiingelor ingineresti, aprobate de Consiliul
ARACIS in februarie 2007, planurile de invatamént ale programelor de studii din
domeniile cuprinse in domeniul fundamental Stiinse ingineresti, din care face parte si
domeniul de studii Calculatoare si Tehnologia informariel, cuprind categoriile de
discipline precizate in Tabelul 3.2. Ponderile categoriilor de discipline sunt exprimate n
raport cu volumul total de 3.152 — 3.376 de ore (incluzand practica minimala de 240 ore).

Lista disciplinelor care formeaza trunchiul comun Tn domeniul Calculatoare si
Tehnologia informariel este prezentata in Tabelul 3.2, fiind rezultatul consultarii initiate
de ARACIS in randul specidlistilor si factorilor responsabili din universitati, dar si a
anggjatorilor absolventilor din domeniu, cu ocazia elaborarii / revizuirii Standardelor
specifice stiingelor ingineresti.

Trebuie remarcat ca acest trunchi comun este 0 expresie a experientei celor
consultati. Ceea ce, evident, constituie numai o0 premisa necesara de lucru, dar nu si
suficienta.
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Tabel 3.1.

Universitati Tn care se organizeaza studii de licenta in domeniul C& Tl

UNIVERSITATI S| FACULTATI

Domeniul destudii C & TI / Specializiri /
si locuri (b-buget, t-taxa) la admiter ea din 2009

Calculatoare

Tehnologia
informatiel

_Ingineria
informatiei

Calc. si sist.
inform. pt. apar.
si_securit. nat.

Universitatea ,, Politehnica” din Bucur esti
Facultatea de Automatica si Calculatoare
Facultatea de Electronica, Telecom. si Tehnol. Informatiei
Facultateade Ingineriein Limbi Striine (engleza si franceza)

225 b+75t

50 b+25t

103 b+25t
50b+15t

Universitatea din Bucur esti
Departamentul de Tehnologii

90 b+100t

Academia Tehnica Militari din Bucuresti
Facultatea de Sisteme Electronice si Informatice Militare

86 b+25t

Universitatea din Baciu
Facultatea de Inginerie

21 b+89t

Universitatea de Nord din BaiaMare
Facultatea de Inginerie

20b+20t

Universitatea , Transilvania” din Brasov
Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarel or

25b+35t

25b+35t

Universitatea Tehnici din Cluj - Napoca
Facultatea de Automatica si Calculatoare

170 b+170t

Universitatea din Craiova
Facultatea de Automatica, Calculatoare si Electronica

108 b+50t

Universitatea,, Dunarea de Jos’ din Galati
Facultatea de Stiinta Cal cul atoarel or

62 b+100t

Universitatea Tehnica ,, Gheorghe Asachi” din | asi
Facultatea de Automatica si Calculatoare

126 b+60 t

Universitatea din Oradea
Facultatea de Inginerie Electrica si Tehnologia Informatiei

36 b+100 t

Universitatea din Petr ogani
Facultatea de Inginerie Mecanica si Electrica

40 b+40t

Univer sitatea din Pitesti
Facultatea de Electronica, Comunicatii si Calculatoare

41 b+70t

Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti
Facultatea de Inginerie Mecanica si Electrica

25b+40t

Universitatea , Lucian Blaga” din Sibiu
Facultatea de Inginerie

55b+80t

Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava
Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarel or

42 b+90 t

Universitatea, Petru Maior” din Tg. Mures
Facultatea de Inginerie

34b+16t

Universitatea ,, Politehnica” din Timisoara
Facultatea de Automatica si Calculatoare

145 b+90t

Univer sitatea Roméano — Germanai din Sibiu
Facultatea de Stiinte Economice si Calculatoare

Universitatea ,, Sapientia” din Cluj - Napoca
Domeniul Calculatoare si tehnologiainformatiei (Tg.
Mures)

40t

Universitatea, lon Slavici” din Timisoara
Domeniul Calculatoare si tehnologiainformatiei

150t

Total locuri pe specializari

cca 1.000
b+1.050 t

cca 340
b+4251

153 b+40t

86 b+251

Total locuri Tn domeniul C& TI

1579 b+1.540 t = 3.119 (b+t)
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Trebuia avut Th vedere ca trunchiul comun, ca de atfel si celelalte categorii de
discipline, conduc implicit / explicit, printr-un proces iterativ mai cuprinzator, la un plan
de Tnvataméant orinetativ (program-cadru). Tn acest proces, aflat la intersectia mediului
universitar/calitatii academice cu piata muncii, trebuia si se porneasci de la obiectivele
cadru (cunostinte/ competente generale si specifice ale viitorului profesionist) catre
nomenclatorul de discipline, instrumentul de control fiind tabloul acoperirii
obiectivelor, in termeni ECTS.

Obiectivul prezentului proiect este alcatuirea unel liste a standardelor de calitate a
continutului educatiei universitare, exprimate sub forma de rezultate ale invatarii si
garantate prin continutul predarii-invatarii disciplinelor prevazute in programul-cadru
pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia informasiei si conturarea unui plan de
Tnvatamant cadru pentru specializarea de Calculatoare. Tn acest context, o referinta cu
caracter de noutate este ,, Cadrul narional al calificarilor din Tnvatamantul superior:
conceprie si metodologie de dezvoltare” (www.acpart.ro/ metodologiecncsis.pdf),
elaborat de ACPART 1in 2007-2008 si recomandat spre implementare tuturor
universitatile romanesti prin Ordinul nr. 4430/2009 a Ministrului Educatiei, Cercetarii si
Inovarii

Tabel 3.2.
Categorii de discipline si discipline in planurile de Tnvatamant
specifice domeniului C& T

Discipline fundamentale — minimum 17%
Analizd matematica Metode numerice (Analiza numerica)
Algebra liniara, geometrie analitica si (sau denumiri similare)
diferentiala Desen tehnic si infografica sau:
Matematici speciale si / sau: Grafica asistata de calculator
Ecuatii diferentiale Programarea calculatoarelor si limbaje
Teoria probabilitatilor i statistica de programare / Informatica aplicata
matematica (sau denumiri similare) | Fizica
Ecuatiile fizicii matematice Chimie (sau denumiri similare)
Discipline in domeniu — minimum 38 %
Proiectarea algoritmilor Baze de date
Matematici discrete Structuri de date
Algoritmi paraleli si distribuiti Proiectare logica
Ingineria programelor Calculatoare numerice sau
Programare orientata pe obiecte Structurasi organizarea
Paradigme de programare sau calculatoarelor
Programare logica si Programare Arhitectura sistemelor de calcul
functionala Modelare si smulare
Limbaje formale si automate sau Testarea sistemelor de calcul
Limbaje formale si translatoare Teoriasistemelor
Sisteme de operare Electrotehnica
Elemente de grafica pe calculator sau Dispozitive electronice si electronica
Prelucrare grafica sau analogica
Prelucrareaimaginilor Electronicadigitala
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Inteligenta artificiala Achizitiasi prelucrarea datelor sau

Retele de calculatoare sau Instrumentatie virtuala sau
Protocoal e de comunicatii Masuratori el ectronice, senzori si

Retele locale de calculatoare traductoare

Proiectarea cu microprocesoare Practica

Discipline de specialitate — minimum 25 %
(Acestea asigura diferentierea specializarilor. Se stabilesc de facultatile organizatoare.)
Discipline complementar e — maximum 8%

Limbi moderne (sau denumiri Discipline socio-umaniste
echivalente); cel putin unadin Economie sau Economie generala
limbile: engleza, franceza, germana, | Comunicare (oprional)
spaniola, italiana, rusa Educatiefizica si sport

Actualmente programele de studii sunt proiectate astfel incét intre planurile de
Tnvataméant ale celor patru speciaizari din domeniul Calculatoare si Tehnologia
Informariel sa existe diferente mai mari de 20%. Totodata, in cadrul aceleiasi specializari,
planurile de invatamént in functiune in diferite facultati organizatoare trebuie sa se
distinga Tntre ele cu mai putin de 20%. Indeplinirea acestor conditii, precum si acelorlalte
conditii precizate in Standardele specifice pentru stiine ingineresti se verifica prin
procedurile ARACIS de evaluare externa a programelor de studii (conform legii, la cerere
sau in cadrul unor evaluari precum cea implicata de proiectul de fata), ocazie cu care se
fac recomandari de eliminare a eventualelor neconformitati constatate

Anvergura studiilor in domeniul Calculatoare si Tehnologia I nformariei

Privitor la numarul de absolventi ai domeniului de studii Calculatoare si
Tehnologia Informayiei, autorii acestui raport nu au identificat nici o sursa publica care sa
ofere informatii la un astfel de nivel de detaliere. Anuarul statistic al Romaniei, 2007
(http://www.insse.ro) ofera numai informatii privind studentii Tnmatriculati in grupe de
specidizare stabilite anterior lansarii Procesului Bologna. Aceste grupe de specializare
nu coincid cu actualele domenii de studii (conform HG 676 / 2007).

In lipsa unor astfel de date, consider utili luarea Tn considerare a ofertei
universitare de formare Th domeniu, exprimata prin cifrele scolarizare stabilite pentru
admiterea la studii de licenta din 2009 (v. numerele nscrise in Tabelul 3.1 si in a doua
linie din Tabelul 3.3), care au caracter public.

Pe specidizari aceste cifre sunt detaliate in a tria linie a Tabelului 3. Similar,
extrapoland datele cunoscute privind rata procentuala de pierderi pe parcursul studiilor
(studenti care, din varii motive, ies din programele de studii ale domeniului), care se
situeaza n jurul cifrei de 25%, se poate estima ca numarul de absolventi ai domeniului
Calculatoare si Tehnologia Informayiei (v. Tabelul 3.3, linia4) vafi de aproximativ 1712
Tnanul 2013.
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Tabel 3.3.
Numar delocuri la admitere, numar estimat de studenti inmatriculati in 2009 (anul
I) si numar estimat de absolventi in 2013 Tn domeniul C& Tl

Numar Speaaizan Calculatoare Tehnologia Ingineria Cp?' Cé[:i‘llrsj slergl?rrlT Total

informatiel | informatiei ' n o | C&TI

locuri laadmitere (b+t) 2.050 765 193 111 3.119
stud. Tnmatricul ati

(b+1) 1525 552 173 98 2.349

absolventi (b+t) 1.144 414 130 74 1.762

Nota: b=buget, t=taxa

Tn limitainformatiilor accesibile autorilor acestui raport, atét cifrele de scolarizare
alocate domeniului Calculatoare si Tehnologia Informayiel cét si necesarul de absolventi
Tn acest domeniu nu au facut / nu fac obiectul unor studii sistematice, fundamentate pe
date privind perspectivele de dezvoltare ae societatii romanesti. Numerele din Tabelul 3
ofera doar o imagine a anvergurii studiilor Tn domeniul Calculatoare si Tehnologia
Informariel fara afi cert relevante in raport cu redlitatile socio-economice ale Roméaniei la
intersectia pietel muncii cu lumea universitara si calitatea academica.

Programele de studii evaluate si evaluatorii

Pentru redlizarea unel descrieri cat mai exacte a programelor de studii din
domeniul Calculatoare si Tehnologia Informayiel, din cele 21 de universitati in care
functioneaza astfel de programe, au fost selectate cinci, asa cum se prezinta in Tabelul 3.4.

Realizarea descrierii mentionate s-a bazat pe evaluarea academica in doi pasi
succesivi, mai intéi evaluarea interna (autoevaluarea) si apoi evaluarea externa, a cinci
programe de studii din domeniul Calculatoare si Tehnologia Informariei, cate unul din
fiecare din universitatile selectionate.

Tabel 3.4.
Universitatile selectionate pentru evaluarea studiilor in domeniul C&TI
Universitatea / Facultatea Pagina web a facultitii

Univer sitatea Politehnica Bucur esti
Facultatea de Automatica si Calculatoare | www.acs.pub.ro

Universitatea Tehnica Cluj - Napoca
Facultatea de Automatici si Calculatoare | www.utcluj.roffacultatea de autometica s _caculatoare

Universitatea Tehnici , Gheor ghe
Asachi” din lasi www.ace.tuiasi.ro
Facultatea de Automatica si Calculatoare
Universitatea din Oradea Facultatea de
Inginerie Electrica si Tehnologia http://electroinf.uoradea.ro
Informatiei
Universitatea Politehnica Timisoar a
Facultatea de Automatica si Calculatoare | www.ac.upt.ro
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Din analiza anvergurii celor patru tipuri de programe de studii prezentate in
Tabelul 3.1, in cadrul prezentului proiect, s-a considerat relevantd evaluarea interna si
externa a programului de studii de Calculatoare, in cadrul cirela s-a acumulat o
experienta consistenta atat n perioada studiilor de lunga duratd, cét si in Procesul
Bologna. Tn contrast cu aceasta situatie, celelalte trei specializari sunt noi, functioneaza
intr-un numar mai mic de facultati, iar experienta acumulata Tn primii patru ani de
functionare (vor avea prima promotie abia in 2009) este mai redusa. Si asteptarile pietel
muncii pentru acesti absolventi este diferita fata de primul program de studii.

Diseminarea informatiilor

In cele cinci facultiti selectate pentru proiect, comunicarea cu studentii
Tnmatriculati 1a specializarea de Calculatoare, precum si cu candidatii interesati de astfel
de studii este structurata adecvat si transmite informatii pertinente prin aviziere, tiparituri
si pagini de web (vezi adreselein Tabelul 3.4), care sunt accesibile si eficiente.

Premise pentru evaluarea unitara si conform cerintelor proiectului

Ghidul si Metodologia ARACIS, adaptate ceringelor proiectului constituie prima
premisa unificatoare de baza a elaborarii rapoartelor de autoevaluare de catre expertii
interni din cele cinci universitati (facultati) participante.

Cea de a doua premisa este faptul ca in toate cele cinci universititi specializarea
de Calculatoare este coordonata de Catedre de calculatoare, care au misiuni didactice si
stiintifice adecvate domeniului Calculatoare si Tehnologia Informayiei. La randul lor,
aceste catedre sunt incluse in facultati cu structuri, misiuni, si preocupari relativ
omogene.

Ceade atrela premisa consta Tn luarea in considerare a recomandarilor ACPART
pentru descrierea standardizatd a rezultatelor Tnvatarii ca premisi a alcatuirii Cadrului
National a Calificarilor in Tnvatamantul Superior din Romania (CNCIS).

Analiza continutului rapoartelor de autoevaluare

Din analiza rapoartelor de autoevaluare, efectuata de evaluatorii externi in scopul
pregatirii vizitelor de evaluare externa, a fiselor de vizita si din rapoartele finale de
evaluare externa a rezultat ca rapoartele de autoevaluare sunt credibile si informatiile
bazate pe date culese si prelucrate in mod curent la nivelul catedrelor si decanatelor au o
acuratete adecvata. Totodata, completitudinea rapoartelor de autoevaluare este, de regula,
corespunzatoare specificatiilor din Ghidul si Metodologia de evaluare ARACIS,

Relativ mici neconformitati sunt prezente, pe ansamblu, in numar redus. De
regula ele sunt legate de unele formulari ma putin explicite ale standardelor si / sau
indicatorilor de performanta (preluate ca atare din Ghidul si Metodologia ARACIS) sau
de interpretari diferite/eronate ale acestora. Astfel de neconformitati se elimina in mod
obignuit (situatie valabila si in cadrul prezentului proiect) cu ocazia dialogului constructiv
si aplicat care are loc intre evaluatorii externi si cei interni, pe durata vizitei de evaluare
externa.

Referitor la ,,Nucleul de standarde si indicatori de performanta, relevant din
perspectiva obiectivelor asumate in cadru proiectului”, s-a constatat lipsa unui volum
relativ mare de date primare, care nu se (mai) culeg/prelucreaza in mod curent la nivelul
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catedrelor, facultatilor (decanatelor) si/sau universitatilor (rectoratelor). Rezolvarea
acestei probleme pe durata vizitel, respectiv culegerea si prelucrarea, in timp scurt,
inerent cu lipsuri, a datelor necesare a facut ca unele informatii furnizate de facultati sa
aiba caracter estimativ.

Colectarea, prelucrareasi analiza informatizata a datelor

Tn limita informatiilor accesibile autorilor acestui raport, trebuie remarcat aici ca
n universitatile romanesti indicele performanta 1P.C.6.1.1 (Institusia are un sistem
informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informayiilor
relevante pentru evaluarea si asigurarea institusionala a calitarii) este deocamdata un
simplu deziderat. El este indeplinit numai in unele universitati si doar pe componenta de
colectare si nu este Tndeplinit Tn nici 0 universitate pe componentele de prelucrare si
analiza a datelor si informariilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institugionala
a calitarii.

Tn acest context, trebuie subliniat ci, pe 1anga definirea clara a datelor primare
care trebuie sa fie colectate in mod curent la nivelul catedrelor, facultatilor si rectoratelor,
universitatile trebuie si fie dotate unitar, la nivel national, cu sisteme informatice.
Acestea, prin prelucrarea si analiza datelor colectate, trebuie si permita evaluarea
gradului de indeplinire a cerintelor normative obligatorii si a standardelor si indicatorilor
de performanta pe cele trei dimensiuni de evaluare, rapid si oricand este necesar pentru
fundamentarea deciziilor de asigurare a calitatii.

Solutionarea problemel sistemelor informatice depaseste sfera autonomiei
universitare. Ea este similara si la fel de importanta, desi de natura diferita, cu dotarea
universitatilor, unitar si la nivel national, cu sisteme informatice de evidenta si analiza
financiar — contabila. Pornind de la analogiile extrapolabile din acest exemplu, se poate
estima ca un personal adecvat calificat, utilizarea coerenta si unitar reglementata a
sistemelor informatice, acuratetea colectarii datelor primare, rigoarea analizelor, si
fundamentarea pe astfel de analize a deciziilor de asigurare a calitatii sunt elemente de
baza de constituire a sistemelor de management al calitatii.

Pentru realizarea acestui obiectiv, Tn fiecare universitate, se subliniaza faptul ca
procesele de revizuire/actualizare a procedurilor de lucru, in curs de desfasurare Tn cadrul
ARACIS, care au ca obiectiv Metodologia ARACIS, Ghidul ARACIS si Fisele de vizta,
trebuie si conduca la un sistem consistent si coerent de cerinte normative obligatorii si de
standarde si indicatori de performanta utilizabili Tn sistemul informatic (pe cét posibil
cuantificabili sau dihotomici), cu formulari simple si cat mai putin interpretabile.

Rezultatele evaluarii externe

Desfasurarea vizitelor de evaluare externa si elaborarea rapoartelor
corespunzatoare de catre echipele de evaluatori externi s-au bazat pe fisele de vizita si pe
»Nucleul de standarde si indicatori de performanta, relevant din perspectiva obiectivelor
asumate in cadru proiectului”.



Referitor la cerinsele normative obligatorii, s-a constat ca:

- toate specializarile de Calculatoare evaluate au fost infiintate conform legii, iar
misiunile asumate de catedrele coordonatoare (de calculatoare) si facultatile din care
acestea fac parte corespund domeniului Calculatoare si Tehnologia Informayiei;

- universitatile au carta universitara Tn concordanta cu legislatia nationala si cu
principiile Spatiului European a Tnvatamantului Superior, accesibili pe pagina de
web;

- universitatile / facultatile / catedrele au conduceri si structuri manageriale constituite
n conformitate cu legidatiain vigoare si reglementarile proprii;

- personalul didactic asigura o pregatire stiintifica si tehnica la nivelul cerintelor
Tnvatamantului universitar european;

- exista spatii de Tnvatamant in general satisfacatoare pentru activitatile didactice (curs,
seminar, laborator) si pentru cercetarea stiintifica, iar prin dotarile cu aparatura si
echipamente (de calcul), mai ales Tn ultimii ani, se gunge la nivelul cerintelor
Tnvatamantului universitar european;

- concursurile de admitere constau, de regula, din teste de verificare a cunostintelor la
matematica / fizica / informatica, admiterea facandu-se in ordinea descrescitoare a
mediilor obtinute de candidati;

- studentii apreciaza efortul facultatilor / catedrelor Tn sensul dezvoltarii potentialului
credtiv si cresterea competentel profesionale, atét prin calitatea cadrelor didactice, cat
si prin cunostintele pe care acestea le transmit;

- personaul didactic are realizari notabile Tn cercetarea stiintifica, Tn specia n
facultatile cu experienta mai indelungata (Bucuresti — din 1969, Cluj-Napoca, lasi si
Timisoara — din 1977), atestate prin publicatii n reviste si in volume ale unor
conferinte internationale, Tn tratate si monografii publicate de edituri din tara si din
strainatate, precum si prin cercetarea stiintifica finantata prin granturi castigate prin
competitie si contracte incheiate cu societati comerciale.

Indeplinirea standardelor si indicatorilor de performanti
Tn domeniile B — Eficacitate educationala si C — Managementul calitatii:

> 1n ceea ce priveste eficacitatea educayional d:

- admiterea studentilor se desfasoara pe baza unor proceduri transparente, cu prevederi
facute publice cu suficient timp Tnainte de data admiterii;

- concursul de admitere, de regula, consta dintr-un test de cunostinte, candidatii fiind
declarati admisi in ordinea descrescatoare a mediilor;

- interesul pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei in general si a
specializarii de Calculatoare in special este foarte ridicat, in ultimii ani raportul dintre
numarul celor declarati admisi si numarul candidatilor coborand catre O, 25 — 0,32
(Bucuresti);

- planul de invatamant este alcatuit in conformitate cu prevederile ECTS, disciplinele
fiind ordonate cronologic si Th succesiunea logica aformarii competentelor cognitive,
tehnice sau profesionale si valorice;

- programul de studiu de calculatoare este alcatuit in concordanta cu evolutia
cunoasterii si tehnologiel Tn domeniu; este Tn curs de desfasurare, in cadrul ACPART,
elaborarea planului de Tnvatamant cadru pornind de la obiective (cunostinte si

85



competente); tn cadrul prezentului proiect urmeaza sa se gunga la o ma buna
adaptare la cerintele pietel muncii si ale calificarilor.

personalul didactic utilizeaza in mod curent noile tehnologii didactice (e-mail,
suporturi de curs accesibile prin internet, videoproiectoare etc.); se asigura
ndrumarea studentilor prin tutori de an si se ofera ore de consultatii la fiecare
disciplin;

resursele umane, financiare si logistice pentru cercetarea stiintifica au asigurat
realizarea obiectivele propuse; cercetarea stiintifici s-a desfasurat Tn cadrul unor
centre / laboratoare de cercetare atestate si rezultatele au fost valorificate prin
publicatii didactice si stiintifice, transfer tehnologic etc.

> Referitor la managementul calitarii s-a constat ca:
universitatile / facultatile sunt preocupate de cresterea calititii si Tncurgjarea
performantel Tn Tnvatamant si cercetare;
se aloca se aloca resurse umane si materiale necesare evaluarii si asigurarii calitatii,
cu responsabilitati clar definite la toate nivelurile managementului academic;
aplicarea procedurilor de evaluare a calitatii este consumatoare de timp, birocratica si
uneori produce doar rezultate estimative deoarece lipsesc sistemele informatice
efectiv functionale nu numal pentru colectarea, ci si pentru prelucrarea si analiza
datelor si informatiilor relevante in domeniul calitatii.

Propuneri de imbunatatire a organizarii si modului de evaluare a programelor de
studii din domeniul Calculatoaresi Tehnologia I nformatiel

o

stabilirea la nivel national a profilului calificarilor rezultate din implementarea
programelor de studii specifice domeniului Calculatoare si Tehnologia Informatiei;
stabilirea la nivel nationa a corelatiilor dintre competentele profesionale si
transversale, ariile de continut, disciplinele de invatamant si creditele a ocate;
elaborarea unui program-cadru de Tnvatamant;

includerea n bibliografia obligatorie pentru studenti a unor cursuri de referinta, cu
recunoastere internationala;

dezvoltarea unor modele de programe analitice la nivel national si adoptarea sau
redactarea si publicarea unor cursuri de referinta,

evaluarea eficientel programelor de studii trebuie realizata si sub aspectul calitatii si
performantel resursei umane, respectiv, prin evaluarea mult ma riguroasi a
competentelor didactice si a performantei in cercetare a cadrelor didactice n
conexiune cu disciplinele predate (acreditarea pe disciplinaa cadrelor didactice);
formularea unor standarde moderne pentru evaluarea cadrelor didactice;

evaluarea eficientei programelor de studii prin evaluarea unitara si sumativa a
competentelor dobandite de absolventi;

crearea unei comisii nationale de asigurare a calitatii la nivel de domeniu, care sa se
Tntruneasca periodic si si redacteze standarde, proceduri, nhormative si bune practici
specifice.
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Analiza SWOT a domeniului de studii Calculatoaresi Tehnologia I nformatiei
prin prisma adecvarii ofertei de educatie universitara
la cerintele si asteptarile pietei muncii

Din analizele SWOT ale formarii de absolventi cu diploma de licenta in cadrul
programelor de studii actuale la nivelul fiecareia dintre cele cinci facultatile evaluate se
desprind urmatoarel e constatari:

Punctetari:

e Existenta unel indelungate traditii Tn domeniul predarii-invatarii calculatoarelor.
Aceasta stare de fapt situeaza invatamantul roménesc de profil printre cele mai de
traditie lanivel european si chiar mondial.

e Existenta unui corp didactic valoros si competent, specific fiecarel universitati, cu
0 bogata experienta Tn acest domeniu, avand rezultate semnificative din punct de
vedere didactic si al cercetarii stiintifice, cu deosebire lanivel local si national.

e Planurile de Tnvatamant de la universitatile mentionate respecta, in cea mai mare
parte, reglementarile ACM, IEEE si Computing Curricula 2004, reglementari
specifice recunoscute la nivel mondial in acest domeniu.

e Desfagurarea unui invatamant de calitate in domeniul C&TI, cu rezultate
recunoscute in tara si strainatate, in mod deosebit prin nivelul de pregatire a
absolventilor. Acest lucru se refera atét la viteza cu care sunt angajati absolventii
de profil, cét si larata cu care sunt acceptati la programe de master si de doctorat
Tn universitati de prestigiu din Europasi S.U.A.

e Caracterul relativ unitar a procesului de invatamant in domeniul C&TI, datorat
unor legaturi destul de stranse dezvoltate de-a lungul anilor intre colectivele de
cadre didactice de speciditate de la universititile amintite si a relatiilor de
colaborare, consultanta si schimb de experienta cultivate de catre mediul
academic romanesc din domeniul calculatoarelor.

e Existenta la programele evaluate a unei dotari moderne, de inalta performanta in
domeniul C&TI, de datd recenta, element evidentiat cu pregnanta la vizitele
efectuate de catre comisii. Spatiile de Tnvatamant, cu deosebire laboratoarele au
fost recent modernizate, iar Tn procesul instructiv educativ se utilizeaza
echipamentele si tehnologiile cele ma avansate. Acest salt spectaculos a fost
posibil datorita infuziei masive de fonduri Tn Thvatamantul superior realizata de
catre Guvernul Romaniei in perioada anilor 2005-2008;

e Legatura cu universitatile de profil din strainatate, dezvoltarea de programe de
studiu Tn comun, schimburi si mobilitati studentesti bazate pe programe specifice
(TEMUS, ERASMUS, LEONARDO), recunoasterea internationala de care se
bucura la diferite niveluri, toate universitatile a caror programe au fost evaluate;

e Nivelul ridicat a cercetarii stiintifice in domeniul 1T. Cu ocazia vizitelor s-a
constatat 0 evidenta revigorare a activitatii de cercetare stiintifica materializata in
realizarile cadrelor didactice implicate Tn accesarea granturilor, programelor si a
contractelor de cercetare atét la nivel european cét si lanivel national si local. Este
vorba Tn principal despre programele TEMPUS, FP5, FP6, FP7, Eureka, COST,
AUF, SOCRATES, MINERVA la nivel european, respectiv de programele
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CEEX, IDEI (CNCSIS), PARTENERIATE (MCT), INOVARE (AMCSIT),
World Bank, RELANSIN, INFOSOC, la nivel national. Fondurile rezultate din
activitatile de cercetare au crescut de la an la an, este adevarat, cu gradiente
diferite la universitatile vizitate, dar progresul este evident. Consecinta imediata,
este aceea ci a crescut spectacular participarea la conferinte si manifestari
stiintifice de prestigiu fapt evidentiat de numarul lucrarilor stiintifice publicate Tn
domeniul C&TI, coroborat cu nivelul de calitate a acestora evaluat prin
mecanismul de cotare In bazele de date consacrate. Aceasti dezvoltare
spectaculara a fost posibila datoritd reconsiderarii la nivel national a viziunii
asupra cercetarii stiintifice pe de o parte, prin diversificarea arealului de programe
de cercetare iar pe de dta parte prin finantarea efectiva a acestora cu fonduri
semnificative cu deosebire Tn perioada ultimilor 3 ani, atét de catre CNCSIS cat si
de catre ANCS;

Legaturadin cein ce mai stransa a universitatilor cu industria, cu firmele de profil
C&TI. Cu ocazia vizitelor efectuate s-a constatat ca un element esential
consolidarea relatiei cu mediul economic si social-cultural a fiecarel universitati
in gpecia in arealul geografic arondat, dar si la nivel nationa sau chiar
international. Acest lucru este cu atdt ma evident cu cé, Tn maoritatea
universitatilor vizitate, calitatea programele de studii din domeniul C&TI si
nivelul de pregatire a absolventilor au avut un rol esential in stabilirea marilor
companii de prestigiu din domeniul C&TI Tn Bucuresti, Timisoara, Cluj, lasi si
Oradea. Se pot aminti astfel companiile Microsoft, IBM, Alcatel-Lucent,
Siemens, Continetal, Oracle, CISCO, Rockwell Automation, Altran, HP, UTI,
OCE, Saguaro si foarte multe altele.

Unele dintre universititile vizitate au programe de studii in speciaizarea
calculatoare Tn limba engleza, dupa o programa similara celel in limba romana.
Acest lucru creeaza premisareala de arealiza pe de o parte schimburi si mobilitati
la nivel de paritate cu universititile din arealul european, iar pe de ata parte
deschide largi perspective de a scolariza in Roméania studenti din diverse colturi
alelumii.

Puncte dabe

Reforma invataméantului superior roménesc in genera si a celui din domeniul
C&TI Tn special, s-a desfasurat ad-hoc, Tn salturi, fara o pregatire prealabila, cu o
coordonare sporadica si Tn absenta unei monitorizari corespunzatoare. Rezultatul
1l reprezinta, pe de o parte, faptul ca ea nu afost finalizata, iar pe de alta parte,
diversitatea actuala a programelor de studii.

Niciuna dintre universitatile vizitate in cadrul proiectului si de fapt nici una dintre
universitatile romanesti actuale nu este cotata in randul marilor universitati in nici
unul din diversele clasamente redlizate la nivel mondial, respectiv intre primele
100. De asemenea nici unul dintre departamentele, catedrele sau centrele de
cercetare universitare din domeniul calculatoarelor sau tehnologiel informatiel nu
figureaza pe un loc semnificativ in ierarhiile cunoscute consacrate la nivel
international.

Lipsa unei strategii coerente la nivel national referitoare la invatamantul superior
n general, respectiv al celui din domeniul Calculatoare si tehnologia informatiei.
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Aceasta lipsa se reflecta in proliferarea practic necontrolata si nejustificata a
programelor de licenta, dar mal ales a programelor de master.

Implicarea inca incipienta a cercetarii stiintifice din domeniul Tnvatamantului
superior romanesc in general si a celui din domeniul Calculatoare si tehnologia
informatiei Tn special, n programele de cercetare de anvergura internationala,
integrarearelativ modesta Tn spatiul european a cercetarii (ERA).

Absenta clasificarilor universitatilor roméanesti, a departamentelor, a catedrelor si
chiar aprogramelor de studii.

Fonduri insuficiente alocate nvatamantului superior, ceea ce se reflecta in
principal Tn salarizarea necorespunzatoare cu deosebire a posturilor didactice la
nivel de preparator, asistent si sef de lucrari. Acest lucru are drept rezultat o slaba
atractivitate atinerilor fata de cariera universitara, cu deosebire in domeniul C& Tl
unde firmele de profil vaneaza absolventii si le ofera salarii incomparabil mai
mari cu cele din Tnvatamant.

Existenta unui numar foarte mare de pozitii vacante in statele de functiuni ale
programelor evaluate, gradul de acoperire cu cadre didactice fiind cuprins ntre
40-60%. Acest fenomen conduce la o suprasolicitare a cadrelor didactice, la
reducerea timpului dedicat activitatii de pregatire prin doctorat si de cercetare
stiintifica efectiva.

Absenta unel reglementari coerente referitoare la efectuarea practicii, asa cum
exista in unele tari ale Uniunii Europene, care sa incurgjeze si sa ofere si facilitati
firmelor care asigura locuri pentru practica studentilor. Acest lucru se reflecta
intr-o organizare dificila si Tn mare parte necontrolabila a practicii studentilor in
domeniul C&TI.

Din evaluarile realizate la fata locului, la lista de mai sus se adauga si alte puncte

slabe, care sunt specifice fiecaruia dintre programele evaluate, acestea fiind prezentate n
rapoartele de evaluare interna si externa.

Sintetizand apreciem ca dintre punctele slabe evidentiate, lipsa unel strategii

coerente pentru Tnvatamantul superior in domeniul calculatoare si tehnologia informatiei
precum si alocareainsuficienta si nediferentiata de fonduri, sunt cele mai relevante.

Oportunitati

Aderarea Roméaniei la Comunitatea Europeana, demararea procesului de integrare
afnvatamantului superior romanesc n spatiul european al Tnvatamantului superior
si Tn aria europeana a cercetarii.

Deschiderea tinerilor si a societatii n general pentru domeniul calculatoarelor,
recunoasterea acestui domeniu ca unul de actualitate si cu bune perspective. Acest
lucru se manifesta printr-un interes crescand al tinerilor absolventi de liceu, cu
deosebire a celor valorosi, pentru a urma programe de studiu din domeniul C&TI.
Rezultatul este acela ca la majoritatea universitatilor vizitate, facultatile de profil,
au mentinut procedura de admitere prin examen scris, doar la aceste programe.
Acest lucru permite selectia si recrutarea celor mai buni absolventi de liceu si
asigurarea unui fond uman de calitate pentru procesul de Tnvatamant.

Concurenta in sesiunile de admitere la programele de studiu Th domeniul
speciadizarea C& Tl depaseste la toate facultatile vizitate raportul de 1,5/1, dar
poate ajunge si la4,5/1, element care ilustreaza afirmatiile de mai sus. Tn cele mai
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multe situatii facultatile prevad locuri suplimentare cu taxa, care sunt acoperite in
proportie de 50-60% n medie.

Intrarea pe piata roméneasca de C&Tl a marilor companii, precum si a unel
multimi de firme mici si mijlocii care, toate necesita specialisti din acest domeniu,
element constatat Tn toate areal ele vizitate.

Cererea acuta pe piata muncii lanivel local, nationa si international de speciaisti
bine pregatiti Tn domeniu. Se estimeaza ca doar 80% din aceasta cerere este
acoperita la momentul actual. Acest lucru favorizeaza angajarea studentilor inca
de pe bancile facultatilor, desi aceasta vine in contradictie cu pozitia unanim
exprimata de universitati.

Pe langa firmele de profil, numar mare de banci necesita persona calificat Tn
domeniul calculatoarelor, iar IMM-urile, in majoritatea lor, angajeaza specidisti,
cu precadere, administratori de retea.

Relatii excelente ale departamentelor si catedrelor de profil vizitate, cu companiile
de profil din domeniul C&TI. De regulad instalarea acestora se realizeaza n
principal in centrele universitare cu invatamant cu traditie in domeniul C&TI,
dupa vizitarealor si estimarea potentialului lor academic.

Extinderea activitatii marilor companii datorita rezultatelor obtinute, de la
activitatile strict productive, spre activitati de cercetare-dezvoltare pentru care
cauta din cen ce mai intens colaborarea cu colectivele si centrele de cercetare din
domeniul C&TI.

Aparitia programelor europene de cercetare-dezvoltare si posibilitatea neingradita
de participare a cercetatorilor romani la proiecte de cercetare internationale in
domeniul C&TI.

Revigorarea evidenta a sistemului roménesc de finantare prin proiecte,
implementat si sustinut masiv inclusiv din punct de vedere financiar de catre
CNCSISsi ANCS;

Cresterea interesului universitatilor din Uniunea Europeana sau din zone mai
indepartate pentru mediul academic roménesc, intensificarea relatiilor cu
universitati din Europa, SUA si Asia, crestereanivelului mobilitatilor.
Sintetizand, apreciem ca la ora actuala exista cu context deosebit favorabil pentru

dezvoltarea si consolidarea domeniului Calculatoare si Tehnologia Informatiel, context
de care trebuie profitat prin politici coerente si un sprijin financiar corespunzator.

Amenintari

Scaderea numarului de absolventi de liceu, caurmare aevolutiei demografice.
Aplicarearigida a principiului finantarii pe student, fara nici un criteriu de nivel
de performanta (de exemplu, total credite acumulate Tn ultimii doi ani Tn fiecare
program de studii). Din considerente cantitative, calitatea rezultatelor Tnvatarii
este deseori sacrificata.

Plecarea celor mai buni studenti la universitati de prestigiu din strainatate.
Scaderea alarmanta a nivelului de pregatire a absolventilor de liceu, cu deosebire
Tn domeniul fizicii, acarel cunoastere este absolut necesara unui viitor inginer.
Multitudinea de universitati particulare, dintre care unele au dezvoltat programe in
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domeniul C&TI. Prin exigente de un nivel mult mai scazut si conditii financiare
extrem de avantajoase, ele fac concurenta neloiala.

e Orientarea, din considerente financiare, a tinerilor cu potential de a deveni cadre
didactice, mai degraba spre industrie decdt spre o cariera academica sau de
cercetare. Nivelul de salarizare atractiv din industrie afecteaza calitatea
personalului recrutat pentru posturile de asistent si preparator.

e Concurenta unor programe de studiu similare din spatiul european, care din punct
de vedere financiar sunt la acelasi nivel cu programele romanesti de profil.

e Scaderea numarului de candidati la marile universitati din cauza dispersarii la
nivel national prin oferta mare de programe de studiu.

Concluzii si recomandari privind evaluarea programelor de studii

a. Concluzii

o Se apreciaza ca in cadrul programelor evaluate exista puncte tari semnificative,
ca atare trebuie acordata o atentie deosebita programelor de studii din domeniul
IT, cu deosebire studentilor de Tnalta performanta si mai aes celor de dlita. S-a
dovedit de o maniera evidenta taentul tinerilor roméani Tn domeniul
calculatoarelor si tehnologiel informatiel, filon national extrem de valoros care
trebuie valorificat, printr-o abordare prioritara, inclusiv ca o posbila directie
strategica pentru dezvoltarea economiei romanesti.

o Se constata ca dintre punctele dabe evidentiate, lipsa unei strategii coerente
pentru Tnvatamantul superior in domeniul calculatoare si tehnologia informatiei
precum si finantareainsuficienta si nediferentiata, sunt cele mai relevante.

o Lanivel de oportunitati, se apreciaza ca la ora actuala exista cu context deosebit
favorabil atét la nivel national cét si la nivel international, pentru dezvoltarea si
consolidarea domeniului Calculatoare si tehnologia informatiei, context de care
trebuie profitat de urgenta prin politici coerente si un sprijin financiar
corespunzator. Apreciem de asemenea ca aceasta abordare reprezinta una din
modalitatile cu inalt potential, de a ameliora efectele actualei crize mondiale
asupra economiei romanesti.

o Se considera ca scaderea numarului de absolventi de liceu datorita evolutiel
demografice, proliferarea de universitati particulare, dar mai ales de programe de
studiu de performanta scazuta, orientarea celor mai valorosi tineri spre universitati
din strainatate, precum si salarizarea relativ modesta a resursel umane de Tnalta
caificare din invataméantul superior de profil IT comparativ cu industria si
serviciile de profil, reprezinta cele mai importante amenintari in domeniul
Calculatoare si tehnologiainformatiel.

o Se constatd ca unii dintre indicatorii noi introdusi in metodologia de evaluare
experimentala utilizata Tn cadrul proiectului, pe de o parte nu sunt suficient de
relevanti, iar pe de ata parte necesita o infrastructura adecvata pentru colectarea,
prelucrarea si analiza a datelor, infrastructura care pentru moment este doar un
deziderat.
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o Intr-un context mai larg, trebuie subliniat ca, pe langa definirea clara a datelor

primare de colectat, universititile trebuie sa fie dotate unitar, la nivel national, cu
sisteme informatice Acestea trebuie sa permita evaluarea gradului de Tndeplinire a
cerintelor normative obligatorii si a standardelor si indicatorilor de performanta pe
cele trei dimensiuni de evaluare, rapid si oricAnd este necesar pentru
fundamentarea deciziilor de asigurare a calitatii.

Rrevizuirea / actualizarea procedurilor de lucru care au ca obiectiv Metodologia
ARACIS, Ghidul ARACIS si Fisele de vizta, trebuie si conduca la un sistem
consistent si coerent de cerinte normative obligatorii si de standarde si indicatori
de performanta utilizabili Tn sistemul informatic (pe cét posibil cuantificabili sau
dihotomici), cu formulari simplesi cat mai putin interpretabile.

b. Recomandari

Dezvoltarea unei strategii nationale coerente in domeniul 1T, care sa includa cu
necesitate invatamantul si cercetarea de profil;

Transformarea de facto a cercetarii alaturi de Tnvatamant intr-o prioritate nationala
efectiva nu doar declarata;

Elaborarea unel legislatii care si incurajeze companiile si firmele sa investeasca n
cercetare,

Clasificarea universitatilor, intr-o prima instanta de nivel national si de nivel local,
eventual pe baza acreditarii institutionale ARACIS si finatanrea lor diferentiata
mai pregnanta functie de performante. Tn perspectiva, elaborarea sau adaptarea
unui sistem reprezentativ de ierarhizare a universitatilor romanesti, cu extindere
asupra Centrelor de cercetare, a departamentelor si catedrelor de profil;
Reacreditarea centrelor de cercetare de profil C&TI si finantarea lor in raport cu
performanta activitatii de cercetare.

Crearea si finantarea la nivelul universitatilor a unor structuri specializate pentru
colectarea si prelucrarea datelor pentru sistemul informatic, cu scopul de areduce
céat mai semnificativ implicarea cadrelor didactice in aceasta activitate;

Elaborarea unor sisteme informatice, eventua le nivel national, pe grupuri de
facultati de profil, cu un grad Tnalt de automatizare, care sa necesite date esentiale,
cét mai reduse cadimensiuni, cat mai relevante;

Dezvoltarea unor programe speciale pentru studentii de elita din domeniul C& Tl
Elaborarea unei legislatii pentru scolarizarea de studenti straini, nu numai din
Redlizarea unui sistem articulat de marketing universitar, la nivel nationa si la
nivelul marilor universitati pentru atragerea studentilor straini.

Introducerea unel taxe simbolice de studii (coplatad) pentru toti studentii din
Romania, eventua diferentiatd in functie de anumite criterii de protectie sociaa
si/sau de prevenire a abandonului. Gratuitatea invatamantului conduce, din punct
de vedere conceptual, la intelegerea, de regula, superficiala a actului de instruire
din partea studentilor si lamarginalizarea acestuia.
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3.2. Rezultate ale studiului comprehensiv cu privirelainsertia absolventilor
de programe destudii din domeniul Calculatoare si Tehnologia I nformatiei
pe piata muncii

Motivatia de a alege un parcursuniversitar de C& 1T

1. Pentru absolventii de Calculatoare si Tehnologia Informatiei, cele mai importante
motivatii pentru a urma o facultate par a fi dorinta de cunoastere (92%) si
previziunile unor venituri importante dupa absolvire (83%). Elemente ae
integrarii Tn comunitate, precum sfaturile familiel si cele ale profesorilor, se
dovedesc si acestea relativ importante. Prestigiul social inregistreaza insa o
pondere mai scazutd in cazul absolventilor de Calculatoare si Tehnologia
Informatiei, Tn raport cu absolventii de Drept, de exemplu.

Tabel 35.
I mportanta catorva motivatii in a determinainscrierea in invatamantul superior
Cand v-ati decissa urmati o facultate,| Pondereacelor ceau raspuns, in mare

>

Tn cemasura au contat fiecaredintre| masura” sau, in foarte maremasura”*

urmatoar ele: DR IM C&IT SC Total
Prestigiul social conferit de studiile
' 72% 59% | 62% 62% 64%
superioare
Optiunile prietenilor 5% 13% 13% 7% 9%
Familia (traditie, presiuni, sfaturi etc.) 46% 46% 41% 25% 40%
Sfaturile profesorilor 19% 36% 34% 19% 27%
Dorinta de cunoastere 96% 97% 92% 99% 96%
Dorintade aavea venituri mai mari 73% 87% 83% 73% 79%

*Pentru fiecare data Tnscrisi Tn tabel, diferenta pana la 100% este reprezentata de cel care au raspuns ,,in
mica masura” sau ,,in foarte mica masura” si de cei care nu au raspuns la Tntrebarea cu pricina (acestia din
urma sunt in jurul a 1% pentru fiecare intrebare in parte).

2. In ceea ce priveste alegerea facultitii pe care au urmat-o, absolventii de
Calculatoare si Tehnologia Informatiei declara Tn mult mai mare masura decét
restul ca au ales facultatea in cauza datorita unor motive de ordin pragmatic, cum
ar fi taxelemai mici sau sigurantaca vor intralalocurile fara taxa.
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Tabel 3.6.
I mportanta catorva motivatii in a deter mina aleger ea facultatii de C& I T

Ponder ea absolventilor de
Cand v-ati decissi va inscrieti la facultatea Calculatoaresi Tehnologia
pe care ati absolvit-o, In cemasura au Informatiel ceau raspuns, in mare
contat fiecare dintre ur matoar ele? masura” sau ,, in foarte mare
masura”
Apropierea de casi 40%
Prestigiul facultatii/universitatii 69%
Interesul pentru domeniu 93%
Prestigiul social 55%
Optiunile prietenilor 8%
Familia (traditie, presiuni, sfaturi etc.) 28%
Sfaturile profesorilor 29%
Dorinta de cunoastere 89%
Dorinta de a avea venituri mai mari 81%
Imi doream altceva dar nu am fost admis 2%
Taxele mici sau acceptarea pe locuri fara plata 29%
Eram sigur ca voi fi admis 73%

Evaluiari ale absolventilor privind calitatea pregatirii in domeniul C& 1T

1. Indiferent de domeniul de studiu, majoritatea absolventilor ofera note mai mari de
5 calitatii predarii cursurilor din facultate. Totusi, studentii de la Calculatoare si
Tehnologia Informatiei, aaturi de cei de la Inginerie Mecanica sunt usor mai
critici fata de cellati absolventi investigati. Astfel, mai mult de 25% dintre
absolventii de Calculatoare si Tehnologia Informatiei acorda note mai mici de 6
cu privire la calitatea predarii si aproape 33% dintre acestia scoreaza mai slab
capacitatea profesorilor de aface interesanta materia predata.

Tabel 3.7.
Evaluarea calititii predarii in programele de studii de C&IT
Va rugam sa va gandigi acum la activitatile gi Ponderea celor ceau dat
cursurile din facultate i s notasi urméatoarele notedela6la 10

aspecte cu note dela 1 la 10, unde 1 inseamna

» dezacord total”, iar 10 indica , acord total” . DR IM |C&IT| SC | Tota

Profesorii explicau pe intelesul nostru cele 86% | 65% | 7a% | 85% | 779%

predate

Prof&e?ru stiau sa faca interesanta materia 79% | 65% | 57% | 73% | 67%
predata

_Cursurlleerau stimulante din punct de vedere 81% | 63% | 70% | 84% | 74%
intel ectual

94




2.

3.

Ca si in cazul ator categorii de absolventi, cel care au terminat Calculatoare si
Tehnologia Informatiel si lucreaza in alte domenii decét cel Tn care au studiat si
cel din companii private sunt usor mai retinuti Tn a-si manifesta satisfactia fata de
calitatea predarii, chiar daca toate aceste grupuri mentin in ansamblu o evaluare
medie pozitiva.
Alaturi de absolventii din domeniul ingineriei mecanice, cei din domeniul
Calculatoare si Tehnologia Informatiei tind si acorde note mai  mici
caracteriticilor legate de evaluare si feedback pe care le-au observat in facultate.
Multi dintre absolventii de Calculatoare si Tehnologia Informatiei (34%) acorda
note mai mici de 6 utilitatii comentariilor primite de la profesori si asistenti. De
asemenea, 30% dintre acestia se declara nemultumiti de modul in care criteriile de
notare erau comunicate studentilor.

Tabel 3.8.

Reprezentari ale absolventilor asupra calitatii evaluarii si a feedback-ului primit in

cursul facultatii

Va rugam sa va gandisi acum la activitatrile i Ponderea celor ceau dat
cursuriledin facultate si g notari urmatoarele notedela6la 10

aspecte cu notedela 1 la 10, unde 1 inseamnd C&IT

,dezacord total” , iar 10 indica ,, acord total” . DR 'M sC Totd
Criteriile de notare erau clare de labun Tnceput 81% | 63% | 70% | 84% | 74%

Notareala examen afost mereu corectd, fara a
dezavantaja pe nimeni

71% | 85% | 83% | 81% | 80%

Am primit mereu feedback pentru lucrarile/ referatele
pe care atrebuit si le realizez

67% | 75% | 75% | 77% | 74%

Feedback-ul primit m-a gjutat si Tnteleg mai bine
domeniul

61% | 80% | 72% | 65% | 69%

Comentariile primite de la profesori si asistenti nu mi-
au preafolosit 62% | 75% | 66% | 68% | 68%

Daca nu agi primit comentarii, alegefi opriunea ,, Nu e
cazul” . 23% | 15% | 18% | 24% | 20%
Ponderea celor ce au declarat ca ,,nu e cazul”

4.

5.

Resursele didactice sunt si ele evaluate predominant pozitiv, mai ales in ce
priveste bibliotecile. Accesul la mijloace si resurse IT este si acesta mai slab
apreciat de catre absolventii de Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Atunci
cand vine Tnsa vorba de ate echipamente specializate, 33% dintre absolventii de
Calculatoare si Tehnologia Informatiei devin mai degraba nesatisfacuti de oferta
facultatii absolvite. Pe ansamblu Thsa, evaluare ramane predominant pozitiva.
Acelasi consens al aprecierii pozitive se regaseste si Tn cazul modului de
programare a orelor si a anuntarii eventualelor modificari de program. Exista insa
diferente intre domenii, absolventii de Calculatoare si Tehnologia Informatiei
evauand Tn proportie de 87% cu note de peste 6 facultatea urmata, situatie
similara cu cea a absolventilor de Inginerie Mecanica.
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Tabel 3.9.
Evaluari globale ale activitatilor didactice.
Va rugam sz va gandizi acum la activitarile si cursurile din facultate si si notayi urmatoarele
aspecte cu note dela 1 la 10, unde 1 inseamna ,, dezacord total” , iar 10 indica ,, acord total” :
Facultatea urmata este o facultate foarte buna

Ponderea celor ce au dat notele... DR IM C&IT SC Totd
1-2 1% 0% 3% 4% 2%
35 9% 12% 10% 13% 11%
6-8 28% 40% | 40% 38% 36%
9-10 62% 45% | 47% 45% 50%
Nu au raspuns 0% 2% 0% 0% 1%
Totd 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

M edia notelor 8,5 8,0 7.9 7,7 8,0

Grafic 3.1.
Evaluirile absolventilor de C&IT
asupra calitatii activitatilor din facultate: indicatori sintetici

Predare

IT & Calculatoare

Evaluare globala Evaluare si feedback

Programarea orelor Suport academic

Resurse didactice

Utilitatea serviciilor de orientare profesionala din univer sitati

1. Térgurile de munca si invitarea angajatorilor sunt servicii oferite mult mai des de
facultatile de Inginerie Mecanica si de Calculatoare si Tehnologia Informatiei,
comparativ cu cele de Drept sau Stiintele Comunicarii. Aceste tipuri de servicii
sunt, de asemenea, mai des intalnite in facultatile de stat si par sa fie organizate
mai des Tn ultimii ani.

2. Absolventii facultatilor de Calculatoare si Tehnologia Informatiel considera ca
aceste servicii le-au fost utile Tn mai mare masura (48%) decd absolventii
facultatilor din celelate domenii de studiu (sub 41%). Forma de organizare a
facultatilor si anul absolvirii nu sunt asociate cu diferente importante in utilitatea
perceputa a serviciilor de orientare profesionala.
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3. Bursele de studiu oferite de angajatori exista Tn toate cele patru domenii incluse in
analiza, Insi ele sunt ceva mai des intanite in facultatile de Calculatoare si
Tehnologialnformatiei.

Parteneriatele universitate-companie

1. Aproximativ 40% dintre absolventi au indicat ca Tn facultatea pe care au absolvit-
0 existau parteneriate pentru organizarea unor programe de internship. Trebuie
remarcat ca acest tip de programe poate aduce atét studentilor cét si angajatorilor
beneficii mai substantiale decét parteneriatele pentru efectuarea stagiilor de
practica: studentii pot obtine experienta practica in domeniul lor de studiu iar

.....

bine. Acest tip de parteneriat este mai des intalnit in facultatile de stat (42%)
comparativ cu facultatile private (18%).

2. Parteneriatele pentru angajarea absolventilor sunt mai rar intalnite (doar 33% din
cazuri la nivelul Tntregului esantion). Acestea apar, cel mai frecvent, Tn facultatile
de Inginerie Mecanica (46%) si de Calculatoare si Tehnologia Informatiel (45%)
si sunt mult mai putin intanite in facultatile de Drept (25%) sau de Stiintele
Comunicarii (14%). Absolventii din promotia 2008 par sa fi beneficiat Tn mai
mare masura de astfel de parteneriate decét colegii lor care au absolvit facultatea
mai devreme.

Pregatirea oferita de universitati pentru intrarea pe piata muncii

1. Abilitasi si competense: 59% dintre absolventi considera ca nu au obtinut Tn timpul
facultatii abilitatile si competentele necesare la locul de munca. Procentul
absolventilor care sunt nemultumiti de acest aspect a educatiei primite este mai
mare in cazul absolventilor de Inginerie Mecanica (66%) si de Calculatoare si
Tehnologia Informatiel (61%) prin comparatie cu absolventii de Drept (52%) sau
de stiinte ale comunicarii (55%).

2. Aplicabilitatea practica a cursurilor: 53% dintre absolventii chestionati considera
ca problemele practice cu care se confrunta la locul de munca nu au fost abordate
n cursurile pe care le-au urmat. Acest procent este mai mare (aproximativ 60%)
in cazul absolventilor de Drept, Calculatoare si Tehnologia Informatiei si Stiintele
Comunicarii.

3. Integrarea pe piara muncii. La nivelul intregului esantion, 62% dintre absolventi
declara ca nu au avut nici o dificultate Tn a gasi un loc de munca dupa absolvire
iar 53% nu au avut nici o dificultate Th a gas locul de munca pe care il doreau.
Exista Tnsa diferente semnificative n functie de domeniul de studiu. Absolventii
facultatilor de Calculatoare si Tehnologia Informatiei se integreaza cel mai usor
pe piata muncii: 74% Tsi gasesc un loc de munca usor, iar 62% nu au dificultati in
agas locul de munca dorit.
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Opiniile privind competentele dobandite in timpul facultitii

1. Cu unele exceptii, opinia majoritara a angajatorilor investigati este una mai
degraba nesatisfacatoare cu privire la competentele pe care le detin absolventii la
angajare. Cu toate acestea, Tn domeniul tehnic, angajatorii considera ca o baza
teoretica solida este necesara si universitatile sunt capabile, intr-o masura mai
mare sau mai mica, sa o ofere absolventilor. Chiar daca pregatirea teoretica nu
este Tntotdeauna racordata la nou, este importanta deoarece ofera absolventilor o
baza, un orizont general asupra domeniului, un punct de plecare de unde se poate
construi.

2. Tn cazul absolventilor de Calculatoare si Tehnologia Informatiei, cele 13 abilititi
se grupeaza pe trel dimensiuni care explica 70% din variatie.” Prima dimensiune
include abilitatile de rol dar si o competenta de dezvoltare personala (limba
straina) si 0 competenta functional-actionala (creativitatea). A doua componenta
include majoritatea competentelor functional-actionale dar si a doua competenta
de dezvoltare personala (abilitatea de a folosi computerul / tehnologia moderna).
Trebuie mentionat ca, spre deosebire de ati absolventi, pentru absolventii de
Calculatoare si Tehnologia Informatiei abilitatea de a folosi computerul /
tehnologia moderna este indispensabili. Tn acest domeniu aceasti abilitate poate fi
interpretata ca apartinand setului de competente functional-actionale. A treia
componenta include competentele cognitive si 0 competenta functional-actionala,
spiritul critic.

Opiniile privind utilitatea competentelor dobandite

1. Maoritatea competentelor specifice analizate pentru domeniul Calculatoare si
Tehnologia Informatiei atrag consensul deopotriva a absolventilor si a
anggjatorilor in ce priveste necesitatea stapanirii lor (Tabel 7). Exista Tnsa doua
dintre ele pentru care anggjatorii tind sa acorde 0 mai mica importanta decat
absolventii. Este vorba de ,, Constructia unor modele pentru diferite componente
ale sistemelor de calcul”, respectiv de ,, Constructia unor componente hardware si
software ale sistemelor de calcul”. Tn plus pentru aceste doui competente
specifice, opiniile angajatorilor in privintaimportantel lor sunt impartite: o treime
le eticheteaza ca avand o importanta medie, o treime le considera mai degraba
inutile, iar o alta treime le acorda o importanta sporita.

" Analiza a componentelor principale, metodi de rotire: varimax, KMO = 0,870, comunalitate minima =
0,488, criteriu de extragere a componentelor: valoare proprie supraunitara.
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Tabel 3.10.

Opinii aleangajatorilor si absolventilor de C& T1 despre necesitatea unor
competente specifice domeniului respective

Gradul de necesitate
Tioul d . (minim=1, maxim=>5)
Ipul de competenta in opinia ...
absolventilor | angajatorilor

Cunoasterea generala a diferitelor medii de programare,

- 45 44
sisteme de operare etc.
Folosireadeteorii si instrumente specifice (algoritmi, scheme,
modele, protocoale etc.) pentru explicarea functionarii si 4.2 4,0
structurii sistemelor hardware, software si de comunicatii
Constructia unor modele pentru diferite componente ale

_ 3,6 31
sistemelor de calcul
Constructia unor componente hardware si software ale

: § 3,6 31
sistemelor de calcul
Evaluarea caracteristicilor functionale si nefunctionale ae

_ 3.8 35
sistemelor de calcul
Proiectarea de solutii la probleme specifice de programare 4.4 4,3
I dentificarea unor solutii pentru arestabili functionarea unor

) : g 41 41
sisteme de calcul
Folosirea de cunostinte interdisciplinare pentru adaptarea

. . . o S . 39 4,2
sistemelor informatice la specificul domeniului de aplicatie

Noti: Datele din tabel reprezinta medii ale raspunsurilor la Intrebarea: Tn ce masura credeti ca este util
pentru un angajat din domeniul IT sa detind urmatoarele cunostinte teoretice si abilitati practice: Notayi
raspunsul peo scala dela 1, Deloc important” la 5, Foarte important” .

2. Tn ce priveste , Constructia unor modele pentru diferite componente ale sistemelor

de calcul”, regasim si Tn randul absolventilor céteva grupuri aflate in relativ
dezacord: cei care lucreaza Tn domeniul Tn care au absolvit, cei care au castiguri
nete mai mari de 3000 de lei/luna, precum si cei din companii mai mici (sub 10
angajati) tind sa acorde o importanta medie stapanirii competentei respective. In
schimb, cel care au terminat si 0 ata facultate acorda o importanta mai mare
stapanirii unor astfel de indemaniri.

»ldentificarea unor solutii pentru a restabili functionarea unor sisteme de calcul”
atrage un suport mai redus, chiar daca in continuare magjoritar, din partea celor ce
castiga peste 3000 de lei pe luna. Acelasi lucru se petrece in cazul celor din
companii private cu capital romanesc in ce priveste evaluarea necesitatii de a
putea , Folosi cunostinte interdisciplinare pentru adaptarea sistemelor informatice
la specificul domeniului de aplicatie’.

Selectia si recrutar ea absolventilor

1. Experientele de recrutare si selectie a absolventilor practicate Th companiile
investigate sunt adesea foarte diverse. Unele dintre practici au un grad mai mare
de organizare, mai aes in cazul companiilor mari si a celor care isi propun sa
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recruteze absolventi, ca un grup tinta predilect. Alte companii recruteaza doar
atunci cand apare 0 nevoie, apeland adesea la mijloace simple de recrutare cum ar
fi un CV sau un interviu cu absolventul. De cele mai multe ori, strategiile
angajatorilor sunt pasive, asteptand ca absolventii si se adreseze companiei, si nu
invers.

2. Figura de mai jos reprezinta, in forma grafica, importanta acordata diferitelor
criterii de agentiile de recrutare si de anggjatorii din cele patru domenii incluse in
analiza.” Pentru toate cele cinci tipuri de angajatori cele mai importante trei criterii
sunt aceleasi: performanta la interviul / concursul de angajare, educatia si
experienta in domeniu.

3. Un consens similar se regaseste si In ceea ce priveste criteriile care nu au
relevanta Tn procesul de selectie: preferintele politice, sexul si varsta.'

Grafic 3.2.

Importantacriteriilor de selectielaangajarein domeniul
Calculatoar e si Tehnologia I nfor matiei

Interviu

Varsta Exp. domeniu

Referinte Exp. practicd RO

Media la absovire Exp. practicd Ext.

Studii Ext. . Educatia

Reputatia facult&tii

4. Anggjatorii din domeniile Calculatoare si Tehnologia Informatiei considera
importante la angagjare: educatia, interviul si experienta Th domeniu sunt
principalele criterii luate in calcul. De o importanta ridicata se bucura si
experienta practica dobandita in Roménia si reputatia facultatii absolvite.
Celelalte criterii au o importantd redusi. Dat fiind ca ingineria mecanica si
Calculatoare si Tehnologia Informatiei sunt domenii care nu au o puternica
componenta nationala (principiile ingineriei mecanice sau ale Caculatoare si
Tehnologia Informatiel sunt universale, nu difera de la tara la tard), este curios ca

" Datele care au stat la baza acestor grafice sunt disponibile in Anexa, Tn chestionarul pentru angajatori.
" Nu putem spune cu certitudine daci acest lucru reflecta realitatea sau daca angajatorii ,au stiut” cum
trebuie si raspunda la aceste intrebari.
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angajatorii din aceste domenii nu acorda ma multd importanta studiilor si
experientei practice dobandite in strainatate. Este posibil ca aceasta atitudine sa
fie generata de faptul ca anggjatorii din ingineria mecanica si din Calculatoare si
Tehnologia Informatiel se confrunta mai degraba cu exodul absolventilor romani
decét cu reintoarcerea acestorain tara dupa ce au invatat sau lucrat n strainatate.

Carieraprofesionala dupa absolvirea facultatii

1. Absolventii facultatilor de Calculatoare si Tehnologia Informatiel prefera fie un
master Tn acelasi domeniu fie un master sau doctorat n at domeniu Tn proportii

egae.
Tabel 3.11.
Continuarea educatiel dupa absolvir ea facultatii
. A o Master sau Master sau
Domen_lu Master n Doctora; n doctorat in alt | doctorat Tn alta

absolvit domeniu domeniu d . <
omeniu tara

DR 1% 1% 26% 7%
IM 43% 23% 7% 10%
C&TI 29% 5% 30% 3%
SC 3% 0% 47% 4%
TOTAL 19% 7% 28% 6%

Nota: Datele din tabel reprezinta procentul celor care au raspuns afirmativ la cele patru intrebari.

2. Absolventii de Calculatoare si Tehnologia Informatiei nu par a avea problemein a
gasi un loc de munca dupa terminarea facultatii. Acestiaisi schimba Tnsa locul de
munca mai des decét absolventii din celelalte domenii.

Tabel 3.12.
Numarul locurilor de munca dupa absolvire
Absolventi 0 1 2 3+
Domeniu absolvit:
DR 11% 58% 22% 9%
IM 10% 58% 28% 5%
C&TI 7% 47% 32% 14%
SC 4% 38% 29% 29%

3. Principalul motiv de parasire alocului de munca, indiferent de domeniu, este legat
de gasirea unui nou loc de munca, mai atractiv pentru respondent din punct de

vedere d sd

ariului.
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Tabelul 3.13.

Motivele parasirii locului de munca

Absolventi de C& Tl (ytootdallln
Am gasit un loc de munca cu un salariu mai bun 34%
Am gasit un loc de munca in domeniul in care doream sa muncesc 11%
Am gasit un loc de munca cu un program de lucru mai lejer 1%
Nu imi aduceanici o satisfactie 12%
Nu aveam nici 0 sansa de apromova/ avansa 11%
M-am nscris la un program de master / doctorat 7%
Am plecat din tara 5%
Concediu de maternitate / paternitate 1%
Mi s-aterminat contractul 4%
Am fost concediat 0%
Alt motiv 14%

Nota: Datele din tabel sunt procente din totalul motivelor de plecare indicate de respondenti. Suma poate

diferi de 100% din cauza rotunjirilor.

4. Intentia de schimbare a locului de munca actual variaza in functie de domeniu.
Doar 17% dintre absolventii de Calculatoare si Tehnologia Informatiei intentio-
neaza sa Tsi schimbe actualul loc de munca.

Tabel 1.14.

L ocul de munci actual — siguranta locului de munca

Intentionati sa va schimbati locul de
munca in urmatorul an?

Sigur /foarte sigur ca voi
avea acelasi loc de munca

Da Nu Nu stiu pesteun an

Domeniu absolvit:

DR 26% 65% 9% 66%

IM 17% 60% 23% 54%

C&TI 17% 46% 38% 65%

SC 35% 38% 27% 55%
Anul absolvirii:

-2005 7% 74% 19% 84%

2006-7 27% 46% 28% 54%

2008 27% 47% 26% 55%
Tip anggjator

De stat / bugetar 13% 71% 15% 74%

Privat romanesc 38% 37% 24% 46%

Privat strain 16% 48% 36% 61%
Marime angajator

Sub 10 angajati 43% 38% 19% 43%

10-49 angaj ati 32% 46% 22% 47%

50-249 angajati 19% 52% 29% 62%

gn&;ta? az;so 16% 60% 25% 72%
TOTAL 23% 53% 25% 61%
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Opinii ale reprezentantilor asociatiilor profesionale

Reprezentantii asociatiilor profesionale din domeniul Calculatoare si Tehnologia
Informatiel percep un decalgj intre pregatirea universitara si cerintele de pe piata muncii,
nsi acesta este considerat a fi unul firesc; rolul universitatii ar fi unul de a oferi
fundamentele domeniului si de ai Tnvata pe studenti cum si invete mai departe, dupa
absolvire. Sansele de eliminare sau reducere a decalgjului sunt estimate ca fiind minime,
datorita modului Tn care este structurat Tnvataméantul universitar, datorita limitarilor
(cumvainerente) ale acestuia

3.3. Standar de de calitate a continutului pentru programele de studii
delicenta in domeniul Calculatoaresi Tehnologia I nformatiel

Tn demersul de elaborare a standardelor de calitate a continutului s-au avut in
vedere urmatoarele

- centrarea pe student si rezultatele Tnvatarii — ca principiu de baza;

- realizarea cu acuratete a corespondentel dintre profilul calificarii si planul de
Tnvatamant al programului de studii — ca obiectiv major;
compatibilitatea cu MetodologiaARACIS;
rezultatele obtinute pe parcursul derularii proiectului si consemnate in
rapoartele de evaluare interna, de evaluare externa, precum si in Raportul de
sinteza;

- analizacomparativa a planurilor de invatamant utilizate in tara si n strainatate
sub aspectul asigurarii calitatii;

rezultatele cercetarii sociologice privind adaptarea si insertia absolventilor pe
piata muncii din perspectiva angajatorilor, absolventilor, si asociatiilor
profesionale.

In acest context, pentru domeniului de studii Calculatoare si tehnologia
informayiei, s-au realizat urmatoarele:

- carezultat principal: elaborarea standardelor de calitate a continutului prin:

a. identificarea competentelor profesionale si transversale,
b. stabilirea corelatiilor ntre competentele profesionale si transversale;

- ca rezultat derivat: programul — cadru a domeniului de studii, in care se
identifica trunchiul comun al programelor de studii din domeniu;

- cailustrare a operationalitatii rezultatelor obtinute: un exemplu de plan de
Tnvatamant pentru programul de studii Calculatoare Tinsotit, pentru
concretizarea corespondentel cu profilul calificarii, programele analitice ale
disciplinelor;

In afara acestor rezultate concrete, utilizabile n continuare ca documentatie de
lucru si de generare a unei necesare dezbateri la intersectia mediului universitar / calitatii
academice cu piata muncii, se conteaza si pe o alta categorie de rezultate. Este vorba de
urmatoarele rezultate de profunzime, cu efecte coreative la nivel ingtitutiona si de
sistem, pe termen mediu si lung, ale noii abordari pornind de la standardele de calitate a
continutului si al dezbaterii subsecvente:
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- operationalizarea standardelor din Metodologia ARACIS referitoare la
curriculum si acelor referitoare la predare si invatare;

- creareapremiselor de dezvoltare aunei noi culturi a calitatii bazata pe:

a. norme, valori si practici care favorizeaza parteneriatul si excelenta in
procesul de predare —invatare;

b. rezultatele invatarii exprimate sub forma de cunostinte, abilitati si
competente Tnsusite de catre absolventi si atestate prin diploma de
absolvire a programului de studii;

- efecte privind competitivitatea universitatilor prin cresterea relevantel
programelor de studii oferite pe o piatda a muncii in continua schimbare, care
solicita noi competente si calificari, precum si dezvoltarea

Pornind de |la aceste premise asumate pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia

Informatiei, speciaizarea Calculatoare, n continuare se prezinta o descriere succinta a
modului de definire a programului de studii de Calculatoare, nivel licenta, din punct de
vedere al cdificarii furnizate, specializarea Calculatoare, nivelul licenta, este
caracterizata prin urmatoarel e elemente:

- titlul obtinut de absolvent: inginer licenyiat;

- denumirea calificarii: calculatoare (inginer licentiat in calculatoare)

- domeniul de studii: Calculatoare si tehnologia informariei

- programul de studii: Calculatoare

Ocupatiile adecvate cerintelor actuale de pe piata fortei de munca care se
presupun afi acoperite de aceasta calificare sunt urmatoarele:

e ingineri software, analisti sisteme de calcul, dezvoltatori de aplicatii, dezvoltatori
software de sistem, ingineri specialisti in asigurarea calitatii software si testare,
dezvoltatori aplicatii web, programatori;

e ingineri hardware, proiectanti de sisteme numerice, arhitecti sisteme de calcul,
specialisti  intretinere calculatoare, automate bancare, aparatura de birou,
proiectant de retele de calculatoare, analisti pentru retele si sisteme de comunicatii
de date, specialisti Tn securitatea sistemelor de calcul;

e administratori sisteme informatice si sisteme de calcul, administratori baze de
date, administratori retele de calcul, administratori responsabili cu securitatea
sistemelor de calcul, administratori site-uri web, operatori calculator;

e cadre didactice si cercetatori Tn stiinta si ingineria calculatoarelor, cadre de
conducere pentru activitati in domeniul calculatoarelor sau domeniilor conexe,
alte categorii de specialisti n Calculatoare.

Avand in vedere aceste elemente, in continuare vor fi identificate si prezentate
competentele profesionale si transversale conexe specializarii calculatoare precum si
corelatiile dintre acestea.

Aspectele teoretice referitoare la definirea termenilor utilizati Tn continuare cum
ar fi: caificare, rezultatele Tnvatarii, cunostinte, abilitati si competente sunt cele definite
de citre sistemul conceptual CNCIS (Cadrul National a Calificarilor din Tnvatamantul
Superior) elaborat de ACPART.

De asemenea este de un real sprijin faptul cain domeniul stiintei calculatoarelor,
domeniu sensibil si de mare actualitate la nivel mondial, comunitatea internationala
elaboreaza documente programatice referitoare la evolutia si continutul ariei curriculare
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in acord cu evolutia la nivel mondial a domeniului Calculatoare si tehnologia
informariei. Relevant Tn acest sens este documentul Computer Science Curriculum 2008,
elaborat Tn decembrie 2008 la initiativa ACM si IEEE Computer Society, societiti de
prestigiu care directioneaza conceptual acest domeniu. Documentul Tn cauza poate fi
consultat la adresa: http://www.acm.org//education/curricul s/ Computer Science2008. pdf.

Acest document constituie un excelent suport pentru conceptele care urmeaza sa

fie dezvoltate in cadrul acestui raport si in acelasi timp un model si un indreptar inclusiv
din punct de vedere curricular. Respectarea elementelor de continut ale documentului
asigura situarea invatamantului romanesc de calculatoare in contextul nivelului mondial
al acestui domeniu.

Competentele se impart in doua categorii :

a) Competense profesionale care se concretizeaza in capacitatea de selectie,
combinare si utilizare adecvata a ansamblului integrat, coerent, dinamic si
deschis de cunogstinte, abilitati (ex: abilitati cognitive, actionale, relationale) si
alte achizitii (ex: valori si atitudini), specific unei activitati profesionale, in
vederea rezolvarii cu succes a situatiilor — problema circumscrise profesiei
respective, Tn conditii de eficacitate si eficienta.

b) Competentele transversale care sunt acele capacitati care transcend un anumit
domeniu, respectiv program de studii, avand o natura transdisciplinara: abilitati
de lucru in echipa, abilitati de comunicare orala si scrisa in limba materna
si/sau Tn una sau mai multe limbi straine, utilizare 1T, rezolvarea de probleme
si luarea deciziilor, recunoasterea si respectul diversitatii si multiculturalitatii,
autonomiainvatarii, initiativa si spirit antreprenorial, deschidere catre invatarea
pe tot parcursul vietii, respectarea si dezvoltarea valorilor si eticii profesionae
etc.

Pentru Programul de studii Calculatoare, apartinand domeniului Calculatoare si

Tehnologia Informariei, competensele profesionale conexe oricarui program de studiu de
Calculatoare acopera urmatoarele cinci aspecte:

Competenta A. Fundamente stiintifice si ingineresti, explicitata prin

descriptorii de nivel A1-A5 include doua arii de continut majore:

1. Matematica: Calcul diferential, Calcul integral si ecuatii diferentiale, Algebra
liniarasi geometrie, Matematici speciale.

2. Fundamente ingineresti: Fizica, Electrotehnica, Teoria sistemeor,
Electronica, Grafica asistata de calculator, Masurari electronice si senzori,
Elemente de mecanica.

Competenta B. Fundamentele domeniului calculatoarelor, explicitata prin

descriptorii de nivel B1-B5 include 6 arii de continut majore:

1. Sructuri discrete: Matematici discrete

2. Arhitectura si organizarea calculatoarelor:  Electronica digitala,
Fundamentel e proiectari logice, Proiectarea sistemelor numerice.

3. Fundamentele programarii: Programare procedurala, Structuri de date si
algoritmi.

4. Limbaje de programare: Programare orientata obiect, Programare logica,

Programare functionala.

Algoritmi si calculabilitate: Algoritmi fundamentali.

Inteligenta artificiala: Introducere in inteligenta artificiala

o o
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e Competenta C. Proiectarea componentelor hardware, software si de
comunicatii, explicitata prin descriptorii de nivel C1-C5 include 8 arii de continut
majore:

1

NoOoOarWN

8.

Arhitectura si organizarea calculatoarelor: Arhitectura calculatoarelor,
Structura sistemelor de calcul, Programareain limbg de asamblare.

Ssteme de operare: Introducere n sisteme de operare.

Rerele de calculatoare: Introducere in retele de calcul atoare.

Gestiunea informariilor: Baze de date.

Inteligenta artificiala: Inteligenta artificiala.

Inginerie software: Tehnici de programare.

Limbaje de programare: Limbaje formale si trandatoare, Concepte
fundamentale ale limbajelor de programare.

Grafica si prelucrari de imagini: Sisteme de prelucrare grafica, Procesarea
imaginilor.

e Competenta D. Proiectarea, gestiunea ciclului de viata, integrarea
contextuala si integrarea sistemelor hardware, software si de comunicatii,
explicitata prin descriptorii de nivel D1-D5 include 7 arii de continut majore:

1

oukw

7.

Arhitectura si organizarea calculatoarelor: Proiectarea cu microprocesoare,
Sisteme de intrare / iesire si echipamente periferice, Arhitecturi paralele si
distribuite, Proiectarea VLS| si FPGA, Achizitia si prelucrarea numerica a
datelor.

Inginerie software: Inginerie software, Metode orientate obiect, Sisteme
distribuite si programare Web, Managementul proiectelor, Asigurarea calitatii
produselor software, Verificare si validare software, Calitatea Tn sistemele
software.

Limbaje de programare: Proiectarea translatoarelor.

Ssteme de operare: Proiectarea sistemelor de operare.

Gestiunea informayiilor: Proiectarea bazelor de date.

Rerele de calculatoare: Proiectarea retelelor de calculatoare, Securitatea
sistemelor de calcul.

Inteligenta artificiala: Sisteme de recunoastere aformelor.

e Competenta E. Analiza si solutionarea problemelor ingineresti folosind
instrumentele stiintel, explicitata prin descriptorii de nivel E1-E5 include 6 arii
de continut majore:

Arhitectura si organizarea calculatoarelor: Sisteme incorporate.
Inginerie software: Sisteme informatice.

Inteligenta artificiala: Sisteme bazate pe cunostinte.

Interactiunea om-calculator: Proiectareainterfetelor utilizator.

Stiinfa computarionala: Calcul paralel, Calcul numeric, Modelare si
simulare.

6. Rerele de calculatoare: Telecomunicatii digitale.

grOdDPE

In ceea ce priveste descriptorii competentelor transversale pentru domeniul de
studii Calculatoare si Tehnologia lnformatiei, nivel licenta, au fost identificati urmatorii:

1

Executarea responsabila a sarcinilor profesionale, in conditii de autonomie cu

asistenta calificata, implicand:

- comportarea onorabila, responsabila, etica, in spiritul legii pentru a asigura
reputatia profesiei.
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2. Familiarizarea cu rolurile si activitatile specifice muncii Tn echipa, si
distribuirea de sarcini pentru nivelurile subordonate, implicand:

- capacitatea de descriere clara si concisa, verba si in scris, a rezultatelor
din domeniul de activitate;

- lucrul n echipa, organizarea si asumarea rolului de lider - cunoasterea
managementului de proiect.

3. Constientizarea nevoii de formare continua; utilizarea eficienta a resurselor si
tehnicilor de fTnvatare, pentru dezvoltarea personala si  profesionala,
implicand:

- abilitatea de a comunicaintr-o limba straina de circulatie internationala;
- cunostinte economice, spirit de initiativa si antreprenorial - capacitatea de
asi actualiza cunostintele.

3.4. Program-cadru pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia I nfor matiei

Domeniul Calculatoare si tehnologia informayiei include urmatoarele specializari
importante: (1) Calculatoare, (2) Tehnologia informariel.

Prin,,Calculatoare” in sensul larg a cuvantului intelegem activitatea de dezvoltare
si utilizare atehnologiilor bazate pe calculator incluzand atdt componentel e hardware cat
si pe cele software.

Prin , Tehnologiainformatiei” intelegem studiul, proiectarea, dezvoltarea,
implementarea, suportul si gestionarea sistemelor informatice.

Cele doua specializari ale domeniului Calculatoare si tehnologia informayiei
asigura atét competente comune cét si competente complementare. Acest lucru se reflecta
si In ariile de cunostinte necesare pentru dobéandirea competentelor. Ariile de cunostinte
sunt aceleasi dar implicarealor in cele doua speciaizari difera casi continut respectiv
pondere. in acest sens componentele introductive si de baza ale diferitelor arii de continut
sunt comune, iar componentel e avansate sunt specifice. Dacain cazul specializarii
Calculatoare disciplinele specifice se focalizeaza pe proiectarea componentelor hardware
si software si aaplicatiilor Tn cazul specializarii Tehnologia informayiel accentul se pune
pe administrarea si gestionarea calculatoarelor, retelelor de calculatoare, securitatii si a
sistemelor informatice.

Specializarea Calculatoare prin disciplinele de speciaitate poate fi modelata spre
unadin urmatoarele directii: Ingineria calculatoarelor, Stiinta calculatoarelor, Inginerie
software.

Discipline definitorii ale domeniului Calculatoare si tehnologia informariei

Disciplinele definitorii ale domeniului Calculatoare si tehnologia informariei au fost
stabilite pe baza competentelor comune specializarilor din domeniu.
Ariile de cunostinte necesare implementarii competentelor specificate au fost
stabilite pe baza urmatoarelor criterii:
- experienta dobandita de facultatile implicate Th aceasta analiza in derularea
programelor de studii cu specializare Calculatoare;
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- propunerile ACM
(http://www.acm.org//education/curricul &/ Computer Science2008.pdf.) de
organizare a programelor de invatamant, a ariilor tematice si a programelor
analitice pentru domeniul Calculatoare si tehnologia informayiei;

- propunerile elaborate laintalnirile ACPART dela Sinaiain 2009 privitoare la
cadrul calificarilor, competentele si ariile de continut Th domeniul
Calculatoare si tehnologia informariel;

- andizareactiilor primite de lafirmele lucrénd in domeniu;

- andizareactiilor primite de la studenti si absolventi.

Listaariilor de cunostinte deservind competentele profesionale si transversale ale

domeniului Calculatoare si tehnologia informayiel este urmatoarea:
e Arii de cunostinte profesionale stiintifice si specificeingineriei electrice:
o Matematica,
o Fundamente ingineresti
e Arii de cunostinte profesionale specifice domeniului Calculatoarelor si
Tehnologiei Informariei:
o Structuri discrete
Arhitecturasi organizarea calculatoarel or
Fundamentele programarii calculatoarel or
Limbaje de programare
Algoritmi si calculabilitate
Inteligenta artificiala
Sisteme de operare
Gestiuneainformatiilor
Retele de calculatoare
Inginerie software
Graficasi prelucrari de imagini
Interactiunea om cal cul ator
Stiinta computationala
Din aceste arii tematice se pot sintetiza o multitudine de discipline stiintifice si Tn
consecinta 0 multime de programe de Tnvatamant in Grila 2 se prezinta o propunere de
grupare a cunostintelor profesionale in discipline definitorii pentru domeniu.

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

e Competenta A. Fundamente stiintifice si ingineresti, explicitata prin
descriptorii de nivel A1 — A5 include doua arii de continut maore cu
urmatoarele discipline:

Ariatematica Discipline
Matematica Calcul diferential, Calcul integral si ecuatii diferentiale, Algebra li
si geometrie, Matematici speciale

Fundamente ingineresti | Fizica, Electrotehniiaa, Electronica, Teoria sistemelor, Masuriri
electronicesi senzori, Grafici asistati de calculator

e Competenta B. Fundamentele domeniului calculatoarelor, explicitata prin
descriptorii de nivel B1 — B5 include 6 arii de continut majore cu urmitoarele
discipline:
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Ariatematica Discipline

Structuri discrete M atematici discrete
Arhitectura si organizarea | Electronici digitala, Fundamentele proiectiri logice,
calculatoarelor Proiectarea sistemelor numerice

Fundamentele programarii | Programare procedurala, Structuri de datesi algoritmi,
Concepte fundamentale ale limbajelor de programare
Limbaje de programare Programar e orientata obiect, Programar e logica,
Programar e functionala

Algoritmi si calculabilitate: | Algoritmi fundamentali

Inteligenta artificiala Introducerein inteligenta artificiala

e Competenta C. Proiectarea componentelor hardware, software si de
comunicatii, explicitata prin descriptorii de nivel C1-C5 include 8 arii de continut
majore cu ur matoar ele discipline:

Ariatematica Discipline

Arhitectura si organizarea Arhitectura calculatoar elor, Structura sistemelor de
calculatoarelor calcul, Programarea in limbaj de asamblare

Ssteme de operare Introducerein sisteme de operare

Rerele de calculatoare Introducerein retele de calculatoare

Gestiunea informayiilor Baze de date

Inteligenta artificiala Inteligenta artificiala

Inginerie software Tehnici deprogramare

Limbaje de programare Limbajeformalesi translatoare

Grafica si prelucrari deimagini | Sisteme de prelucrar e grafica, Procesarea imaginilor

e Competenta D. Proiectarea, gestiunea ciclului de viata, integrarea
contextuala si integrarea sistemelor hardware, software si de comunicatii,
explicitata prin descriptorii de nivel D1-D5 include 2 arii de continut majore cu
ur matoar ele discipline:

Ariatematica Discipline
Arhitectura si organizarea | Proiectarea cu microprocesoare
calculatoarelor
Inginerie software Inginerie software, M etode orientate obiect, Sisteme
distribuite si programare Web

e Competenta E. Analiza si solutionarea problemelor ingineresti folosind
instrumentele stiintel, explicitata prin descriptorii de nivel E1-E5 include 2 arii
de continut majore cu urmatoar ele discipline:

Ariatematica Discipline
Inginerie software Sisteme informatice
Stiinfga computayional d Calcul numeric

Disciplinele specifice competentelor transversale comune domeniului
Calculatoare si Tehnologia Informariei sunt: Management, Legislatie economica, Limba
engleza, Redactarea textelor stiintifice si tehnice, Sport.

Asezarea tuturor acestor discipline ntr-un plan de Tnvatamant model pentru
programul de studii de Calculatoare este prezentata in continuare.
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Concluzii si recomandari

Concluzii

Domeniul calculatoare si tehnologia informatiel, este unul de avangarda, profund
globalizat, aflat sub influenta directa a dezvoltarii tehnologice si a emergentei
aplicatiilor specifice la nivel mondial. Tn consecinti, daca € nu va tine pasul cu
acesta internationalizare, cu progresul si dezvoltarea continua, n scurt timp poate
deveni desuet si / sau declasificat.

Contextul mondial si mai aes european a domeniului incumba o adaptare
continua, materializata printr-o curricula dinamica, flexibila si actualizabila,
mereu relationata celor mai noi tendinte ae domeniului.

Pentru a fi competitiv, Tnvatamantul romanesc de calculatoare trebuie si se
conformeze si sa respecte continutul curricular si standardele de calitate impuse
de reglementarile internationale.

Adaptarea scolii de calculatoare din Roméania la cerintele pietel nationae si
internationale este de asemenea un obiectiv extrem de important. Scoala, Tn
virtutea traditiei, trebuie de regula si asigure pregatirea fundamentala si de
specialitate Tn domeniu, urméand ca formarea finaa a absolventilor pe profilul
specific fiecarei companii angajatoare, sa fie realizata de catre companii, eventual
n colaborare cu universitatile de profil.

Recomandari

Regéndirea si restructurarea colaborarii dintre universitatile furnizoare de

absolventi si companiile si firmele angajatoare prin:

o Generalizarea internship-ului ca modalitate avansata de asigurare a pregatirii
practice a studentilor pe parcursul studiilor de specialitate. Aceasta presupune
elaborarea unei legidatii inteligente care si incurajeze companiile sa sprijine
universitatile in realizarea acestui deziderat;

o Implicarea companiilor de speciaitate in procesul de elaborare a curricule si
sylabus-urilor Tn domeniul specializarii Calculatoare.

o Regandireasistemului de pregatire continua, dupa exemplul statelor avansate,
prin implicarea universitatilor, a departamentelor specializate, dar mai aes a
companiilor Tn aceasta activitate.

o Abordareaierarhicaa colaborarii universitate-companii pe 4 niveluri:

» (1) Stagii de practicade profil si internship;
» (2) Elaborarea de lucrari de diploma Tn colaborare si pe tematica
companiilor de profil;
= (3) Activitati de cercetare-dezvoltare la nivelul studentilor masteranzi, cu
stagii de cercetare-dezvoltare Tn companii si elaborarea de lucrari de
dizertatie cu tematici de interes ale companiilor;
= (4) Studii doctorale abordand problematica companiilor de specialitate.
Reproiectarea planurilor de Tnvataméant in concordanta cu competentele
profesionale si transversale minimae stabilite la nivel national Tn cadrul
ACPART.
Reproiectarea programelor analitice in concordanta cu:
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o competentele profesionale si transversale minimale asignate disciplinelor

o cu evidentierea clara a rezultatelor asteptate ale Tnvatarii exprimate n
termenii descriptorilor de nivel ai competentelor particularizati pe disciplina,

o cu specificarea elementelor de continut care permit obtinerea rezultatel or

o si cuevidentierea modului de verificare a acestor rezultate.

e Revigorarea activitatii de cercetare stiintifica pe baza contractuala intre
universitati si companiile de profil, prin elaborarea unel legidatii care sa
Tncurajeze si Tn acelagi timp sa ofere facilitati pentru partile implicate.

e Intensificarea participarii in calitate de parteneri a universitatilor si companiilor de
profil, la proiecte si programe de cercetare-dezvoltare nationale, dar ma ales
accederea Tn aceasta maniera la fondurile substantide pe care le pune la
dispozitie, pe baza de competitie in Uniunea Europeana
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Rezultate specifice ale proiectului Tn domeniul DREPT
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4.3. Standar de de calitate a continutului pentru programele
de studii delicenta in domeniul Drept
Autori: Flavius-Antoniu Baias, Paul Vasilescu, Dan Claudiu Danisor

4.4. Program-cadru pentru domeniul de studii Drept
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4.1. Congtatari cu privirela aplicarea Metodologiet ARACIS
in evaluarea de programe de studii delicenta din domeniul Drept.

Introducere
A. Consideratii generale’

Este cunoscut faptul ca, dupa 1989, in spatiul Tnvatamantului juridic superior
romanesc au aparut o multime de facultati de drept, atét de stat, cét si private, astfel Tncéat
— dupa informatiile existente la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii Tn Tnvatamantul
Superior (ARACIS) — astazi exista 48 de astfel de facultati Tn toata tara, si anume 18 n
cadrul unor universitati de stat si 30 Tn cadrul unor universitati private. Initial, aceasta
dezvoltare a fost necesara, stiut fiind faptul ca, anterior anului 1989, numarul
absolventilor facultatilor de drept s-a redus Tncontinuu, dupa 1990 inregistrandu-se o
evidenta crestere a cererii pe piata fortei de munca juridice, fireasca n raport cu noile
evolutii — sociale, economice si politice —din Roménia.

Dar, mai ales dupa anul 2000, cererea de forta de munca in acest domeniu s-a
diminuat, desi sunt Tnh continuare segmente profesionale care par a nu fi inca saturate (a se
vedea, de exemplu, Situatia din magistratura, unde — potrivit declaratiilor publice ale
reprezentantilor Ministerului Justitiel si Consiliului Superior a Magistraturii — sunt inca
vacante aproximativ 2000 de posturi).

Din pacate, in domeniul invataméantului juridic, portivit informatiilor public
disponibile, nu exista vreo analiza privind numarul anual a absolventilor facultatilor de
drept si absorbtia lor pe piata fortel de munca in domeniu. Potrivit unor informatii cu
totul aproximative si neverificate, numarul absolventilor de drept este impresionant, si
anume n jur de 10.000 anual, in conditiile in care stadiul actual a pietel fortei de munca
juridice nu pare s mai justifice o astfel de cifra. Ma mult decét atét, se pare ca marea
majoritate a celor care obtin o diploma de licentiat Tn drept nu gjung sa profeseze efectiv
Tn domeniul pentru care s-au pregatit.

Cu toate acestea, fenomenul proliferarii facultatilor de drept, chiar daci s-a
diminuat Tn ultimii 2-3 ani, nu a incetat: ARACIS primeste Tn continuare cereri pentru
autorizarea provizorie a unor noi facultati de drept, care urmeaza afi infiintate in cadrul
unor universitati de stat sau private, respectiv, cereri de acreditare a unor facultati
autorizate deja, potrivit legii.

Situatia dezvoltarii exponentiadle (si aproape haotice) a invatamantului juridic
romanesc poate fi explicata din perspectiva generala a tranzitiei de la ,oranduirea
socialista” la 0 societate democratica si bazata pe o economie de piata, in cadrul ciareia—
teoretic, cel putin — trebuie sa se ofere cat mai multe sanse de pregatire absolventilor de
liceu doritori s urmeze o forma de Tnvatamant superior, care sa le asigure ulterior o

" Aceste consideratii reprezinti punctul de vedere a autorului acestui paragraf si nu se bazeazi pe
informatii oficiale Tntrucét acestea nu exista stocate lanivel de sistem de Tnvatamant superior.
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insertie profesionala cu un grad ridicat de certitudine in domeniul pentru care s-au
pregatit. Cu toate acestea, este greu de afirmat ca invataméantul superior juridic, in
configuratia sa actuala, raspunde unei asemenea asteptari legitime.

Se poate spune, asadar, ca una din particularitatile invatamantului juridic romanesc
este numarul impresionant de facultati de drept, care nu pare sa se regaseasca in nici una
din tarile Uniunii Europene (intr-o evaluare proportionald) si nici n tarile vecine
Roméniei, care au facut parte din fostul ,,bloc socialist”.

O dta particularitate o reprezinta structura programului de studii. Dupa adoptarea,
de catre Tnvatamantul superior romanesc, a structurii ,,Bologna’ a programelor de studii
»3-5-8" (licenta — 3 ani, masterat — 2 ani, doctorat — 3 ani), in ce priveste invatamantul
juridic superior s-a optat pentru o ata formula: licenta — 4 ani, masterat — 1 an, doctorat —
3 ani (L-M-D / 4-5-8). Fata de aceasta noua structura, s-a inregistrat o proliferare a
programelor de master la toate facultatile de drept (de stat sau private), acestea fiind
supuse si ele procedurilor de evaluare de ARACIS.

Daca in ceea ce priveste programele de master — care, oricum, nu fac obiectul
acestui raport — se poate constata o oarecare diversitate in oferta facultatilor de drept, Tn
ceea ce priveste licenta, la cunostinta mea, diferentele intre planurile de invatamant ale
celor 48 de facultati sunt nesemnificative, acestea fiind alcatuite dupa modelul planurilor
de invataméant de la facultatile existente Tnca Tnainte de 1989 (Bucuresti, Cluj, lasi si
Sibiu), ceea ce este explicabil — pe de o parte — prin faptul ca majoritatea facultatilor
create dupa 1989 au avut, initial cel putin, cadre didactice de la aceste facultati, iar — pe
de alta — prin nevoia de pregatire unitara a viitorilor juristi, care trebuie sa fie apti sa
exercite oricare din profesiile juridice (avocat, magistrat, notar, consilier juridic,
functionar Tn administratia publica, executor judecatoresc etc.).

B. Consideratii privind facultitile de drept participante la proiect

In cadrul proiectului au fost evaluate cinci facultiti de drept, patru de stat si una

privata, si anume:
- Facultatea de Drept a Universitatii din Bucuresti,
- Facultatea de Drept a Universitatii ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca,
- Facultatea de Drept a Universitatii , Alexandru loan Cuza” din lasi,
- Facultatea de Drept a Universitatii din Craiova,
- Facultatea de Drept a Universitatii , Titu Maiorescu” din Bucuresti.

Trei dintre ele sunt cele mai vechi din Romania si anume cele de la Universitatea
»Al. . Cuza’ din lasi, de la Universitatea din Bucuresti si de la Universitatea ,, Babes-
Bolya” din Cluj-Napoca. O a patra facultate din subsistemul ]nv[,[m\ntului de stat a fost
infiintata Tn 1990 la Universitatea din Craoiva. A cincea facultate evaluata in cadrul
proiectului functioneaza in cadrul Universitatii , Titu Maiorescu”, universitate privata,
fiind Infiintata tot Tn 1990.

n acest fel, se poate spune ca au fost reprezentate in cadrul proiectului toate cele
trel tipuri de facultati care pot fi identificate in momentul de fata in ,peisgul”
Tnvatamantului superior juridic: cele de stat ,traditionale”, cele de stat infiintate dupa
1990 si cele private.
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Obiectivele generale ale evaluarii interne si externe

Consideratii generale

Dosarele de evaluare interna au fost, Tn general, bine alcatuite, cu atat mai mult cu
cét aproape toate facultitile de drept incluse Tn proiect au fost supuse de curand sau
urmau si fie supuse in perioadaimediat urmatoare unei evaluari aARACIS.

Informatiile continute de aceste dosare sunt, de regula, complete, credibile si
riguroase. Din pacate, sunt zone in care nu exista informatii disponibile sau, daca se
pretinde ca exista, se recunoaste ca ele sunt bazate pe aprecieri de natura subiectiva ori,
pur si simplu, nu pot fi verificate. Acesta este tocmai cazul unor informatii esentiale
pentru proiect, cum sunt cele privitoare la absorbtia absolventilor pe piata muncii, dupa
cum sevaaratamai jos.

Informatiile privind planurile deinvatamant si rezultatele invatarii
Planurile de invatamant

Informatiile privind planurile de invatamant, fisele disciplinelor si programele
andlitice ale fiecarel discipline sunt disponibile atét prin afisare, la avizierul fiecarei
facultati, cat si pe site-urile facultatilor: www.drept.unibuc.ro, www.law.ubbcluj.ro,
www.law.uaic.ro, www.drept.ucv.ro si www.utm.ro. Nu exista date cu privire la
accesarea acestor informatii de catre angajatori, dar se poate presupune ca ele sunt
cunoscute de catre angajatori, atét prin posibilitatea de a vizita site-ul facultatilor, cét si
prin consultarea foilor matricole in momentul angajarii absolventilor.

Rezultatele invatarii

Tn ceea ce priveste rezultatele nvazarii, apreciez ca ele reprezinta un criteriu de
evaluare extrem de important, insuficient exploatat Th activitatea de evaluare, in general,
si unul din purinele care pot da masura calitarii si eficiensel intr-o institusie de
Tnvaramant superior. Tntr-adevar, desi dificil de cuantificat, ceea ce conteaz: Tntr-o astfel
de activitate este nivelul cunostinselor dobandite de studensi si modul Tn care & le
valorifica ulterior, prin accesul rapid pe piaza muncii, in domeniul Tn care s-au pregatit.

Pe planul rezultatelor Tnvatarii sunt de analizat doua aspecte, pornind de la
standardele si indicatorii de performanta din Ghidul si Metodologia de evaluare ARACIS
- @) rezultatele mediate ale Tnvatarii (post-absolvire: angajarea absolventilor sau urmarea,
de citre acestia, a cursurilor de master) si
- b) rezultatele imediate ale Tnvatarii (pe parcursul studiilor: modul de predare, relatia
dintre profesor si student, gradul de satisfactie a studentilor etc.). Desi ordinea din ghid si
din fisa vizitel este aceasta, succesiunea logica a celor doua criterii este inversa, motiv
pentru care le voi trata ca atare:

a) Rezultatele imediate ale invatarii

Informatiile privind modul de predare, relatia profesor-student, gradul de
satisfactie a studentilor fata de informatiile oferite si prestatia cadrelor didactice rezulta
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din rapoartele de autoevaluare, constatarile facute cu prilgjul vizitelor de evaluare externa
si consemnate n figsele vizitelor confirmand ca ma mult de 50 % dintre studenti
apreciaza pozitiv modul de predare si invatare. Sursa acestor informatii rezida n
rapoartele de evaluare a satisfactiel studentilor, depuse ca anexe la raportul de
autoevaluare.

b) Rezultatele mediate ale invatarii se pot monitoriza prin mai multi indicatori:

b.1) Angajarealanivelul calificiarii universitare

Cu titlu preliminar, precizez ca — din punctul meu de vedere — acesta este un
criteriu fundamental in apreciereavalorii si eficientei serviciilor educationale oferite de o
institutie de Tnvatamant superior. Referindu-ma strict la invatamantul juridic, consider ca
evaluarea unei facultati de drept trebuie facuta in raport cu numarul absolventilor acesteia
care se incadreaza la nivelul calificarii universitare, intrand Tn profesia de avocat, notar,
executor judecatoresc, conslier juridic, functionar in administratia publica cu competente
Tn domeniul juridic sau fiind admisi la Institutul National al Magistraturii. Ca s fiu si mai
concret, mi se pare complet lipsita de relevanta imprejurarea ca o facultate de drept
»livreaza” sute sau mii de absolventi anual, din care un procent nesemnificativ gjung sa
profeseze efectiv cajuristi.

Insi, dupid cum aratam degja, nu exista, in general, date exacte si verificabile
privind proportia in care absolventii facultatilor evaluate se incadreaza in munca imediat
sau Tn termen de cel mult doi ani de la data absolvirii, Tn domeniul pentru care s-au
pregatit (adica in activitati juridice propriu-zise — avocat, magistrat, consilier juridic,
notar, executor judecatoresc etc. — sau in domenii conexe ori auxiliare — grefier, secretar
n cabinete de avocat sau notar, registrator de proprietate etc.). Astfel:

- Facultatea de Drept de la Universitatea Bucuresti afirma ca peste 60% din absolventii
sai seincadreaza in profesiile juridice;

- Facultatea de Drept de la Universitatea Babes-Bolzai din Cluj-Napoca declara ca nu
dispune de date in acest sens,

- Facultatea de Drept a Universitatii Alexandru loan Cuza din lasi sustine ca 60% din
absolventi se Tncadreaza in profesiile juridice Tn doi ani de la absolvire si 50% -
imediat dupa absolvire;

- Facultatea de Drept a Universitatii Craiova afirma ca exista, in curs de implementare,
un sistem de evidenta al angajarii absolventilor (,Fisa absolventului”), din care ar
rezulta ca 95% din absolventi sunt angajati, iar peste 50% - in profesii juridice; aceste
date sunt insa preliminare si nu pot fi considerate ca fiind relevante;

- Facultatea de Drept a Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti organizeaza anual
intalniri cu absolventii, constituiti in ,Asociatia Absolventilor FDUTM”, iar din
discutiile cu acestia ar rezulta ca peste 83% sunt angajati in termen de doi ani de la
data absolvirii si peste 70% sunt angajati la nivelul specidizarii, rata de angajare dupa
absolvirefiind, in orice caz, peste 50%.

b.2) Consilierea profesionala
La nivelul facultatilor evaluate nu exista un sistem de consiliere profesionala (exista
astfel de servicii la nivelul universitatilor, dar nu sunt informatii privind utilizarea lor de
catre studentii facultatilor de drept).
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Dupa cum rezulta din unele rapoarte de autoevaluare, unele facultati organizeaza in
fiecare an intdniri ale studentilor cu reprezentantii unor profesii juridice (avocati,
Ingtitutul National a Magistraturii etc.), dar astfel de intalniri sunt mai curand initiative
ale studentilor sau ale profesiilor juridice, sprijinite de facultate, dar nu organizate efectiv
de aceasta. De asemenea, nu existd nici 0 evidenta completd si exacta a absorbtiel
absolventilor facultatilor de drept pe piata muncii (fie ea de speciaitate sau nu).

Este limpede ca facultitile traditionale, bazéndu-se pe forta si prestigiul lor,
determinate, evident, si de calitatea serviciilor lor educationale, nu se preocupa de aceste
aspecte, in timp ce facultatile ,tinere”, fie ele de stat sau private, par mai preocupate de
obtinerea unor informatii care atesta eficienta rezultatelor invatarii (,,fisa absolventului”
la Facultatea de Drept a Universitatii Craiova; Asociatia absolventilor la Facultatea de
Drept a Universitatii Titu Maiorescu).

Din acest punct de vedere, ar fi necesar cafiecare facultate sa creeze:

- unserviciu de orientare profesionala a studentilor; in masurain care o astfel deidee ar
presupune alocarea de fonduri suplimentare, activitatea ar putea fi organizata, in mod
constant, cu sprijinul asociatiilor studentesti si, poate, a profesiilor juridice;

- un sistem functional de urmarire a carierei profesionale a absolventilor, fie prin
sprijinirea organizarii unor asociatii ale absolventilor si facilitarea crearii unor baze de
date privind evolutia profesionala a acestora, fie — ceea ce iarasi ar presupune resurse
suplimentare — prin organizarea unui serviciu dedicat acestel activitati (este adevarat
ca, in practica, se poate dovedi dificil sa se obtina aceste informatii de la absolventii
care, odata integrati Tn activitatea profesionald, se smt prea putin motivati sa tina
legatura cu facultatea, chiar daca aceasta ar fi in beneficiul facultatii pe care au
absolvit-0; de asemenea, nu exista evidente nici la nivelul profesiilor juridice —
majoritatea profesii liberale, nepreocupate de pregatirea universitara a tinerilor lor
membri — cu exceptia Institutului National a Magistraturii, care tine o evidenta
stricta a celor care dau admitere spre a urma cariera de magistrat).

b.3) Admitereala studiile universitare de master at

In ceea ce priveste admiterea la masterat a absolventilor facultatilor evaluate,
procentgjul este peste indicatorul din Ghidul si Metodologia ARACIS, cu mentiunea ca
informatiile se refera la programele de master organizate de aceste facultati (datorita
faptului ca nu exista un sistem de urmarire a carierei studentilor dupa absolvire, nu sunt
informatii relevante privind urmarea cursurilor de master la alte institutii de Tnvatamant
superior).

De asemenea, nici informatiile privind urmarea studiilor de master in cadrul
aceleiasi facultati nu sunt Tntotdeauna exacte si verificabile, cota celor care continua
studiile unievrsitare in ciclul 11 variind intre 20% si 65%, potrivit afirmatiilor expertilor
care au facut evaluarea interna. Procentajele prezentate, desi credibile, nu sunt relevante,
din cauza mai multor factori: sistemul diferit de admitere la master, practicat de facultati;
faptul ca unii absolventi urmeaza cursurile de master la alte facultati, de stat sau private,
motivati de modalitatea de admitere, de considerente social-economice (apropierea de
casi, taxe mal mici), de gradul diferit de exigenta Tn aprecierea activitatii masteranzilor;
n sférsit — si aceasta este o0 chestiune specifica studiilor juridice — urmarea unui master nu
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este o conditie de intrare in profesiile juridice, pentru care este necesara numai licensa in
drept (asa fiind si Tn conditiile Tn care profesiile juridice, Tn general, sunt atractive din
punct de vedere a veniturilor, studentii foarte buni nici nu sunt atrasi Tn mod specia de
studiile de master, preferand si acceada mai ntéi Tn profesie — sau laINM — si abia apoi,
eventual, si urmeze un masterat).

b.4) Realizar ea obiectivelor programului de studii
Desi asupra acestei chestiuni voi reveni mai jos (Cap. 11), 0 mentionez succint,
deoarece ea figureaza distinct in cadrul Ghidului ARACIS. Astfel cum se prezinta acum
rezultatele Tnvatarii in cele cinci facultati evaluate ele corespund, Tn cea mai mare parte,
competentelor pe care trebuie sa |le ofere programul de licenta dr ept.

Consideratii cu privirelarapoartele de autoevaluare

Rapoartele de autoevaluare prezentate de cele cinci facultati implicate in proiect
au respectat specificatiile din Ghidul si Metodologia de evauare ARACIS. Nu am
constatat situatii in care si nu se ofere setul complet de date si informatii relevante
privind , Cerintele normative obligatorii” si ,Standardele si indicatorii de performanta
generali si specifici”. De vreme ce aceste date au fost oferite atét in raportul de
autoevaluare, cét si in documentele predate, respectiv intocmite, cu prilgjul vizitelor de
evaluare externa, inclusiv in rapoartele intocmite de evaluatorii externi, consider ca ele se
afla la dispozitia decanatelor si sunt actualizate periodic.

Tn privinta modului Tn care rapoartele de autoevaluare au raspuns indicatorilor de
performanta, consider ca, in general, evaluarile interne au fost serioase si au tratat pe fond
fiecare indicator, in parte.

De asemenea, avand in vedere documentel e care constituie anexele Rapoartelor de
autoevaluare, apreciez ca, in general, raspunsurile nu au fost formale sau apreciative
decét in unele cazuri, deja semnalate, privitoare la cunoasterea evolutiei profesionale a
fostilor absolventi si a posibilitatii lor de a accede la un loc de munca potrivit calificarii
oferite de programul de studii. Celelalte informatii au fost exacte, fiind fundamentate de
anexele la dosarele de autoevaluare si, acolo unde a fost cazul, de calcule bazate pe
evidentele facultatii.

Problema caracterului formal sau pur apreciativ al raspunsurilor nu este, insa,
determinata numal de posibila tendinta facultatilor de aborda Tnh acest mod indicatorii, ci
chiar de indicatori, in sine, care —in multe cazuri — au un caracter pur formal.

Concluzii cu privirela eficacitatea recomandarilor metodologice ARACIS
Modul de implementare a recomandarilor din Ghidul si Metodologia ARACI S.
Tn general, nu au existat dificultati privind colectarea informatiilor solicitate, cu

exceptia unora pentru care nu exista informayii sau reprezinta rodul unor aprecieri
subiective. Din nou este vorba despre situatia absolventilor, dar si despre atele, cum ar fi
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informatiile din Anexanr. 1 (,Nucleul de standarde si indicatori de performanta, relevant

din perspectiva obiectivelor asumate Tn cadrul proiectului”). Spre exemplu:

- La unele dintre facultati, recomandarile de imbunatatire a cursurilor transmise
catedrelor in urma evaludrilor realizate de studenti; orientarea in cariera a studentilor;
numarul de premii si distinctii academice si stiintifice obtinute Tn ultimul an
(informatii neobtinute de la cadrele didactice, desi — Th mod evident — au existat
asemenea distinctii); facilitati de invatare pentru studentii cu dizabilitati;

- La o dta facultate nu exista o clara evidenta privind disponibilitatea resurselor de
nvatare;

- La una dintre facultati, lipseste un regulament propriu cu privire la evaluarea si
aprobarea periodica aprogramelor de studii.

Dincolo de aceste sincope, care pot fi caracterizate drept minore, rapoartele de
autoevaluare, rapoartele de evaluare externa, fisele vizitelor demonstreaza ca toate cele
cinci facultati implicate Tn proiect au implementat in mod corespunzator recomandarile
din Ghidul si Metodologia ARACIS1n activitatealor curenta. Cat priveste obiectivitatea si
seriozitatea modului de raportare a datelor, precum si obiectivitatea si seriozitatea datelor
propriu-zise, consider ca acestea s-au regasit latoate cele cinci facultati evaluate.

Aprecieri cu privirelanucleul de standarde si indicatori de performanta

Apreciez ca intregul sistem de standarde si indicatori de performanta este
susceptibil si induca, prin e Tnsusi, tendinta spre raportari formale, care — chiar daca nu
sunt lipsite de substanta — nu au Tntotdeauna relevanta. De pilda, ce semnificatie are
existenta unei biblioteci cu un fond de carte si sili de lectura corespunzitoare, daca
acestea nu servesc efectiv unel pregatiri temeinice a studentilor? Ce importanta are
existenta unor sili de cursuri si de seminar corespunzitor dotate, daci prezenta
studentilor este ma mult decdt redusa sau interesul lor pentru pregatire este
nesemnificativ si rezultatul activitatii didactice nu se concretizeaza intr-o pregatire
profesionala corespunzitoare? De asemenea, ce impact poate avea asupra calitatii
propriu-zise a procesului de Tnvatamant faptul ca exista un regulament a calitatii, dar el
nu este aplicat efectiv, iar exigentele fata de prestatia cadrelor didactice si pregatirea
studentilor sunt extrem de reduse? Mai departe, ce semnificatie poate avea cercetarea
stiintifica, chiar riguros planificata, in masurain care temele de cercetare nu au un impact
real Tn domeniul dreptului, iar rezultatele cercetarii nu sunt valorificate prin publicareain
reviste cu autentica importanta in mediul juridic sau in edituri prestigioase si nu sunt
recunoscute prin acordarea de premii si distinctii stiintifice? Tn sfarsit, ce semnificatie
poate avea indeplinirea formala a tuturor acestor criterii, daca absolventii facultatii nu
gjung sa profeseze Tn domeniul pentru care s-au pregatit?

Desigur, aceste intrebari — si nu sunt singurele care pot fi puse — nu vor sa puna in
discutie utilitatea tuturor criteriilor din Ghidul si Metodologia ARACIS, ci sa semnaleze
pericolul aplicarii lor formale, cu consecinta aprecierii, de asemenea formale a calitatii
procesului de invatamant si a produsului acestuia: pregatirea studentului pentru a profesa
Tn domeniul pentru care s-a pregatit.

Din acest punct de vedere, consider ca urmatoarele criterii (standarde si indicatori
de performanta) trebuie avute n vedere (pe langa cerintele normative obligatorii) pentru
evaluarile viitoare si 0 eventuala ierarhizare afacultatilor de drept:
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a) Pregitirea profesionala a absolventilor concretizata in aptitudinea lor de a
dobandi un loc de munca in domeniul pentru care s-au pregatit, intr-o perioada
rezonabila delaterminarea studiilor (2-3 ani)

Intre criteriile ARACIS figureaza promovabilitatea la examene si la licenta.
Criteriul nu este inutil, dar nu este nici destul de relevant intotdeauna, deoarece un
procentaj mic nu Thseamna o pregatire buna si 0 exigenta corespunzatoare, dupa cum un
procentgj mare nu inseamna contrariul.

De aceea, consider ca importante pentru evaluarea indeplinirii acestui criteriu ar fi
statisticile privind intrarea in profesiile juridice. Aici, Tnsa, trebuie facuta urmatoarea
precizare: admitereain profesiile juridice liberale (avocati, notari, executori judecatoresti)
nu este complet relevanta, deoarece examenul pentru admiterea Th avocatura nu este
foarte exigent in momentul de fata, iar profesiile de notar si executor judecatoresc sunt
profesii relativ inchise, bazate pe numerus clausus si pe o conceptie da casta, astfel Tncét
numarul mic al celor admisi anual Tn aceste profesii nu este semnificativ. Tn ce priveste
profesia de consilier juridic, nici aici nu exista un sistem riguros de intrare in profesie,
astfel Tncét este si mai putin semnificativa.

De aceea, in momentul de fata, singura profesie in care admiterea se realizeaza la
nivel national, unitar, riguros si transparent este cea de magistrat, in care se accede prin
intermediul Institutului National a Magistraturii. Asa fiind, datele privind pe cel care se
prezinta la examenul de admitere la INM, respectiv pe cei care reusesc si urmeaza
cursurile acestuia, pot fi extrem de relevante.

b) Opinia profesiilor juridice privind pregatirea studentilor

Chiar daca nu toate procedurile de admitere in profesiile juridice sunt extrem de
riguroase si transparente, un punct de vedere periodic a reprezentantilor autorizati ai
acestor profesii, bazat pe intrarea in profesie a absolventilor si pe evolutia lor ulterioara,
poate constitui un criteriu de evaluare. Astfel, ar putea fi interesanta o ierarhizare a
facultatilor de drept, facuta — spre exemplu — de Uniunea Nationala a Barourilor, Uniunea
Nationala a Notarilor Publici, Consiliul Superior al Magistraturii si Institutul National al
Magistraturii, pe baza performantelor licentiatilor in drept la admiterea in profesie si, mai
apoi, Tn exercitiul acesteia.

c) Participarea studentilor la competitii internationale si nationale deschise si
rezultatele obtinute la acestea

Exista dgja o practica relativ constanta a unor facultati de drept de a participa la
concursuri de procese simulate, de pledoarii sau de alt tip, fie ele nationade sau
internationale.

De exemplu, Facultatea de Drept a Universitatii Bucuresti: concursul european de
drepturile omului ,René Cassin”; Concursul international de Drept international umanitar
»Jean Pictet”; Concursul international de drepturile omului ,,Habeas Corpus’; Concursul
»European Law Moot Court Competition; Concursul de procese simulate , Charles
Rousseau”; Concursul de procese simulate ,Philip Jessup”. Astfel de participari
internationale sunt semnalate si de alte facultati de drept cu traditie indelungata, dar
lipseste din preocuparea celor mai noi.

Participarea studentilor si performanta lor la aceste concursuri (a caror deschidere
si obiectivitate este Tn general recunoscuta) poate, de asemenea, sa constituie un criteriu
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pentru evaluarea si ierarhizarea facultatilor de drept, deoarece prestatia la aceste
concursuri reflecta pregatirea profesionala a studentilor si calitatile profesionale si
pedagogice ae cadrelor didactice care i Tndruma.

Unele consortii, bazate pe intelegerile dintre facultitile de drept, organizeaza
concursuri la care participarea este limitata (cum este cazul HEXAGONULUI, la care
participa numai sase facultati de drept din tara).

d) Activitatea de cer cetarestiintifica si valorificarearezultatelor acesteia

Desigur ca activitatea de cercetare stiintifica trebuie si ramana un criteriu de
evaluare. Apreciez Insa ca acest criteriu ar trebui ,recalibrat” prin detaliere, dupa cum voi
aratamai jos, si prin nuantare, tindnd cont de specificul stiintel dreptului.

d.1) realizarea unor proiecte de cercetare (granturi)

Specificul stiintei dreptului face relativ dificila realizarea unor proiecte de
cercetare de anvergura, cu finantare serioasa, din fonduri publice sau private. De aceea,
acest criteriu nu ar trebui absolutizat si nu ar trebui evaluat pur cantitativ. Exista
posibilitatea de a fi prezentate ca proiecte de cercetare sericase demersuri de mica
nhsemnatate stiintifica, finantate din fonduri private sau chiar publice, cu sume
nesemnificative, realizate doar pentru ,bifarea’ acestui tip de activitate. Asa fiind, o
evaluare calitativa a granturilor si aimpactului lor efectiv in domeniul stiintei dreptului ar
fi de preferat unel contabilizari aritmetice a acestora. De asemenea, pentru o eventuala
ierarhizare a facultatilor de drept ar putea fi avute in vedere si proiectele de cercetare
finantate din fonduri internationale.

d.2) publicareain reviste cu autentic impact
in,peisgul” periodicelor cu profil juridic

Si Tn aceasta privinta exista un anumit specific al domeniului: reviste de traditie si
tinuta (de ex., ,Dreptul”), cu larga raspandire (de ex. ,Curierul judiciar”) sau cu o
exigenta stiintifica evidenta (de ex. ,,Revista roména de drept privat”) nu sunt cotate sau
sunt cotate la o categorie inferioara de CNCSIS si este putin probabil ca, datorita
specificului lor, si capete o cotatie superioara sau si fie nregistrate in baze de date
internationale Tn urmatoarea perioada de timp.

De aceea consider ca, fara a nega utilitatea acreditarii CNCSIS, ar trebui alcatuite
(eventual de o comisie de cadre didactice de prestigiu, sub coordonarea ARACIS) o lista
a revistelor juridice de circulatie nationala si una de circulatie locala, iar publicarea in
astfel de reviste a rezultatelor cercetarii cadrelor didactice sa constituie, in mod
corespunzator, un criteriu de evaluare si de ierarhizare.

Desigur, aceasta optiune poate fi abordatda Tn paralel cu continuarea obtinerii
acreditarii CNCSIS arevistelor facultatilor.

In acest fel s-ar evita considerarea ca ,activitate stiintifica” a publicarii unor
articole n reviste locale, fara nici o semnificatie pe planul stiintei dreptului (situatie
neintalnita in cazul facultatilor evaluate, dar existenta in realitate).

Tn sfarsit, un sub-criteriu suplimentar ar putea fi publicarea unor studii si articole
n reviste de prestigiu care apar Tn ate tari.

d.3) publicareain edituri nu numai acreditate CNCSI'S,
ci si cu autentica raspandire nationala

Publicarea lucrarilor cadrelor didactice (tratate, cursuri, monografii, culegeri de
studii) ridica, mutatis mutandis, aceleasi probleme casi publicareain reviste. De aceea, ar
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trebui alcatuita o ierarhizare a editurilor, dupa prestigiul si adresabilitatea lor, nationale
sau regionale, ceea ce ar permite si o ierarhizare a facultatilor, dupa cum cadrele didactice
Tsi publica lucrarile la unele sau altele dintre acestea.

O astfel de abordare ar permite 0 mai clara evaluare a situatiilor in care cadrele
didactice ale unei facultati de drept publica lucrarile lor in edituri locale, la care nu exista
nici un control stiintific, doar pentru uzul studentilor lor si fara nici un impact asupra
dezvoltarii stiintei dreptului.

d.4) recunoasterea valorii lucrarilor publicate prin premii si distinctii
stiintifice ale unor foruri recunoscute
Tn acelasi timp, ar trebui avute In vedere premiile si distinctiile acordate lucrarilor
cadrelor didactice de foruri prestigioase (de ex. Academia Romana si Uniunea Juristilor
din Roménia). Acesta nu ar trebui sa constituie un criteriu de evaluare, ci doar de
ierarhizare afacultatilor.

d.5) organizarea de conferinte stiintifice nationale si inter nationale i
participarea cadrelor didactice la astfel de conferinte
Organizarea unor conferinte nationale si internationale sau participarea cadrelor
didactice la astfel de conferinte, care constituie deja un criteriu de evaluare, ar trebui
andizata mai in detaliu, in functie de impactul acestor conferinte (numarul si prestigiul
conferentiarilor, numarul participantilor, ecoul lor pe plan national si international)
urmand, de asemenea, si se realizeze ierarhizarea facultatilor.

d.6) numarul cadrelor didactice careindeplinesc criteriile c.1-c.5.
n sfarsit, ar trebui determinat numarul de cadre didactice de la fiecare facultate
care ndeplinesc criteriile c.1-c.5, ceea ce ar putea fi avut in vedere, de asemenea, la
procesul deierarhizare.

€) Cooperarea cu universitiati straine: organizarea de cursuri de master sau chiar de
licenta ori de scoli de vara in limbi straine, cu participarea unor profesori din
strainatate

In conditiile actuale, cantonarea ofertei facultitilor de drept numai Tn spatiul
national nu poate duce decdt la restrangerea prestigiului si anvergurii stiintifice a
acestora. Nu am in vedere aici formele de cooperare din cadrul programului ERASMUS,
ci de forme specifice de cooperare, la care 0 si ma refer Tn continuare.

Din rapoartele de autoevaluare intocmite de facultatile de drept implicate in
proiect rezulta ca toate au forme de cooperare internationala cu facultati de prestigiu din
strainatate, de la modalitati smple, cum ar fi organizarea unor scoli de vara, pana launele
mai complexe, cum sunt organizarea de mastere in limbi straine sau chiar de studii de
licenta in limbi straine (cum este cazul Colegiului juridic franco-roméan de studii
europene, organizat de Universitatea Bucuresti Tmpreuna cu Universitatea Paris |
» Panthéon-Sorbonne”, finalizat cu o diploma emisa de aceasta universitate).

Desigur ca un astfel de criteriu nu poate fi utilizat decét pentru ierarhizarea
facultatilor de drept; adoptarea lui mi se pare, insi, esentiala.
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Analiza planurilor de invatamant
Identitatearelativa a planurilor deinvatamant

Specificul profesiel de jurist, care are un caracter general n raport cu profesiile
specifice care pot fi exercitate dupa obtinerea licentei, presupune o pregatire completa,
astfel incét absolventul unei facultati de drept si dobandeasca toate cunostintele care sa fi
permita, mal departe, si acceada in oricare din profesiile juridice mentionate mai sus
(avocat, judecator, procuror, notar etc.), determina o particularitate a planurilor de
Tnvatamant ale facultatilor de drept, care trebuie sa cuprinda, Tn mod obligatoriu, 0 serie
de discipline comune, fara de care pregatirea de jurist nu ar fi completa: drept roman,
teoria dreptului, drept constitutional, drept administrativ, drept civil (care se studiaza pe
parcursul a cinci-sase semestre), drept penal (si acesta se studiaza pe parcursul a patru
semestre), drept financiar, drept procesual civil, drept procesual penal etc.

Particularitatea evidentiatda determina urmatoarea consecinta: planurile de
Tnvatamant sunt relativ unitare nu numai la cele cinci facultati implicate in proiect, ci —la
stiinta mea— cazul quasi-totalitatii facultatilor de drept din tara, fie ele de stat sau private.
La aceasta consecinta a contribuit si Tmprejurarea (cunoscuta si recunoscuta, de altfel) ca
planurile de invatamant ale facultatilor Tnfiintate dupa 1989 au fost copiate dupa planurile
de Tnvatamant ale facultatilor de drept existente Tnainte de acest an: Bucuresti, Cluj, lasi
si Sibiu, evolutialor ulterioara fiind, in linii mari, aceeasi.

Pentru a ilustra acest caracter unitar, trebuie sa mentionez ca materiile cele mai
importante, care pot forma ,trunchiul comun” a programului de studiu, se regasesc in
mod relativ identic Tn planurile de invatamant ale celor cinci facultati:

- ,Drept civil. Partea generala” si ,,Persoanele”: Tn anul |, fiecare disciplina fiind
prevazuta céte un semestru;

- ,Drept civil. Drepturile reale” si ,, Teoria obligatiilor”: Tn anul 11, fiecare céte un
semestru;

- ,Drept civil. Contractele speciade” si ,Drept civil. Succesiuni”: Tn anul I11,
fiecare céte un semestru;

- ,Drept constitutional” si ,, Institutii politice”: Th anul 1, ambele semestre;

- ,Drept penal. Partea generala”: in anul 11, ambele semestre (disciplina fiind
»semestrializata”);

- ,Drept penal. Partea speciala”: in anul 111, ambele semestre (disciplina fiind
»Semestrializata”;

- ,Drept administrativ”’: doua semestre fie in anul |; fie in anul 1, semestrul 11 si
anul 11, semestrul | sau anul 11, ambele semestre (FDUI si FDTM));

- ,Drept procesual pena”: doua semestre in anul 111, latoate facultatile (disciplina
fiind ,, semestrializata”);
-, Drept procesual civil”: doua semestre in anul 111, la toate facultatile (disciplina

fiind ,, semestrializata”).

De asemenea, fisele disciplinelor si programele analitice sunt, in generd,
unitare pentru materiile identice (ceea ce se explica si prin structura similara a acestora,
casi prin specificul stiintei dreptului, care — analizand legidatiain vigoare — este firesc sa
urmeze arhitectura acesteia.
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Particularitati ale planurilor de invatamant

Particularitatile planurilor de Tnvatamant nu privesc lipsa unor discipline
importante Th cazul unor facultiti, care s-ar regasi n altele, ci: a) asezarea disciplinelor Tn
plan, in ani diferiti de studiu; b) caracterul obligatoriu sau optional a anumitor discipline;
¢) modul de repartizare a disciplinelor optionale; d) numarul de ore de curs si seminar
alocate unei discipline; €) problema practicii de specidlitate.

a) Asezarea unora dintre discipline in ani diferiti de studiu nu constituie in sine o
dabiciune a planului de Tnvatamant. Ea poate pune insa in discutie intelegerea si
dobandirea cunostintelor corespunzatoare acelei materii, daca ea este amplasata ntr-un
mod nepotrivit, anterior unor materii a caror parcurgere faciliteaza intelegerea si
asmilareael. Un astfel de exemplu este studierea ,, Dreptului proprietatii intelectuale” sau
a,,Dreptului familiei” degjain anul 11, Tnainte de a fi parcurs ate discipline , pregatitoare’
ale studiului acestora.

b) Caracterul obligatoriu sau optional al unor materii identice poate afecta, la randul
sau pregatire viitorului specialist in stiinte juridice.

Sunt unele materii care figureaza ca materii obligatorii la unele facultati si
optionalelaatele:

- ,Dreptul proprietatii intelectuale” este optional la unadin cele cinci facultati, dar
obligatoriu latoate celelalte;

- ,Dreptul transporturilor” este obligatoriu la doua facultati, optiona la alte doua
si lipseste cu totul la a cincea facultate cuprinsi Tn aceasta analiza comparativa;

- ,Dreptul mediului” si ,,Criminologie” sunt discipline obligatorii latrel din cele
cinci facultati, dar reprezinta discipline optionale la celelate doua facultati.

Fiind vorba de materii care nu pot fi calificate ca fiind fundamentale, regimul lor
diferit — chiar daca nu este pe deplin justificat — nu pune n pericol dobéandirea
competentelor specifice.

¢) Modul derepartizare a disciplinelor optionale. Exista doua modalitati de abordare a
acestui aspect::

c.1l) repartizarea relativ egala a materiilor optionale pe toti cei patru ani de studiu
Tntrei dintre facultati si

C.2) repartizarea unui numar redus de materii optionale in anii 1-111 si crearea unor
module optionale, de specializare, pentru anul IV, care cuprind mai multe materii,
grupate pe domenii: drept privat, drept public si drept pena in cazul celorlalte doua
facultati.

Intre aceste doua optiuni, consider ca mai potrivita este cea de a doua, deoarece
permite reducerea materiilor obligatorii la un trunchi comun care sa nu fie foarte incarcat
intoti anii de studii si, mai aes, in anul IV, cand |i se poate oferi studentilor posibilitatea
de a opta deja pentru o specializare, pe care sa 0 continue apoi in cadrul unui master.

d) Numarul de ore de curssi seminar alocate fiecarei materii. Si aici se inregistreaza

diferente de abordare ntre cele cinci facultati, nota dominanta fiind aceea ca, in privinta
materiilor importante cel putin, raportul intre orele de curs si seminar este de 1:1 (de
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regula, doua ore de curs si doua ore de seminar pe saptamana). Exista, bineinteles, si
exceptii, asupra carora nu insist, deoarece nu mi se par semnificative si nu afecteaza
proportiagenerala de 1:1.

Mentionez, totusi, Situatia aparte a FDUC, Tn cazul careia regula pare sa fie 2:1
(doua ore de curs la o ora de seminar). Desi criteriul ARACIS de 1:1 nu trebuie
absolutizat, consider cia quasi-generalizarea Situatiel Tn care exista 0 singura ora de
seminar nu mi se pare o solutie potrivita.

€) Practica de specialitate este una din cele mai delicate probleme ale invatamantului
juridic actual, sesizatd inclusiv de studenti. Practica este prevazuta in planurile de
Tnvatamant in mod foarte diferit, ceea ce conduce, Th mod inevitabil, la dezvoltarea
diferita a competentelor functional-actionale si a celor transversale.

In afara de aceasta sunt facultiti care au in planul de Tnvatimant disciplinaa
,Clinica judiciara” camaterie facultativa, in anii 111 si IV sau ,,Clinica juridica” prevazuta
ca materie optionala in anul 1V, semestrul |, ceea ce reprezinta o forma de Tnvatamant
practic (studiu de cazuri concrete, redactarea de cereri in justitie, contracte etc.).

Até practica, dar si ,Clinica juridica/judiciara” nu se pot organiza in afara
cooperarii stranse cu profesiile judiciare, cooperare care exista la nivel forma (sunt
»conventii de practica” in toate dosarele de autoevaluare), dar care — n redlitate — nu
functioneaza, cel putin in unele din cazuri. Desi nu este recunoscuta n mod formal n
rapoartele de autoevaluare, dificultatea colaborarii cu profesiile juridice Th organizarea
practicii este notorie; nu este vorba neaparat de lipsa de interes a acestor profesii, ci de
Tmprejurarea ca, de regula, reprezentantii lor au o activitatea supra-incarcata, ceea ce face
dificila o cooperare reala In organizarea practicii de speciaitate a studentilor in drept.
Asta explica de ce, spre pilda, la una dintre facultatile de drept implicate Tn proiect,
organizatiile studentesti s-au implicat in sprijinirea organizarii practicii, luand legatura cu
diverse institutii si organizatii profesionale, care sa faciliteze efectuarea practicii de catre
studenti.

Dupa cum afirmam mai sus, practica este o chestiune delicata, a carei functionare
este pusa sub semnul ntrebarii, iar afirmatiile potrivit carora ar functiona multumitor nu
sunt verificabile intotdeauna.

Efectuarea practicii de catre studentii Tn drept este insa la fel de necesara si de
importanta ca si pentru studentii Tn medicina. De aceea, consider ca tratarea acestei
probleme ca una secundard sau rezolvarea e pur formala reprezinta un minus al
Tnvatamantului juridic.

Desigur ca dificultatea principala rezida in dificultatea de a gis modalitatea
concreta de desfasurare a practicii, care nu poate functiona in afara cooperarii cu
profesiile juridice (iar in Bucuresti, unde sunt cateva mii — daca nu zeci de mii — de
studenti la drept, la toate facultatile care functioneaza aici, problema se poate dovedi
insurmontabila).

O dta solutie ar putea fi aceea de a prevedea un anumit numar de ore (2-4)
saptamanal, sub coordonarea unui practician, care sa aiba si calitatea de cadru didactic
asociat. Generalizarea caracterului obligatoriu a materiei , Clinica judiciara/juridica” si
Tnlocuirea practicii cu aceasta ar puteafi o alta solutie.

In absenta unor masuri concrete pentru organizarea efectiva a practicii de
speciditate, aceasta va pastra un caracter formal si nu va dezvolta nici una din
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competentele pe care ar trebui si le ofere studentului (de exemplu, analiza situatiilor de
fapt si incadrarea lor in drept sau asumarea de responsabilitati pentru a rezolva probleme
si Situatii concrete).

Din analiza comparativa rezulta ca planurile de invataméant sunt, dupa cum aratam mai
sus, relativ unitare si sunt, Tn orice caz, similare in ceea ce priveste materiile
fundamentale, indispensabile pentru dezvoltarea reala si completa a calificarii de jurist.
De asemenea, aceste planuri de Tnvatamant sunt apte si ofere cunostintele, competentele
si abilitatile pe care trebuie sa le ofere programul de studii drept. Drept urmare, nu
consider ca ar exista, pe fond, o variatie a calificarilor intre facultatile implicate n
proiect, chiar daca acestea ar fi — Tn mod concret — formulate in termeni diferiti Tn
documentele elaborate de acestea.

Mai concret, prin parcurgerea materiilor fundamentale — care, repet, sunt identice
—, studentii dobéndesc aceleasi cunostinte, competente si abilitati. Cunostintele sau,
eventual, competentele pot fi mai extinse Tn cazul studentilor unei facultati care ofera in
planul de Tnvataiméant una sau mai multe materii obligatorii, care Tn ate planuri de
Tnvatamant nu exista ori sunt optionale sau facultative (de ex., situatia materiei ,, Dreptul
transporturilor”, ilustratda mai sus, in acest capitol, la pct. 2, lit. B. Dar o astfel de situatie
nu este de natura sa schimbe fundamental structura competentelor oferite de domeniu.

Asa fiind, pe baza lor se poate acatui un ,model” de plan de invatamant, care —
fara afi impus — poate fi utilizat pentru evaluarea periodica a tuturor facultatilor de drept
si, tinand cont si de alte criterii (aratate mai sus, in Cap. |, pct. D.2.a-€), pentru
ierarhizarea acestora. Pentru realizarea unui astfel de plan , model”, ar putea fi avute n
vedere urmatoarele propuneri:

b.1) Pastrarea unui trunchi comun unitar, alciatuit din materiile fundamentale

Acest trunchi comun urmeaza si pastreze materiile fundamentale actuale (drept
roman, teoria generala a dreptului, drept constitutional, drept civil, drept penal, drept
administrativ, drept procesual civil, drept procesual penal etc.), cu anumite exigente
minimale privind repartizarea pe semestre (de exemplu: plasarea materiei ,, Drept civil.
Teoria generala. Persoanele€”’ in doua semestre si alocarea orelor de curs si seminar, care
ar trebui, in linii mari, sa respecte raportul de 1:1 |a aceste materii).

Tn cazul acestui trunchi unitar, ar putea fi avuta in vedere si urmatoarea propunere,
probabil surprinzatoare pentru reprezentantii invatamantului juridic: introducerea, inca
din anul I, a unei materii obligatorii care sa ofere studentilor notiunile de baza de
procedura civila, urmand ca studiul aprofundat al acestei materii sa se faca in anul
terminal. Tn favoarea acestei propuneri pledeazi cel putin urmatoarele argumente:

- studiul dreptului presupune, dupa cum aratam si mai sus, analize de caz, care adesea
sunt probleme litigioase ajunse Tn fata instantelor judecatoresti, iar rezolvarea lor
corecta impune cunostinte minimale de procedura civila;

- Tn cadrul unor materii studiate in anul | sau I, cum este dreptul administrativ, sunt
predate cunostinte privind procedura contraventionald, procedura contenciosului
administrativ, care nu pot fi intelese complet fara cunostinte minimale de procedura
civila.
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b.2) Conceper ea de module de materii optionale

Dupa cum aratam ma sus (pct. 2.c), sunt doua abordari privind materiile
optionale: una care ofera o libertate completa de alegere a materiilor optionale in toti anii
de studiu si una care pastreaza aceasta libertate numai n primii ani de studiu, iar Tn anul
terminal ofera optiunea intre mai multe module, alcatuite din materii specifice unui
domeniu (drept privat, drept penal, drept public; ma pot fi imaginate si alte module:
drept international public, drept comunitar etc.).

Apreciez ca varianta modulelor de materii optionale in ultimul an de studii (a se
vedea planul de Tnvatamant a Facultatii de Drept a Universitatii Bucuresti, n vigoare din
anul universitar 2008/2009, si cel a Universitatii Craiova), cand studentul are deja o
viziune asupra competentelor generale pe care i le ofera programul de studiu si poate sa
opteze pentru 0 anumita specializare, apta si 1i directioneze aceste competente generale
spre un domeniu de specializat. Aceasta oferta de,, module optionale” este mai potrivita si
cu structura actuala a programului de studii drept (4+1), oferind deja o baza pentru
speciaizarea pe care absolventul o poate continuain cadrul studiilor de masterat .

Analiza SWOT a domeniului de studii Drept
prin prisma adecvarii ofertei de educatie universitara
la cerintele si asteptarile pietei muncii

Desi rapoartele de autoevaluare nu cuprind n totalitate analiza SWOT, iar
rapoartele de evaluare externa nu sunt foarte unitar redactate, se pot trage urmatoarele
concluzii integratoare lanivelul celor cinci facultati de drept din proiect:

Punctetari

Desi nu sunt mentionate intotdeauna, punctele tari se referd la capacitatea
ingtitutionala (care este mai presus de discutie la cele cinci facultati din proiect); calitatea
corpului profesoral, alcatuit din specidisti recunoscuti, inclusiv pe plan international;
oferta educationala (planuri de invatamant in general judicios alcatuite, unitare, adaptate
periodic, n functie de cerintele vietii reale); diverse forme de colaborare internationala,
inclusiv concretizate in programe de licenta sau master ori in scoli de vara organizate cu
universitati din strainatate; gradul ridicat al absorbtiei absolventilor pe piata muncii
(aspect care poate fi acceptat ca fiind credibil, avand in vedere facultatile evaluate, desi
nu se bazeaza pe date verificabile); calitatea cercetarii stiintifice.

" Desi nu face obiectul acestui raport, mentionez ca problema structurii programului de studii drept, si
anume 4+1+3, nu este — dupa parerea mea — definitiv rezolvata, deoarece genereaza doua impedimente,
aparent insurmontabile: @) imposibilitatea absolventilor de la alte facultiti, potential interesati Tntr-un
masterat in drept (de ex., absolventi de ASE, Stiinte politice, Administratie publica etc., la care studiile de
licenta sunt de trei ani) de a urma aceasta forma de studii, fiindca nu acumuleaza decét 60 de credite
(echivalentul adoua semestre), care — aditionate la cele 180 corespunzitoare celor trei ani de studii de
licenta — nu ajung la 300; b) imposibilitatea absolventilor de drept, la care licenta dureaza patru ani, dea
urmaun master pe locurile finantate de la buget la alte facultati (ASE, Stiinte politice etc.), deoarece total ul
anilor de studii (licenta + master) ar ajunge la sase, respectiv un total de 360 de credite.
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Puncte slabe

Acestea au in vedere, aproape in cazul tuturor facultatilor, lipsa unui sistem de
orientare profesionala si lipsa unui mecanism de urmarire a Tncadrarii absolventilor n
profesii din domeniul pentru care s-au pregatit, precum si aspecte legate de cercetarea
stiintifica (cum ar fi lipsa unor planuri de cercetare, activitate de cercetare ma aes
individuala si mai putin colectiva, lipsa unor publicatii proprii cotate CNCSIS).

Tn acelasi timp, desi nu au fost semnalate In toate cazurile, mai sunt de adaugat
dificultatile in organizarea practicii de specialitate, semnalate — la nivel de principiu — si
n prezentul raport.

Din punctul de vedere a analizet SWOT se poate concluziona ca toate cele cinci
facultati implicate Tn proiect sunt comparabile din perspectiva criteriilor de evaluare din
Metodologiasi Ghidul ARACIS si, pe baza evaluarii lor de ansamblu, se poate redacta un
set de reguli de evaluare specifice domeniului de studii drept, pe baza caruia sa fie
evaluate si ierarhizate toate facultatile de drept.

Oportunitati

Facultatile de drept, Tn general, au traversat o perioada fastd dupa 1990, datorita
cererii de juristi de pe piata muncii si atractivitatii acestei profesii. Tn aceste conditii,
facultatile de drept au devenit relativ importante si puternice in cadrul universitatilor, nu
numai prin prestigiul cadrelor didactice (a caror notorietate profesionaa si publica a
crescut exponential Tn aceeasi perioada si din aceleasi motive), ci si prin faptul ca au
devenit o importanta sursa de venituri extrabugetare — situatie care se mentine inca la data
redactarii acestui raport —, ceea ce le-a permis, in majoritatea cazurilor, si valorifice
aceste venituri Tn folosul cresterii calitatii activitatii didactice.

O oportunitate poate nu suficient utilizata este existenta unor profesiilor juridice,
organizate Tn mare parte ca profesii liberale sau ca si corpuri profesionale puternic
coagulate (cum este cazul judecatorilor si procurorilor), care actioneaza intr-o maniera
coerenta si unitara, in general, si cu care s-ar putea coopera ma strans, la nivel
institutional, pe mai multe paliere:

- analiza periodica a planurilor de Tnvatamant (atét la licenta, cét si la master),
pentru adaptarea lor la nevoile exercitarii acestor profesii;

- cooperarea cu aceste profesii Th activitatea de analiza si evaluare a necesitatii
modificarii legilor lor de organizare (daca este cazul) in scopul prevederii cat mai exacte
a conditiilor de admiterein profesie: licenta, master, doctorat etc.

- integrarea organismelor de conducere la nivel national ae acestor profesii intr-o
activitate de evauare si ierarhizare a facultatilor de drept, bazata pe experienta lor
privind admiterea absolventilor in profesie (desigur, aceasta evaluare nu se poate
suprapune peste cea a ARACIS, dar ARACIS ar putea tine cont, fie si humai cu titlu
consultativ, de o astfel de evaluare);

- realizarea, Tmpreuna cu reprezentanti ai acestor profesii, a unor proiecte de
cercetare comune.

Amenintari

Casi Tn cazul oportunitatilor, si amenintarile sunt comune (nu am sesizat aspecte
care sa constituie amenintari specifice numai la adresa uneia sau unora dintre facultatile
implicate n proiect):
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- in ce priveste recrutarea studentilor, cel putin cele cinci facultati evaluate nu sunt
— datorita calitatii si prestigiului lor —intr-un pericol imediat privind scaderea dramatica a
numarului de candidati si, apoi, de studenti, Tn ciuda concurentei unor facultati (mai ales
private), al caror standard de exigenta Tn activitatea didactica si in evaluarea studentilor
este extrem de redus; doi factori (care nu sunt intrinseci facultatilor din proiect) pot duce,
pe termen scurt si mediu la reducerea numarului de studenti: a) scaderea populatiei
scolare si b) saturarea pietel fortel de munca juridice si, pe cale de consecinta, scaderea
atractivitatii profesiilor juridice;

- lipsa unui sistem de urmarire a evolutiel profesionale a absolventilor face
oricand contestabila aptitudinea acestor facultati de a ,livra’ pe piata muncii absolventi
care isi gasesc rapid si intr-o proportie covarsitoare un loc de munca potrivit calificarii si
competentelor oferite de domeniul de studii drept, adica intr-o profesie juridica;

- scaderea exigentel Tn activitatea didactica si de evaluare a studentilor (proprii
celor cinci facultati implicate Tn proiect), in scopul cresterii unui anumit tip de
Latractivitate” (existent la unele facultati, fie ele de stat sau private) in conditiile scaderii
populatiei scolare, poate duce la scaderea calitatii pregatirii absolventilor, ,, punctul forte”
al facultatilor evaluate;

- dificultatea obtinerii de proiecte de cercetare, datorita specificului stiintel
dreptului, ca si unor proiecte de consultanta de specidlitate (cei care au nevoie de
consultanta de specialitate juridica nici nu se adreseaza facultatilor de drept, ci profesiilor
care au competenta legala de a oferi aceasta consultanta (cum e cea de avocat).

Concluzii si recomandari
Concluzii

1. Tnvatamantul juridic romanesc s-a dezvoltat dupa 1990 arborescent si haotic, Tn
Romania existand Th momentul de fata 48 de facultati de drept (18 de stat si 30 private),
care ofera acelasi tip de cdificare profesionala; nu exista date privind numarul de
absolventi Tn fiecare an a acestor facultati si modul Tn care reusesc si isi gaseasca un loc
de munca Th domeniul pentru care s-au pregatit.

2. Nu exista date disponibile privind Tncadrarea absolventilor in munca nici din
partea profesiilor juridice, cu exceptia Institutului National al Magistraturii, ale carui
statistici arata ca majoritatea absolventilor care promoveaza examenul de admitere la
INM provin de la cele patru facultati de stat implicate in proiect.

3. Cele cinci facultati de drept implicate Tn proiect indeplinesc criteriile si
standardele din Ghidul si Metodologia ARACIS.

4. Planurile de Tnvatamant ale acestor facultati sunt relativ unitare si bine
structurate, oferind cunostintele, competentele si abilitatile specifice domeniului drept,
fiind —n general — adaptate cerintelor pietei muncii.

5. Facultatile implicate in proiect nu au un sistem propriu de orientare
profesionala si de urmarire aintegrarii profesionale a absolventilor.

6. Chiar Tn absenta unui astfel de sistem, este credibil ca majoritatea absolventilor
lor reusesc, intr-o perioada relativ scurta de timp, sa Tsi gaseasca un loc de munca ntr-o
profesie juridica.
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7. Dessi, Tn general, cercetarea stiintifica la nivelul celor cinci facultati este una
prodigioasi, exista ,puncte slabe’ Tn ce priveste existenta unor planuri de cercetare
colectiva si pe termen mediu si lung, implicarea tuturor cadrelor didactice Tn activitatea
de cercetare, obtinerea unor proiecte de cercetare si a unor contracte de consultanta.

Recomandari

1. Redlizarea unel evaluari si ierarhizari a facultatilor de drept, in functie de
performantele lor reale la nivel national si international: integrarea relativ rapida n
munca, Tn domeniul juridic, a absolventilor lor, cercetare stiintifica cu rezultate
recunoscute la nivel national si international, cooperare internationala cu facultati de
prestigiu din mediul international.

2. In acelasi timp, este necesara adaptarea criteriilor si standardelor de evaluare la
specificul facultatilor de drept (a se vedea Cap. I, lit. D, pct. 2).

3. Redlizarea unui ,model” (minimal, flexibil) de plan de Tnvatamant pentru
facultatile de drept, pentru evaluarea acestora (a se vedea Cap. 1, lit. B, pct. 3).

4. Proiectarea si realizarea unui sistem de orientare profesionala specific pentru
profesia de jurist si de urmarire aincadrarii Th munca a absolventilor, Tn domeniul pentru
care s-au pregatit.

5. O cooperare reaa cu reprezentantii profesiilor juridice (Uniunea Nationala a
Barourilor din Roménia, Uniunea Nationala a Notarilor Publici, Uniunea Nationala a
Executorilor Judecatoresti, Consiliul Superior a Magistraturii etc.) Tn scopul asocierii
efective a acestora la analiza periodica a planurilor de invataméant, modificarea acestora,
urmarirea evolutiel profesionale a absolventilor, efectuarea practicii de specialitate,
realizarea unor proiecte comune de cercetare etc.

4.2. Rezultate ale studiului comprehensiv cu privire lainsertia absolventilor
de programe de studii din domeniul Drept pe piata muncii

Motivatia de a alege un parcursuniver sitar

1. Pentru absolventii de Drept, prestigiul social asociat absolvirii Thvatamantului
superior este mai important decét pentru celeldte categorii de absolventi.
Ponderea absolventilor de Drept care au considerat important sau foarte important
prestigiul social atunci cand si-au ales sa Tsi continue studiile in Tnvatamantul
superior atinge 72%, cu aproape 11 p.p. mai mult decét absolventii de Inginerie
Mecanici, de exemplu.

2. Casi absolventii celorlalte domenii, si cel care au terminat Dreptul declara ca la
inscriere au contat motivatiile de tip cognitiv (dorinta de a cunoaste), precum si
motivatiile instrumental e legate de veniturile mai ridicate garantate de investitiain
capital uman.

3. Tn ceea ce priveste alegerea facultitii pe care au urmat-o, absolventii de Drept
declara Tn mult mai mare masura decét restul ca au ales facultatea Tn cauza
datorita unor motive ce tin de prestigiul socia, incluzénd aici renumele
facultatii/universitatii.
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Evaluari ale absolventilor privind calitatea pregatirii universitare

1.

Indiferent de domeniul de studiu, majoritatea absolventilor ofera note mai mari de
5 calitatii predarii cursurilor din facultate. Totusi, studentii de la Drept
Tnregistreaza cele mai inalte ponderi de apreciere pozitiva, comparativ cu
absolventii din ate domenii.

Casi Tn cazul ator categorii de absolventi, cei care au terminat Dreptul si lucreaza
in alte domenii decét cel in care au studiat si cei din companii private sunt usor
mai retinuti Tn a-si manifesta satisfactia fata de calitatea predarii, chiar daca toate
aceste grupuri mentin in ansamblu o evaluare medie pozitiva.

Alaturi de absolventii din domeniul Stiintelor Comunicarii, cel din domeniul
Drept tind sd acorde note mai mari caracteristicilor legate de evaluare si feedback
pe care le-au observat n facultate.

Resursele didactice sunt si ele evaluate predominant pozitiv, mai ales in ce
priveste bibliotecile si accesul la echipament IT. Atunci cand vine insa vorba de
alte echipamente, jumatate din absolventii de Drept devin mai degraba
nesatisfacuti de oferta facultatii absolvite. Pe ansamblu insa, evaluare ramane
predominant pozitiva.

Acelasi consens a aprecierii pozitive se regaseste si in cazul modului de
programare a orelor si a anuntarii eventualelor modificari de program. Exista insa
diferente Tntre domenii, absolventii de Drept si de Calculatoare si Tehnologia
Informatiel evaluand cu note mai mari facultatea decét cel de la Stiintele
Comunicarii.

Rugati sa priveasca activitatile didactice Tn ansamblul lor, 80-90% dintre
absolventii care au raspuns la chestionar evalueaza pozitiv facultatea pe care au
incheiat-o. Absolventii de Drept par afi Tnsa cei mai satisfacuti, aproximativ doua
treimi din totalul acestora evaluand facultatea cu note de 9 si 10.

Utilitatea serviciilor de orientare profesionala din universitati

1

3.

Targurile de munca si invitarea angajatorilor sunt servicii oferite ma rar
studentilor de la Drept, comparativ cu alti absolventi. Aceste tipuri de servicii
sunt, de asemenea, mai des intélnite n facultatile de stat si par si fie organizate
mai desn ultimii ani.

Birourile specializate in orientare profesionala sunt mai rar intalnite in facultatile
de Drept (sub 22%), comparativ cu facultatile de Stiintele Comunicarii (37%), de
exemplu. Facultatile private detin in proportie mai mare astfel de birouri (44%)
decét facultatile de stat (21%).

Absolventii ne spun ca exista burse de studiu oferite de angajatori in toate cele
patru domenii incluse Tn analiza, Tnsi ca acestea ar fi ma des ntalnite n
facultatile de Drept (80%) si de Inginerie Mecanica (82%). Trebuie insa
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mentionat ca de acest tip de parteneriat nu beneficiaza decat un numar foarte mic
de studenti Tn fiecare an. Desi nu avem date Tn acest sens, cel mai probabil un
angajator nu acorda mai mult de una-doua astfel de burse pe an, pe criterii de
performanta. Angajatorii par si prefere facultitile de stat (74%) celor private
(63%) Tn semnarea unor astfel de parteneriate.

Parteneriatele universitate-companie

1.

Aproximativ 40% dintre absolventi au indicat faptul ca in facultatea pe care au
absolvit-0 existau parteneriate pentru organizarea unor programe de internship.
Trebuie remarcat ca acest tip de programe poate aduce atét studentilor cat si
anggjatorilor beneficii mai substantiale decét parteneriatele pentru efectuarea
stagiilor de practica: studentii pot obtine experienta practica in domeniul lor de
studiu iar angajatorii pot da mai multe responsabilitati internilor si Ti pot controla
mult mai bine. Acest tip de parteneriat este mai des intalnit n facultatile de stat
(42%) comparativ cu facultatile private (18%).

Parteneriatele pentru angajarea absolventilor sunt mai rar ntalnite (doar 33% din
cazuri la nivelul intregului esantion). Acestea apar, cel mai frecvent, in facultatile
de Inginerie Mecanica (46%) si de Calculatoare si Tehnologia Informatiel (45%)
si sunt mult mai putin intanite in facultatile de Drept (25%) sau de Stiintele
Comunicarii (14%).

Pregatirea oferita de universitati pentru intrarea pe piata muncii

1.

2.

Abilitasi si competenre: doar 48% dintre absolventi de Drept considera ca au
obtinut in timpul facultatii abilitatile si competentele necesare lalocul de munca.
Aplicabilitatea practica a cursurilor: 53% dintre absolventii chestionati considera
ca problemele practice cu care se confrunta la locul de munca nu au fost abordate
n cursurile pe care le-au urmat. Acest procent este mai mare (aproximativ 60%)
n cazul absolventilor de Drept, Calculatoare si Tehnologia Informatiei si Stiintele
Comunicarii si mai mic in cazul celorlalti absolventi.

Integrarea pe piaza muncii. La nivelul Tntregului esantion, 62% dintre absolventi
declara ca nu au avut nicio dificultate Th agas un loc de munca dupa absolvire iar
53% nu au avut nici o dificultate Tn agasi locul de munca pe care il doreau. Exista
insa diferente semnificative in functie de domeniul de studiu. Absolventii
facultatilor de Drept au mai multe dificultati Tn a gasi atét un loc de munca
(aproximativ 55%) cét si locul de munca dorit (aproximativ 50%). Trebuie Tnsa
amintit ca dificultatile pe care le intdmpina absolventii la intrarea pe piata muncii
depind nu doar de pregatirea primita in timpul facultatii ci si de Situatia de pe
piata muncii in sectoarele de interes si de asteptarile pe care absolventii le au dela
locul de munca.
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Opiniile privind competentele dobandite in timpul facultitii

1. Domeniul de activitate este asociat cu diferente semnificative atét in opiniile
absolventilor cét si n opiniile angajatorilor. Absolventii facultatilor de Drept
considera Th mai mare masura decét restul ca au devenit specialisti Tn domeniu
(67%) dar Intr-o masura mai redusi ca au obtinut competente necesare pentru
domenii conexe (doar 53%).

2. 1n ceea ce priveste satisfactia cu nivelul de speciaizare a absolventilor angajati
recent, angajatorii din domeniul Drept sunt mult mai multumiti decét restul
(67%). Satisfactia cu competentele absolventilor Th domeniile conexe este redusa
pentru toate cele cinci tipuri de angajatori.

3. Cu unele exceptii, opinia majoritara a angagjatorilor investigati este una mai
degraba nesatisfacatoare cu privire la competentele pe care le detin absolventii la
anggare. Unele dintre cele mai importante critici vin si din zona anggjatorilor in
domeniul Dreptului. Angajatorii din domeniul Drept sunt de parere ca pentru un
absolvent este foarte important sa detina competente de cunoastere a domeniului
specific, fara de care nu s-ar putea descurca cu succes in activitatea la locul de
munca.

4. Gradul de satisfactie al angajatorilor investigati cu privire la competentele de
cunoastere a domeniului de specialitate si a domeniilor conexe se diferentiaza n
raport cu profilul absolventilor. Unii dintre cei mai nemultumiti sunt angajatorii
absolventilor de Drept. Acestia sunt de parere ca Situatia se datoreaza deprecierii
Tnvatamantului in acest domeniu sau chiar lipsei de motivatie a studentilor. Mai
mult, angagjatorii resmt si 0 oarecare incompatibilitate ntre ceea ce stiu
absolventii cu adevarat si imaginea subiectiva pe care o au acestia despre @ insisi,
care de cele mai multe ori pare afi supraevaluativa.

5. Magjoritatea celor intervievati reclama incapacitatea acestora de a transpune n
practica cunostintele dobéandite. Aceasta opinie este Tmpartasita aproape fara
exceptie, indiferent de domeniul Tn care activeaza companiile. Creativitatea,
spiritul critic si gandirea analitico-sintetica sunt de asemenea competente pe care
anggjatorii si-ar dori si le intAlneasca la proaspetii absolventi, dar, conform
spuselor acestora, se intdmpla rar ca tinerii sa se descurce satisfacator Tnh aceasta
privinta. Ma mult, unii dintre angajatori nu au asteptari din partea universitatii sa
dezvolte astfel de competente si pun aceste abilititi pe seama altor contexte de
Tnvatare decét cele din universitate sau pe seamainteligentel native aetinerilor.

Opiniile privind utilitatea competentelor dobandite

1. Toate cele sapte tipuri de competente specifice despre care am chestionat
angajatorii si absolventii din domeniul Drept sunt considerate a fi utile de catre
respondenti (Tabel 41). Nu exista practic diferente intre angajatori si absolventi,
lucru de atfel firesc, din moment ce multi absolventi de Drept sunt potentiali
anggatori prin natura meseriei. Doar in ce priveste ,Utilizarea tehnologiei
informatice moderne”, absolventii tind sa aiba o pozitie mai conservatoare.
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Tabel 4.1.

Opinii aleangajatorilor si absolventilor de Drept despre

necesitatea unor competente specifice domeniului respectiv

_ Gradul de necesitate (minim=1,
Tipul de competenta maxim=5) Tn opinia....
absolventilor | angajatorilor

Cunoasterea, intelegerea si utilizarea conceptelor,
teoriilor, principiilor si metodel or specifice 4,7 4,7
Dreptului.
Cunoasterea, Intelegerea si utilizarea limbajului
o o 4,7 4,9
juridic de speciditate.
Cunoasterea legislatiel romanesti in vigoare, cu toate

o ’ 4,3 4,7
actualizarile recente.
Aptitudinea de aintelege, analiza, interpreta, corela,
comparaingtitutii din Dreptul national si Dreptul 4.4 4
comunitar /international.
Capacitatea de a culege date si informatii referitoare

_ . 47 47

la o problema de Drept concreta.
Capacitatea de aanaliza situatii de fapt si deale
N L ’ 4,9 4,9
incadra corect juridic.
Utilizareatehnologie informatice moderne. 4 4,7

Nota: Datele din tabel reprezinta medii ae raspunsurilor la intrebarea: Tn ce masura credeti ca este util
pentru un angajat din domeniul Drept si detind urmatoarele cunostinte teoretice si abilitati practice: Notayi
raspunsul peo scald dela 1, Deloc important” la 5, Foarte important” .

2. Variatiaraspunsurilor absolventilor este redusi. Nu exista diferente mari de laun

grup la atul, de la un tip de absolvent la altul. Doar Tn ce priveste ,, Cunoasterea
legislatiel roménesti Tn vigoare, cu toate actualizarile recente”, absolventii care
lucreaza Tn companii cu mai putin de 10 angajati tind sa considere in mai mica
masura decét restul absolventilor de Drept, ca o astfel de competenta este mai
putin necesara (media notelor pentru competenta respectiva depaseste nsa
jumatate a scalei si pentru acest grup de absolventi, fiind 3,8).

Selectia si recrutarea absolventilor

1. Experientele de recrutare si selectie a absolventilor practicate Th companiile

investigate sunt adesea foarte diverse. Unele dintre practici au un grad mai mare
de organizare, mai aes in cazul companiilor mari si a celor care isi propun sa
recruteze absolventi, ca un grup tinta predilect. Alte companii recruteaza doar
atunci cand apare o nevoie, apeland adesea la mijloace ssmple de recrutare cum ar
fi un CV sau un interviu cu absolventul. De cele mai multe ori, strategiile
angajatorilor sunt pasive, asteptand ca absolventii si se adreseze companiei, si nu
invers.
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2. Figura de mai jos reprezinta, in forma grafica, importanta acordata diferitelor
criterii de agentiile de recrutare si de anggjatorii din cele patru domenii incluse Tn
analiza. Pentru toate cele cinci tipuri de anggjatori cele mai importante trei criterii
sunt aceleasi: performanta la interviul / concursul de angajare, educatia si
experienta Tn domeniu. Un consens similar se regaseste si in ceea ce priveste
criteriile care nu au relevanta n procesul de selectie: preferintele politice, sexul si
varsta” Formagraficelor indica si o serie de caracteristici specifice fiecarui tip de
anggjator in parte. Astfel, pentru angajatorii din domeniul Drept este vizibil ca
decizia de angajare se bazeaza la un prim nivel doar pe educatia candidatului si pe
performanta acestuia la interviul de angajare. Un al doilea nivel include criterii de
importanta medie: experienta in domeniu, experienta practici dobandita in
Roménia, reputatia facultatii, media la absolvire, referintele si varsta candidatul ui.
Stagiile de studii externe si experienta practica dobanditda in strainitate sunt
considerate criterii de importantd redusa (probabil ca rezultat al specificului
acestui domeniu).

Grafic4.1.

Importanta acordata diferitelor criterii de agentiile derecrutaresi deangajatorii de
absolventi de studii din domeniul DREPT

Interviu

Varsta _— Exp. comeniu

Referinte _y Exp. practicd RO

Mediala absclvire Exp. practica Ext

Studii Ext. i Ecucatia

Reputatia facultatii

Carieraprofesionala dupa absolvirea facultatii

1. Absolventii de Drept se indreapta Tn mica masura tnspre un masterat sau doctorat
in acelasi domeniu, preferdnd mai degraba sa Tsi continue studiile Tn alte domenii
sau in afaratarii.

" Nu putem spune cu certitudine daci acest lucru reflecta realitatea sau daci angajatorii ,au stiut” cum
trebuie si raspunda la aceste intrebari.
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Tabel 4.2.
Optiuni de continuar e a studiilor

N " Master sau Master sau
. . Master Tn Doctorat in N o o
Domeniu absolvit . ) doctorat in alt | doctorat Tn alta
domeniu domeniu . .
domeniu tara
Drept 1% 1% 26% 7%

2. Absolventii de Drept isi gasesc mai greu un loc de munca, insi tind sa 1l pastreze:

aproximativ 60% nu au schimbat locul de munca niciodata si aproximativ 25% |-
au schimbat o singura data. Asadar, 11% dintre absolventii de Drept investigati nu
au avut un loc de munca, aproape 60% au avut un singur loc de munca, 22% au
avut doua locuri de munca iar 9% au avut cel putin trei locuri de munca.

Tabel 4.3.
Numarul locurilor de munca detinute dupa absolvir ea facultatii
0 1 2 3+
Drept 11% 58% 22% 9%

3. Principalul motiv de parasire alocului de munca, indiferent de domeniu, este legat

de gasirea unui nou loc de munca, mal atractiv pentru respondent din punct de
vedere al saariului (in principal), a domeniului de activitate sau a programului
de lucru (in cateva cazuri). In cazul absolventilor de Drept: aproape o treime
dintre acestia declara ca au plecat de la locul de munca din alt motiv decét cele
zece din care puteau alege.

Tabel 4.1.
Motivele parasirii locului de munca

Absolventi Drept
Am gasit un loc de munca cu un salariu mai bun 20%
Am gasit un loc de munca in domeniul n care doream sa muncesc 17%
Am gasit un loc de munca cu un program de lucru mai lgjer 3%
Nu Tmi aduceanici o satisfactie 13%
Nu aveam nici 0 sansi de a promova/ avansa 7%
M-am Tnscris la un program de master / doctorat 3%
Am plecat din tara 4%
Concediu de maternitate / paternitate 1%
Mi s-aterminat contractul 3%
Am fost concediat 0%
Alt motiv 30%

Noti: Datele din tabel sunt procente din totalul motivelor de plecare indicate de respondenti. Suma
procentelor pe coloane poate diferi de 100% din cauzarotunjirilor.
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4. Intentia de schimbare a locului de munca actual variaza in functie de domeniu.
Absolventii de Drept intentioneaza sa Tsi pastreze actualul loc de munca Th mai
mare masura decét absolventii din celelalte domenii.

Tabel 4.5.

L ocul de munca actual —siguranta locului de munca

Intentionati si va schimbati locul de
munca in urmatorul an?

Sigur /foarte sigur ci voi
avea acelasi loc de munca

Da Nu Nu stiu pesteun an
Domeniu absolvit:
DR 26% 65% 9% 66%
IM 17% 60% 23% 54%
IT&C 17% 46% 38% 65%
SC 35% 38% 27% 55%
Tip facultate
absolvita:
Stat 23% 51% 26% 61%
Privata 32% 55% 13% 52%
Anul absolvirii:
-2005 7% 74% 19% 84%
2006-7 27% 46% 28% 54%
2008 27% 47% 26% 55%
Tip angajator
De stat / bugetar 13% 71% 15% 74%
Privat roméanesc 38% 37% 24% 46%
Privat strain 16% 48% 36% 61%
Marime angajator
Sub 10 angaj ati 43% 38% 19% 43%
10-49 angaj ati 32% 46% 22% 47%
50-249 angajati 19% 52% 29% 62%
Peste 250 16% 60% 25% 72%
angajal
TOTAL 23% 53% 25% 61%

5. Absolventii de Drept au considerat ca au nevoie de cursuri de specializare n
proportie de 77%, iar 70% dintre el au si urmat astfel de cursuri. Dat fiind ca
procentele celor care considera cursurile de speciaizare necesare si ale celor care
urmeaza astfel de cursuri cresc cu perioada de timp de la absolvire, putem spune
ca 0 mare parte dintre absolventi incearca sa fie la curent cu ultimele descoperiri
din domeniul lor de speciditate. Tn ceea ce priveste motivele urmarii cursurilor de
specidizare, se poate observa ca, in general, interesul pentru tema cursurilor este
principalul motiv, urmat de necesitate si de sugestia angajatorul ui.




Opinii ale reprezentantilor asociatiilor profesionale

Reprezentantii asociatiilor profesionale din domeniul Drept considera ca exista un
decalg de amploare intre pregatirea oferita de universitate si cerintele locului de munca.
Acest decalg) se datoreaza Tn opinia acestora, indeosebi pregatirii preponderent teoretice
pe care institutiile de Tnvatamant superior din domeniul Dreptului o furnizeaza
studentilor. Disciplinele cu 0 componenta practica dominanta sunt apreciate cafiind slab
reprezentate in curriculum-ul universitar. Pregatirea practica, oportunitatea de aplicare
practica a cunostintelor si abilitatilor Tn timpul educatiel universitare sunt (cvasi)absente.

4.3. Standar de de calitate a continutului pentru
programele de studii delicenta in domeniul Drept

Aceste standarde de calitate a continutului reflecta ceea ce poate fi constatat de
catre un student, un absolvent, un angajator sau, dupa caz, un finantator de studii ori de
catre orice alta persoana interesata (de exemplu, un evaluator al programului de studii) ca
fiind nivelul minim al rezultatelor Tnvararii la un absolvent cu diploma de licenta a
programului de studii ,,Drept” al oricarel facultati din Roménia care ofera acest program
de studii. Tn acelasi timp, standardele de calitate a continutului formarii printr-un program
de studii exprima ceea ce stie, stie sa explice si sa aplice majoritatea covéarsitoare a
absolvenyilor cu diploma de licenza din domeniul de studii ,, Drept” .

Ciclul de studii pentru care se aplica aceste standar de de continut

Standardele de calitate a continutului enuntate mai jos se refera la un program de
studii universitare de licenta de 240 ECTS, parcurs in mod firesc Th opt semestre
consecutive (8 semestre x 30 ECTS/semestru). Semnaam, cum am facut-o si Tn
» Raportul de sinteza”, ca, in cazul studiilor juridice, structura tip Bologna este ,,4+1+3",
adica 4 ani delicenta, 1 an de master si trel ani de studii doctorale.

Nivelul de performanta obtinut

Un absolvent care a promovat cu nota minima examenul de licenta din domeniul
,Drept” ar trebui sa fie capabil si demonstreze ci are cunostintele si abilitatile
profesionale, precum si competentel e transversale mentionate mai jos. Fiecare facultate ar
trebui sa aiba propriile sale metode transparente de a demonstra realizarea acestui nivel
minim de performanta de catre absolventii sii, ceea ce ar fi de natura sa faciliteze
evaluarea indeplinirii sale. Aceste metode se pot concretiza, printre atele, in modalitati
de evaluare complexe a cunostintelor dobandite de un student dupa parcurgerea unei
materii: Tn primul rénd, trebuie avuta in vedere o evaluare care si tina seama de intreaga
activitate a studentului, la cursuri si seminare, redactarea de lucrari scrise in timpul anului
etc.; Tn a doilea rand, modalitatea de examinare finala trebuie sa aiba un grad ridicat de
complexitate, care si verifice toate competentele pe care se presupune ci trebuie sa le
dobéndeasca studentul dupa parcurgerea materiei respective.

143



Standarde de calitate a continutului educatiel universitare (tipuri si descriptori de
competente):
A. Competense profesionale:

A.1. Cunoastere si inzelegere:

a) cunoasterea, ntelegerea si utilizarea conceptelor, teoriilor, principiilor si
metodel or fundamental e de cercetare specifice dreptul ui;

b) cunoasterea, intelegereasi utilizarea rationamentelor juridice;

C) cunoasterea si intelegerea surselor de informare Tn domeniul dreptului
(legidlatie, doctrina, jurisprudenta — Tn format clasic sau in format electronic, ca baze de
date etc.), precum si amodalitatilor de utilizare alor;

d) cunoasterea si intelegerea sistemului congtitutional roman, inclusiv raportul sau
cu sistemul de drept a Uniunii Europene si cu mecanismele de protectie a drepturilor
omului din cadrul Consiliului Europei;

€) cunoasterea si intelegerea a cel putin urmatoarelor ramuri fundamentale ale
dreptului romanesc: dreptul civil, dreptul penal, dreptul administrativ, dreptul comercial,
dreptul procesual civil, dreptul procesual pend;

f) cunoasterea si intelegerea unor ramuri de drept specializate (dreptul financiar,
dreptul fiscal, dreptul international public, dreptul proprietatii intelectuale, dreptul
comertului international etc.) sau a unor domenii  conexe dreptului (criminologia,
criminalistica, medicinalegala etc.);

g) Intelegerea modului Tn care fenomenul juridic se intersecteaza cu alte domenii
si, deci, 0 cunoastere de bazi a acestora (de ex., sociologia juridica, economia,
managementul etc.).

A.2. Abilitari intelectuale:

a) Abilitatea de a asmila si intelege texte cu un continut juridic (legislatie,
doctrina, jurisprudenta);

b) Abilitatea de a culege informatii din surse diferite (legislatie, doctrina,
jurisprudenta), de ale distinge pe cele relevante de cele irelevante si de a construi din ele
0 Sinteza coerenta,

c) Abilitatea de aidentifica problema de drept pe care o ridica o situatie de fapt;

d) Abilitatea de a cauta (prin cercetarea surselor de informare oferite de legidatie,
doctrina si jurisprudenta) rezolvarea unel probleme necunoscute, chiar exterioara unei
eventuale specializari;

e) Abilitatea de construi solutia unel probleme de drept noi (creativitate in
domeniul juridic);

f) Abilitatea de a face o aegere rezonabila si argumentata intre mai multiplele
raspunsuri care pot fi date unel probleme de drept;

f) Abilitatea de a examina prevederile legale Th mod critic si de a propune
modificarealor, atunci cand este necesar.

A.3. Abilitari practice

a) Abilitatea de a comunica informatii cu continut juridic Tn imprejuréri diferite si
pentru orice fel de auditori sau parteneri de discutie (inclusiv abilitati retorice si de a
sustine o dezbatere contradictorie, precum si posibilitatea de a face acest lucru intr-o
limba straina);

b) Abilitatea de aciti si arezumarapid texte care contin informatii juridice;
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c) Abilitatea de a utiliza tehnologia informatiei la un nivel minimal (inclusiv si,
mai ales, abilitatea de a cauta informatia juridica necesara in bazele de date juridice, pe
internet etc.).

B. Competente transversale:
B1) competense derol:

a) Abilitatea de a-si planificasi organizatimpul in mod eficient si judicios,

b) Abilitatea de a lucra independent sau in echipa pentru rezolvarea de probleme
in contexte profesionale diferite (avocat, judecator, procuror, notar public, consilier
juridic etc.);

) Abilitatea de a aborda in mod constructiv problemele cu care se confrunta;

d) Abilitatea de a-si prezenta argumentele cu incredere si Tn mod clar;

e) Abilitatea de a privi cu ochi critic argumentele si ideile cu care se confrunta;

f) Abilitatea de identifica cu rapiditatea informatia care i este necesara.

B2) competenre de dezvoltare personald si profesionald:
Congtientizarea nevoii de formare continua, prin utilizarea eficienta a resurselor si
tehnicilor de dezvoltare personala si profesionala pe tot parcursul vietii.

4.4. Program-cadru pentru domeniul Drept

Programul-cadru este, de fapt, un plan de invatamant minimal prezentat sub forma
unei anexe la sfarsitul acestui capitol. Tn alcatuirea programului-cadru s-a plecat de la
competentele pe care trebuie si le dobandeasca un absolvent a programului de studii
,Drept” laabsolvirea facultatii.

Tn acest scop, au fost avute in vedere urmatoarele:

- Alcatuirea unui trunchi comun, acatuit din materii fundamentale (Drept
constitutional, Drept civil, Drept penal, Drept administrativ, Drept procesual civil, Drept
procesual penal etc., la care sa se asigure minimum doua ore de curs si doua de seminar,
si care vor trebui si se regaseasca, n aceasta structura, in planurile de Tnvatamant ale
tuturor facultatilor de drept;

- Ordinea in care sunt prevazute materiile este relativ flexibila, dar ea trebuie sa
respecte céteva criterii, impuse de logica succesiunii lor (de exemplu, nu se poate studia
Dreptul comercial decét dupa ce se parcurge si Teoria obligatiilor, Dreptul familiel
trebuie sa fie studiat, Tn principiu, dupa parcurgerea intregului Drept civil, dar —in orice
caz — dupa studierea Drepturilor redle si a Teoriei obligatiilor, adica in anul 111, Dreptul
international privat trebuie sa se plaseze dupa epuizarea studiului Dreptului civil si a
Dreptului familiel etc.);

- Faptul ca materii oarecum traditionale nu se regasesc in trunchiul comun
(Dreptul proprietatii intelectuale, Criminalistica, Criminologie etc.) nu Tnseamna
minimalizarea importantei acestora de catre autorii acestui raport; fiecare facultate are
libertatea de a le introduce ca materii obligatorii, optionale sau facultative n , spatiile
goa€e’ ale planului propus;

- Au fost prevazute materii obligatorii ,,nenominalizate” |la alegerea fiecarel
facultati, care poate, astfel si introduca diverse materii pe care le considera necesare
pentru formarea propriilor studenti si care pot constitui particularitatea sa;

- Tn fiecare an de studii, a fost prevazut un numar de materii facultative si
optionale. Printre acestea, poate fi interesanta ideea ca facultitile sa pastreze unele
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discipline ,,nenominalizate”, pentru a le valorifica in cadrul unor schimburi, cu profesori
invitati din tara sau din strainatate, care si predea materii atfel inexistente in planul de
fnvatamant (de ex., Dreptul urbanismului, Drept maritim, cursuri de introducere in
sisteme de drept ale altor state etc.);

- Pentru anul IV, au fost previazute module optionale, pentru a asigura
speciaizarea studentilor inca din ultimul an de licentd, in perspectiva alegerii unei
anumite profesii sau a specializarii prin masterat (aceasta mai ales in conditiile in care
programul de studii ,,Drept” functioneaza dupa formula ,4+1+3", cu un singur an de
master;

- Asigurarea unor materii (obligatorii, optionale sau facultative), pe langa cele din
trunchiul comun, vor face specificul si, poate, valoarea fiecarel facultati.

Tn continuare se prezinta un program-cadru pentru domeniul de studii Drept.

Se pot constata spatii relativ generoase la dispozitia furnizorului de programe de
studii, care i permit dezvoltarea unei anumite strategii de competitivitate in raport cu alte
facultati de profil din tara si din strainatate. Promovarea unei reale atractivitati a unui
anume program de studii de licenta Tn domeniul stiintelor juridice nu se poate baza decét
pe calitatea procesului de predare-invatare si pe combinatia originala intre invatare si
cercetare.
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5.1. Congtatari cu privirela aplicarea Metodologiet ARACIS
in evaluarea de programe de studii delicenta din
domeniul de studii Inginerie Mecanica.

Structura institutionala a invatamantului superior romanesc in domeniul Inginerie
M ecanica

Tn conformitate cu H.G. nr. 635/ M.O. 24.06.2008 privind structurile ingtitutiilor de
Tnvatamant superior si specidizarile/ programele de studii universitare de licenta
acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu organizate de acestea, Domeniul
Inginerie Mecanica apartine Domeniului fundamental stiinte Ingineresti si cuprinde o
larga varietate de programe de studii:

1. Sistemesi echipamente termice

Masini si sisteme hidraulice si pneumatice

Mecanica fina si nanotehnologii

Masini si echipamente miniere

Inginerie mecanica

Masini si instalatii pentru agricultura si industrie alimentara
Utilgje petroliere si petrochimice

Utilgje pentru transportul si depozitarea hidrocarburilor

© © N o g & W DN

Echipamente pentru procese industriale

10. Utilgje tehnologice pentru constructii

11. Ingineriasi managementul resurselor tehnologice in constructii
12. Utilgje pentru textile si pielarie

13. Vehicule pentru transportul feroviar

14. Utilgesi instalatii portuare

Universitatile si facultatile care desfasoara programe de studii Tn domeniul
Inginerie Mecanica sunt prezentate in Tabelul 5.1.
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Tabel 5.1.

Structura institutionala la nivel national Th domeniul Inginerie mecanica
Legenda: A — acreditare, AP — autorizare provizorie

Universitatea | Facultatea 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 |12 | 13 | 14
Inginerie
Mecanica si A |A |A A A
M ecatronica
Universitatea | Ingineria
Politehnica sistemelor A
Bucuresti biotehnice
Transporturi A
Inginerien A
limbi straine
Universitatea
Tehnica de Utilaj AlA
Constructii tehnologic
Bucuresti
Universitatea
Aurel Vlaicu Inginerie A
din Arad
(ljigl\é(:;tuatea Inginerie A
Universitatea
deNord din Inginerie A
BaiaMare
Inginerie A
Mecanici P A A
Universitatea | Stiintasi
Transilvania Ingineria A
din Brasov Materialelor
Al imentatie i A A
turism
Universitatea '\Sﬂtﬁﬁ?g'ﬁa A LA A
Teh_nicé din Ingirier?a A
Clu-Napoca | 5 rialelor
Universitatea | Inginerie meca-
Ovidius nica, industriala A
Constanta si maritima
Mecanica é‘ A
Ingineriasi
Universitatea | managementul
din Craiova sistemelor A
tehnologice din P
Drobeta Turnu
Severin
Universitatea | Mecanica AL A A A
Dunareade naineriedi
Josdin Galati | Lo eedin A |A
’ Briila
Constructii de
masini i
management ATA
Universitatea | industrial
Tehnica Gh. .. A
Asachi lasi Mecanica A P A
Stiinta si
Ingineria A
Materialelor
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Universitatea | Facultatea 3 7 8 9 10 [ 11 |12 |13 | 14
Universitatea Inglngrl(? ma- A A
din Oradea nagenala_ §! A P P
tehnologica
Universitatea Inglner_lq :
din Petrogani Mecanica si A
Electrica
Universitatea | Inginerie
Petrol-Gaze Mecanici si A |A
din Ploiesti Electrica
Universitatea A
LucianBlaga | Inginerie P A
din Sibiu
Inginerie
Universitatea | Mecanica, A
din Suceava Mecatronica si
Management
L Ingineria
Voo | Ml A
Térgoviste Mecatronica si
Robotica
Universitatea A
Petru Maior Inginerie P
Téargu Mures
Universitatea
Politehnica Mecanica A A A | A
din Timisoara
Universitatea
USAMV din Agricultura
Timisoara

Tabelul 5.2 ofera o imagine sintetica privind distributia programelor de studii din
domeniul Inginerie Mecanica si numarul acestora, lanivel national.

Tabel 5.2
Distributia programelor de studii din domeniul Inginerie M ecanica
Nr. | Program de studii Acreditare | Autorizare | Total
crt. provizorie
1 Sisteme si echipamente termice 5 1 6
2 Masini si sisteme hidraulice si pneumatice 5 1 6
3 Mecanica fina si nanotehnol ogii 6 1 7
4 Masini si echipamente miniere 2 - 2
5 Inginerie mecanica 3 3 6
6 Masini si instalatii pentru agricultura si industrie 6 2 8
adimentara
7 Utilaje petroliere si petrochimice 1 - 1
8 Utilaje pentru transportul si depozitarea hidrocarburilor 1 - 1
9 Echipamente pentru procese industriale 12 1 13
10 Utilaje tehnol ogice pentru constructii 2 - 2
11 | Ingineriasi managementul resurselor tehnologice in 2 - 2
constructii
12 Utilaje pentru textile si pielarie 3 1 4
13 | Vehicule pentru transportul feroviar 3 - 3
14 Utilaje si instalatii portuare 1 2 3
TOTAL 52 12 64
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Numarul mare de programe de studii oferite in domeniul Inginerie Mecanica la
nivel national — 64, dintre care 52 — acreditate, se datoreaza faptului ca acest domeniu
este de traditie Tn Tnvatamantul superior tehnic romanesc. Cu toate acestea, in ultimii 20
de ani, ca urmare a transformarilor economice nregistrate de tara noastra, cariera in
domeniul ingineresc, in special in domeniul mecanic, a devenit mai putin atractiva pentru
absolventii de liceu. Dupa aproximativ 13 ani in care cererea de locuri de munca in
domeniul ingineriel mecanice a inregistrat 0 scadere semnificativa (fata de nivelul anilor
1990), cererea din partea pietei muncii pentru specidisti in domeniul ingineriei mecanice
creste semnificativ, odata cu relansarea dezvoltarii economice a tarii noastre si
patrunderea companiilor multinationale si Tn domeniul industrial.

Universitatile direct participante la studiul in cadrul proiectului

Avand in vedere larga varietate de programe de studii pe care le include domeniul
Inginerie Mecanica, pentru atingerea obiectivelor prezentului proiect s-au considerat
relevante si s-au ales pentru evaluare urmatoarele cinci programe de studii:

Tabe 5.3.
Programe de studii participante la studiul in cadrul proiectului
Nr. crt. Universitatea/ Facultatea Programul de studii
1 Universitatea,, Dunireade Jos’ Galati/ Inginerie M ica
Facultatea de Mecanica 9
5 Universitatea Transilvania din Brasov/ Indinerie M ici
Facultatea de I nginerie Mecanica 9 el
Universitatea Politehnica Bucuresti/
3 Facultatea de Inginerie Mecanica si Sisteme si echipamente termice
Mecatronica
Universitatea Politehnicadin Timisoara/ . L )
4 - Sisteme si echipamente termice
Facultatea de Mecanica
5 Universitatea Tehnica ,, Gh. A_sa}chl lasi/ Sisteme si echipamente termice
Facultatea de Mecanica

Referitor la numarul de absolventi din domeniu, activitatea de evaluare interna si
externa realizata a permis formularea unor concluzii exclusiv pentru cele 5 programe de
studii evaluate, pentru care numarul de absolventi variaza intre 100 si 120 Tn ultimii 3 ani.
Tn general, numarul absolventilor este In jur de 20/an, exceptie facand programul de studii
Sisteme si echipamente termice — Universitatea Politehnica Bucuresti si Universitatea
Politehnica Timisoara, unde numarul de absolventi este de aproximativ 30/an.

Tn tabelul 5.4 se prezinta sintetic rata de angajare a absolventilor pe piata muncii, in
domeniu pentru care s-au pregatit. Se face mentiunea ca din diferenta de pana la 100%,
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0 pondere semnificativa o reprezinta absolventi care s-au anggjat in alte domenii decét
Ingineria Mecanica, de regula pastrand domeniul fundamentul al stiintelor Ingineresti (de
exemplu Tn domeniul Inginerie industriala, Inginerie electrica si electronica, Inginerie
medicala, etc.). Rata de angajare creste, In acest caz, spre 100%. Aproximativ 50%
dintre absolventi aleg si continue pregatirea in cadrul programelor de masterat (in cadrul
facultatii sau n alte facultati/ universitati), de regula, in paralel cu desfasurarea activitatii
caangajat.

Tabel 5.4.
Rata de angajare a absolventilor pe piata muncii, in domeniul Inginerie M ecanica
Nr. o Programul de | Absolventi | Absolventi
ot Universitatea / Facultatea studii 2007 2008
1 Universitatea,, Dunarea de Jos’ Inginerie Mecanica 52% 78%
Galati/ Facultatea de Mecanica 9
Universitatea Transilvaniadin 70% 50%
2 | Brasov/ Facultatea de Inginerie Inginerie Mecanica
Mecanici
Universitatea Politehnica Bucuresti/ | Sistemesi 90% 90%
3 Facultatea de Inginerie Mecanica si echipamente
Mecatronica termice
1 i 0, 0,
, | Universitatea Politehnicadin Ssemest 90% 85%
Timisoaral Facultatea de Mecanica P
termice
i i 0, 0,
Universitatea Tehnica , Gh. Asachi” | D oemes 65% 9%
5 X S echipamente
lasi/ Facultatea de Mecanica termice

Analiza critica a modului deimplementare a cerintelor ARACIS
Tn managementul calitatii din facultatile de Inginerie Mecanica

Activitatile de evaluare interna si externa realizate pentru programele de studii
participante la studiul Tn cadrul proiectului au permis formularea unor aprecieri privind
modul de implementare a cerintelor normative si a standardelor/ indicatorilor de
performanta ARACIS lanivelul institutiilor de invatamant superior.

Continutul dosarelor de evaluareinterna

Toate universitatile participante la studiu reprezinta institutii de Tnvatamant superior
cu traditie in Roménia, cu preocupari In dezvoltarea unui sistem de management a
calitatii.. Ca urmare, dosarele de evaluare interna prezentate in vederea evaluarii externe
contin, Tn general, informatii complete, argumentate prin documente justificative incluse
in anexe si  sustinute prin sinteze elaborate la nivelul programului de studii sau al
facultatii.

Exista situatii rare, ce pot fi asimilate "neconformitatilor minore”, cand datele
incluse n sinteze nu sunt suficient detaliate sau actualizate. De exemplu: la unele dintre

160



ingtitutiile evaluate, datele privind rata de angajare a absolventilor nu sunt actualizate sau
sunt prezentate la nivel de facultate, fara detalii la nivelul programelor de studii, n
conditiile in care n facultate sunt incluse si programe de studii apartinand ator domenii
decét Ingineria mecanica.

Diseminarea informatiilor

Toate ingtitutiile de Tnvatamant superior evaluate au preocupari in intensificarea
comunicarii cu studentii si deschiderea dialogului citre angajatori. Tn acest context,
studentii sunt informati cu privire la continutul planului de invatamant, care este parte a
contractului de studii; totodata, planurile de invatamant sunt disponibile pe site-urile
ingtitutiilor (cu acces restrictionat, de reguld) iar studentilor li se solicita opinia asupra
modului de informare de catre cadrul didactic cu privire la continutul discipling si
rezultatele Tnvatarii. Toate universitatile evaluate au mecanisme de evaluare a cadrelor
didactice si a activitatii didactice de catre studenti, procedurile fiind Tnsa diferite: evaluari
semestriale sau anuale, utilizénd chestionare tiparite sau online, aplicate Tnainte, n timpul
sau dupa sesiunea de examene. Rezultatele procesului se congtituie n instrumente de
management in specia la nivelul coordonatorului programului de studii sau al sefului de
catedra, fiind Tnsa utile si decanului, respectiv rectorului.

Atét regulamentele elaborate cét si documentele privind sistemul de management
al calitatii sunt disponibile pe site-urile institutiilor vizitate, fiind accesibile tuturor celor
interesati, cadre didactice si studenti:

Universitatea Dunarea de Jos din Galati http://www.ga.ugal.ro/

Universitatea Transilvania din Brasov http://www.unitbv.ro/dac/index.htm

Universitatea Politehnica din Bucuresti http://www.upb.ro/index.php/ro/managementul -
upb/planuri-si-rapoarte/managementul -calitatii

Universitatea Politehnica din Timisoara http://www.upt.ro/

Universitatea Tehnica Gheorghe Asachi lasi http://www.tuiasi.ro/index.php?page=595

Se finregistreaza progrese in implementarea unei culturi a calitatii n
managementul universitar. Este necesar, insa, ca rezultatele activitatilor intreprinse Tn
acest domeniu si fie diseminate mai intens la nivelul comunitatii academice si al
studentilor. Numai in acest mod comunitatea se convinge de utilitatea proceselor,
evitdndu-se astfel desfasurarea lor formala. Tn prezent, cu toate ca exista Inci un oarecare
formalism in elaborarea rapoartelor de evaluare interna si in raspunsul privind
Tndeplinirea indicatorilor de performantd, se constata preocuparea tot mai intensi a
institutiilor pentru asigurarea si Tmbunatatirea calitatii, sesizata inclusiv in dialogul cu
echipele de evaluare externa. Din discutiile echipelor de evaluare cu cadre didactice si
reprezentanti ai managementului din institutiile vizitate a rezultat utilitatea activitatii de
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evaluare externa, mentinandu-se totusi nemultumirea cu privire la volumul mare de
munca pe care il implica procesul de autoevaluare —in conditiile Tn care aceasta activitate
este realizata, Tn majoritatea cazurilor, de un numar foarte restrans de persoane (fara afi
recompensata, de regula, prin stimulente materiale).

Tn ceea ce priveste diseminarea informatiilor citre angajatori referitor la planurile
de invatamant, modul direct 1l reprezenta pana in 2008 foaia matricola a absolventului.
Tncepand cu promotia 2008, suplimentul la diplomd ofera o imagine completi a
disciplinelor parcurse in cadrul programului de studii, dar si a competentelor acumulate
de catre absolvent.

Din discutiile echipelor de evaluare cu angajatorii a rezultat ca acestia sunt mai
putin interesati de structura planului de Tnvatamant urmat de absolventul potential
angajat. Ceea ce i intereseaza, in primul rand, pe angajatori sunt competentele pe
care fiecare absolvent ce aspira la un loc de munca in domeniu trebuie sa faca
dovada ca le poseda. Existd oferte de anggjare in domeniul Inginerie mecanica ce
depasesc de regula numarul absolventilor, toate facultatile evaluate dezvolta parteneriate
cu companiile din zona atét Tn ceea ce priveste asigurarea de locuri de practica pentru
studenti cét si pentru integrarea pe piata muncii dupa absolvire.

Tndeplinirea criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanti

Din andliza detadiata cuprinsi in dosarele de evaluare interna si in fisele de
observare intocmite cu prilgjul evaluarii externe, se prezinta mai jos un rezumat cu privire
la modul de indeplinire a criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta care

corespund domeniilor B — , Eficacitate educationala” si C ,Managementul calitatii” din
Ghidul si Metodologia ARACIS.

Domeniul Eficienta Educationala

B.1. Criteriul: Continutul programelor de studii
|.P.B.1.2.1.Structura programelor de studiu

Pentru fiecare program de studii evaluat sunt definite clar obiectivele generale si
specifice. Programele de studii au fise ae disciplinelor si/sau programe analitice pentru
fiecare curs si aplicatie. Programa analitica/ fisa disciplinag specifici in mod clar
strategiile de predare-invatare.

Raportarea se verifica prin analiza programelor andlitice/ fiselor de disciplina.
Totodata, asigurarea corespondentei dintre obiectivele declarate ale disciplinel, respectiv
continutul prezentat in fisa disciplinei si activitatea desfasurata in realitate se verifica din
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raspunsurile date de studenti in chestionarele de evaluare sau din analiza colegiala a
cadrelor didactice.

[.P.B.1.2.2. Diferensierein realizarea programelor de studii

Programele de studii sunt unitare ca structura.

[.P.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

In conceperea programelor de studii sunt luate in considerare descrierile
calificarilor corespunzatoare domeniului de activitate;

Planurile de Tnvataméant prevad discipline optionale, conform standardelor
specifice de domeniu formulate de ARACIS;

Un student poate opta pe parcursul ciclurilor de studii oferite de programele de studii in
domeniu pentru 0 singura specializare sau pentru doua specializari ssmultan;

Exista o procedura de recunoastere a ECTS, se aplica in toate facultatile vizitate,
pentru toti studentii;

Exista mecanisme de evaluare colegiala a programelor de studii, exista preocupari
Tn organizarea de consultari cu studenti, cu absolventi si cu reprezentanti ai angajatorilor.

Ponderea cursurilor revizuite/cursurilor eliminate/cursurilor nou introduse Tn
cadrul programului de licenta evaluat: in medie 22%

B.2. Criteriul: Rezultateleinvatarii
[.P.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piara muncii

Conform tabelului 5.4 ponderea absolventilor care se angajeaza conform
calificarii in termen de 24 de luni dupa absolvire este, in medie, de 73%. Daca se
considera absolventii angajati in alte domenii ale ingineriei decét ingineria mecanica,
procentul creste spre 100%. Tn ultimii ani, pe piata fortei de munci din Roméania s-a
Tnregistrat o crestere semnificativa a cererii de ingineri in domeniul mecanic.

I.P.B.2.1.2 Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Rata de tranzitie de la programul de licenta catre programul de master: peste 40%,
procent preponderent in toate facultatile vizitate, cu exceptia uneia dintre ele, unde
procentul este de 57%. Rata de tranzitie de la programul de master catre programul
doctoral: in medie 10,5% - valori extreme in cazul celor cinci programe evaluate fiind de
5% si, respectiv 18%.
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I.P.B.2.1.3 Nivelul de satisfactie al studensilor Tn raport cu dezvoltarea profesionala si
personala@ asigurata de universitate.

Exista proceduri de evaluare a activitatii didactice de catre studenti. Nu
Tntotdeauna Tnsa rezultatele pot fi considerate relevante: exista Situatii izolate, In care
evaluarea are loc in sesiune, Tnaintea sustinerii unui examen; s-aintdmplat ca respectivele
chestionare si fie distribuite studentilor de cadrul didactic implicat Tn activitate, Tnaintea
sustinerii examenului. Desfasurata Tnainte de sustinerea examenului, activitatea nu
surprinde Tntregul proces, respectiv modul in care se realizeaza evaluarea studentilor de
catre cadrul didactic.

Din discutiile cu cadrele didactice a rezultat ca studentii nu completeaza
Tntotdeauna cu responsabilitate chestionarele de evaluare, Tnregistrandu-se situatii in care
calificativele acordate sunt pur formale. De asemenea, se impune la nivelul tuturor
ingtitutiilor o parcurgere completa a procesului, Tn sensul informarii studentilor asupra
rezultatelor activitatii de evaluare si asupra masurilor de Tmbunatatire luate Tn urma
analizei rezultatelor. Chiar daca informatiile sunt utile la nivelul managementului
catedrei/ facultatii/ universitatii, in prezent ele nu sunt utilizate cu maxima eficienta iar
rezultatele nu sunt suficient diseminate.

[.P.B.2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invitare

Numarul cadrelor didactice care au e-mail /pagina web personala pentru tematica
cursurilor predate: e-mail 100%, Th marea majoritate tematica este disponibila pe internet
sau cadrele didactice comunica cu studentii pe internet pentru prezentarea tematicii
cursurilor predate. La una dintre universitati, studentii au acces prin platforma electronica
latoate informatiile legate de cursurile predate si la 0 comunicare permanenta cu cadrele
didactice (http://elearning.unitbv.ro); in celelalte universitati, in medie 45% dintre cadrele
didactice au pagina web pentru prezentarea tematicii cursurilor predate.

Numarul mediu de ore de consultatii/cadru didactic: Tn medie 2-4 ore/ saptamana.

Institutiile centralizeaza rezultatele evaluarilor facute de catre studenti, Tn medie
25% din recomandari sunt transmise catedrelor pentru Tmbunatatirea activitatii. La una
dintre universitati, se are in vedere implementarea acestui aspect in viitorul imediat.

|.P.B.2.1.5 Orientareain cariera a studentilor

Raportul dintre numarul de indrumatori sau tutori de an si numarul de studenti: Tn
general exista indrumatori de an si pe grupe de studenti.

La nivelul institutiilor exista Centre de consiliere si orientare in cariera, cu 3-4
experti anggjati a ingstitutiel de Tnvatamant superior care detin competente specifice
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domeniului orientarii in cariera, de obicei membri a Departamentului de pregatire a
personalului didactic.

Numarul de ore de consultanta pe an universitar oferite studentilor pentru
orientareain cariera: in medie 56 orefan.

Ponderea studentilor care au beneficiat de serviciile de consliere in anul
universitar anterior: intre 15-20%.

B.3. Criteriul: Activitatea de cercetare stiintifica
I.P.B.3.1.2 Realizarea cercetdrii

Toate universitatile participante la studiul in cadrul proiectului au desfasurat in
perioada 2004-2008 o activitate de cercetare intensi, reusind si atraga fonduri
semnificative prin granturi nationale (tip CNCSIS, CEEX, PNII) si internationale (FP5,
FP6, FP7). Ponderea granturilor internationale este insi redusi, dar exista preocupari
pentru a dezvolta parteneriate internationale in cadrul acestei categorii de proiecte de
cercetare.

In general, nu existai norme de cercetare distincte: toate cadrele didactice
desfasoara activitate de cercetare in cadrul normel.

Un exemplu de buna practica, la Universitatea Transilvania din Brasov, incepand
cu anul 2007 exista norme de cercetare independente fata de norma didactica, acestea
fiind finantate din proiecte (numarul lor este totusi restrans comparativ la numarul de
cadre didactice care redlizeaza activitatea de cercetare in cadrul normel).

|1.P.B.3.1.3 Valorificarea cercetdrii

Exista Centre de cercetare acreditate CNCSIS, ih Domeniul Inginerie Mecanica,
n toate institutiile vizitate. Activitatea de cercetare stiintifica se finalizeaza cu articole
publicate in reviste |Sl, acreditate CNCSIS B si B+; carti publicate la edituri cu ISBN;
lucrari cuprinse n publicatiile unor conferinte nationale (cu ISBN sau ISSN); numar de
lucrari) cuprinse Tn publicatiile unor conferinte internationale (cu ISBN sau ISSN); premii
si distinctii academice/stiintifice obtinute.

C. Managementul Calitatii

C.1. Criteriul: Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
[.P.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitafii

Exista in fiecare universitate antrenata in proiect o Comisie Centrala de asigurare
acalitatii si comisii de asigurare a calitatii lanivel de programe de studii.
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[.P.C.1.1.2 Politici si strategii pentru asigurarea calitafii

Exista politici si strategii de asigurare a calitatii .

C.2. Criteriul: Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea programelor
si activitatilor desfasurate

.P.C.2.1.1 Existenra si aplicarea regulamentului privitor la inifierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu

Exista in fiecare universitate antrenata in proiect cate un Regulament privitor la
initierea, aprobarea si evaluarea periodica a programelor de studii si un Sistem de
monitorizare a programelor de studiu pe baza de informatii si date

I.P.C.2.1.2 Corespondenya dintre diplome si calificari

Cerinte specificate in planul de invatamant si fisele disciplinelor sunt convergente

C.3. Criteriul: Proceduri de evaluare arezultatelor Tnvatarii

[.P.C.3.1.1 Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studengilor
care este aplicat Tn mod riguros si consecvent

Exista si sunt disponibile, inclusiv pe site-ul ingtitutiilor vizitate:
— Regulament privind evaluarea si notarea studentilor;

— Proceduri de evaluare si examinare specifice, cuprinse in fisele disciplinelor si
programele andlitice;

— Regulamentul este disponibil pe website-ul institutiei de invatamant superior;
— Regulamentul cuprinde proceduri de evaluare si examinare clar specificate.

[.P.C.3.1.2 Integrarea examindrii in proiectarea predarii si invatarii, pe cursuri si
programe de studiu

Procedurile de evaluare si examinare sunt centrate pe rezultatele Tnvatarii
mentionate Tn fisa disciplinei.
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C.4. Criteriul: Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
[.P.C.4.1.1 Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenyi

Fiecare universitate dispune de informatii relevante cu privire la acest indicator de
performanta.

I.P.C.4.1.2 Evaluarea colegiala

Exista rapoarte privind evaluarea colegiala periodica. Rapoartele de evaluare
contin recomandari pentru ameliorarea activitatii cadrelor didactice — exista preocupari n
toate ingtitutiile vizitate pentru Tmbunatatirea calitatii activitatii cadrelor didactice.
I.P.C.4.1.3 Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Exista rapoarte privind evaluarea periodici a personalului didactic de catre
studenti. Rapoartele de evaluare contin recomandari pentru ameliorarea activitatii
cadrelor didactice. Se recomanda, totusi, facultatilor si imbunatateasca nivelul de
comunicare cu studentii, astfel incat acestora sa li se aduca la cunostinta rezultatele

evaluarii — din discutiile cu studentii a rezultat ca procesul de evaluare de catre studenti,
din punctul lor de vedere, se rezuma la completarea chestionarelor.

|.P.C.4.1.4 Evaluarea de catre managementul universitatii

Exista formulare de evaluare multi-criteriala a cadrelor didactice. Exista un raport
de evaluare. Raportul contine recomandari specifice. Raportarea se verifica prin
documentele prezentate de seful de catedra si din discutiile echipel de evaluare cu cadrele
didactice.

C.5. Criteriul: Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
|.P.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invitare

Resurse de invitare, in biblioteci sau centre de cercetare, gratuite pentru fiecare
program de studii — sunt asigurate in fiecare din ingtitutiile vizitate:

— titlurile de carti existente Tn biblioteca acopera disciplinele predate la programele de
studii din domeniul Inginerie mecanica, se gasesc intr-un numar suficient de
exemplare pentru afi Tmprumutate de studenti;

— bibliotecile asigura titluri de carti aparute in ultimii 10 ani si exista programe anuale
de achizitii de noi titluri;

— exista sili de lectura care acopera necesarul pentru studenti;

— se asigura accesul gratuit a studentilor si cadrelor didactice la baze de date
internationale (online) de reviste academice (prin reteaua informatica a universitatii).
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|.P.C.5.1.2 Predarea ca sursd a invatarii

Exista strategii actualizate de predare, conforme cu fiecare curs, cu caracteristicile
studentilor, cu forma de nvatamant si cu criteriile de calitate, prevazute in programele
andlitice si/sau fisele disciplinelor.

|.P.C.5.1.3 Programe de stimulare si recuperare

Existda programe de stimulare pentru studentii cu performante nalte si de
recuperare pentru cei cu dizabilitati

Tnvatamant superior (facilitati de acces: lift, rampa — in specia cladirile noi sau recent
renovate au fost prevazute cu astfel de facilitati ).

Fecilitati de invatare (instalatie de sonorizare, proiectii pentru persoane cu
deficiente de vedere, programe software care faciliteaza accesul la informatii, programe
de asistenta si consiliere, altele): in genera nu exista, nu exista nici persoane cu
dizabilitati in cadrul programelor de studii evaluate.

Institutiile de Tnvatamant superior acorda burse de merit, burse de performanta
bazate pe criterii de evaluare, prioritate in accesarea burselor de mobilitati Erasmus —
L eonardo da Vinci, prioritate |a accesarea biletelor gratuite in tabele. Tn ultimii ani - burse
oferite de companii.

Concluziecu privirela evaluareainterna si externa

Din analiza activitatii de evaluare interna si externa rezulta ca institutiile
participante in cadrul proiectului au abordat cu seriozitate si profesionalism activitatea
desfasurata, n general au elaborat dosare de autoevaluare complete, iar in cursul vizitelor
de evaluare au pus la dispozitia expertilor evaluatori toate informatiile care sa
argumenteze elementele declarative cuprinse Tn raport. Daci au fost Tnregistrate
neconformitati minore (lipsa de la dosar a anumitor documente), acestea au fost
remediate Tn cursul vizitelor de evaluare. Toate ingtitutiile evaluate au dezvoltat sisteme
de management al calitatii, situdndu-se in etape diferite de implementare a acestora
Exista preocupare pentru dezvoltarea unei culturi a calitatii lanivel institutional si pentru
Tmbunatatirea activitatii.

Constatari si reflectii critice cu privirela modul deformulare
aprofilului calificarii universitarela nivelul studiilor de licenta

Tn cadrul programelor de studii de Inginerie Mecanica evaluate in proiect existd o
larga varietate in ceea ce priveste definirea profilului calificarii prin setul de competente.
Rapoartele de autoevaluare a doua dintre universititi prezinta ”competente generale” si
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"competente de specialitate”, in timp ce o alta universitate prezinta "competente si
cunostinte” la nivelul domeniului si a specializarii sub forma”liniilor de cunostinte”, iar
rapoartele celorlate universitati includ doar ”competente specifice”. Din andiza
continuturilor diferitelor liste de competente si avand in vedere diversitatea de prezentare
si de continut, se poate formula concluzia ca se simte clar necesitatea formularii = si
oficializarii, lanivel national, alistei calificarilor cu definirea profilului calificarii, care sa
prevada — cel putin la nivel de linii directoare — tipurile de competente si continutul
acestora, in primul rand pentru domeniile fundamentale, continuand apoi cu domeniile de
licenta si elementele de specificitate ae programelor de studii.

Initierea si proiectarea unui program de studii nu trebuie sa porneasca de la
cerintele ARACIS cu privire la indeplinirea standardelor si indicatorilor de
performanta (asa cum rezulta din cea ma mare parte a rapoartelor de
autoevaluare) ci de la necesitatea identificata in mediul socio-economic pe care
respectiva universitate il deserveste cu precadere, respectiv de la profilul calificarii
viitorului absolvent al programului de studii proiectat. Avand aceste elemente de
intrare bine definite, standardele ARACIS reprezinta instrumente cu gjutorul carora se
asigura continutul corespunzator a planului de invatamant si a programelor analitice/
fiselor disciplinelor. Ideea fost discutata ntr-un cadru larg, cu coordonatori ai
programelor de studii, sefi de catedra si/sau decani, Tn cadrul vizitelor de evauare
externa, si afost agreata unanim.

Discutiile purtate la nivelul expertilor din cadrul proiectului si analizele efectuate
au condus la formularea unui set de concluzii, esentiale pentru Domeniul Inginerie
Mecanica:

— cunostintele, competentele si abilitatile dobandite in cadrul programelor de studii,

indiferent de ingtitutia de Tnvatamant superior care le furnizeaza, se incadreaza n
doua directii definitorii pentru domeniu:

e proiectarea sistemelor mecanice;
e exploatarea sistemelor mecanice.

— 1n proiectarea programelor de studii, unul dintre elementele de intrare 1l constituie
justificarea structurii acestora (din punctul de vedere al planului de Tnvatamant si al
programelor analitice/ fiselor de disciplina) prin prisma cerintelor identificate la
nivelul societitii (respectiv amediului economic);

— tinand totodatd cont de larga varietate de programe de studii pe care le include
Domeniul Inginerie Mecanica — 14, planul de invatamant a unui program de studii
este structurat in doua parti:

e 0 prima parte definitorie pentru domeniu, prezenta in planul de Tnvatamant
indiferent de universitatea care furnizeaza programul de studii, contindnd un set
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de discipline obligatorii pentru obtinerea profilului competentelor de domeniu; se
recomanda ca disciplinele din aceasta categorie sa aiba pondere apropiata in toate
planurile de Tnvatamant, iar continuturile disciplinelor sa fie in concordanta, in
cadrul diferitelor universitati;

e o0adoua parte proiectata in functie de expertiza universitatii in domeniu si de
necesitatile identificate la nivel local si regional, care asigura specificitatea
programului de studii si flexibilizarea in contextul adaptarii la cerintele pietel
muNCii.

Analiza planurilor deinvatamant pentru programele de studii

Din analiza planurilor de invatamant pentru programele de studii evaluate in cadrul
domeniului Inginerie Mecanica rezulta ca acestea respecta cerintele cuprinse in
standardele ARACIS referitoare la ponderea disciplinelor fundamentale, din domeniu, de
speciditate si complementare.

Exista totusi diferente la nivelul denumirii disciplinelor (o disciplina destinata
formarii unei anumite competente poate avea denumiri diferite la programe de studii
diferite din domeniul Inginerie Mecanica; pentru coerenta, se recomanda utilizarea
aceleiasi denumiri pentru o disciplina latoate programele de studii).

De asemenea, nu toate disciplinele din domeniu cuprinse in lista de mai sus se
regasesc n fiecare dintre planurile de Tnvatamant analizate. Cu privire la acest aspect,
rapoartele de evaluare externa elaborate pentru cele 5 programe de studii cuprind
recomandari punctuale.

Pornind de la profilul calificarii formulat si agreat Tn cadrul proiectului, pentru
domeniul de licenta Inginerie Mecanica se propune urmaitoarea structura a planului
deinvatamant:

e Aniil, Il si lll - cu discipline fundamentale si de domeniu comune, definitorii pentru
profilul calificarii universitare de inginer mecanic si care asigura competentele
stabilite in mod unitar, Tn cele doua directii: 1- proiectarea sistemelor mecanice; 2-
exploatarea sistemel or mecanice.

e Anul IV — cu discipline de specialitate, specifice programului de studii din cadrul
domeniului de licenta Inginerie Mecanica.

Completarea competentelor specifice se poate obtine ulterior, prin urmarea unui
program de masterat, in ciclul 11 de studii universitare.

Analiza programelor analitice/fiselor de discipline

Pornind de la premisa ca elementele definitorii ce contureaza un program de studii
sunt planul de Tnvatamant ti fisele disciplinelor sau programele analitice, se observa ca

170



universitatile au viziuni apropiate asupra modului de prezentare a acestor elemente.
Pentru programele de studii analizate, la acest moment exista diferente la nivelul:

— tipului deinformatii continute Tn fisa disciplinei/ programa analitica.

— continutului disciplinel (pentru discipline cu aceeasi denumire sau denumiri

apropiate).

— bibliografiei recomandate (pentru discipline cu aceeasi denumire sau denumiri

apropiate).

Recomandiri pentru o fisa de disciplina cat mai explicita:

O fisa disciplina trebuie se recomanda sa contina cel putin urmatoarele informatii:

>

>

YV V. V V V V

>

Informatii generale: universitatea, facultatea, domeniul de licenta, programul de
studii, denumirea disciplinei, codul disciplinel Tn planul de invatamant;

Structura disciplinei: semestrul, tipul (DF/ DD/ DS/ DC, respectiv obligatorie/
optionaa/complementara/facultativa), numar ore activitati normate (C/ S/ L/ P),
total ore, numar credite alocate, distribuirea timpului total de lucru pentru
pregatirea continutului disciplinei si dezvoltarea capacitatii de demonstrare a
rezultatel or Tnvatarii;

Informatii despre titularul de disciplina: numelesi prenumele, institutiain care are
normade baza, catedra/ departamentul, gradul didactic, titlul stiintific;

Obiectivele discipline;

Competentele dobandite;

Continutul disciplinei (curs, aplicatii, ate activitati);
Bibliogréfie;

Forme de predare — invitare;

Modul complex de evaluare explicitat astfel Tncét fiecare sa priceapa cum sunt
verificate achizitiile cognitive si cum sunt examinate abilitatile functional-
actionale la care contribuie fiecare dintre discipline;

Semnaturatitularului de disciplina.

Analiza SWOT a domeniului de studii Inginerie M ecanica
prin prisma adecvirii ofertei de educatie universitara
la cerintele si asteptarile pietei muncii

Din analizele SWOT elaborate de ingtitutiile participante la studiul Tn cadrul

proiectului, completate cu constatarile in urma analizelor dosarelor de autoevaluare si a
rapoartelor de evaluare externa, se remarca o serie de elemente comune in special la
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nivelul punctelor slabe, oportunitatilor si amenintarilor, cu posibilitate de generaizare la
domeniului Inginerie mecanica — lanivel national.

Punctetari
e Existentaunui corp profesoral valoros, cu recunoastere nationala si internationala.

o Bazi materiala complexa, cu dotari moderne in laboratoarele de cercetare ale cadrelor
didactice.

o Relatii traditional stranse cu facultati si institutii de cercetare de profil din tara si din
strainatate.

o Vaoareasi vizibilitatea rezultatelor cercetarii stiintifice a cadrelor didactice.

e Contacte permanente si consultari sistematice cu firme de prestigiu din domeniul
Ingineriel Mecanice.

Puncte dabe

e Acces limitat la resursele de absolventi de liceu cu un grad ridicat de pregatire — Tn
contradictie cu aspiratiile de dezvoltare ale Romaniei. Acest fapt poate fi pus,
deocamdata, atét pe seama efectului negativ pe care I-a produs perioada de tranzitie a
tarii spre o economie de piata normala, cét si pe seama unei propagande mass-media
contrara climatului de dezvoltare echilibrata a economiei, care a cuprins si pregatirea
din domeniul ingineriel.

e Imposibilitatea normarii n regim de ore echivalente — aplicatii ale activitatilor legate
de Tndrumarea programului de practica in productie a studentilor, din motive
financiare. Ca 0 consecinta, aceasta activitate recunoscuta atét de angajatori cét si de
absolventi ca fiind extrem de importanta pentru formarea la nivel de licenta, se
desfasoara, Tn unele cazuri, formal, fara sa isi atinga obiectivele declarate.

e Corp profesora cu tendinta de imbatranire.

Oportunitati

o Creareapietel europene a dezvoltarii si deschiderea cadrelor didactice ale programului
de studii spre aceasta;
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e Deschiderea si disponibilitatea Tntregului corp profesoral spre colaborari interne si,
mai aes, internationale (relatii de parteneriat cu facultati similare din Uniunea
Europeana);

o Cresterea vizibilitatii internationale prin participarea la manifestari stiintifice si
realizarea de publicatii lanivel international;

e Dezvoltare de parteneriate cu asociatii profesionale si direct, cu societati comerciae
din domeniul ingineriel mecanice.

Amenintari
e Concurenta unor programe de studiu similare din spatiul european;

¢ Reducerea numarului global de elevi absolventi de liceu in urmatorii 5 ani si Slabirea
interesului tinerilor pentru Tnvatamantul superior tehnic, Th special pentru domeniul
Inginerie mecanica.

e Scaderea portofoliului de contracte de cercetare cu firme private de profil, reducerea
drastica afinantarii granturilor de cercetare lanivel national.

e Tendinta de subfinantare a activitatilor personaului tehnic/didactic auxiliar, in paralel
cu Tmbatranirea/ reducerea acestuia.

Concluzii si recomandari formulate laincheerea evaluarii programelor de studii

La nivelul Tnvatamantului superior din Romania, domeniul de licenta Inginerie
Mecanica include 14 programe de studii, furnizate in cadrul a 20 de universitati de stat
din tara noastra.

Datorita paletel largi de programe de studii pe care le include, respectiv a numarului
mare de universitati care ofera educatie Th acest domeniu, se inregistreaza diferente de la
o universitate laalta, cu privire la o serie de aspecte ce definesc:

- profilul calificarii universitare in domeniu si
- continuturile programelor de studii similare.

Pentru asigurarea coerentel in pregatirea in domeniu, indiferent de ingtitutia de
Tnvatamant superior, este necesara formularea si oficializarea la nivel national a listei
calificarilor cu definirea profilului calificarii, care sa prevada — cel putin la nivel de linii
directoare — tipurile de competente si continutul acestora, in primul rand pentru domeniile

fundamentale, continuand apoi cu domeniile de licenta si elementele de specificitate ale
programelor de studii.

Tn cadrul proiectului s-a elaborat o propunere cu privire la competentel e definitorii
pentru profilul calificarii universitare la nivel de domeniu. Propunerea, exprimata de
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expertii evaluatori externi in cursul vizitelor de evaluare, a fost agreata de catre expertii
interni ai programelor de studii evaluate. Ca urmare, prezentul raport contine recomandari
pentru modificarea planurilor de Tnvataméant si a fiselor disciplinelor/ programelor
analitice Tn vederea respectarii noilor structuri.

Analizele SWOT elaborate in cadrul rapoartelor de autoevaluare ae programelor
de studii evaluate au pus in evidenta céteva puncte slabe, oportunitati, respectiv
amenintari, ce pot fi generalizate la nivelul domeniului. Identificarea si recunoasterea lor
ca probleme la nivel national in domeniul Inginerie Mecanica reprezinta o etapa
importanta Tn formularea strategiei viitoare de dezvoltare a nvatamantului superior
romanesc in aceasta directie.

5.2. Rezultate ale studiului comprehensiv cu privirelainsertia absolventilor
de programe destudii din domeniul Inginerie Mecanica pe piata muncii

M otivatia de a alege un parcursuniver sitar
1. Pentru absolventii de Inginerie Mecanica, cele mai importante motivatii pentru a
urma o facultate par a fi dorinta de cunoastere (97%) si previziunile unor venituri
importante dupa absolvire (83%). Elemente ale integrarii Tn comunitate, precum
sfaturile familiel si cele ale profesorilor, se dovedesc si acestea relativ importante.
Prestigiul socia Tnregistreaza insa cea mai scazuta pondere in cazul absolventilor
de Inginerie Mecanica, in raport cu absolventii celorlalte domenii.

Tabel 5.5.

Importanta catorva motivatii in a determinainscrierea in invatamantul superior

Céand v-ati decis si urmati o facultate, Ponderea celor ceau raspuns, in mare
Tn ce masura au contat fiecaredintre masura” sau ,, in foarte mare masura”*
urmatoar ele: DR IM IT SC | Tota
Prestl_glul social conferit de studiile 790 59% 62% 62% | 64%
superioare

Optiunile prietenilor 5% 13% 13% 7% 9%
Familia (traditie, presiuni, sfaturi etc.) 46% 46% 41% 25% | 40%
Sfaturile profesorilor 19% 36% 34% 19% | 27%
Dorinta de cunoastere 96% 97% 92% 99% | 96%
Dorinta de a avea venituri mai mari 73% 87% 83% 73% | 79%

*Pentru fiecare cifra, diferenta pana la 100% este reprezentatd de cei care au raspuns ,,in mica masura” sau
»1n foarte mica masura” si de cei care nu au raspuns laintrebarea cu pricina (acestia din urma sunt in jurul a
1% pentru fiecare intrebare n parte).
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2. Tn ceea ce priveste alegerea facultitii pe care au urmat-o, absolventii de Inginerie
Mecanica declara in mult mai mare masura decét restul ca au ales facultatea in
cauza datorita unor motive de ordin pragmatic, cum ar fi: apropierea de casi,
optiunile prietenilor si taxele mai mici sau siguranta ca vor intra la locurile fara
taxa.

Tabelul 5.6.
Motive in procesul de aleger e a facultatii

Cand v-ati decis sa va inscrieti la facultatea Ponder(_eavabsolven}ilor de IAnginerie

pecareati absolvit-o, in ce misuri au Mecanica ceau raspuns, in mare

contat fiecare dintre urmitoar ele? masura” sau , in foarte mare
masur a

Apropierea de casa 46%

Prestigiul facultatii/universitatii 67%

Interesul pentru domeniu 84%

Prestigiul social 49%

Optiunile prietenilor 5%

Familia (traditie, presiuni, sfaturi etc.) 44%

Sfaturile profesorilor 33%

Dorinta de cunoastere 92%

Dorinta de a avea venituri mai mari 87%

Tmi doream altceva dar nu am fost admis 18%

Taxele mici sau acceptarea pe locuri fara plata 44%

Eram sigur ca voi fi admis 64%

Evaluari ale absolventilor privind calitatea pregatirii universitare

1. Indiferent de domeniul de studiu, majoritatea absolventilor ofera note mai mari de 5
calitatii predarii cursurilor din facultate. Totusi, studentii de la Inginerie Mecanica,
alaturi de cel de la IT si Calculatoare sunt usor mai critici, comparativ cu ceilalti
absolventi investigati. Astfel, mai mult de 35% dintre absolventii de Inginerie
Mecanica acorda note mai mici de 6 cu privire la calitatea predarii.

2. Casi Tn cazul ator categorii de absolventi, cei care au terminat Inginerie Mecanica si
lucreaza Tn ate domenii decét cel Tn care au studiat si cei din companii private sunt
usor mai retinuti in a-si manifesta satisfactia fata de calitatea predarii, chiar daca toate
aceste grupuri mentin in ansamblu o evaluare medie pozitiva.

3. Alaturi de absolventii din domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei, cel din
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domeniul ingineriel mecanice tind si acorde note mal mici caracteristicilor legate de
evaluare si feedback pe care le-au observat in facultate. Cei mai multi dintre
absolventii de Inginerie Mecanica (37%) acorda note mai mici de 6 metodologiilor
didactice utilizate in notare, declarandu-se astfel nemultumiti de modul in care
criteriile de notare erau comunicate studentilor.

4. Resursele didactice sunt si ele evaluate predominant pozitiv, mai aes in ce priveste
bibliotecile. Accesul la mijloace si resurse IT este mai dlab apreciat de catre
absolventii de la inginerie. Atunci cand vine insa vorba de alte echipamente
Specializate, aproape jumatate din absolventii de inginerie devin mai degraba
nesatisfacuti de oferta facultatii absolvite. Pe ansamblu, insi, evaluare ramane
predominant pozitiva.

5. Acelasi consens a aprecierii pozitive se regaseste si in cazul modului de programare a
orelor si a anuntarii eventualelor modificari de program. Exista insa diferente intre
domenii, absolventii de Inginerie Mecanica evaluand cu note ceva mai mari
facultatea, comparativ cu absolventii din alte domenii.

Tabel 5.7.
Scoruri globale acor date de absolventii de Inginerie M ecanica
facultatii pe care au absolvit-o
Ponderein
Note acordate total note
acor date
1-2 0%
3-5 12%
6-8 40%
9-10 45%
Nu au raspuns 2%
Total 100%
Media notelor 8,0

Nota: Tabelul de mai sus sintetizeaza raspunsurile la urmatoarea cerere: Va rugam sa va gandisi acum la
activitasile si cursurile din facultate si s7 notayi urmgatoarele aspecte cu note dela 1 la 10, unde 1 inseamnd
» dezacord total” , iar 10indica ,, acord total” : Facultatea urmata este o facultate foarte buna

6. Rugati sa priveasca activitatile didactice Th ansamblul lor, 80-90% dintre absolventii
care au raspuns la chestionar evalueaza pozitiv facultatea pe care au incheiat-o.
Absolventii de Inginerie Mecanica par a fi insa ceva mai multumiti, doar 12% din
totalul acestora evaluand facultatea cu note mai mici de 6.
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Grafic5.1.
Evaluirile absolventilor de Inginerie Mecanica cu privirela

calitatea activitatilor din facultate: indicatori sintetici

Predare

Inginerie Mecanica

Evaluare globala Evaluare si feedback

Programarea orelor Suport academic

Resurse didactice

Utilitatea serviciilor de orientare profesionala din univer sitati

1. Térgurile de munca si invitarea anggatorilor sunt servicii oferite ma rar
studentilor de la Inginerie Mecanica, comparativ cu alti absolventi. Aceste tipuri
de servicii sunt, de asemenea, mai des Tntalnite in facultatile de stat si par sa fie
organizate mai desn ultimii ani.

1. Bursele de studiu oferite de anggjatori exista in toate cele patru domenii incluse in
analiza, nsa ele sunt cevamai desintalnite in facultatile de Inginerie Mecanica.

2. Birourile specidizate in orientare profesionala par sa fie mai rar intdnite in
facultatile de Inginerie Mecanica (sub 22%), comparativ cu facultatile din
celelalte domenii. Facultatile private detin Tn proportie mai mare astfel de birouri
(44%) decét facultatile de stat (21%).

Parteneriatele universitate-companie

1. Aproximativ 40% dintre absolventi au indicat ca Tn facultatea pe care au absolvit-
0 existau parteneriate pentru organizarea unor programe de internship. Trebuie
remarcat ca acest tip de programe poate aduce atét studentilor cét si angajatorilor
beneficii mai substantiale decét parteneriatele pentru efectuarea stagiilor de
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practica: studentii pot obtine experienta practica in domeniul lor de studiu iar

bine. Acest tip de parteneriat este mai des intalnit in facultatile de stat (42%)
comparativ cu facultatile private (18%).

2. Parteneriatele pentru anggjarea absolventilor sunt mai rar intalnite (doar 33% din
cazuri la nivelul intregului esantion). Acestea apar, cel mai frecvent, in facultatile
de Inginerie Mecanica (46%) si de Calculatoare si Tehnologia Informatiel (45%)
si sunt mult mai putin intanite in facultatile de Drept (25%) sau de Stiintele
Comunicarii (14%).

Pregatirea oferita de universitati pentru intrarea pe piata muncii

1. Abilitasi si competense: 59% dintre absolventi considera ca nu au obtinut Tn timpul
facultatii abilitatile si competentele necesare la locul de munca. Procentul
absolventilor care sunt nemultumiti de acest aspect a educatieli primite este mai
mare in cazul absolventilor de Inginerie Mecanica (66%) si de Calculatoare si
Tehnologia Informatiel (61%) prin comparatie cu absolventii de Drept (52%) sau
de stiinte ale comunicarii (55%).

2. Aplicabilitatea practica a cursurilor: 53% dintre absolventii chestionati considera
ca problemele practice cu care se confrunta lalocul de munca nu au fost abordate
in cursurile pe care le-au urmat. Acest procent inregistreaza cea ma scazuta
valoare in cazul absolventilor de Inginerie Mecanica (34%), comparativ cu cel din
domeniul Drept, de exemplu (aproximativ 60%).

3. Integrarea pe piara muncii. La nivelul intregului esantion, 62% dintre absolventi
declara ca nu au avut nici o dificultate Tn a gasi un loc de munca dupa absolvire
iar 53% nu au avut nici o dificultate Th a gas locul de munca pe care il doreau.
Exista Tnsa diferente semnificative in functie de domeniul de studiu. Absolventii
facultatilor de Inginerie Mecanica au mai multe dificultati Tn a gasi atét un loc de
munca (aproximativ 55%) cét si locul de munca dorit (aproximativ 50%). Trebuie
Tnsa amintit ca dificultatile pe care le Tntdmpina absolventii la intrarea pe piata
muncii depind nu doar de pregatirea primita n timpul facultatii ci si de situatia de
pe piata muncii Th sectoarele de interes si de asteptarile pe care absolventii le au
delalocul de munca.
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Opiniile privind competentele dobandite in timpul facultitii

1. Cu unele exceptii, opinia maoritara a angajatorilor investigati este una mai
degraba nesatisfacatoare cu privire la competentele pe care le detin absolventii la
anggare. Cu toate acestea, in domeniul tehnic, anggjatorii considera ca o baza
teoretica solida este necesara si universitatile sunt capabile, intr-o masura mai
mare sau mal mica, sa o ofere absolventilor. Chiar daca pregatirea teoretica nu
este intotdeauna racordata la nou, este importanta deoarece ofera absolventilor o
baza, un orizont general asupra domeniului, un punct de plecare de unde se poate
construi.

2. Seremarca deosebiri importante si in ceea ce priveste valoarea pe care 0 acorda
anggjatorii investigati diferitelor tipuri de competente. Angajatorii din domeniul
ingineriei mecanice sunt de parere ca pentru un absolvent este foarte important sa
detina competente de cunoastere a domeniului specific, fara de care nu s-ar putea
descurca cu succes in activitatea lalocul de munca.

3. Chiar daca in lotul investigat exista angajatori care par afi multumiti de pregatirea
teoretici a absolventilor, majoritatea celor intervievati reclama incapacitatea
acestora de a transpune in practica cunostintele dobandite. Aceasta opinie este
Tmpartasita aproape fara exceptie, indiferent de domeniul Tn care activeaza
companiile. Creativitatea, spiritul critic si gandirea anditico-sintetici sunt de
asemenea competente pe care angajatorii si-ar dori si le intlneasca la proaspetii
absolventi, dar, conform spuselor acestora, se intampla rar catinerii si se descurce
satisfacator in aceasta privinta. Mai mult, unii dintre angajatori nu au asteptari din
partea universitatii si dezvolte astfel de competente si pun aceste abilitati pe
seama dtor contexte de invatare decét cele din universitate sau pe seama
inteligentel native aetinerilor.

Opiniile privind utilitatea competentelor dobandite

1. Casi in cazul Dreptului, nici in ce priveste competentele specifice Ingineriei
Mecanice, nu apar diferente intre angajatori si absolventi. Toate competentele
luate Tn considerare (vezi Tabel7) atrag un consens destul de puternic a
respondentilor in afi considerate Drept necesare.
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Tabel 5.8.

Opinii ale angajatorilor si absolventilor de Inginerie Mecanica

despr e necesitatea unor competente specifice domeniului respectiv

Gradul de necesitate
Tipul de competenti (minim=1, maxim=5)
in opinia ...
absolventilor | angajatorilor
Detinerea unui volum substantial de cunostintein
s e T = = 4.4 43
domeniul ingineriei in general
Intelegerea si model area matematica a fenomenelor 39 37
mecanice, termice si electrice; ' '
Cunostinte privind procedeel e tehnol ogice de 39 40
obtinere adiferitelor materiale si structuri; ' '
Abilitati de proiectare; 4.4 4,2
Abilitati privind utilizarea programelor moderne de 45 41
proiectare asistata de calculator; ' '
Abilitati privind testarea experimentala a structurilor 39 36
mecanice; ’ '
Abilitati de evaluare si diagnosticare afunctionarii
, . o 4,0 4,1
echipamentelor industriale;

Nota: Cifrele din tabel reprezinta medii ale raspunsurilor la intrebarea: Tn ce masura credeti ca este util
pentru un anggjat din domeniul Inginerie Mecanica sa detina urmatoarele cunostinte teoretice si abilitati
practice: Notayi raspunsul peo scala dela 1, Deloc important” la 5, Foarte important” .

Selectia si recrutar ea absolventilor

1. Experientele de recrutare si selectie a absolventilor practicate Th companiile

investigate sunt adesea foarte diverse. Unele dintre practici au un grad mai mare
de organizare, mai aes in cazul companiilor mari si a celor care Tsi propun sa
recruteze absolventi, ca un grup tinta predilect. Alte companii recruteaza doar
atunci cand apare o0 nevoie, apeland adesea la mijloace simple de recrutare cum ar
fi un CV sau un interviu cu absolventul. De cele mai multe ori, strategiile
angajatorilor sunt pasive, asteptand ca absolventii si se adreseze companiei, si nu
invers.

Figura de mai jos reprezinta, in forma grafica, importanta acordata diferitelor
criterii de agentiile de recrutare si de angajatorii din cele patru domenii incluse in
analizi.” Pentru toate cele cinci tipuri de angajatori cele mai importante trei
criterii sunt aceleasi: performanta la interviul / concursul de angajare, educatia si
experienta Tn domeniu. Un consens similar se regaseste si in ceea ce priveste
criteriiITe care nu au relevanta n procesul de selectie: preferintele politice, sexul si
varsta

" Datele care au stat la baza acestor grafice sunt disponibile in Anexa, Tn chestionarul pentru angajatori.
" Nu putem spune cu certitudine daca acest lucru reflecta realitatea sau daca angajatorii ,,au stiut” cum

trebuie si raspunda la aceste intrebari.
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Grafic5.2.
Importanta criteriilor de selectiela angajarein domeniul Inginerie Mecanica

Interviu

Varsta Exp. domeniu

Referinte Exp. practicd RO

Media la aoso vire Exp. practicd Ext.

Studii Ext. ) Educatia

Reputatia facultétii

3. Anggatorii din domeniile Inginerie Mecanicd apreciaza Tn mod deosebit:
educatia, interviul si experienta in domeniu. De o importanta ridicata se bucura si
experienta practica dobandita in Roménia si reputatia facultatii absolvite.
Celelalte criterii au o importanta redusa. Dat fiind ca ingineria mecanica si IT&C
sunt domenii care nu au o puternica componenta nationala (principiile ingineriei
mecanice sau ale IT&C sunt universale, nu difera de latara latard), este curios ca
angajatorii din aceste domenii nu acorda ma multd importanta studiilor si
experientei practice dobandite in strainatate. Este posibil ca aceasta atitudine sa
fie generata de faptul ca angajatorii din ingineria mecanica si din IT&C se
confrunta mai degraba cu exodul absolventilor roméni decét cu reintoarcerea
acestora’in tara dupa ce au invatat sau lucrat in strainatate.

Carieraprofesionala dupa absolvirea facultatii
1. O proportie importanta dintre absolventii de Inginerie Mecanica se indreapta fie
Tnspre un master sau un doctorat Tn acelasi domeniu fie spre continuarea studiilor
in afaratarii. De altfel, absolventii de Inginerie Mecanica se detaseaza in mod clar
fata de ati absolventi prin fidelitatea fata de domeniu, foarte putini dintre acestia
alegand si Tsi continue studiile postuniversitare in alte domenii decét cele pentru
care s-au pregatit.
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Continuarea educatiel dupa absolvirea facultitii

Tabel 5.9.

N o Master sau Master sau
Master in Doctorat in N N .
. . doctorat in alt | doctorat Tn alta
domeniu domeniu d . .
omeniu tara
Domeniu absolvit:
DR 1% 1% 26% 7%
IM 43% 23% 7% 10%
IT&C 29% 5% 30% 3%
SC 3% 0% 47% 4%
TOTAL 19% 7% 28% 6%

Nota: Datele din tabel reprezinta procentul celor care au raspuns afirmativ la cele patru intrebari.

2. Absolventii de Inginerie Mecanica nu par a avea probleme majore in agasi un loc
de munca dupa terminarea facultatii. Totusi, 10% dintre acestia nu au ocupat inca
un loc de munca. Spre deosebire de alti absolventi, cel din domeniul ingineriel

~

mecanice tind si 1si pastreze locul de munca. Asadar, dintre absolventii de
Inginerie Mecanica investigati, aproape 50% au avut un singur loc de munca si
doar 9% au avut mai mult de doua locuri de munca.

Tabel 5.10.
Numarul locurilor de munca dupa absolvire

Absolventi 0 1 2 3+
Domeniu absolvit:

DR 11% 58% 22% 9%

M 10% 58% 28% 5%

IT&C 7% 47% 32% 14%

SC 4% 38% 29% 29%

3. Principalul motiv de parasire alocului de munca, indiferent de domeniu, este legat
de gasirea unui nou loc de munca, mal atractiv pentru respondent din punct de
vedere a salariului. Este interesant faptul ca in cazul absolventilor de Inginerie
Mecanica, aproximativ 23% dintre absolventii care si-au parasit locul de munca
declara ca au plecat de lalocul de munca deoarece au dorit sa Tsi continue studiile.
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Tabel 5.11.

Motivele parasirii locului de munca

Absolventi I nginerie

’ M ecanica
Am gasit un loc de munca cu un salariu mai bun 27%
Am gasit un loc de munca in domeniul Tn care doream sa muncesc 9%
Am gasit un loc de munca cu un program de lucru mai lejer 0%
Nu Tmi aduceanici o satisfactie 0%
Nu aveam nici 0 sansa de a promova/ avansa 9%
M-am nscris la un program de master / doctorat 23%
Am plecat din tara 9%
Concediu de maternitate / paternitate 0%
Mi s-aterminat contractul 9%
Am fost concediat 0%
Alt motiv 14%

Noti: Datele din tabel sunt procente din totalul motivelor de plecare indicate de respondenti.

4. Intentia de schimbare a locului de munca actual variaza in functie de domeniu.
Absolventii de Inginerie Mecanica intentioneaza sa Tsi schimbe actualul loc de
munca Tntr-o mai mica masura decét absolventii din celelalte domenii.

Tabel 5.12.

L ocul de munci actual —siguranta locului de munca

Intentionati si va schimbati locul de| Sigur / foarte sigur ci voi
munca in urmatorul an? avea acelasi loc de munca
Da Nu Nu stiu pesteun an
Domeniu absolvit:
DR 26% 65% 9% 66%
M 17% 60% 23% 54%
C&TI 17% 46% 38% 65%
SC 35% 38% 27% 55%
Tip facultate
absolvita:
Stat 23% 51% 26% 61%
Privata 32% 55% 13% 52%
Anul absolvirii:
-2005 7% 74% 19% 84%
2006-7 27% 46% 28% 54%
2008 27% 47% 26% 55%
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Tip angajator
De stat / bugetar 13% 71% 15% 74%
Privat romanesc 38% 37% 24% 46%
Privat strain 16% 48% 36% 61%

Marime angajator
Sub 10 angaj ati 43% 38% 19% 43%
10-49 anggjati 32% 46% 220 47%
50-249 angajati 19% 52% 29% 62%
Peste 250 16% 60% 25% 72%
angajatl

TOTAL 23% 53% 25% 61%

Opinii alereprezentantilor asociatiilor profesionale

Reprezentantii asociatiilor profesionale din domeniul Ingineriei Mecanice sunt de
parere ca educatia universitara actuala furnizeaza numa o parte a cunostintelor si
abilitatilor necesare pe piata fortei de munca din domeniu. Tn opinia acestora, chiar si
exemplele concrete furnizate studentilor la seminarii si laboratoare sunt simplificatoare,
nu modeleaza adecvat fenomene si situatii Tntélnite Tn lumea reala. Mai mult, acestia
considera ca oferta de cursuri universitare nu favorizeaza intelegerea fenomenelor din
practica curenta a domeniului Tn ansamblul lor, nu dau seama de complexitatea acestora.
Continutul educational furnizat de catre universitati in domeniul ingineriel este apreciat
totusi cafiind unul necesar, util In cariera, desi este insuficient.

5.3. Standarde de calitate a continutului
programelor de studii delicenta
in domeniul Inginerie Mecanica

Introducere

Aceste standarde de continut enumera ceea ce poate fi constat de catre un
angajator, un student sau un finantator de studii ca fiind nivelul minim al rezultatelor
Tnvayarii laun absolvent cu diploma de licenta.

Aceste standarde de calitate a continutului formarii sunt aplicabile tuturor
ingtitutiilor de Tnvatamant superior din Roménia care ofera programe de studii Tn
domeniul Inginerie Mecanica.

Scopul definirii standardelor de continut

Aceste standarde de calitate a continutului formarii exprima ceea ce stie, stie sa
explice si sa aplice majoritatea covarsitoare a absolvenyilor cu diploma de licena din
domeniul de studii Inginerie Mecanica.

Pentru a avea o imagine mai clara a nivelului de performanta in cunoastere si
abilitate Tn utilizarea cunostintelor de catre absolventii unei anumite universitati, se
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recomanda consultarea standardelor de referinta declarate oficial de catre respectiva
universitate.

Ciclul de studii pentru care se aplica aceste standar de de continut

Standardele de calitate a continutului enuntate mai jos se refera la un program de
studii universitare de licenta de 240 puncte credit ECTS, parcurs in mod uzua in 8
semestre consecutive.

Nivelul de performanta obtinut

Un absolvent situat in clasa inferioara de promovare a examenului de licenta din
domeniul Inginerie Mecanica este capabil sa demonstreze ca are cunostintele si abilitatile
profesionale, precum si competentele transversale enuntate mai jos. Fiecare universitate
are propriile sale metode transparente de a demonstra realizarea acestui nivel minim de
performanta de catre absolventii sii, ceea ce este de natura sa faciliteze monitorizarea
externa aindeplinirii acestui nivel minim de performanta.

Standarde de calitate a continutului educatiel universitare (tipuri si descriptori de
competente):

A) Competentele profesionale:
A1) cunostinge profesionale identificabile prin:

(1) Cunoasterea, intelegerea si utilizarea conceptelor de specialitate si a
limbajului specific.

Absolventii trebuie si demonstreze ca dispun de:

— cunostintele de baza si capacitatea de a intelege principalele concepte, principii si
metode din domeniul ingineriei;

— cunostinte de baza cu privire la instrumentele si metodele matematice utilizate atét
pentru modelarea fenomenelor mecanice, electrice, termice cét si pentru rezolvarea
problemelor identificate Tn domeniul mecanic;

— cunostinte de baza privind compozitia, caracteristicile mecanice si procedeele
tehnologice de obtinere a diferitelor materiale utilizate la realizarea structurilor
mecanice;

— cunostinte privind mijloacele de investigatie experimentala a comportarii structurilor
mecanice si regim static si dinamic, precum si de masurare / monitorizare /
interpretare a marimilor fizice principale care definesc functionarea masinilor,
echipamentelor si instalatiilor;

— cunostinte de baza privind principiile ce stau la baza managementului productiei,
proiectarii si cercetarii;

— cunostinte ingineresti privind elaborarea de proiecte tehnice si de executie in
domeniul mecanic, functie de specidizarea urmata, conforme normativelor Tn
vigoare.
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(2) Explicarea si valorificarea cunostintelor de baza pentru analiza si
inter pretarea unor variate situatii si procese asociate domeniului

Absolventii trebuie sa demonstreze ca:

pot Tntelege fenomenele mecanice, termice, electrice, etc. ce se intdnesc in
sistemele ingineresti;

pot intelege si explica structura unui sistem mecanic si modul de functionare a
acestuia, pot identifica principalele caracteristici si functiunile sistemului mecanic;

pot Tntelege si explica desenul de executie/ subansamblu/ ansamblu al unei structuri/
sistem mecanic;

pot identifica simbolurile materialelor celor mai utilizate Tn constructia structurilor/
sistemelor mecanice;

pot Tntelege si explica schema de actionare a unui sistem hidraulic/ pneumatic;
pot intelege si explica o schema de actionare electrica - smpla;
pot intelege si explica o schema de automatizare;

pot explica modul de obtinere a unei piese, din punctul de vedere a procesului de
prelucrare;

pot dezvolta concepte structurale viabile din punctul de vedere a starilor limita de
rezistenta si cu satisfacerea conditiilor practice functionale.

A2) abilitafi profesionale descrise prin:

(3) Capacitatea de aplicare a cunostintelor, transferul de cunostinte si
rezolvar ea de probleme.

Absolventii trebuie si demonstreze ca au capacitatea:

de aintelegesi utilizarelatii matematice pentru descrierea cantitativa a fenomenelor
mecanice, electrice, termice;

de a elabora schite/ desene de executie/ subansamblu/ ansamblu, pentru structuri/
Sisteme mecanice;

de a elabora scheme de actionare hidraulica/ pneumatica;

de a modela structuri/ sisteme mecanice cu gjutorul calculatorului, utilizand softuri
generae si specifice;

de a elabora modele simple pentru analiza sistemelor mecanice, prin utilizarea unor
medii de programare specifice;

de a utiliza metode de analizi experimentald Tn ingineria mecanici;
de a’intretine si exploata masinile si echipamentele specifice domeniului;

de aelabora o schema simpla pentru automatizarea unui sistem mecanic;
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de aredliza bilanturi energetice;

de a elabora procesul tehnologic de realizare a unui reper: succesiunea operatiilor,
calculul adaosurilor de prelucrare si a regimurilor de aschiere, calculul normei
tehnice de timp;

de a completa aplicatii numerice ingineresti cu proceduri utilizator pentru a rezolva
0 problema curenta din domeniul mecanic, folosind software-urile generae si
specifice.

(4) Reflectia critica-constructiva pentru solutionarea de probleme si situatii
clar definitelalocul de munca.

Absolventii trebuie si demonstreze ca au capacitatea:

de a evalua fortele si cuplurile motoare si rezistente, dezvoltate Tn functionarea
sistemelor mecanice;

de a analiza comportarea statici sau dinamica a structurilor de rezistenta ale
sistemelor mecanice;

de aanalizadiverseletipuri de materiale utilizate a confectionarea structurilor;

de a achizitiona, analizasi prelucra datele experimentale cu gjutorul programelor de
calculator;

de aevaluasi diagnostica functionarea echipamentelor industriale;
de aapreciasi evaluaimportantaimpactului sistemelor mecanice asupra mediului;

de a reduce consumurile de materii, materiale si combustibil la realizarea
structurilor/ sistemelor mecanice, utilizand metode de optimizare;

de a efectua o analiza tehnico-economica pentru solutiile constructive adoptate.

(5) Conduita creativ-inovativa pentru identificarea de solutii pentru situatii
si probleme de cer cetar e si/sau de munca.

Absolventii ar trebui sa aiba capacitatea:

de a analiza critic si a alege varianta constructiva si tehnologica optima pentru un
sistem mecanic;

de a elabora un proiect a unui sistem mecanic complex, pe baza calculelor
structurale, organologice, tehnologice, etc., pe baza un rationament tehnic complet
si corect.

de aprezentasi sustine, pe baza de argumente justificative, o lucrare/ un proiect;
de aredactain scris 0 argumentatie concisi si la obiect;

de a organiza procesele de realizare de documentatie tehnici sau de productie,
functie de specificul activitatilor ingineresti din domeniul mecanic.
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B)Competenrele transversale:
B1) competenze de rol identificabile prin:

(6) Autonomia de actiune si responsabilitate pentru executarea sarcinilor
profesionale in conditii de munca in echipa, autonomie restransa si
distribuirea sarcinilor.

Absolventii ar trebui sa demonstreze ca:

— si-au Tnsusit capacitatea de a lucra independent (eventual cu 0 minima indrumare)
pentru obtinerea informatiilor (bibliografice, studii de caz, legi, statute etc.)
necesare indeplinirii unei sarcini specifice asociate unuia din domeniile studiate;

— au capacitatea de a-si identifica propriile surse si resurse de invitare;
— au capacitatea de a reflecta asupra progresel or realizate in procesul de invatare;

— au deprins principiile, normele si valorile specifice , lucrului bine facut”, respectiv
strategiile de munca riguroasa, eficienta si responsabila, de punctuditate si
raspundere personala fata de rezultat, pe baza principiilor, normelor si valorilor
codului de etica profesionala.

(7) Interactiunea sociala, ceea ce presupune familiarizarea cu rolurile si
responsabilitatile asumate in conditii de munca si institutionale specifice,
capacitatea de comunicare profesionala orala si scrisa in limba materna
si/sau in una sau mai multe limbi straine, utilizarea instrumentelor si
tehnicilor de informare si comunicare folosind tehnologia informatiel si
comunicarea el ectronica

Absolventii ar trebui sa aiba capacitatea

— deafolos in mod corect limbajul si terminologia specifice domeniului de studiu Tn
care s-au pregatit, astfel Tncat sa poata comunica si interactiona cu alte persoane n
cadrul unor echipe centrate pe realizarea unor sarcini comune;

— deadciti si dezbate continuturile unor carti, manuale, studii de caz etc. din domeniul
studiat, demonstrand astfel cel putin capacitatea de intelegere si transmitere a
elementelor de baza ale continuturilor respective;

— de a prezenta argumente in fata unel audiente alcatuita din persoane cu niveluri
diferite de pregatire si educatie, astfel incét, prin limbagul folosit, si se poata face
inteles si de alte categorii de persoane;

— deautiliza computerul/ tehnol ogia moderna;

— deacomunica (ord si Tn scris) ntr-o limba straina, inclusiv utilizand terminologia
de speciditate din domeniul Inginerie mecanica;

— de a demonstra abilitati de lucru in echipa,fie prin activitati curriculare, e.g.
participare Tn realizarea unor proiecte comune, fie prin activitati extracurriculare;

— deaseadaptalalucrul in cadrul unel echipeinterdisciplinare;
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— de ademonstra asimilarea tehnicilor de relationare Tn grup, a capacitatilor empatice
de comunicare interpersonaa si de asumare de roluri specifice in cadrul muncii Tn
echipa;

— deaorganizaeficient si conduce activitatea unei echipe.

B2) competente de dezvoltare personald si profesionala, exprimabile prin:

(8) Constientizarea nevoii de formare profesionala si stiintifica prin
utilizarea eficienta aresurselor si tehnicilor de dezvoltare per sonala si
profesionala petot parcursul vietii

Absolventii ar trebui sa poata demonstra:
— Tnsusireasi utilizarea unor metode si tehnici eficiente de invatare;

— dezvoltarea unor abilitati de autocontrol permanent si constient cu privire la
motivatiile pentru Tnvatare, prin raportare la propriile obiective de dezvoltare
profesionala si personala,

— capacitatea de a opera distinctii intre date, informatii si cunoastere si de a aplica
tehnici de gestionare a acestora;

— congtientizarea motivatiilor extrinseci si intrinseci ale invatarii continue.

5.4. Program-cadru pentru Inginerie M ecanica

Pornind de la profilul calificarii formulat in cadrul proiectului pentru domeniul de
studii de licenta Inginerie Mecanica, se propune o structurd a planului de invatamant n
care ponderea disciplinelor definitorii pentru domeniu (in forma disciplinelor
fundamentale, in domeniu si complementare — conform nomenclatorului de discipline
cuprins in metodologia ARACIS) sa reprezinte aproximativ 65% (2/3). Restul de 35%
(1/3) reprezinta discipline de speciditate, specifice programului de studii din cadrul
domeniului si universitatii carel furnizeaza prin oferta educationala.

Totodata, se recomanda introducerea in nomenclatorul de discipline Th domeniu —
pentru domeniul Inginerie Mecanica — a urmatoarelor discipline: Tehnologii de fabricarie,
Bilansuri energetice, Impactul sistemelor mecanice asupra mediului.

Programul-cadru dezvoltat de autorii proiectului este un plan de Tnvatamant
orientativ si poate reprezenta un instrument de lucru pentru universitatile care ofera
programe de studii Tn domeniul Inginerie mecanica. El este prezentat in cele ce urmeaza:

1. OBIECTIVE DE FORMARE S| COMPETENTE

Obiectivele si profilul de competente dezvoltat in concordanta cu nevoile identificate pe
piata muncii si cu cadrul national al calificarilor sunt prezentate sintetic mai jos si detaliat
in fisele disciplinelor din planul de invatamant, conform standardelor de cdlitate a
continutului formarii universitare in domeniul Inginerie Mecanica.
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2. STRUCTURA ANULUI UNIVERSITAR: Numar de semestre: 8; Numar de credite pe
semestru:  30; Numiar ore de activitati didactice/saptaméana: 28; Numar de siptaméani/
activitati/semestru:

A_cﬂwftég Sesiuni de examene Practica Vacante
didactice
Sem. | Sem. | larna | Vara | Restante larnd | Primavara | Vara
I 1
Anul 14 14 4 4 2 - 2 1 10
I
Anul 14 14 4 4 2 3 2 1 10
1
Anul 14 14 4 4 2 3 2 1 10
"
Anul 14 14 4 3 1 2 2 1 -
v

3. ASIGURAREA FLEXIBILIZARII INSTRUIRII . CONDITIONARI

Flexibilizarea programului de studii este asigurata prin discipline optionae si discipline
facultative. Disciplinele la aegere (optionale) sunt propuse pentru semestrele 6 — 8 i sunt
grupate n discipline optionale sau pachete optionale, care completeazi traseul de speciaizare
a studentului. Alegerea traseului se face de citre student, Tnainte de inceperea anului
universitar din care fac parte semestrele, care contin disciplinele sau pachetele de discipline
optionale.

4, CONDITII DE TNSCRIERE TN ANUL DE STUDIU URMATOR. CONDITII DE
PROMOVARE A UNUI AN DE STUDIU

Conditiile de Tnscriere in anul urmator, conditiile de a urma module de curs in avans, conditiile
de promovare sunt cuprinse in Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor. Se
recomanda ca un student sa nu poata avea mai mult de 20 de credite restante, cumulat, pentru
promovareain anul urmator.

5. PREGATIREA PENTRU OCUPAREA PRIN CONCURS A UNUI POST TN INVATAMANT

Pentru ocuparea prin concurs a unui post in Tnvatamant (gimnazial, liceal sau superior Tn
domeniul de licentd) absolventul trebuie sa posede Certificatul de absolvire a
Departamentului pentru pregatirea personaului didactic (DPPD). Formarea psiho-pedagogica
pentru obtinerea Certificatului de absolvire a DPPD se face Tnh urma parcurgerii a doua module
de cursuri:

Modul 1 (30 credite) — care se desfasoara suplimentar, Tn paralel cu studiile de licenta, la
finalizarea caruia se obtine Certificat de absolvire (modul ).

Modul 11 (30 credite) — care se desfasoara dupa licentd, fie in parald cu perioada studiilor de
masterat, fie suplimentar, pentru absolventii care nu continua studiile de masterat. Acesta se
finalizeaza cu Certificat de absolvire (nivel de aprofundare).

Programul pentru formarea psiho-pedagogici (care permite exercitarea profesiei didactice)
este coordonat de Departamentul pentru Pregatirea Cadrelor didactice din cadrul Universititii.
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6. EXAMENUL DE LICENTA

Perioada de Tntocmire a proiectului de licenta: Semestrele 7+8

Definitivarea proiectului de licenta: Conform structurii anului de universitar
Perioada de sustinere a proiectului de licenta: Conform structurii anului de universitar
Numirul de credite pentru sustinerea proiectului de licenta: 10

7. DISCIPLINELE DE STUDIU PE ANI:

ANUL |
Nr. Discioline obligatorii Tip* Cod Semestrul | Semestrul |1
Crt. P g C| S|L|P|Ver |Cred] C|S|L|P| Ve | Cred
1 | Andizamatematica DF 2| 2 E 5
2 Fizica DF 3 1 E 4
3 | Chimie DF 2 1 E 4
4 | Geometrie descriptiva DF 2 1 C 3
5 Desen tehnic | DF 2 1 C 3
Programarea
6 | caculatoarelor si DF 2 1 C 3
limbaje de programare |
7 Studiul materialelor DD 2 2 E 4
8 Limbi striinel DC 2 C 2
9 Educatie fizicasi sport | DC 2 C 2
Algebraliniara,
10 | geometrie andliticasi DF 2|2 E 5
diferentiala
11 | Desentehnicll DF 2 2 C 4
Programarea
12 | caculatoarelor si DF 2 2 C 4
limbaje de programare 1
13 | Tehnologia materialelor DD 2 2 E 4
14 | Mecanical DD 3111 E 5
15 Slectr_otetha si masini DD 2 1 E 4
ectrice
16 | Limbi strainel DC 2 C 2
17 | Educatiefizicas sport | DC 2 C 2
. . e A 116 |7 13|7|8
Total oreaobligatorii pe siptamana 5 30 30
28 28
Nr. Discipline facultative Cod Semestrul | Semestrul Il
crt. P c[s[L[P[ver [cred| c [S[L]P[ ver | cred.
1 Modul A1 (socio- > |1 c 3
umane)
Mcgplul B1 (limbi 2 C 2
straine)
3 Modul C1 (specidlitate) 2 |1 C 3
4 Modul D1 (informatica) 2 C 2
’ e A 2 |3
Tota ore facultative pe siptaimana 5 5 5 5

Tipul disciplinelor: DF — discipline fundamentale, DD — discipline in domeniu,
DS - discipline de specialitate, DC — discipline complementare
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ANUL I

Nr. Discipline Tip* | Cod Semestrul | Semestrul 11
Crt. obligatorii C|S|L|P|Ve |CedlC|S|L|P|Ve.|Cred
1 Matematici speciale DF 2 1 E 3
2 Metode numerice DF 2 E 3
3 Graficaasistatade DE 1 2 c 3
calculator
Rezistenta
4 | materiaelor | DD 3|1t E | 5
5 Mecanicall DD 3 1 E 5
6 T_ol erantes control DD 5 5 c 4
dimensiona
7 Electronica aplicata DD 2 1 C 3
8 Limbi strainelll DC 2 C 2
Educatiefizicasi
9 sport 111 DC 1 C 2
10 | Vibratii mecanice DD 2 1|1 E 4
Rezistenta
1 materialelor |1 DD s 2|1 E 5
12 | Mecanica fluidelor DD 3 1|1 E 5
13 | Organede masini | DD 3 1] 2 E 5
14 | Mecanisme DD 2 1] 1 C 4
15 | Limbi straine |V DC 2 C 2
16 Educatiefizicasi DC 1 C 2
sport IV
17 | Practica de domeniu | DD 3siptx 0ore= | o | 4
90ore
15/ 6|7 13|75/ 3
Total oreobligatorii pe siptaméana 28 30 28 30
Nr. T Cod Semestrul | Semestrul |1
ort Discipline cls|L|[P|ve |cred|lc[s|L]P]Ver|cred
' facultative er. | oo er. | br
1 Modul A2 (socio- 2 1 c 3
umane)
2 Moqlul B2 (limbi 2 c 2
straine)
Modul C2
3 | (speciaiatate) 21 c |3
Modul D2
4 (informatica) 2 € 2
. . 2 3
Total ore facultative pe siptaména 5 5 5 5
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ANUL 111

Nr. Discipline Tip* | Cod Semestrul | Semestrul |1
Cn. obligatorii C|S|L|P|Ve|CedlC|S|L|P]|Ve| Cred
Actionari hidraulice
1 Si pneumatice DD 2 2 c 4
Termotehnicasi
masni termice DD 2 E
3 Organe de masini |1 DD 2 1] 2 E 5
4 Tribologie DD 2 1 C 3
Masini unelte si
5 | prelucriri prin DD 2 2 E 5
aschiere
Automatizarea si
6 controlul sistemelor DD 2 1 c 3
Tehnologii de
fabricatie DD 2 i R
Bilanturi energetice DD 1 E
Disciplinade
specialitate DS 3 1 1 E
Disciplinade
10 specialitate DS 2 2 E 4
Disciplinade
11 specialitate DS 2 1 1 E 4
Practica de 3saptx 30ore=
12 specialitate DS 90ore Cc 3
15 5l 3 9 5| 2
Total ore obligatorii pe siptiméana
g pe sap 8 30 16 19
Nr. Discipline optionale Tip* | Cod Semestrul | Semestrul 11
ort. pHneopt Cls|L[P[Ve [Crdl C S| L]|P]Ve | Cred
a) Disciplinade
specidlitate
1 | b) Disciplinade DS 2 2 c 3
specidlitate
a) Disciplinade
specidlitate
2 | b) Disciplinade DS 3 1 c 4
specialitate
a) Disciplinade
speciditate
3 | b) Disciplinade DS 2 2 c 4
specialitate
. s A 7 5
Total ore optionale pe saptamana 12 1
Total 28 30 28 30
Nr. - . Cod Semestrul | Semestrul 11
at. | Disdplinefacuitative cls[cL[pP[ve[ced|cs|L[P][ve | cCre
1 Modul A3 (socio-umane) 2 1 C 3
2 Modul B3 (limbi striine) 2 C 2
3 Modul C3 (specidlitate) 2 1 C 3
4 Modul D3 (informatica) 2 C 2
. e A 2 3
Total ore facultative pe saptaména 5 5 5 5
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ANUL IV

Nr. Discipline obligatorii Tip* | Cod Semestrul | Semestrul |1
ort. P g C|S|L|P|V [CredfC|S|L|P| Ver Cred.
er.
1 ] Management DD 211 C
2 Impact.ul sistemelor | bp 2|1 c
mecani ce asupra mediului
3 | Disciplinade specialitate DS 2 111 E | 4
4 | Disciplinade specidlitate DS 2 1l E | 4
5 | Disciplinade speciaitate DS 2 1 C | 3
6 | Disciplinade speciditate DS 2 1 cC| 4
Activitatea de cercetare
§ proiectare de specidlitate DS 8| € 8
8 | Practicaproiectdelicenta | DS Zw_ﬁx 30 C 2
ore = 60ore
9 | Licenta** DS 10
8 3|2 412 8
Total ore obligatorii pe siptamana 13 15 14 16+10
Nr. Discioline optionale Tip* | Cod Semestrul | Semestrul |1
ort. piine opt C|S|L|P|V [CredfC|S|L|P| Ver Cred.
er.
a) Disciplina de specidlitate|
L | b) Disciplina de specialitatd  °° S| |1 El4
a) Disciplina de specialitate
2 | b) Disciplina de specialitatd P> S| |1 El4
a) Disciplina de specialitate
3 | b) Disciplina de specialitatd 2> 2 |1]1]E |4
a) Disciplina de specialitate
4 | b) Disciplina de specialitad 2 21 | ¢
a) Disciplina de specialitate
5 | b) Disciplinade specialitad  °° 3| |2 E 5
a) Disciplinade specialitate
6 | b) Disciplina de specialitatd °S 3| |2 E 5
a) Disciplinade specialitate
| b) Disciplina de specialitatd P> 3| |1 E 4
g') 411 1519 5
Total ore optionale pe saptamana 14
15 14
Total 28 30 28 30+ 10
Nr. Discipline facultative Cod Semestrul | Semestrul |1
ort. P clsiLtp[v [cr|c[s[L]P] ve Cred.
er. | ed
1 | Modul A4 (socio-umane) 211 C | 3
2 | Modul B4 (limbi straine) 2 cC| 2
3 | Modul C4 (specidiatate) 211 C 3
4 | Modul D4 (informatica) 2 C 2
Total ore facultative pe saptamana 2|13
5 5 5 5
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din domeniul Stiintele Comunicirii.
Autor: Mihai Coman

6.2. Rezultate ale studiului comprehensiv cu privirelainsertia absolventilor
de programe de studii din domeniul Stiintele Comunicarii pe piata muncii
Autori: Bogdan Voicu si Magdalena Balica’

6.3. Standar de de calitate a continutului pentru programele
de studii delicenta Tn domeniul Stiintele Comunicarii
Autori: Mihai Coman, Delia Bilas, Radu Gabriel Parvu

6.4. Program-cadru pentru Stiintele Comunicarii
Autori: Mihai Coman, Delia Balas, Radu Gabriel Parvu

" Asistati de Claudiu Tufis, Paula Tufis, Gabriel Hancean, Marius Precupetu, Raluca Nahorniac
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6.1. Constatari cu privirela aplicarea Metodologiet ARACIS
n evaluarea de programe de studii delicenta din
domeniul Stiintele Comunicarii

Introducere

Tn Roméania nu a existat un invatamant institutionalizat, sistematic si autonom, in
domeniul comunicarii Tn perioada comunista. Cursuri de formare, cu caracter facultativ,
au functionat Tn unele universitati pe langa facultatile de litere sau de filosofie. Astfe,
Tntre 1956-1959 a existat o0 sectie de ziaristica pe langa Facultatea de Stiinte Juridice si
Filozofie a Universitatii din Bucuresti, iar intre 1961-1966, sectia a functionat Tn cadrul
Facultatii de Filologie. Academia de Stiinte Politice Stefan Gheorghiu, creata si
controlata de partidul comunist, ainclus, incepand din 1971, o facultate de ziaristica, care
pregatea, n structurile proprii, potentiai ziaristi, printr-un program ce amesteca instructia
ideologica impreuna cu un minim de formare filologica si de transmitere a unor
deprinderi profesionale elementare. Criteriile de selectie erau de natura ideologica:
apartenenta la UTC sau PCR, incadrarea si vechimea in munca, activitate in presa; daca
Tn primii ani erau scolarizati 70 de studenti, dupa anii ‘80 cifra de scolarizare s-aredus la
20 de studenti pe an. Nu au existat programe complete de specializare in relatii publice
sau Tn publicitate; unele notiuni, vetuste si decuplate de tendintele moderne, erau incluse
in diferite alte cursuri de tip filologic sau economic, dar ele nu puteau produce
competentele complexe specifice acestor profesii.

La sfarsitul anului 2008 existau aproape 50 de programe universitare de jurnalism
si de comunicare si relatii publice.

Tn unele cazuri, urméand modelele occidentale, acestea sunt reunite Tntr-o singura
facultate sau sectie (Universitatea din Bucuresti, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj,
Universitatea de Vest din Timisoara, Universitatea C. Brancoveanu din Pitesti).

In ate cazuri ele sunt amestecate in si cu sectii de filologie, filosofie, stiinte
politice, istorie etc. Aceste programe nu sunt egale nici in ceea ce priveste conceptia
curiculara, nici in ceea ce priveste calitatea si numarul echipamentelor, nici in ceea ce
priveste competentele corpului didactic si, lucrul cel mai grav, nici in ceea ce priveste
viziunea despre competentel e specifice profesiilor din acest domeniu.

Foarte putine au optat pentru un model de pregatire axat exclusiv pe transmiterea
deprinderilor, a culturii profesionale si a gandirii critice specifice jurnalismului si
comunicarii sociale. Ceamal mare parte a preferat formula profilului mixt; aceasta solutie
a avut un rost strategic: combinarea cu un profil cu “vechime” (litere, limbi straine,
istorie, filozofie, drept) reducea la jumatate obligatiile derivate din standardele CNEAA
sau ARACIS: ponderea cursurilor fundamentale si de specializare se injumatatea (si,
implicit, celelalte obligatii referitoare la echipamente, carti, cadre specializate, etc); de
asemenea, ea permite absolventilor insertia in alte cdmpuri profesionale, mascand astfel
posibilele esecuri Tn ceea ce priveste calitatea pregatirii Tn jurnalism sau comunicare
sociala; in plus, avand alte sectii acreditate, aceste programe organizau examene de final

196



de studii ,in house", cu procente de promovabilitate de 100%. Sistemul era circular,
vicios circular din punctul de vedere a calitatii academice, dar eficient circular din
perspectiva promovarii intereselor de grup.

Sistemul de formare universitara in jurnalism si comunicare din Romania se
individualizeaza prin cateva caracteristici generae:

o Dezvoltarea sarapida datorita existentei unel cereri de forta de munca tn campul
mass-media si a comunicarii publice; piata muncii da anumite semne de
stabilizare, dar nu de saturare; dinamica e este favorizatd de tendinta de
specidlizare. Tn plus, tot mai multi manageri din sectorul public si privat au
inteles ca este mai rentabil si preiei fortd de munca pregatita de ate institutii,
decdt sa o formezi integral Tn interiorul propriei organizatii. Un alt factor
important Tn aceasta ecuatie provine din costurile reduse ale fortei de munca tinere
si bine calificate: noii veniti se opun micilor ,baroni*, care si-au creat culcusuri
comode de-a lungul timpului si care, Tn numele vechimii, solicita/poseda salarii
uneori exagerat de mari. La aceasta dezvoltare a contribuit si recunoasterea
oficiala a diplomelor eliberate de institutiile universitare; Tn Roménia nu exista
nici un alt tip diploma, recunoscuta oficial, care si concureze diplomele eliberate
de universititi. Ceea ce inseamna ci pe langa prestigiul academic, acestea
beneficiaza si de o pozitie de monopol.

o Inflatiade diplome: atractia pentru profesiile din domeniul comunicarii s-a corelat
cu un at fenomen: lipsa de fonduri bugetare. Pentru a completa subventia
saracacioasa, Ministerul Educatiel introdus locurile cu plata, in afara cifrei de
scolarizare bugetata de stat. Aceasta solutie este, in realitate, 0 semi-privatizare a
Tnvatamantului de stat; de fapt acest model reproduce sistemul finantarii
serviciului public din audiovizual (unde banii provin atét din subventii, céat si
venituri proprii — publicitatea) sistem cu avantgje, dar si cu numeroase efecte
secundare negative; Tn mod analog universitatile de stat au un buget format din
fondurile din subventii (pentru un numar limitat de studenti) si din taxele de la
studentii care isi platesc studiile. Aceasta formula nu vizeaza reducerea
cheltuielilor bugetare (rationalizarea sistemului), ci doar obtinerea extensiva de
fonduri suplimentare; ea are un aer populist, deoarece pare a oferi 0 « sanse »
celor care au esuat la examenul de admitere si care sunt dispusi si plateasca
pentru remedierea acestui esec. Acest mod de dubla finantare s-a dovedit a fi
partia eficient, deoarece: @ multe din specializarile universitare nu au o
audienta atd de mare incat sa atraga studenti platitori; b) acolo unde exista
persoane dispuse Si-si « plateasca » esecul la examenul de admitere, aceasta
crestere acifrei de scolarizare mareste costurile, prin aparitie de grupe si subgrupe
suplimentare si prin cresterea nevoii de cadre didactice, echipamente si
consumabile; ¢) mecanismul a avut efecte nocive, prin supra-incarcarea sectiilor si
facultatilor de jurnalism si comunicare cu studenti, fara ca surplusul de finantare
Sa se regaseasca intotdeauna in echipamente, laboratoare, carti si periodice; d) in
interiorul universitatilor acest sistem a creat discrepante intre facultatile fara
atractivitate (dar cu performante stiintifice) si facultatile ”de succes’ (populate de
multi studenti, dar fara potentia stiintific); aceasta diviziune a fost favorizata de
fetisizarea sistemului ISl care echivaleaza succesul stiintific cu publicarea Tn
reviste si volume astfel creditate: cum acest sistem este dominant in stiintele
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exacte si rareori recunoscut ca valid in domeniile socio-umane, opozitia financiara
(succes — insucces) afost dublata si amortizata de una elitista (acces 1S — absenta
ISl). Caun efect pervers a acestui sistem de finantare, sectiile si facultatile de
jurnalism si comunicare au devenit ”vacile hranitoare” pentru sectiile si facultatile
depopulate, fiind aipite fortat in mega-facultati si fiind obligate sa Tnmatriculeze
sute de studenti (uneori toti cel care s-au inscris la admitere), pentru a finanta din
taxele acestora supravietuirea celorlalte catedre.
Calitatea inegala a corpului didactic: Tnvatamantul jurnalistic si de comunicare nu
are traditie (daca excludem cei c&tiva, specidisti* de la fosta academie de partid,
care, de altfel si-au gasit destul de repede locul Tn universitati particulare).
Formarea de cadre didactice capabile sa predea la standarde apropiate de cele de
Tnvatamantului jurnalistic occidental este un proces lent si foarte costisitor. lar
multe din facultatile nou create nu aveau timp si, uneori, nici interesul unor
investitii pe termen lung. Tn consecintd ele au trecut la , pseudo-conversia* din
mers. In multe cazuri cadrele didactice care apar ca titulare de cursuri de
jurnalism nu si-au schimbat profilul, ci I-au deghizat prin , re-botezare* (de atfel
majoritatea nu au obtinut titlul didactic Tn comisia de profil a CNATDCU). n loc
S treaca la parcurgerea bogatei bibliografii de specialitate, sa extraga din aceasta
elementele necesare conceperii unui Syllabus, sa adapteze exercitiile practice la
situatiile concrete din profesie sau sa faureasca atele noi, multi dintre aceia care
predau vand, sub titulaturile specifice cursurilor din acest domeniu, vechile
cursuri familiare lor: lingvistica, stilistica, istoria limbii roméne, sociologie, istoria
presel literare, filosofie, automatica, sam.d. Din aceasta perspectiva, ca si
sistemul presei post-comuniste, cel al relatiilor publice si publicitatii, sistemul
Tnvatamantului jurnalistic si de comunicare post-totalitar este abia la nceputul
procesului de profesionaizare - dtfel (si ma putin diplomatic) spus, este
neprofesional si, mai grav, este macinat de incompetente pretentioase si de
veletarismul imoral;
Inflatia de produse pseudo-academice: goana dupa pozitii Tn sistemul academic si
criteriile cantitative folosite Th mecanismele de titularizare si promovare a condus
la o explozie de carti si, mai recent, reviste care incalca grosolan cele mai
elementare standarde academice. La edituri de universitate, la edituri anonime din
capitala si provincie, chiar la unele edituri mai cunoscute (dar fara coordonatori
competenti de colectii) au aparut zeci de lucrari, Tn cele mai fericite cazuri colaje
si pastise, foarte frecvent plagiate ordinare dupa titluri straine sau dupa titluri de
autori din Roménia. Prin aceste titluri s-au validat dosare de concurs si s-au creat
feude academice. Tn plus, studentii respectivilor autori au fost obligati si cumpere
si Tnvete numal dupa aceste lucrari, propagandu-se astfel si dogmatizéndu-se
preudo-cunostinte.
In Roméania, la ora actuali, sistemul de formare academici n jurnalism si
comunicare este supra-dimensionat n raport cu nevoile pietei si cu resursele de
competenta universitara existente. El a crescut excesiv pe fondul combinarii mai
multor fenomene:

A. Imagineasociala prestigioasa a profesiilor din domeniul comunicarii;

B. Posibilitatea de a obtine venituri suplimentare prin marirea numarului de

studenti la jurnalism si comunicare: imaginea unor cohorte de potentiali
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candidati careTsi platesc studiile a sclipit orbitor pentru multe universitati,
indiferent daca erau de stat sau particulare;

C. Jocurile de interese politico-academice: pentru foarte multi lideri politici
locali “umflarea’” universitatilor din zona a constituit un atuu electoral;
pentru foarte multe cadre didactice universitare aceasta gonflare a fost o
trambulina spre iesirea din domenii Tn care ocupau pozitii marginale si
pentru monopolizarea accesului la un camp de prestigiu: acest fapt explica
si putinatatea (dupa mai bine de 18 ani de invatamant universitar in acest
domeniu) a cadrelor tinere cu prestigiu si vizibilitate.

In ultima instanta sistemul de formare universitara Tn domeniul jurnalismului si
comunicarii a fost modelat de interesele actorilor: urmarind satisfacerea intereselor
personae e au distorsionat continutul educational (modelul formativ de tip occidental) si
au deformat mecanismele de selectie si control academic. Prin numar, acesti migratori
academici sunt dominanti in interiorul sistemului, ceea ce Thseamna ca, in viitor, e vor
exercita presiuni pentru a isi apara privilegiile si a mentine viziunea lor despre acest
mediu. Altfel spus, e de asteptat cain anii care vin acest grup sa dezvolte un discurs clar
anti-occidental, in care formarea academica in jurnalism si comunicare si fie prezentata
ca un ansamblu non-coerent de cursuri de ,, cultura generala“ (ceea ce justifica orice fel de
cursuri, de la Istoria literaturii romane la Estetica, de la Filozofia antica la neo-Retorica
etc) — legitimandu-si prin acest discurs pozitia ocupata in sistem si, implicit, impostura (in
raport cu standardele moderne ale formarii universitare in stiintele comunicarii). Mai grav
este faptul ca ocupand, prin numar si retele clientelare, pozitii de decizie n organisme de
reglementare de tip ACPART, ARACIS, CNATDCU, & vor impune aceste constructii
ad-hoc ca modele generadle si vor ,des-europeniza’ formarea universitara pentru
jurnalism si comunicare publica.

Obiectivele generale ale evaluarii

In cadrul acestui proiect au fost evaluate 5 programe de studii de licenta
gestionate in unele cazuri de facultati, iar Tn altele, de catedre in cadrul unor facultati
compozite:

- Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Jurnalism si Stiintele Comunicarii;

- Scoala Nationala de Stiinte Politice si Administrative, Facultatea de Comunicare
si Relatii Publice;

- Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Politice,

Administrative si ale Comunicarii;

- Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi, Facultatea de Filosofie si

Comunicare;

- Universitatea Constantin Brancoveanu din Pitesti, Facultatea de Stiinte Juridice,

Administrative si ale Comunicarii.
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Continutul dosarelor de evaluareinterna

Dosarele de evaluare interna au fost construite, in general, cu seriozitate,
informatiile au fost bogate (demonstrata, mai ales, prin amploarea Anexelor) si au fost
respectate specificatiile din Ghidul si Metodologia de evaluare ARACIS,

Totusi, in rare cazuri, au putut fi constatate unele informatii contradictorii. Spre
exemplu, la una dintre facultati au fost declarate si consemnate de catre evaluatorii
interni: "peste 300 de carti, 103 articole BDI, 14 ISl, 408 in publicatii acreditate
CNCSIS, 206 articole in volume ale conferintelor si peste 300 de carti”. Tn Raportul de
autoevaluare a facultatii apare formula: ” Cadrele didactice ale facultatii au publicat un
numar de 78 de articole indexate BDI, 93 de articole indexate CNCSIS, 2 articole 1S,
103 articole in volume de conferinta si 132 de carti, de unde rezulta un total de 408
publicatii”. Tn Anexe, In schimb, nu se gaseste nicio lista referitoare la aceste publicatii.
Daca seiau in considerare cele 55 de cadre didactice titulare si daca termenul de referinta
este "ultimii 3 ani”, atunci, la 300 de carti, media este de circa 2 carti de autor, pe cadru
didactic, pe an — ceea ce pare putin credibil. Probabil ca, daca se ia in calcul toata
productia de carte a cadrelor didactice, in ultimii 20-30 de ani, atunci cifraar putea parea
acceptabila.

Modul de diseminare ainfor matiilor

Datorita absentei unui cadru reglementar clar, informatiile referitoare la planurile
de invatamant si la programele disciplinelor sunt diseminate pe medii variate, dar in mod
ne-unitar: la unele facultati se foloseste platforma on-line, la altele aceste documente sunt
oferite spre consultare la biblioteca, la altele ele sunt comunicate studentilor de cadrul
didactic titular, iar uneori apar toate aceste mijloace cumulate.

Dincolo de acest detaliu, la toate institutiile investigate studentii au acces la
informatiile curiculare.

Problema comunicarii rezultatelor Tnvatarii este mai complicata, datorita
contradictiei dintre unele prevederi ale regulamentelor universitare care cer protejarea
confidentialitatii informatiilor si absenta unui cadru legal care si oblige utilizarea
platformelor Internet in comunicarea cu studentii. Sunt folosite mijloace variate, de la
clasicele afisari pe panouri si transcrieri e notelor in carnet, pana la platformele on-line.

Problema comunicarii notelor catre angajatori este nerelevanta, intr-un mediu
profesional aproape total dezinteresat de performantele universitare ale candidatilor la
anggare. Din discutii a rezultat faptul ca in mediul angajatorilor nu exista interes nici
macar pentru consultarea suplimentului la diploma, deci cu at& ma putin pentru
supravegherea potentialilor angajatii pe parcursul formarii universitare.

Tn ceea ce priveste modului de implementare a recomandrilor din Ghidul si Metodologia
ARACIS in managementul curent a calitatii Tn facultatile vizitate, se poate consemna
familiarizarea evaluatorilor interni cu prevederile respective si usurinta Tn colectarea,
sistematizarea si folosirea standardelor in cauza. Datorita actualel structuri a sistemului
de standarde exista tendinta de a se trata formal o seami de aspecte. In opinia mea
indicatorii la care s-araspuns mai curand formal sunt:
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Cerinte normative si obligatorii: 11-1, 11-2, 11-3 din Ghidul si Metodologia de
evaluare ARACIS (se refera la norme indeplinite de toate facultatile), 11-10 (nu are
legatura cu activitatea cadrelor didactice), 11-11 (se refera la prevederi obligatorii prin
lege), 111-2 (prea multe cerinte intr-o singura formulare), 11-5 si 111-6 (se refera la
prevederi obligatorii prin lege, deci sunt redundante), 1V-2, 1V-6, 1V-11 (se refera la
prevederi obligatorii prin lege), VI-2 (nu se poate verifica decét de experti juridici si
contabili), VI-6 (este declarat, dar evaluatorii externi nu il pot verifica decéat daca sunt
experti cadastrali);

Standarde si indicatori de calitate: 1-A1-1 (este normativ si de la sine inteles),l-
A2-1 (idem), 11-B1-2 (este normativ si banal), [1-B2-4 (este vag si greu de probat), 11-B2-
7 (este inclus degja in 11-B2-5), 111-C4-1 (este formulat confuz, a-gramatical si anti-
academic).

Aceste standarde, prin caracterul lor redundant, conduc catre o raportare formala,
subiectiva, neacoperita cu date si fapte sau acoperita partial si nesistematic cu informatii,
pe de o parte si catre dificultatea colectarii sistematice a datelor, pe de alta parte.
Aprecierereferitoarelanucleul de standarde si indicatori de performanta ARACIS

Evauatorii ARACIS si-au manifestat in diferite ocazii, formal si informal,
nemultumirea fata de standardele folosite in prezent. Elementul cel mai des criticat a fost
caracterul binar — standardele unde raspunsul este de tipul Da sau Nu nu pot permite
evaluarea calitatii. Tn plus, standardele de performanti sunt redundante, mai sirace si mai
putin complete decat cele normative. Propunerile de modificare de ma jos reflecta
experientele si reflectiile critice din acest program, corelate, prin discutii, cu concluziile
la care au gjuns evaluatorii prin experienta lor anterioara (cu litere bold sunt mentionate
propunerile de completare a standardelor cu formulari suplimentare sau clarificatoare).

Comentarii cu privirela Cerintele Normative Obligatorii
pentru programele de studii delicenta

II. pct 5 — Standardul nu face corect distinctia intre etapa de autorizare si cea de
acreditare; Situatia este greu de negociat, deoarece la autorizare argumentul institutiel
organizatoare este ca, pana la acordul ARACIS (anterior, CNEAA) nu poate risca, pe un
program neaprobat, si creeze posturi de speciditate - pe care de altfel nu le poate scoate
la concurs Thainte de autorizarea programului si Tnceperea efectiva a activitatilor.

Propun ca latoate autorizarile sa se acorde numai Autorizare cu incredere limitata
si Tn standarde sa se prevada obligativitatea ca pana la urmatoarea vizita de evaluare 30%
din posturi sa fie acoperite cu cadre didactice cu norma de baza.

1. pct 9 — Propun completarea formulei: “celelalte cadre trebuie si aiba pregatirea
initiala si/sau competente probate prin articole, manuale, activitate profesionala in
domeniul disciplinel predate” — aceste precizari gjuta evaluatorul, oferind criterii pentru
justificarea legitimitatii sau neligitimitatii celor care apar Th multe dosare ca specialisti n
diverse domenii, desi nu pot proba acest lucru
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I1. pct 10 — Propun completarea formulei: “au elaborat cursuri si alte lucrari necesare
procesului de Tnvatamant, cu respectarea standardelor academice si a prevederilor
legale privind proprietatea intelectuala” — acest adaus precizeaza ca lucririle plagiate
sau compilate fara referiri nu se pot lua in calcul; fara aceasta precizare, orice plagiat
valideaza standardul!

[11.pct 8 — Acest standard nu poate fi respectat Tn domeniile axate pe Tnvatamantul
vocational, de la stiintele ingineresti, la medicina, arte si stiintele comunicarii! Propun
aplicareaformulei “este de 1/1 sau 1/2"

[11. pct 9 — Formula“incepand cu anul 11 de studii” implica si ... terminand cu anul |1 de
studii, deoarece dupa anul 111 studentii sunt absolventi (au deja licenta); formula ignora
multiplele modalitati de aface practica, pe 0 axa care incepe de la practica de observare si
se termina la cea de participare la productia propriu-zisi. Propun eliminarea acestel
sintagme.

IV. pct 4, 5, 6 si 11 — Apreciez ca trebuie facuta precizare ca se refera numai la
evaluare periodica si acreditare, elefiind inoperante la vizita de autorizare

V. pct 7 — Acesta pare a fi mai mult un standard de performanta, decat unul normativ
obligatoriu: cadrele didactice pot efectua cercetari serioase si fara a fi integrate ntr-un
centru de cercetare institutionalizat

V. pct 8 — Propun adaugarea formulel “ Editura dispune de un mecanism de validare a
calitatii publicatiilor: regulament care impune recomandarea de citre catedre,
colective de cercetare, referate ale unor referenti stiintifici, coordonatori de colectii,
etc”. Eventua aceste precizari pot aparea la standardel e de performanta.

Comentarii cu privirela Standardele si Indicatorii de Performanta
pentru programele de studii de licenta

A.2. pct 1 —Propun eliminarea lui sau reformularea in termeni de calitate deoarece in
formularea actuala acest standard repeta prin continut si formulare standardul de la
Cerintele Normative si Obligatorii, VI. Pct6s 7.

B.1. pct 1 si pct 2 — Aceste standarde sunt contradictorii: primul sugereaza o admitere
prin probe de admitere (* competente academice”), iar a doilea pare aimpune o admitere
bazata pe ordinea mediilor de la Bacalaureat. Propun fixarea unui standard unitar in care
nivelul maxim de performanta sa fie dat de existenta unei admiteri prin probe proprii de
concurs, adecvate speciaizarii si nivelul minim si fie dat de admiterea pe baza dosarului
(media de la Bacaaureat).

B.1. pct 3 — Formularea este extrem de neclara — sugerez divizarea acestui standard in 2
standarde diferite.
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B.2. pct 4 — Standardul se refera larealitati care nu pot fi verificate decét prin asistenza la
ore. Fara aceasta verificare, a spune Da sau Nu este iluzoriu. Propun completarea lui cu
formula “Tn urma asistentel la activitatile didactice se poate consemna faptul ca “,
formula prin care se confirma efectuarea asistentel la ore de catre comisie.

B.2. pct 5 — acest standard ridica aceiasi problema a validarii judecatii comisiel. Propun

“Tn urmadiscutiilor cu studentii, membrii comisiei au constatat ca....” .

B.3. pct 2 — nu se intelege la ce se refera acest standard? Institutiile de stat nu primesc
fonduri speciale pentru cercetare din alocatia bugetara. Se refera el la granturile castigate
prin concurs? La sponsorizari? La contracte cu parteneri economici? Cred ca sunt
necesare preciziri

C.2. Nu exista niciun standard pentru a masura calitatea planurilor de Tnvatamant, a
fiselor disciplinelor si a programelor analitice. Propun standarde de calitate care sa
permita comisiel sa verifice daca:

a. planurile de Tnvatamant corespund modelelor europene din domeniu,

b. daca disciplinele fundamentale si de specialitate au un continut adecvat
domeniului respectiv (roméneste zis pentru a evita fenomenul “ciorii
vopsite”),

c. daca hibliografia corespunde domeniului si dezvoltarii stiintifice din
domeniu, daca eainclude lucrarile de referinta din domeniu

d. daca aceste lucrari se afla in bibliotecaingtitutiel

e. daca temele aplicative sunt cu adevarat aplicative, cuprind simulari si
exercitii conforme cu bunele practici ale profesiei

C.2. Nu exista nici un standard pentru a verifica seriozitatea examenului de licenta.
Propun urmatoarel e standarde:

a. Structura s continutul examenului de licenta corespund profilului si listei
de discipline fundamentale si de specidlitate.

b. Comisiile de examinare includ specialistii recunoscuti din profilul probelor
de examen dintre care cel putin un profesor sau un conferentiar

c. Bibliografia pentru examenul de licenta acopera notiunile, teoriile si
tehnicile de lucru definitorii pentru profilul probelor, prin lucrari de
specialitate recunoscute pe plan national si international

d. Subiectele formulate pentru examenul de licenta au un caracter sintetic si
permit evaluarea cunoasterii complexe a profilului si specializarii

e. Lucrarile de diploma respecta standardele academice: 1. identificarea unei
teme de cercetare relevante pentru domeniu; 2. prezentarea aspectelor
teoretice definitorii pentru acea tema si adecvate domeniului aes; 3.
prezentarea unui aparat critic, utilizat in mod corect (tehnica citarii, a
parafrazelor, a trimiterilor, etc); 4. existenta unel bibliografii actualizate,
adecvate temei s domeniului; 5. includerea unor ipoteze de lucru, a unui
corpus de elemente ce vor fi analizate si a metodelor de cercetare la care se
face apel, a unor probe de cercetare (chestionare, interviuri, observatie de
teren, dStatistici, corpus de documente, etc); 6. respectarea normelor
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deontologice ae cercetarii (neacceptarea plagiatului, a reproducerii partiale
a unor lucrari de diploma anterioare, preluarea unor banci de date fara
precizarea sursei, etc)

C.4 pct 2—-Formularea « si pe preferinte colegiale » nu este ceamal fericita echivalenta a
expresiel « peer review » deoarece ea sugereaza relatii amicale si nu profesionale.

Nu exista nicun standard pentru a scoate in evidenta deschiderea catre mediile
academice internationale. Propun adaugarea de standarde referitoare la mobilititile
studentilor, mobilitatile cadrelor didactice (profesori striini invitati, profesori de la
institutia vizitata care au sustinut prelegeri sau au fost visiting professors la facultiti
din strainatate) etc.

Propuneri generale de imbunatatire a metodologiel ARACIS
de evaluare a programelor de studii

1. Eliminarea fisel privind Standardele si Indicatorii de Performanta la evauarea
dosarelor de autorizare — nu se poate verifica performanta unui program care Tnhca nu
aperformat, ci este doar un proiect.

2. Formularea standardelor de la fisa cu Standardele si Indicatorii de Performanta in
termeni care permit evidentierea performantei; daca standardele normative s
obligatorii pot fi formulate Tn termini binari de tipul DA — NU, cele de performanta
trebuie sa permita nu atét o constatare, cat o ierarhizare. Propun formulari care sa
permita evaluari de calitate, fie pe o axa cuantificabila (de tipul nivelul minim, nivelul
mediu, nivelul excelent), fie lasarea libertatii comisiel de vizita de aface evaluari mai
ample, in care alegerea termenilor si a gradelor de comparatie ale adjectivelor sa ofere
indicii performantei.

3. Clarificarea situatiel evaluarii programelor de master care nu sunt in derulare, care
abiaincep Tn anul universitar urmator si pentru care se solicita acreditare (desi este o
situatie clara de autorizare de functionare) — n aceste cazuri din nou fisa privind
Standardele si Indicatorii de Performanta este inutila, iar evaluarea nu poate fi
completa si edificatoare; propun ameliorarea si amplificarea Fisei privind standardele
normative obligatorii.

4. Clarificarearelatiel dintre masterele cu orientarea programelor de cercetare si cele cu
orientarea programelor de profesionalizare — pentru fiecare tip distinct sunt necesare
unele standarde specifice, asa cum voi indicamai jos.

Analiza planurilor de invatamant
Daca analizam planurile de invatamant si programele de disciplina de la cele 5 unitati

evaluate prin prisma obiectivelor generale si specifice cu care contribuie la formarea
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calificarii, constatarea generala este ca, prin impunerea unor liste de discipline prin
standardele ARACIS s-aredlizat:
a) Compatibilizarea structurii curiculare cu modelele de formare din tarile
occidentale cu traditie Tn acest domeniu;
b) O anumita unitate curiculara intre facultatile si sectiile de profil din Roménia

Totusi mal este mult de facut pana cand aceste procese vor atinge in adancime si
nu doar n suprafata nomenclatorului toate unitatile din Romania si pana cand ele vor fi
implementate si asumate, prin acordul dintre titulatura, continut academic si competentele
cadrului didactic care acopera aceste discipline.

Tn linii mari putem constata adecvarea dintre structura planurilor de nvatamant si
continutul programelor, pe de o parte, si lista de cunostinte, competente si abilitati ce
defineste calificarea universitara, pe de alta parte.

Se pot face, totusi, urmatoarel e observatii:

Disciplinele fundamentale si cele de speciaitate sunt inca umbrite de o pletora de
materii care, conform bunelor practici din universititile occidentale, ar fi considerate
complementare. Din nefericire, adeseori aceasta pletora de discipline, derivata din
interesele de auto-promovare ae corpului profesoral local, este justificata prin ideea ca
ele sunt esentiale pentru domeniul comunicarii.

Caracterul incipient a stiintelor comunicarii Tn Roméania face ca domeniul sa fie
vulnerabil la atacuri si tendinte de colonizare din partea domeniilor vecine: filologie,
stiinte sociae si politice, stiinte economice.

Spre exemplu, planul de la o universitate contine 5 materii de profil economic
genera, care ca numair de ore reprezinta 50% 1n raport cu disciplinele fundamentale.
Daca din acestea din urma eliminam cele " deghizate” in discipline fundamentale, desi ele
sunt complementare (filosofia, sociologia, limbile strdine, cultura si civilizatie
contemporana), care reprezinta 30% din acest pachet, atunci numarul de ore consacrate
unor discipline complementare gunge sa fie aproape egal cu cel a unor discipline
fundamentale si de speciditate. Tn plus, disciplinele de specialitate sunt plasate in pachete
de cursuri optionale in regim de "una din doua”. Chiar daca in termenii absoluti ele
reprezinta dublul numarului de ore fata de cele fundamentae, Tn termeni relativi (prin
alegerea a una din doua), ele sunt doar 50% - ceea ce inseamna ca studentul are un numar
egal de ore de speciditate si de ore la disciplinele complementare.

Tn cazul unei ate universititi, se manifesta un adevirat fenomen de colonizare a
curriculumului cu discipline complementare, dublat de un fel de "cameleonizare’ prin
inventarea unor titluri de discipline, care ar trebui si sune conform domeniului, dar care,
dupi programele anditice, nu sunt in domeniu. Tn anul final de studii de licenta, din 7
materii obligatorii si 25 optionale, doar 2 sunt fundamentale si 3 de specialitate. Planul
este dominat de discipline cu titulaturi exotice: Patologii si terapii comunicarionale,
Argumentation and Fallacies. A Communicational Aproach / Argumentare si sofisme: o
abordare comunicagionala, Concepts and Meaning. Why Communication Makes Sense /
Concepte si Tnreles. De ce are sens comunicarea, Training and Development. Tn aceasti
lista de titluri englezo-roméne apar cursuri introductive, de nivel de an |, precum
Introduction to public relations, s numeroase materii, poate atractive, dar fara relevanta
pentru competentele specifice calificarilor specifice unui program de studii de licenta de
comunicare si relatii publice: EU-funded Programs and Projects / Programe i proiecte
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finansate de Uniunea Europeand, Blog Communication in Contemporary Society,
Managerial Decision in Project Management / Decizia manageriala in managementul
proiectelor, Antropologie politica, Work and Emplyment in the European Union / Munca
si ocupare in Uniunea Europeand.

Alte universitati ofera planuri de Tnvatamant mai echilibrate din punct de vedere
al distributiel pe materii, iar cele fundamentale si de specialitate sunt dominante si se afla
Tn consens cu competentele cerute pentru exercitarea profesiilor din campul relatiilor
publice. La una dintre aceste universititi se poate observa o anume dabiciune a
segmentului de discipline optionale, putin numeroase si oferind optiuni numai de tipul
»unadin doua”.

Un exemplu de bune practici se constata la o alta universitate, unde materiile
optionale sunt grupate in doua pachete, "Comunicare organizationala” si ”Comunicare
publica”, ceea ce da coerenta parcursului si faciliteaza optiunile studentilor.

Analiza programelor analitice ale disciplinelor

Majoritatea programelor sunt construite conform unui model standardizat, dega
cvasi-unitar pentru toate cele cinci unitati evaluate, model care respectid cerintele
fundamentale din standardele ARACIS.

Daca andizam disciplinele fundamentale si de specialitate constatam:

a) 1Tn genera continutul predat este, la nivelul declativ a programei, in consens

cu bunele practici si modelele din facultatile occidentale

b) Programele andlitice definesc competentele pe care cursul, seminarul sau
laboratorul le va putea dezvolta; adeseori Tnsd, acest lucru este facut formal,
intr-o limba de lemn ad-hoc inventata. Datorita faptului ca ACPART nu a
finalizat metodologia de definire a calificarilor universitare si a competentelor
asociate acestora, exista variatii semnificative in formulari.

¢) Nomenclatorul disciplinelor cunoaste variatii destul de mari, desi CNEAA s
ARACIS, prin comisia de speciditate, au ncercat sa propuna o anumita
unitate; exista un acord genera pentru titulaturile unor discipline (Introducere
in relatiile publice/ Fundamente ale relatiilor publice; comunicarea cu presal
Comunicarea cu mass media; Campania de relatii publice; Gestionarea
crizelor de comunicare/ Gestiunea crizelor etc), dar exista si discipline cu
fluctuatii terminologice mari (Exemplu: Informatica, Multimedia, Tehnologia
informatiel si a comunicarii, Editare in limbaje specializate. Un alt exemplu:
Teoria comunicarii, Comunicare si cunoastere, Fundamente ale comunicarii
sociale. Tnca un exemplu: Branding, Gestionarea imaginii publice, Criza de
imagine).

d) Analiza bibliografiilor recomandate studentilor indica atét focalizarea pe
anumite titluri, Tn general lucrari de referinta, cét si 0 anumita "obsesie a
exceptionalitatii titularului de curs’. Cu alte cuvinte, doar in putine cazuri este
recomandat, ca principala sursa, un reader (manual) devenit de referinta prin
prestigiu, tirgj, organizare a materiei. Destul de frecvent, titlurile dominante
sunt cele ale titularului de curs, publicate la edituri mai mult sau mai putin
necunoscute sau la editura universitatii. Aceste carti nu au nici circulatie si
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nici recunoastere nationala. Tn fapt, ele circula doar Tn mediile studentesti din
respectiva facultate, unde studentii sunt, eventual, obligati si le cumpere. n
ciuda faptului ca au fost traduse lucrari de specialitate clasice din bibliografia
occidentald, acestea sunt mai putin recomandate studentilor, in defavoarea
operel locanicilor.

e) Constatam ca predomina titlurile autorilor roméani sau traducerile, ceea ce,
pana la un punct, nu este un rau. Rar apar si titluri in limbi straine, ceea ce ar
putea sugera absenta acestor titluri din bibliotecile respectivelor institutii,
adica absenta unor investitii consistente in achizitia de carte straina.

Tn concluzie, problema esentiala a planurilor de invatamant nu este atét adecvarea
lor lanivelul titlurilor de cursuri cu modelele occidentale (variatiile de nomenclator, care
apar din orgolii individuale si din preocupari motivate artificial prin ”specificul nationa”
al evolutiilor din domeniul economic si social-politic), cét adecvarea in profunzime a
disciplinelor: prin tematica, tehnici de predare si examinare, dezvoltarea de abilitati
profesionale practice, corelarea cu evolutiile cele mai recente ale profesiei.

Dupa aproape 20 de ani de dezvoltare adomeniului de studii, modelele occidentale
sunt deja cunoscute, iar presiunea organismelor de reglementare (ARACIS), pe de o parte
si amodelelor de referinta din tara (cele mai prestigioase universitati), pe de ata parte, a
permis fixarea unor repere de aceasta factura.

Un caz aparte 1l reprezinta acele institutii de profil, care urmeaza o cale proprie,
dezlipita de referintele universitare occidentale sau nationale. De aici deriva constructe
curriculare aparte, un nomenclator disciplinar atipic si 0 preocupare insistenta pentru
orientarea procesului formativ Tnspre actul actualitatea imediata si mai putin pe dialog si
formare perena, cu eventuale posibilitati de gustare fina prin continuarea studiilor n
ciclul de masterat.

Analiza SWOT a domeniului de studii Stiintele Comunicirii
prin prisma adecvarii ofertei de educatie universitara
la cerintele si asteptarile pietei muncii

Punctetari

- Prestigiul profesiilor din domeniul comunicarii si relatiilor publice: acesta asigura
un flux mare, chiar prea mare, de studentii, permite dezvoltarea catedrelor, asigura
deschidere si comunicare cu mediile internationale, garanteaza existenta unor
parteneri profesionali interesati de evolutiile din mediul academic

- Calitatea Planurilor de Tnvatamant, construite cel mal adesea prin adecvarea la
exigentel e europene (procesul Bologna);

- Acoperirea integrala atét a tuturor formelor de pregatire, prin programele de
licenta si master, zi si 1D, si, In 3 cazuri prin scoala doctorala ;

- Cadlitatea echipamentelor si a surselor de informare: procesul de dotare a
laboratoarelor de tip Multimedia este aproape generalizat;

- Existenta pe piata muncii a unel oferte constante si de interes pentru toate
categoriile de absolventi ai facultatilor; acestea se bucura de respectul institutiilor
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de relatii publice, care apreciaza competentele profesionae ale absolventilor ; de
aici deriva insertiamasiva a acestora pe piata muncii (procente de 70-80%).

Puncte dabe (ele se nasc in parte din chiar punctele tari)

Sufocarea facultatilor cu un numar prea mare de studenti: datoritd nevoii de
finantare a programelor, datorita transformarii unor sectii in ”vacile de lapte” ae
profilelor deficitare sunt acceptati sute de studenti platitori de taxe, in conditiile
unui corp profesoral restrans si ale unor limite cantitative ale echipamentelor si
spatiilor.

Reactiile din mediul academic: acestea au oscilat de la neincredere la acceptare,
de la suspiciune la respect. Ideea ca relatiile publice nu pot face obiectul unui
camp stiintific distinct si a unel specializari academice autonome este inca
Tnradacinata Th mentalitatea unor lideri a Tnvatamantului universitar roman. De
aici Tsi trage originea si tendinta de a impune materii specifice altor domenii ca
fiind discipline fundamentale pentru Stiintele Comunicarii (filologie, sociologie
etc.). Tn consecinta, este inca frecventa sufocarea curriculumului prin discipline
complementare.

Concurenta: aparitia a numeroase sectii de comunicare, in universitati de stat sau
particulare a creat 0 presiune negativa; diferentele de calitate a formarii si de
capital de cunostinte profesionale intre facultati si sectii sunt foarte mari, fapt care
conduce la o presiune permanenta pentru a cobori nivelul standardelor la acela
specific universitatilor "locale”.

Oportunitati

Mentinerea interesului public pentru profesiile din domeniul comunicarii : acest
fapt ofera sanse de dezvoltare a programelor (in special lanivel formarii adulte) si
de obtinere a unor surse de finantare extra-bugetare constante ;

Cererea de programe de conversie profesionala sau de de aprofundare a
cunostintelor profesionale: acest fapt ofera noi piete de dezvoltare pentru
facultatile de profil;

Schimbarile rapide de pe piata muncii si din mediul profesional, pe plan uman si
tehnologic ; acest fapt ofera oportunitati de dezvoltare flexibila a programelor si
de inovare academica.

Amenintari

Instabilitatea si incertitudinea legidlativa: chiar si la 20 de ani de la caderea
comunismului, cadrul legidativ a Tnvatamantului roménesc nu este inca
definitivat. La ora actuala, desi exista legi organice si legi de profil, foarte multe
hotarari de guvern si ordine ale ministrului de resort, numeroase aspecte nu sunt
definite nici de legi si nici de hotaréri, ordine, carte ale universitatilor si
regulamente. Sistemul, prin logica sa de ansamblu, a functionat mai mult ca un
obstacol, decét ca un catalizator al dezvoltarii unel institutii tinere.

Factorul financiar: facultatile de stat si cele particulare au parte de o bugetare
dlaba, mai exact de sub-bugetare. Dezvoltarea facultatilor de stat prin
achizitionarea de echipamente si carti straine, precum si formarea corpului
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profesoral prin burse de studiu, s-a facut in exclusivitate din fonduri extra-
bugetare — intr-o pondere care te face sa te intrebi pe ce temei o facultate care Tsi
auto-finanteaza cele mai importante activitati mai poate fi considerata o facultate
de ,stat“. Aceasti permanenta si obsedanta goana pentru resurse, singurele
capabile si transpuna n realitate proiectul unui program de formare modern, a
consumat enorm de multe energii (care nu s-au putut desfasura in plan didactic
sau stiintific), a generat nesiguranta si antérziat alte programe, mai ambitioase si,
probabil, mai creative.

- Reactiile studentilor: acestea sunt, de obicel, variabile, dupa profilul generatiilor
sau interesele de conjunctura. Nota comuna a tuturor generatiilor din acest
domeniu este dorinta de a fi c& ma putin Tncorsetati de programul academic:
studentii cauta sa se integreze ca mai repede Tn profesie (colaborari, perioade de
proba, contract cu durata determinatid) pentru asi netezi calea spre angajarea
definitiva. Tn aceste conditii a participa la cursuri si seminarii devine un obstacol
n atingerea obiectivului material major: contractul de angajare. Nu e mai putin
adeviarat ca, chiar si numai dupa un an de pregatire, studentii poseda suficiente
competente pentru a depasi pe multi dintre cei pe care hazardul i-a adus Tn
profesie si care au dobandit semi-competente prin imitarea celor care erau deja
acolo. Aceasta ,fuite en avant” a studentilor a influentat, pe de o parte, structura
programelor, a activitatilor didactice si, pe de adta parte, a regulamentelor si a
atitudinii corpului profesoral: primele au accentuat dimensiunea vocationala a
pregitiri, in timp ce celelate au devenit permisive si ma orientate spre
promovarea intereselor studentilor decét in facultatile de profil ,,clasic®.

Concluzii si recomandari

1. Redactarea acestui Raport cu privire la evaluarea academica a programelor de
studii de licenta a fost posibila datorita activitatii serioase si responsabile a
evaluatorilor interni, care au pus la dispozitie baze de date bogate si evaluatorilor
externi, care au reusit sa efectueze vizitele de evaluare in timp util.

2. Prezentul Raport nu este exhaustiv: datorita timpului scurt de care am beneficiat,
nu am putut efectua o analiza a unor factori importanti precum:

a. CV-urile cadrelor didactice: acestea ar fi relevat faptul ca exista inca o
dominatie a cadrelor "reconvertite”, unele venite deja cu titlurile didactice
din ate domenii, altele obtinand titlul Tn ate domenii decd cel de
speciadlitate, cadre care nu se pot legitima nici prin manuale proprii de
specialitate, macar cu recunoastere nationald si nici prin cercetarea
stiintifica de profil recunoscuta national si international.

b. Corelarea dintre planurile de Tnvatamant de licenta si cele de master: in
mal multe din facultatile analizate in curricula de la nivelul de licenta sunt
prezente cursuri de nivel de masterat si invers, ceea ce ar impune 0 analiza
comparativa pentru a observa si elimina caracterul repetitiv a unor
discipline si adecvarealacerintele profesiel.

c. Structura bibliotecilor clasice si virtuale. O analiza aprofundata ar putea
confirma impresia (rezultata din lectura programelor analitice) de saracie
bibliografica, de absenta a investitiilor in cartea si Tn revistele de
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specidlitate straine, in abonamente care sa faciliteze accesul gratuit a
studentilor l1a baze virtuale de documentare.

3. Un alt aspect important este dat de caracterul formal, inadecvat evolutiilor actuale
al sistemului de standarde si indicatori de performanta ai ARACIS: binarismul
simplist, caracterul constativ (trebuie consemnat daca exista X sau Z document),
formularile prolixe, absenta elementelor de evaluare calitativa, pe fond, discutii
aprofundate cu corpul profesoral, studentii, alumnii si angajatorii, transforma
aceste standarde in instrumente de autorizare administrativa, nu de evaluare a
calitatii. Este necesara o separare in doua familii de standarde, unele de atribuire a
dreptului de functionare si altele de evaluare a calitatii si de clasificare a

institutiilor pe criterii de calitate.

6.2. Rezultate ale studiului comprehensiv cu privirelainsertia absolventilor

de programe de studii din domeniul Sti

Motivatia de a alege un parcursuniversitar

intele Comunicarii pe piata muncii

1. Pentru absolventii de stiinte ale comunicarii, cele mai importante motivatii pentru

a urma o facultate par a fi dorinta

de cunoastere (99%) si previziunile unor

venituri importante dupa absolvire (73%). Elemente ale integrarii Tn comunitate,

precum sfaturile familiel si cele ae

profesorilor, se dovedesc mult mai putin

importante decét pentru ceilalti absolventi Tn decizia de aurma o facultate.

Tabel 6.1.

Importanta catorva motivatii in a determinainscrierea in invatamantul superior

Cand v-ati decis si urmati o facultate, in
cemasura au contat fiecaredintre

Ponderea celor ceau raspuns,, in mare
masura” sau ,, in foarte mare masura”*

urmatoar ele: Drept | IM C&IT | SC Total
Prestl_glul social conferit de studiile 790% | 59% | 62% | 62% 64%
superioare

Optiunile prietenilor 5% 13% | 13% 7% 9%
Familia (traditie, presiuni, sfaturi etc.) 46% | 46% | 41% | 25% 40%
Sfaturile profesorilor 19% | 36% | 34% | 19% 27%
Dorinta de cunoastere 9% | 97% | 92% | 99% 96%
Dorinta de a avea venituri mai mari 73% | 87% | 83% | 73% 79%

*Nota: Pentru fiecare cifri, diferenta pana la 100% este reprezentatia de cei care au raspuns ,in mici

masura” sau ,,in foarte mica masura” si de cel care nu
sunt Tn jurul a 1% pentru fiecare intrebare in parte).

2. Tn ceea ce priveste alegerea facultitii

au raspuns laTntrebarea cu pricina (acestia din urma

pe care au urmat-o, absolventii de stiintele

ale comunicarii declara in mult mai mare masura decét restul ca au aes facultatea
Tn cauza datorita unor motive ce tin de interesul pentru domeniu, ponderea
absolventilor care declara acest lucru fiind de 100%.
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Tabel 6.2.

Motivele de alegere a unei facultiti de Stiintele Comunicirii

Céand v-ati decis sa va inscrieti la facultatea pe Ponderea absolventilor de Stiintele
care ati absolvit-o, Tn ce masur i au contat Comunicirii ceau raspuns, in mare
fiecare dintre urmatoarele? masuri” sau,, in foarte mare masura”
Apropierea de casa 23%
Prestigiul facultatii/universitatii 13%
Interesul pentru domeniu 100%
Prestigiul social 60%
Optiunile prietenilor 8%
Familia (traditie, presiuni, sfaturi etc.) 15%
Sfaturile profesorilor 20%
Dorinta de cunoastere 99%
Dorinta de a avea venituri mai mari 74%
Imi doream altceva dar nu am fost admis 7%
Taxele mici sau acceptarea pe locuri fara plata 30%
Eram sigur ca voi fi admis 44%

Evaluari ale absolventilor privind calitatea pregatirii universitare

1

Indiferent de domeniul de studiu, majoritatea absolventilor ofera note mai mari de
5 calitatii predarii cursurilor din facultate. Totusi, studentii de la Stiintele
Comunicarii  Tnregistreaza cele mai Tnalte ponderi de apreciere pozitiva,
comparativ cu absolventii din alte domenii.

Ca si in cazul dtor categorii de absolventi, cel care au terminat Stiintele
Comunicirii si lucreaza in alte domenii decat cel Tn care au studiat si cei din
companii private sunt usor mai retinuti In asi manifesta satisfactia fata de
calitatea predarii, chiar daca toate aceste grupuri mentin in ansamblu o evaluare
medie pozitiva.

Alaturi de absolventii din domeniul Drept, cel din domeniul Stiintele Comunicarii
tind si acorde note mai mari caracteristicilor legate de evaluare si feedback pe
care le-au observat Tn facultate.

Resursele didactice sunt si ele evaluate predominant pozitiv, mai ales in ce
priveste bibliotecile si accesul la echipament IT. Atunci cand vine insa vorba de
alte echipamente, aproape jumatate din absolventii de Stiintele Comunicarii devin
mai degraba nesatisfacuti de oferta facultatii absolvite. Pe ansamblu nsi, evaluare
ramane predominant pozitiva.

Acelasi consens a aprecierii pozitive se regaseste si in cazul modului de
programare a orelor si a anuntarii eventualelor modificari de program. Exista insa
diferente ntre domenii, absolventii de Stiintele Comunicarii evaluand cu notele
celemal mici facultatea, comparativ cu absolventii din ate domenii.
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Tabel 6.3.

Scoruri globale acordate de citr e absolventi facultitii pe care au absolvit-o

Pondereain total raspunsuri a celor
Clasa de note
care au acordat clasa de note
1-2 2%
35 11%
6-8 36%
9-10 50%
Nu au raspuns 1%
Total 100%
Media notelor acordate 80
detoti respondentii ’

6.

Invitati sa priveasca activitatile didactice in ansamblul lor, 80-90% dintre
absolventii care au raspuns la chestionar evalueaza pozitiv facultatea pe care au
incheiat-o. Absolventii de Stiintele Comunicarii par afi insa cel mai nesatisfacuti,
aproximativ 17% din totalul acestora evaluand facultatea cu note mai mici de 6.

Grafic 6.1.

Evaluarea absolventilor de Stiintele Comunicarii asupra calitatii

diferitelor activitati din facultate: indicatori sintetici

Predare

Evaluare globalé\\>< /

/A(
Programarea orelor \

Resurse

/ Evaluare si feedback

|

|

x\
/ Suport academic

didactice
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Utilitatea serviciilor de orientare profesionala din universitati

1. Birourile specializate in orientare profesionala sunt mai des inténite in facultatile
de Stiintele Comunicarii (37%), comparativ cu facultatile de Drept (sub 22%), de
exemplu. Facultatile private detin in proportie mai mare astfel de birouri (44%)
decét facultatile de stat (21%).

2. Bursele de studiu oferite de anggjatori exista Tn toate cele patru domenii incluse
n analiza, insa ele sunt mult mai rar intalnite in facultitile de Stiintele
Comunicarii (59%), comparativ cu domenii ca Drept sau Inginerie Mecanica
(82%). Trebuie Tnsa mentionat ca de acest tip de parteneriat nu beneficiaza decét
un numar foarte mic de studenti in fiecare an. Desi nu avem date Th acest sens, cel
mai probabil un angajator nu acorda mai mult de una-doua astfel de burse pe an,
pe criterii de performanta. Angajatorii par sa prefere facultatile de stat (74%)
celor private (63%) Tn semnarea unor astfel de parteneriate.

1. Birourile specidizate in orientare profesionala par si fie mai des intdnite in
facultatile de Stiintele Comunicarii (37%) decét in facultatile din celelate
domenii (sub 22%). Facultatile private detin in proportie mai mare astfel de
birouri (44%) decét facultatile de stat (21%).

Parteneriatele univer sitate-companie

1. Aproximativ 40% dintre absolventi au indicat ca in facultatea pe care au absolvit-o
existau parteneriate pentru organizarea unor programe de internship. Trebuie
remarcat ca acest tip de programe poate aduce atét studentilor cét si angajatorilor
beneficii mal substantiale decét parteneriatele pentru efectuarea stagiilor de
practica: studentii pot obtine experientd practica in domeniul lor de studiu iar

bine. Acest tip de parteneriat este mai des intdlnit in facultatile de stat (42%)
comparativ cu facultatile private (18%).

2. Parteneriatele pentru angajarea absolventilor sunt mai rar intalnite (doar 33% din
cazuri la nivelul intregului esantion). Acestea apar, cel mai frecvent, in facultatile
de Inginerie Mecanica (46%) si de Calculatoare si Tehnologia Informatiel (45%) si
sunt mult mai putin ntlnite in facultatile de Drept (25%) sau de Stiintele
Comunicarii (14%).

Pregatirea oferita de universitiati pentru intrarea pe piata muncii

1. Abilitasi si competense: 59% dintre absolventi considera ca nu au obtinut Tn timpul
facultatii abilitatile si competentele necesare la locul de munci. Procentul
absolventilor care sunt nemultumiti de acest aspect a educatiei primite este mai
scazut in cazul absolventilor de Stiintele Comunicarii (55%).

2. Aplicabilitatea practica a cursurilor: 53% dintre absolventii chestionati considera
ca problemele practice cu care se confrunta la locul de munca nu au fost abordate
n cursurile pe care le-au urmat. Acest procent este mai mare (aproximativ 60%)
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n cazul absolventilor de Stiintele Comunicarii, apropiat de cel a absolventilor de
Calculatoare si Tehnologia Informatiel si Drept, si mai mic Tnh cazul absolventilor
de Inginerie Mecanica.

Integrarea pe piara muncii. La nivelul intregului esantion, 62% dintre absolventi
declara ca nu au avut nici o dificultate Tn a gasi un loc de munca dupa absolvire
iar 53% nu au avut nici o dificultate Th a gas locul de munca pe care il doreau.
Exista Tnsa diferente semnificative in functie de domeniul de studiu. Absolventii
facultatilor de Stiintele Comunicarii Tsi gasesc un loc de munca destul de usor
(62%) Tnsa doar 46% se angajeaza lalocul de munca pe care si-l doreau.

Opiniile privind competentele dobandite Tn timpul facultatii

1

3.

Domeniul de activitate este asociat cu diferente semnificative atét in opiniile
absolventilor cét si in opiniile angajatorilor. Agentiile de recrutare si angajatorii
din domeniul stiintelor comunicarii exprima cele mai mari nemultumiri: doar 11%
dintre angajatori se declara satisfacuti. Satisfactia cu competentele absolventilor in
domeniile conexe este redusa pentru toate cele cinci tipuri de angajatori.

Cu unele exceptii, opinia majoritara a anggjatorilor investigati este una mai
degraba nesatisfacatoare cu privire la competentele pe care le detin absolventii la
angajare. Unele dintre cele mal importante critici vin si din zona anggjatorilor in
domeniul stiintelor comunicarii. Unii dintre acestia sunt de parere ca pregitirea
oferita Tn cadrul facultatilor de Stiintele Comunicarii este nerelevanta si adesea
Tnvechita n raport cu noile practici din domeniu.

Chiar daca in lotul investigat exista angajatori care par afi multumiti de pregatirea
teoretici a absolventilor, majoritatea celor intervievati reclama incapacitatea
acestora de a transpune n practica cunostintele dobandite. Aceasta opinie este
impartasita aproape fara exceptie, indiferent de domeniul n care activeaza
companiile. Creativitatea, spiritul critic si gandirea anaitico-sintetica sunt de
asemenea competente pe care angajatorii si-ar dori sa le intlneasca la proaspetii
absolventi, dar, conform spuselor acestora, se intdmpla rar catinerii sa se descurce
satisfacator in aceasta privinta. Mai mult, unii dintre angajatori nu au asteptari din
partea universitatii si dezvolte astfel de competente si pun aceste abilitati pe
seama ator contexte de invatare decé cele din universitate sau pe seama
inteligentel native aetinerilor.

Opiniile privind utilitatea competentelor dobandite

1.

Tn cazul stiintelor comunicarii, atunci cand i comparam cu angajatorii, absolventii
au tendinta de a acorda o importanta usor sporita majoritatii competentelor
specifice. Altfel, ambele grupuri sunt Tn consens n a sustine importanta stapanirii
competentelor specifice despre care au fost chestionate.
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Tabel 6.4.

Opinii ale angajatorilor si absolventilor de Stiintele Comunicarii despre necesitatea
unor competente specifice domeniului respectiv

Gradul de necesitate (minim=1,
Tipul de competenta Amax_|m_=5)
in opinia ...
absolventilor angajatorilor

Cunoasterea modului de gandire al oamenilor 45 45
Cunoasterea cailor de comunicare cele mai

S 49 4,4
eficiente;
Cunostinte general e despre diferite domenii; 4,2 4,0
Culegerea, verificareasi interpretarea de informatii
cantitative si calitative referitoare la evenimente sau 44 4,3
probleme definite.
Capacitatea de aidentificamizele sociale cu care

: L g 4,3 39

societatea sau 0 organizatie se confrunta
Capacitatea de aidentifica abilitatile unel persoane; 41 35
Abilitati deinterrelationare; 4,7 4,7
Capacitatea de analiza a unor domenii noi; 4,2 4.2
A_bl I |_ta;-| de prezentare a unor situatii, domenii 4.4 4.4
diferite;
Capacitatea de arezolvasituatii conflictuale; 4,7 4,2

Nota: Cifrele din tabel reprezinti medii ae raspunsurilor la intrebarea: Tn ce masura credeti ci este util
pentru un angajat din domeniul STIINTELE COMUNICARII Si detind urmatoarele cunostinte teoretice si
abilitati practice: Notayi raspunsul pe o scala dela 1, Deloc important” la 5, Foarte important” .

2. Diferentele dintre absolventii de Stiintele Comunicarii sunt minore, variatiile
Tnregistrate fiind neconcludente la dimensiunea data a esantionul ui.

Selectia si recrutarea absolventilor

1. Experientele de recrutare si selectie a absolventilor practicate Th companiile
investigate sunt adesea foarte diverse. Unele dintre practici au un grad mai mare
de organizare, mai aes in cazul companiilor mari si a celor care isi propun sa
recruteze absolventi, ca un grup tinta predilect. Alte companii recruteaza doar
atunci cand apare o nevoie, apeland adesea la mijloace ssimple de recrutare cum ar
fi un CV sau un interviu cu absolventul. De cele mai multe ori, strategiile
angajatorilor sunt pasive, asteptand ca absolventii si se adreseze companiei, si nu
invers.

2. Figura de mal jos reprezinta, in forma grafica, importanta acordata diferitelor
criterii de agentiile de recrutare si de anggjatorii din cele patru domenii incluse Tn
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analiza.” Pentru toate cele cinci tipuri de angajatori cele mai importante trel criterii
sunt aceleasi: performanta la interviul / concursul de angajare, educatia si
experienta in domeniu. Un consens similar se regaseste si in ceea ce priveste
criteriile care nu au relevanta in procesul de selectie: preferintele politice, sexul si
varsta." Forma graficelor indici si o serie de caracteristici specifice fiecarui tip de
angagjator n parte.

3. Anggjatorii din domeniul stiintelor comunicarii pun accentul Tn principa pe
performanta la interviul de angajare, Insa isi bazeaza decizia de angajare si pe un
set de criterii de importanta destul de ridicata (scor mediu intre 7 - 8): educatia,
experienta in domeniu, experienta practica in Romania sau in strainatate, reputatia
facultatii, stagii de studii in strainatate si, lalimita, referintele candidatului. Media
laabsolviresi varsta candidatului sunt considerate criterii de importanta redusa

Grafic 6.2.

Criterii deevaluarela angajare—angajatori Stiintele Comunicirii

Interviu

Varsta Exp. comeniu

Referinte Exp. practicd RO

Mediala absclvire Exp. practica Ext,

Studii Ext. I Educatia

Reputatia facultatii

Carieraprofesionala dupa absolvirea facultatii

1. Absolventii de Stiintele Comunicarii se indreapta in mica masura inspre un
masterat sau doctorat in acelasi domeniu, preferand mai degraba sa Tsi continue
studiile in alte domenii sau in afaratarii.

" Datele care au stat la baza acestor grafice sunt disponibile in Anexa, Tn chestionarul pentru angajatori.

" Nu putem spune cu certitudine daci acest lucru reflecta realitatea sau daca angajatorii ,au stiut” cum
trebuie si raspunda la aceste intrebari.
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Tabel 6.5.
Optiuni privind continuar ea studiilor

Domeniul Master in | Doctoratin | Mctaste{ = g/laster sau
absolvit domeniu domeniu octorat In alt octorat In
domeniu alta tara
Stiintele 0 . . .
comuni carii 3% 0% 47% 4%

2. Absolventii de Stiintele Comunicarii nu par a avea probleme in a gasi un loc de
munca dupa terminarea facultatii. Cu toate acestea, ei isi schimba locul de munca
mai des decé absolventii din celeladte domenii. Asadar, doar 4% dintre
absolventii de Stiintele Comunicarii investigati nu au avut un loc de munca,
aproape 40% au avut un singur loc de munca si aproximativ 60% au avut mai
mult de doua locuri de munca.

Tabel 6.6.
Numarul locurilor de munca dupa absolvirea facultatii
Domeniu absolvit 0 1 2 3+
Stiintele
comunicarii 4% 38% 29% 29%

3. Principalul motiv de parasire alocului de munca, indiferent de domeniu, este legat
de gasirea unui nhou loc de munca, mai atractiv pentru respondent din punct de
vedere al saariului (in principal), a domeniului de activitate sau a programului
de lucru (in cateva cazuri). In cazul absolventilor de Stiintele Comunicarii:
aproximativ 17% dintre acestia declara ca au plecat de lalocul de munca deoarece
acestanu le aducea satisfactii profesionale.

Tabel 6.7.
Motivele parasirii locului de munca
Absolventi Comumieari
Am gasit un loc de munca cu un salariu mai bun 25%
Am gasit un loc de munca in domeniul in care doream sa muncesc 18%
Am gasit un loc de munca cu un program de lucru mai lejer 5%
Nu imi aduceanici o satisfactie 17%
Nu aveam nici 0 sansa de apromova/ avansa 9%
M-am Tnscris laun program de master / doctorat 5%
Am plecat din tara 4%
Concediu de maternitate / paternitate 1%
Mi s-aterminat contractul 6%
Am fost concediat 2%
Alt motiv 9%

Nota: Datele din tabel sunt procente din totalul motivelor de plecare indicate de respondenti. Suma
procentelor pe coloane poate diferi de 100% din cauza rotunjirilor.
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4. Intentia de schimbare a locului de munca actual variaza in functie de domeniu.
Absolventii de Stiintele Comunicarii intentioneaza sa Tsi schimbe actualul loc de
munca Th mal mare masura decét absolventii din celelalte domenii.

Tabelul 6.8.

L ocul de munci actual —siguranta locului de munca

Intentionati si va schimbati locul de Sigur / foarte sigur ci voi

munca in ur matorul an?

avea acelasi loc de munca

Da Nu Nu stiu pesteun an
Domeniu absolvit:
DR 26% 65% 9% 66%
IM 17% 60% 23% 54%
C&TI 17% 46% 38% 65%
SC 35% 38% 27% 55%
Tip facultate
absolvita:
Stat 23% 51% 26% 61%
Privata 32% 55% 13% 52%
Anul absolvirii:
-2005 7% 74% 19% 84%
2006-7 27% 46% 28% 54%
2008 27% 47% 26% 55%
Tip anggjator
De stat / bugetar 13% 71% 15% 74%
Privat roméanesc 38% 37% 24% 46%
Privat strain 16% 48% 36% 61%
Marime angajator
Sub 10 angajati 43% 38% 19% 43%
10-49 angaj ati 32% 46% 22% 47%
50-249 angajati 19% 52% 29% 62%
Peste 250 16% 60% 25% 72%
angaal
TOTAL 23% 53% 25% 61%

5. Aproximativ 86% dintre absolventii de Stiintele Comunicarii au considerat
cursurile de specializare necesare, insa doar 55% au si urmat astfel de cursuri.
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Opinii ale reprezentantilor asociatiilor profesionale

1. Reprezentantii asociatiilor profesionale din domeniul Stiintelor Comunicarii
recunosc existenta unui decalg intre pregatirea absolventilor si solicitarile de la
locul de munca, Tnsi opiniile fata de acesta sunt nuantate. Continuturilor
educationale le este reprosat caracterul prea teoretic, nsi este recunoscuta si
importanta unel solide pregatiri teoretice pe piata fortei de munca. Potrivit unora
dintre respondenti, pregatirea teoretica, de nivel general, poate avea insa utilitatea
sa pe termen lung pentru cariera absolventilor.

6.3. Standar de de calitate a continutului pentru
programele de studii delicenta in domeniul Stiintele Comunicirii

In bibliografia de specialitate consacrata formarii universitare in domeniul
stiintelor comunicarii, precum si in documentele ENQA, UNESCO sau ae unor
organisme specializate precum AEIMC din SUA, EJTA in Europa, sau QAA din Anglia
se subliniaza constant faptul ca Tn acest domeniu atét continutul teoretic si practic, cét si
procesul de formare au un caracter polivaent, interdisciplinar si pluridisciplinar. Aceasta
realitate creeaza anumite dificultati n stabilirea, in amonte, a caificarilor si, in aval, a
competentel or necesare pentru exercitarea activitatilor profesionale.

Daca profesia de jurnalist figura Th nomenclatorul ocupatiilor, a fost nevoie de
aproape 10 ani de presiuni asupra autoritatilor pentru ca in acest document si fie
introduse si profesiile de specialist Tn relarii publice si specialist in publicitate. Dar Tn
aceste ultime doua cazuri lipsesc functiile profesionale (asa cum sunt cele de reporter,
redactor, fotoreporter, operator, editor, secretar de redactie etc. pentru jurnaism): Tn
practica se intélnesc numeroase formulari, majoritatea fiind termeni anglo-saxoni preluati
Tn vrac de la firmele occidentale (senior account manager, account assitent, junior/senior
researcher, PR executive, PR director, creative writer etc.) : la o privire atenta asupra
mediului profesional observam ca atdt nomenclatorul, cét si sarcinile atribuite fiecarei
calificari variaza de la o ingtitutie la alta, de la un reprezentant a profesiei la atul (a se
vedea raspunsurile acestora din studiul Percepriile angajatorilor privind calitatea
output-ului Tnvatamantului universitar, laintrebarile privind competentel e asteptate).

In aceste conditii stabilirea profilului calificarii pe baza informatiilor
provenite dinspre profesie reprezinta o operatie dificila ; Tn consecinta acesta a fost
conturat de ACPART mai mult pornind de la modelele occidentale, decét prin dialogul cu
mediile profesionale; prin ricoseu acest fenomen se regaseste si in standardele de
continut ale ARACIS pentru domeniul stiintelor comunicarii si in fisele disciplinelor de
lafacultatile evaluate.

In efortul de a identifica standarde de calitate privind continutul procesului de
Tnvatamant ne lovim, la ambele capete ale traseului, de doua zone de incertitudine: Tn
zona academica este dominant caracterul pluridisciplinar si, prin urmare, continutul
universitar a domeniului stiintele comunicarii  este caracterizat de o anumita
eterogenitate, iar In zona profesionala persista un anume "vag congtitutiv’ (Denis
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Ruellan), care conduce la functii profesionale slab definite si de aici, la formule neclare
privind calificarile specifice si competentele asteptate. Ne putem Thsa sprijini pe
eforturile unor specidisti din tarile unde reflectia si practica asupra standardelor de
calitate a continutului formativ (subject benchmark statement) este mai avansata si pe
modelele propuse in cadrul grupurilor de lucru pentru domeniul stiintelor comunicarii din
cadrul ACPART.

Competente profesionale sunt prezentate pe cele doua componente specifice:

Cunogstinge profesionale:

(1) Cunoasterea, inteleger ea si utilizarea limbaj ului specific de specialitate;

- Cunoasterea principalelor concepte (comunicare interpersonala, comunicare mediata,
masa, audienta si receptare critica, informatie si stire, cyberspatiu, roluri, functii si
efecte ale comunicarii, serviciu public etc.), constructe teoretice si valori (libertatea
de exprimare, echilibrul si neutralitatea, acuratete, transparenta, claritatea si concizia,
respectarea personalitatii umane etc.) specifice stiintelor comunicarii;

- Cunoasterea diferitelor modalitati de teoretizare si cercetare a proceselor de
comunicare, in dezvoltarea lor istorica si a implicatiilor acestor modele asupra
practicilor de comunicare;

(2) Explicarea si valorificarea cunostintelor de baza pentru interpretarea unor
variate Situatii si procese asociate domeniului.

- Capacitatea de a interpreta si explica fenomenele comunicarii pe baza cunostintelor
referitoare la rolul comunicarii mediate (prin tehnologii, institutii specializate si
profesionisti) Tn viata sociaa, politica, economica, in plan local, nationa si
international;

- Cunoasterea metodelor de cercetare a proceselor de comunicare si alimitelor pe care
fiecare din aceste metode le are Tn Tntelegerea diversitatii si specificitatii formelor de
comunicare moderne;

- Cunoasterea specificitatii noilor tehnologii media Tn raport cu mijloacele de
comunicare traditionale si capacitatea de a completa sursele de informare traditionale
cu resursele media oferite de noile tehnologii; valorificarea potentialului inovativ a
noilor tehnologii media Tn intelegerea si explicarea fenomenelor profesionale si, in
plan mai larg, sociae;

Abilitari profesionale
(3) Aplicarea cunostintelor, transferul de cunostinte si rezolvarea de probleme;
- Stapéanirea acelor ahbilitati profesionale care permit activitatea de a produce bunuri

media, de relatii publice sau de publicitate; principale abilitati vizate pentru jurnalism
sunt cele referitoare la colectarea de informatii, verificarea informatiilor, scrierea

220



exacta, clara si concisi, stapanirea tehnicilor editarii (in presa scrisa, in radio,
televiziune si hypermedia); pentru relasiile publice sunt: usurinta Tn comunicare
interpersonala, abilitatile de persuasiune, capacitatea de exprimare scrisi in mod clar,
capacitatea de arezolva probleme si a planifica strategic activitatea; pentru publicitate
sunt: usurinta exprimarii in scris, capacitatea de a solutiona creativ problemele,
abilitatea de a efectua cercetari asupra publicului, capacitatea de a sintetiza rapid
informatii din surse variate (cercetiri sociologice, cercetiri psihologice, analize
media, interactiunea cu oamenii €etc.);

- Stapéanirea si utilizarea tehnicilor de comunicare sociala in diferite contexte si
capacitatea de a le aplica (de a munci si colabora) intr-un mediu social structurat sau
nestructurat;

- Planificarea strategica a activitatii (documentare, concepere, elaborare produse,
evaluare) si gestionarea el cu gjutorul instrumentelor de comunicare disponibile;

(4) Reflectia critica si constructiva pentru rezolvarea de probleme si Situatii in
activitatea de analiza-cercetare si lalocul de munci;

- Cunoasterea (criticd) a proceselor de productie si a practicilor profesionae din
campul stiintelor comunicarii;

- Capacitatea de a identifica situatiile de comunicare, de a evalua datele empirice, de a
evalua resursele oferite de campul teoretic, de a construi un traseu de rezolvare a
problemei si de aevalua critic solutiile de rezolvare identificate;

- Aplicarea criteriilor, metodelor st modelelor de evaluare folosite ih managementul
comunicarii (criteriile SMART, metoda SWOT etc.)

(5) Conduita creativ-inovativa pentru solutionarea situatiilor si a problemelor de
cercetare si/sau de lalocul de munca.

- Tnlaturarea unor situatii de informare incompleta prin substituirea datelor lipsi cu
meta-datel e oferite de aparatul conceptual si metodologic din stiintele comunicarii.

- Operationalizarea cunostintelor de specialitate in comunicare; intelegereasi utilizarea
n comunicarea profesionala scrisa si verbala din cadrul organizatiei si ntre
organizatii, inclusiv in cadru international, a limbajului specific relatiilor publice,
jurnalismului si publicitatii.

Competente generale (transver sale) prezentate pe cele doua categorii specifice:

Competenze derol :

(6)Autonomie si responsabilitate pentru executarea sarcinilor profesionale in conditii

de munca in echipa, autonomie restransa, distribuirea sarcinilor si responsabilitatilor si
asistenta calificata laindeplinirea obiectivelor.
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- Cunoasterea, intelegerea si utilizarea conceptelor, teoriilor, principiilor si metodelor
fundamentale din stiintele comunicarii in vederea cautarii de informatii necesare
rezolvarii unel probleme;

- Capacitatea de a se folos de culegerea, verificarea si interpretarea de informatii
cantitative si calitative referitoare la evenimente sau probleme definite pentru
Tndeplinirea unui obiectiv profesional;

- Analizarea unor stari i Situatii i asumarea de responsabilitati pentru a rezolva
probleme, a comunicasi a demonstrarezultatele propriei activitati;

- Capacitatea de a efectua o evaluare a mizelor sociale ae unel probleme si a
responsabilitatilor etice implicate Tn solutionarea acestei a;

(7) Interactiune sociala, care presupune familiarizarea cu rolurile si
responsabilitatile asumate in conditille muncii Tn organizatii Si/sau
institutii.

- Capacitatea de a identifica mizele sociale cu care societatea sau 0 organizatie se
confrunta si de a influenta deciziile privind politicile si strategiile sociale si
organizationale, fara incalcarea principiilor eticii si deontologiel profesionale;

- Capacitatea de a supraveghea realizarea unor sarcini specifice si de a rezolva situatii
conflictuale; capacitatea de a lucra independent sau n echipa pentru rezolvarea de
probleme in contexte profesional e definite;

- Capacitatea de a comunica unor audiente diverse evaluarea situatiei, strategiile si
tacticile de solutionare a problemei in vederea solutionarii prin eforturi comune a
problemel respective;

Competente de dezvoltare personala si profesionala:

(8) Constientizarea nevoii de formare profesionala si stiintifica continua
si de utilizare eficienta a resurselor si tehnicilor pentru dezvoltarea
profesionala si personala continua pe parcursul ntregii vieti.

- Capacitatea de nvatare permanenta, de integrare a cunoastiintelor in experienta de
viata proprie; capacitatea de dezvoltare si exercitare agandirii critice.

- Utilizarea tehnologiei informatice moderne pentru cautarea si verificarea de
informatii, procesarea de informatii si realizarea de produse.

- Comunicarea verbala si scrisa in scop profesional in cel putin o limba de circulatie
internationala.

6.4. Program-cadru pentru domeniul Stiintele Comuniciarii

In urma confruntarii mai multor modele curriculare din universititi renumite din
tarile occidentale si din structurile propuse de diferite grupuri de lucru, in urma
dezbaterilor din mediile academice din Roméania (fie in cadrul normativ creat de
ARACIS, fien cadrul ideatic creat de diferite reuniuni ale cadrelor didactice si expertilor
din domeniu), s-a conturat un program-cadru pentru invatamantul de profil.
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Cu titlu ilustrativ, Tn continuare se prezinta, pe de o parte, o lista a disciplinelor

fundamentale, de specialitate si complementare care ar trebui si se regaseasca in orice
curriculum pentru un program de studii de licenta de Comunicare si Relarii Publice, iar
pe de alta parte, un program-cadru pentru studii de licenta de Publicitate.

Fiecare facultate care ofera un astfel de program de studii are cd putin

urmatoarele doua grade de libertate de actiune:

De a ,incarca’ aceste discipline in propriul plan de invatamant in cea mai potrivita
Tnsirare logica pentru formarea viitorului specialist in Comunicare si Relatii Publice,
precum si cu cel mai potrivit numar de ore de curs si de aplicatii care dezvolta
cunostinte si abilitati profesionale si transversale;

De a adauga la lista minimala de ma jos ate discipline de speciditate si
complementare care intregesc formarea viitorului specialist in Comunicare si Relatii
Publice. Aceste , alte” discipline ar trebui strict corelate cu acele competente didactice
si profesionale ale corpului profesoral, care 1i asigura vizibilitatea nationala si
internationala a cercetarilor lor si contribuie la competitivitatea locald si
transfrontaliera arespectivei institutii.

Program-cadru pentru studii delicenta de Comunicare i relagii publice

Discipline fundamentale pentru domeniul delicenta Stiintele Comunicarii :

- Introducere (fundamente ale) in sistemul mass media
- Introducere (fundamente ale) stiintele comunicarii

- Introducerein relatii publice

- Introducerein publicitate

- Introducere (fundamente ale) in stiintele sociale

- Eticas deontologie profesionala

- Dreptul comunicarii

- Comunicare interpersonaa

- Tehnici deredactare

- Editarein limbaje specializate

- Metode s metodologii de cercetare in stiintele comunicarii

N.B. Aceste discipline fundamentale sunt comune pentru domeniul Stiintele Comunicarii,
indiferent de programul de studii: jurnalism, relatii publice, publicitate etc.

Discipline obligatorii de specializare pentru Comunicaresi Relatii Publice

- Redactarea materialelor de relatii publice

- Comunicareacu presa

- Managementul relatiilor publice

- Elaborarea unui produs de relatii publice cu ajutorul calculatorului

- Elaborarea unui produs de relatii publice cu gjutorul mijloacelor audio video
- Comunicareinterna

- Relatii publice sectoriale ( economie, turism, ONG, politica etc.)

- Practicainingtitutii de profil

Discipline complementare
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- Limbastraina / Limbile straine;;
- Economie (Macro si microeconomie, Politici economice, Analiza economica,
Doctrine economice) ;
- Management generd ;
- Marketing ;
- Stiinte politice (Doctrine politice, Institutii
Geopolitica etc.) ;
- Sociologie (Sociologia comunicarii de masi, Sociologie organizational, etc.) ;
- Psihologie (Psihologie sociala, Psihologia comunicirii, etc.) ;
- Drept (Drept constitutional, Drept administrativ, Drepturile omului, Drept
comunitar etc.);
- FEtica (Elemente de etica profesionala si moralitate Tn comunicare si relatii
publice).
N.B. Aceste discipline pot avearegim de discipline obligatorii sau de discipline
optionale, Tn functie de strategia fiecarei facultati.

politice, Comunicare politica,

Program-model pentru studii de licenta de Publicitate

Domeniul: STIINTE ALE COMUNICARI|I
Specializarea/program de studiu: PUBLICITATE
Titlul absolventului: Licentiat in publicitate
Durata studiilor: 6 semestre

Forma de invatamant: Z|

Pentru obtinerea diplomei delicenta trebuie acumulate 180 credite ECTS,
din care:
145 crediteladisciplinele obligatorii
17 credite ladisciplinele optionae
8 credite pentru o limba straina (4 semestre)
Promovarea disciplinel Educatie fizica fara credite acumulabile (2 semestre)
10 credite laproiectul de licenta

Pentru incadrarea n Tinvatamantul preuniversitar, este necesara promovarea
Modulului de formare psihopedagogica |, carela i se repartizeaza 30 de credite
suplimentare celor 180 aferente specializarii.

Desfasurarea studiilor (in numar de saptamani)

Activitati didactice Sesiuni de examene Practica Vacanta
Sem. de Sem.de | iarna vara restante iarna primavara | vara
iarna vara
Anul | 14 14 3 3 2 2 2 1 13
Anul 11 14 14 3 3 2 4 2 1 13
Anul 111 14 12 3 3 2 2 2 1

224




Examenul delicenta
1. Perioadadeintocmire alucrarii de licenta: semestrele 4-6
2. Perioada de definitivare alucrarii de licenta: trei sapt. din sem. 6
3. Perioada de sustinere a examenului de licenta: 15-30 iunie
4. Continutul examenului de licenta:

a. Sustinerealucrarii de licenta
b. Examen lalimbastraina

TABELUL DISCIPLINELOR OBLIGATORII

Cod Discipline Credit Nr. ore Felul
disciplina ECTS siptamanal verificarii
C | SL
Semestrul 1 (Anul 1)
UTP1101 6 2 |2 EX.
Introducer e in stiinta comunicarii si arelatiilor publice
UTP1102 6 2 2 EX.
Comunicare verbala si nonverbala
UTP1103 4 2 |1 COL.
Introduceren stiinte politice
UTP1104 6 2 |2 EX.
M etode de cer cetarein CRP
UTP1105 6 2 2 EX.
Operare PC
UTP1106 2 - 2 COL.
Limba engleza
UTP1107 2 - 2 V.
Educatiefizica (cele 2 credite nu se acumuleaza)
30 10 | 13
Total semestru
Semestrul 2 (Anul I)
UTP1209 5 3 2 EX.
Negociere s documentare
UTP1210 6 2 2 EX.
Elaborarealucrarilor stiintifice
UTP1211 6 2 2 EX.
Comunicare publicitara
UTP1212 6 2 1 EX.
Comunicare publica
UTP 1213 5 2 1 EX.
Teoria argumentarii
UTP1214 2 - 2 COL.
Limba engleza
UTP1215 2 - 2 V.
Educatie fizica(cele 2 credite nu se acumuleaza)
Total semestru 30 11 | 13
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Semestrul 3 (Anul 11)

UTP2115 5 2 1 EX.
Bazele PR
UTP2116 6 2 |2 EX.
Comunicare mediatica
UTP2117 5 3 2 EX.
Studii de conflict
UTP2118 6 2 1 EX.
Comunicar e organizationala
4 2 1 COL.
Cursoptional 2
UTP2119 2 - 2 COL.
Limba engleza
UTP2120 2 - 2 V.
Educatie fizica(cele 2 credite nu se acumuleaza)
UTP 2121 2 - 2
Practica profesionala COL.
30 11 | 13
Total semestru
Semestrul 4 (Anul 11)
UTP2222 5 2 1 EX.
Tehnici si instrumentede PR si publicitate.
UTP2223 5 2 1 Ex.
Branding si brand management
UTP2224 5 2 1 EX.
Comunicarevizuala
UTP2225 4 2 1 EX.
Marketing general
4 2 1 COL.
Cursoptional 3
UTP 2226 3 - 2 COL.
Atelier grafica design
UTP2227 2 - 2 EX.
Limba engleza
UTP2228 2 - 2 V.
Educatie fizica(cele 2 credite nu se acumuleazi)
UTP 2229 2 - 2 COL.
Practica profesionala
30 10 | 13
Total semestru
Semestrul 5 (Anul I11)
UTP3130 5 2 1 EX.
Semiotica
UTP3131 5 2 |2 EX.

Tehnici de promovar e in mass-media
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UTP3132 5 2 1 EX.
Planificare media
UTP 3133 5 - 2 COL.
Atelier publicitateradiosi TV
5 2 1 EX.
Cursoptional 4
UTP3134 3 2 1 COL.
Event Planning
UTP 3135 2 - 2
Practica profesionala COL.
30 10 | 10
Total semestru
Semestrul 6 (Anul 111)
UTP3236 4 2 1 EX.
Etica
UTP3237 4 2 1 EX.
Publicitate politica
4 2 1 EX.
Cursoptional 5
UTP 3238 2 - 2 COL.
Atelier text si imagine publicitara (copywriting)
UTP3239 2 2 1 COL.
Societate si mass-media
UTP 3240 2 2 1 EX.
Publicitate online
UTP3241 2 2 1 V.
Limbaj s reprezentarein publicitate
30 12 | 8
Total semestru
TABELUL DISCIPLINELOR OPTIONALE
Cod Discipline Credit Nr. deore Felul
ECTS saptaméanal verificarii
C |S |L
An | Semestrul Il (seaegeun cursdin urmatoarele
doua)
UTP2142 4 2 1 COL.
M entalititi colective
UTP2143 4 2 1 COL.
Culturasi civilizatie in secolul XX
An |l Semestrul 1V (seaege un curs din urmatoarele
doua)
UTP2244 4 2 1 COL.
Strategii de persuasiune
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UTP 2245 4 2 |1 COL.
Istoria artei
An |1l Semestrul V (se aege un cursdin urmatoarele
doua)
UTP3146 5 2 |1 COL.
Proiecte publicitare
UTP 3147 5 2 |1 COL.
PR s autoevaluar ea
An 11 Semestrul VI (seaege un cursdin urmatoarele
doua)
UTP3248 Publicitate si arta 4 2 2 COL.
UTP3249 Guvernanta europeana 4 2 2 COL.

N.B. Tn contul a cel putin 3 discipline optionale, studentul are dreptul si aleaga 3 discipline de la alte

specializari din alte facultati ale universitatii.

TABELUL DISCIPLINELOR FACULTATIVE

Caod Discipline Credit Nr. De ore Felul
siptaimanal verificarii
C |S L

An |ll Semestrul V

UTP3152 Limbastraind 1 - 2 COL

UTP 3153 Filosofia comunicirii 2 1 COL
An |1l Semestrul VI

UTP 3154 - 2 COL
Limbastraina 1
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Capitolul 7

Recomandiri de palitici si instrumente deimplementare
o adaptarii ofertei universitarela cerintele pietei muncii

7.1 Recomandari pentru Agentia Romana de Asigurare a Calitatii
in Invatamantul Superior —ARACIS
Autor: Mihai Korka

7.2. Recomandari pentru managementul intern al calitatii in
universitatile romanesti
Autor: Mihai Korka

7.3. Viabilitatea recomandarilor bazate perezultatele proiectului
Autor: Mihai Paunescu
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7.1 Recomandari pentru Agentia Romana de Asigurare a Calitatii
in Invatamantul Superior —ARACIS

Implementare Proiectului Phare 2006/018-147.05.01 , Adaptarea activa a
educariel universitare la ceringele pierei muncii” a relevat pe tot parcursul perioadel de
pregatire si derulare o serie de constatari si recomandari venite din partea expertilor
universitari si sociologi implicati Tn cercetarea premiselor implementarii, Th proiectarea
noilor instrumente de management universitar a continutului calitatii procesului de
predare-invatare, n timpul discutiilor axate pe viabilitatea rezultatelor proiectului in cele
20 de facultati direct implicate in proiect, precum si in timpul analizelor SWOT pentru
observarea capacitatii ingtitutionale de a prelua si aplica in mod sistematic aceste
instrumente care vizeaza:

- adaptarea activa a ofertel de educatie universitara la cerintele pietei muncii prin
sporirea continua a calitatii fiecarui program de studii din fiecare ciclu de studii
Bologna;

- sporireaangajabilitatii absolventilor.

Intregul Proiect conduce citre o concluzie clara, Tmpartasita de o mare parte a
membrilor comunitatilor academice care au participat la consultarea finala: La fel ca
celelalte sisteme europene de educatie universitara, Tnvatamantul superior romanesc
resimte puternic nevoia unei noi culturi a calitatii in fiecare universitate, in intregul
sistem.

Noua cultura a calitatii se fundamenteaza pe optiunea strategica de deschidere
reala, activ promovata din interiorul universitarii, catre societate, catre mediul de afaceri,
catre sistemul institutional al administratiei publice centrale si locale. Pentru afi eficient,
dialogul cu entitatile interesate de rezultatele activitatii universitatilor (stakeholders) nu
poate fi decat unul onest si constructiv.

Trebuie recunoscut ca aceasta optiune a fost de multe ori evocata in anii recenti,
inclusiv in Roménia. Au fost chiar adoptate unele reglementari care incurajeaza asocierea
de interese. Daca ne uitam, insi, la opiniile celor aproximativ 2000 de persoane
chestionate pe parcursul implementarii Proiectului (cadre didactice, studenti, absolventi,
angajatori, agentii de recrutare, asociatii profesionale), este evident ca ea este insuficient
aplicata atét la nivel de management al fiecarel universitati / facultati, cét si la nivel de
sistem de invatamant superior.

Pentru a promova noua cultura a calitatii, constatarile si recomandarile colectate
pe parcursul implementarii Proiectului permit formularea a patru categorii de
propuneri in atentia ARACIS — Beneficiarul direct al acestui efort de cunoastere
empirica si proiectare de instrumente de management, prin care, pentru prima data in
Tnvatamantul superior romanesc se pun fata in fata oferta de studii universitare cu
cerintele si asteptarile pietei muncii:
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1. Actualizarea legidatiel cadru a invatamantului superior roméanesc in vederea
compatibilizarii cu reformele promovate la nivelul Spatiului European de
Tnvatamant Superior prin Procesul Bologna. ARACIS este acum o Agentie
recunoscuta la nivel european pentru consistenta aplicarii ESG formulate si
recomandate de ENQA. Prin intermediul Ministerului Educatiei, initiativa
legidativa a ARACIS nu numai ca este asteptata, dar ea are si sansa de a oferi mai
multa claritate si coerenta cadrului de reglementare pentru ca propunerile vin din
partea unei Agentii care are cel mal sistematic contact cu fiecare furnizor de
programe de studii universitare si cunoaste, probabil, cel mai bine sistemul cu
toate aspectele pozitive, dar si cu toate carentele de functionare.

2. Alinierea Metodologiel de evaluar e recomandate de ARACIS universitatilor in
vederea evaluarii curente interne — in fiecare an universitar — a fiecarui program
de studii, astfel incat aceasta acopere ca ma bine nevoile de informare ale
managementului universitar la nivel de program de studii, de departament, de
facultate si de institutie de Tnvatamant superior in vederea analizel operative si,
daci este cazul, a interventiei prompte pentru a corecta eventualele carente. In
acest proces de actualizare sunt necesare mai multe tipuri de interventie, astfel
Tncét:

» Eliminarea unor deficiensfe constatate in faza pilot de implementare a
Metodologiel actuale de evaluare presupune completari la nivel de criterii,
standarde si indicatori de performanta, astfel incét calitatea continutului
procesului de predare-invatare si calitatea rezultatelor Tnvatarii sa isi gaseasca
locul si ponderea corespunzatoare atunci cand se face evaluarea in vederea
acreditarii si ulterior, a evaluarii externe periodice, aaturi de celelate doua
categorii de informatii: factorii de input care garanteaza din punct de vedere a
resurselor materiale, umane si financiare derularea corespunziatoare a
programelor de studii, eficacitatea sociala a rezultatelor Tnvatarii prin prisma
tranzitiel dintr-un ciclu de studii spre cel urmator, dar si prin prisma
angajabilitatii absolventilor.

» Revizuirea alocarii criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta
din actuala Metodologie ntre cele trel domenii fundamentale de asigurare a
calitarii  educariei: capacitatea ingtitutionala, eficienta educationala,
managementul calitatii.

» Dezvoltarea semnificativa a domeniului de evaluare ,, Eficiensa educarional a”
prin diversificarea criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta care
permit monitorizarea interna in universitati, precum si evaluarea externa a
calitatii continutului procesului de predare-invatare. Conceperea intregului
pachet de instrumente trebuie si se fundamenteze pe competentele cognitive si
functional-actionale (profesionale si transversale) care definesc calificarea
universitara promisi studentilor la admiterea la studii si certificatda de
universitate prin acordarea diplomei de absolvire a fiecarui ciclu Bologna de
studii. Colaborarea colegiala dintre ARACIS si ACPART — Agentia pentru
Calificarile din Tnvatimantul Superior si Parteneriat cu Mediul Economic si
Social, consultarea expertilor implicati in proiectul DOCIS — Dezvoltarea unui
sistem operational a Calificarilor din Tnvatamantul Superior din Romania
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3.

poate facilita si accelera rescrierea metodologiei de evaluare a ARACIS
pentru domeniul ,, Eficienta educationala.

> Acoperirea integrala a prioritasilor asigurarii calitasii in Tnvaramantul
superior, asa cum au fost ele mentionate in recentul Raport triena al Comisiei
Europene asupra progresului realizat in domeniul asigurarii calitatii n
fnvatamantul superior: modernizarea curriculum-ului universitar in vederea
cresterii  angajabilitatii absolventilor, sporirea eficientei managementului
universitar pentru a asigura o mai buna calitate a serviciilor puse la dispozitia
studentilor, in general, calitatea consilierii studentilor si absolventilor pentru
alegerea carierel profesiondle si/sau a locului de munca, Tn particular.
Mobilitatea internationala  si inter-institutionala a studentilor, sporirea
capacitatii ingtitutionale in  domeniul managementului financiar si n
implementarea Cartei Europene a Cercetarii Stiintifice si a Codului de
Conduita pentru Recrutarea de Cercetatori sunt alte obiective prioritare ale
universitatilor europene care ar trebui, de asemenea, si-si gaseasca exprimarea
corespunzatoare n reformularea / actualizarea standardelor de evaluare
interna si externa a calitatii managementului universitar.

Instituirea si promovarea unel proceduri complete si clare cu privire la
evaluarea externa. Aceasta procedura trebuie sa acopere intregul ciclu deviata a
unui furnizor de programe de studii universitare.

» ARACIS este asteptat sa promoveze reguli transparente cu privire la cerintele
interne si externe pe care trebuie si le satisfaca orice entitate care Tsi propune
si fie activa in educatia universitara din Romania (reguli si standarde de
Lintrare pe piata”).

» Lafel de necesara este promovarea unor reguli mai cuprinzatoare, insotite de
standarde si indicatori, cu privire la consecintele evaluarii periodice. Prin
datele multidimensionale colectate cu prilgul evaluarii externe, ARACIS
poate congtitui acea baza informationalda care si permita clasificarea
programelor de studii din acelasi domeniu / domeniu fundamental de
cunoastere, astfel incét beneficiarii directi si indirecti de educatie universitara
sa fie realmente documentati atunci cand opteaza pentru a face studii de
Cdlculatoare si Tehnologia Informatiei, de Drept, de Inginerie Mecanica sau
de Stiintele Comunicarii in universitatea A, Tn universitatea B sau in
Universitatea Z. Actualele ierarhizari ale universitatilor nu pot fi curmate, dar
multi dintre cei chestionati in cadrul proiectului au apreciat ca este de datoria
comunitatii universitare din Romania, inclusiv in responsabilitatea ARACIS
si promoveze clasificari echidistante, oneste, bazate pe un manunchi adecvat
de criterii, standarde si indicatori de performanta comensurate la nivelul
fiecarui program inclusin analiza.

> 1nfine, pentru ainchide ciclul de viatd, ARACIS ar trebui si aiba si proceduri
clare pentru a putea constata incetarea de facto a furnizarii eficiente a unui /
unor programe de studii. Pot fi imaginate perioade de remediere acordate
ingtitutiilor furnizoare, dar daca ameliorarea nu se produce in timpul legal
acordat, ARACIS trebuie sa aiba proceduri legale pentru a putea recomanda
Ministerului Educatiei Tncetarea legala a activitatii, mergand pana la
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propunerea de lichidare a ingtitutiei furnizoare de educatie universitare.
Experientele recente din sistemul romanesc subliniaza si faptul ca Ministerul
Educatiel trebuie si-i consolideze capacitatea de control pentru a asista
ARACISTn implementarea corecta si transparenta adeciziilor Consiliului.

4. Dezvoltarea unel strategii mai cuprinzitoare de comunicare si interactiune
cu institutiile furnizoare de educatie universitara. Persoanele chestionate pe
parcursul implementarii proiectului au observat cu satisfactie schimbarea de
atitudine a ARACIS fata de fosta autoritate de acreditare, dar, in frecvente cazuri
au constatat ca relatia colegiala este de prea multe ori una formala, de constatare
prin mijloace cantitative a calitatii (ceea ce este, in buna parte lipsit de realism si
de eficientd). Din derularea meselor rotunde in cele 20 de facultati / departamente
direct implicate in proiect rezulta clar ca s-a facut un important pas in sensul
constientizarii  responsabilitatii  pentru calitate, pentru calificarea promisa
absolventilor, pentru relatia cu principalii actori de pe piata muncii, dar numai la
nivel de conducere a universitatilor / facultatilor / departamentelor. Cele mai
multe cadre didactice titulare care intervin intr-unul sau altul dintre programele de
studii, o buna parte din studentii si absolventii (putini) prezenti la mesele rotunde
fie ca sunt inerti / indiferenti cand vine vorba de aceste aspecte ale activititii lor,
fie ca inca nu au priceput care este diferentierea dintre cele trei cicluri Bologna de
studii universitare. Tn unele universititi exista o clara preocupare pentru un dialog
transparent cu privire la rezultatele tnvatarii, dialogul adancindu-se pana la nivel
de disciplina si de relatie intre formarea teoretica-academica si instruirea pentru
practica si insertia pe piata muncii. Partea precumpanitoare a comunitatilor
academice contactate sunt insa departe de a intelege ca fiecare dintre noi
(profesor, cercetator, student sau personal administrativ) avem o responsabilitate
si purtam o raspundere publica pentru rezultatele Tnvatarii (accountability),
indiferent daca universitatea este de stat sau privata. Pornind de la aceste
constatari ale Proiectului, se desprinde clar propunerea de imbogitire si
eficientizare a agendei de interactiune a ARACIS cu fiecare furnizor de educatie
universitara. Practica ne arata ca este urgent necesara o ranforsare a competentei
de consiliere a Agentiel prin:

» Organizarea de work-shopuri / conferinte de diseminare la nivel de centru
universitar sau de universitate, cu participarea unel audiente cat mai largi atét
din partea mediului academic, ca si a principalilor anggatori si a
reprezentantilor locali ai asociatiilor profesionale trebuie nu numai continuata,
ci realizata cu frecventa sporitd. Ele conduc nu numa la constientizarea
responsabilitatii individuale pentru rezultatel e invatarii, ci si laidentificareade
solutii pentru probleme critice ale educatiel universitare, intre care sigur se
numara, de exemplu: practica eficienta a studentilor si mobilitatea Tntre
facultati si universitati.

» Continuarea publicarii si difuzarii noii reviste a Agentiei, dar si a altor
documente cu caracter de bune practici romanesti sau internationale, de
recomandiri care si genereze convergenta preocuparilor la nivel de domeniu
de studii si / sau lanivel de domeniu fundamental de cunoastere.
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> Diaogul si interactiunea continua cu toate universitatile din sistem, din chiar
primul an de dupa evaluarea externa periodica trebuie si fie o practica
sistematica a ARACIS pentru a evita coboréarea stachetei preocuparilor curente
de buna functionare a managementului intern al calitatii. Sunt frecvente
situatiile in care, la 1-2 ani dupa obtinerea de catre universitati a calificativului
de ,inata incredere’” Tn managementul intern a calitatii, unele dintre
programele de studii ale acestora — (re)evaluate Tn cadrul proiectului — nu
aveau in 2009 nici baze de date actualizate, nici evaluari ale cadrelor didactice
facute de catre studenti, nici programe de masuri operative de management a
calitatii si nici o preocupare de corectare a carentelor. Multe dintre programele
de masterat acreditate recent de ARACIS (mai rar astfel de modificari au loc
si In programele de studii de licenta) au suferit modificari substantiale ale
continutului ofertei de studii, uneori chiar fara o discutie formala la nivel de
Consiliu a Facultatii. Nici vorba de obtinerea avizului Senatului Universitatii.
Se stie ca universitatea poarta Tntreaga raspundere institutionala pentru
(auto)certificarea calificarii academice obtinute la absolvirea programului de
studii. Cei ce au participat la discutii in cadrul Proiectului sunt de acord ca, in
raport cu cerintele pietel muncii si pentru valorificarea rezultatelor cercetarii
stiintifice locale, este necesara o anume flexibilitate a curriculum-ului de
studii. Totusi, ARACIS nu poate incuviinta o flexibilitate atét de mare incét sa
duca la schimbarea competentelor cognitive si functional-actionale in numele
cirora s-a cerut acreditarea programului de studii. Tn consecinti, ARACIS are
datoria de a promova un program de vizite (evident cu acordul universitatilor),
prin care se face o evaluare selectiva a modului Tn care functioneaza — n flux
continuu — managementul intern al asigurarii calitatii.

» Din dstrategia de comunicare, nu poate lipsi relatia cu beneficiarii directi si
indirecti ai educatiel universitare, dupa cum informarea sistematica prin
paginile web ale ARACISsi ae universitatilor partenere, precum si prin mass-
mediatrebuie sa ramana o practica sistematica.

Proiectul ,Adaptarea activi a educatiei universitare la cerintele pietei
muncii” are caracter de proiect pilot. Echipa de coordonare a proiectului si-a propussi a
reusit sa demonstreze in contextul actual a Tnvatamantului superior romanesc nu numai
ca este posibila fundamentarea empirica la nivel de program / domeniu de studii a
masurilor de adaptare activa a ofertel de studii la cerintele pietei muncii, dar si ca
exista disponibilitate de dialog ntre universitate / facultate, pe de o parte si mediul extra-
universitar, pe de alta parte, pentru gjustarea operativa a programelor de studii.

In conditiile constientizarii tot mai evidente a existentei unei supra-oferte in
educatia universitara, precum si a faramitarii ineficiente pe programe / specializari mult
prea inguste in multe dintre domeniile studiilor universitare de licenta, se constata o
optiune tot mai des discutata de reprezentantii mediului academic pentru standarde de
calitate a continutului educatiel universitare la nivel de domeniu, uneori chiar la
nivel de domeniu fundamental de studii. Lumea academica recunoaste astfel ca acesta
deschidere / largire a viziunii asupra formarii studentilor in ciclul de studii de licenta
poate mari considerabil sansele absolventilor de insertie mai usoara pe piata muncii.

234



Totodata, Tn multe dintre universititile publice si private, se poate observa
coagularea treptata a unei mase critice in sdnul comunitatii academice, interesate n
implementarea de noi instrumente de management universitar, bazate pe supravegherea
interna a calitatii rezultatelor Tnvatarii, aceste rezultate fiind exprimate cu autorul
descriptorilor de calificari. Consultarea unor actori reprezentativi din réndul angajatorilor,
al agentiilor de recrutare si al asociatiilor profesionale, precum si pastrarea contactului cu
asociatiile de absolventi (alumni) sunt astazi percepute ca fiind mijloace eficiente de
cunoastere a nevoilor pietei muncii, dar si de educare a acesteia pentru justa intelegere a
sistemului complex a calificarilor universitare dupa implementarea celor trei cicluri
Bologna de studii universitare.

Desigur, nu intregul corp profesoral are o astfel de deschidere. Tocmal de aceea,
dialogul permanent, dezbaterea periodica a problematicii noi a asigurarii calitatii, a
responsabilitatii colective, dar si aimplicarii personale nu trebuie sa lipseasca de pe nici 0
agenda de lucru nici la nivel de catedra, nici la nivel de an de studii, nici la nivel de
laborator de cercetare. Prezenta unor parteneri din mediul de afaceri, din institutiile
administratiel publice, din asociatiile profesionale, din randul fostilor studenti este de
natura sa stimuleze dezbaterea si identificarea de mijloace pentru adaptarea ofertei de
studii lanevoilesi asteptarile specifice pietei muncii Tnalt calificate.

7.2. Recomandari pentru managementul intern al calitatii
in universitatile romanesti

La fel ca si celeldte valori pe care universitatea le promoveaza inca de la
Tnceputurile existentei sale, CALITATEA EDUCATIEI este un concept dinamic, in
continua gjustare si adaptare in procesul de adaptare a universitatii la asteptarile si nevoile
societatii pe care o dujeste. Mai mult, universitatea s-a implicat secole de-a randul Tn
educarea societatii, astfel Tncét diversii actori sociali si inteleaga (si perceapa corect si
complet) rezultatele activitatii desfasurate intra muros si sa valorifice cdt mai eficient
contributia universitatii la progres.

Proiectul , Adaptarea activid a educariei universitare la ceringele piefei muncii”
Tsi are originea tocmai n aceastda perpetua preocupare a universitatii de a raspunde prin
educatie si cercetare la asteptarile si nevoile societtii.

In societatea roméaneasci, la fel ca pretutindeni in lume, existi opinia tot mai
frecvent exprimata ci ,, scoala de astazi nu mai este (la fel de buna) ca scoala de alta
data” , ca multi au acces la educatie universitara, dar prea putini dintre absolventi mai au
valoarea, profesionalismul, moralitatea, conduita Tn carierad si Tn societate a
absolventilor de acum céteva decenii, ca universitatile cheltuie bani publici si impun taxe
de studii pentru a produce someri. Multi dintre absolventi se declara nemultumiti,
deoarece nici la doi ani de la terminarea studiilor de licenta (iar mal nou si absolventii
unora dintre programele de masterat) nu reusesc sa isi gaseasca un loc de munca pe

235



masura asteptarilor lor sau pe masura competentelor si abilitatilor pe care reusesc si le
dovedeasca/demonstreze in momentul interviului pentru angajare.

Concluzia generalizatoare este ca societatea de dupa 1990 a evoluat rapid din
numeroase puncte de vedere — economic, social, cultural, politic, informational,
internationalizare etc. — si ca universitatile — in caz particular, universitatile romanesti —
nu au stiut, in general, sa tind pasul cu dinamica sociala, cu modificarea rapida a
contextului pietel muncii Tnalt calificate, cu asteptirile sociale si individuale ale
beneficiarilor de educatie universitara. Nu este mai putin adevarat nici faptul ca, in pofida
unor avertismente izolate venite chiar din sanul lumii academice (Elie Cohen, Peter Scott,
Jacques Delors, Edgar Morin, Andrei Marga, Pavel Zgaga), universitatea
contemporana s-a deschis prea putin si cu un profesionalism labil si entuziasm redus
catre lumea din jurul e, s-a implicat prea putin in dialogul societatea pe care o
dlujeste si a pierdut deseori in competitia cu alti furnizori de programe de formare
tertiara.

Tn acest context, Procesul Bologna si Agenda Lisabona 2000 au dat un nou
impuls universitatilor in procesul de congtientizare a gap-ului care risca sa se adanceasca
intre oferta de educatie universitara, pe de o parte, nevoile si asteptarile societatii, pe de
alta parte, n efortul de recuperare a terenului pierdut in confruntarea cu viazra extra-
universitara. Asteptarile si nevoile angajatorilor si recrutatorilor de pe piata muncii,
exigentele asociatiilor profesionae din diferite domenii, dar si satisfactia personala a
absolventilor de studii superioare concretizeaza 0 buna parte din ceea ce societatea se
asteapta si primeasca din partea universitatilor.

Concluzia comuna a numeroase reuniuni formale si informale locale, regionale,
nationale, europene sau internationale cu participare compozita — universitari, studenti,
absolventi, politicieni, angajatori, recrutatori, asociatii profesionae, fundatii etc. — este
aceea ca nu este necesara confruntarea cu ceilalti actori sociali ci dialogul
constructiv, abordarea activa a contextului de interactiune si promovarea sustinuta
a unei noi culturi a calitatii atat in interiorul fieciarei universititi, cat si in relatia
acesteia cu diverdsitatea reprezentantilor lumii extra-universitare, acolo unde
majoritatea covarsitoare a ,produselor” educatiei, creatiel si cercetarii universitare Tsi
gaseste valorificarea.

Derularea Proiectului ,, Adaptarea activa a educariel universitare la ceringele
piegei muncii” permite formularea a doua mari categorii de recomandari pentru
managementul calitatii n universitatile romanesti:

% Concentrarea pe implementarea reala si eficienta a unui mecanism intern de
monitorizare operativa continua (semestru de semestru, curs de curs) a asigurarii
calitarii educariei universitare in concordantda cu competentele cognitive si
functional-actionale promise beneficiarilor directi (aspirantii la studii
universitare) si beneficiarilor indirecti (fie ca sunt parintii aspirantilor la studii sau
finantatorul acestora, fie ca este statul, care acopera integral sau partial costurile
studiilor, fie ca este angajatorul de studenti si absolventi) si cu misiunea si
viziuneafiecarei universitati in indeplinirea menirii pe care si-a asumat-o public si
benevol, in temeiul autonomiel universitare. Este de la sine inteles ca trebuie
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Tnlocuita oferta de studii dezvoltata in functie de preferentele si competentele
cadrelor didactice cu oferta centrata pe student si pe nevoile sale de a deveni un
specialist eficient in cariera profesionala, un cetatean activ Tntr-o societate
democratica.

% Dezvoltarea, din initiativa universitatii, a unui dialog activ si continuu cu toate
categoriile interesate de activitatea indtitutiilor de Tnvatamant superior
(stakeholders) pentru a face transparente, bine intelese si corect promovate
rezultatele propriei activitati (intre acestea aflandu-se si rezultatele invatarii). Asa
cum s-a subliniat Tn paragraful anterior: ,Noua cultura a calitatii se
fundamenteaza pe optiunea strategica de deschidere read, activ promovata din
interiorul universitarii, catre societate, catre mediul de afaceri, catre sistemul
institutional a administratiel publice centrale si locale. Pentru a fi €ficient,
dilogul cu entitatile interesate de rezultatele activitatii universitatilor
(stakeholders) nu poate fi decét unul onest si constructiv.

Prima linie de actiune presupune din partea universitatilor abandonarea
formalismului Tn abordarea calitatii educatiei, evitarea verificarii calitatii prin utilizarea
exclusiva aunor criterii, standarde si indicatori de natura binara (exista/nu exista, DA/NU
etc.) sau de natura explicit cantitativa (metri patrati de spatii, numar de volume Tn
biblioteca, numar de locuri in amfiteatre, numar de echipamente in laboratoare etc.).
Oricét de mult ne-am stradui, in ultima instanta, calitatea nu poate fi redusi numai la
cantitatea factorilor de input sau la cote de succes la output.

Adaptarea activa la cerintele pietei muncii nu se poate face altfel decét printr-o
noua abordare a calitatii, prin rafinarea instrumentelor folosite in observarea , Eficientei
educationale”. Este foarte bine ca in ultimii douazeci de ani Tn Tnvatamantul superior
romanesc — de altfel, si alte sisteme universitare au procedat oarecum asemanator — s-au
introdus criterii si standarde de input si, Thcepand cu 2006, criterii si standarde de aotput.
A ramas in afara sferel preocuparilor tocma miezul problemei: asigurarea calitatii
procesului de predare-invatare. Bunele practici din ate sisteme de Tnvatamant superior
demonstreaza ca pot fi concepute si implementate instrumente eficiente de management
al calitatii procesului de formare a viitorilor absolventi daca:

1. Tn conceperea programelor de studii si ale planurilor de invitimant se porneste de
la profilul calificarii universitare’, altfel spus, de la ceea ce ne asteptim si stie un
absolvent de program de studii (in cazul prezentului proiect, studii de licenta, desi
conexiunea cu masteratul si doctoratul nu poate fi complet ignorata). Nu se pune
problema de a abdica de la idealurile formarii universitare, ci de a adapta activ
oferta educationala la asteptarile pietei muncii, ale societatii, in general. Doar un
dialog sistematic cu studentii, absolventii, asociatiile profesionale si angajatorii

" ACPART este acum in plin proces de asistare metodologici si logistica gratuita a universitatilor romanesti
n preocuparea acestora de a defini unitar toate calificarile universitare lanivel de studii delicenta si de
masterat. Activitatea este finantata prin proiectul strategic POS DRU DOCIS, finantat din Fondul Social
European si cu contributia Guvernului Romaniei.
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reprezentativi poate aduce inputul informational pentru a realiza din mers
gjustarea ofertel de studii.

Pentru a spori angajabilitatea absolventilor, Tn ciclul | Bologna (licenta),
programele de studii ar trebui astfel concepute incét sa conduca la obtinerea unel
calificari, in buna parte, comune la nivel de domeniu de studii, competentele
specifice la nivel de program avand o pondere relativ scazuta la nivel licenta.
Masteratul, Tn schimb, trebuie si mute accentul catre competente aprofundate care
sa permita functii de analiza, cercetare, sinteza, fundamentare si luare de decizii in
nisele respective de cunoastere.

Pentru a putea vaorifica specificitatea corpului profesoral local din fiecare
universitate (mai aes prin prisma performantel stiintifice dovedite prin lucrari
publicate in domeniul Tn care se preda), dar si pentru a spori diversitatea formarii,
atractivitatea diferitelor programe de studii din acelasi domeniu, chiar domeniu
fundamental de cunoastere, proiectul propune o parte de curriculum la dispozitia
facultatii. Pin aceasta se incurgjeaza competitia intre universitatile care ofera
programe similare de formare, dar si adaptarea la cerintele locale/regionale ale
perimetrului Tn care functioneaza universitatea. Altfel supus, hartile conceptuale
(parcursurile decizionale) legate de implementarea unui program de studii adaptat
la cerintele pietei muncii reprezinta rezultatul unor consultari multiple succesive
din care trebuie sa rezulte mai multe aternative posibile de gjustare a planului de
Tnvataméant. Facultatea/Departamentul decide apoi care alternativa este optimala
pentru contextul real si ia masurile adecvate de implementare. Totodata, pastreaza
legatura cu toti stakeholderii pentru a sesiza din timp nevoia de gjustare viitoare,
cu respectarea prevederilor din Ghidul si Metodologia ARACIS.

Un program de studii fundamentat pe descriptorii calificarii universitare a
absolventului devine functional numai daca fiecare disciplina din planul de
Tnvatamant este promovata printr-o fisa in care se recomanda sa contina cel putin
urmatoarele informatii:

a Informatii generale: universitatea, facultatea, domeniul studiilor de licenta,
programul de studii, denumirea disciplinei, codul disciplinel Tn planul de
Tnvatamant.

b. Localizarea discipline in curriculum: semestrul, tipul (DF/ DD/ DS/ DC,
respectiv  obligatorie/optionala/complementara/facultativa), numar ore
activitati normate (C/ S/ L/ P), numar credite alocate.

c. Informatii despre titularul de disciplina: numele si prenumele, institutia
in care are norma de bazi, catedra/ departamentul, gradul didactic, titlul
stiintific.

d. Obiectiveledisciplinel.
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e. Competentele dobandite. Acestea ar trebui sa fie clar structurate pe
competente cognitive (cunoastere, explicare, comunicare, utilizare de
cunostinte specifice), competente profesionale si transversale de actiune
si interactiune cu alte persoane de aceeasi specialitate sau de specialititi
diferite.

f. Structura discipline: distribuirea timpului total de lucru pentru
pregitirea continutului disciplinel (student workload) (curs, aplicatii,
alte activitati).

g. Bibliografie obligatorie, din care cel putin 1-2 lucrari sa fie de referinta
nationala si/sau internationala. Atunci cand circumstantele cunoasterii o
reclama, unele dintre lucrarile recomandate trebuie sa fi fost publicate n
ultimii 2-3 ani fata de anul universitar in care se preda disciplina. Uneori, la
bibliografia minimala obligatorie, poate fi adaugata si bibliografie
facultativa relevanta pentru materie.

h. Forme de predare —invitare, modul de interactiune cu studentii la clasa si
in afara orelor de predare-seminarizare/laborator; cerintele preaabile
accesului la examinareafinala.

i. Modul complex de evaluare explicat astfel incat fiecare student sia
priceapa cum sunt verificate achizitiile cognitive si cum sunt examinate
prin probe practice sau pe parcursul semestrului, prin proiecte
individuale sau de grup abilitatile functional-actionale la care
contribuiefiecaredintre disciplinele cuprinse in planul de invatamant.

5. Implementarea noilor instrumente de management al calitatii continutului
procesului de predare-invatare se realizeaza in conditiile respectarii principiilor
implicarii Tn procesul de evaluare interna /auto-evaluare) nu numai a corpului
didactic, ci si a studentilor si a absolventilor, iar dupa caz, a asociatiilor
profesionale si aangajatorilor relevanti pentru respectiva facultate.

6. O dimensiune frecvent omisi de managementul universitatilor este faptul ca nu
numai institutia este raspunzatoare pentru angajabilitatea absolventilor, ci si
fiecare cadru didactic implicat Tn procesul de predare-invatare, fiecare student.
fiecare absolvent (prin feed-abck trimis catre scoala) si fiecare anggator.
Raspunderea publica (accountability) presupune actiunea solidara a tuturor celor
patru grupuri de interese, altfel facultatea pierde capacitatea sa de a performape o
piata a educatiei deschisi mobilitatii internationale, dar pe care numarul
studentilor traditionali este — pe fondul tendintelor demografice negative . n
continua descrestere.

Pentru cea de a doua linie de actiune, dezvoltarea dialogului dintre universitate si
reprezentanti ai mediului extra-universitar trebuie recunoscut ca in Roménia s-au
Tntreprins in ultimii ani o serie de masuri legidlative si institutionale. Multe universitati au
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de acum structuri proprii prin care dezvolta parteneriate cu ate ingtitutii, cu corporatii si
asociatii de Tintreprinderi de profil, cu grupuri de cercetare stiintifica, asociatii
profesionale si organizatii non-profit.

Ceea ce lipseste de cele mai multe ori din aceste aranjamente ad hoc este
dimensiunea consultarii acestor parteneri ai universitatii in:

a) a — definirea listel de competente si abilitati pe care acestia se asteaptd si le
gaseasca lanivelul unui absolvent — potential viitor angajat;

b) b — designul planului de Tnvataméant, cu implicarea nemijlocita a partenerilor
reprezentativi Tn organizarea stagiilor de internship/practica reala pe parcursul
anilor de studii;

C) ¢ —invitarea unora dintre specidlistii care lucreaza la partenerii reprezentativi sa
prezinte activitatea firmei, profilurile job-urilor Tn cadrul firmei, specializarea de
dupa terminarea facultatii etc.

d) d — participarea celor mai relevanti specialisti la unele activitati de predare, la
conferinte cu participare studenteasca larga, la ore de dezbateri/laborator etc.

Un alt aspect, de cele mai multe ori, neglijat de facultati si departamente consta in
»educarea continua” a partenerilor (de la parinti de elevi si elevi, la angajatori si
recrutatori) pentru ale explica noile tipuri de calificari promovate prin ciclurile de studii
Bologna, pentru a le prezenta realele competente cognitive si functional-actionale ale
absolventilor de licenta, comparativ cu cei care absolva un program de masterat.

Nu toate job-urile dintr-o banca, dintr-o mare corpiratie sau dintr-o linie de
fabricatie/comerciaizare/distributie necesita competentele suplimentare pe care le poate
demonstra, eventual, un titular de diploma de masterat, cu solicitarea corespunzitoare a
remunerarii pentru munca depusa. Angajatorul trebuie educat ca s inteleaga prin prisma
propriilor sale interese de ce si Tn ce masura are nevoie si de absolventi de studii de
licenta.

Universitatea trebuie sa educe cu totul altfel pe micii angajatori si pe acel studenti
care doresc sa dezvolte propria lor afacere, valorificand spiritul antreprenorial Tnnascut si,
eventual, educat Tn universitate sau in afara ei

Dialogul cu asociatiile profesionale trebuie si fie unul de apropiere si de
comunicare transparenta Tn beneficiu reciproc:
- Universitatile explica acestora diversificarea pe trei niveluri (licenta, masterat,
doctorat) a absolventilor de studii universitare;
- Asociatiile profesionale aduc n universitate cele mai recente evolutii din lumea
cunoasterii si practicii de specialitate.

Echipa de experti ai proiectului , Adaptarea activa a educariei universitare la
ceringele piefei muncii” are certitudinea ca spiritul de initiativa si creativitatea membrilor
Tntregii comunitati universitare vor identifica si alte numeroase aspecte ale interactiunii
dintre universitate si mediul extra-universitar.
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7.3. Viabilitatea recomandarilor bazate pe rezultatele proiectului

Pentru a verifica viabilitatea rezultatelor proiectului si recomandarile care au
rezultat din implementarea acestuia, in perioada septembrie - octombrie 2009, conform
metodologiei de implementare a proiectului, au fost realizate 20 de mese rotunde Tn 19 de
departamente universitare (cate 5 pentru fiecare dintre trei domenii de studii investigate —
inginerie mecanica, drept, stiintele comunicarii, respectiv. 4 mese rotunde pentru
calculatoare & TI).

Participantilor la aceste mese rotunde le-a fost Tnméanat, la inceputul discutiilor,
céte un chestionar cu auto-completare, chestionarele fiind predate apoi organizatorilor
mesei rotunde la sfarsitul discutiilor. Tn total au fost distribuite si completate 265 de
chestionare astfel: Calculatoare si tehnologia informatiei — 58 chestionare; Inginerie
mecanica — 95 chestionare; Drept — 50 chestionare; stiintele comunicarii -62 chestionare.

Structura esantionului

Selectarea universitatilor nu a fost probabilistica, universitatile participante fiind
alese In proiect cu acordul Beneficiarului. Totusi, pentru domeniile investigate,
universitatile au fost selectate tindndu-se cont de principiul variantei maxime in functie
de zona geografica.

De asemenea, nu afost decét partial controlata distributia participantilor in cadrul
mesel or rotunde; organizatorii au cerut cain cadrul fiecarei mese rotunde sa participe 15
— 20 de cadre didactice si studenti cu rol de deciziein proiectareasi adoptarea planului de
Tnvatamant. Tn general, participantii meselor rotunde au provenit din randul consiliilor
facultatilor. Date fiind aceste mecanisme de selectie, rezultatele anchetel nu pot fi extinse
ntregii populatii de cadre didactice universitare, dar tendintele pe cele patru domenii,
precum si comparatiile intre acestea sunt valide.

Tabel 7. 1.
Distributia raspunsurilor la chestionar
in functie derolul repondentilor in universitate
Gradul didactic Fr;‘:;"net'i‘ga‘n'” Pg’;net'i‘ér']”
student 11 4.2%
preparator universitar 9 3.4%
asistent universitar 30 11.3%
lector universitar 52 19.6%
conferentiar universitar 61 23.0%
profesor universitar 91 34.3%
NR 11 4.2%
Total 265 100%

Din Tabelul 7.1 se poate observa ca distributia pe cadre didactice este 0 " piramida
inversa”: prezenta in esantion a profesorilor universitari, respectiv conferentiarilor este
mai mare ca cele ae preparatorilor, asistentilor si lectorilor, primii fiind supra-
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reprezentati n raport cu ceilalti. Aceasta distributie este totusi fidela fata de componenta
consiliilor facultatilor si reflecta grupul tinta a cercetarii, anume persoanele cu rol de
decizie in adoptarea planurilor de invatamant pe cele patru domenii de studii.

Tabel 7.2.
Distributia chestionarelor completate pe domenii de studii si univer sitati
Domeniul
Universitatea Calculatoare | Inginerie stiintele
&IT Mecanici | Drept | Comunicarii | Total
Universitatea Constantin 13 13
Brancoveanu Pitesti
scoalaNationala de Studii 11 11
Politice si Administrative
Universitatea Alexandru loan 5 8 13
Cuzalasi
Universitatea Babes-Bolyai Cluj 11 13 24
Universitatea din Bucuresti 8 17 25
Universitateadin Craiova 14 14
Universitatea Titu Maiorescu 12 12
Bucuresti
Universitatea Tehnica Clyj 12 12
Universitatea din Oradea 14 14
Universitatea Tehnica Gh. 18 18 36
Asachi lasi
Universitatea Politehnica 14 17 31
Timisoara
Universitatea Dunirea de Jos 26 26
Galati
Universitatea Politehnica X 17 17
Bucuresti
Universitatea Transilvania 17 17
Brasov
Total 58 95 50 62 265

Rezultatele cer cetarii

In mare magjoritate, peste 86%, participantii la mesele rotunde din cele patru
domenii considera ca rezultatele Tnvatarii exprimate Tn competente si alte tipuri de
achizitii ar trebui si constituie standarde de calitate a continutului Tn Tnvatamantul
superior (vezi Grafic 7.1). Acest fapt ne spune ca ar exista premisele pentru o centrare a
proiectarii curriculare pe obiective, constituite din competente si achizitii de invatare,
spre deosebire de abordarea clasica centrata preponderent pe continuturi. Desigur, vorbim
doar de premise atét timp cét deocamdata ne aflam in spatiul declarativ si nu in cel a
faptelor.

" Pana laincheierea redactirii acestui text, nu ne-au parvenit chestionare completate de citre participantii la
masa rotunda organizata de Proiect lamijlocul lunii Septembrie 2009.
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Grafic 7.1.
Aprecierea standar delor de calitate bazate pe rezultatele invazarii
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Cand ne referim la viabilitatea standardelor elaborate de expertii universitari din
cadrul proiectului, desi in toate situatiile exista majoritati multumite, diferentele pe
domenii nu sunt neglijabile: participantii din domeniul dreptului se declara cei mai
satisfacuti de felul in care au fost proiectate aceste standarde (88% considerand ca
rezultatele Tnvatarii sunt bine reflectate de standardele de calitate propuse), urmati de cei
din domeniul calculatoare & TI, 73%, in timp ce in cazul stiintelor comunicarii si
ingineriei mecanice doar 65% considera ca standardele au fost reflecta in mare si foarte
mare masura rezultatele Tnvatarii.

Grafic 7.2.
Cum sunt reflectate rezultatele invatarii in standar dele de continut
elaborate in cadrul proiectului
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Grafic 7.3.
Informar ea actuala a studentilor in privinta calificarii academice obtenabile
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Trecand n plan factua, indiferent de domeniu, peste 64% dintre cei intervievati
(Grafic 7.3) sustin ca pe site-urile web ae facultatilor din care provin au fost afisate
informatii cu privire la calificarea academica obtenabila prin absolvirea programului de
studii. Acolo unde ele exista in mod real, astfel de informatii constituie un angajament
cvasi-contractual al facultatilor cu privire la rezultatele Tnvatarii si tipul de cariera oferit
absolventilor. In ciuda unei mgjoritati importante care declara ca pe site-ul web exista
informatii de aceasta natura, ar fi interesant insa de vazut si gradul de detaliere pe care
diverse facultati 1l practica: cu cét informatiile sunt mai detaliate cu atét angajamentele
sunt mai clare si mai usor de monitorizat.

Pe de alta parte, nu este de neglijat procentul de aproape 31% care declara ca
astfel de informatii nu sunt postate pe site-ul facultatii. Astfel de situatii perpetueaza o
stare de asimetrie informationalda intre prospectivii studenti (clienti) si furnizorii de
educatie care determina o alocare sub-optimala a resurselor (a studentilor pe domenii de
studii, respectiv facultati) si implicit la egecul mecanismului cererii si ofertei pe piaza de
Tnvagtamant superior.

Tot Tn planul situariei actuale Tn departamentele Tn care au avut loc discutiile, Tn
toate domeniile se observa ca persoanele intervievate apreciaza intr-o mai mare masura
ca actualedle planuri de Tnvataméant reflecta competentele cognitive decét pe cele
functional actionale si intr-o si mai mica masura pe cele comunicare-interactiune-
dezvoltare personala (competente transversale) . Aprecierile fiind fiacute pe o scali de la
1 (in foarte mica masura) la 5 (in foarte mare masura), mediile pe domenii se plaseaza n
jurul valorii 4 pentru competente cognitive si mai aproape de 3 pentru competente
transversale, cu cele functionale luand valori de mijloc. Persoanele intervievate din
domeniile stiintelor comunicarii si dreptului apreciaza Tntr-o mal mare masura ca cele trei

" Cu exceptiastiintelor comunicirii unde competentele de comunicare-dezvoltare au o medie mai mare
(3,66) decét cele functional-actionale (3,59).
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competente sunt bine reflectate de actualele planuri, comparativ cu cei de la inginerie
mecanica si C& TI.

Pe de dta parte, ierarhia intre cele trel competente se mentine indiferent de
domeniu (vezi exceptia de mai jos). Un alt aspect, cercetarea care a vizat nevoile pietel
muncii, in cadrul activitatii 4 din proiect, a aratat tocmai interesul mai mare al
angajatorilor pentru aceste tipuri de competente transversale, precum si un decalg) mai
mare intre nevoi si satisfactie in raport cu tinerii absolventi. Intersectarea acestor date ne
arata nevoia de reformare a curriculumului si cresterea accentului pe competente
functionale, precum si de comunicare-dezvoltare.

Grafic 7.4.
Competentelereflectate de actualele planuri de invatamant — Drept

Drept —+—Apreciafi ca actualul plan de
invatamant reflecta suficient
de bine urmatoarele tipuri de
nevoi asteptate pe piata
muncii de la absolventiiunui

Competente program de studii de licenta ?

cognitive

1,20
Comﬁzteme Medii ale perceptiei
comunicare-3'6 s mCOWDELe”Le cadrelor didactice
i i _ functional- dsurs -al3 as
interactiune- : t ‘ rYjas{ur;aie pe o sca[:a de“\‘a gl
dezvoltare actionale -in Oérte nwgie mésuré la
personala -1n foarte mica masurd

Grafic 7.5.
Competentele reflectate de actualele planuri deinvatamant —C & TI
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Grafic 7.6.
Competentele reflectate de actualele planuri de invatamant — Inginerie M ecanica
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Grafic 7.7.
Competentelereflectate de actualele planuri de invatamant — stiintele comunicarii
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Grafic7.8.

Masurain carerepondentii se declara de acord cu unificarea partiala
aplanurilor deinvatamant la nivel de domeniu de studii
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Una dintre masurile vehiculate pentru cresterea calitatii si relevantel formarii
universitare este aceea a stabilirii unor standarde de continut stricte si complete pentru
fiecare domeniu ceea ce ar conduce la planuri de Tnvatamént identice in departamente
universitare diferite care pregatesc aceeasi speciaizare. Laintrebarea care viza acordul cu
o0 astfel de politica apar diferente semnificative n functie de domeniu. Astfel, daca cel din
stiintele comunicarii si C & TI resping majoritar propunerea (57%, respectiv 65%), 47%
dintre cel din domeniul inginerie mecanica sunt de acord in mare si foarte masura si
numai 36% 1n mica si foarte mica masura, iar in cazul dreptului 54% se declara de acord
n mare si foarte mare masura si numai 30% Tn mica si foarte mica masura (Grafic7.8).

Tn ceea ce priveste viabilitatea instrumentelor de management al calitatii propuse,
respectiv a fiselor de disciplina, persoanele intervievate declara Tn majoritatea cazurilor
ca acestea reflecta in mare si foarte mare masura rezultatele invatarii (Grafic 7.9). Exista
diferente intre domenii, doar 66% dintre cei din calculatoare si Tl apreciind Tn mare si
foarte masura ca fisele disciplinelor propuse reflecta rezultatele invatarii, fata 81% in
cazul dreptului. Aceeasi tendinta se mentine si Tn ceea ce priveste masurain care fisele de
disciplina explica modalititile de evaluare a dobandirii de catre studenti a acestor
rezultate; de data aceasta insa procentul celor care apreciaza in mare si foarte masura
scade la 45% Tn cazul domeniului calculatoare & TI, 1a 69% in cazul celor din domeniul
drept, respectiv 72% la inginerie mecanica (Grafic 7.10). Problema detalierii unor
modalitati de evaluare relevante prin prisma obiectivelor de invatare stabilite se
dovedeste afi o intreprindere mai dificila si mai putin reusita de actuala echipa de experti
universitari din cadrul proiectului.
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Grafic7.9

Masurain carefiseledisciplinelor reflecta naturarezultatelor invatarii
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Tn ceea ce priveste disponibilitatea pe site-urile facultatilor a fiselor de disciplina
(Garfic 7.11), cel putin lanivel declarativ, 61% declara ca acestea sunt accesibile, in timp
ce 15% declara ca nu sunt disponibile, iar 24% ca nu stiu acest lucru. Ultimele doua
Situatii arata ca in vreme ce intr-un procent important, 15%, astfel de informatii nu sunt
aduse sistematic si Th modalitatile cele mai accesibile la cunostinta studentilor, Tntr-un alt
procent si mai mare, 24%, exista lipsa de interes cu privire laastfel de aspecte.

Grafic 7.11.
Disponibilitatea actuala a fiselor de disciplina pe site-urile facultatilor

In ceea ce priveste consultarea stakeholderilor din afara facultatii (asociatii
profesionale, angajatori relevanti, studenti) Tn procesul de elaborare a continuturilor
planurilor de Tnvatamant, 70% dintre cei intervievati se declara de acord in mare si foarte
mare masura, in timp ce numai 9% in mica si foarte mica masura (Grafic 7.12).

Pe de alta parte, cand vine vorba de practicile curente (Grafic 7.13), in doar
jumatate din cazuri astfel de consultari au avut loc (cu exceptia domeniului C & Tl unde
doar 26% au declarat ca ar fi existat astfel de consultari). Procente importante (43% la
inginerie mecanica, 36% la drept, 67% la calculatoare si Tl si respectiv 37% la stiintele
comunicarii) declara ca nu stiu daca astfel de consultari au avut loc; acest nu stiu poate fi
citit mal degraba canu au avut loc atét timp cét cei intervievati provin in mare majoritate
din consiliile facultatilor.
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Grafic 7.12.
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Grafic 7.13.
Consultarea stakeholderilor —situatia actuala
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Concluzii privind viabilitatea instrumentelor propusein cadrul proiectului
Analizand datele culese Tn timpul meselor rotunde se poate concluziona:

o Starea actuala n privinta reflectarii si transparentel rezultatelor Tnvatarii n
instrumentele de management al calitatii este mai degraba nesatisfacatoare;

o Competentele cognitive sunt bine reflectate in actualele planuri, dar cele
functional-actionale si mai ales cele de dezvoltare-comunicare sunt mai degraba la
nivele medii;

o Practicile de informare si transparenta cu privire la calificarile obtenabile, dar si
cu privire la continuturile formarii si evauarii (fisele de disciplind) nu sunt
generae;

o Exista, pe de dta parte, premisele centrarii curriculumului universitar pe obiective
atét timp cat marea majoritate a celor intervievati declara ca rezultatele Tnvatarii
exprimate in competente si alte tipuri de achizitii ar trebui sa constituie standarde
de calitate a continutului Tn Tnvatamantul superior;

o Instrumentele de management al calitatii propuse in cadrul proiectului (standarde
de calitate, programe-cadru, fise ale disciplinei) sunt bine receptionate de
participantii la mesele rotunde. Standardele de calitate, sunt relativ mai bine
precizate decét fisele de disciplina, iar in cazul celor din urma modalitatile de
evaluare reprezinta un aspect perfectibil;

o Exista maoritati diferite in cele patru domenii Tn functie de aprecierea necesitatii
unor planuri de Tnvatamant strict identice la nivelul domeniului de studiu:
majoritatea celor din domeniul drept si Tntr-o masura importanta cei din domeniul
inginerie mecanica sunt de acord cu o astfel de masura, in timp ce participantii la
mesele rotunde din domeniile C & TI, respectiv, cei din stiintele comunicarii sunt
majoritar in dezacord fata de o astfel de masura;

o Consultarea stakeholderilor Tn proiectarea curriculard este considerata ca
necesara, dar actualmente mai putin realizata; exista un decalg intre necesitate si
practicile curente.

Concluzia generali a proiectului

Tn pofida unor opinii majoritare destul de diferentiate de la un domeniu de studii
laaltul, explicabil, de altfel, prin situatia foarte diferita araportului dintre cerereasi oferta
de forta de munca nalt calificata pe cele patru segmente ae pietei muncii, trebuie
recunoscut ca in cele 14 universitati implicate in implementarea proiectului a putut fi
identificat nu numai un interes pentru sporirea angajabilitatii absolventilor, ci si 0 mare
disponibilitate de alega dialogul cu stakeholderii, mai ales cu marii angajatori.
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Echipele de management ale universitatile sunt tot mai constiente de nevoia de
transparenta cu privire la calificarile universitare acordate la terminarea studiilor prin
diplomele de absolvire si suplimentul la diploma, dar Tn mediul academic profund — la
nivel de fiecare cadru didactic — aceasta afirmatie nu se verifica decét Tn parte, Tocmai de
aceea, expertii cheie ai proiectului afirma cu tarie ca in esafodarea unel noi culturi a
calitatii, constructia trebuie inceputa in interiorul comunitatii academice, pentru aavea un
acelasi fel de discursin dialogul cu reprezentantii mediului extra-universitar.
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Sinteza implementirii proiectului Phare RO 2006/018-147.05.01"

, Adaptarea activa a educariel universitare la ceringele piesel muncii”

Proiectul , Adaptarea activa a educariei universitare la ceringele piefei muncii”
a fost realizat n beneficiul Agentiei Roméane de Asigurare a Calititii in Tnvatamantul
Superior — ARACIS de catre Asociaria formata de Mott McDonald Ltd din Marea
Britanie, Societatea Comerciala Educasia 2000+ Consulting SRL si Fundatia Centrul
Educaria 2000+.

Finantarea Proiectului a fost asiguratd de Uniunea Europeana si de Guvernul
Roméniel Tn perioada 1 Decembrie 2008 — 30 Noiembrie 2009 in cadrul schemei de
finantare PHARE 2006, linia de finantare RO2006/ 018-147.05.01, prin Oficiul de Plati
si Contractare Phare, aflat sub egida Ministerului Finantelor Publice.

1. Obiectivul general al Proiectului

Conform Raportului Inifial de Implementare a Proiectului, obiectivul general a
proiectului a constat in elaborarea si fundamentarea empirica a unui model de
adaptare a ofertei educationale universitarela cerintele pietei muncii.

Prin problematica propusa, proiectul se situeaza, la intersectia pierel muncii cu
lumea universitara si calitatea academica a programelor de studii. Fiecare din aceste trei
domenii a avut pana in prezent o dezvoltare relativ independenta. Mai mult, in cadrul
fiecarui domeniu au aparut dezvoltari specifice, insuficient corelate cu celalalte.

Lumea universitara a inceput si internalizeze mecanisme si procese specifice
competitiei interuniversitare pe diverse axe, cum ar fi axa formare-cercetare, axa public-
privat etc. Dar lumea universitara este in prezent mai mult centrata pe cererea de educatie
a candidatilor la studentie si mai putin sau deloc corelata cu cerintele si asteptarile pietel
muncii Tnalt calificate.

Piata muncii este tot mai mult animata de cerinte ale selectiei si dezvoltarii de
persona in functie de atribute specifice calitatii, eficientei si competitivitatii fortel de
munca, dar se interactioneaza prea putin cu universitatile de unde Tsi recruteaza angajatii
cu calificare superioara.

Calitatea academica a programelor de studii universitare, n pofida
schimbarilor dramatice din ultimele decenii, este inca tributara unor criterii, standarde si
indicatori de performanta pe care universitatile le-au stabilit sub forma unor cerinte
interne, prea putin sau deloc corelate cu nevoile si asteptarile beneficiarilor directi si
indirecti a educatiel universitare.

Proiectul abordeazi problematica inter sectarii acestor trei domenii si tinteste
identificarea de procese si mecanisme institutionale de adaptare activa a educatiei
universitare la cerintele si  asteptarile pietel muncii prin  Tmbunatatirea
metodologiilor de evaluare interna si externa, precum si a instrumentelor de
management al calitatii programelor de studii oferite de universitti.

! Acest document a fost prezentat Beneficiarului si a fost aprobat spre publicare in reuniunea Consiliului
ARACIS din 29 Octombrie 2009
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2. Obiective specifice ale Proiectului

In conformitate cu prevederile Raportului Initial de Implementare a Proiectului,

obiectivele specifice ale acestui proiect sunt urmatoarele:

1.

Identificarea principalelor caracteristici ale programelor de studii universitare din
patru domenii: Calculatoare si Tehnologia Informatiei (C&TI), Drept, Inginerie
Mecanica si Stiintele Comunicarii;

Identificarea nevoilor de competente si calificari existente pe piata muncii in cele
patru domenii de studii;

Elaborarea standardelor de calitate a continutului procesului de predare-invatare,
precum si a programului-cadru pentru studii universitare de licenta in fiecare dintre
cele patru domenii;

Pilotarea asistata a implementarii programelor-cadru in 20 de facultati/
departamente universitare (cinci pentru fiecare domeniu);

Diseminarea rezultatelor cercetarii aplicative si a actiunilor de remediere propuse
de experti in fiecare dintre cele patru domenii.

3. Metodologia Proiectului

Astfel definite, obiectivele specifice alcatuiesc un tot unitar, cu o succesiune logica

si coerenta, care au oferit echipel de proiect posibilitatea de propune o metodologie
clasica deimplementare in trel pasi succesivi:

o Evaluarea caracteristicilor programelor de studii de licenta, paralel cu identificarea
nevoilor de competente si calificari pe piata muncii Tnalt calificate,

Analiza discrepantelor dintre cerere si oferta de calificari si identificare cauzelor
specifice si aposibilelor mijloace de interventie,

o Actiune pentru rezolvarea problemei, respectiv, pentru convergenta initiativelor care
contribuie la sporirea angajabilitatii absolventilor, urmatd de verificarea viabilitatii
solutiilor propuse si analiza capacitatii institutionale de implementare a acestora.

©)

Identificarea caracteristicilor Identificarea nevoilor de
programelor de studii < > competente si calificari
universitare pe piata muncii
Elaborarea standardelor de
calitate si a programelor
cadru
v
Pilotare
v
Diseminare rezultate

Diagrama |: Metodologia de implementare a proiectului
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Enumerarea obiectivelor specifice a determinat  Prestatorul si  propuna
Beneficiarului — ARACIS o metodologie, care Tmbina diagnosticarea starii actuale a
programelor de studii de licensa din cele patru domenii vizate de proiect, cu evaluarea
opiniilor si asteptarilor de pe piara muncii Tnalt calificate, Tn vederea elaborarii si
aplicarii unor noi instrumente si politici de intersectare optima si dezvoltare conver genta
a ofertei universitare cu cerintele calitarii academice si cu deschiderea catre piara
muncii. Aceasta convergenta poate fi realizata doar Tn masura in care standardele de
calitate a continutului programelor de studii exprimata in termini de rezultate ale
procesului de predare-invatare sunt considerate ca punct de referinta in gjustarea ofertei
de educatie universitara si sunt monitorizate continuu de catre facultati / departamente n
managementul universitar.

Pentru aplicarea metodologiei, au fost selectate tehnici de colectare de date si
instrumente de evaluare si analiza cantitativa si calitativa, care au condus la realizarea
obiectivelor proiectului si care raspund asteptarilor ARACIS in calitate de beneficiar
direct a rezultatelor proiectul ui.

Totodata, prin recomandarile de imbunatatire a metodologiel de evaluare interna
si externa a programelor de studii, universitatile romanesti pot si compatibilizeze propria
lor conduitd de management a calitatii cu cele mai performante practici din Spatiul
European de Tnvatamant Superior.

Centrarea educatiei universitare pe student si exprimarea rezultatelor invatarii prin
competente cognitive si functional-actionale (profesionale si transversale), precum si prin
alte achizitii (valori, convingeri, atitudini in cariera profesionala si in viata) sunt de natura
Si sporeasca atractivitatea programelor de studii, competitivitatea si  eficienta
educationala a acestora.

In Tabelul | sunt prezentate cele opt activititi asumate prin Planul Initid de
Implementare a Proiectului Tmpreuna cu principalele rezultate asteptatel.

Tabe |
Activitatile programate in carul Proiectului si rezultatele asteptate
Activitati Rezultate principale
A1l Pregitirea implementarii e Instrumente de planificare, monitorizare si
proiectului evaluare a activitatii agreate de Prestator si
Beneficiar

A2 Lansareasi promovarea proiectului|  Vizibilitate sporita a proiectului prin:

¢ Conferinta de presi de lansare a Proiectul ui;

e Promovare continua prin interviuri, pre-
zentari ale proiectului la diverse eveni-
mente stiintifice, conferinte etc.

e Informatii actualizate periodic pe paginile
web ale ARACIS si CEDU;

e Volum final & Proiectului cuprinzand
rezultate si recomandari pentru ARACIS
sl universitati;
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e Conferinta cu acoperire nationala de
prezentare a instrumentelor proiectate si a
viabilitatii aplicarii generalizate a acestora

A3 Realizarea unor studii de sinteza
privind situatia actuala a furni-
zorilor defnvatamant superior in
celepatru domenii de studii vizate
de proiect (corespunde Obiectivului
1din Caietul de Sarcini)

e Douazeci de rapoarte de evaluare aferente
fiecaruiadintre cele douazeci de facultati
(universitati) evaluate.

e Patru rapoarte de evaluare sintetice, céte
unul

pentru domeniile calculatoare si tehnologia
informatiei, drept, inginerie mecanica si
stiintele comunicatrii.

A4 |dentificarea nevoilor de
competente si calificari de
pe piata muncii (corespunde Obiecti-
vului 2 din Caietul de Sarcini)

e Raport intermediar privind opiniile si
perceptiile anagajatorilor, pe baza datelor
cantitative si calitative

e Raport intermediar privind opiniile si
perceptiile agentiilor de recrutare, pe baza
datelor calitative

e Raport intermediar privind opiniile si
perceptiile agentiilor de recrutare, pe baza
datelor calitative

e Raport intermediar privind opiniile i
perceptiile absolventilor, pe baza datelor
cantitaitve si calitative

e Raport intermediar privind opiniile i
perceptiile  reprezentantilor  asociatiilor
profesionale, pe baza datelor calitative

e Raport intermediar privind opiniile si
perceptiile  reprezentantilor  asociatiilor
profesionale, pe baza datel or

e Studiu comprehensiv privind adaptabilitatea
si insertia absolventilor de Tnvatamant
superior pe piata fortei de munca din
perspectiva actorilor-cheie investigati

A5 Elaborar ea standardelor de calitate
si a programelor-cadru pentru studii
univer sitar e (corespunde Obiectivului 3
din Caietul de Sarcini)

e Echipe de experti constituite in cele 4
domenii, formati si avand capacitatile
creative impuse de exigentele redactarii
standardelor de calitate

e Set de standarde de calitate a continutului
predarii-invatarii si programe—cadru pentru
fiecare domeniu de studii.

e Standardele de calitate a continutului si
programele — cadru transmise catre cel putin
80 de facultati/departamente universitare.

A6 Pilotarea asistata a programelor -
cadru (corespunde Obiectivului 4 din

e Analiza SWOT a fiecarel facultati angajate
in implementare noilor instrumente de
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Caietul de Sarcini) mangement a  calitatii - continutului
procesului de predare-invatare

e Raport privind viabilitatea implementarii
programelor in cadrul fiecarui domeniu

A7 Diseminarea rezultatelor (corespun-| e Minuta Conferintei cu acoperire nationala

de Obiectivului 5 din Caietul de Sarcini) | e Lista de prezenta

e Chestionar de evaluare

e Volum tiparit a proiectului cuprinzand
principalele rezultate si propuneri

e Volumul transmis catre cel putin 200 de
actori din diverse categorii de grupuri tinta.

A8 Raportare e Rapoarte (initial, lunare, trimestriale, final)
transmise si aprobate de ARACIS

e Minutele reuniunilor Comitetului  de
Asigurare Interna a Calitatii implementarii
Proiectului

Lista acestor opt activitati pentru atingerea obiectivelor proiectului afost detaliata
Tn subactivitati Tn cadrul unui Plan detaliat de activitari, care a luat Tn considerare toate
etapele logice impuse de implementarea proiectului si  specifica termenele,
responsabilitatile si resursele alocate. Totodata, in definitivarea subactivitatilor au fost
luate Th considerare supozitiile si riscurile formulate in oferta tehnica, precum si strategiile

de prevenire si/sau minimizare a acestor riscuri.

Pornind de la aceste precizari, in Tabelul 11 este prezentata o analiza comparativa
a anggamentelor din Raportul Initial de Implementare cu rezultatele obtinute pe
parcursul desfasurarii proiectului, precum si cu cele previzibile pana la terminarea
perioadei de implementare (30 noiembrie 2009).

Tabel |1
Studiu compar ativ intre angajamentelesi realizarile proiectului
»Adaptarea activa a educatiel universitare la cerintele pietei muncii”
Angajamente in Raportul Initial I mplementarea propriuzisia
A1l Pregitirea implementarii Al Pregitirea implementarii
Proiectului proiectului
Ceringele Caietului de sarcini Realiziri cu precizarea termenelor

Coordonarea activitatilor proiectului vafi Echipa de proiect: Mihai Korka — team

realizata de o echipa detrei experti-chele: leader, Mihaela Vlasceanu si Mihai

e un team leader, responsabil del Paunescu — experti-cheie, Orventina Leu
coordonarea si implementarea intregului| — manager de proiect, Alina Tudor —
proiect si direct responsabil de| asistent manager si Alina Musat -
obiectivul 5 si de relatiile publice; responsabil financiar al proiectului.

e un expert In educatie responsabil pentru Prima intdnire a echipel de proiect cu
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atingerea obiectivelor 2 si 4 si
e un expert in asigurarea cdlitatii Tn
educatie, responsabil de realizareq
obiectivelor 1si 3.
Echipa manageriala Tsi va desfasura activi-
tatea in colaborare cu ARACISsi cu auto-
ritatea de implementare a proiectul ui.
Pentru monitorizarea activitatilor specifice
diferitelor faze ale proiectului, se va stabili
un Comitet de Coordonare al Proiectului.
Comitetul de Coordonare se va congtitui si
va fi condus de catre Autoritatea de
Implementare — ARACIS. El va functiona
ca un comitet consultativ si se vaintruni cel
putin o data la4 [uni.

Beneficiarul a avut loc de 04.12.2008. in
reuniunea din 10.12.2008 a fost constituit
Comitetul de Coordonare al Proiectului si
afost discutata si aprobata lista universita-
tilor selectate pentru a participa in proiect.
Pe 15.12.2008, Beneficarul a aprobat: me-
todologia generala de selectare si angajare
a expertilor non-cheie, manualul de asigu-
rare a calitatii proiectului, precum si planul
de asigurare adurabilitatii proiectului.
Echipa de proiect a definitivat si prezentat
pana in data de 18.12.2008 atdt Raportul
Initial de Implementare, cé si Planul
Detdliat, Tnsotit de toate aspectele tehnice.
Ele au fost vizate de Beneficiar si Tnaintate
Oficiului de Plati si Contractare Phare din
cadrul Ministerului Finantelor Publice din
Roménia.

A2 Lansarea si promovar ea proiectului

Ceringele Caietului de sarcini

Desi In Caietul de sarcini nu se fac referiri

la nevoia de promovare a proiectului,

Prestatorul, coordonat de Mott McDonald, a

considerat aceasta activitate ca pe unadintre

conditiile asigurarii succesului proiectului si

a adoptat urmatoarele coordonate

metodologice prin Planul Inisial de Imple-

mentare:

e va avea un plan de promovare cu
indicatori si responsabilitati precise;

e va aea un caracter permanent,
activitatile de promovare urmand s fie
organizate pe toata durata proiectului,
dupa fiecare dintre activitatile relevante;

e activititile de promovare se vor
organiza atét la nivel central (conferinte
de presa, articole si interviuri in presa
centrala), cét si lanivel local;

e materialele publicitare redizate Tn
cadrul proiectului vor fi difuzate atét
prin  mijloace traditionale (interviuri,
conferinte de presi etc.), ca si prin
mijloace electronice (pagini web de
Prestatorului si Beneficiarului).

A2 Lansarea si promovarea proiectului
Realiziri cu precizarea termenelor
Lansarea proiectului s-a facut printr-o Con-
ferinta de presa Tn data de 21.01.2009.

Prin planul de promovare-diseminare apro-
bat de Beneficiar s-a convenit promovarea
permanenta pe toata perioada de
implementare a proiectului, folosind atét
calea electronica de informare periodica
(lansare, raport de progres in implementare
la 6 si 9 luni) prin afisare pe pagina web a
Beneficiarului si a Prestatorului. De aseme-
nea, au fost pregatite rapoarte periodice de
informare pentru Consiliul ARACIS.

Team Leaderul de proiect a acordat 0 serie
deinterviuri pentru presa scrisa si a prezen-
tat Tn cadrul unor evenimente stiintifice
locale sau internationale organizate la
Bucuresti atat obiectivele proiectului, cét si
progresele realizate in implementare.

La Conferinta internationala a ARACIS din
15-16 Octombrie 2009, au fost prezentate
rezultatele preliminare ale proiectului.

A fost asigurata informarea organizatiilor
studentesti (ANOSR, Asociatia Studentilor
din Jurnalism, LEAP,ASER), precum si a
Asociatiel Facultatilor de Economie din
Roménia— AFER.
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A3 Realizarea unor studii de sinteza
privind situatia actuala a furnizorilor
deinvatamant superior in cele patru
domenii de studii vizate de proiect

Ceringele Caietului de sarcini

Realizareaunei descrieri cat mai exacte a

principalelor caracteristici ae programelor

universitare din cele patru domenii de studii
presupune urmatoarel e activitati:

e evaluarea interni si externa a 20 de
facultati (departamente universitare) -
cide 5 din fiecare dintre domeniile
inginerie mecanica, drept, calculatoare
si  tehnologia informatiel, stiintele
comunicarii, utilizand metodologial
ARACIS stabilita prin H.G. 1418/2006.

e redizarea unui numar de patru rapoarte
sintetice de evaluare pentru fiecare
dintre domeniile inginerie mecanica,
drept, tehnologia informatiel (IT) si
stiintele comunicarii.

Rezultatel e acestei activitati, asa cum au

fost formulate Tn Caietul de sarcini, sunt

urmatoarele:

e Raport de evaduae a fiecarui

departament (20 rapoarte de evaluare).
e Redlizarea céte unui raport sintetic de
evaluare afiecarui domeniu (4 rapoarte).

A3 Realizarea unor studii de sinteza
privind situatia actuala a furnizorilor

de Tnvatamant superior in cele patru
domenii de studii vizate de proiect
Realiziri cu precizarea termenelor

Pentru a realiza aceasta activitate au fost
mai intai selectate resurse umane adecvate,
pe baza anunturilor publicate pe paginile
web ale ARACIS si CEDU. Procedura de
selectie s-a incheiat pe 21.01.09. Lista de
64 experti non-cheie a fost aprobata de be-
neficar, dar documentatia a fost trimisa cu
mare intérziere la OPCP pentru obtinerea
Ordinului prin care activitatea acestora era
aprobata de autoritatea de implementare. Pe
26.01.09, aavut loc instruirea expertilor, cu
sprijinul expertului Tn calificari universitare
dela ACPART.

Ordinul OPCP a fost obtinut pe 13.04.09,
ceea ce a impus revizuirea calendarului de
subactivitati, fara a afectainsa termenele de
finalizare prevazute in Planul Initial de
Implementare.

Dupa avizarea metodologiel de evaluare, in
perioada 13.04 — 15.05.09 au avut loc evar
luarile interne si externe ale celor 20 de
programe universitare din cele 4 domenii
de studii, iapana la01.06 au fost prezentate
si rapoartele de sintezi la nivel de domeniu.

A4 |dentificarea nevoilor de
competente si calificari de
pe piata muncii

Ceringele Caietului de sarcini

I dentificarea nevoilor de competente si cali-

ficari de pe piata muncii in cele patru

domenii presupune organizarea activitatilor:

e ancheta sociologica prin chestionar cu
angajatori de forta de munca, urmarind
opiniile si nevoile exprimate de acestial
cu privire la pregatirea absolventilor din
cele patru domenii;

e anchetd sociologici prin interviu cu
anggjatori de forta de munca, urmarind
opiniile acestora cu privire la
performanta sistemului educational n

formarea competentel or necesare;

A4 | dentificarea nevoilor de

competente si calificari de

pe piata muncii
Realiziri cu precizarea termenelor
Dupa obtinerea Ordinului OPCP, expertii
sociologi selectati n proiect au pregatit me-
todologiile de colectare si prelucrare a
datelor cantitative si calitative obtinute de |a]
principalele categorii de actori de pe piatal
muncii (absolventi, angajatori, agentii de
recrutare si asociatii profesionale).
Deoarece rata de raspunsuri la chestionare-
le administrate on-line era modesta, am
decis sa solicitam sprijinul facultatilor direct
implicate in proiect si a unor asociatii
studentesti, astfel ca cerintele din Caietul de
sarcini cu privire la numar minim de ras-
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e ancheta sociologica prin chestionar cu
reprezentanti ai agentiilor de recrutare si
plasare a fortei de munca, urmarind
opiniile si nevoile exprimate de acestial
cu privire la pregatirea absolventilor din
cele patru domenii;

e ancheta sociologica prin chestionar cu
absolventi din ultimii cinci ani a
ingtitutiilor de Tnvatamant superior din
Roménia, urmarind opiniile si nevoile
exprimate de acestia cu privire la
eficacitatea pregatirii universitare din
cele patru domenii;

e redizarea a cinci focus-grupuri cu
absolventi din ultimii cinci ani a
ingtitutiilor de Tnvatamant superior din
Roménia, urmarind opiniile si nevoile
exprimate de acestia cu privire la
eficacitatea pregatirii universitare din
cele patru domenii;

e ancheti sociologici prin interviu cu
reprezentanti ai asociatiilor profesionale
din cele patru domenii, urmarind
opiniile si nevoile exprimate de acestial
cu privire la pregatirea absolventilor si
capacitatea lor de insertie profesional;

e studiu comprehensiv privind
adaptabilitatea si insertia absolventilor
de invatamant superior pe piata fortel de
munca din perspectiva actorilor chele
investigati.

punsuri au putut fi, in final, respectate.
Anchetele sociologice, interviurile cu
angajatorii si focus-grupurile au condus lal
rapoartele intermediare prevazute in Rapor-
tul Initial de Implementare au fost incheiate
la timp, acestea cuprinzand transcrierea dia-
logurilor si prelucrarea datelor colectate.

In data de 03.06.2009, echipa de experti-
cheie a receptionat Studiul comprehensiv
privind  adaptabilitatea  si insertial
absolventilor de Tnvatamant superior pe
piata forte de munca din perspectiva
actorilor cheieinvestigati.

A5 Elaborarea standardelor de calitate si
a programelor-cadru pentru studii
universitare

Ceringele Caietului de sarcini

Elaborarea de noi standarde de calitate a

continutului educatiei universitare din cele

patru domenii de studii care fac obiectul
proiectului presupune:

e ¢daborarea unor standarde de calitate si al
unor programe-cadru specifice fiecaruial
dintre cele patru domenii

e consultarea echipelor de lucru cu
furnizorii de formare universitard si
respectiv angajatorii de forta de munca

in privinta formei finale a standardelor,

A5 Elaborarea standardelor de calitate si
a programelor-cadru pentru studii
universitare

Realiziri cu precizarea termenelor

Echipa de experti cheie, in consultare cu
Beneficiarul a selectat micro-grupuri de
experti pentru fiecare domeniu de studii si
a elaborat ghidul metodologic pentru
realizarea acestei activitati pentru studii de
licenta Tn cele patru domenii de interes.

Pe 18.06.09 a avut loc un atelier de lucru
pentru prezentarea metodologiei de proiec-
tare a noilor instrumente de mangement a
calitatii si instruirea micro-grupurilor
selectati pentru fiecare domeniu.
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indicatorilor de performanta si  a
instrumentelor universitare de realizare
acalitatii pentru fiecare domeniu,

e difuzarea programelor-cadru in spatiul
universitar din Roméania

Interactiunea continua dintre echipa de
experti-cheie si micro-grupurile pe domenii
de studii a condus la elaborarea
standardelor de continut, a programelor-
cadru si a fiselor aferente de discipline
pana latremenul de 17.07.009.

Difuzarea rezultatelor activitatii 5 catre
cele 20 de facultati direct implicate in
proiect a fost redizata atét in perioada
imediat urmatoare, incepand cu data de
20.07.09, cét si dupa reluarea activitatii in
universitati, dupa data de 01.09.09.

Ma mult, managementul proiectului a
decis ca este bine sa dublam difuzarea prin
posta electronica cu transmiterea de docu-
mente imprimate pe CD-Rom.

Difuzarea instrumentelor proiectate catre
celelalte cca. 60 de facultati s-a realizat n
flux continuu.

A6 Pilotarea asistata a programelor -

cadru

Ceringele Caietului de sarcini

Pentru realizarea obiectivelor acestei activi-

tati, sevor organizaurmatoarele subacti-

vitati:

e echipe de experti vor oferi consultanta
in céte cinci facultati/ departamente
universitare  privind  conditiile de
implementare a programei-cadru in
vederea formarii  de  competente
relevante pe piata muncii inalt calificate;

e redizarea  unui raport  privind
viabilitatea implementarii programelor
Tn cadrul fiecarui domeniu.

A6 Pilotarea asistata a programelor -
cadru
Realiziri cu precizarea termenelor
Pe 09.09.2009 s-a desfasurat la Bucuresti
Atelierul deinstruire cu participarea a 41
de persoane reprezentand cele 20 de
facultati direct implicate in proiect, experti
universitari-cheie si non-cheie cu respons-
abilitati in organizarea si derularea de mese
rotunde la sediile facultatilor, reprezentanti
ai beneficiarului — ARACIS si ai autoritatii
de implementare.

Pentru a asigura instruirea corespunzatoare,

dar si pentru a avea un feed-back

substantial, expertii-cheie au elaborat:

e setul de materiae utilizat in Atelierul
de instruire (raportul de activitate n
cadrul primelor 9 luni de derulare a
proiectului, procedura de derulare a
mesel or rotunde, comentariile
preliminare ce rezulta din andiza
pachetelor de propuneri cu privire la
criteriile, standardele si indicatorii de
performanta ce reflecta calitatea
continutului educatiei primite),

e modele ae documentelor recomandate
a fi folosite in cadrul meselor rotunde
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(model de raport de sinteza, chestionar
administrat tuturor participantilor cu
privire la viabilitatea si oportunitatea
instrumentelor propuse de catre
expertii-conceptori).
Ca acelasi prilg, a fost convenita si
programarea celor 20 de mese rotunde.
Derularea meselor rotunde a Tnceput pe
data de 14.09. si s-aincheiat pe 08.10.09.
Tn cadrul fiecirei mese rotunde, s-a realizat
atét o dezbatere a pachetelor de instrumente
proiectate la nivelul fiecarui domeniu de
studii, cét si analiza SWOT a viabilitatii
implementarii  programului-cadru, precum
si a capacitatii ingtitutionale a fiecirel
facultati de a introduce Tn managementul
academic curent setul de standarde de
calitate a continutului, bazat pe rezultatele
invatarii i pe opiniile si  perceptiile
actorilor de pe piata muncii.

A7 Diseminarearezultatelor

Ceringele Caietului de sarcini

Pentru realizrea acestei activitati se solicita:

e Organizareaune conferinte cu acoperire
nationala cu participareaa minim 100 de

persoane, reprezentand o larga
diversitate de actori interesati de
sistemul de invatamant universitar
(furnizori, studenti, recrutatori,

angajatori, reprezentanti a autoritatilor
educationale, reprezentanti al
asociatiilor profesionale, parinti);

e FElaborarea unui volum a conferinte,
incluzénd  rezultatele  cercetarilor,
standardele de calitate si programele-
cadru elaborate, precum si rezultatele
pilotarii si recomandarile expertilor;

e Distribuirea gratuita a volumului catre

A7 Diseminarearezultatelor

Realiziri cu precizarea termenelor
Dezbaterea noilor instrumentelor de mana-
gement al calitatii Tn cadrul meselor rotunde
si cele cca. 340 de raspunsuri primite la
chestionarele distribuite partici-pantilor, au
permis expertilor-conceptori si expertilor-
cheie si finalizeze proiectarea standardel or
de continut si a programelor-cadru.

Tn perioada 10.10-02.11 se finalizeazi
volumul cu rezultatele proiectului,
devansandu-se putin prevederile Planului
Initial de Implementare penru a se asigura
tiparireain tim util alucrarii. Acest volum
vafi distribuit atét in mediul universitar, cét
si reprezentantilor lumii angajatorilor.

Au fost demarate toate masurile care concu-
ra larealizarea Conferintel dedicate prezen-

furnizorii de Tnvégﬁmént superior si tarii rezultatelor proiectului pe data de
reprezentanﬂ a cel 0r|a|;| actori 24.11.2009 cu partICI parea tuturor Categorii-
implicati. lor de persoane interesate (universitari,
studenti, angajatori, recrutatori, asociatii
profesionale, ARACIS, Ministerul Educatiel
A8 Raportare A8 Raportare

Ceringele Caietului de sarcini

Rapoartele vor fi emise dupa cum urmeaza:

Realiziri cu precizarea termenelor
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Un Raport Inizsial, la 4 saptamani de la
demararea proiectului va include o
planificare  detaliata a  tuturor
activitatilor  prevazute 1n  proiect,
inclusiv o descriere a metodologiel ce
urmeaza a fi folosita de catre Prestator,
posibilele probleme ce a putea fi
Tntdmpinate, precum si masurile propuse
pentru evitarea acestora si indicatorii ce
trebuie atingi. Raportul Initial va
constitui principalul instrument de lucru
si se va face referire la € pe toata
perioada de implementare a proiectul ui.
Raportul va fi Tnsotit de un calendar de
implementare a activitatilor, numarul
expertilor si numarul zilelor de lucru
necesare pentru fiecare activitate si
pentru fiecare expert.

Rapoarte lunare elaborate n fiecare
luna de catre Team Leader, in care seva
preciza stadiul  derularii  fiecarel
activitati, expertii care au lucrat, precum
si zile lucrate de fiecare expert. Se val
asigura corelarea cu prevederile din
Raportul Initial. Rapoartele lunare vor fi
Tnaintate spre analiza Responsabilului de
Program din cadrul Autoritatii de
Implementare si vor avea doar caracter
informativ.

Rapoarte Trimestriale Intermediare de
Progres, in care se va preciza toate
activitatile care au fost implementate de
la Tnceputul proiectului pana la datal
elaborarii raportului, progresul
inregistrat, posbilele obstacole si
masurile ce au fost luate de catre
Consultant pentru depasirea lor, modul
de relationare cu toate partile implicate
Tn proiect si comentarii generale.

Un draft al Raportului Final elaborat cu
1 luna Tnainte de Tncheierea proiectului,
care va prezenta modul in care au fost
realizate obligatiile de catre Prestator.
Raportul Final va fi elaborat si Thaintat
spre aprobarea finala in termen de 2

saptamani de lafinalizarea contractul ui.

Raportul Inizial de Implementare afost
prezentat, discutat si aprobat de beneficiar si
apoi depus la OPCP din MFP pe datade
18.12.2008, Tmpreuna cu Planul Detaliat de
Implementare si celelalte detalii tehnice
care au permis demararea proiectului din
primele zile ae anului 2009.

Lasféarsitul fiecarel luni, Prestatorul a pre-
zentat cu titlu de informare a Beneficiarul ui
un raport lunar, care subliniaza realizarile
curente, dar si proiectiaactivitatii peluna
urmatoare, gradul de realizare a obiectivelor
proiectului si eventualele corectii menite sa
g usteze managementul proiectului, astfel
Tncét rezultatele finale s fie obtinute la
timp si de calitate corespunzatoare.

Lafiecare doua luni, Comitetul de Asigu-
rare Internag a Calitarii Proiectului s-aintru-
nit pentru a supraveghea respectarea cerin-
telor cantitative si calitative, precumsi a
calendarului de implementare. Constatarile
facute cu aceste ocazii au fost consemnate
Tn minutele fiecare reuniuni.

Lasfarsitul fiecarui trimestru de implemen-
tare, Comitetul de Coordonare a Proiectul ui
s-a’fntrunit pentru a ascultasi analiza un

Raport Trimestrial Intermediar de Progres.

Este in curs de elaborare draft-ul Raportului
final spre afi Tnaintat, cu acordul ARACIS
catre Autoritatea de |mplementare a proiec-
tului, respective, OPCP din MFP.

263




Proiectul ,Adaptarea activi a educatiei universitare la cerintele pietei
muncii” aavut caracter de proiect-pilot.

Echipa de coordonare a proiectului, impreuna cu expertii din 14 universitati, si-a
propus si areusit si demonstreze in contextul actual al invatamantului superior romanesc
nu numai ca este posibila fundamentarea empirica la nivel de program / domeniu de
studii a masurilor de adaptare activa a ofertei de studii la cerintele pietei muncii, dar
sl Cd aceasta este necesara si dorita de mediul academic si ca exista disponibilitate de
dialog intre universitate / facultate, pe de o parte si mediul extra-universitar, pe de
alta parte, pentru ajustarea operativa a programelor de studii Tnh vederea sporirii capacitatii
de insertie a absolventilor pe piata muncii.
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Executive Summary of the Project | mplementation?

, Quality Education for Labor Market” is a Phare project developed by an
association which reunites the British company Mott McDonald Ltd and two Romanian
entities: the Educaria 2000+ Consulting Company and the Centrul Educaria 2000+
Foundation for the benefit of the Romanian Agency for Quality Assurance in Higher
Education — ARACIS.

The European Union and the Romanian Government have jointly financed this
project from 1st of December 2008 up to 30th of November 2009 as part of the PHARE
2006 scheme for Romania. This financing has been performed according to the RO2006/
018-147.05.01 financing line, by the Phare Contracting and Payments Office, under the
authority of the Romanian Ministry of Public Finance.

1. The general objective of the Project

According to the content of the Initial Implementation Report of the Project, the
general objective of the project is the empirical elaboration and substantiation of a
model for adapting the higher education offer to the requirements of the labor
market.

Due to the issue it addresses, the project is located at the intersection of the labor
market with the university environment and the academic quality of programs of study.
Each of these three fields has evolved relatively independently until our days.
Furthermore, specific developments, not correlated with the others, appeared within each
field.

The university community has started to internalize mechanisms and processes
which are specific to the interuniversity competition in various domains, such as the
formation-research axis, the public-private axis, etc. But this environment is in the present
more focused on the potential students demand for education and less or not focused at
al on the requirements and expectations of the labor market for highly-qualified
employees.

The labor market is increasingly animated by the necessity of selecting and
training the staff according to criteriarelated to the quality, efficiency and competitiveness
of the labor force, but there is too little interaction with the universities from where the
market actually recruitsits high-qualified staff.

Despite the dramatic changes in the last few decades, the academic quality of
higher education programs is still based on criteria, standards and performance
indicators that universities established in the shape of internal requirements which are too
little or not correlated at al with the needs and expectations of the direct and indirect
beneficiaries of higher education programs.

2 This document was presented by the project management and assumed by the Council of ARACIS on 29"
of October 2009.
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The projects addresses the issue related to the interrelation of these three
fields and aims to identify institutional processes and mechanisms for an active
adaptation of higher education to the requirements and expectations of the labor
market through the improvement of internal and external evaluation procedures, as
well as of quality management tools applied to the programs of study offered by the
universities.

2. Specific objectives of the Project

According to the provisions of the Initia Project Implementation Report, the
specific objectives of this Project are the following:

6. ldentifying the main characteristics of university study programs from four fields:
Computing and Information Technology (C&IT), Law, Mechanical Engineering
and Communication Sciences,

7. ldentifying the demand for competences and qualifications existing on the labor
market in the four fields of study;

8. Elaborating quality standards for the content of the teaching-learning process, as
well as for the framework programs for 1% cycle university studies in each of the
four fields,

9. The assisted piloting of the implementation of the framework-programs in 20
faculties/ university departments (five for each field);

10. Disseminating the results of the applicative research and the remedial actions
suggested by the expertsin each of the four fields.

3. The Project Methodology

Defined as above, the specific objectives form a unity with alogical and coherent
succession, which provided the project team the opportunity to suggest a classical
implementation strategy in three successive stages.

o evaluating the characteristics of 1% cycle higher education programs, while in the
same time identifying the demand for competences and qualifications for highly-
trained staff existing on the labor market,

o analyzing the discrepancies between the supply and the demand for qualifications and
identifying the specific causes and the possible intervention methods,

o taking action for solving the problem, respectively for ensuring the convergence of
the initiatives which contribute to increasing the graduates’ employability on the labor
market, followed by verifying the viability of the solutions and analyzing the
institutional capacity of implementing them.
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Identifying the characteristics I dentifying the demand for
of university study programs competences and
< > qualifications on the labor
market
Elaborating the quality
standards and the framework
programs
\
Piloting
v
Disseminating the results

Diagram I: The project implementation methodology

The specific objectives were defined so that the methodology can combine the
evaluation of the actual state of the monitored programs of study in the four fields with
the elaboration and implementation of new instruments and policies for the optimal
interconnection and convergent development of the university offer in line with the
requirements for academic quality and the opening towards the labor market. This
convergence can be achieved only if the quality of study programs, expressed according
to the results of the teaching-learning process, is perceived as an essential reference point
in higher education management.

For applying these methodological principles there was a selection of techniques
and instruments which ensured the achievement of the project objectives and which
respond to ARACIS' s expectations as the direct beneficiary of the project results. On the
other hand, by taking into consideration the suggestions for improving the methodology
for the internal and external evaluation of study programs, the Romanian universities can
adapt their own quality management practices to the most effective practices from the
European Higher Education Area.

Focusing university education on the student and expressing the results of
learning according to cognitive and functional, action-oriented competences, as well asto
other acquired elements (values, convictions, professional and life attitudes) are meant to
increase the educational effectiveness and the attractiveness of study programs.

In Tablel, the eight activities included in the Initial Implementation Plan together
with the main expected results are presented.
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Tablel

The activities scheduled in the Project development and the expected results

Activities

Main expected results

A1l Preparing theimplementation of
the project

Instruments for planning, monitoring and
evaluating the activity agreed upon by the
Provider and the Beneficiary.

A2 Launching and promoting the
proj ect

Increased visibility of the project:

A Press Conference dedicated to the start

of the project

Continuing promotion activities by means
of interviews, conference presentations,
articles etc.

Upgraded information put on the web sites
of ARACIS and CEDU.

A book presenting the main outcomes and
recommendations addressed to ARACIS
and to the universities.

A Conference with national coverage
dedicated to the presentation of the
projected tools aiming at the improvement
of quality management and to the viability
of their generalised use.

A3 Carrying on synthesis studies
regarding the actual state of higher
education providersin thefour study
fields monitored by the project
(corresponds to Objective 1 from the
Tender Book)

Twenty eva uation reports — one for each of
the twenty evaluated faculties (universities).
Four review evauation reports — one for
each of the fields of study: computing and
information technology, law, mechanical
engineering, and communication sciences.

A4 Identifying the demand for
competences and qualificationson the
labor market (corresponds to Objective
2 from the Tender Book)

Intermediary  report  regarding  the
employers opinions and perceptions, based
on quantitative and qualitative data.
Intermediary  report  regarding  the
recruitment  agencies  opinions and
perceptions, based on qualitative data.
Intermediary  report  regarding  the
graduates opinions and perceptions, based
on quantitative and qualitative data.
Intermediary ~ report  regarding  the
professional associations representatives
opinions and perceptions, based on
qualitative data.

Comprehensive study regarding the higher
education graduates adaptability and
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insertion in the labor market from the
perspective of the key agents investigated.

A5 Elaborating the quality standards
and the framework programsfor
univer sity studies (corresponds to
Objective 3 from the Tender Book)

Expert teams formed in the four fields,
trained and endowed with the creative
competences imposed by the exigencies of
drawing up quality standards.

Set of quality standards for the content of
the  teaching-learning  process and
framework programs for each field of
study.

Content quality standards and framework
standards transmitted to at least 80
faculties university departments.

A6 Assisted piloting of the framework
programs (corresponds to Objective 4
from the Tender Book)

SWOT analysis of each faculty involved in
the implementation of the new quality
management instruments for the content of
the teaching-learning process

Report regarding the viability of the
implementation of the programs in each
field.

A7 Disseminating theresults
(corresponds to Objective 5 from the
Tender Book)

Minutes of the nationwide Conference.
Attendance list.

Evaluation questionnaire.

Printed volume of the project, including the
main results and recommendations.

Volume transmitted to at least 200 actors
representing the various categories of the
target group.

A8 Reporting

Reports (initial, monthly, quarterly, fina)
transmitted and approved by ARACIS.
Minutes of the meetings held by the
Committee responsible for the Internal
Quality Assurance of the Project
Implementation.

Thelist of the planed activities for achieving the project objectives was detailed in
sub-activities in a Detailed Activity Plan, which considers all the logical stages imposed
by the implementation of the project and specifies the involved responsibilities and
resources. In the same time, the sub-activities were established by taking into
consideration the assumptions and the risks formulated in the technical offer, as well as
the risk prevention and/ or minimizing strategies.

Starting from these specifications, Table Il illustrates a comparative analysis of
the commitments specified in the Initial Implementation Report and the results obtained
during the development of the project, as well as the results expected until the end of the

implementation period (30 November 2009).
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Tablell

A compar ative study of the commitments and the achievements of the Project
“Quality Education for the Labor Market”

Commitmentsin theInitial Report

The implementation

A1l Preparing theimplementation of the

proj ect

Requirements of the tender book

The coordination of the activities of the

project will be done by ateam made up of

three key-experts:

e A team leader, in charge of coordinating
and implementing the entire project and
directly responsible for achieving
objective 5 and for public relations;

e An education expert responsible for
achieving objectives 2 and 4, and

e An expert in quality assurance in higher
education, responsible for achieving
objectives 1 and 3.

The managerial team will carry out its

activity in collaboration with ARACIS and

with the ingtitution in charge of
implementing the project.

A Project Coordination Committee will be

founded for monitoring the activities

specific to the various stages of the project.

The Coordination Committee will be set up

and controlled by the Implementation

Authority — ARACIS. It will function as a

consultative committee and it will hold

meetings at |east once every 4 months.

A1l Preparing the implementation of the

proj ect

Achievements with the presentation of the
completion dates

The project team is represented by Mihai
Korka — team leader, Mihaela Vlasceanu
and Mihai Paunescu — key experts,
Orventina Leu — project manager, Alina
Tudor — assistant manager and Alina
Musat — financial manager.

The first meeting of the project team with
the Beneficiary took place on 4™ of
December 2008.

The meeting on 10" of December 2008 was
dedicated to setting up the Project
Coordination Committee and discussing
and approving the list of universities
selected to participate in the project.

On 15" of December 2008 the Beneficiary
approved: the genera methodology for the
selection and employment of non-key
experts, the project quality assurance
guidebook, as well as the plan of ensuring
the durability of the project.

The project team finalized by 18" of
December 2008 both the Initial
Implementation Report and the Detailed
Programming of Activities, together with
al the technical aspects. These documents
were endorsed by the Beneficiary and
transmitted to the Central Financing and
Contracting Office (CFCU) of the
Romanian Ministry of Public Finance.

A2 Launching and promoting the project
Requirements of the tender book
Although there are no referencesin the
Tender Book to the necessity of promoting
the project, the Provider, assisted by Mott
McDonald, considered this activity as one
of the prerequisites of ensuring the success

of the project and adopted the following

A2 Launching and promoting the project
Achievements with the presentation of the
completion dates

The project was launched in a press
conference on 21% of January 2009.

The promotion-dissemination plan
approved by the Beneficiary included the
provison to promote the project
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methodological coordinates through the

Initial Pre-Implementation Plan:

e |t will have a promotion plan, with
specific indicators and responsibilities;

e |t will have a permanent character, as
the promotion activities will be
organized throughout the development
of the project after each of the relevant
project activities;

e The promotion activities will be
organized both  centraly  (press
conferences, articles and interviews in
the central press) and locally;

e The publicity materials created during
the project will be disseminated both
through traditional means (interviews,
press conferences, etc.) and electronic
means (the Provider’s and Beneficiary’s
web pages).

permanently throughout the
implementation period, using the electronic
means for the periodical informing
(launching, implementation progress report
after 6 and 9 months) by posting the
information on the Beneficiary’'s and
Provider's web  pages. Periodica
informative reports were also prepared for
the ARACIS Council.

The project Team Leader gave a series of
interviews for the written press and
presented both the objectives of the project
and the progress achieved in its
implementation during local or
international scientific events organized in
Bucharest.

The preliminary results of the projects were
presented at the internationa ARACIS
Conference in October 2009.

Students' organizations (ANOSR, RAS],
LEAP, ASER), as well as the Romanian
Economic Faculties Association were
systematically informed about the project.

A3 Carrying on synthesis studies
regarding the actual state of higher
education providers in the four fields of
study monitored by the project
Requirements of the tender book

Making an accurate description of the main

characteristics of university programs from

the four fields of study involvesthe
following activities:

e Interna and externa evaluation of 20
faculties (university departments) — 5
from each of the four fields: Mechanical
Engineering, Law, Communication
Science Computer and Information
Technology, , by applying the ARACIS
methodology promulgated through E.O.
no 1418/2006.

e Drawing up of four synthesis evaluation
reports for each of the fields
mechanical engineering, law, computing
and the information technology (IT),
and communication sciences.

The results of this activity, asthey were

A3 Carrying on synthesis studies
regarding the actual state of higher
education providers in the four fields of
study monitored by the project
Achievements with the presentation of the
completion dates

In order to perform this activity, suitable
human resources were selected based on
advertisements posted on the ARACIS and
CEDU web pages. The selection procedure
ended on 21% of January 2009. The training
of the experts, with the support of the
expert in university qualifications from
ACPART, took place on 26™ of January
2009.

The list of 64 non-key experts was
approved by the Beneficiary, but the
documentation was sent to the CFCU with
a great delay for obtaining the Approval
Order of the Implementation Authority.
The CFCU Order was obtained on 13" of
April 2009, which required a review of the
sub-activities schedule, but without having
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formulated in the Tender Book, are the

following:

e An evauation report for
department (20 evaluation reports).

e A synthesis report for each field (4
reports).

each

an impact on the finalizing deadlines
specified in the Initial Implementation
Plan.

After certifying the evaluation procedure,
the internal and external evaluations of the
20 bachelor degree programs from the four
fields of study took place in the period 13
April — 15 May 2009, and until 1% of June
the synthesis reports for each field were
also presented.

A4  ldentifying the demand for
competences and qualifications on the
labor market

Requirements of the tender book

| dentifying the demand for competences

and qualifications on the labor market in the

four fields involves organizing the

following activities:

e Sociological enquiry by sending
guestionnaires to employers and
focusing on the opinions and needs
expressed by them regarding the
preparation of the graduates from the
four fields,

e Sociologica enquiry by interviewing
employers and focusing on their
opinions regarding the performance of
the education system in forming the
necessary competences,

e Sociological enquiry by sending
guestionnaires to representatives of the
recruitment and placement agencies and
focusing on the opinions and needs
expressed by them regarding the
preparation of the graduates from the
four fields,

e Sociologica enquiry by sending
guestionnaires to the graduates from the
last five years of higher education
ingtitutions from Romania, focusing on
the opinions and needs expressed by
them regarding the effectiveness of
academic training in the four fields;

e Organizing five focus-groups with the
participation of graduates from the last

five years of higher education

A4 Identifying the demand for

competences and qualifications on the
labor market

Achievements with the presentation of the
completion dates

After obtaining the CFCU Order, the
sociological experts selected in the project
prepared the methodologies for collecting
and processing the quantitative and
gualitative data obtained from the main
categories of agents from the labor market
(graduates, employers, recruitment agencies
and professional associations).

Because the rate of answers to the
guestionnaires sent online was not high
enough, we decided to ask for the support of
the faculties directly involved in the project
and of some students’ associations, and thus
we could finally comply with the Tender
Book requirements related to the minimal
number of answers.

The sociological enquiries, the interviews
with the employers and the focus-groups
made it possible to finalize on time the
intermediary reports stipulated in the Initial
Implementation Report, including the
transcripts of the dialogues and the
processing of the collected data.

On 3" of June 2009 the team of key experts
testified the reception of the Comprehensive
Study regarding the adaptability and the
insertion of the higher education graduates
in the labor market from the perspective of
the investigated key agents.
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institutions from Romania, focusing on
the opinions and needs expressed by
them regarding the effectiveness of
academic training in the four fields;

e Sociologica enquiry by interviewing
representatives of the professiona
associations in the four fields, focusing
on the opinions and needs expressed by
them regarding the graduates training
and professional insertion capacity;

e Comprehensive study regarding the
adaptability and insertion of the higher
education graduates in the labor market
from the perspective of the investigated

key agents.

A5 Elaborating the quality standards and
the framework programsfor university
studies

Requirements of the tender book

Design of new quality standards for the

content of university education programs

involving:

o Elaboration of a package of quality
management tools consisting in:

» Specific content standards
developed in terms of university
qualification descriptors;

Models of framework programs

which enable the providers to be

competitive in covering differently
the promised qualifications for each
of the four fields;

New models of syllabi with a

stronger focus on learning outcomes

and on the multivariate evaluation
procedures.

e Discussions between the work teams
and the providers of university training,
respectively the employers, regarding
the final form of the standards,
performance indicators and university
instruments necessary for achieving
quality for each field;

e Dissemination of the framework
programs in the university environment
in Romania.

A5 Elaborating the quality standards
and the frameworkprograms for
university studies

Achievements with the presentation of the
completion dates

With the assistance of the Beneficiary, the
team of key experts selected micro-groups
of experts for each field of study and
elaborated the methodological guidebook
for performing this activity for 1% cycle
higher education studies in the four fields
of interest.

On 18 June 09 there was a workshop for
presenting the methodology for the creation
of the new quality management tools and
training the micro-groups selected for each
field.

The continuous interaction between the key
experts and the micro-groups of experts in
the four fields of study led to the complete
design of the packages of quality
management tools until 17" of July 2009.
The dissemination of the designed tools in
the 20 faculties directly involved in the
project was achieved in the following
periods. 20 to 31 July 2009, and after 1
September 2009, when universities
restarted activity after the summer holiday.
Even more, the project management team
decided to double the dissemination by
post by transmitting the documents
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recorded on CD-Rom.

The transmission of the projected
instruments to the approximately 60
faculties was done in a continuous flow.

A6 Assisted piloting of the framework

programs

Requirements of the tender book

For achieving the objectives of this activity,

the following sub-activities will be

organized:

e Teams of experts will offer consultancy
in five faculties/ university departments
regarding the conditions for the
implementation of the framework
program for developing competences
which are relevant on the highly-
qualified labor market;

e A report regarding the viability of the
implementation of the programs in each
field shall be drawn up.

A6 Assisted piloting of the framework

programs

Achievements with the presentation of the

completion dates

On 9 September 2009 therewasa Training

wor kshop at Bucharest, which benefited of

the participation of 41 persons representing
the 20 faculties directly involved in the
project, university key and non-key experts
responsible for organizing and coordinating
round tables at the faculty headquarters,
representatives of the beneficiary

ARACIS and of the implementation

authority.

For ensuring the proper training, as well as

for having a substantia feed-back, the key

experts elaborated:

e the set of materials used in the Training
workshop (the activity report for the
first 9 months of the development of
the project, the coordination procedure
for the round tables, the preliminary
comments resulting from the analysis
of the sets of proposals regarding the
criteria, the standards and the
performance indicators which reflect
the quality of the content of the
received training),

e models of the documents recommended
for the round tables (model of a
synthesis report, questionnaire given to
al the participants regarding the
viability and the opportunity of the
instruments proposed by the experts-
conceivers).

On the same occasion 20 round tables were

scheduled.

The round tables started on 14 September

2009 and ended on 8 October 2009.

During each round table there was both a

debate on the sets of instruments projected

at the level of each field of study and a
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SWOT analysis of the viability of the
implementation of the framework program,
as well as of the institutional capacity of
each faculty to introduce in the current
academic management the set of content
quality standards based on the results of
learning and on the opinions and
perceptions of the agents in the labor
market.

A7 Disseminating theresults

Requirements of the tender book

For achieving this activity it is required:

e To organize a national coverage
conference with the participation of at
least 100 persons representing a wide
range of agents interested in the higher
education system (providers, students,
recruiters, employers, representatives of
the education authorities, representatives
of the professional associations,
parents);

e To elaborate a volume of the
conference, including the research
results, the elaborated quality standards
and framework programs, as well as the
results of the piloting and the experts
recommendations;

e To distribute the volume free of charge
to higher education providers and to the
representatives of the other agents
involved.

A7 Disseminating theresults
Achievements with the presentation of the
completion dates

The discussion of the new quality
management tools during the round tables
and the approximately 340 answers received
to the questionnaires distributed to the
participants allowed the experts-conceivers
and to the key experts to complete the
planning of the content standards and of the
framework programs.

The volume presenting the results of the
project was completed in the period 10
October — 2 November 2009, earlier than
stipulated in the provisions of the Initial
Implementation Program to ensure its
printing on time as it will be distributed to
both the university management
representatives and to employers.
Preparations were started for organizing the
Conference dedicated to presenting the
results of the project on 24 November 2009,
with the participation of all the categories of
interested persons (universities, students,
employers, recruiters, professional
associations, ARACIS, the Ministry of
Education).

A8 Reporting

Requirements of the tender book

Reports will be issued as follows:

e An Initial Report, 4 weeks after the
beginning of the project, which will
include a detailed planning of all the
activities included in this project,
inclusively a description of the
methodology the Provider will apply,

the potential problems that could appear,

A8 Reporting

Achievements with the presentation of the
completion dates

The Initial Implementation Report was
presented, discussed and approved by the
Beneficiary and then handed in to the
CFCU from the Romanian Ministry of
Public Finance on 18 December 2008,
together with the Detailed Implementation
Plan and the other technica details which
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as well as the measures suggested for
avoiding them and the indicators to
reach. The Initial Report will represent
the main work tool and it will be
referred to throughout the
implementation of the project. The
Report will be accompanied by a
schedule for implementing the activities,
including information about the number
of experts and the number of days
necessary for each activity and for each
expert.

Monthly reports elaborated every month
by the Team Leader, which will specify
the stage in the development of each
activity, the experts that contributed, as
well as the number of working days for
each expert. There will be a correlation
with the provisions of the Initial Report.
The monthly reports will be subject to
the analysis of the Program Responsible
from the Implementation Authority and
will only have an informative nature.
Intermediary  Quarterly  Progress
Reports, which will specify the activities
implemented from the beginning of the
project until the elaboration of the
report, the recorded progress, the
potential drawbacks and the measures
taken by the Consultant to overcome
them, the interaction pattern with all the
parties involved in the project and
general comments.

A draft of the Final Report elaborated 1
month before the completion of the
project, which will present the way in
which the Provider fulfilled his
commitments.

The Final Report will be elaborated and
subject to the final approval 2 weeks
from the completion of the contract.

made it possible to start the project in the
first days of 2009.

At the end of each month, the Provider
presented to the Beneficiary an informative
monthly report, which highlights the current
achievements and includes a forecast of the
activities scheduled for the next month, as
well as details about the degree of
achievement of the project objectives and
the corrections meant to adjust the
management of the project so that the final
results are reached on time and have the
adequate quality level.

The Committee responsible for the Internal
Quality Assurance of the Project held
meetings every two months to supervise the
compliance with the quantitative and
gualitative requirements, as well as with the
implementation schedule. The findings
made on these occasions were included in
the minutes of each meeting.

The Project Coordination Committee held
meetings for listening to and analyzing an
Intermediary Quarterly Progress Report at
the end of each implementation quarter.

The draft of the Final Report is being
elaborated for being sent — with the
approval of ARACIS — to the Project
Implementation Authority, respectively the
CFCU from the Romanian Ministry of
Public Finance.
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“Quality Education for Labor market” —was developed as a pilot project for
the Romanian Higher Education System.

The expertsinvolved in the project management as well the experts working
in the 14 universities directly involved in the project activities have fully
documented that, even in the given context of the Romanian higher education, the active
adaptation of the educational offer to the needs and requirements of the labor
market is fully possible. Moreover, universities and the businesses tend to develop an
effective dialogue aiming at fostering the employability of graduates through
periodical up-grades of the teaching and learning curricula.
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