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Cuvant inainte

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior — ARACIS
deruleaza, in calitate de beneficiar, incepand cu anul 2014, proiectul ,Dezvoltarea si
consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de Tnvatamant superior roménesc
— QUALITAS”, Contract: POSDRU/155/1.2/S/141894.

Proiectul este cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational
Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, Axa Prioritara 1 ,Educatia
si formarea profesionala Tn sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
bazate pe cunoastere”, Domeniul major de interventie 1.2 ,Calitate in invatamantul
superior”. Partener in cadrul proiectului este ,Central and Eastern European
Network of Quality Assurance Agencies in Higher Education — CEENQA”.

Obiectivul general al proiectului consta in asigurarea calitatii in sistemul de
fnvatamant superior din Roménia prin dezvoltarea unei culturi organizationale
centrate pe imbunatatirea continua a calitatii in cadrul institutiilor de Tnvatamant
superior, formarea de competente manageriale la nivel institutional si de sistem,
cresterea calitatii programelor de studii, cresterea relevaniei acestora pentru
integrarea pe piata muncii si pentru societatea bazata pe cunoastere.

Obiectivele specifice sunt centrate pe auto-evaluarea interna si evaluarea
externa periodica a universitatilor si programelor lor de studii, dezvoltarea sistemului
de asigurare interna a calitatii in universitati, imbunatatirea managementului
universitar si cresterea capacitatii universitatilor de a furniza calificari relevante
pentru piata muncii, evaluarea starii calitatii sistemului national de invatamant
superior, dezvoltarea continua a unei baze relevante de indicatori de masurare a
calitatii invatamantului superior, internationalizarea preocuparilor privind asigurarea
calitatii. In acest mod, se urmareste sprijinirea institutiilor de invatamant superior
in dezvoltarea sistemelor interne functionale de asigurare a calitatii care conduc la
crearea culturii calitatii.

Pe durata perioadei de implementare a proiectului QUALITAS, pe langa
activitatile curente de management, s-au desfasurat activitatile de implementare a
proiectului, printre care deosebit de importante au fost evaluarea externa a calitatii
la nivel institutional a 20 de universitati acreditate, publice si private din Romania,
analiza de sistem si elaborarea de indicatori de evaluare a calitatii si compatibilizare
la nivel de sistem.

Selectarea universitatilor pentru evaluarea institutionala externa s-a facut pe
baza unei analize a reprezentarii regiunilor de dezvoltare ale Romaniei, a numarului
de institutii de invatamant superior si de facultati, a resurselor didactice ale acestora
si a numarului de studenti. Astfel, pentru evaluarea institutionala externa proiectul
cuprinde 19,8% din institutiile de Tnvataméant superior, in care procentul de facultaj
este de 33% din total. Programele de studii de licenta din institutiile selectate si
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sustinute in cadrul proiectului reprezinta 39,5% din total iar al studentilor inscrisi la
aceste programe 39,8%.

In fiecare universitate selectarea programelor de studii evaluate extern in
cadrul evaluarii institutionale s-a realizat cu participarea conducerii universitatii, in
conformitate cu actuala Metodologie de evaluare a ARACIS.

Proiectul QUALITAS reprezinta o etapa importanta a evolutiei catre calitatea
educatiei si excelentd. ARACIS apreciaza ca rezultatele si consecintele proiectului
asupra asigurarii calitatii invatamantului superior din Romania sunt sustenabile si
se vor propaga pe termen lung, in conditiile in care calitatea invatamantului superior
in fiecare universitate, publica sau particulara, reprezinta un obiectiv strategic de
cea mai mare importanta, pe care Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice Tl
urméreste si il sustine cu prioritate in cadrul Spatiului European al invatdmantului
Superior.



l. RAPORT SINTETIC DE EVALUARE
INSTITUTIONALA EXTERNA

A. Institutia evaluata: Universitatea ,Petru Maior” din Targu
Mures

B. Perioada vizitei: 05 — 07 martie 2015

C. Comisia de Evaluare Institutionala Externa:

N r. | Numele evaluatorului / Functia evaluatorului in
crt. | Universitatea cadrul Comisiei
1. | Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS, Director de misiune
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi
2. | Prof. univ. dr. ing. loan Calin ROSCA, Coordonator de misiune
Universitatea ,Transilvania” din Brasov
3. [ Prof. univ. dr. Viorel LEFTER, Expert evaluator
Academia de Studii Economice din Bucuresti | Comisie Consultativéa
4. | Prof. univ. dr. Doinita CIOCIRLAN, Expert Comisie
Universitatea Romano-Americana, Bucuresti | Institutionala
5. | Prof. univ. dr. James WICKHAM, Expert strain
Trinity College Dublin din Irlanda
6. | Prof. univ. dr. Vladimir Klein MARASCU, Expert program
Universitatea , Transilvania“ din Brasov (licenta - IF) - Inginerie
economica industriald
7. | Prof. univ. dr. Valeria SOROSTINEANU, Expert program
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (licenta - IF) - Istorie
8. | Prof. univ. dr. Lucian BERCEA, Expert program
Universitatea de Vest din Timisoara (licenta - IF) - Drept
9. | Prof. univ. dr. Mihai ROMANCA, Expert program
Universitatea , Transilvania” din Brasov (licenta - IFR) -
Management
10. | Prof. univ. dr. luliana CIOCHINA, Expert program
Universitatea ,Constantin Brancoveanu” din (licenta - IFR) -
Pitesti Management
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11. | Mirela BILC, Student evaluator
Universitatea ,Babes-Bolyai” din ANOSR
Cluj-Napoca

12. | Mihai BELCIU, Student evaluator
Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau UNSR

13. | Mihaela BAJENARU — ARACIS Secretar tehnic

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluareainstitutionala externa s-arealizat in cadrul proiectuluiintitulat,,Dezvoltarea
si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de invatamant superior roméanesc
- QUALITAS” (POSDRU/155/1.2/S/141894), cofinantat din Fondul Social European
prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013,
Axa prioritara 1 ,,Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si
dezvoltarii societatii bazate pe cunoastere”, Domeniul major de interventie 1.2 ,Calitate
in invatamantul superior” si in baza protocolului incheiat la data de 15.10.2014 intre
AgentiaRomanadeAsigurareaCalitatiiininvatamantul Superior(ARACIS), repre-
zentata de prof. univ. dr. lordan PETRESCU in calitate de reprezentant al Consiliului
ARACIS, si Universitatea ,,Petru Maior” din Targu Mures, reprezentata de prof.
univ. dr. Cilin ENACHESCU in calitate de rector, privind stabilirea programelor de
studii universitare de licenta supuse evaluarii ARACIS.

Procesul de evaluare institufionala externa s-a derulat conform metodologiei
ARACIS, legii asigurarii calitafii Tn Tnvatamantul superior si procedurilor specifice
mentionate in ghidul de evaluare.

Evaluarea institutionala externa a Universitatii ,Petru Maior” (UPM Targu Mures),
cu sediul in Targu Mures, str. Nicolae lorga nr. 1, s-a efectuat in scopul certificarii calitatii
educatiei, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale, administrative si manageriale,
a rezultatelor si performantelor academice ale Universitatii, contribuind prin aceasta
la promovarea increderii publice in regulile si standardele de acordare a calificarilor
universitare si a diplomelor de cétre institutie. Evaluarea institufionala externa a UPM
Targu Mures a fost realizata si cu scopul de a compara constatérile si recomandaérile
facute de echipa de evaluatori la evaluarea institutionald anterioard cu progresele
inregistrate de institutia de invatamant superior.

E. Obiectivele evaluarii institutionale externe:

a. \Verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata
in Raportul de Autoevaluare Institutionala, precum si a celor prezentate Tn
anexele acestuia;

b. Verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a
institutiei;
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Evaluarea cantitativa si calitativa a personalului didactic si a tuturor aspectelor
legate de activitatea acestuia;

Evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de
activitati, a procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

Evaluarea capacitaiii institutionale, asa cum a fost ea descrisa in Raportul de
Autoevaluare Institutionald si argumentata prin anexele acestuia, precum gi
prin constatari la fata locului, in ceea ce priveste baza materiala si existenta
tuturor structurilor functionale (management academic si administrativ etc.);
Verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu
activitatea profesionala a studentilor, de la admiterea in Universitate si pana la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurarii activitatilor de cercetare
specifice pentru programele de studii din ciclurile Il si lll etc.;

Evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanta referitoare la: continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activitaii stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea
resurselor invatarii etc.;

Evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate
aspectele si pentru toate domeniile de activitate care fac obiectul misiunii
institutiei vizitate;

Evaluarea modului in care se aplica codul de etica si integritate academica si
se asigura un climat academic si stiintific real;

Evaluarea nivelului de transparenta a informatiei publice in legatura cu
activitatile specifice care se efectueaza in cadrul Universitatii ,Petru Maior” din
Téargu Mures.

Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluarii
institutionale externe:

Realizarea de intalniri si discutii cu personalul din conducerea academica si
administrativa a institutiei;
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b. Efectuarea unei vizite detaliate n teren, care cuprinde majoritatea spatiilor de
invatamant si cercetare ale institutiei, in vederea constatarii existentei bazei
materiale, a calitafii si a nivelului sau de performantd, a modului in care este
utilizata etc.;

c. Realizarea de intalniri si discutii cu cadre didactice, studenti, absolventi si cu o
serie de angajatori;

d. Vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea
constatarii conformitatii aplicarii procedurilor privind evidenta studentilor si
a activitatii lor profesionale, evidenta eliberarii actelor de studii, evideniele
referitoare la personalul didactic, administratie financiara, achizitii publice etc.;

e. Elaborarea figelor de vizita (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de Evaluare Institutionala Externa;

f. Analiza Raportului de Autoevaluare Institutionala si a anexelor sale.

G. Mod de lucru:

Activitati efectuate de Comisia de Evaluare Institutionald Externa in integralitatea

ei: intalnirea initiala cu managementul Universitafii (rector, presedinte, prorectori,

secretar stiintific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a Calitatji

(DAC), cu persoana de contact pentru evaluarea institutionala, cu reprezentantii

programelor de studii; realizarea vizitei in teren;

b. Activitati realizate diferentiat de membrii Comisiei: evaluarea pe programe de
studii de catre expertii de programe; evaluarea institutionala de catre expertul de
Comisie institutionald, expertul de Comisie consultativa, directorul de misiune,
coordonatorul de misiune, expertul strain si secretarul stiintific;

c. Activitati realizate de expertii de comisii, directorul si coordonatorul de misiune,
expertul strain, secretarul stiintific si studentii din Comisie: intalnirea organizata
cu studentii institutiei evaluate, intalnirea organizata cu absolventii, intalnirea
organizata cu angajatorii;

d. Activitati realizate de expertul strdin: intalnire cu managementul academic

o

si administrativ al institutiei si cu reprezentantul DAC, vizitarea campusului
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Universitatii ,Petru Maior” din Targu Mures impreuna cu studentii din cadrul
Comisiei de Evaluare Institutionala Externa;

Studentii din cadrul Comisiei de Evaluare Institutionala Externa au realizat
activitati specifice in conditii de autonomie totala, corespunzatoare unui program
definit de ei insisi;

Analiza rezultatelor evaluarii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionala
Externa in integralitatea ei;

Prezentarea sintezei evaluarii Tn cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de
Evaluare Institufionala Externa simanagementul Universitatji (rector, presedinte,
prorectori, decani, directori de departament, director general administrativ),
reprezentantul DAC, persoana de contact pentru evaluarea institufionala si
reprezentantji programelor de studii.

. Constatari ale Comisiei de Evaluare Institutionala
Externa — sinteza:

Capacitatea institutionala:

Intreaga activitate a Universitatii ,Petru Maior” din Targu Mures se bazeaza pe

Carta Universitatii, avizata pozitiv de MEN prin adresa nr. 46683bis/22.09.2011.

Misiunea si obiectivele institutiei sunt definite in Capitolul | din Carta (Misiunea,

Viziunea si Obiectivele Universitatii). Universitatea, ca institutie de invatamant

superior, este definita a fi didactica si de cercetare stiinfifica, vizand:

« formarea de specialisti cu studii superioare pentru invatamant, cercetare,
activitati socio-economice si culturale prin pregatirea tinerilor in cele trei
niveluri educationale de tip Bologna: licenta, masterat si doctorat;

» cercetareapentru adevar, materializata prin lucrari de analiza fundamentala,
aplicativa si dedicata;

« transferul de cunostinte si bune practici catre societate si in slujba societatji
prin servicii de consultanta si consiliere care sa sustina dezvoltarearegionala
in spiritul principiilor generoase ale conceptului de dezvoltare durabila,
validand astfel deviza institutiei: ,O universitate pentru comunitate”;

Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures are un Cod de etica si integritate
academica, prin care apara valorile libertatiiacademice siautonomiei universitare
in concordanta cu statutul special al institutiei, si dispune de practici si
mecanisme pentru aplicarea acestuia. In Universitate existd o Comisie de etica
universitara care functioneaza in baza unui regulament propriu (Regulamentul
de organizare si functionare a Comisiei de etica universitara);

Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures dispune de practici de auditare a

principalelor sale domenii de activitate;

Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures are o structura organizatorica defi-

nitd prin organigrama institutiei si un sistem coerent de reglementari pentru

conducerea activitatilor, respectand reglementarile legale n vigoare, concretizate
prin:

13
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* Regulamentul de organizare si functionare a UPM Targu Mures;
* Regulamentul de ordine interioara;
* Regulamentul organelor de conducere academica ale Universitaii, functiile
si prerogativele lor;
* Regulamentul de organizare si desfasurare a alegerilor si concursurilor
pentru structurile si functiile de conducere din cadrul UPM Targu Mures.
Managementul strategic se bazeaza pe Planul strategic, elaborat pe o perioada
de 4 ani (Planul strategic de dezvoltare 2013 — 2016), si planuri operationale
anuale publicate pe internet (http.//www.upm.ro/conducerea/index.html) prin
care sunt stabilite strategiile manageriale in domeniile educational, cercetare
stiintifica universitara, calitatea invatamantului si a cercetarii, resurse umane,
precum si in domenii conexe;
Universitatea dispune de o administratie eficienta si de mecanisme de control
si optimizare a activitaiii sale, in conformitate cu prevederile legale. UPM Targu
Mures este afiliata la organizatji interne si internationale, precum Asociatia
Nationala a Directorilor Generali Administrativi din Universitatile Publice si
HUMANE - Heads of University Management & Administration Network in
Europe, fiind reprezentata de Directorul Genreal Administrativ, care este si
membru Tn comitetele acestora de conducere;
Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures dispune de spatji de invatamant
adecvate pentru diferite forme de Tnvatamant si pentru cercetare, in suprafata utila
totala de 8071,14 m? si care se afla in proportie de 100% in proprietatea sa;
Caminele studentesti asigura cazarea in limita celor 813 locuri; in urma
discutiilor purtate cu studentii si factorii de conducere a rezultat faptul ca la
nivelul lunii septembrie 2014 gradul de aprobare a cererilor de cazare este de
95%, iar in ianuarie 2015 de 100%;

Biblioteca dispune de 55.383 titluri de publicatii, dintre care 52.649 sunt
monografii, 1448 cursuri si 1286 periodice, majoritatea regasindu-se in
format tiparit sau electronic. Universitatea are abonament la biblioteca on-line
Springerlink, care permite consultarea a peste 1.356 periodice si, mai recent,
la JSTOR, care permite accesul la 350 periodice de limba si literatura.

Eficacitate educationala:

Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures promoveaza o politica transparenta
de recrutare si admitere a studentilor, pe baza unei metodologii proprii.
Admiterea la programele de studii se face prin concurs, adus la cunostinia
celor interesati prin afisarea informatiilor la sediul Universitatii, in pliante, flyere
si pe site-ul institutiei http.//admitere.upm.ro/, precum si prin vizite in licee cu
cel putin sase luni inainte de datele programate pentru admiteri;

Nivelul insertiei absolventilor de licenta in programele de studii postuniversitare este
cercetat de Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera. Din analizele efectuate
rezulta ca peste 50% dintre absolventii promaotiilor 2012 si 2013 urmeaza studii
de master;
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Nivelul de satisfactie a studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si
personala asigurata de Universitate este studiat de Centrul de Consiliere
si Orientare in Cariera. In institutie este aplicat un sistem de evaluare de
catre studenti a activitatilor profesionale efectuate de cadrele didactice, prin
completarea formularului pe care Centrul il aplica dupa fiecare ciclu semestrial
de instruire;

Programarea cercetarii se realizeaza prin Planul de cercetare stiintifica, la nivel
de Universitate, in care sunt integrate planurile de cercetare ale facultatilor si
departamentelor. Este aprobat de Senatul universitar, iar prevederile sale sunt
analizate si evaluate periodic de Consiliul stiintific. Din anul 1995 functioneaza
Editura Universitatii ,Petru Maior” din Targu Mures, acreditata CNCSIS, prin
intermediul careia sunt editate o serie de publicatii periodice care valorifica
rezultatele cercetarilor: Buletin stiintific ISSN 1841-9267, Studia Universitatis
Petru Maior Series Philologia, Studia Universitatis Petru Maior Series Historia,
Studia Universitatis Petru Maior Series Oeconomica, Curentul juridic ISSN 1224-
9173, nivel B+ clasificare CNCSIS.

Managementul calitatii:

In cadrul UPM Targu Mures functioneaz& un Consiliu al Calitatii, o Comisie
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivel de Universitate si subcomisii la
nivel de facultati, departamente si programe de studii. Toate acestea lucreaza
in mod integrat. Totodatd, Universitatea detine si un Manual al Calitatii in
care sunt prezentate proceduri de sistem si proceduri operationale necesare
activitatilor;

Evaluarea programelor de studii este realizata anual, rapoartele fiind arhivate la
fiecare nivel de evaluare conform Regulamentului privind inifierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii;

In cadrul UPM Targu Mures a fost realizatd o documentare a Sistemului de
Management al Calitati (SMC) care cuprinde: Politica si Obiectivele calitaji;
Manualul Calitatii, ed. 3, rev.0, dezvoltat in baza standardului ISO9001:2008, a
cerintelor ARACIS si a standardelor ENQA ed.3, 2009; Matricea proceselor; sase
proceduri de sistem; 27 proceduri de proces.

Observatii si sugestii ale evaluatorilor prezentate
in cadrul sedintei reunite a Comisiei de Evaluare
Institutionala Externa si a managementului Universitatii:

Corelarea fiselor disciplinelor cu Grila 2 RNCIS privind competentele asigurate
de disciplinele din planul de invatamant;

Depunerea unor eforturi pentru subventionarea resurselor financiare prin
proiecte de cercetare;

Revizuirea planului de invatamant (specializarea Drept) si modificarea ofertei de
discipline optionale, incepand cu anul universitar 2015/2016, pentru a respecta

15
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succesiunea disciplinelor, a elimina suprapunerile de nomenclator si de continut
intre discipline, precum si a imbunatati gradul de acoperire a disciplinelor cu
materiale didactice (cursuri universitare, caiete de seminar) publicate la edituri
nationale de prestigiu;

= Implicarea Universitatii ,Petru Maior” din Targu Mures in consilierea si orientarea
absolventilor de liceu spre studii superioare;

= Structurarea comunicarii dintre studenti si reprezentantii acestora prin cat mai
multe mijloace, pentru a facilita accesul la informatie (spre exemplu orar de
consultatii).

J. Puncte tari:

= Colectiv academic foarte bine pregatit, cu o experienta practica deosebita,
preocupat de asigurarea unui proces de invatamant de calitate;

= Sistemul de management academic si cel administrativ bine puse la punct, la
toate nivelurile, in permanenta monitorizat si perfectionat;

= Existenta unor proceduri amanuntite pentru diverse activitati didactice si
administrative care sunt promovate si aplicate;

= Implementarea unui sistem informatic modern (internet, intranet) fapt ce asigura
buna comunicare in cadrul Universitaiii si in afara ei.
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K. Puncte slabe - sugestii:

= Lipsa unei cantine studentesti si a unui cabinet medical; infiintarea unui cabinet
medical si dezvoltarea unei cantine cu o capacitate adaptata la numarul de
studenti;

= Oimplicare insuficienta a studentilor in activitati de cercetare; crestereaimplicarii
studentilor n activitati de cercetare si a oportunitatilor oferite de Universitate
(spre exemplu organizarea ,Saptamanii Stiintifice” in intreaga institutie);

= O scazuta activitate in domeniul Alumni; implicarea activd a Universitatii Tn
formarea retelei de membri Alumni.

L. Concluzii finale:

fn urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionald si a anexelor
sale, a raportelor programelor de studii care au facut obiectul evaluarii in cadrul
procesului de evaluare institutionala si a anexelor acestora, precum si ca urmare
a tuturor activitatilor intreprinse de Comisia de Evaluare Institutionala Externa pe
durata vizitei desfasurate in perioada 05 — 07 martie 2015 in cadrul Universitaii
,Petru Maior” din Targu Mures si mentionate la punctul G. al prezentului raport,
rezultd urmatoarele concluzii:
= Informatiile puse la dispozitie si cuprinse in rapoartele de evaluare corespund

CuU ceea ce s-a constatat in teren;

Nﬁ.lnl
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= Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures are o infrastructura adecvata
procesului educational. S-a constatat existenta spatiilor de invaiamant modern
utilate, a unei baze de cercetare in conformitate cu profilul Universitatii,
aparatura si echipamente moderne, spatii destinate activitatilor sociale, culturale
si sportive, biblioteca si editura proprie;

= Universitatea dispune de un corp valoros de cadre didactice care acopera toate
activitatile profesionale pentru toate programele de studii;

= Exista un raport optim intre numarul cadrelor didactice titulare, cu functia de baza in
Universitate, si numarul total de studenti, fapt ce asigura un nivel calitativ ridicat al
tuturor programelor de studii;

= Reazultatele activitatii de cercetare stiintifica sunt materializate in studii, lucrari,
monografii, articole sau volume ale sesiunilor de comunicari stiintifice;

= Site-ul institutiei este actualizat si usor de utilizat, oferind toate datele necesare
viitorilor candidati sau celor ce doresc sa cunoasca activitatea Universitatii.

M. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea de catre Universitatea ,Petru Maior” din Targu
Mures a standardelor de performantd stipulate de legea asigurarii calitatii Tn
fnvatamantul superior, justificate prin toata documentatia utilizata in procesul de
evaluare institutionala, Comisia de Evaluare Institutionala Externa ARACIS propune
acordarea calificativului: GRAD DE INCREDERE RIDICAT.

Director de misiune:
Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS

Calificativ acordat:

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionala Externa, a documentelor
de autoevaluare a institutiei, a constatarilor din timpul vizitei de evaluare realizate in
intervalul 05-07 martie 2015 si a celorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS
concluzioneaza ca Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures este o institutie de
invatamant superior care asigura in mod corespunzator standardele gi conditiile de
calitate, creand astfel cadrul pentru asigurarea calitatii in viitor.

Consiliul ARACIS acorda Universitatii ,Petru Maior” din Targu Mures calificativul
GRAD DE INCREDERE RIDICAT in ceea ce priveste managementul institutiei
in materie de asigurare a calitatii programelor de studii si de respectare a
standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.
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Investeste In camaenil
Proiect cofinaniat din Fondul Social Ewopean prin Programal Operational Secloral Dezvoltarea Resursalar Umane
2007 - 2013
Axn prioitard 1 Educalia §i formarea profesionald In sprijinul cregterl economice i dezvoltinil sochetatii
bazate pe cuncagtens”

Diemieniul major de interventis 1.2 , Calitate in invatamintul superior”

Titlul profectului ,Dezvoltarea 'I consolidarea cubturil calitifil la nivelul sistemului do Invitimént superior
rominese - AUALITAS™

Contract POSDRUMSSN 2/5141894

Ne: 5393 s{:l_lt::_{énrr Eguésl}naﬁRE
5 ~POSORL
Datn: 24.07.2005 POSDRUMSSM.2ISM4 1884
0 141804
Citre,

Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures

in atentia Domnului Rector,
Prof.univ.dr. Cilin ENACHESCU

Wa informdm cd in sedinta Consiliului ARACIS din data de 23.07.2015 s-a finalizat
evaluarea externd a calitdti academice pentru Universitatea ,Petru Maior” din Tirgu
Mures.

Consiliul ARACIS a avizal acordarea calificativului .Grad de incredere ridicat’,
urménd ca Raportul Consiliului ARACIS si documentele de referinid ale acestuia s3 fie
publicate pe site-ul agentiel in data de 31.08.2015.

Tntrucat datele folosite in argumentalia raportului agentiel sunt de naturd publica & au
fost fumizate de institufie n scris In raportul de autoevaluare, in timpul vizitei de evaluare,
precum g In scrisoarea de rdspuns la scrisoarea trimisd de directorul de misiune,
olementele care pot fi contestate sunt numai modul in care s-a desfisurat procesul de
evalvare externd, pentru vicll de procedurd sau pentru motive care fin de respectarea
normefor de eficd. Calificativele gi avizele propuse au caracterul unor avize emise de o
agentie specializata in asigurarea calittii in invatdméantul superior si nu pot fi corectate decét
de agenfia respectivd sau, eventual, de o altd ageniie cu aceeasi competentd si statut, pe
baza aceloragi documente si proceduri care au stat |a baza calificativului sau avizulul acerdat
inifial.

Dupd publicarea Rapertului de evaluare institufionald externd al Agenfie pe site-ul
ARACIS, dacd institufia considerd cd existd motive de natura celor mentionate anterior,
poate contesta in scris calificativul saufsi avizul acordat de agentie, in termen de cel mult
doud saptamani de la data publiclrii, printr-o serisoare inregistrald la agenfie n termenul
mentionat.

It
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Investogte In camaenil

Prosect cofinantal &in Fondul Social Ewropean prin Programul Operagonal Sectorial Dezvoltarea Resursalor Umane
2007 -~ 2013

FAxa prioriad 1 Educatia gl formarea profesionala in sprijinud crogterii economice gi dezvoltaril socistitii
bazate pe cuncagters™

Domeniul major de infervanie 1.2 , Calitate in imvitimantul superor

Tithsl prodectului ,Dezvoltarea gi consolidanea culturil calitai la nhvelul sistemulul de InvitEmant SUpErior
rominesc - QUALITAS"

Contract POSDRUA 561 2/5M 41804

SOLICITAT RAMBURSARE | :
[ L SE-OSORY 53Y7
| POSDRUNEEN, 215114 1854
|_ |_|3 14 108 L "lr r"H‘ e

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,PETRU MAIOR”
DIN TARGU-MURES

(5

Bucl.llln'z\;jl'[._»}_z;;'.li_.ii:!: 2015
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Evaluarea a fost efectuatd n conformitale cu prevederile Metodologiel de evaluare
exfernd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de pedormantd, cu
micdificarile i completarile ulterioare i a Ghidului activitililor de evaluare a calitatii programelor
de studii universitare si a institufilor de invatdmant superior, cu modificirile si completérile
ulterioare.

1. Documentele analizate

Documentele care stau la baza Raporfuli Consiiulyi ARACIS privind evaluarea
exlernd a calitali academice din institulia de Invdtdmént superior acreditald Universitatea
wPetru Malor” din Targu-Mures au fost discutale si aprobate In sedinia Consiliului din 23
iulie 2015,

In conformitate cu procedurile descrise In Ghidul activitdfilor de evaluare a calitafi
programelor de studii universitare §i 8 institufiifor de frvdlimdnt supevior, cu modificarile si
completirile ulterioare, Consiliul a luat in discutie 5i a aprobat Raportul Departamentului de
evaluare externd a calitafii privind evaluarea externd a calitdfi academice din Universitatea
wPetru Maior” din Targu-Mureg, In care se prazintd sinteza constatdrilor 5i recomandarilor
din:

- Raporul de evaluare institufionald in vederea evaludrii externe a calitd(il educaiei
academice finalizat de Directorsl de misiune domnul profesor universitar dr.
GRIGORAS Gheorghe, Universitatea ALl Cuza® din lasi $i de coordonatorul echipel
care a realizat vizita, respectiv domnul profesor universitar dr, ROSCA Cdlin loan —
Univ. Transilvania® din Bragow,

- Raportul evaluatorului extern, domnul profesor universitar dr. WICKHAM James -
Idanda;

- Raportul intocmit de reprezentan(ii studenfilor care au participat la vizitd, BILC Mirela
= (Univ. Babeg-Bolyai din Cluj-Napoca) - delegat ANOSR si BELCIU Mihai (Uiniv.
Wasile Alecsandri din Bacdu)- delegat UNSR.

2. Constatari

1. Consiliul ARACIS a luat act de prezentarea Departamentulul de evaluare & calitdfi
i a constatat ci toate procedurile de evaluare stipulate Tn Mafodologia de evaluare
externd, standardels, standardele de referin{d §i Nsta indicatorfor de performantd
aprobate prin HG nr. 1478/2006, cu modificirife f compleldrie wlerioare, i In
Ghidul activithliler de evaluare a calldlii programslor de siudi universitare i a
institufilor de invijdmdnt supenor, cu modificdrile s completdrie wiericare, au fost
indeplinite.

2. Universitatea ,Petru Maior” din Targu-Mures a participal la procesul de evaluare
externd a calithlii In cadrul proiectului finantat din fondur e A
calitdti in Tnv-irtﬂrnarltl.ll supﬂnnr dln an&ma in oonlaa:t -

POSDRU/2/1.2/8/1. Consiliul ARACIS, n sedinia sa din 18,03.20 .‘;&' “hut.ﬁrat
acordarea calificativului Grad de fncredere ndicat Universitatiis, Hih:r" din
Targu-Mures,
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3. Consiliul a apreciat favorabil activitatea Comisiel de evaluator in fimpul vizitei in
Universitatea ,Petru Malor” din Targu-Mures la care, din parlea Comisiei
Consultalive i de Auditare a participat domnul profesor universitar dr. LEFTER
Viarel, Academia de Studii Economice din Bucuresti.

4. Consiliul a aprecial favorabil caltatea informatilor cuprinse In  Raporiul
Departamentului de evaluare externd a calitaii din 23.07. 2015,

Avand in vedere lotalitatea documentelor si informatilor avute la dispozifie Consiliul
ARACIS acorda Universitati din Craiova calificativul Grad de incredere ridicat’.

5 Consiliul a aprobat publicarea Raporfd Consifini pe  site-ul ARACIS
(www aracis,ro) Tn cursul lunii august, conform etapizérii din Ghidul activitéfilor de evaluare a
callafi programeélor de shudii universitare 5i a institulifor de Invaldmant superior, partea a lll-
a, cu modificdrile si completarile ulterioare. Raporl Consfiwi se publicd impreund cu
Documentele sale de referin{d, care fac parte integrantd din Rapod, respectiv:

- Documentul de referintd 1 - Raportul Departamentului de evaluare externd a
calitagi:

- Documentul de referinfd 2 - Raportul de évaluare institufionald Tn vederea
evaludrii externe & calldli educaliei academice finalizat de Directorul de misiune gi
de coordonatorul echipei care a realizaft vizita;

- Documentul de referinfd 3 — Raporful imtocmid de evaluatoru! extern din
sirdindtate;

- Documentul de referintd 4 - Raportul Intocmit de reprezentaniii studenfilor;

- Documentele de referin{d 5 sl 6 - Scrisoarea ARACIS cdire umiversitale,
trimisa la data de 13.05.2015 cu nr. 3419 gi Scrisoarea de rdspuns a inghituliei primitd
la data 26.05.2015 cu numarul 3762,

Prin publicarea acestor documente ca parte integrantd a Raporfulyi sdu, Consiliul
asigura transparenta procesului de evaluare i permite celer interesati 53 se familiarizeze cu
procedurile ARACIS de evaluare a calitdti academice si cu concluziile evaluatorilor referitoare
la modul In care este asiguratd calitatea academicd in universitate, far§ a se relua in mod
inutil prezentarea elementelor concrete cuprinse In doecumentele originale.
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Investegte in oameni!

Protect cofinantat din Fondul Social Ewopean pein Programul Operational Sectorial Dervoltares Resurselor Umana
2007 = 2012

Axp prioritarh 1 Educatia ¢i formarea profesionald In sprifinul crogleri econamice §i dezvoltdni soclotill bazate
pe cunoaglers" | CENTIA BOMiNL
Domeniul major de inferventie 1.2 ,Calitate in invitimantul superior” EASIIRARE L) Lok
Tithal proiectulul ,Dezvoltarea §i consolidarea culturil calitifil la nivelul sistemului | deinvatdmant, superior
romdnesc - QUALITAS" 1 |

Conbract POSDRUWSSM XS 41894 SO0 IGF‘L'"'[_T-_::SFHUHMRF _f_.;_}( ﬁl-
SE-FOSDRY g %
POSDRWISSI 315 T e D A7 =t
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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,PETRU MAIOR” DIN TARGU MURES

1; Universitatea . Petru Maior" din Targu Mures cu sediul in Targu Mures, sir. Nicolas
lorga nr. 1, cod 540088, denumitd in continuare pe scurt UPM sau Universitatea, este o
institutia de invadmant superior de stat.

2. Evaluarea a fost efectuatd Tn conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externd, standardele, slandardele de referind s lista indicatorior de performantd
susmentionate, cu medificarile si completdrile ulterioare, §i a Ghidwi activildlifor de
evaluare a calitilii programelor de studi universitare $ a institufifor de Inva{Eman
superior, cu modificdrile i completdrile ulterioare.

3.  Trebule precizat ci Universitatea ,Petru Maior” din Térgu Mures a participat la
procesul de evaluare institutionald in anul 2010 In urma clruia Consiliul ARACIS, in
gedinia sa din 18.03.2010, a hotdrat acordarea calificativului Grad de incredere ridical.

4,  Principalele obiective ale evaludrii externe a calitilii educaliei la UPM au fost urmitcanele:
a. Confribuia la promovarea si asigurarea unei inalte calitd{l a procesulul de predare-

nvitare in UPM;

b. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor utilizatorilor
(studenti, angajatori, public) privind modul in care UPM oferd programe de studil,
diplome gl calificsr, respect cerinjele nationale, standardele academice europene si
principiile de calitate;

¢. Asigurarea faptului cd, in situafile in care se constald existenfa unor probleme in
evaluarea §i menfinerea calitifi programelor de studi, sunt create premisele pentru
inifierea acliunilor de Tmbunatalire a acestora;

d. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesulul de predare-
invéatare, transparenta gestiunii resursalor de care dispune si responsabilitatea publics
a institufiei de Invalamant superior;

e Exarninarea modului in care institutia ridicd nivelul calitativ al tuturer activitililor de
invifdmant, de cercetare si manageriale, in raport cu indicatori de performanta
realizali la evaluarea externd precedentd.

5.  Incadrul evaluarii au fost cuprinse, pe linga oblectivele urmdarite la nivel institutional si trei
programe de studii universitare de licenta acreditate.

-
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Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita In perioada 05-07.03.2015 a avut
urméfioarea componenta:

Director de misiune: Prof univ.dr. Gheorghe GRIGORAS — Universitatea LAl |, Cuza® din lasi
Coordonatorul echipel de experti: Prof. univ. dr. Célin loan ROSCA - Membru al Comisiei
institufionale pentru activiti{i manageriale i financiare — Universitatea  Transilvania® din Brasov
Expert comisie institufionald: Profuniv.dr. Doinlla CIOCIRLAN — Membru al Comisiel
institufionale pentru activitdfi manageriale si financiare = Universitatea Roméanoc-Americand din
Bucuresti

Secretar tehnic al evaludrii: Mihaela BAJENARL - expert 1 A - ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si prenumele Programul evaluat | Observatii
crt.

1. | Prof.univ.dr. Viadimir Klein MARASCU = Inginerie economica

(Universitatea _Transilvania® din Brasov) ndustriald = [F*
2. | Prof.univ.dr, Valeria SORDSTINEANU P - IE B E
(Universitatea Lucian Blaga" din Sibiu) ki

3. | Prof.univ.dr. Lucian BERCEA - |
(Universitatea. de Vest din Timisoara) LNt~ IF

4. | Prof univ.dr, Mihai ROMANGCA z
(Universitatea Transilvania® din Bragsov)

Prof.univ.dr. luliana CIOCHINA «Management - IFR”
{Universitatea .Constantin Bréncoveanu™ din
Pitesti)

1. Reprezentantii studenfilor care au participat la vizitd au fost: Mirela BILC (Universitatea
.Babes Bolyai® din Cluj Napoca) — delegat ANOSR - dalegat ANOSR si Mihai BELCIU
{Universitatea \asile Alecsandri® din Bacdu) — delegat UNSR. Raporul intocmil de
acestia a fost primit si Inregistrat cu numarul 1562 din data de 12.03.2015.

2. Din partea Comisiei consultative §i de auditare a participat domnul prof. univ. dr. Vioral
LEFTER — Academia de Studii Economice din Bucuresti. Raportul infocmit a fost primit si
inregistrat cu numdrs 1483 din data de 09.03.2015.

3. La vizith a participat un evaluator expert din striindtate in perscana domnubui prof.
univdr. James WICKHAM (Ifanda). Raportul evaluatorului extern a fost primit si
inregistrat cu numarul 2074 din data de 30.04.2015.

4.  Scriscarea ARACIS cire Universitatea ,Petru Maior” din Térgu Mures a fost trimisa la
data de 13.05.2015 cu nr. 3419, iar réspunsul institufied a fost primit la data de 26.05.2015
cu nr. 3762,

8. Din analiza documentalor referitcare la procesul de evaluare externd si a altor date

publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmdtoarele elemente principale:

11.1. Din cele 5 fise ale vizitei (figa comisiei de evaluare institufionald si fisele spedifice
pentru programele de studii universitare de licen{d evaluate), coroborate cu rapoartele
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aferente intocmite de experii evaluatori c& sunt indeplinite toate criteriile, standardele i
indicatoni de performantd, fie la valorile minime, fie la nivelul Ref. 1/Ref. 2.

Comisia de
exparti

ovaluatori

Calificatly propus —
Humér maxim do
studenti gcolarizati in
primul an de studii

Observatii

Grad do increders
riciicat

Din evaluares institufionali gi din evaluliile pe programe a rezultsl ca |

siand Tndepdinill tofl indicaloni cantitatid $i colita$vi aferentl infrastructuri
academice, ceea co probeard c universilatea asiguri derularea n
condifii adecvirie a procesulul de predare-invigare, mvnmw
mrwm peniru cercotarea  ghinffich desfagurata de  clre

mambril comunitagi
TdhuwmcimmhdhrmulHMMmemh
infrastructura scademicl au fost conalate gi comparate de clitre membri
echipei de evalusne cu silustia faptich I3 nivelul unversBii, af facultdidar,
departamentelor g compartimeniele  funclionale  ale  universilali,
verifichndu-se documentesa justificalive corespunzl loang

Ineredere

Capacitatea de
goolarizare in primul
an de studiu: 50

Puncte tari:
Rm@mm&ammhmmw
activitatea didactica,

Recomandirn:
Corelares figelor descipinelor cu Grila 2 RNCIS Tn privinla compatenielor

Fcutd inaintoa efectulln viztel 3 ozalvatd pAnd s vizitl).
Puncle tari:

asgurate do discipinele din planud de invalAmant (recomandarea o fost

L 5torte - IF*

Increders

Capacitatea do
goolarizare In primul
an de studlu: 50

= Personalul didactic de valoarna,

Mmmb«mmumwuuﬂmﬁhm
dﬂf&gwﬂrH practicii de  specialitate:  Biboteca Judepeand, Servicil
Judelean al arhivelor Nationale. Filiala Mures, institulul de Studd Clasice
din Cluj. pentru gantend atheclogic de la Turda.
= Majoritalea absolvenlilor de la |store conlinud studile Tn acelasi
domeniu ka 2 programe de mastenal
Planud de inAlAmant, depus ca aned la Figa vizilel cuprinde varianta
noud panlry  promogia 2014-2017, Tn sensul Tn care, la cererea
Recloratulul, au fosl operade modificr, s-a consideral ¢l disciplinola
opfionale sunt operabile, la nivel de universitale doar din anul Il §i nu din
anul |, semll. Ca wmare & celor menfionate mal sus, in planul de
fwviitmdnl manfional au fost operaie respectivele modificin

Recomanddri:
Se recomandd depunerica unor efortun pentru resurselon

subvenfionarea
financiare prin peolectele de cercetane In domeniul de boentl ixlorie. .

Lrept - IF*

Ineraders

Capacitatea de
geolarizare in primul
an de studiu: 100

Puncte tadi:
Se remarca implicarea activ a Depantamentului de Drepl 5| Administrale
Publica in organizarea de conferinle gi concursuri studanesti

Recomandin:

Sa recomandd revizuiea planului de invatimdnt i modificares ofened de
discipline oplionale, Incepdnd cu anul universilar 20152018, In sensul
respectlii  succesimnii  disciplinelor, 8 elimindrii  suprapunorilor  de
nomenciator gi confinud intre discipline, al elimindril disciplinelor opfienale
prevazue n mal mul ani de studiu, ol elimindirii disciplineior opionale
care presupun prin nomenciator gl conlimd o specisiizare care depaseste
cadrd sludilor de licen{d, prin infegrares acesiora la nivel de masterat
Se recomandd oferirea de clitre instilufie a uburor optianals
din planul de InvBtimdnl, pertru & nu fi lipsit de conginul canactenl
aflemativ al ofertel educalionale.

S& recomandd Inmalricularea fn anul | de studiv & absobentilor unel
w&ﬁﬂtwm-mﬂdumm
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cadridui didactic gi disciplinele predate.

Se recomandd dezvollarea valorfichil cercetiril stingfice in forme
independente de nstilulie (editun nafionale de prestighy, reviele nagonale
dir prestigiu, conberin)e najionale 5i internationale),

3¢ recomandd ﬁmwmmdnwaﬂwmkrw
malenale didaclics (cumsuri universitare, calele de seminar) publicate la

edituri najionale de prestigiu,
- Incredere Puncte tarl:
Programul de studil Management IFR se desfagoard conform planulul de
Capacitatea de I fodrria IF,
geolarizare in primul | Toate disciplinele su acoperice cu materiale didactics create In tehnolagia
an de studiu: T8 .
Management Recomandii: ) )
-IFR" Ovele de laborator din ofar frebuie sd aibd scelssi numdr de ore cu

nimdnil de ore de ta forma IF, In prezent 2 ore de (aborator se
desfasoard sub forma de Seminar Tulonal (ST). Se recomandd refacerea
unar proceduri de calitate IFR, in ceea ca privegie documentels solicilale
a fi intocmite pn procedurd, pentru ca s& consBises un ajulor Tn
imbundtifrea calitli. In prezent se arhiveard doar centrabizatoars pe
program de sbudil, realizate de CCOC, frd specificansn explicith a
disciplinelor anakzate.

Concluzia experfilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificativul “incredere”, 5i pe compaenenta institutionald a fost cd Universitatea , Petru Maior”
din Térgu Mures prezinid Grad de incredere ridicat din punct de vedere al interesulul public,
precum i al masurilor asigurate pentru cresterea calitdtii in procesul de predare-invitare si in
exercilarea dreptulul legal de acordare a diplometor si calificérilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezultd
urmatcarele:

Principalele constatari
Misiune, obiective i integritate academica

Misiunea Universitalii Petru Maior” din Targu-Mures este definitd in Capitohd | din Cart3 si este
didactich §i de cercetare gtnlifica, avand drept scop:

2) formarea de specialigti cu studii superioare pentru Tnvalamant, cercetare, activitli social-
economice, culturale prin pregatirea tinerlor In cele trei nivele educationale de tip
Bologna: licen{d, masterat gi doctorat;

b) cercetarea pentru adevar, matenalizatd prin lucrliri de cercetare fundamentald, aplicativa
si dedicata;

¢) integrarea instituliei 5i a comunitifi academice in generosul curent care promoveazd
spiritul §i gandirea liberd, bazatd pe aricularea permanentd la valorle culiurale si
stiinfifice nationale gl europens;

d) susinerea dorintei cetéfenilor de a se pregéti 5i perfeciiona permanent prin promovarea
unei oferte educationale de tip LLL (Life Long Leamning), care s8 corespundd nevoilor
manifestate;

¢) fransferul de cunostinie si bune practici catre societate si In slujba societdti prin servicii
de consullantd gi consiliere care sd susiind dezvoltarea regionald in spiritul generoaselor
principii ale conceptului de dezvoltare durabild, vakdand astfel dewviza institufiei: O
universitate pentru comunitale”
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Intreaga activitate a Universitatii de “Petru Maior” din Targu Mures se bazeaz3 pe Carta
Universititii, avizath pozitiv de MEN prin adresa nr. 456830is/22 09.2011.

Indeplinirea misiunii Universitili “Petru Maior® se asgurd prin realizarea wrmiitoarelor
obiective:

a) Intarirea permanentd a nivelului calitativ al procesului educativ;

b} contributia activa la bundstarea regionald gi nationald;

€} promovarea pe piala muncil nu doar a unor specialisti cu studii superioare, ¢ a unar
intefectuali capabili s8-5i asume responsabilitili sociale fald de comunitate:

d) imperativul promovaril imaginil unel institulil academice spirituale si culiurale,
deschisa colabordrilor nationale i internafionale, care aprd gandirea si cercetarea,
drepturile emului 5i prezervd resursele naturale pentru o dezvaltare durabild reala.

Tn Planul Strategic pentru perioada 2012 - 2016 sunt definite directii principale de acfiune:

a) dezvoliarea procesului didactic;

b} cresterea calitalii cercetdrii gtinfifice;

¢] Imbundtatirea colabordirilor nationale si internationale;
d) eficientizarea managementului universitar;

¢) creglerea calitdi domeniului de formare continud;

f) strategia pentru cresterea calitatii viefii studentesti.

Intreaga activitate didaclici si de cercetare din UPM se desfagoard in baza leglelatied
nationale si a reglementdrilor proprii, aprobate de senatul universitar,

Regulamentele suni compatibile cu legislatia in vigoare din domeniul Tnvatamantule, fiind
aprobate de céire Senatul Universitati, Deciziile Senatului sunt comunicate la nivel de facultate si
departamente, in mod transparent, fiind cunoscute Tn universitate,

In eadrul Universitatii “Petru Maior’ din Targu Mures a fost elaborat Regulamentid de ordine
intericard al UPM. Ullima versiune este datatd in 27.03.2013. Regulamentul este actualizat dupd
ultimele prevederi legislative. Prevederile Regulamentului se aplich intreguiui persomal al
universitalii 5i angajatilor altor institufii, pe timpul desfisurani unor activitdli in Universitatea "Petry
Maior®, indiferent de categoria din care fac parte, funclile in care sunt incadrali, forma Tn care au
Incheiat contractul individual de munca, precum $i studentiler, indiferent de programul de studi pe
care 1l urmeaazd, institutia sau Yara din care provin,

Alegerea in funclii de conducere se desfigoard clelic, din patru in palru ani, pe baza
Regulamentului de organizare si desfasurare a alegerilor gi concursurilor pentru structurile i
functile de conducere din UPM.

Conducere gi administratic

Universitatea Petru Maior® din Térgu Mures are o structurd organizatoricd definitd prin
organigrama  instituliel si un sistem coerent de reglementdn folosite pentru conducerea
actvitatilor, respectand reglementénle legale in vigoare.

Universitatea este condusd de citre Senal, constituit din reprezentantii cadrelor didactice
gi al studentilor avind un numar de 35 membril. In cadrul Senatului funclioneazd un numar de
gapte comisiii comisia pentru strategie, comisia pentru invatdmant, comisia pentru relati
internalionale, comisia pentru eticd, consiliul pentru caltatea invafEmantului, comisia pentru
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cercetare glinlificd, comisia pentru probleme sociale. Senatul Universitati are un Birou cane asigurd
conducerea operativa a activitalii Universita si urmareste indeplinirea hotdririlor Senatului,

Consiliul de Administratie al Universitati are in componentd sa 8 membri, desfasurdndu-si
activitatea pe baza Regulamentului organelor de conducere academica ale Universitdlii, funciile si
prerogativele lor.

Rectonul Universitéiti a fost numit in funclie pe baza Ordinului Ministrului Educaliel, Cercetin si
Tineretului rr. 3420129.02.2012. Reclonul este pregadintels Consfiului de administratie.

La nivel de facultate conducerea operativd esle asigurald de decan. Facultijle sunt
conduse de citre un Consiliu de facultate constitul din reprezentantii cadrelor didactice $l ai studentilor,
In cadnul Universitati Petru Malor” din Targu-Mures, au fost constituite i funclioneazd un numdr de 8
deparfamente arondate facultdtlor Departamentul de Inginere [ndustriald si Management,
Departamentul de Inginere Electricd si Calculatoare, Departamentul de Informatics,
Departamentul de Istorie gi Relatii Internationale, Departamentul de Filologie, Departamentul de
Management, Departamentul de Finante, Depafamentul de Drept i Administraie Publica,
precum $i Departamentul pentru Pregétirea Personalulul Didactic.

In cadrul universitsti a fost elaboral Regulamentul de ordine intericard al UPM. Ultima
versiune daleazi din 27.03.2013.

Alturi de Cara universitafii, sistemul de conducere al universitdli se bazeazd pe
urmétoarele regulameants, mentionate in Carta:

a) Regulamentul de crganizare si funclionare al UPM;

b) Regulamentul de ordine interioars;

¢} Regulamentul organelor de conducere academics ale universitii, functile si prerogativele lor:

d) Regulamentul de crganizare si desfasurare a alegerilor §i concursurilor pentru structurile
gi functiile de conducere din LPM.

In universitatea existd pus la punct un mecanism transparent de alegere a reprezentantilor
studentilor in organele de conducers care asigurd nediscriminatoriu dreptul studentilor da a
reprezenta 5i a fi reprezentati.

Toli membrii Senatului si ai Consililor facultililor sunt desemnali prin proceduri
democratice gl transparenta.

Participarea studentilor in organismele de conducere ale facultatilor 5i universititii este
reglemeantata prin: Carta Universitdtii (Reprezentares studeniifor in organele de conducere ale
umniversitdii va f in proporfie de 25% din numdnd membrilor acestor organe), Regulamentul
organelor de conducere academica ale universitati, functile si prerogativele lor,

Managementul strategic se bazeazd pe Planul strategic, elaboral pe o perioada de 4 ani
Planul strategic de dezvoltare 2013 — 2016" si planuri operafionale anuale. Acestea sunt
publicate pe internet (hitp-/fwww.upm. rofconducerealindex. himi).

In cadrul Planului strategic sunt stabilite strategiile manageriale in domeniile: educational,
al cercetarl stiintifice universitare, al calitfii invatdmantului i cercetdni, al resurselor umane,
precum si in domenil conexe.

Universitatea dispune de o administralie eficientd, de mecanisme de control §i de
optimizara a activitalii acesteia, care respect reglementirile legale In vigoare.
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Din punct de vedere administrativ, in universitale existd dezvoltald urmatoarea struchurs:

a) Secretarial rectoratprorectorate, Secretariat facultdlidepartaments, Compariimentul
acte de studii, Arhiva, Registratura generald a universitdti — a clrer activitate este
condusd de clitre Secretarul Sef al Universitatii;

by Compartimentul audit public intern, Oficiul juridic, Compartimentul de relatii publice si
promovara a ofertei educationale, Centrul de consiliere si onentare In carierd,
Compartimentul de servicii 5i suport IT, Compartimentul S5M-5U, conduse de Reclor:

<} Serviciul Tehnic Administrativ, Biroul Achizifi publice/aprovizionarefiransport, Atefier
multiplicare, Camine studentesti — conduse de Director General Administrativ;

d) Biroul Financiar-Contabil, Casierie — condus de Contabilul Sef,

¢} Serviciul Resurse umane/salarizare — condus de Sef Serviciu Resurse Umane.

Transparenta actului decizional este asiguratd prin sistemele informaticnale de tip Intranet
§i Internet. Regulamentul de funclionare internd este disponibil pe site-ul www upm ro.

UPM este afiliatd la organizatii interne §i internationale, precum Asocialia Nafionald a
Directorilor Generali Administrativi din Universitijile Publice i HUMANE Heads of University
Management & Administration Network in Europe, fiind reprezentatd de cétre DGA, care este si
membru in comitefele de conducere ale acestora,

Universitatea a dotat si pus in funcliune un centru de comunicalii internationale prin
internef, Centru Educational Deschis bazat pe Tehnologii Avansate de Comunicare (CEDTAC),
acesta find nodul zenal pentru intreg centrul universitar din Targu Mures.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea “Pefru Maior® din Targu Mures dispune de spatii de Invalimant adecvate
pentru diferitele forme de invalamant si pentru cercelare. Toale spatiile de invAlEmant, cercetare,
sociale, sportive §.a.m.d. sunt amenajate $i mobilate corespunzator si sunt dotate cu echipaments
moderne, Activitatea universitélii se desfigcard In urmaloarele localii: cladinle A, B, L 5i R (sir.
Micolae lorga nr.1), cladirea B (P-{a Republicii nr. 38), clidirile C gi D (str. Livezeni nr. 59),

Universitatea “Petru Maior® din Targu Mures este proprietara spafilor de invatamant in
proportie de 100%, lucru care este reflectat $i in bilanjul contabil si in documentele privind
intabularea terenurilor proprietatea Universitétii.

Universitatea "Petru Maior® din Targu Mures dispune de o suprafal ulild totald de BOT1,14
m? destinatd activitililor didactice, repartizarea acestela, pe activitdli specifice, fiind:

a) Sali de cursuri (nr. [ supr. desf totald)=26/2334,5 m”,

b) Sali de seminar (nr. / supr. desf.totald) =3/390 m™;

¢} Laboratoare (nr. / supr. desf.totald) =57/3652,18 m*

d) Sail de biblioteca {nr, / supr, desf.ictald) =6/894 45 m™;

e) Sala de sport+vestiar (nr/supr.desl tolald)=2/800 m™:

f) Spalii cu alt destinalie=84/2723 73 m";

Caminele studentesti asigurd cazarea Tn limita celor 813 de locuri. Caminele aflate in
proprigtatea UPM sunt: caminul studentesc nr. 4 (332 locur), eAminul studentese nr. 1 (49 locuri),
caminul studentesc Livezeni (432 locun cazare),

La nivelul lunii septembrie 2014, gradul de salisfacere a cererilor de cazare este de 95%,
iar in lanuarie 2015 de 100%. In aceste cdmine sunt cazali studentil de la cursurile de zi, de la
toate faculidfile universitatii.
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Activitatea sportiva a studentilor pantru orele prevazute in planul de Tnva{amant gi in afara
acestuia se desfagoard In Cladirea F - sala de sport, situata in Targu-Mures, P-la Republicii nr.
38. Activitatea sportiva de performantd se desfisoard in cadrul Clubulul Sportiv Universitar Téngu-
Mures. Activitali de profil nautic se desfagoard la clidirea E aflatd Tn incinta complexului de
agrement .Muresul”,

Din analizele realizate la nivel de programe de studi, precum g din discutiile purtate cu
studentii a refegit faptul ca, laboratoarele, sdlle de curs si cabinetele predare/seminarizare/
activitdli practice dispun de echipamente tehnice de invdtare, predare i comunicare care
faciliteazd activitatea cadrelor didactice si receptivitatea fieclrui student = in care sunt prezeniate:
corglarea dintre spafii § formalite de studiu, dolaresa laboratoarelor UPM, corespunzétoare
disciplinalor obligatorii din planurife de fnvafdméant care au previzute prin fisa disciplinel activitayi
de aces! gen si doldn de referin}d - centrul educafional deschis bazat pe tefnmologi avansate de
COMunicang,

La nivelul universitatii existd echipamente multimedia, folosite in activitatea de predare.

UPM folosegte sistemul informatic uniweb _Sistem integrat de management al scolaritagji
din universitate®. Reteaua oferd utilizatorilor Universitdlii Petru Maior® servicii de tipul: posta
electronich pentru personalul didactic $i nedidactic, cu fittrare automatd a virugilor informatici gi a
mesajelor de pogtd electronicd Intemet nedorite (spam); servicii wab publice (acces Infernet) si
private; servicii de transfer de figiere (FTP, SFTP) pentru refeaua internd a Universitagi, salvari
regulate de date critice in baze de date distribuite; servicii DHCP gi NAT; servicii de virtualizara;
senvicii VPN,

In cadrul UPM functioneaza Centrul de comunicatii a carui activitate este reglementats de
Regulamentul de organizare si funclionare a Centrului de Comunicalii al Universitilii Petru
Maicr® din Targu-Mures (CC-UPM)".

Universitatea are un centru internalional de comunicalii ROEDUNET.

Starea institufionala a calitati este comparatd cu starea calitdtii In alte universitali din {ara
¢ strdindtate In baza procedurii Desfdgurarea actvitalii de banchmarking fn UPM.

Din analiza efectuatd de ciifre experlii evaluatori, la nivelul fieclrui program de studiu, a
redesit faptul ca, in cadrul orelor de laborator, 1a nivelul wunei formatii de studiu existd cAte un
calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de leenla.

Structurile administrative ale UPM, sunt dotate cu calculatoare si programe soft specifice,
licantiate. Sunt folosite programe software specifice departamentelor, serviciilor si bireurilor, dintra
care 5e enumera:

+ Managementul universitati foloseste sistemul informatic E-Buget, care permite
urmdrirea bugetelor de venituri si cheltuiel la toate nivelele UPM universitate, facultate,
departament, program de studil;

» Serviciul Contabilitate, Financiar, Casierie foloseste un program specific SICOB -
sistem integrat pentru contabilitatea bugetard gi un software de management pentru
casierii;

+ Biblioteca Universititii utiizeazd programul LIBERTY;

Oficiul Junidic foloseste programul LEX EXPERT:

+ Sarviciul Resurse Umane utilizeazd; REVISAL - ce cuprinde datele din carile de
muncd gi HAMOR - pentru salarizare;

+ Departamentul IT foloseste: Linuwe (distributile Ubunty 5i CentOS) pentru sistemale de
operare de tip server, MySQL server pentru bazele de date; VMware, KM si Proxmox
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pentru virtualizare; Magics si SolarWinds pentru monitorizarea si managemeniul
infrastructurii IT; Apache HTTP Senver pentru serverele Web; Sendmail, Omail, Postfix
$i Dovecct pentru serverele de email (SMTP/POPAMAP); Amanda si Clonezilla pentru
backup si recuperare date.

Universitatea dispune de soft-uri corespunzateare disciplinelor de studiu din planurile de
invatdmant, cu licente de utilizare. Se remarcd soft-urile specifice precum: MATLABE R14
{Simulink® 6.0, Control System Teolbox 8.0, Fuzzy Logic Teolbox 2.1.3, Meural Network Toolbox
4.0.3, Simulink® Control Design 1.0, Symbolic Math Toolbox 3.1), Agilent EEsof EDA, Mplab,
Microsim 8.0/8.1, Microcap 5.0/7.0/8.0/9.0, UNITRAIN, CATIA V5 Academic Leam Package,
Autodesk Education.

Universitatea “Petru Malor” din Targu Mures dispune de o bibkoteca care permite accesul
gratuit al tturor studeniilor, indiferent de pregramul de studii, att prin biblicteca centrald, cit gl
prin filialele organizate la nivelul facultdtilor, la fondul propriu de wolume format din manuale,
tratate, referinte bibliografice, crestomatii, antologii ete., Tn format electronic sau clasic. In cadrul
biblioteci| existd trei depozite cu o suprafald de 226 mp, trei sall de lecturd cu o suprafats de
513,5 mp si mai multe biblioteci de departament.

Biblioteca dispune de 55383 titluri publicalii, din care 52649 monografil, 1448 cursuri, 1286
periodice, majoritatea In format liparit sau In format electronic, Universitatea are abonament |a
bibkioteca endine Springerfink, care permite consultarea a peste 1.356 periodice si, mai recent, la
JETOR, care permite accesul la 350 periodice da imba si literaturd.

In cadrul Bibliotecii isi desfasoara activitatea un numar de 13 bibliotecari calificati in
domeniul billicteconomiei capabili 53 asigure buna deservire a celor 4803 de ufilizatarn legitimati,

Fondul de carte existent acoperd cu prisosinfa nevoile procesului de inval@mant pentru licenta,
masterat gi dectoral.

Universitatea asigura condilii pentru editarea, tipdrirea 5i multiplicarea cursurilor, precum
si a celorlalte lucriri necesare procesului de inva{dmant, elaborale de cadrele didactice gi
cercatatarii gtiinfifici, in cadrul editurii proprii, care dispune si de o tipografie modem utilatd. Pentry
multiplicare, editura este dotald cu trei coplatoare de mare vitezd avand capacitatea de a asigura
necesarul de cursuri pe care le pune la dispozifia studentilor.

Universitalea Petru Major® dispune de surse de finantare g de resurse financiare
suficiente, pe termen scurt 5i mediu, pe care le aloci pentru a realiza in med adecvat misiunea &
obiectivele fixate.

Resursele financiare peniru valorificarea rezullatelor cercetani sunt asigurale si de universitate
in conformitate ¢ Regulament de susfinere financiard a valorficlnl rezultatelor din activitatea de

Granturile §i contracts de cercetare din pericada 2010-2014 evideniiazd faplul c3
cercelarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

Universitatea dispune de buget propriu de veniluri si cheltuieli, cont fiscal si cont la banca,
are organizatd contabilitate proprie, intocmeste bilant contabil, cont de execulie bugetara gi rapart
de gestiune propriu din care rezultd cd cheltuielile efectuate sunt in concordantd cu legislatia in
vigoare, veniturile incasate i destinafia lor, precum si caracterul non-profit al institufiel. Bugetul
anual este unul realist, existand 5i un buget previzionat pe patru ani, find dezvoitate politici
fimanciare pa termen scurl gi mediu, cu referire la sustenabilitatea financiard.

Activilatea financiard a Universitalii "Petru Maior” se realizeazd prin Biroul Financiar-
Contabil. Casierie = condus de contabilul sef cu studii economice superioare.
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Din Raportul sintezd privind bugetul de venituri si cheliuieli rezulld c3, ponderea
cheltuielilor cu salariile in anul 2010 este de 45,76 %, in anul 2011 - 42 18%. in anul 2012 -
48,84%, in anul 2013 — 58,3"% si in anul 2014 — 58,28%, iar universitalea isi propune reducerea
ponderii chellulelilor cu salariile. UPM a alocat, din veniturile realizate, un procent mediu anual de
34% pentru dezvoltarea bazei materiale.

Taxele gcolare ale studenfilor sunt calculate in concordantd cu costurile medii de
geolarizare pe an universitar din invatamantul public finantat de la buget la domeniile de licenta
sau masteral similare i sunt aduse la cunostinia studentilor prin diferite mijlcace de comunicare,
odatd cu publicitarea programelor de admitere, afisare pe site, afisare la avizierele decanatelor.

In universitate existd un Regulament privind fixarea si perceperea taxelor” pe baza ciruia
s-a siabilt cuantumul de 2.500 ronfan academic pentru inviAmantul de licentd, iar pentru
masterat este de 3.000 ron/an academic. In universitate existd un Regulament privind acordarea
de burse”, alte forme de sprijin material, precum si alte ajutoare sociale pentru studentii de la
cursurile de zi,

UPM are incadrat un auditor financiar care auditeazd intem situatile financiare. Auditarea
activitalii financiar-contablle se efectueazd periodic de Curtea de Conturi, ale cirei concluzil au
evidential, de fiecare datd, eficienia si legalitatea activitdfi desfisurate pe aceastd linle.
Concluziile auditari sunt analizate in Senat.

Continutul programelor de studiu

In planul de invatamant este descrisa calificarea universitara prin: misiunea specializarii,
oblectivele programulul de studii (obiective generale, obiective specifice), tithul de absolvire,
calificarea academicd, competenie (profesionale, fransversale), care sunt avule in vedere la
selectarea disciplinelor din planul de invaamant, exprimate in credite de studiu ECTS.

Fiecare figd disciplinel prezintd date despre fiecare program si discipling, timpul total
estimat, precondili, condilii, competente specifice acumulate, cbiectivele disciplinei, continutur,
bibliografie, coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptérile angajatorilor, modul de evaluare,

Modul de crganizare si confinutul examenului de finalizare a studiilor este prezental in
-Metodologia de erganizare si desfisurare a examenelor de licenta/diploma si disertatie Tn anul
univ 2013-2014"

Realizarea programelor de studiu se face Ia nivel de universitate prin cooperare inter-
facultay.

Programele de studiu sunt unitare ca siructurd la fiecare din cele doua forme de
invatdmant existents in universitate: cu frecvents i cu frecventa redusa,

Centrul de Analiz3 5l Dezvoltare Pedagogica (CADF) din cadrul UPM este organizat gi
funclieneaza in baza Regulamentului DPPD si in conformitate cu progriul regulament, misiunaa
sa constd in analiza pedagogicd a activitalii educafionale din universitate & In coordonaraa
dezvaltani §i implementarii tehnologiilor didactice modeme i eficiente, specifica invatamantubui
universitar.

Analiza la fata loculul, pentru programele de studii evaluate, a evidentiat necesitatea
diversificéril locurilor de practica, in general.

In acelasi timp, s-a remarcal tendinia de elaborare pe suport electronic a cursurilor si
aplicatiilor in detimentul formatului tiparit, util multora dintre studenti,

Un aspect semnalal, cu precidere la programul de studii Drept” se referd la faptul ¢4,
oferta disciplinelor optionale nu este suficient de diversificata fiind necesara, in acelasi timp, o
eliminare a suprapunerilor de nomenclator si confinut intre discipline. Tat in cadrul programului de
studii Drept” s-a constal faplul ca nu existd o suficientd acoperire a disciplinelor cu materiale
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didactice (cursuri universitare, caiete de seminar) publicate la editurl nationale de prestigiu. Un alt
aspec! evidenfial este legal de corelafia dintre specializarea de doclorat a cadrului didactic,
preccupdrile stintifice ale acestuia i disciplinele predate,

Evaluarea programul de studiu .Management’ - program licentd IFR a reliefat faptul ca,
orele de laborator din orar nu au acelagi numdr de ore cu numdrul de ore de la forma IF.

Rezultatele invatarii

Pe baza analizel efectuate de Centrul de Consilisre si Orientare in Carierd rezultd ca
situafia angajrilor absolventilor diferitelor specializan ale UPM este supericard procentulul de
50%, evidenfind faptul c& In medie 83,72% din absolvenii sunt angajali In primul an dupa
absolvire.

Pe baza studiului efectual in cadrul centrulul rezultd ci, peste 50% din absolventi
promatiilor 2012 gi 2013 urmeaza studii masterale.

Nivelul de satisfactie al studenfilor in raport cu dezvoltarea profesionald i personald
asiguratd de universitate este studiat de Centrul de Consiliere si Orientare in Garierd, iar
rezultatele studilor efectuate evidentiaza faptul cd pesie 50% dintre studenti apreciazi pozitiv
mediul de invatare / dezvoltare oferit de ctre universitate gi propriul lor traseu de invilare,

In cadrul Universitatii “Petru Maior” din Targu Mures, exista elaboratd o Metodalogie de
evaluare a corpulul profesoral,

In universitate este aplicat un sistem de evaluare de catre studenti a activitifilor didactice
efectuate de cadrele didactice. Evaluarea se aplicd dup fiecars ciclu semestrial de instruire de
Centrul de Orientare §i Consiliere Tn Carierd. Rezultatele evaludrilor sunt confidentiale fiind
cunoscute de persoana evaluata, Directorul de departament si Decan.

Evaluarea de cire studenii este obligatorie si se efectusazd anual pentru fiecare cadru
didactic. Rezultatele suni discutate individual 5i sunt prelucrate de Centrul de Orientare sl
Consiliere in Carierd, pe departamente, facultali si universitate, si analizate Ia nivel de facultate gi
universitate, Existd un _Raport privind evaluarea de cétre studenii a calitdlii activitalii cadrelor
didactice 5i a disciplinelor studiate pentru intervalul 2009-2013%,

Incepdnd cu anul universitar 2009-2010, evaluarea activitatii didactice de catre studenii se
va face prin uitlizarea pregramului informatic ,Smartdivision - Modul Evaluare de citre studenti®,
Programul permite oplimizarea activititi de evaluare si sistemalizare a informatiilor  prin
securizarea datelor 5i accesul permanent al studentilor In pericada alocatd evaludrii.

Relalia dintre student §i profesor este o relatie de parteneriat, in principal prin aplicarea
metodelor interactive, In care fiecare isi asumd responsabilitatea atingerii rezultatelor Trovatarii.

Responsabiltatea cadrelor didactice este de a proiecta metode si medii de invétare
centrate pe student, cu mai pulin accent asupra responsabilitalii traditicnale de a transmite doar
infermalii, fiind asistali in acest sens de Centrul de Analizd 5| Dezvoltare Pedagogica si Centrul de
Consiliere gi orientare Tn Carierd. Dotarea sdlilor pentru predare — seminarizare, asigurarea
spatilor 5i a dotdrilor necesare pentru laboratoarele de specialiiate, inclusiv cele de infarmalica.
Dotarea laboratoarelor este corespunzdtoare disciplinelor obligatorii din panurile de invaiamant.
Spaljiile de invafdmant ale UPM permit folosirea resurselor noilor tehnologii si materiale auiliare:
tabld, flipchar, videoproiector,

In cadrul departamentelor au loc discutii in cadrul cdrora sunt analizale tehnicl noi de
inviltare eficace, care includ noile aplicatii ale calculatoarelor si ale tehnologiel informatie, folosite
in cadrul departamentelor.
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La nivel de universitate sunt distribuite chestionare referitoare la metodologia predari care
apoi sunt prelucrate la Centrul de Analizd gi Dezvoltare Pedagogicd, dupd care sunt organizate
dezbaleri cu cadrele didactice, Se organizeazd consultalii sdptdmdnale studenfilor fieciinei
specializar din universitate de responsabili de specializare. Stagiile de practica se desfagoard la
intreprinderile din zond cu care universitatea are acorduri de parteneriat,

Studentil sunt implicatii in projecte de cercetare. Strategia de predare a cadrelor didactice
are in vedere gi nevoile studenfilor cu dizabilitay, adaptate nevollor speciale ale acesiora
(exemple de facilititi).

Studentil sunt anirenali in activitati stiinfifice find organizate cercuri gliingifice sludentesti
Tematica cercurilor gtinfifice. care are ca obiect dezvoltarea si crearea de cuncasters in
universitate fiind organizate sesiuni ale cercurilor stintifice studentesti din anul 2014, In care
studentii au expus rezultatele acestor activitai.

in cadrul UPM cadrele didactice au ore de permanentd la dispozitia studeniilor prin
programe de tutorial suplimentar, cate 2 ore sfptdmanal, in care perscnalizeaza indrumarea |a
cereréa studentului. Fiecare specializare are desemnat un responsabil care este tutore de an,

In cadrul fiecarei facultdli i DPPD existd o Comisie pentru orientarea studentilor la
alegerea cursurilor §i a carierel. Prodecanul didactic coordoneazd aceastd comisie care
orienteaza studentii privind alegerea cursurilor.

Existd o bazd de date cu studeniii specializirii prin care profesorul fine legétura cu
studentii.

Studenii sunt organizali in asociafia de studenti, care practica tutoriatul colegial intre
studenti din anii mai mari i ceilalli.

In universitate exista Centrul de Consiliere si Orientare in Gariers (GCOC). Centrul a fost
infiiniat in baza Ordinelor Nr.1082MMPS, 3373/MEN, 671MTS/1997, precum =i In baza
Ordinului Ministrulul Educatiei i Cercetdnii, cu nr. 3617 / 2005,

Servicile oferite de CCOC sunt gratuite pe tol parcursul educafional, iar studenii le
acceseazd pantru sprijinul calificat pe care-l primesc in definirea propriului project de vialad 5l de
carierd, in demersul de optimizare a performantelor academice, dar i pentru asistentd in vederea
inserfiei pe piata muncil.

Centrul de Consiliere asigurd contactul studentilor si absolventjior cu mediul economic g
de afaceri, prin crearea de parteneriate cu diverse companii, in care studentji realizeaza stagii de
internship in vederea angajarii, de asemenea, sprijind $i stimuleazi initiativele antreprencriale ale
studentilor 5i realizeazé colabordn cu organisme gi organizatii de profil - interne si internationale —
favorabile deschiderii de cportunitili educationale 5i de afacer,

Centrul de Consiliere $i Orientare In Carierd al Universitifii Petru Maior” din Targu-Mures
intocmeste, anual, rapoarts de activitate.

Activitatea de cercetare stiinfifica

UPM este autorizatd in domeniul cercetdrii stinfifice conform deciziei ANCS
nr.9673/17.06.2008 si HG nr.551 / 6.06.2007.

Programarea cercetdrli se realizeazd prin Planul de cercetars gtinfificd, la nivel
universitate, Tn care sunt integrate planurile de cercetare ale facultdfilor gi departamentelor,
aprobat de Senatul universitar, ale cdrui prevederi sunt analizate si evaluate periodic de Consiliul
gliinific. Activitatea de cercetare este axati pe departamentele de specialitate la care se adauga
Centrele de cercetare acreditate nafionalfinstitutional si Colectivele de cercetare specializate,
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Directiile §i temele de cercetare gliingificd se stabilesc in funclie de directile prioritare
derivate din planul strategic $i din misiunea UPM si in concordanta cu direciile prioritare nationale
§i internalionale, avand ca referintd strategla nafionald CDI 2014 - 2020 si Programul Qrizont
2020 pentry cercetare si dezvoltare iehnologics.

Activitatea de cercetare gliin{ifics se bazeazd pe urmitoarele documente:

a) Politica de cercetare stintifics in Universitatea Petru Maior” din Targu Mures:
b} Profilul de cercetare stiintifica elaborat in concordan{s cu profilul didactic institutional;

In baza acestora s-au elaborat documentale suport ale cercetdnl stiinfifice;

a) Strategia cercetdrii in Universitatea Petru Maior® din Térgu Mures pentru perioada 2012-

2016, adoptatd in sedinia Senatului din 31.05.2012;

b) Planul de cercetare pantru anul 2014 al universitati;
€) Strategile/Planurie de cercetare stiinifica ale facuftfilor,
d) Temele de cercetare gtinjifica pentru anul 2014 al facultatilor si departamentelor,

La nivelul departamentelor sunt elaborate, anual, planuri termatice care conlin, pentru
fiecare cadru didactic al departamentulul respectiv, problemele care vor fi abordate si specificarea
practicilor de obfinere g de alocare ale resurselor de realizara, modul Tn care vor fi valorificate. Tn
universitate funclioneazd un Consiliu Stiinlific, aprobat In sedinia Senatului din 24.10.2014, care
functioneazd pe baza unui regulament propriv. Activitalea de cercetare gliinfifica este
reglementatd prin Regulamentul activitdlii de cercetare stinfifica la UPM,

Un alt organism prin care este dezvoltatd activitatea de cercetare este si Centrul de
Management al Cerceldri - Inovare - Granturi gi Finanfare Proiecte, care funclioneaza in baza
LRegulamentulid de organizare §i funcllonare a Centrului de Management al Cerceldri,
Activitatea de cercetare din cadrul UPM este raportatd la cadrul european si global avénd in
vedere modalitifile de valorificare prin: participani la conferinie, publicare de articole in reviste
interntionale indexate, granturi internationale, paneneriatele internationale create inire centrele de
cercetare si institutii de prestigiu din str3indtate.

In universitate s-a constituit un climat si o culturd academica propice desfsurdri unor
proiecte de cercetare stiinfifica relevante. Pregitirea doctorald asigurd cadrul necesar Dt
fundamentarea unor cercetdn cu adevdrat semnificative.

Rezultatele activitatilor de cercetare stiintificd ale cadrelor didactice din Universitatea
Pelru Maior® sunt valorificate prin publicalii in reviste de specialitate sau prin carfi 5i tratate
publicate la edituri recunoscute din {ard sau din striinitate, precum si prin comunicar gliinlifice la
sesiuni, simpozioane §i alte manifestar stintifice din tard sau din stréindtate, contracte, expertiza,
consultantd, pe bazs de contracte,

Universitatea .Petru Maior® din Targu-Mures este Institulie Organizatoare de Studii
Univarsitare Doclorale (1.0.5.U.0), in domeniul Filologie, din anul 2007, in baza Ordinului M.Ed.C
nr. B6T/ 28.03.2007.

Studiile universitare de doctorat se desfisoard pe baza Regulament privind organizarea
studiiler universitare de doctorat in cadrul Universitifii Petru Maior® din Targu-Mures. Admiterea
In ciciul de studii universitare de doclorat se desfigoard pe baza ,Metodologiei de organizare §
desfigurare a admiterd in cicll de sfudi universitare de doctorat 2014-2015,

Publicatiile stiinjifice 5i conferintele organizate de universitate sunt Inscrise in Committes
on FPublication Elhics - COPE acestea avind afisate pe site declaratii de etica $i malpraxis.

Rezultatele activitililor de cercetare stiiniific ale cadrelor didactice din Universitatea
-Petru Maior® sunt valorificate prin publicalii in reviste de specialitate sau prin car si tratate
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publicate la edituri recunoscute din tard sau din stréindtate, precum si prin comunican stiiniifice la
sesiuni, simpozicane gi alle manifestari stiinlifice din tard sau din strdinatate si sunt folosite in
procesul de invé{fimant, constituind un valoros material de documentare pentru studentj,
masleranzi §i docloranzi, contracte, expertiza, consultanti, pe baza de contracte.

Prin activitatea stiinfificd desfiguratd, un numdr important de cadre didacilice ale
universitalii se bucurd de o recunoastere din partea comunitatii naticnale si internationale, Din anul
1885 funclioneazd Editura Universitatil Petry Maior® care este acreddata CNCSIS, publicatiile pentru
scopuri didactice din editura UPM.

In cadrul universitslii sunt editate urmatoarele publicalii periodice, care valorifics rezultatele
cercetanii; Buletin gtiinfific ISSN 1841-9267, Studia Universitatis Pelru Malor Series Philologia,
Studia Universitatis Petru Malor Series Historia, Studia Universitatis Petru Maior Series
Ceconomica Curentul juridic ISSN 1224-9173, nivel B+ clasificare CNCSIS,

Valorificarea activitdilor de cercetare gtiinfifica, sub forma de: lucrani gtiinfifice publicate in
reviste de specialitate i in volumele conferinielor de prestigiv nafional si international, contracte
cu diverse companii din {ard, contracte de cercetare internationale, Graniuri CNCSIS,

Universitatea Petru Maior” din Targu-Mures este Institlufie Organizatoare de Studii
Universitare Doctorale {1.0.5.U.0), in domeniul Filologie, din anul 2007, in baza Ordinulul M.Ed.C
nr. 667/ 28.03,2007.

Studiile universitare de doctorat se desfasoard pe baza Regulament privind organizarea
studillor universitare de doctorat in cadrul Universitatii .Petru Maior™ din Targu-Mures. Admiterea
in ciclul de studii universitare de doctorat se desfisoars pe baza Metedalogiei de organizare si
desfigurare a admiterii in ciclul de studii universitare de doctorat 2014-2015".

Publicatiile stiintifice si conferintele organizate de universitate sunt Tnscrise Tn Commitiee
on Publication Ethics - COPE acestea avand afigale pe site declarafil de elicd si malprasis.

Rezultatele cercetérii sunt valorificate prin carli, studii de specialitate, comunicirl gliinfifice
la manifestini cu participare nalionald gi intemationald si sunt folosite in procesul de TnvatAmant,
conslituind un valeros material de documentare pentru studenti, masteranzi si doctoranzi,

Calitatea personalulul didactic si de cercetare

Numérul total al personalului didactic titular cu carte de muncd si norma de bazd in
universitate este de 141 cadre didactice. Personalul didactic titular In Universitatea _Petru Malor®
care indeplinegte condilii de susfinere a activitalii didactice in programele de master este in
numar de 66 cadre didactice.

Existd un numar tolal de 3181 studenti la licenta (2514 studentd), masterat {639 studenti)
§i doctorat (38 studenti), pentru anul universitar 2014-2015, |a specializdrile scolarizate la cele tral
facultati

Raportul intre numdrul de studenii la licenta g numarul cadrelor didactice este de
2514141 = 17 B studentiicadru didactic. Raportul Tntre numarul de studenti la master gi numdrul
cadrelor didaclice este de G365 = 0,68 masteranzifcadru didactic,

Raportul optim dintre numéryl de cadre didactice si numarul de studenti se fiveazs in
funciie de calitatea predarii gi invatari in cadrul fiecarei facultati si la nivel de universitate, cu
respectare dimensiunilor grupelor de studii.

Prin activitatea gliinfifica desfasuratd. un numar important de cadre didaclice ale
universitatii s bucura de o recunoagtere din parea comunitatii nationale si inlematisnale.
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Pramii abfinute:
a) Premiul Vasile Conta acordat de Academia Romana (2011), pentru prof.unbv.dr. lulian
Boldea;

b) Best tak of the Session, acordal de Departamentul de Informatica, Universitatea
Szeged, Ungaria (2012), pentru lector Lafkovils Szidonia;

¢) Premiul pentru eseu al Uniunii Scriitarilor din Roménia - Filiala Tirgu Mures (2012),
pentru lector Nistor Eugeniu;

Premierea rezullatelor cercetarii — Articole;

a) Consitiul National al Cercetdnii Stintifice (2012), pentru conf.univ.dr. Hosu Ramona:

b) Premiul Camegie Foundation Award for the Best memorial on behalf of the respendent
{2012}, pentru un grup de studeni din cadrul Facultdtii de Stinte Economice, Juridice
gl Administrative, membrii al Cerculul de Drept lus luventutis, coordonali de lector
Floegteanu Micolae-Dragos

¢) Premiul pentru criticd literard al Uniunii Scriitorilor din Remania - Filiala Tirgu Mures
{2013), pentru prof.univ.dr. Dorin Stefinescu;

d) Medalie Revista Audit Financiar (2013), pentru prof.univ.dr, Tatiana Dineseu,

Brevelele de invenfie, dintre care se enumers:

a) Profuniv.dring. Grama Lucian-Comeliu, Nr. brevet: 125514, fitlu brevet de inventje
Suport pentru plasmatron;

b) Prof.univ.dring. Grama Lucian-Comeliu, Nr. bravet: 125515, titu brevet de inventie
Dispozitiv pentru prelucrarea prin strunjire asistatd cu jet de plasma;

¢) Profunivdring. Grama Lucian-Comeliu, Nr. cerere brevel de invenfie: ADOOSD,
(rezumat publicat in decembrie 2012), tithy brevet de invenlie Concaser pentru degeuri
din slicla,

d) Prof.univ.dring. Moldovan Liviu, Nr. cerere brevet de invenlie: ADO4E5 (rezumat
publicat in decembrie 2012, titly brevet de inventie Mecanism paralel cu gase grade
de libertate pentru constructia robotilor;

¢} Confuniv.dring. Mocian loan, Nr. cerere brevet de inventie: AD0446 (rezumal publicat
In octombrie 2012}, tiths brevet de invenlie Capcand pentru roz3toare.

Evaluarea necesarulul de resurse umane se efectueazd pentru fiecare program de studii,
necesarul de cadre didactice fiind stabilit de conducersa deparamentului care geslioreazs
programul de studil.

Evaluarea colegiald esle organizatd anual, fiecare cadry didactic fiind evaluat de doi
colegi, dintre care unul este desemnat de seful de departament iar celdlalt este ales de cadrul
didactic evaluat.

Evaluatorii completeazs un chestionar pentru cadrele didactice denumit Fiza de evaluare
colegiald a activitatilor academice”,

Completarea chestionarului se face prin urmarea  Recomanddrilor metodologice priving
conducerea observatilor de edtre cadrele didactice-colegl™.

Evaluarea colegiald este obligatorie si se efectueazd anual, ,Raportul privind evaluarea
colegiala a activitdlii cadrelor didactice din structura Universitdlii Petru Maior” pentru intervalul
2010-2013.
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La fiecare departament existd comisii de evaluare anuald a performanielor didactice 5i de
cercetare ale fiecdmui cadru didactic/cercetator.

Comisiile de evaluare a performanielor cadrelor didactice elaboreaza raportul anual privind
calitatea personalului didactic gi de cercetare din departament.

Resurse de invatare sl servicii studentesti

Toate cele Irei filiale ale bibliotecii UPM sunt dotate cu computere conectate la refeaua de
internet, intranel gi wireless, biblioleca fiind complet informatizatd astfel c3 in prezent loate
publicatiile s regésesc in catalogul online al bibliotecii: http:/iibiblicteca upm. ro/Liberty3.

Bibligteca Universitati ,Petru Maior® dispune de 158402 volume publicatii repartizate
astfel: 44.585 publicalii social-politice (28% din totalul publicatiilor), 17413 publicatii din domeniul
gtiintelor naturale (11% din totalul publicatiilor), 6039 publicatii din domenil tehnice (29% din tolalul
publicatiilor), 38483 belefristicd (24,30% din fotalul publicatiior) si 11872 publicalii din ale
domenii (7,50% din totalul publicatiilor).

Sumele alocate achizifiilor au fost: 34412 lei in 2010, 35742 lei In 2011, 67205 lei in 2012,
26207 bai n 2013 5i 53678 lel in 2014,

Achizifia de publicali vizeazd in primul rand lucririle fundamentale pentru disciplinele
studiate, precum §i cele care aduc noutdfi. La ora actuald existd achizifionate ciri strdine in
valoare de 24660 lei (194 de volume in limbile engleza si francezd). Biblioteca functioneazd pe
baza unui regulameant propriu.

Studenlii au acces liber la orice resursd in conformitate cu obiectivele si cerintele
programelor de studiu, din urmatoarele considerente:

a) Resursele de invitare sunt in numdr suficient In raport cu programele de studii oferite
da universitate. Raportind cele 158,402 publicatii la cei 3025 ufilizatori activi rezults un
raport mediu de 52 ex, /cititor inscris;

b) Publicatile pot fi Imprumutate acasd sau consultate in sdlile de lecturd, biblicteca
dispunand de 242 de locuri in silile de lecturs;

c) Accesul liber la raft;

d) Accesul la baza de date a biblioleci se poate realiza prin calculatoarele puse la
dispozilia utilizatoriler in sélile de lecturd, de pe orice caloulator din spafiul universitagi
sau din exterior;

€} Existd deja cursuri care pot fi consullate on-line 5i numdrul lor este in crestere;

) Timpul de asteptare la impeumut 5-a redus considerabil din momentul ulilizari pentru
toate operatiunile a programulul de informatizare a bibliatecii,

Din resursele de invitare puse la dispozifla studentiior fac parte si fondurile de carte rard =i
documente unicat din Biblioteca Bolyal - Teleki. Cu aceastd institutie exista incheiat un parteneriat de
colaborare in domeniul didactic si al cercetini,

Serviciile oferite studentilor sunt monitorizate si evaluate periodic. Universitatea acopers,
in totalitate gl in condilii exceptionale, necesarul de servicil adiacents vielii studentest,

Universitatea “Petru Maior® din Targu Mures dispune de servicii sociale, culurale si
sportive pentru studenti deosebite. Acestea pot fi grupate astfel:

a) Spatii de cazare, asigurate in trei camine:
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¢ Caminul studentesc nr. 4 situat in Tg-Mureg str. N. Grigorescu nr. 15 - capacitate
332 locuri, complet renovat, cu mobilier nou, ofici de preparat hrana, pe fiecare
palier;

+ Céminul studentesc nr, 1 din str. Clpricarei nr. 4 - capacitale de 49 locuri in
camere cu 2 gi 3 locurl, §i 2 camere de caspefi (au fost efectuate. in regie proprie,
lucrari de recompartimentare, amenajare cakbine dug, amenajare i dotare oficiu;
camerele au fost complet mobilate si dotate):

+ Caminul studentesc Livezeni aflat Tn construciie, care are un numér de 432 locuri
de cazare.

Toate camerele au conexiune Internet, complexul studentesc are cantind si dispensar
studentesc, Gradul de satisfacere a cererilor de cazare este de 95% in seplembrie si 100%, Tn
ianuarie. In aceste camine sunt cazali studentii de la cursurile de zi, de la toate facultatile
universitati.

b) Baza sportiva — Activitatea sportivd a studenfilor pentru orele prevazute in planul de
invatdmant i in afara acestuia se desf&goard in Clidirea F - sala de sport, situata in
Téargu-Mureg, P-{a Republicii nr. 38. Activitatea sportivd de performantd se desfigoara
in cadrul Clubului Sporfiv Universitar Targu-Mures, Activitdii de profil nautic sa
desfigoard la clddirea E aflatd in incinta complenculul de agrement Muresul

¢) Servicii de consiliere - se realizeazd in sistem tutorial, fiecars specializare are
desemnat un respensabil de specializare, la nivel de facultate sunt desemnate comisii
pantru arientarea in carierd prin Centrul de Consiliers i Orientare Profesionald.

d} Organizatii studentesti - Universitatea a alocat spatii pentru desfagurarea activitijilor
organizatiilor de studenfesti (Sala A011 Liga Studentilor gi Sala C16 sediul AIESEC),

In urma discuiilor purtate cu studentii a reiesit clar faptul cé in cadrul Universitati “Petru

Maior® nu existé probleme de cazare iar conditiile oferite In climine sunt de un Tnalt nivel calitativ.

In UPM nu existd o cantina proprie si un cabinet medical propriu.

In UPM s-a infiintat, in anul 1985, Editura Universitatii “Petru Maior™ din Targu-Mures in
baza avizului Ministerului Culturii nr. 3543/22.03.85, pentru a facilita publicarea, in regim de
aditura, a unor lucrdr cu caracler didactic pentru studentii, dar gi a lucrarifor cu caracter tehnico-
gliintific ai elror autori sunt cadre didactice titulare sii'sau asociate universitatii

Transparenta informatiilor de interes public

Principalul mijloc prin care institufia oferd informalii de inferes public 11 constitule site-u
universitafi (www.upm.ro, hitp:funiweb.upm.ra), in Bmba romdng si in limba engeza),

Universitatea $i toate facultalile ei oferd informatii de interes pentry public, in general, i
peniru stludenti, in special prin brosuri redactate anual, prin articole publicate ccazional in presa.

Site-ul universitafii prezintd informatii despre universitate si facultafile ei, fiind disponibile
urmdtoarele;

a) informalil pentru candidali privind admiterea si oferta educationald;

b} prezentarea structurii universitajii la nivel de facultate si departamente:

¢} prezentarea departamentelor;

d)} documente si regulamente;
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&) anunfuri referitoare la activitdiile desfisurate in universitate/facultat {conferinte,

workshopuri etc.).

Informatia oferitd public de universitate esle comparabdl cu eea oferitd de universitijile din
Spaliul European al Invatimantului Superior.

Toale datele postate pe sde-ul universitdli sunt actualizale permanent, asigurd un volum
complet §i corect al informafiilor si se constituie infr-un miloc util de documentare, aldt pentru
persoanede sau organizalile din societatea civild, interesate 53 cunoascl aceste informalil, cét 5i pentru
petentalii candidali la concursuriie de admitere la programele de studi oferite de universitate.

Informaliile generale privind activitatea studentilor se pot consulta prin:

a) reteaua proprie INTRANET http:/Muniweb.upm rof, care oferd informatil si date,
cantitalive gi'sau calitative, actuale §i corecte, despre calificirile, programele de
studiu, diplomele, personalul didactic 5i de cercetare, facilititile oferite studentilor 5i
despre orice aspecle de interes, special destinate studentilor, cadrelor didactice si
personalului abilitat;

b} informarea prin Punctele de Informare si Documentare, conform Legil 544/2001;

c) imformarea prin prass;

d) informarea prin Internet;

&) informarea prin telefon;

f) informarea prin curierat electronic;

g) informarea prin distribuire de materiale special destinate admiterii la studii (pliante
admitera).

Sistemul de management al universitdlii promoveazd si publicd foale holSrare,
documentele $i regulamentele prin;

a) publicarea pe pagina web:

b) publicarea in Buletinul Universitai.

Se poate considera cil este asigurata transparenta in luarea deciziilor membrii comunitatii
academice fiind instiintati asupra tuturor deciziilor,

Centrul da Management al Calitafi are site propriu care oferd posibilitatea accesdri
informatiilor privind activitalea de asigurare a calitii din universitate de citre publicul intem i
international {hitp:fwww.upm.roffacultati_departamente/managementul_calitatiiman_calitatii htmi)

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitafii educatiel

Existd o Comisie Pentru Evaluarea gi Asigurarea Calit3tii numita prin Decizia Rectorului nr,
366/18.10.2013,
Prin Hotérarea nr. 13/08.02.2005, Senatul UPM a decis infroducerea Sistemului de
Management al Calitafil.
Procedurile §i activitdfle de evaluare privind calitalea educatiel au fost elaborate si
aprobate de Senatul universitar fiind cuprinse intr-o serie de regulamente:
a) Regulament cu privire la Asigurarea Calitatii in Universitatea *Petru Maior® din Téargu-
Muresg,
b) Regulament de organizare si functionare al Sistemulul de Management al Calitati Tn
Universitatea .Petru Maior” din Targu-Mures;
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¢) Regulament priviter la inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a

programelor de studi.

Comisia CEAC elaboreazd raportul anual de evaluare internd a calitdfii, cu incepere din
anul universitar 2005/2006 - Raportul anual de evaluare internd a calitatii in Universitatea Petru
Maier® din Targu-Mures 2013-2014". Rapoartele pot fi consultate in format tiparit la rectorat si sunt
publicate in formal electronic pe pagina de internet a universitafii,

Rapoartele anuale de evaluare internd sunt prezentate si aprobale de Senat. Ultimul
raport, aferent anului 2013-2014, a fost prezental, dezbatut si aprobat in sedinia Senatului din
19.01.2015. Rapoartele sunt publicate, pot fi consullate Tn formal tipdrit la secretariatul
Reprezentantului Managementului pentru Calitate, prorectorul didactic si sunt publicate in format
elecironic pe pagina de internet a universitaii

Ii
il

In Ftapuﬂul anual de evaluare |rltemﬂ a calm!cﬂl in LIF'I'u'I 2013—2ﬂ1-¢' sunt formulate
Propuneri de imbundtafire a calitali educafiei”. Aceste propuner se elaboreazdi In baza
.Rapoartelor de sinteza privind autcevaluarea pragramelor de studii din cadrul facultati®, Masurile
de imbundtalirea calititi educaliei sunt implementate la nivel institufional §i In cadrul fiecrei
facultifiidepartament, pe programe de studii. CEAC centralizeazs $i planul de actiuni elaborat la
nivel de facultate gi valideazd acfiunile propuse. In vederea adoptni celar mai bune practici fn
domeniile de calitate, comisia colaboreaza cu alte universitali din {ard gi din striindtate formulate
pe baza materialelor $i informatiilor i rapoartelor de vizite st a rapoartelor de benchmarking

Tn cadrul UPM a fost realizatd o documentare a Sistemului de Management al Calitati
(SMC) care cuprinde: Politica gi Obiectivele calitili, Manualul Calitdii, ed. 3, rev.0, dezvoliat Tn
baza standardului 1508001:2008, a cerinlelor ARACIS si a standardelor ENCA ed.3, 2009
Matricea proceselor; 6 proceduri de sistem; 27 procedun de proces. In acest sens UPM a
identifical procesle SMC, documentate in Malricea proceselor” care indicd indicatorii ARACIS sl
standardele ENQA indeplinite prin procedurile SMC. Matricea aplicdrii standardelor EMQA),
proprietani de procese,

In UPM este aplicat un sistem de evaluare de cétre studenti a activitililor didactice
efectuate de cadrele didactice, prin completarea unui formular. Evaluarea se aplica dup fiecare
ciclu semestrial de instruire de Centrul de Orientare si Consiliere in Carierd. Rezuliatele
evaludriler sunt confidentiale find cunoscute de persoana evaluatd, seful de departament si
decan. Evaluarea de catre studenti este cbligatorie 3 se efectueazd anual pentru fiecare cadru
didactic. Rezullatele sunt discutate individual 5i sunt prelucrate de Centrul de Orienlare si
Censiliera in Carierd, pe departamente, facultdli si universitate, si analizate la nivel de facultate 5i
universitate.

Incepéand cu anul universitar 2009-2010, evaluarea activitalii didactice de catre studenti se
va face prin utilizarea programului informatic ,Smartdivision - Modul Evaluare de cétre studenii”.
Programul permite optimizarea activitdtii de evaluare si sistematizare a informatilor prin
securizarea datelor gi accesul permanent al studentilor in perioada alocats evaludri.

Tn UPM existd un sistem de autoevaluare a activitalii realizat pe trei paliere:

A} Activitatea didacticd - Cadrele didactice se autoevalugazd din punct de vedere al
activititilor didaclice prestale prin completarea documentului Figa individuald a
postului™;

B) Activitatea stintificd - Cadrele didactice se autosvalueazd din punct de vedere al
activititilor gtiinlifice prestate, in baza documentulul “Fisa de evaluare a activitdlii de
cercetare glinfificd °. Fisa reprezintd grila pe baza clireia se caleuleazd punctajul
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activitdfii gtiinifice prestate Exist, la nivelul universitdlii un program software dedicat
care calculeazad punctajul realizat Astfel se realizeazd o aulosvaluare in raport cu
activitatea stintifica prestats;

C) Activitatea universitard - Cadrele didactice autoevalueaza activitatea universitard prin

formularul Figh de autosvaluare a activitatii universitare”.

Materialul pus la dispozifie a evidenfiat medul de evaluare si autoevaluare al cadrelor
didactice.

Cadrul didactic este evaluat anul de cétre geful de departament, care completeazs
formularul Fisa de evaluare de citre seful de departament”,

Consiliul facultilii analizeaza datele, concluzille §i propunerile sefilor de departamente s
stabilegte masuri de rezolvare a eventualelor probleme, pe care le prezintd Tn senatul universitar,
in vederea luarii decizilor finale,

Promovarea perscnalului didactic depinde de rezultatele evaludri, in care sunt luate in
calcul §i rezultatele evaludrii colegiale §i a celei efectuate de studenti.

Recomandari
Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiel si 8 programelor de studii,
echipa de evaluare formuleaza urmdtoarele recomandiri:

* asupra procesului didactic:

- continuarea procesului de revizuire permanentd a planurilor de InvatEmant in concordants
cu prevederile standardelor specifice ARACIS;

- analiza posibilitifilor de Imbundtilire 5i diversificare a modului gi conditiilor de efectuare a
stagiibor de practicd in diverse unitali de profil din fard gi strdindtate;

- implicarea Universitatii “Pefru Maior® din Targu Mures Tn consilierea s orentarea
absolveniilor de liceu spre studii supericare,

- elaborarea de citre tofi titulari de discipline a materialelor pentru toate activitatile didactice
{curs i aplicatii}, nu numai pe suport electronic, i si tiparit;

- corelarea figelor disciplinelor in privinia competentelor asigurate de disciplinele din planul
de invajamant (programul de studiu - Inginerie economicd industriald);

- revizuirea planului de inva{imant si modificarea ofertel de discipline oplionale, incepand
cu anul universitar 20152016, in sensul respectdrii succesiunii discipiinelor. al elimindrii
suprapunerilor de nomenclator si confinut intre discipline, al elimindrii disciplinelor
oplionale previzute in mai mulli ani de studiu, al efimindrii disciplinelor optionale care
presupun prin nomenclator $i continut o speciglizare care depaseste cadrul studilor de
licentd, prin integrarea acestora la nivel de masterat (programul de studiu - Drept);

- optimizarea corelajiei dintre specializarea de doctorat a cadrului didactic si disciplinele
predate {programul de studiu - Drept);

- imbunétdtirea gradului de acoperire a disciplinelor cu materiale didactice (cursuri
universitare, caiete de seminar) publicate la edituri nafionale de prestigiu (programul de
studiu - Drapt);

~ orele de laborator de la forma IFR din orar trebuie s3 aibd acelasi numar de ore cu
numérul de are de la forma IF. In prezent 2 ore de laborator se desfasoard sub forma de
Seminar Tutorial (ST). Se recomanda refacerea unor proceduri de calitate IFR, in ceea ce
priveste documentele solicitate a fi intocmite prin procedurd, pentru ca &3 constituie un
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ajutor In imbunatitirea calitstii. In prezent se arhiveazi doar centralizatoare pe program de
studil, realizate de Centrul de Consiliere si Orientare In Carierd, fard specificarea explicitd
a disciplinelor analizate (programul de studiu - Management - program licentd IFR).

= agupra activititii de cercetare stiintifica:

valorificarea cerceldrii gliinfifice in forme independente de institufie (edituri nafionale de
prestigiu, reviste nationale de prestigiu, conferinte nalionale si intemationale) (programul
de studiu - Drept);

- confinuarea implicarii studentilor, din cadrul programelor de licents, si mai ales de la

master 5i doclorat, in activitdiile de cercetare;

- creglerea. gradului de publicare a lucrdrilor gtiinfifice in reviste de specialitate si la

conferinte cu cotare |51,
atragerea de fonduri prin proiecte castigate prin competifie nationald si internationala;
continuarea organizdrii unor manifestiri stiinjifice ale cadrelor didactice 5i ale studentilor;

identificarea unor posibilitdli de co-finanjare a proiectelor derulate prin programele
europene din fondun structurale;

= asupra relatiei cu studentii:

stabilirea wnor criteri mult mai clare pentru alegerea reprezentantior studentilor in
structurile de conducere ale universitatii (spre exemplu: numnul de studenti participanti la
val pentru validare, mandatul unui student reprazentant);

siructurarea comunicani dintre studenti $i reprezentantii acestora prin ¢it mai multe
mijicace, pentru a facilita accesul la infermatie (spre exemplu: orar de consultati);
implicarea activd a universitatii in formarea retelel Alumni;

cresterea implicarnii studentilor in activitdli de cercetare si a oportunititilor oferite de
universitate (spre exemplu: organizarea "Saptamanii Stilnlifice” in intreaga universitate).
infintarea unui cabinet medical si dezvoltarea unei cantine cu o capacitate adaptata la
numarul de studenti;

* asupra surselor de finantare:

crestersa gradului de finantare prin atragerea de surse de finantare allernative (profecte de
cercetare nationale si internationale, sponsorizén, servicii citre comunitate afc);
depunerea unor eforturi pentru subventfionarea resurselor financiare prin proieciele de
cercetare (programul de studiu - Istonie);

continuarea eferurilor pantru dotarea tuturor spafiilor de invaiamant cu tehnica IT:

* cu privire la cooperarea internationali:

cregterea eforturilor pentru internationalizare, prin extinderea colabordrilor cu universitati
europena.
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11.2

Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

In urma programului de evaluare, se considerd urmatoarele puncte tari ale Universitaii
»Petru Maior” din Targu Mures:

claritatea 5i organizarea raportulul de autoevaluare al universitalii

comunicarea eficientd intre studentii reprezentanti sl conducerea universitatii
investiti continue in dotérile universitati

colaborarea cadrelor didactica n relatia cu studendil

conectarea universitatii la mediul economic regional

bune practice legate de mecanismele de consultare a angajatorilor, in special in
domeniul bancar i IT

activitate sporitd a centrului de consiliere si orientare In carierd

cresterea ulilizari sistemelor de informatii online (platform online, evaludri online).

In wma programului de evaluare, se considerd urmitoarele puncte slabe ale
Universitatii ,,Petru Maior” din Targu Mures:

-

participarea in numdr redus la alagerila studantilor

lipsa burselor sociale la masterat

oferta de cursuri in limba englezd este insuficients

lipsa promonwviiii Tn timp util a programelor de practica

nedistribuirea anumitor sarsini ale CCOC cétre CEAC

ineficienta utifizare a platformel de e-leaming MOODLE

informarea ineficientd a studenfilor cu privire la procesul Bolegna (in special
ECTS).

Recomandari:

organizarea unor sesiuni de informare si constientizare cu privire la rolul si
atributiile Comisiel de aticd a UPM

stabilirea unor criteria mult mai clare pentru alegerea reprezentantilor studentilar in
structurile de conducere ale universithlii (de exemplu. numérul de studeni
participanii la vot pentru validare, mandatul unui student reprezentant)

structurarea comunicarii Intre strudenti si reprezentantii acestora prin cat mal multe
mijloace, pentru a facilita accesul la informatie (de exemnplu: orar de consultalii)
realizarea unui studio pentru a evalua nevoile studeniilor masteranzi de a beneficia
de burse sociale, urmand ca ulterior, dupd ecaz &8 se modifice prevederie
regulamentului de acordare a bursalor

publicarea taxelor de inchiriere a spatiilor anexe actului didactic

suplimentarea pericadai necesare realizdr activitalilor practice

introducerea reglementérilor de acordare a creditelor pentru voluntariat
eficientizarea platformei MOODLE prin addugarea permanent de informati
introducerea de cursuri cu predare intr-o imbd striind

promovarea procesului Bologna, a sistemulul de credite transferabile (ECTS) si a
programelor de mabilitate
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= evaluarea specificului Centrului de Consiliere si Orentare in Carlerd i clarificarea
atributiilor commune cu comisiile de evaluarea si asigurarea calitati

« implicarea activa a universitilii in formarea retelei de membrii Alumni

« cresterea implicérni studentilor in activitali de cercetare si a oportunitifilor oferite de
universitate (de exemplu: organizarea .Saptamanil Stinfifice™ In intreaga
universitate)

+ adoplarea unor mecanisme formale prin care angajatori i absclventii sa fie
consultali in procesul de revizuire a curricule

+ Imbunatdfirea tematicilor disciplinedor prin introducerea diferitelor studii de caz sau
proiecte la anumite programe de studii

« modificarea prevederilor ce fin de plata penalizéirilor la taxele de edmin, in sensul
reducerii acestora

+ eliminarea fondului de intretinere In conformitate cu prevederile MECTS (adresele
nr. 12303/F, 12304/F / 19.10.2040)

+ aclualizarea permanentd a informaliilor de pe site-ul universitati, al facultdtilor si
departamentelor

+ eliminarea accesului pe bazd de parold la serviciul internet wireless.

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.

11.3. Din Raportul evaluatorului extern din striindtate rezultd urmitoarele;

dldiri:

The next Strategic Plan should focus more clearly on the specific mission of the university
and identify clear objectives for (a) Teaching and Leaming (b) Research. (Urmdtoru! Planul
strategic lrebuie 54 se concenlreze mai clar asupra misiunil specifice a universitdli 3 53 identifice
obiechive clare peniry (a) predare g invalare, (b) cercetare.)

High level recommendation — the university should develop its teaching and leaming to
further encourage studenis’ autonomy and self-direction. (Recomandare imporiantd -
universitatea ar trebul 58 dezvolle predarea 5i invalarea pentru a incurafa § mai mull studeniii
spre autonomie s auto-directie.

Develop inter-disciplinary and inter-facully degree programmes to make more effective use
of staff expertise. (Dezvoltali programe de sfudi interdisciplinare i interfaculidli pentry a face mai
eficientd ulilizanra experienied personalui.)

Introduce within depariments a second marker system to wvalidate course level
assessment; consider intreducing external validation of programme results. (Infrodicefl in eadad
departamentelor un al doilea sislem marcator pentri a valida evaluarea nivelulul de curs; lualf fn
considerare infroducersa validdnior externe ale rezultalelor programuwiu)

Explore forms of student feed-back at course level that go beyond students simply
evaluating lecturers; ensure students are informed aboul the results of their evaluations.
{Introduceli formulare de feed-back ale studenfilor fa nivel curs care s4 meargd mai deparie de
simpla evaluare a profesorilor; asigurali-vd cd studenfii sunt informall cu privire la rezultalels
evaludrilor for)

Explore re-configuring teaching and library space to facilitate group work and group
discussion (see high level recommendation above). (Explorali reconfigurarea spalivlu sélilor de
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curs 3 a bibliotect penfru a faciita lucr fn grup s discufil de grup (a se vadea recomandarea
importantad de mai sus).)

Expand and standardise Virtual Learning Environment. {Exfindefi 5i standardizali mediul
viriual de Invijare.)

Develop small doctoral programmes in the Faculties of Engineering and Economics.
{Dezvoltali mici programe de docloral in Faculldlile de Inginerie si Economie. )

Develop a research strategy that identifies key research areas as well as dacumenting
research output (Dezvoltali o stralegie de cercetare care idenlificd domenii-chele de cercetare,
precim g documertarea rezullalelor cerceldni )

Intreduce a system of research leave or reduced teaching load for highly productive
researchers. (Introducell un sistem de concediv pentru cercelare sau reduceli norma didacticd
pentru ca cercetiton 58 devind mai productiv.)

Consider the introduction of an intematicnal programme taught through English to give the
university a distinctive international profile. (Luali in considerare introducerea unui program
internafional cu predare in limba englezd pentru a oferi universidfi un profl intermafional
distinctiv.)

Develop an explicit regional (or ‘community’) strategy led by the Reclor to identify the
rultiple ways in which the university can contribute to the region. The strategy would provide the
focus for the different activities of the university. (Dezvollali explicl o siralegie regionald (sau
“comunitard”) condusd de céfre rector penfru a identifica mai multe modurd in care universitatea
paate contribui in regiune, Stralegia ar ofen concentrarea pe diferite activitali ale universitalii )

Evaluatorul strdin nu a recomandat acordarea unui calificativ.

6. In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitafii propune
Consiliulul ARACIS sa ia act de urmtoarele:

= Universitatea a dovedit c este preccupatd de asigurarea intemnd a calit3tii educatiei; in
universitate a fost organizat i functioneazd structura pentru asigurarea calitiiii prevazuts
de reglementdrile in vigoare, prin Regulamentul privind organizarea Sistemului peniru
Asigurarea Calitstii sunt stabilile responsabilitaiile tuturor verigilor implicate in calitate;

* Universitatea §i programele sale respectd Cerinjele normative obligatorii stabilite de
Metodologie, la toate programele de studiu evaluatorii au propus calificativul Jincredere”;

= Universitalea respectd criterille, standardele si indicatorii de performantd prevazull de
reglementari, la nivelele Min., Ref 1, Ref.2 sau superior; se are in vedere ridicarea nivelului
calitatii prin trecerea a cit mai multor indicaton de performant la nivel maxim;

Din rdspunsul Universititii la cbservafile ARACIS in wrma vizitei rezultd cd aceasta
acceptd concluziile $i observalile rezultate menfionand wmétoarele:  considerdm cd o serie de
recomandar sunt deja realizate si activitdiile sunt conforme normelor de evaluare, fiind catalogate
la nivelul maxim de referintd ARACIS. O serie de recomanddri cu caracter de permanentd
reprezintd, pentru orice universitate din Romdnia, oblectul unel activitdli reale si continue de
perfectionare pe care si intregul colectiv al UPM 1| desfasoard in scopul alinieri sistemului la
standardele internationale. Toate recomandérile facute sunt de un real folos in imbunatatirea
calitéifii activitdlii academic din universitalea noastrd. Scriscarea si recomanddrile cuprinse in ea
au fos! dezbdtute si analizate in toate structurile UPM, stabilindu-se mdsuri concrete de
implementare a acestor recomanddan, cu termene si responsabdlitdfi clare "
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Avand in vedere lolalitalea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutilor purtate in cadrul sedintei din 23.07.2015, cu participarea Directorulul de misiune si a
Secretarufui stiintific al misiunii, Departamen.tul pentru evaluarea externd a calitifi supune
Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de fncredere ridicat,

Dupd discutarea in plenul Consilivlui ARACIS, Raportul Consilivlui va fi publicat pe site-ul
ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizari din Ghidul activitdilor de evalrare a calitapi
programelor de studil universitare 3i a institufilor de frvdldmbnt superor, partea a lll-a,

DATA: 23.07.2015

SEMNATURILE
Departamentul pentru evaluare externa a calitalii al ARACIS

Prof. univ. dr. lon POPA - Director Departament Evaluare Externd a Calitati

Prof. univ. dr. loan LASCAR — Membru

Prof. univ. dr. Lucian GEORGESCU - Membru

Prof, univ. dr. lamandi LUCA — Membru

Prof. univ. dr. loan IANOS = Membru

Prof, univ, dr, Adrian OPRE — Membru

Prof. univ, dr, Madalin BUNOIU — Membru

Prof, univ. dr. Darian COJOCARLU - Membry

Student Cristi POPESCU = Membru
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| 0o & - <«
Investegte in oamenil

Proiect cofinaniat din Fondul Social European prin Programul Operagional Sectonal Dezvoltarea Resurselor
Umana 2007 - 2013

Axa pricritard 1 Educalia gl formarea profesionald in sprijinul cregterii economice §i dezvoltinil societati
bazabe pe cunoagione™

Domeniud major de intervonie 1.2, Calitate in nvitdmdntul superion

Tithul proiectului ,Dezvoltares tl consolidares ulfuril UIH‘I.iHHl nivelul sistemului de Invitimdnt superior

romdnesc - QUALITAS" EASHIURARE A CALITATH
Conlract POSDRUMSSN ZEnd1ey 7700 '-ﬂ.‘x\;-:nl-i SIS

;-J;C" 7 i Hr_ 1747 din 22.05.2015
Ciitre, ¥ 27

e AT oS - -.n;l
Agentia Roming de Asi'g,ﬁffﬁaré"itallllﬁl"ﬁ'i‘hiig dntul superior,
In atengia domnului Presedinte Profuniv.dring. lordan PETRESCU,

Ref Advesa ARACIS nr. 341%13.05. 2015 privind concluziife Raportlul de evaluare externd
e colindr il academice a Universitdgii “Petre Maior " din Tirgie

Stimate Domnule Presedinte,

Conducerea Uni\'mitin;ii WPetru Maior™ din Tirgu-Mures a analizat cu ma
conjinutul  scrisorii trimise, recomanddrile Meute de membrii echipei de evaluare, de
evaluatorul sirdiin, Prof.dr, James Wickham, respectiv de studentii evaluatori.

in ceea ce priveste desfisurarea procesului de evaluare menjiondm ci acesta s-a
realizat in cele mai bune condilii, in depling conformitate cu Metodologia de evaluare. Echipa
de evaluatori externi a dat dovadi de competenid si de cunoaglere a procesului de audit
Recomandrile formulate cu ocazia vizitei ne-au confirmat cu precizie directiile de
imbunditifire a activitifii academice, la toate nivelurile, in universitalea noastrd. Intreaga
activitate de evaluare externd a decurs intr-un climat de exigenii coleginld, de respect
reciproc, realitaten activitijilor universitalii noastre fiind corect reflectatd in raportul final.
Considerim cd Raportul de evaluare externd reflectd obiectiv eforturile feute de universitatea
noastrll pentru asigurarea unui inviiimédnt superior de calitate.

Considerim cit o seric de recomandan primite prin adresa susmenjionald sunt deja
realizate si activitdjile sunt conforme normelor de evaluare, flind catalogate Ia nivelul maxim
de referinjd ARACIS. O seric de recomanddri cu caracter de permanenidl reprezintd, pentru
orice universitale din Roménia, obicctul unei activitdfi reale si continue de perfeciionare pe
care intregul colectiv de angajaji ai Universitdfii Petru Maior™ il desfiigoard in scopul alinierii
sistemului la standardele internationale. Toate recomandarile ficute sunt de un real folos in
imbunditijirca calitfijii activitilii academice din universitalea noasird.

Scrisoarca §i recomandirile cuprinse in ea au fost dezbdtute §i analizate in toate
structurile Universitajii ,Petru Maior™ din Tirgu-Mureg, stabilindu-se misuri concreie de
implementane a acestor recomanddiri, cu termene i responsabilitafi clare,

Tratiind cu seriozitate recomandirile ficute, vA trimitem eispunsurile noastre la
recomandfirile din scrisoarea privitoare la continutul Raportului de evaluare externd la
Universitatea . Petru Maior™ din Tirgu-Mures.

in numele Universitdfii ,.Petru Maior™ din Tirgu-Mures v muljumim pentra sprijinul
acordat de ARACIS, prin realizarea uvalui'un'i externe, penini recomandirile utile foute 5i nu
in ultimul rind pentru competenia §i tvigpesechipei de evaluare.

C'n aleasd considerafie, f?)f’ i

.ll..
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Anexi: Rispuns la recomandiirile cuprinse in scrisoarea ARACIS nr. 3419/13.05.2015
privind concluziile Raportuloi de evalvare externd a calitifii academice a
Universititii “Petru Maior™ din Tirgu Mures

A. RECOMANDARILE COMISIEI DE EVALUARE
1. Asupra procesului didactic

1-1. Continnarea procesului de revizwire permanentd a planurilor de inviigimint in
concordan{d cu prevederile standardelor specifice ARACIS

Rispuns:

Conducerea universitdfii a avul ¢ca prioritate permanentdi, in realizarea componentei
didactice din cadrul misiunii declarate, asigurarea aplicinii tuturor cerinfelor impuse de
reforma Belogna, de legislajia nationald, de cerinfele 5i standardele ARACIS, coroborate cu
solicitfrile piefei muncii, cu necesitatca de compatibilizare intemafionaldi a  tuburor
programelor de siudii organizate.,

In acest sens, in condifiile concurenfei de pe piaja universitari, obiectivele principale
ale Universithlii ..Petru Maior™ din Tirgu Mureg (UPM) dedicate realisinii unui invijiimint
compelitiv, modemn au fost:

« imbuniifijirca permanenii a planurlor de invajimdnl, a confinutului lematic al
disciplinelor cirora Ii se aloch credite transferabile;

» siabilirea echilibrului optim intre dimensiunea teoreticd 51 cea aplicativ-practici a
disciplinelor,

o inserarea rezuliatelor cercetdrii stiingifice In cursuri, in seminarii, in alte dexhateri;

» ufilizarea tehnologiilor moderne de predare, seminarizare, inviifare, pe scardd ol mai
largs.

in acest sens, dovadd a preccupdrilor conduceri universitifii constiluie obiectivele
sirategice definile 5i transpuse in miisuri concrete adoplate an de an prin Planul operajional
anual pentru activitatea didectich, Exemplificim, in acest sens, masurile operationale 1.4, 1.6,
1.7, 1.8, 1.12 aferente anului 2005 (Anexa A122-2 a raportului de amoevaluare).

Pentre o buni monitorizare a celor stabilite, in contexiul diversithjii domeniilor de
licenjf/master pentru care se organizexzd procesul didactic universitar, incd din anul
universitar 2001 1/2012, in acest sens, au fost adoptate si aplicate instraomente concrefe, Dintre
acesten un rol util 1-a avul implementarea in cadrul controlului intern al universitdfii a unui
Model de referingd a plamortlor de Fvdfdmdn (formal unic), aplicabil pentru {oate
programele de studii orpanizate. in mod concret, a fost definith o structurd unitard a
plamurilor de fnvdgdmdm ale programelor de studii, fiind introduse moi elemente definitorii,
astfel inciit un program de studiu se prezintd in cadrul unui pachet de documente structurat pe
categorii de informalii solicilate prin prevederile legislative 5i ale standardelor specifice
ARACIS, ceea ce facilileazii procesul de evaluare internd §1 externd, dovedind modul de
indeplinire a standardelor specifice ARACIS.

Pe aceastii bazd noul model de referinfd a planurilor de fnvifmint solicitat a 0
intoemit pentru toate programele de studiu cuprinde elemente structurate prin urmiioarele
capitole: . Descrierea programului de studin de licenid (misiune, oblective, competenye):
Cerinfe periru objinerea diplomei de lcenpd: Structura clelulul universivar (Tn mondre de
selpidmecni); Numdral orelor pe sdptdamdnd; Modul de alegere a cursurilor opfionale;
Condifii de fnscriere §i promovare i ol de studii urmdior; Universitdfi ewropene de
referingd; Structura planului de imedgdmdni; Bilang general al programului de studin™,
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Introduceren capitolului Bilanf general af programulel de studin” a planului de
inviijiimini vizeazd, in mod special, asigurarea unei bune transparenie in privinga modului de
respectare a standardelor de calitate ARACIS, oferind responsabililor de la diferite nivele
organizatorice (departament, faculiate, universitate), dar mai ales conducerii execulive a
procesului didactic, a evaluatorilor interni si externi, elementele necesare in gestionarea si
aprecierea calitdfii procesului didactic, in evalwarea principalilor indicatori de aprecicre a
calitifii academice (Ancxa B 121-la a raportului de autocvaluare). Creditele sunt alocate
disciplinelor in conformitate cu regulamentul , Regulament privind activitatea profesionald a
studenjilor i sistemul de credile transferabile”, din Anexa B121-6 a raportului de
autocvaluare.

Cigstionarea programelor de studiu se realizenzd la nivel de departamente, dar gi la
nivel de universitale prin cooperare inter-facultdyi, in funclie de calificarea universitard gi
competenjele solicitate pentru ttulardi de discipline, asa dupd cum s-a constatatl la vizita
institufionald si s-a menfional § in Adresa 34192015,

Instrument util in continua revizuire a planurilor de inviEimint l-a constituit si 1l
constituie comisiile de evaluare si asigurare interndi a calitifii (CEIC, CEAC) pe programe
de studii care sunt organizate si funclioneazd la toate nivelele organizatorice (departament,
facultate, universitate). Dovadi in acest sens stau analizele 31 propunerile primite din partea
studentilor, dar mai ales a ahsolventilor si angajatorilor pentru flexibilizarea planurilor de
inviiljimdnt cu cerinjele impuse de piaja muncii. Pentru compararea programelor de studii cu
alie programe din jardl 5i sirfindiate privind reperele calitative §i cantitalive (benchmarking),
comisiile de evaluare internd au studiat §i site-urile unor universitili de renume (Anexa C111-
13 a raportelui de auntoevaluare),

incepind cu anul universitar 2013/2014, un alt instrument al gestionirii adecvate a
procesului educational care gi-a dovedit wtilitatea in compatibilizarea si flexibilizarea
planurilor de invfimint din universitate cu cele ale universitifilor similare din (ard $
striiinditate, dar 5i cu cerinfele piejei muncii, este Consifind Curricular. Dovadi in acest sens
sunt analizele i avizirile a peste 15 medificin aduse in planunle de invapimént.
Exemplificim avizarea modificdrilor aduse planurilor de invifimint de la urmétoarcle
programele de studiu;

¢ Sedinji a Consiliului Curricular din data de 26 mai 2014:

Departamentul de Inginerie Industriald 51 Monogement - Facultatea de
Ingimerie: pentru programul de studii de licengh .JIngineric Economica
Industriald” si programul de studii de master “Managementul sisternelor
calitagii_IFR™

¢ Depariamentul de Filofogie - Facultatea de Stiinje i Litere: pentru programul
de studii de master . Swudii anglo-americane, Perspective interculturale™;

¥ Deparicmentul de Management — Economie, Facultaiea de Stiinfe Economice
Jurtdice i Administrafive; pentru programul de studii de licentd |, Economia
Comerjului Turismului gi Serviciilor™ i pentru programul de studii de master
LManagementul afacerilor™.

¥ Deparfamentul de Finanfe - Comtabilitate, Focultatea de Stiinfe Ecomomice
Juridice i Adminisirative: pentru programul de studii de licenjd ,Finanje s
bénci” si pentru programul de studii de master Gestiune financiar-bancard™.

»  Sedingd a Consiliului Curricular din data de 30 unie 2014:

¥ Departamentului de Inginerie Eleciricd §i Calewlatoare - Facwftatea de
Inginerie;  pentru programele de studii de licenid “Ingineria Sistemelor
Fleciroenergetice™ si “Automatich s Informatich  Aplicat®™ 51 pentru
programele de studii de master ,.Sisteme Automate de Conducere a Proceselor
Industriale™ si ,Managementul Sistemelor de Energie”.

¥ Deparfamentulti de Informaticd, Facultatea de Stiinfe si Litere:  pentru
programul de studii de master , Tehnologia informatiei™.
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*  Sedintd a Consiliului Curricular din data de 25 septembnie 2004:
¥ Departamentulid  de Mamagement - Feomomie, Focultatea de  Sriinge
Economice Juridice yi Administrative: pentru programele de studii de licenjd
Management 51 Economia Comerjului, Turismului si Serviciilor.

Recunoastem importania continudrii demersurilor de revizuire permanentd a
panuritor de invitimint 5i In perioada viitoare, universitatea deja si-a actival loate
instrumeniele de control intern adoptate pentru urmdirirea modificiirilor aduse prin noile
standarde specifice ARACIS,

Termenul preconizal de asigurare a conformitijii cu noile cerinje ARACIS este 15
seplembrie 2015,

1-2. Analiza posibilitdfilor de imbunftifire si diversificare a moduolui si condifiilor de
efectuare a stagiilor de practicd in diverse unitdti de profil din fard si striindtate
Rispuns:

Potrivit prevederilor cerinfelor i standardelor ARACIS, calendarul activitifilor
necesare orgamzani adecvale a practicii, inclusiv documentagia specificd, au fost stabilite
potrivil specificului fecirei facultifi. Activitifile de practicd de specialitate se desfisoard intr-
un cadru organizatoric corespunzdtor dat de reglementiini interne in care responsabilii de
practicd de la mai mulie nivele organizatorice din universitate, tutorii organizeazi activitdjile
necesare cunoasterii aplicabilitdlii cunogtinjelor teoretice.

Practica de specialitate este cuprinsdl in planurile de TnvAfimént al fieclinui program de
studin, fiindu-i alecate un anumit numir de ore, respectiv ECTS, ore previizute in fisa
disciplinei 5i planul de invijimant, potrivit reglementérilor ARACIS 5i a aprobirilor date de
Senat. Astfel, la Facultatea de Inginerie, ln programele de studii ale Departamentului de
Inginerie Industriald yi Management practica studenilor se desfisoard in timpol celor dowd
semestre din anii 2, 3, 4, aviind alocale un total de 252 de ore pe ciclu de studiu de licengi,
Pentru programele de studii ale Departamentulul de Inginerie Elecivicd 5i Calewfatoare
practica studenfilor se destsoard in anul 3 51 4 de studiv § cuprinde vn numir de 240 de
orefan de studiu. Practica studenfilor s-a desfisurat pe baza unei Tematici stabilite, in
laboratoarele si atelierele Facultdfii de Inginerie si in seclii §i ateliere ale panenerilor din
industrie. La Facultatea de Stiinje 51 Litere 5t la Facultatea de Stiinje, Economice Juridice 5i
Administrative practica de specialitate, potrivit planurilor de invajimént sc desfisoard intr-o
periondi compactd de 3 siptamani in cursul vacanfei de vard de dupd anul 11 de studiu,

Elemente definitorii privind activitifile de practicd de specialitate pentru anul
universitar 2004/201 5 sunt urmdtoanele:

Activitifi de practicii de specialitate

Q

s

Ore alocate pe Numiir de
Nr. . ECTS
Programe de studin n program conventii

::'_'wm P‘ studin + FWpAICEL de practicd

Facultaten de Inginerie

LICENTA

1. | Tehnologia constructiilor de magini 168 ore 10

2. | Inginerie economicd industriald 168 ore 10

3. | Ingineria si proteciia mediului in industric 168 ore 10

4. | Automaticd si informatich aplicatd 150 ore (i

5. | Inpineria sistemelor electroenergetice 150 ore 5

6. | Calculatoare 150 ore 6 3

MASTER

. | Managementul sistemelor calitiii 56 ore 9

2. | Proiectare si fabricafic asistatd de calculator | 56 ore o
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3. | Managementul sistemelor de energie - -
4 Sisteme automate de conducere a proceselor | -
" | industrial
Facultatea de Stiinge 51 Litere
LICENTA
Limba g literatura romdnd - Limba si
% | literatura engleza am 3
2. | Limbi moderne aplicate 6l ore 3
3. | Comumicare si relagii publice 114ore 7
4, | Informaticd 60 ore 4
5. | Istorie 120 ore 4 211
6. | Relajii internationale si studii curopene 120 ore 4
7. | Stiinge politice 120 ore 4
MASTER
1. | Istoria literaturii 5i sistemul criticii literare | 54 ore 3
Studii lo-americane. Perspective
2 inhemullurn]mg 54 ore z
5 | Istoric  mondiald, sisteme g relaii | i
* i ionale
4. | Tehmologia int‘urmﬂi:i 28 3
5. | Elitele, culiura si construciia curopeani -
Facultatea de Stiinge, Economice Juridice gi Mminulrlmu
LICENTA
1. | Management 90 ore 3
7 Emwln comerfului,  turismului 51 90 are 3
serviciilor
1. | Contabilitate gi informaticll de gestiune 00 ore i
4. | Finange i Biinci 90 ore 3
5. | Administragic publici 90 ore 2
6. | Drept 180 ore 4 SH2
MASTER
1. | Managementul afacerilor 72 ore ]
2. | Managementul resurselor umane 96 ore 4
3. | Contabilitate 5i audit 60 ore 3
4. | Gestiune financiar bancarf 6l ore 3
5. | Institutii juridice gi profesii liberale - 3
Masteral  profesional  curopean  de
6. | ministriisa pubslich il -

Ingineric la care au participat $i anul acesta aproximativ 20 de firme, ete.

Menjionim faptul <f, in funcfie de specificul programului de studiu, practica
studentilor se desfisoard nu numai la agenfii economici, pe bazi de convenlii de practich
feontracte bilaterale, dar gi in spatiile universitagii (exemplu la Facultatea de Inginerie).
Dovada preocupdnilor conducerii universitdfii in asigurarea indeplinirii cerinfelor
ARACIS referitor la practica de specialitate sunt redate in Caietul de practicd, Convenliile de
practic (Anexa B214-10 la raportul de autoevaluare).
Vom continua demersurile de imbunatifire 5i diversificare a condifiilor de efectuare a
practicii, evenimentele deja organizate in acest sens fiind: Intership; Tdrgul de practici -
IT&C, in colaborare cu TecHub Mures, la care participi anual peste 15-20 de firme de 1T de
pe piaja muncii, .Fajd in fafd cu angafalori™, evenimentul organizal de Facultalea de

5137
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Considerim ci rezultatele objinute, vor aduce noi colabordri cu entitdfi din (ard, dar 5
din striindtate, utile pentru studen(ii universitijii.
Termen: 15 Septembrie 2015

1-3. Implicarea Universitafii “Petru Maior™ din Tirgn Mures in consilierea i orientares
absolvengilor de licen spre studii superioare

Rilspuns:

¢ UPM organizeazd anual, pentru liceenii din judeiul Mures $i judefele limitrofe
Harghita, Covasna, Bistrita, Zilele Porfilor Deschise la UPM. in perioada in care instituiile
de invijAmant preuniversitar desfisoard Programul . Scoala altfel: S& g0 mai nulve, s75 fif mai
fun? ",

in siptimina dedicatd activitdfilor extrocurriculare $i extrageolare, liceenii au
participat la aclivitdji demonstralive de curs §1 seminar, prezentarca infrastructurii
educationale pentru cursurile online la distan(d, metode interactive de prezend virtuald in
clasele de curs, inviijaren modemnd prin multimedia UPM, evaluarea cunostinielor in timp real
prin Sistemul de Raspuns al Swdenfilor, vizitarea cabinetelor, laboratoarelor §i a Centrului
multimedia, intilnid cu cadre didactice §i swedenti, cu studenti bursieri ERASMUS,
participarea la dezbateri pe teme de interes comun privind oportunititile de studiu § facilitaf
de orientare in carierd.

Evenimentul a reunit in cadrul meselor rotunde cu tema Lo o pay de carierd”
organizat de Centrul de Consiliere gi Orientare in Carierfi al Universitifii .Petru Maior™,
psihologi i consilieri educativi, reprezentanti ai elevilor din inviifimintul preuniversitar,
dirigingi ai claselor a X1l-a, reprezentanti ai conducerii liceelor i ai pirinjilor. Manifestirile s-
au incheial prin organizarca de competilii sporiive sub egida ,Cupa UPM”, intre echipele
studenijilor UPM si echipe din licee, pe diferite ramuri sportive: baschet, strectball, fotbal,
voled, tenis de masi,

» UPM a participat in fiecare an In Tdrgu! Educaional Mureg (TEM), eveniment care
s¢ adreseazd elevilor de licew, viitorilor studenti. Echipa de promovare a UPM, formatd din
cadre didactice 5i studenii, prezentd la standul universitagii in cadrul tdrgului, a oferit wiuror
liceenilor prezenii, pe parcursul celor 23 zile de desfasurare, informafii detaliate privind
metodologia admiterti, oferta educaional, calendarul admiterii, discipline studiate in cadrul
programelor de studii, competenjele profesionale dobindite, perspectivele in carieri s
standarde ocupaionale. Documentarea asupra programelor de studii cuprinse in oferta
academicl a UPM, a oferit absolvenjilor de liceu sprijin, consiliere 5i ortentare in luarea unet
decizii potrivite profilului candidatului.

* Liga Studentilor din UPM organizeazd constant evenimente sportive §i culturale
promovate §i in rindul clevilor de licow: UNSR Academy, Festivalul anual Studenfioda,
Festivalul Nafional Studenjesc de Sarird 5i Umor, Zina voluntarilor, Balul bobocilor UPM,
Festivalul Nafional Studenjesc de Folclor, Student pentru un week-end, eveniment organizat
in colaborare cu UNSR si Consiliul Majional al Elevilor din Romania, scsiuni de dezbateri
Accesul tinertlor fa drepturi si participarea tinerilor la viaja democratica”, workshopuri,
traininguri, concursuri §i competifii sportive intre studenjii UPM si institufiile de invajimdént
liceal: fotbal, volei, remi, table, tenis de masa, baseball, biliard, concursul de pescuit sportiv
Fir intins” ete.

« Activitdfi organizate in parteneriat cu AIESEC, in baza protocolului de colaborare
incheiat intre UPM si AIESEC, universitatea a devenit partener activ g1 implicat in projectele
educationale locale si najionale ce oferd tinerilor oportunitifi de dervoliare personald §i
profesionald, prin participarea ta misiunca AIESEC de deavoltare a societijii prin promovares
injelegerii culturale $i a cooperfnii internajionale, dintre care se enumeri:

-~ GROW, program educajional nafional géndit peniru pericada 2010-2015, adresat
elevilor de licen, constind intr-o serie de cursuri bazate pe educafic non-fomali ce au ca
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scop dezvoltarea tinerilor la nivel personal §i oferirea perspectivelor asupra unei viitoare
cariere;

- GLOBATIC, evenimentul care inchide proicctul GROW in Tdrgu Mures, diversitatea
culurald stind la baza acestul evemiment in care tineri din clasele a IX 51 a X-a,
participanii la prolectul GROW, vor reprezenta cite o lard Tn cadrul evenimentulu (vor
fi reprezentate peste 25 de (A din lume, studentii intemafionali care au sustinul sesiunile
livrate elevilor, membri AIESEC Tirgu Mures, studenii si cadre didactice din UPMY;

- CULTURAL MIX, proiect care isi propune i ofere studenilor i elevilor de liceu sansa
de a invifa abilitifile de bazdi de limba chinezd, portughezi, rusil si hindi in timp ce
interactioneazd cu nativii din aceste tiri i de invijare despre noile culturd. Studentii
strdlini vor livea sesiuni despre limba si cultura lor si impreund cu participan(ii vor
organiza activitifi suplimentare care vor servi aceluiagi scop: spre exemplu, dansuri
tradifionale, filmare de documentare ete,

* Acliuni comune cu instituliile partenere din mediul preuniversitar: [nspectoratul
Seolar Judetean Mureg, Casa Corpului Didactic Mures, institufiile de inviimant liceal: anual,
in baza parteneriatului incheiat cu aceste institufii din invifimdntul preuniversitar, in lunile
aprilief mai se desfigoard un eveniment care a debutal sub forma unui Colocviu Academic
Seoala inovariva 5 perspectiva sivdfifor umiversitare”, devenind in 2015, la edifia a I'V-a,
Conferinja cu panticipare intemajionald Creativitate 3 inovagic in educafie”. Evenimentul
reunesle in fiecare an peste 200 de cadre didactice din conducerca Universititii ,.Petru
Maior”, cadre didactice universitare, conducerea Inspectoratului Scolar Judejean Mures,
inspectori seolari de specialitaie, conducerea Casei Corpului Didactic Mures si profesorii
mitodisti din cadrl institugicd, directorii liceclor din judeful Mures, dirigingii claselor a X11-a,

o UPM sustine 5 promovearzd excelenta in invijare prin acordarea de premii g
distinctii institufionale elevilor cu rezultate la concursuri $i olimpiade nalionale g
intemajionale in cadrul unor manifestin publice festive la care este partener, de ex. premierea
la Olimpiada Najiorald de Limbi Romanice, nivel liceal, Tg. Mures — 2014; Concursul de
traducere a unui autor francofion, Mot-f-monde cte,

* Actiuni de promovare a ofentei educajionale a UPM - care se desfiisoard pe doud
directii:

—  la nivelul ficcdirei facultdli, concretizald in activitili didactice pe teme de interes comun cu
liceele din judeul Mures, desfisurate atit la orele de dirigenjie cfit si in incinta
universitifii; invitarea cadrelor didactice din institutiile de invaiimint preuniversitar la
sesiunile plenare ale cercurilor gtiingifice studenfesti, participarea clevilor din clasele a
XI1-a Ia sesiunile stiinfifice a cercurilor studentesti, in sectiunile dedicate elevilor, jurizate
de cadre didactice din licee, in vederea orientfirii profesionale a acestora ciitre preocupdrile
stiintifice 5i domeniile de studii organizate de UPM,

- la nivel de universitate, cu echipe mixte formate din cadre didoctice §i studenti
reprezentanfi ai fecfirei faculiAfi, vorbitori de limbd romdnd §i maghiard, care se
deplascazd in liceele din judefele Mures, Harghita, Covasna, Bistrifa-Nasiud, conform
unui program stabilit de comun acord cu conducerea liceelor. Campania de promovare se
desfligoard anual, in perioada februarie-aprilie, aviind drept scop informarea elevilor din
clasele a Xll-a, asupra programelor de studii ale UPM, mesajul fiind concentral pe
promovarea universitifii in ansamblul ei, consilierea §i orientarea in luarea unci decizii
potrivite profilului candidatului. Informarea elevilor in licee se realizeazi sub forma unor
prezentin cu mijloace audio-video, disculii libere i distribuirea de materiale de informare
§i promovare (broguri de prezentare peniru fiecare program de studiu, pliante, pixuri,
markere personalizate).

Termen: permanent
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I-4. Elaborarea de ciitre tofi titularii de discipline a materialelor pentru toate

activititile didactice (curs 5i aplicatii), nu numai pe suport electronie, ci §i tiparit

Rispuns:

Suporturile de curs si aplicajii elaborate de cadrele didactice de la cele trei facultéi,
suni prezentate in Anexa C511-2 a raporiului de autoevaluare. Aceasia evidenjinzd acoperirea
integralf a tematicilor din figele disciplinelor cu materiale didactice elaborate in ultimii 10
ani. Dintre acestea, 86% sunt in format tiplrit, 14% sunt in format magnetic, claborate in
regim de editurdl cu CD-uri disponibile in bibliotecile universititii. De remarcat ¢ 76% din
totatul titlurilor suni publicate cu ISBN in edituri recunoscute,

In decursul anului universitar urmétor, UPM va multiplica in format tipdrit toate
cursurile si aplicatiile disponibile la momentul actual in format magnetic.

Termen: 15 Notembrie 2015

1-5. Corelarea figelor disciplinelor in privinta competenfelor asigurate de disciplinele
din planul de invifdimdint (programul de studin - Inginerie economici
industriali)

Rispuns:

in baza prevederilor Grainmuelui mintsrenli edweagied, cercetdrii tineverului §i spormlni
nr 5703 din 18X 2001 privind implementarea  Cadrului napional al calificinlor din
inviijiméintul superior (CMCIS), aplicabil pdnd in 31 decembrie 2014, a Ordinului nr. 5204
privind aprobarea Metodalogiel de nscriere gi invegistrare a colificdrilor din wijdmantul
superior in Registrul Nafional al Calificdrilor din Jrvitdmdintul Superior aplicabil de la data
de | innuarie 2015, in vederea conformérii la structura calificirilor din inviifimdntul superior
5i asigurarea coerenjei calificiirilor gi titlurilor obfinute in invajaméntul superior s-au introdus
in toate planurile de invijdmint competenfe pofrivit Registrilui nafional af califfcdrifer
din fvdfdeednred superior (RNCIS)a se vedea Anexa BI21-1a plamad de fnvdgdmdnr).

O preocupare majord a reprezental-o aplicarea corecti a Sistemului European de
Credite de Studii Transferabile ECTS, sistem care permite aprecierea corectd a volumului
de muncl necesar pentru ca studenfii 3 i5i nsugeascd conjinutul disciplinelor de studiu,
pentru formarea competenfelor stabilite pentru fiecare discipling. Astfel, in cadrul planurilor
de invifimint s-ou introdes alfituri de orele de activiedfi didoctice colective (curs §i
seminar/laborator) $i orele mecesare aefivitdfii imdividuofe a studentului pentru fiecare
discipling (a s¢ vedea Fisa disciplinei, Anexa B121-4 din raportul de autoevaluare),

Recomandarea care vizeazd programul de studin  fnginerie Ecomomticd ndustrild.
referitoare la corelarea uner fise de disciplind cu Grila 2 BNCIS in privinia competenielor
asigurate de disciplinele din planul de invijimint a fost iransmisi universitiifii inaintea
efectudirii vizitei institufionale si a fost rezolvatid pind la vizitd.

Considerim cfi aceasti recomandare este indeplinitd, deoarece clarificirile § toate
dovezile constiind in toate fisele disciplinelor programului de studiu (rginerie Ecomomicd
Indrsiriald, in care sunt redate punctual competentele profesionale si transversale vizate,
la vizitd, au fost predate pe suport electronic (CD) evaluatorului ARACIS. Prin urmare, la
data vizitei, precum i in prezent toate competengele disciplinelor previzute in toate figele de
disciplind ale unui program de studiu organizat in universitate corespund cu competengele
programelor de studiu prezentate in planurile de nvifimint, jar acestea sunt in corelajie cu

fesiile vizate potrivit Cadrului national al calificirilor din invajimintul superior (CNCIS).

{:Drup-mul de autoevaleare sunt prezentate Grila 2 RNCIS si planul de inviifimfnt a

programiilui de studiu Inginerie Economicd Industriald (Anexele B121-1b si B121-1a).

1-6. Revizuirea planului de inviffimint si modificarea ofertei de discipline optionale,
incepiind cu anul universitar 201572016, in sensul respectiirii succesiunii
disciplinelor, al climindirii suprapuncrilor de nomenclator i confinut inire
discipling, al elimindirii disciplinclor oplionale previizute in mai mulfi ani de
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studiv, al elimindrii disciplinelor optionale care presupun prin nomenclator si

confinut o specializare care depiseste cadrul studiilor de licend, prin integrarea

acestora la nivel de masterat (programul de studiv - Drept)

Rispuns:

Recomandarea are in vedere cele prezentate de comisia de evaluare in Fisa wvizitei la
programul de studin Drept, unde la punctul [F.3 Confinutul procesuluil de fnvdjdmant se
specifici: |, Unele module de discipline opjionale de specialitate cuprind suprapuneri de
denumire 5i conjinut. Exemple: Comvenfia Ewropeand pentru apdrarea drepiurilor ol 5
Protecfia  furidicad imernafionald a drepturilor omului (anul 1y, Protecfia  juridicd
internaffonald a drepturilor omulul, Organizarea si jurisprudenta CEDO, Studivl Convenyie
Euwrapene pentru Apdrarea Dvepirilor Onodni (anul V), Drepr constitufional Comparar 5i
Rixteme de drept 51 Drepi comparai”,

Aviind in vedere indicatorii i standardele specifice domeniilor universitare de licend
Drept, publicat de Comisia de Evaluare Stiinfe juridice (C9), valabile la data intocmirii
planului de inviigimént, precizim cll planul de invifimint prin confinutul siiu respecti
cerintele standardelor ARACIS privind ponderea disciplinelor obligatorii (70%6) 5i ponderea
disciplinelor opjionale (20%) alese din pachetul de discipline oplionale de studen(ii unuwi an de
studiu, refindnd faptul ¢i nu existd precizate expres in aceste standarde specifice clemente
privind conjinutul disciplinelor §i nomenclatorul disciplinelor apjionale.

in privinia meniunii privind posibilele , suprapuneri” arfitim faptul ci avind in vedere
pachetele de discipline opfionale si procedurile de selectie aplicate in integralitatea lor nici o
astfel de disciplind selectatd in realitate nu s-a suprapus in fapt in traseul educational al
unui student. Dai find caracterului oplional al disciplinelor amintite in figa vizitei, studen)ii
au opial doar pentru o singurd disciplind in cadrul unui ciclu de goolarizare.

D fapt s-a oferil posibilitatea unei flexibilizari crescute a planului de inviigimin,
studengii aviind posibilitates ca o astfel de disciplind opfionald si poatd fi selectatd Tntr-un an
de studiv sau alal (exemplu anul 1 sau anul 2 pentru disciplina  Protecfla furidicd
imermafionald a drepiurilar o).

Cu toate acestea, aviind in vedere necesitatea de optimizare 3i actualizare a Planului de
invaiimant s-a procedat la redactarea unei propuncri de Plan de Inviigimdnt aplicabila
incepiind cu anul universitar 20152016, care urmeazd =i parcurgd elapele de aprobare
institufionali. MNoul Plan de inviiimédnt, exclude uncle asemdnin fematice care par a fi
suprapuncri, pozilioncazd materii de specialitate de la nivel licenid la nivel masterat g
contureazd posibilitatea constituirii in viitor a posturilor didactice in mod mai omogen,

Termen: 15 Septembrie 2015

1-7. Optimizarea corelajiei dintre specializarea de doctorat a eadrului didactic si
disciplinele predate (programul de studiu - Drept)

Rispuns:

Pentru aceasidl recomandare arfitim faptul ¢ in Fige vizited la punctul [FE. Personalul
Didactic, comisia de evaluare externd a programului de studiv specificd: Cadrele didactice
titulare de curs saw seminar defin titlul de doctor saw doctorand in domeniul
disciplinelor din posiul ocupat, respectiv an pregitirea inifiali si competenfe in
domeniul disciplinei predate”. Totusi, exemplele punciuale care sunt considerate a [i posturi
cu discipling din specialitifi eterogene, se justificd din privinja corespondenei dintre
domeniul disciplinelor $i specializarca cadrelor didactice in cauzl, datoritd fie pregitirii
doctorale, fie in virtuten expentizei profesionale proprii a persoanelor care ocupd asemenea
posturi. In acest sens, se poate examina in dosarul de autoevaluare a programului de studiu,
CV-ul impreund cu realizirile stiinfifice ale Doamnei Profuniv.dr. Dogarw Lucrejia care o
recomandi si predea disciplinele din postul ocupat, precum §i CV-ul Domnului Confuniv.dr,
Nicolae Ploesteanu, din care reies competenjele specifice care ii recomand pe deplin.
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Cu toale aceslea, in procesul de pregitire a noulul an wniversitar, de adoplare a unor
modificiir in planul de invijimint §i de intocmire a statului de funciii se vor avea In vedere
toate posibilitifile de optimizare in sensul recomandirii precizate.

Termen: 15 Septembrie 2015

1-8. imbundtigivea gradului de acoperire a disciplinelor cu materiale didactice (cursuri
universitare, caicte de seminar) publicate la edituri nafionale de prestigiu
(programul de studin - Drept)

Riispuns:

Referitor ln aceastdi recomandare mentionfim faptul cd la punctul L9 Personalul
Didacric din Fisa vizitei (" Tindarii de discipling trebuie 58 focd dovada of an elehorar
cursuri 3 alte luerdri necesare procesului de invdfdmdnt, care acoperd infégral problemalica
disciplinei respective, prevdzwd in fisa disciplinei”) se precizeazii i acest criteriu este
indeplinit.

De asemenea, in standardele specifice nu am identificat o astfel de cerinfi expresi
privind publicarea materialelor didactice in editun najionale de prestigiu.

De fapt, o astfel de cerinjd este redatd la punctul FIL 4 Cercefares giiingified din Fiya
vizitel (" Personalul didactic yi de cercetare propriu desfiyoard activitdfi de cercetare
stingificd valorificate prin publicafii in reviste de spectalitate sau editwri din jard sau din
sirdindrare, indexate fn baze de date sau recumoscute de odire comunitotea griingificd din
domenit.,, ), insd pentru publicarea rezultatelor cercetlirii gtiinjifice nu pentru materiale
didactice.

Mai mull, existi o cerinji menjionatd la punctul FI. 8 Cercetarea ghiinfificd din Figa
vizitei {“Universitatea dispune de editued proprie pentrn publicafii cu [SSN g ISBN”)
referitor lo existenfa unei edituri proprii a universitifii evaluate. Din acest punct de vedere
preciziim ed universitatea are editurd proprie, cirfile 5i alte materiale didactice publicate de
editurdi aparfin nu numai cadrelor didactice ale universithfii ¢i si cadrelor didactice de la alte
universitdfi (exemplu Universitatea de Medicind 5i Farmacie Tg. Mureg).

Prin urmare, faptul ¢i materialele didactice ale cadrelor didactice ale universitifii sunt
publicate in editura propric constituie expresia dovedirii unui standard de calitate ARACIS.
Dovezi in indeplinirea acestei cerinje ARACIS constituie Lista cuprinzdnd cursuri § materiale
pentru seminarii elaborate de cadrele didactice ale departamentului (a se vedea Anexa C511-2
a raportului de autoevaluare).

1-9. Orele de laborator de la forma IFR din orar trebuie s8 aibd acelasi numdr de ore cu
numirul de ore de la forma IF, in prezent 2 ore de laborator se desfigoard sub
forma de Seminar Tutorial (ST). Se recomandi refacerea unor proceduori de
calitate TFR, in ceea ce priveste documentele solicitate a fi intoemite prin
procedurd, pentru ea s constituie un ajutor in imbundtifirea calititii. in prezent
s¢ arhiveazi doar centralizatoare pe program de studii, realizate de Centrul de
Consiliere si Orientare in Carierd, fird specificarea explicith a disciplinelor
analizate (programul de studin - Management — program licenid IFR)

Rispuns:

a) Pentru recomandarea ce are drept obiect numérul de ore de laborator la programul

de studiu Management [FR vii menfiondm urm&toarele:

Programul de studin Managemens IFR este unitar ca structurd cu programul de
studiu Management IF, ceen ce constiluie 5i constatarca echipei de evaluare institufionali
menjionatd la pag.6 din Adresa 34 1972015 (" Programele de studin sunl unitare ca struciirad
fa fiecare din cele doud forme de fvdpdmdnd exisrente in universitate:cu frecvenfd gi cu
frecventd redusd.”);

Consideriim ¢ii cele prezeniate in secjiunea Recomandari se datoreazd faptului ¢ in
planul de inviigimdnt aferent formei de invaamdnt cu freevenyd (IF) activitdtile notate co L
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constiluie atit activithti de laborator it 5i activitifi de luerdiri practice (aspect redat in
Legenda explicativd a simbolizirilor atribuite pentru cap. VI Structura planufui de
fmaipdnndnt a Planului de invitimint Memagement [F), pentru programul de inviifdmdnt [FR
activitdfile de lucrin practice permifind desfisurarea activitdjilor atdit fagd in fajd cét 5 in
sistem tutorial in vederca clanifichrii unor nofiuni predate cu ocazia intilnirilor fd in fajd
inclusiv la activitilile de laborator;

Orele de lucrin menjionate in recomandare, se afli pe coloana notaid cu L in Planul
de invipiméint Mavagement [F, respectiv pe coloana notatd cu 8T in Planul de fnvajamint
Management [FR, care  potrivit prevederilor din planul de fnviijimént, al calendarului
disciplinei 5i a figei disciplined se regisese doar la 4 discipline din totalul de 47 de discipline,
adich la: fnformaticd economicd (1 ord) anul 1, semestrul 15 la Sistesre informagionale i
aplicayii informetice la adminisirarea afacerilor (4 ore), anul 1, semestrul 2; Statisticd (2 ore)
anul 1, semestrul 2 s Informorfed monageriald (1 ord) anul 111, semestrul 1. Aceste ore
vizeard rezolvares de clitre studenii a unor feste in vederea verificinii cunogtinjelor acumulate
ln orele de laborator anterioare, desfligurate fali in fafi, S-a considerat ¢i verificarca
cunostinjelor teoretice si lAmurirea unor neclaritfyi, neinjelegeri de cltre studenti poate fi
realizatd in cadrul unui numdr redus de ore previzute in sistem tutorial.

Cu toate acestea, avind in vederea recomandarca $i opinia formulatd de comisia de
evaluare, pentru activitifile de lucriin practice cuprinse pe coloana ST, la forma de Tnvafimént
IFR. s-au demarat acfiuni de evaluare 5i reorganizare in vederea redirii mai clare a acestora in
structurile de documente aferente, modificari posibile inceplind cu anul universitar 2015-
2016.

Termen 15 septembrie 2015

b) In ceen ce priveste arhivares unor dovezi privind evaluarea de clitre studenti a
disciplinelor aflate in planul de invijimant, astfel inclt procedurile de calitate sfi devindi utile
in imbundtdirea actului didactic la forma de invAiAmint cu frecvenid redusd, precizim faptul

ci vom intreprinde demersuri de colaborare intre conducerea CIFR, reprezentantul CCOC 5
reprezentaniul Managementului Calitifii din UPM de arhivare a documentelor in sensul celor

precizale.
Termen: 15 Sepiembrie 2015

2. Asupra activith{ii de cercetare siiingifici

2-1, Valorificarea cercetirii stiingifice in forme independente de institufie (edituri
nafionale de prestigiu, reviste nafionale de prestigiv, conferinfe nationale si
internationale) {programul de studiu — Drept)

Rezultatele activitifii de cercetare stiinfificd ale colectivului didactic §i de cercetare
implicat in programul de studiu Drept, releva faptul ci acegtia il indeplinesc anual ceringele
de raportare gtiinfifich formulate de universitate, far formele de wvalorificare, aldur de
publicaiile gestionate de UPM, care au recunoaglere najionald si internationaldl i sunt cu
acces liber online (Conferinja internafionald Economics, Law and Management, editura Petru
Maior University Press acreditata CNCS, publicatia gtiinjificd Curentul juridic, cotat CNCS
Bt si indexat in 9 baze de date relevanle, a se vedea huipzfreveurentjur.rof) cuprind o
multitudine de forme de valorificare independente UPM, cum ar fi: edituri cu prestigiu
recunoscut in domeniul stiinfelor juridice: Editura Universul Juridic, Editura Universitard,
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Editura C.H. Beck, Editura Hamangiu, Editura Casa Clirtii de Stiinga, ele.; reviste gtiingifice cu
prestigiu recunoscut in domeniul stiinfelor juridice: Forumul Judecatorilor, Revista romind de
execulare silitd, Revista de Dirept penal, revista Dreplul, etc,

in pericada urmitoare colectival programului de studiu Drept va urmin, odati cu
susfinerea publicafiilor proprii care sunt de impact i asigurdl o bund diseminare, valorificarca
& in forme independente de institutie.

Termen: permancnt

2-2. Continuarea implicirii studentilor, din cadrul programelor de licen{i, si mai ales de

Ia master si doctorat, in activitifile de cercetare

Riispuns;

Implicarea studenfilor de la cele trei facultdfi in projecte de cercetare este prezentali in
anexele B214-11, B214-12, B214-13. Acestes evidenfiazd un numdr de 26 de proiecte de
cercetare care implicd 112 studenti din eadrul Facult®fii de Inginerie in intervalul 201 1-2014,
un numér de § profecte de cercetare care implich 19 studenfi din cadrul Facultifii de Stiinge si
Litere in intervalul 2013-2014, un numir de 120 de proiecte de cercelare care implich un
numir de 1437 studen(i din cadrul Facultiyjii de Stiinje Economice Juridice si Administrative
in intervalul 2009-2014, un numiir de & proiecte de cercetare care implicl 679 de studenti din
cadrul departamentului de Preglitire a Personalului Didactic in intervalul 2010-2014.

Toate aceste date evidenjiazd o constamdi implicare a  studengilor in activitatea de
cercetare a universitd)ii, din cadrul programelor de licentd, 5i mai ales master §i doctorat, care
va fi susfinutd i in perioada urméitoare,

Termen: permanent

2-3. Cresterea gradului de publicare a lucririlor stiinfifice in reviste de specialitate i la

conferinte cu cotare 151

Rispuns:

O siatisticd a publicatiilor colate 151, prezentatd in Anexa A7-2 a mportulw de
autoevaluare, evidenliazd forma de valorificare a activitdfii de cercetare gtiinfifici prin
publicarea in reviste de specialitate cotate 151 i BDI precum i conferinje cotate [51.

- in anul 2010: 8 articole in reviste cotate 151, 71 luerdri indexate 131 Proceedings,

146 de articole indexate in baze de date intemationale recunoscute — BDI

= [nanul 2001: 9 articole In reviste cotate 151 cu factor de impact mediu 0,3253, 64

lucriiri indexate 151 Proceedings, 221 de articole indexate — BDI

- in anul 2012: 5,65 articole in revisie cotate 18] cu factor de impact 0,76738, 120

lueriiri indexate IS] Proceedings, 187 de anticole indexate — BDI

- inanul 2013: 6,32 aricole in reviste cotate 151 cu factor de impact mediu 0,585, 87

Iueriiri indexate 5] Proceedings, 169 de articole indexate — BDI
- inanul 2014; 8,47 articole in reviste cotate 151 cu factor de impact mediv 0,945,
128 leerdin indexate 151 Proceedings, 169 de articole indexate — BIM,
la care se adaugd un numir insemnat de articole care sunt in curs de indexare IS1.

Raportat la efectivul total de 141 cadre didactice, aceasta reprezintd la nivel de
universitate, in medie 0,96 anticole cotate 151/ cadru didactic,

UPM va acfiona in continuare pentru creglerea gradului de publicare a lucrdrilor
stiinjifice in reviste de specialitate §i la conferinje cu cotare IS1, astfel incfl fiecare cadru
didactic s& aibd anual cel pujin o publicatie, iar media publicatiilor s fie 1.5 lucriri stiinfifice
cu cotare ISlcadru didactic, deziderst realizabil cu ajutorul a patru conferinfe organizae
anual de universitate, care sunt indexate 151,

Termen: permanent
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2-4. Atragerea de fonduri prin projecte céstigate prin competifie nafionald si
imternationali
Rispuns:
Statistica prezentatd in raporiul de autoevaluare evidenliazdl proiectele derulate in
compelifii najionale/intemnajionale in intervalul 2009-2014:

Mumir de proiecte derulate
Competifie Competifie
Aol Eu;ig:l;nln inlmaﬂ?ﬁnﬂla
2009 16 7
2010 12 5
2011 2 _2
2012 12 7
2013 8 ]
2014 14 ]

Pentru intervalul 2009-2014 contractele internajionale au avul o valoare tolald de
1.247.259 ron, iar contractele najionale au avut o valoare de 19.513.721 ron,

Universitatea depune eforturi susfinute de atragere a fondurilor prin proiccte, fiecare
facullate avind inscris in planul operajional depunerea anwald a unui numir minimal de 9
prodecte find vizate competifiile Orizont 2020 (2 proiccte depuse in 2015 in curs de evaluare),
Programul operafional competitivitate POC 2014-2020 — Acjiunea 1.1.1 Man infrastructuri de
CD si Acjiunea 1.2.3 Pareneriate pentru transfer de cunostinge; Mecanismul fnanciar
ENSCC-ERA-MET Smart Cities and Comunities; Erasmus+ doudi cereri de finanjare de puse
in 2015 pentru partencriate strategice in inviigdmintul superior; UEFISCD] PN 11 - cerere de
premiere; UEFISCDI Programul Resurse umane; POSDRU proiect postdoctoral ete. Toate
acesten evidenjiazl o preocupare constatdl in atragerea de fonduri prin proiecte cigtigate in
competifii.

in vederea profesionaliziini acestei activitdi UPM a creat o structurdl specializatd
denumitd Centrul de management al cercetfini - inovare - granturi $i finanfare proiecte de
cercetare, care asistd facultbfile/departamentele/promotonii de profecte in elaborarea si
implementarea proiecielor.

Termen: permanent

2-5. Continuarea organiziirii unor manifestiri stiin{ifice ale cadrelor didactice si ale
studenfilor

Rispuns:

Manifestinile stitnfifice sunt propuse de citre faculta)i, departamente, rectorat cu cel
pulin un an inainte de perioada de desfigurare §i sunl incluse in planul operaional al UPM.
Organizatorii beneficiaza de sprijin financiar §i logistic din partea UPM.

in anul 2009 au fost organizate 57 de manifestiri gtiinjifice ale cadrelor didactice, in
anul 2010 — 69 de manifestiri, in anul 2011 — &7 de manifestini, in anul 20012 - 54 de
manilestiri, in anul 2013 — 47 de manifestir, iar in anul 2014 — 76 de manifestin stiinfifice.

Dinire acesiea se enumerd: ® la Facullatca de Inginerie confennjele internaionale
Interdisciplinaritaten in Inginerie - Inter-Ing editiile 2009, 2011, 2012, 2013, 2014 si in curs
de  organizare edifia 2015 e la Facultatea de Htiinje $1  Litere: Conferinja
internajionald European Integration - Between Tradition and Modemity/ Integrarea europeani
intre tradilie 5i modemitate edijiile 2009, 2011, 2013 5i in curs de organizare edijia 2015;
Conferinja internationald Communication, Context, Interdisciplinarity/Comunicare, context,
interdisciplinaritate edigiile 2010, 2012, 2014; Conferinfa internafionald Globalization,
Multiculturalism and Wational Identity, edifia 2014; Conferinfa internationalfi Literature,
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Discourse and Multiculiural Dialogue, edifia 2013 s 2015; » la Facultatea de Stiinje
Economice, Juridice si Administrative: Conferinfa imternationali Economies, Law and
Management 2010, 2002, 2014; Conferinfa internafionali Emerging Markets Cueries in
Finance and Business, edifiile 2012, 2013, 2014 si 2015 in curs de organizare,

In anul 2015 se vor organiza 87 de manifestari stiinjifice stiinjifice ale cadrelor
didactice, in care sunt cuprinse i edifiile anuale a conferintelor intenationale de prestigiu
care au devenit o tradijie pentru UPM. Organizatorii manifestirilor stiinfifice beneficiazi de
sprijin logistic gi inanciar din partea UPM, din fondul de susfinere a cercetiirii gtiinfifice.

Anual, in cursul lunii mai, se organizeazd Sesiunea de comunicln stiingifice a
cercurilor stiintifice studentesti, in care sunt antrenate toate specializéirile existente in cadrul
UPM. Statistic numirul de lucriri stiinfifice 5i de studen(i participanti pentru intervalul 2009-
2015 sunt prezentate in tabelul urmdtor:

Sesiunca de comunican stiingifice
Numiir de Numir de Valoarena
Anul | lueriri | studenti N;ﬂ"::'ﬁ“ peemiilor
prezentate | participanti acordaie
2005 12 390 20 6,389
2010 416 436 P T.650
2011 307 322 21 5.856
2012 126 42 26 5925
2013 306 321 24 5.687
2014 34 75 25 6011 |
2015 345 392 26 6,310

in perivada urmiditoare, accastd formd de manifestare stiinfificd  studenjeasci, cu
amploare institulionald, va i organizatd anual, alituri de alte manifestini gtiinjifice organizate
la mivel de facullate/departament.

Termen: permanent

2-6, Identificarca unor posibilitifi de co-finantare a proicctelor derulate prin
programele curopene din fonduri structurale
ns:

UPM dispurie de un fond de cercetare care este destinal susfinerii sctivitafii de
cercetare stiinfifich i a co-finantlirii projectelor chgtipate prin competifie, inclusiv a
proiectelor derulate prin programele europene din fonduri structurale.

Contribujia financiard a UPM la aceste proiecte este in cuantum de 2,...20% in funciie
de ceringele mecanismului financiar, Acest mecanism de susjinere financiar va fi continuat si
in perioada urmétoane,

Termen: permanent

3. Asupra relafici cu studentii

3-1. Stabilirea unor eriterii muli mai clare pentru alegerea reprezentantilor studentilor
in structurile de conducere ale universititii (spre exemplo: noméirul de studenti
participanti la vot pentru validare, mandatul unui student reprezentant)

Rispuns:
UPM are prevederi clare pentru alegerea reprezentanilor studenfilor in structurile de
conducere ale universithfii. Aceste prevederi sunt cuprinse in Regulamentul de organizare 5
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desfgurare a alegerilor $i concursurilor pentru structurile i funcliile de conducere la
Universitatea “Petru Maior™ din Tirge Mures™ (2 se vedea regulamentul la adresa
http:fwww.upm. ro/documente_regulamente),

In parngraful urmétor sunt prezentate extrase din citeva articolele care fac referire la
alegerea reprezentaniilor studenfilor in structurile de conducere ale universitili:

Art 16, Studenfii Fsi vor desfisura sedingele de alegeri corespunzdtor calevdarului
stabilli de Senainl universitar, desemndnd reprezentantii in siruciurile de conducere, in
conformitate cu legislagia in vigoare 3i cu prevederile prezemtului reguloment.; Artd7.
Studenyii de la toare cichwrile de studii wniversitare gi formele de Invdpdnndnt sunt reprezentali
i Consilitle facultdiifor 5i fn Senatul universitor in proporfie de 1/4 din numdrul membrilor,
conform legii... Reprezentanii sindenfilor in stewcturile de conducere — Consiliul focrdediii gi
Senatul wniversitar - surt desemnali prin alegeri de edive studenjil din facultate atde pentru
wn mandal cdt §i pentru inlocuirea celor care gi-au plerdnl calitatea de membri. Adegerile
suint organizate de cdire studenjii membyri ai Consilinfuf facultdyit.; Art.21. 25% din rumcdrul
de locuri din structurile de conducere sunt atribuire reprezemtangitor studengilor, Studengii i
stahilesc morma de reprezemtare i graficul adundrilor la mivelul specializdrilor/{programelar
de studii, al anilar de studii §i al ciclurifor de sindii universitare. In structurile de condicere
s declarapi alesi studenfii din lista supusd votulul, in ordinea descrescdtoare a numdrufui
de voturi “pentru® obfimute. fn caz de egalitate de voturi pentru wltimele pozitii se procedeazd
la wr af eoilea tur de scrutin ntre condidaii cave au fost la epalitate de voturi.; Art26.
Consilinl facultagif este formet in proporjie de maxim 75% din cadre didactice §i minim 23%
studenfi. ... Reprezemtanifi studentilor in Consilind facultaii sunt alesi de cdive studenyii
facultdgii prin ved universal, divect §i secrel.; Art3% Senatul este compus din 75%6 cadre
didactice yi de cevcetare §i din 25% siudenfi. Fiecare focultate va avea reprezentanii in Sexm,
conform normel de reprezentare, de | la 6 in cazul cadrelor didactice §i de cercerare §i de |
la 400 [n cazul siudenfilor. ... Reprezentaniii siudengilor sunt alegl de efitre siudenii In baza
prezemiulul regulament.; Art60. Pentrn a putea fi ales In Consilinl focultdfii gi in Senai,
sludentul irebuic 56 depund un dosar de candidaturd, cave 58 cuprindd: CVul, formular de
candidaturd gi eventual documente ce dovedese merite profesionale. Acest dosar va fi depuis
comisiel de alegeri, formatd dintr-un nomdr impar de studentt, membei ai vechiulul consilin gi
reprezentan(i af asoclafiilor studengesti din facultate.; Art.85. Reprezentanfii studenfifor in
Semat suni aleyt de ofitre fogi stadenfii din wniversitate pe baza principiului reprezemiarivirgii,
Organizarea alegerifor se face de cditre o comisie condusd de reprezentanyl ol asoclafiilor
shudenjesil. Din comizie vor face parte reprezemianti af studenfilor de la flecare faculiate efe.

Apreciem faplul ci la momentul actual eriteriile pentru alegerea reprezentanjilor
stndenilor in structurile de conducere ale universitafii sunt bine definite 5i documentate in
regulamente, ca urmare a publiciri in MO 336/18.05.2015 a Metodologici-cadru referitoare
la procesul de siabilire a structurilor si funciiilor de conducere la nivelul institufiilor din
sistemul national de invijimdnt superior”, apare necesitatea elabordri de noi regulamente de
alegeri, iar Senatul UPM wva actualiza corcspunzitor . Regulamentul de orpanizare $
desfisurare a alegerilor §i concursurilor pentru structurile 5 functiile de conducere  la
Universiiatea “Petru Maior™ din Tirgu Mures” acordind o importantd deosebith  stabilirii
criteriilor pentru alegerea reprezentanfilor studentilor in structurile de conducere ale
universitafii (spre exemnplu numdirul de studen(i participanti la vot pentru validare, mandatul
unui student reprezentant ele. ).

Termen: 15 Septembrie 2015

3-2. Structurarea comunicirii dinire studenfi 5i reprezentan{ii acestora prin cit mai
multe mijloace, pentru a facilita accesul la informatie (spre exemplu: orar de

consultagii)
Rispuns:
15737
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in cadrul UPM funcjioneazs un sistem de tulorat prezentat in anexele B215 ale
raportului de autoevaluare, prin care studentii sunt indrumai de reprezentantii lor, inclusiv de
studentii din ani mai mari organizali in cadrul aseciajilor studenfesti. Orarele de consultafii
sumt afisate la avizierele decanatelor/departamentelor si sunt distribuite studenfilor prin
adresele colective de email care suni create la secrefariate la inceputul fiecrui an universitar.

Pentru o mai buni structurare a informagiei acestea vor fi postate pe site-ul uniweb si
s¢ vor orpaniza acfiuni suplimentare de comunicare/informare.

Termen: 15 Octombrie 2015

3-3 Implicarca activi a universitafii in formarea refelei Alumni

Rispuns:

UPM susjine permanent activitatea asociajici Alumni g1 proieciele scesteia, inca de la
infiinjare. Dintre dovezile de susfinere se pot enumera;

-UPM a alocat sediul central si asigurd un punct de lueru la sediul Faculyii de Stinge
Economice Juridice 5i administrative (sala C36):

= (3 parte dintre cadrele UPM sunt membrii fondatori sau simpatizani ai Alumni;

- In mod repetat conducerea si cadrele didactice UPM fac donatii citre Alumni;

- LIPM susfine realizanca noului site web al Alumni:

- Adumni este invitat pentru consultir §i se implich in susfinerea activitii de practici
a studentilor;

- Alumni este implical in fundamentarea §i implementarea politicii de promovare a
ofertel educationale a UPM;

- Periodic sc organizeaz evenimente comune sub egida seriei de intdlnin Experienfa
in organizajii®, cu exemple de bund practicd aduse de absolven(ii integraji in piaja muncii;

- Alumni i UPM sunt parteneri in numeroase proiccte, dintre care se exemplificd:

Academia intemafionald de vard BEST — Boost your Entreprencurship Skills in

Trasylvania, organizat in cooperare cu Universite de Strasbours, ajuns la edijia a 5-a

{www bestentreprencur.ro); UPM prin Centrul de Instruire §i Perfectionare este

partener de implementare §i pune la dispozifie resurse pentru modulele de formare in

cadmul  projectuli  LdV Managementul  serviciilor 1T pentru  IMM-uri™

{hipS/icip.upm.ro/fpag=curse0023); acordarea de premii la concursuri studenjesti,

inclusiv concursuri najionale (Olimpiada Studenjilor Economisti, competijin Junior

Achievement Romania); memeroase proiccte culturale i sociale inijiate $i gestionate

de Alumni (ex. Sirbdtori de lami, Concert de Criiciun, Lansin de carte, 8 Martie).

Termen: permanent

3-4. Cresterea implicrii studentilor in activithti de cercetare $i a oportunitifilor oferite
de universitate (spre exemplu: organizarea ,Sptaiménii Stiingifice™, in intreaga
universitale)

Rispuns:

Este o constatd a activitiiii de cercetare stiinfifich organizarea de cercuni stinjifice
studenjesti coordonate de cadrele didactice, a clror rezultate sunt valorificate prin susfineri
publice. Dinire scestea cea mai reprezentativi este Sesiunea de comuniclri gtiinjifice a
cercurilor stiinfifice studenjesti, organizatd anual in cursul lunii mai, in intreaga universitate,
la care sunt antrenaji studentii de la toate specializlirile existente in cadrul UPM.

Statistica participirii la aceastd manifestare este prezentatd in paragraful 2-5, din care
se enumerd rezultatele anului 2015, care constau in: 392 de studenti participan(i, 345 lucriri
prezentate, organizate pe 26 de secliuni, in care s-au acordal premii in valoare de 6.310 lei.
Prin raportare la numarul total de studenti ai UPM manifestarea din anul 2015 a reunit
aproximativ 12% de studenfi participanti in claborarea §i susfinerea lucrdrilor gtiinfifice, la
care se adaugd un numir semnificativ de studenfi auditori ai expunerilor, estimafi la
aproximativ 35%.
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in perioada urmitoare, acenstd formi de manifestare stiinjifich studenjeascd, cu
amploare institufionald, va continua si fie organizath anual, aliuri de alte manifestin
stiinjifice organizate la nivel de facultate/departament, care s contribuic la eregierca
implicirii studenfilor in activitilile de cercetare gtiinfifich si a oportunitdjilor oferite de
universitate.

D¢ asemenca, oste o constatd participarca studentilor la concursuri, manifestdr
stiingifice nafionale §i intemafionale. in intervalul 20010-2014, 116 studenti ai UPM au
parlicipat la 47 manifestiri stiinjifice najionale dar i internalionale, dintre care cele mai
reprezentative sunt: Concursul pnewmobil (automobile propulsate de gaz sub presiunc)
organizat anual la Eger in Ungaria, in cadrul ciruia studentii Facultiii de Inginerie au obfinut
locul 2 intre 42 de echipe participante; participarca studengilor {in baza unei selectii najionale
organizati la Sibiu) din cadrul Cercului de Drept lus [uventutis al Facultdfii de $tiinje
Economice, Juridice §i Administrative, la competifia Telders Intemational Law Moot Court
Competition 2015, organizath la Peace Palace, Haga - Olanda, unde s-au clasat intre primele
10 echipe Intr-un total de &4 echipe participante; participarea studenfilor Facultdyii de Stiinge
si Litere la Concursul de programare pe echipe Sapientin ECN Programming and
Mathematics Contest DEIK 2013, Debrecen Ungaria, precum si numercase alte exemple.

Aceste participdri la competifii constituie o constatd a implicini studengilor in
activitili de cerectare si a oportunitajiler oferite de universitate, care au ca finalitate afirmarea
profesionald a studenjilor, precum si cregterea vizibilithjii cercetirii stiinfifice prin forme de
valorificare superioard a rezultatelor,

Termen: permanent

3.5, Infiinjarea unui cabinet medical i dezvoltarea unei cantine cu o capacitate adaptati
la numdrul de studenti

Rispuns:

In campusul universitijii existh un cabinet medical studenjesc cu dotarea necesard si
cu personal de specialitate (medicind generald §i stomatologie) care oferd servicii medicale
gratuite pentru tofi studentii universitifilor de stat din Tirgu Mureg.

Mumdrul mediu de studenti din UPM care au apelat la aceste servicii in ultimii 5 ani

eale;
= An universitar Mumir studenti
2014-2015 300
2013-2014 490
2012-2013 335
- 2011-2012 410
2010-2011 475 )

T anul 2014 au fost in jur de 1200 de consultagii aferente studentilor UPM,

n acest context nu credem cfi este necesar crearea unui all cabinet medical studenjese
propriu_al universitdfii noastre, serviciile medicale gratuite fiind asigurate de cabinctul
medical studentesc existent.

De asemenes, in campusul universitar existi o cantind studenteascd cu 400 de locuri
care deserveste studen(ii universitifilor de stat din Tirgu Mures.

UPM asigurl in plus prin cantina de la sediul Facultdtilor de Inginerie i a Faculiajii de
Stiinje si Litere un numdr de 75 de locuri pentru servirea mesei, iar pe platforma Faculidfii de
Stiinje Economice, Juridice si Administrative existd o cantind cu un numir de 60 de locuri
pentra servirea mesed.

Considerim cd studentil nostri an asigurate condilii optime pentru servirca mesei,
capacitifile existente fiind mai mult decéit suficiente.
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4. Asupra surselor de finanjare

4-1. Cresterea gradului de finanfare prin atragerea de surse de finanfare aliernative
(profecte de cercetare nafionale §i internationale, sponsoriziri, servicii citre
comunitate, elc.)

Rispuns:

in intervalul 2009-2014, UPM a derulat a 13 coniraciele internajionale, care au avul o
valoare tolald de 1.247.259 ron si 58 de contraciele nafionale cu o valoare totald de
19.513.721 ron, siatistica proicctelor derulate pe ani fiind prezentatit in paragraful 2-4.

Universitatea depune eforturi susjinute de atragere a fondurilor prin profecte, ficcare
faculiate avind inscris in planul operajional depunerea anuali a unui numir minimal de 9
proiecte fiind vizate competifiile Orizomt 2020, PN 11, POSCCE, Erasmus+, POSDRU ete.

Universitatea presteazd servicii cltre comunitate prin centrul de microproductie, in
pericada  2009-2014, find incheiate wun numdr de 38  de conmtracte cu
agenfi economici, a cliror valoare este de 731,022 lei.

UPM depune anual proiecte gi obfine resurse financiare pentru susfinerea conferinjelor
stiingifice de cdtre Consiliul Local si Consiliul Judefean. Prin acest mecanism in cursul anului
2014 au fost susjinute 4 conferinje, fiecare eveniment fiind co-finanjal cu sume cuprinse intre
20.000-25.0:00 lei.

in urma solicitdrilor adresate de UPM, Consiliul Local Tirgu Mures a alocat suma de
500.000 lei peniru dezvoliarea infrastructurii in universitate, proiect in baza clruia in anul
2015 urmeazi s fie achizijionate echipamenie peniru modernizarea laboratoarelor, inclusiv
tehnicd de caleul.

Termen: permancnt

42. Depunerea unor cforturi pentru subventionarea resurselor financiare prin
proiectele de cercetare (programul de studiu — Istoric)

Rispuns:

Departamentul de Istorie i Relajii Internajionale depune eforturi deosebite in direcyia
recomandatd de ARACIES, monitoriziind permanent oportunitifile de depunere de proiecie de
cercetare atiit Ia nivel nagional, cit §i intermagional.

Menjionam faptul ¢, in ultimii ani, mai mulie cadre didactice aferente programului de
studiu de Istorie au beneficial de resurse financiare subvenjionate sub formd de burse de
cercelare post-doctorale in cadrul mai multor proiecte finanjate din fondurile POS DRU {conf,
univ. Simion Costea; conf. univ. Giordano Altarozzi; lector univ, Georgeta Fodor; lector univ.
Mihaela Bolog; lector univ. Maria Tatar-Dian).

De asemenea, polilica de intermationalizare a Departamentului a dus la crearea unei
rejele de colabordri internajionale care au ca efect participarea la depunerea de proiecte de
cercetare intemationale. Exemple de proiecte de cercetare clstigate sau In curs de evaluare,
care au ca obiectiv subvenjionarea resursclor financiare de cercetare sunt: proiectul de
cercelare Challenging Horizons in European External RelationS. Role, Development and
Perspectives of Cultural and Science Diplomacy in EU Foreign Policy (CHEERS), inifiat de
Universitatea din Cagliari i la care Departamentul de Istorie 5i Relafii Intermafionale al UPM
participd cu o unitate de cercetare (responsabil: confl univ. Giordano Altarozzi), in cadrul
Programului Horizon 2020; proiectul de cercetare Valorificarea patrimoniului regional: carte
veche 5i obiecte de cult din sec. XVILXX, coordonat de UPM in parteneriat cu  Consiliul
Tudetenn si Protopapiatul Orodox etc.

Termen: permanent
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4-3. Continuarea eforturilor pentru dotarea tuturor spatiilor de invifimént cu tehnici

IT

Raspuns:

UPM dispune de laboratoare modemne dotate cu tehnicd de caleul, achizifionati prin
investifil sau prin proiecte castigate pe bazi de competifie, dintre care cel mai reprezentativ
este proiectul Move-1T care a presupus dezvoltarea unei refele de 7 laboratoare dotate cu
tehnicd 1T, in care s-a investit suma de 600,000 eura,

UPM dispune de un numdr de 767 calculatoare 51 laptopuri, din care 554 la dispozifia
studeniilor, care sunt amplasate in 16 laboratoare de informatici. Biblioteca pune la dispozijia
studeniilor 33 de calculatoare, precum si acces wircless in intreg spajivl din universitate i
campus studenfesc.

Eforturile de dotare cu tehnich 1T suni continuaie in anul 20015 prin achizijionarea a
100 calculatoare in cadrul proiectului ACTIV si a 50 de calculatoare in baza proiectului
finanjat de Consiliul Locat Tirgu Mures, eu suma de 500,000 lei.

Termen: 15 Octombrie 2015

5. Cu privire la cooperarea internafionali

5-1. Cresterea cforturilor pentru internafionalizare, prin extinderea colaboririlor co
universitifi europene,

Raspiins:

Una dintre principalele preocupdn ale UPM este internafionalizarea, aldl in ceea ce
priveste procesul educafional, cit 5i activitatea de cercetare. In acest sens, universitatea si-a
construit, in timp, o rejea puternica de parteneri internafionali, aviind peste 80 de acorduri de
colaborare cu universitdli din striindtate $i peste 50 de acorduri in cadrul programului
Erasmus+. Refeaua de parteneri este imbog|itd in fiecare an, prin incheierea de noi acorduri
bilaterale, dar §i prin extinderea celor existente deja.

Acelasi interes pe care Universitatea "Petru Maior”™ din Tirgy Mures Il acordi
internajionalizirii a ficut ca ea =i fie participantd in cadrul profectulul fnvermationalisation,
equity amd acadenic management for higher education guality (IEMU) coordonat de
UEFISCDI si IAU — care dezvolid o strategie najionali privind internationalizarea educajiei,
bazindu-se pe o viziune de jos in sus 5i implicind in proces toate parfile interesate relevante §i
in cadrul ciruia, UPM a claboral o strategie de internajionalizare, aprobatd in sedinia
Senatului din 22 aprilie 2005.

Strategia de intemalionalizare a universitdlii include trei direcjii principale: Cercetarea
stiinfifici — vizutd de UPM ca o metodd de a cregte calitatea, competitivitatea si vizibilitatea
rezultatelor de cercetare stiinfifici; Activitatea didacticii - internajionalizarea in educajic
garanieazh cea mai bund calilate a proceselor educajionale cu efeete direcle asupra
perspectivelor culturale si cognitive ale studentilor; Resurse umane — ca suport direct al
internafionalizfiri cercetinii §i a procesulul didactic.

Principalele obicctive i scopuri pentru imtemnafionalizarea universitifii au fost
dezvoliate in strategia de internationalizare §i se referd la:

« Inlernajionalizarea acasd™ care are ca obiectiv promovarea unei culturi @
internajionalizdirii in cadrul universitiii;

e Cresteren vizibilitjii internajionale a UPM in cercetare prin stabilirea de indicatori
eare 58 misoare calitatea internajionalizirii pe axa prioritifilor de cercetare;

s Intemnafionalizarea programelor de studiu, atragerea de studenfi internafionali i
internationalizarea stedenfilor UPM, precum gi a personalului siv academic si non-
academic.
in acest sens au fost finalizate programele de dezvoltare a curriculei din cadrul
Programului  ERASMUS-MOD  intitulate:  “Eu-PA-Education Europeenne  en
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Administration Publique” avind ca parteneri Université de Versailles Saint Quentin en
Yvelines, France; Universita del Salento, Lecee, Italy; Miskolei  Egyetern, Hungary;
"EEE - European Entreprencurship Education™ avind ca parteneri IUT “Louis
Pasteur™ Schiltigheim, Strasbourg, France, Miskolci Egyetem, Hungary, Technicki
univerzita v Koficiach, Slovak Republic, Fachhoschule Frankfur am Main, Germany;
si masteratul curopean realizat in cadrul Programul ERASMUS-PROG "MinSE -
Masterat European in domeniul ingineriei suprafejelor”™ in parteneriat cu Technische
Universitht Clausthal, Germany; Miskolei  Egyetem, Hungary; University of
Birmingham, Great Britain; International Federation for Heat Treatment and Surface
Engineering, Guilford, Great Britain,

Este in curs de dezvoltare un masterat in Informaticd, in cotuteld eu Universitatea Firat
din Elazig Turcia.

S-a stabilit un parenerial cu Universitalea Sapienzia din Roma §i Universitalea
Autonoma din Lisabona  pentru infiinjares unui doctorat internafional denumit
WHistory of Europe: Civilization and Intemnational Relations”. Doctoratul va fi
administral de Sapienza Universitatea din Roma, Universitatea ,Petru Maior™ din
Tirgu Mures 51 Universitatea Autoneomd din Lisabona fiind parteneri. Obiectivul
doctoratului este cel de a le oferi absolventilor o diplomé cu menfiunea de Docror
europacns, previzuld de legislalia europeand,

» Consolidarea bunei cooperfiri dintre universitale gi pirjile interesate de pe plan local
(industrie, administrajic publicd locald, alte universitifi), ficind cooperarca cu
universitatea mai atrfigitoare, [Internajionalizarea universitifii este un instrument de a
cresie compelilivitatea studenfilor, care au abilitifi internajionale, pe lingd cele
profesionale §i personale, dobindite la universitate.

in cadrul UPM internagionalizarea este viizuti ca o necesitale, pentru o regiunea,
industria si dezvoltarea sa funcjioneazd intr-un context din ce in ce mai curopean,
Termen: permanent

B. RECOMANDARI ALE EVALUATORULUI STRAIN

1. Future re-acereditation visits follow a more structured and team-based approach

Rilspuns:

Consideriim e observajia se referd la modul de implicare al evaluatorului striin in
activitatea de evaluare, ale cdrui atribufiuni sunt stabilite de ARACIS.

Vizita de reacreditare urmeazd protocolul stabilit de ARACIS, programul acesteia
fiind stabilit de comun acord cu UPM si fiind comunicat din timp gi evaluatorului strdin,

Pe parcursul vizitei UPM i-a asigurat evaluatorului stefiin un ghid transtator care l-a
insofit permanent 5i a efectuat traduceri, acolo unde era cazul. De asemenea i-au fost puse la
dispozific toate documentele solicitate, i s-a asigural vizita facilitjilor solicitate §i s-au
organizat intalnirile cu personalul didactic 5i administrativ stabilite de acesta.

2. The next Sirategic Plan should focus more clearly on the specific mission of the
university and identify clear objectives for (a) Teaching and Learning (b)
Research
Riispuns:

Pentru implementarea acestei recomanddin s-a propus dezbaterea in intregul colectiv al

universititii a unor actualizfiri ale clementelor strategice legate de misiunca, viziunca i
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obiectivele strategice ale UPM, concluziile rezultate urmind a i supuse avizdrii Senatului cu
scopul de a fi incluse intr-0 noud versiune de Cand universitari, in Planul Strategic de
dexvoltare a UPM si in Planurile Operaionale anvale, Elementele care vor fi propuse pentru a
fi luate in analizd sunt urndtoarele:

MISIUNEA 51 VIZIUNEA UNIVERSITATI
1. Mostenitoare a tradifiilor invajamfinwlui din Tirggu Mures si a valorilor generale ale
sistemului educafional din Romdnia, Universitatea . Petru Maior™ se defineste ea o
universitate pentru comunitate, deschisd pluralismului cultural in plan filosofic, idealogic
s studiilor academice. Din aceasti definire fundamentald ca institufie de invijimint
superior decurge intreaga sa misiune universitar,

2. Universitatea .Petru Maior™ din Tirgu Mureg cultivi valorile stiinei, tehnicii & ale culturii
universale. In virutea nivelului de compelenid si responsabilitifi pe care le are fad de
socielaten romdneasch, Universitatea Petru Maior”™ din Tirgu Mures izi asumi ca
misiune;

a. formarea de specialisti cu studii superioare pentru fnvigimdnt, cercetare, activitili social-
economice, culturale prin pregitirea tinerilor in cele trei nivele educajionale de tip
Bologna: licend, masterat §i doctorat;

b. cerectaren pentru adeviir, materializath prin lucedri de cercetare fundamentali, aplicativa g
dedicatii, Combinarca inteligentd a cercetdnii fundamentale cu eca aplicativa, de sustinere a
mediului economic romdnese in raport cu priorithjile acluale cil §i cu perspectivele §i
strategiile sale de evalufie;

¢. intcgrarca institujiei $i o comunitifii academice in gencrosul curent care promoveazi
spiritul i gindirea liberd, bazatd pe articularea permanenti la valorile cullurale $i ftiingifice
nalionale §i europene;

d. suspinerea dorinjei cetijenilor de a se preglti §i perfeciona permanent prin promovarea
unei oferte educationale de tip LLL (Life Long Leamning), care si corespundd nevoilor
manifestate;

e. transferul de cunostinje $i bune practici ciitre societate gi in slujba societifii prin servicii de
consultanid 5 consiliere care s susfind dezvoltarea regionald in spiritul generoaselor
principii ale conceptului de dezvoltare durabild, validind astfel deviza institufiei: O
universitate penfry comuinifale.

f. cultivarea spiritului civic si cetijenese, a normelor gi valorilor morale, spiritului etic g
vosluntariatului.

3. In realizarea acestei misiuni, valorile care definesc Universitatea , Petru Maior™ din Tirgu
Mures sunt: excelentd, inovare, implicare, dinamism, interdisciplinaritate, dialog
interculiural, eticl si responsabilitate. Aceste valori vizeazs:

a. Personalul Universitajii - principala resurs, determinantf in realizarea la un inalt nivel de
calitate a activitifilor;

b. Studeniii — parteneri cheie in modernizarea Universitifii gi in asigurarea performaniei
procesului educalional;

¢. Infrastructura 5i baza materiald - premize pentru desfgurarca activititilor didactice gi de
cercetare $i asigurarea unui mediu de muncd adecvat pentru personal §i studenti;

d. Resursa financiard, atragerea de fonduri si wtilizarea eficientd a celor existente - condifii
pentru realizarea activitijilor academice performante.

4, Viziunca Universitdfii Petru Maior™ din Tirgu Mures asupra principalelor domenii de
activitate pe care le desfigoard se concretizeazdi in urmitoarcle:
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a. Universitatea . Petru Maior™ din Tirgn Mures isi declard dorinja de a-51 crea un viitor
curopean e insesi, corpului academic si absolventilor, prin colaborin §i parteneriate
internafionale,

b. Prin acfiunile derulate, Universitatea ,.Petru Maior™ din Tirgu Mureg se doresle a fi o
institufie de interes najional credibili prin programele, specializdrile si serviciile oferite,
competitivd, reactivi, flexibild si adaplabila la schimbarile din mediul socio-economic,

¢. Prin managementul promovat §i datoritid contribujiei esenfiale a corpului academic,
Universitatea ,.Petru Maior™ din Tirgu Mures isi va oferi serviciile specializate in condifii
de calitate conform normelor najicnale si internafionale

. Obicctivele i finalita{ile Universitifii ,Petru Maior” din Tirgu Mureg sunl urmiitoarele:

intirirea permanentd a nivelului calitativ al procesului educativ;

contributia activi la buniistarea regionald i najionald;

. promovares pe piafa muncii nu doar 8 unor specialisii cu studii superioare, i o unor

intelectuali capabili si-5i asume responsabilitifi sociale fajd de comunitate;

imperativul promovirii imaginii unci institulii academice spirituale §i culturale, deschisa

colabordirilor najionale si internafionale, care apird gindirea $i cercetarea, drepturile

omului §i prezervil resursele naturale pentru o dezvoliare durabild real.

e. siabilirea §i promovarea unui management strategic de dezvoltare globald 5i susienabilid a
universitfiii.

f. asumarca si promovares principiului calitdlii, atit in sctivitatea universitifii cit §i in
procedurile de evaluare a acestei activitiifi;

g. asigurarea accesului neingridit la informalii pentru tofi membrii comunitafii academice, a
liberidii lor de glindire, de constiingd, de exprimare §i de asociere stiinfificd si profesionali;

h. promovarea §i dezvoltarea sistemului european al calificirilor din invifiméntul superior;

i. organizarea prediri si insugirii cunogtinjelor profesional-stiinjifice, in vederea formdrii de
specialisti cu pregatire superioard pentru invaEmant, stiingd, culturd, and, activitiji sociale,
sctivitifi economice, sdministrative, juridice §1 sport;

j. pregitirea continud a absolvenjilor din invijimintul universitar prin programe de
specializare § perfectionare, conversie §i reconversie, organizate in spiritul progresului,
cuncagterii §i educatiei permanente;

k. organizarca unei cercctdr stiinfifice competitive, prin dezvoltarea de putemnice scoli
stiingifice si direciii de cercetare i prin participarea la realizarea de proiecte gliinjifice de
ineres major;

|. afimmarea constanti a prestigiului internafional gtiinjific, cultural 5i artistic prin editarea de
reviste periodice, publicafii neperiodice, monografii, incluse in schimburile nafionale §i
internagionale  sistematice, precum § prin  organizarea de congrese, conlferinje,
simposioans, colocvii, exposilil, spectacole 5i concursuri;

m, promovarca pluralismului optivnilor, a analizelor critice §i constructive, dezvoltarca
culturii politice 5i civice, apirarca cadrului democratic intemeiat pe respectarca drepturilor
si libertdjilor fundamentale ale omului in statul de drept;

n, asigurarea bazei materiale corespunzitoare pentru desfisurarea tuturor acestor activityi,

precum gi @ unor condifii de munc §i viajd adecvate pentru tofi membrii universitilii.

g

-8

Realizarca acestor deziderate trebuie s s¢ bazere pe urmitoarele elemente noi de strategic:

s Men{inerea universitdlii intr-o pozifie dominantd in rejeaua universithfilor din Romdnia,
Europa Centrala §i de Sud-Est;

e Consolidarca sistemului educajional §i promovarea unui puternic parteneriat “educator-
student™;

s Cresterea numdrului de studenti masteranzi 5i doctoranzi la minimum 30% din numdrul
total de studenti;
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e [nifierea de nol programe de studii in limba francezd si englezd pentru toate ciclurile de
educape academich;

« Internafionalizarea invilfiméntului si promovarea programelor de cooperare finalizate cu o
diploma dubli sau cotuteli;

* Asigurarea dezvoltarii durabile a universitifii atit din fondurile guvernamentale cfit §i din
surse extrabugetare;

* Creglerea ofertelor universitdfii pentru servicii, consuliania §i ransfer tehnologic;

o Promovarea unor politici de cercetare stiinfificd performante, in misuri =i produch
inovare, dezvoltare si cregtere economich;

¢ Dezvoltarea unor infrastructuri 5i a unui management financiar capabil s susfind procesul
de educalie-cercelare-inovare, de calitate.

Termen: 30 Octombric 2015

3. High level recommendation — the university should develop its teaching and learning
to further encourage students’ autonomy and self-direction

Riispuns;

in vederca dezvoltdinii actului educational intr-o primdi etapd s-a efectuat un proces de
evaluare ce a utilizat drept instrument principal un chestionar care include 154 de itemi prin
care se evalueazd opiniile si componamentele cadrelor didactice ale Universitiii Petru Maior
din Ti Mures.

r?; anul universitar 2014/2015, chestionarul a fost completat online de 65% din
numérul total de cadre didactice tilulare active. Rezultatele au fost analizate i discutate la
nivel de faculifiji, iar principalele concluzii 51 misun reiegite pe baza cirom s¢ va continua
procesul de imbunditifire a activitijilor didactice in carc un loe important are stimularea
autonomiei studenilor §i punerea pe plan central a sugestiilor primite inclusiv de la studengi,
sunt urmitoarele:

a) Modularizarea

Rezuliatele evaludrii au arfital ¢, I nivel de universitate 22% din cadrele didactice au
susfinut activitifi didactice in sistem modular, La nivel de facultdti, acest nivel este cel mai
ridicat la Facultatea de Inginerie (33,3%), in timp ce la Facultatea de $tiinfe Economice este
dee 19.4% iar la Facultatea de Stiinfe 5 litere de 12,5%. Dezbaterile organizate la nivel de
facultifi au scos in evidenid o atitudine pozitiva a cadrelor didactice fapa de modularizare, care
esle perceputil ca benefich atdt pentru studenti - clror le reduce stresul intelectual determinat
de aglomerarea de examene din sistemul clasic de predare 5i evaluare - ¢t §i pentru profesori
- ¢dirora le permite o eficien| didacticd sporiti.

Pe de alt parte, trebuic avule in vedere cerinfele i standardele de calitate ARACIS
care permit flexibilizarea unui program de stodiu pe baza opjiunilor educajionale ale
siudenjilor roméni pentru discipline opjionale si facultative dintr-un plan de invi{Eméint,
Ponderea disciplinclor opjionale si facultative dintr-un plan de invilimint este stabilith intr-
un anumit procent potrivit metodologiei ARACIS, acesta fiind diferit la nivel de programe de
studii de licenjd §i masterat in funciie de apartenenia la un domeniu de studiu de licen(d sau
masterat.

Cu toate acesten, aviind in veders rezuliatele dezbaterilor la nivel de facultifi, mai ales
avantajele carc pot {i oferite studenjilor in formarea §i dezvoltarea competenjelor se va
continua procesul de modularizare din Universitatea Petru Muior:

{13 la nivel de masteral va continua procesul de modularizare, un prim obiectiv Gind
identificarea acelor linii de studii care permit introducerea unor module comune, vizind atit
competenle specifice, ot 5i generice;

{2) la nivel de licen}d, atenfia s¢ va concentra, intr-o primd etapd, pe introducerea in
sistem modular a unor cursurd vizind competenje generice (de exemplu, lucrul In echipd,
leadership, competenje antreprenoriale ete.), urmnd ca ulterior, in funciie de modificirile
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legislative 5i evolufia cerinjelor i standardelor de calitate ARACIS, 53 vizeze §i compelenjele
profesionale.

b} Invitjarea centratil pe student

In cazul acestul aspect, perspectiva asumatd in procesul de evalvare a fost ca metodele
didactice folosite de profesori nu trebuie judecate separal si in izolare ci in corelafie cu
filosofia educafionali a acestora, adich cu un st de credinge fundamentale privind misiunca,
matura 51 specificul actului educational, precum g a rolurilor jucate de principalii actori ai
procesului educational. In evaluarea didactica efectuat in cadrul universitigii s-a finut comt de
faptul cd, in optimizarca procesului de predare ne concentrim atlit asupra simptomelor
{metodele propriu zise), cil i asupra factorilor socio-cognitivi care determind preferinga
profesorilor spre anumite tipuri de metode didactice. In acest sens, instrumentul de evaluare
didactich a mdsural nu doar frecvenia folosidi de catre cadrele didactice a anumitor metode
didactice ci 5i scorurile acestora la un test de masurarea a aderenfei la un numdr de patru
orentdfin cheie de filozofie educajionald.

Rezuliatele evaludrii didsctice efectuate in cadrul UPM (Anexa B214-16 a raportului
de autoevaluare), au evidenfiot frecvenia folosirii a frei Hpuri de mefode de predare in
universitate: clasicd (e.g., prelegere), efasied en suport vizual (e.g., prezentare de materiale
video) 5i imferactivd (e.p., dezbatere). Dupd cum s-a constatat, cadrele didactice ale LPM
preferd si implice studenfii in desfisurarea cursurilor, cele mai ridicate valori medii fiind
inregistrate tocmai de metodele de predare care alocd un rol activ studentului.

in privinta activitijilor individuale cu studentii profesorii din cadrul UPM folosesc cel
mai rar setivitili in care controlul cadrului didactic asupra confinutului §i desfiisurini este
maxim. detiviedfife libere, in care studentul joacd wum rol central sumt preferafe inir-o misurd
semnificativ mai ridicatd, in special in cadrul Facultf)ii de Stiinje i Litere. Facultatea de
Ingineric s¢ evidenjiazd prin folosirca metodelor bazate pe [T jar Facultatea de Stiinge
Economice prin folosirea metodelor practice.

Prin urmare, in UPM aplicarea filosofiilor moderne de predare care alocd un rol
cemtral studeniufuf §i sunt concentrate mal degrabd pe invijare decd pe predare, coreleazd
pozitiv eu preferinga penteu netode didactice eare implicd activ studenfii.

Dezbaterile organizate, la nivel de facultili, cu cadrele didactice au condus la
sintelizaren urmiioarelor direclii de actiune care fundamentenzd misuri operafionale de
implementat:

(1). Cadrele didactice folosese metode centrate pe student, insi este necesari elaborarens unor
materiale educafionale vigind formarea de competenje in folosirea metodelor modemne
centrate pe student. In acest sens, a fost dezvoliat deja un document care include cele mai noi
si frecvente metode centrale pe student care sunt folosite in universiti|i internajionale de
prestigiv. Personalul didactic din universitate va fi instruit, in continuare, in cadrul unor
workshop-uri desfiisurate la nivel de departament in privinja metodelor modeme centrate pe
siudent in care un loc important are stimularea astonomiei stedenfilor gi punerea pe plan
ceniral a sugestiilor primite inclusiv de la studenii.

(2) Avind in vedere legitura strinsdl intre metodele educafionale implicite si tipurile de
metode didactice folosite de profesori, s¢ va intoemi un material formativ pe tema metodelor
educajionale normative in care si se explicileze principiile acestora care stau la baza
paradigmelor ce incurajenzd inviijarea centratd pe student, dar i procesele psihologice care
explicd avantajele educafionale ale folosirii acestor metode. Materialul va fi folosit la
instruirea cadrelor didactice ale UPM in cadrul unor workshop-uri desfigurate la nivel de

departament.
Termen: 30 Moiembrie 2015

4. Develop inter-disciplinary and inter-faculty degree programs to make more effective
use of stall expertise

Rispuns:
24437
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Regulamentele profesionale privind activitatea didactich a studenfilor permit ca un
student din cadrul unei facultdfi/program de studiv =3 poatd sd igi dezvolie competenje
suplimentare prin parcurgerea unor cursir de la alte programe de studii din UPM san alte
universitagi.

in plus, evaluarea activitfifii didactice efectuate §i concluziile reiesite in privinja
madului in care prin activitatea didactich desfaguratd in cadrul universithfii se pot dezvolta noi
competenje studenfiler de la cele trei facultd)i au evidenpiat faptul i, in prezent, ar fi de
interes dezvoltarea colaborfrii inter - facultdfi si inter — programe de studiu prin oferirea de
competenje generale de tip: responsabilitate ecologic, responsabilitate socialf, munca in
echipe, leadership si anterprenoriale,

Astfel vor fi identificate posibile modifican a planurilor de inviijimént, constind in
introducerea de discipline opjionale si facultative orientate expres spre competenjele generale
cheie la programele de studiu la care specificitatea domeniului a dus ca aceste competenie si
fie in prezent mai putin evidentiate. Modificirile s¢ vor aplica incepiind cu anul universitar
urmiitor, gestionarca  lor  putind i efectuati  printr-o  colaborare  interfacultifi/
interdepartamente prin mai multe activitdli de tip trunchi comun la nivel de universitate/
facultate. In plus, pentru acele competenje care sunt adresate s prin activitag
extracurmiculare, s¢ preconizeazd ca fisele disciplinelor s prevadi o componentli de evaluare
care ia in caleul participarea studenfilor la asemenea activitdi.

in mod similar, disciplinele care trebuie s dezvolie participarea civici si rispunderea
sociald trebuie s3 recompensere voluntariatul la serviciile de urgenjd sau alte institujii cu
activitfifi corespunzitoare.

Termen: 1 Octombrie 2003

5. Introduce within departments a second marker system to validate course level
assessment; consider introducing external validation of program resulis

Rispuns:

incepind cu anul universitar 2008-2009, in comisiile de evaluare a programelor de
studiu si activitijile de management al calithjii au fost antrenali evaluatori independenti din
fard 5i cvaluatori independenti din striindtate.

Anexa ARG a raportului de autoevaluare prezintd lista evaluatorilor externi, care fac
parte din comisiile de evaluare internd pentru calitates programelor de studii la nivel de
universitate §i pe facultiji’departamente. Aceasta cuprinde personalitifi ale mediului
universitar $i economic din garll gi din steinfitate, astfel: & la nivel de universitate, 11 la
Facultatea de Inginerie, 10 la Facultatea de Stinje §i Litere, 12 la Faculiatea de Stiinge
Economice, Juridice gi Administrative, 2 la Departamentul pentru Pregitiren Personalului
Didactic.

Adribujiile acestora sunt de implicare in revizuirea periodich a programelor de studii pe
baza observajiilor primite de pe piafa muncii ca melods de validare externdi a revizuirii
acestora, dar si de asisten)d la cxamene in calitate de observatori, in vederea validirii modului
de evaluare a nivelului cursurilor. Lista reprezentaniilor angajatorilor la programele de studii
desfisurate in anul universitar 2014-2015 eare participa ca observatori la examene este
prezentatd in Anexa C311-7 a raportului de autoevaluare.

in regulamentele privind activitatea profesionald a studentilor/studentilor masterani gi
sisternul de credite transferabile (la art. 50 pentru programele de studiu de liceniil, respectiv la
arl, 48 pentru programele de studiu de masterat) este previzuti aplicarca unui pachet de
tehnici/metode de examinare la care participd i un examinator extern, din in afara instituied
{Anexa C311-4 a raportului de autoevaluare). Lista examinatorilor externi din mediul
academic sau socio-economic cu tithul stiintific de doctor care nu sunt titulari ai universitiii
in anul universitar 2014/2015 este redath in Anexa C311-3 a raportului de awtoevaluare.

Si in perioada urmdtoare activitifile de validare a modului de evaluare a cursurilor
prezentate anterior vor i aplicate cu consecven(i.
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Termen: permanent

b, Explore forms of student feed-back at course level that go beyond students simply
evaluating lecturers; ensure siudents are informed about the results of their
evaluations
Rispuns:

Prin activitatea Centrului de Consilicre $1 Orientare in Carierd (CCOC), UPM
evilueazd continuu calitatea actului educalional de citre studenfi, cu ajutorul platformei
digitale Uniwebh, Procesul este unul colectiv, de mas#, ficcare student fiind obligat =5 i5
exprime opinia, odat cu accesarea contului personal,

Evaluarea se face pentru toate cadrele didactice 5i toate disciplinele, la nivel de curs,
seminar, laborator, studiate in anul / semestrul anterior. Monitorizarea este anuals, cupringind
opinii de la t1ofi studentii cu ajutorul chestionarelor pe care studenyii le completensd electronic.
Datele sunt importate §i interpretate de citre CCOC, fiind remise sub formd de rapoarte la
nivel de program de studiu, departament, facultate $i Universitate, precum $i sub formd de
Fige personale, centralizatoare pe departament $i Rapoarte de informare ciitre siudenii.

O parte din statistici (cele la nivel de program de studiu, departament. facultate §i
Universitate, precum si Rapoartele de informare citre studenfi) sunt publice, postate anual pe
site-ul COOC,

Rapoariele de informare citre studenli colecteazd misurile propuse de acegtia, iar in
cazul in care masurile propuse sunl considerate ca aplicabile de cltre departament/facultate,
solufiile ientificate suni prezeniate in rapoarie.

Aldturi de postarea pe site, UPM va transmite in viitor pe adresele de email colective
ale studenfilor, rezultatele evalufrilor § misurile adoptate, pentru ca studenjii si
conglientizeze cit mai bine utilitatea si efectele procesului de evaluare.

Aldituri de forma de implicare colectivid in procesele de evaluare a calitifii actului
didactic/viejii studenjesti, studentii sunt consultafifimplicali § prin reprezentantii lor care fac
parle din Comisiile de evaluare internl pentru calitatea programelor de studii. Prin activitatea
prestati in cadrul acestor comisii, studenii au posibilitatea nu doar si evalueze calitatea
programelor de studii, dar $i &3 se implice in revizuirea acestora.

Termen: | Ocltombrie 2015

7. Explore re-configuring teaching and library space to facilitate group work and group
discussion (see high level recommendation above)

Riispuns:

Spatiile didactice permit organizarcs activitdjilor didactice cu caracter colectiv, in care
studenfii lucreazd la tematici comune distribuite pe grupuri de sidiv/elaborare, dupd care
interacjioneazi §i discutd in vederea adoptini unor solujii. Exemple sunt: sala L12, destinata
Grupului de projectarea tehnologich din cadrul Faculifjii de Inginerie; sala B201 destinatd
Clusterului de informatica al Facultd)ii de Stiine 5i Litere; sala C306 destinati Cercului de
Drept lus luventutis, sala C206 pentru Cercul de antreprenoriat al Faculthii de $tiinje
Economice, Juridice si Administrative elc.

De asemenea in cadrul bibliotecii este afectatd sala RO7 cu o capacitate de 15 locuri,
conexd sélii de lecturd, in care studen(ii se pol retrage si pot lucra in grup,

Pe viitor vor fi reanalizale spajiile universitdfii gi vor fi reconfigurate astfel inciit scestea s
poatd fi utilizate i pentru activitdli care presupun studiul/disculiile in grup.

8. Expand and standardize Virtual Learning Environment

Rispuns:

UPM foloseste, incli din anul 2000, mediile de inviijare virtuale, mai intdi prin Lotus
Learning Space iar mai apoi prin Moodle, In acest fel sunt desfigurate o serie de activit|i
didactice la forma de invifimint cu frecventd redusa, find postate/distriboite cursurile intr-un
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format complex care cuprinde materiale didactice, exemple demonstrative, aplicafii practice,
videnclipuri cu exemplificri din economie, teste de autoevaluare/evaluare in diferite formate
elc. (a se vedena www.mimsc.upm.ro). De asemenea prin aceste medii sunt informafi studeniii,
sunl realizate seminariile viruale 51 sunt realizate o serie de sctivitdfi administrative. Din
acensta perspectiva activitifile sunt standardizate, fiind cuprinse in sistemul de management al
calitifii procedurile: Reactunlizaren periodicd a materinlelor de studin IFR, Perfectionaren
personalului  implicat in  programele IFR, Ewvaluarea periodicd a  performanielor
eoordonatorilor de discipling si ale witorilor IFR, Monitorizarea planurilor de invaiimdént IFR,
ele.

Implementarea a fiost posibild ca urmare a deruliini wnor proiccte finanjate in cadrul
mecanismclor financiare CNFIS, SEE, POSDRLU care an avut ca obicctiv crearca de
infrastructurd (cu caracter de unicat la nivel najional — a se vedea pagina 51 realizirile
prodectului Move-1T la adresa httpr‘move-iLupm.ro/) pentru producerea de materiale
didactice destinate mediilor virtuale, instruirea personalului §i elaborarca de materiale,

Toate aceste clemente sunt utilizate in mod curent in activitatea didecticd, care va
urmiri extinderea utilizdrii in intreaga universitate a mediilor de inviijare virtuale §i
imbun&téfirea continud a proceselor existente,

Termen: permanent

%, Develop small doctoral programs in the Facultics of Engincering and Economics

Rispuns:

Planul strategic al Universitifii Petru Maior” din Tirgu Mureg are in vedere
deschiderea de noi Scoli Doctorale in cadrul 10OSUD.

In acest sens, pentru anul 2015 sunt pregitite doudi dosare de autorizare pentru Seoli
Doctorale in domeniile Istorie 5i Inginerie Economici,

Diatorith wnor modificdn legislative asupra Codului studiilor doctorale care nu au fost
incd validaie, depunerea dosarelor de autorizare este in agieplare.

Termen: 30 Octombrie 2013

10. Develop a research strategy that identifies key research arcas as well as documenting
research output
Raspuns:
Activitatea de cercetare stiinfifich, are ca documente programatice (a s¢ vedea capitolul
B3 din raporiul de autoevaluare):
- Politica de cercetare stiinfificd in Universitatea ., Petru Maior™,
— Profilul de cercetare stiinjificd care identificd, in concordanii cu profilul didactic
institujional, domeniile cheie de cercetare.

In baza acestor documente s-au elaborat documentele suport ale cercetdirii gtiinfifice:

- Sirategia cercetfrii in Universitatea ,Petru Maior™ pentru perioada 2012-2016.
adopati in sedinja Senatului din 31.05.2012,

—  Planul de cercetare pentru anul 2015 al universititii,

~  StrafegiilePlanurile de cercetare sliinfificd ale faculiftilor'depariamenteloncentrelor de
cercetans;

- Temele de cercetane stiinificd pentru anul 2014 al
facultifilor/departamenteloncentrelor de cercetare stiinfifich, care alocd resurse
financiare 5i prevede modul de valorificare al rezultatelor cercetinii gtiingifice.

La nivelul depariamentelor sunt elaborate anual planuri tematice care confin, pentru
fiecare cadr didactic al departamentului respectiv, problemele care vor fi abordate gi
specificarea practicilor de oblinere i de alocare ale resurselor de realizare, modul in care vor
fi valorificate rezullatele activiti|ii de cercetare sliinjifica.

Termen: permanent
27137
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11. Introduce a system of research leave or reduced teaching load for highly productive
rescarchers

Rispuns:

Cadrele didactice cu performanje in cercetare pol opta pentru incadrarea pe posturi de
cercetiitori, in funclie de cerinfele si strategiile institutionale. In sceasti situatie se afla
seflucr.dr. Cozac loan — domeniul IT, care cste transferat din activitatea didacticd in
cercetare, urménd ca in perioada urmiitoare s fie analizale toate domeniile de cercetare si
incadrarea cu cercetiiton.

e asemenca cadrele didactice cu performange deosebite in cercetare sunt evidengiate
amual, fiind acordate distinegii. In functie de rezultatele obfinute in cercetarea stiingificsi, anual
suni gjustate normele didactice,

Termen: permanent

12. Link exchanges more explicitly to areas of teaching and research strength to
strengthen the university's international profile

Riispuns:

Strategia de internafionalizare a UPM include ca direcfie principald, cercetarca
stitntificdh, vizutd de UPM ca o metodi de a creste calitatea, competitivitatea si vizibilitatea
rezuliatelor de cercetare stiinjificd prin stabilirea de indicaton care s mdsoare calilatea
internajionalizirii pe axa prioftdfilor de cercetare.

In acest sens profilul de cercetare stiingifich dezvoltat de UPM este Tn concordan(® cu
programele de studii geolarizate i cu competeniele resurselor umane care susfin aceste
programe de studii.

Fiecare ramurd de stiingi in care UPM cfectucazit cercetdn, are alocate una sau mai
multe domenii ale stiinjei si tehnologici in conformitate co clasificarea UNESCO, care la
rindul lor detaliazi domeniile stiinjifice cercetate, pentru care sunf siabilite prioritdy de
carcetare n urmaAtorii 3-5 ani (a se vedea Anexa B311-12 din raporiul de autoevaluare). In
acesle domenii UPM participd la proiccte internajionale de cercetare, efectueazi mobiliti)i de
cadre didactice/cercetiton, cu universitifi si institugii de cercetare de prestigiu la nivel global,
Aceastdi politich de interajionalizare, in concordan) cu profilul institwional de cercetare
stiinjificd 5i domeniile stiinfifice in care institujia are rezuliale remarcabile, va fi continual® si
in perioada urmdtoare.

Termen: permanent

13, Consider the introduction of an international program taught through English to
give the university a distinctive international profile

Rispuns:

in Planul Operaional al UPM este previizut pentru anul 2015 depunerea a trei dosare
de autorizare pentru trei noi programe de studiu, cu predare in limba englezd, si anume:

= Facultatea de Stiine si Litere - Informaticd limba engleza;

« Facultatea de Inginerie - Ingineric medicald limba englezd (in colaborare cu
UMF Tirgu Mureg);

e Facultatca de Stiinje Economice, Juridice §i Administrative - Management
limba englezh.

De asemenea, la programele de studii la care existh cele mai multe solicitiri din partea
studenfilor Erasmus de la universitd)i partenere din sirlinditate, care studiazd unul sau doud
semestre la UPM, existd cursuri care se predau in limba englezd, francezd, spanioli sau
italiand,

Urmneazi ca in noul Plan de invajimdnt 2015-2016 s8 mérim oferta de cursuri in limbi
sirdine atiit pentru studenlii Erasmus cil §i pentru studenfii  UPM.  Acest lueru este o
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necesitate abiectivii avind in vedere faptul ¢ in anul universitar 2015-20016 vor funcliona s
doudi programe de master de tip Joimt Degree, unde ne asteptim ca s3 avem un nurmdr mai
mare de studen(i strilini.

Termen: 1 Noiembrie 2015

14. Develop an explicit regional (or *community™) strategy led by the Rector to identify
the multiple ways in which the wniversity can contribute to the region. The
sirategy would provide the focus for the different activitics of the university
Réspuns:
Integrarea UPM in spatiul regional prin continuarea afirmirii statutului sfiu special de

L0 Universitate pentru comunitate”™ presupun urmditoarcle prioritdfi §1 directii strategice

fundamentale care vor i incluse in Planul de dezvollare strategich s in Planurile

Operajionale, dupd dezbaterea i avizarea in Senatul UPM:

+ Consolidarea pozifici de lider pe piaja locald in domeniul specializinlor aflate in oferta
educagionald;

¢ Asipurarea eficienjei procesului didactic corelat cu furmnizares unei educalii universitare
adaptate neveilor comunitifii regionale;

s Adaptarca permanentd a ofertei educapionale a Universitigi . Petru Maior” in funcfic de
beneficiarii direcyi 5i indirec|i ai programului de pregiiire §i specializare profesionala;

¢ Cregterea continudi a calitifii programelor universitare i alinierea acestora la noile realitfifi
51 struclun sociale:

¢ Crearen unui climat de muncd academic in cadml intregii structuri a Universiti{ii ..Petru
Maior™;

# Crearea unei imagini de institufie in serviciul comunitifii prin consultanti si programe de
formare continud, dezvoltarea de relaii de colaborare cu toate institutiile de stat san private
din domeniul socio-culiural si economic.

# Omorarea, 1a un standard cat mai ridicat, a obligajiile asumate fald de studentii care aleg ca
loc de formare profesionald si spirituald universitatea noastrd;

» Realizarea unei politici de ridicare a nivelului de cercetare efectuat de corpul didactic 51 de
citre studenti;

* Participarca permancnta, la tirgurile destinate ofertelor de locuri de munca i lirgirea
relafiilor i colaboririlor ¢cu mediul de afsceri in scopul cunoagterii reciproce a
potentialului i domeniilor de inferes:

+ UPM va participa activ la dezvoltarea Parcului tehnologic in domeniul IT (Digital Mures)
impreuna cu Consiliul Judetean i Priméria municipiului Tirgu Mures. Aceasta va permite
implicarea specialistilor nogtri i a studenfilor $i absolvenjilor nogir de la specializarile de
profil in asigurarca unor noi firme in acest domeniu;

+ Asigurarca dezvoltinii serviciilor pentru educatin continudl, in special in zona adul{ilor, care
sl ofere oportunitili de formare profesionald, de perfecfionare §i reconversie a forjei de
muned din aceasth zondk;

e In scopul largiri cooperfirii ¢u mediul cconomico-social se va urméri crearea de
laboratoare comune de cercelare §i preghitire didacticli impreund cu firme de prestigiu, in
special cu investitorii strftini care i51 desvoltd afweeri in zona Mures;

¢ UPM va sprijini mobilitijile studentilor si cadrelor didactice in cadrul programelor s
protectelor de cooperare, ce va asigura un portefoliu insemnat de informalii si cunoagtere a
experienfelor pozitive, care s fic utilizate In procesul de dezvoltare §i consolidare a
universithijii noastre;

Termen: 15 Noiembrie 2015
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C. RECOMANDARI ALE STUDENTILOR

1. Organizaren unor sesiuni de informare si constientizare cu privire la rolul si

atributiile Comisiei de eticd a universitatii

Raspuns:

Rolul 5i atribuiile comisici de eticl sunt publicate in Regulamentu! de organizare si
functionare al comisici de eticii universitard (Anexa N207 la raportul de autoevaluare) fiind
gecesibil  intrepii | conumitdti | academice pe siteeul  UPM (la adresa
hitp:/fupm.ro/documente_regulamente/indexhtml). In cadrul sistemului de management al
calithfii, UPM a organizal anual sesiuni de informare §i conglientizare, caré au ¢upnns s
aspeete de eticl.

In perioada urmatoare vor fi continuate aceste practici, iar Senatul UPM va introduce
in Planul Operajional sesiuni de informare $i congtientizare cu privire la rolul si atribufiile
Comisiel de etich a universitajii, avind in vedere urmidtoarele elemente:

4) modul de evaluare si validarea sesizirilor $i reclamafiilor adresate in conformitate cu
Codul de Etica Universitard;

b) modul de organizare a investigajilor $i interviunlor in scopul striingeni de date privitoare
I cazurile care fac subiectul sesixirilor i reclamagiilor;

¢] modul de constituire, decd este cazul, a comisiilor de cercetare a cozurilor analizate;

d) modul de asigurare a confidenfialitifii persoanelor sudiate, reclamate sau reclamante,
martor sau persoanc invitate pentru audieri;

e) strategia de luare a deciziilor, dupd §i pe baza efectulinii investigagiilor $i audierilor, cu
privire la natura faptelor care fac obicctul sesizirii sau reclamafici; decizia i motivarca
acesteia vor face obiectul unui raport de caz;

f) prezentarea raportului de caz §i eventualele recomandfri sau propuneri de sancliuni
Senatului Universitifii Petru Maior™ din Tirgu Mures, care va decide asupra aplicirii lor
in termen de o luni;

g) analiza Raportului anual cu privire la situajia Universitalii ,.Petru Maior™din Tirgu Mures
din perspectiva respectirii principiilor §i prevederilor Codului de Etich Universitard,

h) procedura de a propune Senatului eventuale modificiri sau amendamente ale Codului de
Ftich Universitard, rezultate din activitatea i experienta dobdnditi;

i) procedura de notificare de urgenjd a Senatului Universitfjii .Petru Maior™ din Tirgu
Mures pentru cazurile care fac subiectul legii penale.

Termen: 30 Noiembrie 2015

2. Stabilirea unor criterii mult mai elare pentru alegerea reprezentaniilor studengilor in
structurile de conducere ale universitdtii (spre exemplu numdrul de studenti
participanti Ia vot pentru validare, mandatul unui student reprezentant)

Rispuns:

UPM are prevederi clare pentru alegerea representaniilor studentilor in structurile de
conducere ale universitifii, Aceste prevederi sunt cuprinse in  Regulamentul de organizare gi
desfisurare a alegerilor 5i concursurilor pentru structurile §i funcliile de conducere la
Universitatea “Petru Maior™ din Tirgu Mures” (a2 se vedea regulamentul la adresa
hitpfwww.upm.rofdocumente_regulamente).

in paragraful urmator sunt prezentate extrase din citeva anticolele care fac referire la
alegerea reprezentantilor studenjilor in structurile de conducere ale universitiyii:

Ari. 16, Studenyii iyi vor desfiyura gedinfele de afegeri corespunzdior calendarului
stabilic de Senatwl universitar, desemndnd reprezemtantil Tn structurile de conducere, n
conformitate cn legislafia in vigoare § en prevederile prezemtului regulameni.; Arid7.
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Studenfis de la toate elelirile de stwdil wniversitare gl formele de Tavajdmdnt suml reprezentafi
in Consiliile focuftdpifor §f in Senatil universitar in propargie de 140 din momdrnd membrilor,
conform legil.... Reprezentanfii studengilor in structurile de conduwcere - Consilin? faculidgii g
Senaind amiversitar - sunt desemmayi prin olegeri oe edtre studengii din focultate ande pentry
wn mandad cdi g pentry infocuirea celor care gi-au pierdwt calitarea oe membru, Alegerile
sund arganizate de cfive studengii membri of Consilinlui focultdiil; Art21, 25% din mumdral
e locuri din sirvcrurile de conducere sum ateibuite reprezentantitor studengilor, Studengii fsl
sfabilesc norma de reprezentare 3i graficn] adndrifor lo nivelul specializdrilor/pragramelor
de sivelii, al anilor de soudii §i al cichurilor de stedii universitare, In strucourile de conducere
suinit declarafi alegt studengii din lista supusd votului, fn ordinea descrescedtoare a mumdrlu
de vorurd "pentry” obfinute, In caz de egalitate de voruri pentru ultimele pozifii se procedeazi
lar wn al doilea twe de seratin imre candidagii care au fost la egalitate de voturi; At 26,
Consilivd facultdtii este format in praporfie de maxim 75% din cadre didactice gi minim 25%
studengi, ... Reprezemtenfii stndengifor in Consilivd facultdfii sumt aleyt de catre studenfii
Saculsdgii prin vor wniversal, direct §i secret; Arf39, Senatul este compus din 73% cadre
didactice yi de cercetare gi din 23% studenji. Fiecare facultate va avea reprezentanyi fn Senat,
comfarm normei de reprezentare, de 1 la 6 in cazul codrelor didactice i de cevcetare §i de |
la 400 in cazul studenfilor. ... Reprezentaniif studenpilor sunt alegi de edire studenti fn baza
prezeniului regulament.; Arl. 68, Peniru a putea f1 ales In Consilivl facultdii §i fn Sena,
studeniul frebuie 58 depund un dosar de condidained, cave 58 cupringd: CVenl, formular de
candidalurd §i eventngl documente ce dovedese meriie profesionale. Acest dosar va i depus
comisiei de alegeri, formard dintr-un mumdr impar de studenfi, membri af vechinlui consiliv gi
reprezemianyi af asoctafiilor stedenfesti din focultate.; Art.65. Reprezemtantii studengifor in
Senar sunt alegl de odtre toff studemii din universitate pe baza principivlui reprezentativicdgii.
Orpanizarea alegerilor se foce de odfre o comisie condusd de reprezentanti ai asociafiifor
studenfestl Din comisie var face parfe reprezemianti ai studengilor de la fiecare facultate efe.

Apreciem faptul ¢ la momentul actual crileriile pentru alegerea reprezentaniilor
studengilor in structurile de conducere ale universitijii sunt bine definite $i documentate in
regulamente. Ca urmare a publicirii In MO 33618052015 a , Metodologici-cadru
referitoare la procesul  de stabilire a structurilor 5i functiilor de conducere la nivelul
institujiilor din sistemul najional de invAffEmant superior”, apare necesitatea elaborini de noi
regulamente de alegeri, iar Senawl UPM va actualiza corespunzitor Regulamentul de
organizare $i desfigurare a alegerilor gi concursurilor pentru structurile §i funciiile de
conducere la Universitaten “Petru Maior™ din Tirgu Mures™ scordiind o importan)i deosebita
stabilirii criteriilor pentru alegerca reprezentantilor studentilor in structurile de conducere ale
universitijii (spre exemplu numdnul de studenfi participan(i la vot pentru validare, mandatul
umnthi student reprezentant ete.).

Termen: 15 Sepiembrie 2015

3. Structurarea comuniciirii dintre studenti $i reprezentaniii acestora prin ciit mai multe
mijloace, pentru a facilita accesul la informatic (spre exemplu: orar de
consultafii)

ums:;

in cadrul UPM funcjioncazi un sistem de tutorat prezental in anexele B215 ale
raportului de sutoevaluare, prin care studenfii sunt indrumafi de reprezentantii lor, inclusiv de
studentii din ani mai mari organizali in cadrul asociafilor studentesti. Orarele de consultajii
suni afisate fa avizierele decanatelor/departamentelor si sumt distribuite studentilor prin
adresele colective de email care sunt create la scorctariate la inceputul fiechinui an universitar.,

Pentru o mai bund structurare a informatici acestea vor fi postate pe site-ul uniweb §i
e vor organiza acjiuni suplimentare de comunicare/informare,

Termen: 15 Octombrie 2015
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4. Realizarea unui studiu pentruo a evalua nevoile studentilor masteranzi de a beneficia
de burse sociale, urmind ca wlterior, dupi car, si s¢ modifice prevederile
regulamentului de acordare a burselor

Un studiu preliminar a pus in evidenid faptul ca aproximativ 90% din studentii de la
master sunl angajafi, iar acestia nu pot beneficia de burse sociale.

in perivada urmitoare, Senatul Universithjii Petru Maior” din Tirgu Mures va
propune, in colaborare cu asociafia studenfilor, realizarea unui studiu care s misoare nevoia
studentilor de la programele de studiu de master pentru acordarea de burse sociale.

in urma acestui studiv se vor propunc misuri care si reglementere aceastd
recomandare.

Termen: 15 Octombrie 2015

5, Publicarea taxelor de inchiriere a spatiilor anexe actului didactic

RAspuns:

UPM poate 58 inchirieze s8li folosite in actul didactic 5i spafii anexe actului didectic:
Cladirea F - Sala de sport din Piaja Republicii nr, 38 g cladirea E din str. Plitelor or, 2,
complexul Muregul.

Taxele de inchiriere sunt stabilite prin hotdrdire a Senatului UPM, far informatiile
privind inchirierea suni afigate la Secretariatul Direcjiei General Administrative,

Publicarca taxclor de inchirere este disponibili pe site-ul UPM la adresa
hitp:ffupm.ro/documente_regulamentefindex.himl, la secjiunea administrativ.

6. Suplimentarea perioadei necesare realizirdi activitifilor practice

Rispuns:

In prezent existi posibilitatea ca un student =i efectueze un stagiu de practicd pe o
perioadi mai mare decdt cea previizutd in calendarul academic.

Pericada de realizare a activitijilor practice pe programe de studiv s-a stabilit potrivit
standardelor ARACIS 5 Tn conformitate cu calendarul academic al universitfii,

Din acest punct de vedere nu au fost constatate meindepliniri ale cerinjelor si
standardelor ARACIS, dar aviind in vedere recomandarea se vor analiza toate posibilitijile in
care perioada de practica poate fi suplinsentatd In cadru unui program de studiv, in general,
sau la solicitin exprese ale studengilor,

Termen: 15 Septembrie 2015

7. Introducerea reglementirilor de acordare a ereditelor pentru voluntariat

Rispuns:

Pemr;u dezvoltarea personali a studenfilor universitatea recunoagle §i stimuleazi
efectuanen de activith)i de voluntariat de cfitre studenti.

Peniru  aceasta in  rcgulamentcle  privind  activitatea  profesionald  a
studentilor/studentilor masteranzi §i sistemul de eredite transferabile st previizute la eriterii
de departafare activitdfife de voluntarias: participarea la activitijile de promovares organizate
de universitate, scoli de vard! famdi organizate sub patronajul universitijii, organizare de
conferinje §i alte evenimente stiinjifice ale universithfii, activitdi de twtorat pentru studenti,
inclusiv pentru studengii strini (a se vedea Anexa B211-2 din raportul de autoevaluare),

Aplicarea acestor prevederi va i in continuare o constatd in activitatea UPM.

&. Eficientizarea platformel MOODLE prin adiugarea permanentd de informatii
Rispuns:
in plan didactic, universitatea a dezvoltat o platforma e-leaming tip Moodle prin care
desfigoard activitifi didactice in programele de licentd si masteral acreditate ARACIS la
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forma de Tnviijfiméni cu frecvenid redusd. Tot in sistem e-learning sunl susfinule o serie de
seminarii §i lucriri practice in specializdirile de informatic §i inginerie.

In vederea perfeciiondirii sistemulul de comunicare informatizatd cu studengii, este
utilizan sistemul intranet gi Uniweb care asigurdl o comunicare informatizath cu studentii in
toate silile, bibliotecile si camerele de climin.

Platforma e-leaming Moodle este utilizath in mod curent in activitatea didacticd, cu
precidere in cadrul programelor de invalEmdm cu freevenid redusi (a se vedea
hitp://www.mimsc.upm.ro/) pentru activitdfi didactice §i administrative. In cadrul sistemului
de management al calitijii existd procedura  Monfiorizarea sistemulnl tworial §i de
comunicafie bidirecfionald, care are prevederi referitoare la actualizarea informafiilor in
cadrul platformei Moodle, activitate care se desfligoare cu suportul specialigtilor IT.

Considerim i toale informajiile prezentate in mediul viriual sunt actualizate, iar in
perioada urmatoare se va urmiin aplicarea sirictd a prevederilor procedurii, asifel incil aceasta
53 fie ciit mai eficicnid, far informatiile sa fie adiugate permanent.

Termen: permanent

9. Introducerea unor cursuri cu predare intr-o limbi striiind

Riispuns:

in Flanul Operational al UPM este previzut pentru anul 2015 depuncrea a trei dosare
de sutorizare pentru trei noi programe de studie, eu predare in limba englesd, §i anwme:

o Facultatea de Stiinge si Litere - Informatic limba englezs;

s Facultatea de Inginerie - Inginerie medicald limba englezd (in colaborare cu
UMF Tirgu Mures);

= Facultatea de Stiinfe Economice, Juridice si Administrative - Management
limba englezi,

De asemenea, la programele de studii la care existd cele mai multe solicitfiri din partea
studentilor Erasmus de ln universitifi partenere din striinitate, care studiazd unul sau doud
semestre la UPM, existd cursuri care se predau in limba engleel, francesd, spaniold sau
italiand.

Urmenzd ca in noul Plan de invigimant 2015-2016 i méirim oferta de cursuri in limbi
striiine @il pentru studenfii Erasmus cit si pentru studentii UPM.  Acest lucru este o
necesitate obiectiva avind in vedere fapiul c3 in anul universitar 2015-2016 vor funciona i
doud programe de master de tip Joint Degree, unde ne agteptim ca sk avem un numér mai
mare de studenti striini.

Termen: | Moiembrie 2015

10, Promovarea Procesului Bologna, a sistemului de credite transferabile (ECTS) si a
programelor de mobilitate

Riispuns;

Programele de mobilitate ale stodenjilor in cadrul programului Emsmus+ se
desfisoard in conformitate cu Repulament privind procedura de recunoagtere a pericadelor de
siudii sau de plasament efectuate in cadrnul mobilitifilor Erssmus (Anexa N230 a raportului de
autoevaluare), aledtuil in baza procesului Bologna prin utilizarea sistemului de credite
transferabile ECTS. Regulamentul invocal cuprinde fn anexa 1 grila de evaluare a notelor intre
sistemul de notare din Romdinia i cel in care studentul efectuesd mobilitatea.

i in perioada urmitoare, prin aplicarea cu consecventd a regulamentului, programele de
mehilitate ale studenfilor se vor desfiigura in conformitate cu sisternul de credite transferabile, in
acest fel fiind promovat Procesul Bologna, care constituie o constanti in viaja scademicl a UPM,

Termen: permanent
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11. Evaluarea specificului Centrului de Consiliere 5i Orientare in Carferd si clarificarea

cele ce

L
2

X

atributiilor comune cu comisiile de evaluare si asigurarea calitagii

Rispuns:

Activitatea Centrului de Consiliere 5i Orientare in Cariert esie prezentati simtetic in

urmenzd, fiind grupatd pe principalele categorii de activitiyi:
Informare, consiliere, orientare, dezvoltare personald 5i asistentd psiho-pedagogica;
Monitorizarca. inserjici profesionale a absolvenfilor; a) monitorizarea la nivel de
studii de licenj; b) monitorizarea la nivel de masterate;
Evaluarea academicl, multicriteriald — studiu anual privind calitatea, eficienta,
oportunitatea 5i actualitatea programelor  de studii: a) evaluarea de catre studenti a
calitifii actului didactic, a disciplinelor i cadrelor didactice titulare de curs, seminar,
laborator; b) evaluarea colegiali a cadrelor didactice; ¢) autoevaluarea cadrelor
didactice;

4. Informdri privind evolutia cadrului de reglementare national i european;

3

. Studii de monitorizare privind cauzele dezinserjici academice;

6. Marketing §i promovare.

Toate aceste elemente sunt disponibile pe site-urile:

ttpe/wwew. upm.rodearcer_center/indesx. htm
hitpe/weww.upm.rofearcer_centerfee_doe/regulamente’2 ROF_ COOC, pdf
Facebook: hitps:/fwww . facebook.com/careercenter. petrumaior

in Cari

aviing 1
1.

2.

3

Scnatul UPM va efectun o evaluare a specificului Centrului de Consiliere si Orientare
erfi 5i clarificarea atribujiilor in mpor cu comisiile de evaluare 5i asigurarea calithyii,
n vedere urmibioarele elemente:

Activitatea de consiliere pe probleme de marketing personal i training pentru

angajare;

Asisten|fi si training axate pe problematicd privind optimizarea sirategiilor de

invajare 5i adaplare la cerinjele educajionale academice si planificare a carierei;

Asistenti metodologicdi in elaborarea lueririlor de diplomi 5i disenaic;

. Problematicd de relajionare si optimizare decizionali, privind fexibilizarea
perspectivelor de inserfie profesionald si reconsiderarea traseulul educational;

. Acordarea de asistenji de specialitale peniru cadrele didactice in inlérpretarea
rezullatelor la evalvarea academich §i in construirea strategici de ameliorare a
propriei prestalii profesionale, a evoluliei in carierd etc.;

. Stabilirea unei finte anuale de minimum 1000 de studenfi‘absolven(i angajafi care si
beneficieze de diferite forme de consiliere/asistentd;

. Eficientizarea activitdfilor de promovare a oferielor de muncd citre absolventii de
liceni, masterat, stuclenti, pentru a comunica locuri de muncd disponibile;

. Promovarea ofertelor de munca transmise de agenfii economici;

. Informarea studentilor prin materiale informative si oferte de burse, internship-uri 5i
mobilitd]i interne i externe de practicd saw'si de studii, pe site-urile de socializare ale
studentilor 5i ale organizajiilor studenfesti (pagini Facebook).

Termen: 31 Cctombrie 2015

12. Implicarea activi a universitd{ii in formarea refelel de membrii Alumni

infiinja

Rispuns:

UPM susfine permanent activitatea asociafiei Alumni 5i projectele acesteia, incd de la
re. Dintre dovezile de susfinere s¢ pol enumera:

-LIPM a alocat sediul central 5i asigurll un punct de lucru la sediul Facultiyii de Stiinje

Economice Juridice 5i administrative (sala C36);

- O parte dintre cadrele UPM sunt membrii fondatori sau simpatizani ai Alumni;
- In mod repetat conducerea §i cadrele didactice UPM fac donafii ciitre Alumni;
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- UPM sustine realizarea noului site web al Alumni;

= Alumni este invitat pentru consultiri 51 se implich in susfinerca activitifii de practic
a studenjilor;

= Alumni este implicat in fundamentarea i implementarea politicii de promovare &
ofertei educationale a UPM;

- Perindic se organizeazd cvenimente comune sub egida serici de intdlni . Experienta
in organizatii”, cu exemple de bund practicd aduse de absolventii integrati in pinja muncii;

- Alumni gi UPM sunt parteneri in numeroase proiecte, dintre care se exemplifich:

Academia internafionald de vard BEST - Boost your Entreprencurship Skills in

Trasylvania, organizat in cooperare cu Universite de Strasbours, ajuns la edifia a 5-a

(www.bestentreprencur.ro);, UPM prin Centrul de Instruire si Perfecfionare este

partener de implementare si pune la dispozijie resurse pentru modulele de formare in

cadrul  proiectuli  LdV Managementul  serviciilor 1T  pentru  IMM-uri™

(hitpS/feip.upm.ro/Tpag=curs’c0023); acordarea de premii la concursuni studenfesti,

inclusiv concursuri najfionale {(Olimpiada Studenjilor Economigti, competijfia Junior

Achievement Romania); numeroase proiecte culturale si sociale inifiate si gestionate

de Alumni {ex. Sédrbétori de lamd, Concert de Criiciun, Lansari de carte, § Martie).

Termen: permanent

13, Cresterea implicirii studeniilor in activith{i de cercetare §i a oportunititilor oferite
de universitate (spre exemplu organizarea Saptimédnii Stiingifice™ in intreaga
universitate)

Rispuns:

Este o constatfi a activithlii de cercetare gtiinjilicd organizarea de cercuri gliingilice
studenfesti coordonate de carele didactice, a cfiror rezuliate sunt valorificate prin susfineri
publice. Dintre acestca cca mai reprezentalivii este Sesiunea de comunicdn gtiinfifice a
cercurilor stiinjifice studenjesti, organizatd anual in eursul lunii mai, in inireaga universitate,
la care sunt antrenali studenyii de la toate specializirile existente in cadml UPM.

Statistica participdrii la aceasth manifestare este prezentatd in paragraful 2-3, din care
se enumerd rezultatele anului 2015, care constau in; 392 de studenfi participanfi, 345 luerfin
prezentale, organizate pe 26 de secliuni, in care s-au acordal premii in valoare de 6.310 lei.
Prin raportare la numdrul tolal de studenfi ai UPM manifestarea din anul 2015 a reunit
aproximativ 12% de studengi participanti in elaborarea si susjinerea luerdrilor giiinfifice, la
care s¢ adough un numdr semnificativ de studenfi auditori ai expunerilor, estimagi la
aproximativ 35%.

in perivada urmdtoare, accasti formd de manifestare stiinfificd studenjeasch, cu
amploare institujionald, va continua si fie organizath anual, alituri de alte manifestin
stiinfifice organizate la nivel de facullate/departament, care =i contribuie la cresterca
implicfirii studenjilor in activitijile de cercetare sliinjifich 31 a oportunitifilor oferite de
universitate,

De asemencn, este o constatd participarce studenfilor la concursur, manifestiri
stiinfifice nafionale si internafionale. in intervalul 2000-2014, 116 studenii ai UPM au
participat la 47 manifestdni gliinjifice najionale dar §i internaionale, dintre care cele mai
reprezentative sunt: Concursul pneumobil (automobile propulsate de gaz sub presiune)
organizat anual la Eger in Ungaria, in cadrul ciinia studentii Facultdfii de Ingineric au obfinu
locul 2 intre 42 de echipe participante; participarca studeniilor (in baza unei seleclii najionale
orpanizath la Sibiu) din cadrul Cercului de Drept lus Tuventutis al Facultajii de Stiinje
Economice, Juridice si Administrative, la competifia Telders International Law Moot Cowrt
Competition 2015, organizath la Peace Palace, Haga - Olanda, unde s-au clasat intre primele
10 echipe intr-un wtal de 64 echipe participante; participarea studenjilor Facultifii de Stiinje
si Litere la Concursul de programare pe echipe Sapientia ECN Programming and
Mathematics Contest DEIK 2013, Debrecen Ungaria, precum §i numeroase alle exemple ele.
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Aceste parlicipdri la compelifii constituie o constatd a implicirii studentilor in
activitifi de cercetare 5i a oportunitifilor oferite de universitate, care au ca finalitate afirmarea
profesionaldi a studengilor, precum si cresteren vizibilitagin cercetdrii stitngifice prin forme de
valorificare superioard a rezullatelor.

Termen; permanent

14, Adoptarea unor mecanisme formale prin care angajatorii si absolventii sa fie
consultati in procesul de revizuire a curricalei

Rispuns:

in cadral UPM existd mecanisme formale prin care angajatorii 5i absolvengii sunt
consultati in procesul de revizuire a curriculei.

Acestea sunl aleltuite din: Comisia pentru Evalvarea 5 Asigurarea Calitdii,
constituild prin Decizia nr. 366/18.10.2013 (Anexa C111-3 a raportului de autoevaluare) si
comisiile pentru Evaluarea §i Asigurarea Calitifii pe programe de stedii i pe
facultifi/Departamentul pentru Pregitirea personalului Didactic, infiinfate la nivelul celor 3
facultfyi in baza Deciziei nr. 366/18,10.2013 (Anexa C111-4 a raportului de autoevaluare).

Fiecare din aceste comisii are cdite un reprezentant al angajatorilor si un
absalvent,

Comisiile funcjioncazii in baza Regulamentului de organizare §i functionare al
Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitijii, care prevede consultarea angajatorilor si
absolveniilor in procesul de revizuire a curriculei, activitatea lor constituind o constanta in
procesele de revizuire a curriculet UPM. Aceastd activitate va i urmérith i stimulati gi in
perioada urmitoare,

Termen: permanent

15. imbundtitirea tematicilor disciplinelor prin introducerea diferitelor studii de caz
sau proiecte la anumite programe de studii

Rispuns:

in evaluarea activitdiii didactice efectuate in anul 2014 de Centrad de Analizd §i
Dezvoliare Pedagogicd, din chestionarul didactic aplicat a rezultat miisura in care activitates
didacticd desfisuratdl in cadrul universitifii formeazd prin disciplinele obligatorii, optionale
si facultative mai mulie compelenje penerale, precum i competenfele practice de
responsabilitate  ccologich, munca in echipd, responsabilitatea sociald, leadership s
anterprenoriale.

Astfel, majoritatea disciplinelor au in vedere studii de caz sau proieete realizate de
siudenti 5i masteranzi. Mal mult, aceste rezullate ale evalwirii activitfii didactice arld ¢ o
parte imporiantd a competenjelor generice (exemplu nunca in echipd in cadrul activitijilor
practice solicitate potrivit tematicilor disciplinclor) sunt deja integrate in curriculumul
facultdfilor,

n acest sens, desi fisele disciplinelor previid in tematici studii de cax/ projecte in
cadrul tematicilor disciplinei, s-a concretizat ca linie de acliune in perioada viitoare ca
pentru acele competenfe care sunt adresate §i prin activitifi extracurriculare, fisele
disciplinelor si prevadi $i o componenti de evaluare care ia in calcul pariiciparea
studentilor la asemenea activithfi practice. De exemplu, dach vnul din obiectivele disciplinei
este si dezvolie responsabilitatea ecologicd a studenfilor, in evaluarea acestora s se find cont
de participares studentilor la actiuni practice cu specific ecologic (e.g., plantare arbori,
iglenizare Fases montane ec.),

Termen: 30 Septembrie 2015

16. Modificarea prevederilor ce {in de plata penalizdrilor la taxele de cimin, in sensul
reducerii acestora
Rispuns:
36137




[S——

e =

Disewjiile purate cu Liga Studenfilor din Universitaten ,.Petru Maior’™® au pus in
eviden(li justejen acestei recomanddri. Prin urmare, incepind cu anul universitar 201 5-20146,
cu avizul Senatului Universitigii , Petru Maior™, vom propune diminuarea semnificativi a
taxele de penalizare pentru cimin, de la 2% /=i cit este in prezent, la 0.5% / 2.

Termen: 31 Octombrie 2015

17. in conformitate eu prevederile MECTS (adresa nr. 12303/F; 12304/F/19.10.2010)
climinarea fondului de intrefinere

Raspuns:

inch din anul 2010, in Universitatea . Petru Maior™ nu se mai percep laxe pentru
Fondul de intrefinere (conform adresei nr. 12303/F; 12304/F/19.10.2010).

18, Aciualizarea permanentd a informatiilor de pe site-ul universitafii, a facultafilor i
departamentelor

Rispuns:

Responsabilitatea  confinutului  datelor  afigate  revine  secretariatelor
UPM/facultifilor'departamentelor acestea fiind coordonate de rector/decani/directori de
departamente, far gestiunea site-ului UPM se realizeazi cu ajutorul personalului specializat
I'T, din cadrul compartimentului de informaticd,

Procedura de actualizare a datelor prevede analiza lunard a confjinutului datelor afigate
si actualizaren acestora atunci cind este necesar, datoritd caracterului perimat al datelor sau
necesitaten afisirii unor informatii noi.

Termen: permanent

19. Eliminarea accesului pe bazd de parold a serviciului de internet wireless

Rispuns:

La momentul aciual, accesul la rejelele wireless ale UPM se face pe bazi de parold, iar
informatiile de conectare sunt accesibile intregului personal si tuiuror studenjilor fiind afisate
vizibil.

Existenfa unei parole pentru serviciului de imternet wireless este justificata de
asigurares unei securitifi eficiente a refelei de calculatoare a UPM.

Existenfa a 2 licee in imediata apropiere a universitd|ii noastee a permis wtilizarea
frauduloash a serviciilor internet care ne-a provocal mari probleme de securitate.

De aceea, consideriim ¢ accesul prin parold este justificat, avind Tn vedere el tofi
studentii 5i personalul UPM este informat cu privire la parolele de acces.
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Investegte in oameni|
Prolect cofinanjat din Fondul Soclal European prin Programul Operational Sectorial Dozvoltarea Resurselsr Umane

2007 - 2013

Axa prioitacd 1  Educatia si formarea profesionald in sprijinul cregleri economice gl dezvoltinil socistatil bazate
pe cuncagiere™

Dosmeensul majer de inlerventie 1.2 ,Calitate in inviimintul superier”

Tithul prodeciului Dezvoltarea i consolidarea culturii calititi la nivelul sistemului de Invlitimint superior
romdness - QUALITAS™

Coniract POSDRUMS5M 28141804

SOLICITAT R-“-MBUHSAR[-

MNr.: 3419
FSE -
Data: 13.05.2015 POSDRUN fs? 15. EEH.: 1804
I 1418594
Citre,

Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures
in atentia Domnului Rector, Profuniv.dr. Cillin Endichescu

Stimate Dommule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitifii privind confinutul raportului de
evaluare externd a calitifii din Universitatea ,Petru Maior™ din Tirga Mures, numitd in
continuare Universitatea sau UPM.

Scopul prezentei evaludri institufionale externe este de a idemtifica si certifica in ce misurl
UPM rispunde interesului public, precum §i miisurile pe care le asigurd pentru cregterea calithifii in
procesul de predare-inviifare 5i in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si
calificirilor universitare,

Trebuie precizat ¢fi UPM a participat la procesul de evaluare externd a calitilii academice
in anul 2010, Consilivl ARACIS, in sedinta din 18.03.20010, a hotirt acordarea calificativalui
Grad de Incredere Fidical,

Obigcrivele principale ale evalwdril institufionale, urmirite de membrii Comisiei de
evaluare, in stricth concordan(i cu prevederile Metodologief de evaluare externd, a standardelor, a
standardelor de referingd gi a listel indieatorilor de performanid ai Agenjici Romine de Asigurare
a Calitigii in InviigEmantl Superior, aprobati prin H.G. nr. 14182006, cu modificiirile si
completirile ulterioare, au fost:

1. Contribufia la promovarea si asigurarea unei inalte calithfi a procesului de predare-
invijare in UPM;

2. Asigurarea unui acees rapid la informalii clare, credibile 5i explicite tuturor persoanelor
si institugiilor interesate (studenii, angajatori, public) privind medul in care UPM ofer programe
de studii, diplome si calificiri, gi in care respectdi cerinjele najionale, standardele academice
europene gi principiile de calitate;

3. Asigurarea faptului cfi, in siajiile In care se constmd existenfa unor probleme in
evaluarea 5i menfinerea calitdfii programelor de studii, sunt ereate premisele pentru inificrea
actiunilor de imbundtifire a acestora;

4. Realizarea de mecanisme prin care sunt garaniate calitatea procesului de predare-
inviijare, transparenia gestiunii resurselor de care dispune si responsabilitatea publici a instituiei

de :‘Jﬂv&\fhﬁnt superior,

n vederea indeplinirii scopului 5i a obiectivelor evaludrii externe insty
reglementirile in vigoare, elementele pnncipale ale evaludirii, avule in v deis
ARACIS, au fosi: f[=
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¢ examinarea mecanismelor si a procedeclor interne de asigurare si ameliorare continud a
calitifii si a rezultatelor apliclini acestora, in special la nivelul programelor de studii;

« analiza modului in eare se utilizeazd referinjele externe incluse in Merodologia privind
Asipurarea Calitdpi, inclusiv in Codwl de Bune Practich;

+ analiza modului in care informajiile publice disponibile, privind confinutul 5i calitatea
programelor de studii 51 cele privind standardele de acordare a diplomelor de absolvire,
corespund cu realitalea §i au transparenfa cerutd de documentele in  vigoare si
angnjamentele asumate;

= examinarca sistemului intem de management al informafiel 51 contribufia acesiuia in
monitorizarea internd a calitiii 5i a respectirii standardelor;

o  analiza modului de concepere, utilizare gi publicare a informatiilor eu privire la programele
de studii;

s examinarea standardelor scademice propuse de institulie $i a celor realizate de cétre
studenti, in objinerea calificirilor academice prezumate la absolvirea programelor de studii;

& aprecicrea experienfei studenfilor in procesul de invijare;

» analiza modului in care se realizeasd asigurarea calithijii activitdjilor corpului profesoral,
inclusiv a modului in care criteriile de evaluare 5i modul in care eficienta preddrii-invairii
este monitorizatd, perfectionatd 5i recompensatd prin managementul universitilii;

e examinarea modului Tn care institufia ridich nivelul calitativ al tuturor sctivitifilor de
inviijfimint, de cercetare 3i manageriale, in rapon cu indicatorii de performan(d realizati la
acreditare si la precedenta evalare institutionald.

Maodul de organizare a evalwirii externe institufionale

Evaluares institufionald externd s-a desfigueat conform prevederilor Ghidului activitifilor
de evaluare a calithlii programelor de studii universitare si a institutiilor de invajimint superior
Partea a [ll-a — Evaluarea externdl a calitifii academice din instituiile de inviijimint superior
ncreditate (evaluarea externd institutionald), cu modificirile ulterioare.

Componenja comisiei de evaluare externd institujionali a UPM, a fost urmiitoanca:

Prof.univ.dr. Georghe GRIGORAS (Universitatea Al 1. Cuza” din lagi) — Director de
Misiune;

Profaumivdr, Calin  loan ROSCA  (Universitatea |, Transilvania® din  Brasov) -
Coordonatorul Echipei de Experti Evaluatori;

Prof.univ.dr. Deinifa CIOCIRLAN (Universitatea Roméno-Americand din Bucuresti) -
Expert Comisie Institufionald;

Profuniv.dr. Vierel LEFTER (Academia de Swdii Economice din Bucuresti) = Expert
Comisie Consultativa i de Auditare;

Profumiv.dr. Viadimir Klein MARASCU - (Universitatea ., Transilvania™ Brasov) - Expert
evaluator la programul de studii universitare de licen|d . Inginerie economicd industriald - [F",

Profumiv.de. Valeria SOROSTINEANU (Universitatea , Lucian Blaga™ Sibiu) — Expert
evaluator la programul de studii universitare de licentd ,, fsrorie - [F;

Profuniv.dr. Lucian BERCEA (Universitatea. de Vest din Timigoara) — Expert evaluator la
programul de studii universitare de licen(d ., Dvep - IF";

Profuniv.dr. Mihai ROMANCA (Universitatea ., Transilvania” B
ta programul de stodii universitare de licentd | Momagement - [FR*:

[
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Profuniv.dr. Tulisna CIOCHINA (Universitatea ,Constantin Brincoveanu™ Pitesti) -
Expert evatluator la programul de studii universitare de licen(d ., Managemen - [FR”.

La evaluarea institulionald a UPM au mai contribuit: expertul evaluator strfiin ARACIS,
prof.univ.dr. James WICKHAM (Irlanda), precum si studentii Mirela BILC (Universitatea , Babes
Bolyai” din Cluj Mapoca) — delegat ANOSR si Mihal BELCIU (Universitatea ., Vasile Alecsandri”
din Bacfiu) - delegat UNSR.

Evaluaren institujionald a UPM s-a realizat pe baza unei analize complexe a actului
managerial care a avut la baza rapoartele experfilor evaluatori de program i evaludri suplimentare
efectuate asupra serviciilor funciionale, a managementului general practicat la nivelul institugiei si
a functionalitfiii componented de asigurare a calitdfii de la nivelul de departament péna la nivel de
institugie,

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare internd la nivel institugional si de
program, intocmite de citre UPM, precum gi a numeroase alte materiale soliciiate de citre membrii
comisiel in timpul vizite,

Prezenta scrisoare conjine referiri mdt la elementele pozitive constatate in perioada
evaludrii, cil 5i la aspectele negative identificate, care necesitd luarea unor misuri de remediere,

Cadrul juridic de organizare si funcfionare a institutiei, misiune si obiective

Universitatea “Petru Maior™ este institulie publica de inviijimént superior cu programe de
studii universitare acreditate in condifiile legii, care funclioneazi pe baza prevederilor Constitugiei
Roménied, cadrului legislativ adoptat, precum si pe baza Cartei universitare,

In anul 1960 a fost infiinat Institutulu Pedagogic de 3 ani din Térgu-Mures (Ordinul
Ministrului InvAjmantului si Culturdi nr. 3243/1960), care in anul 1977 a fost transformal in
Institutul de Invijimant Superior din Tirgu-Mures (Decretul Consiliului de Stat nr. 209/1977), In
1984 a fost infiinjat Institutul de subingineri din Térgu-Mures, subordonat Institutului Politehnic
din Cluj-Napoca (Decretul Consiliului de Stat nr, 213/1984), far in 1990 Institutul de TnviigEmant
Superior din Térgu-Mures (Ordinul Ministrului Invijimantului §i Stiingei nr.7751/1990), care in
1991 a primit denumirea de Universitatea Tehnicd din Tdrgu-Mures (Ordinul Ministrului
Invapimantului 5i Stiinjei nr. 4894/1991), Universitatea din Térgu-Mures (Hotdrirea de Guvem nr.
368/1995) a primit in anul 1996 denumirea de Universitatea "Petru Maior” din Térgu-Mures
{Hotdrirea de Guvern nr.676/1996).

in UPM functioneaza 3 facultdfi si 10 departamente.

in anul universitar 2014-2015 in cadrul Universitafii “Petru Maior” din Térgu Mures
existau un numir de 47 de programe de studii din care, 43 acreditate 5 4 autorizate.

Nu existd specializdri neautorizare,

Caria universititii si regulamentele specifice

Intreaga activitate a Universitatii de “Petru Maior™ din Térgu Mures se bazeazi pe Carta
Universithjii, avizatd pozitiv de MLEN, prin adresa nr. 46683bis/22.00.2011.
Indeplinirea misiunii Universittii “Petru Maior” se asigurd prin realizarea urmitoarelor
obicctive;
a) intdrirea permanentd a nivelului calitativ al procesului educativ;
b) contribujia activii Ia bunistarea regional si nafionali;
c) promovares pe piafa muncii nu doar a unor specialisti cu studii "wﬂ\l §i & unor
intelectuali capabili s8-3i asume responsabilith)i sociale fajh de conum ﬁ%\f’%
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d) imperativul promoviirii imaginii unei institufii academice spintuale §i culturale, deschisi
colabordrilor nationale si internationale, care apirdl gindirea $i cercetarea, drepturile omului
1 prezervii resursele naturale pentre o dezvoltare durabild reali.
in Planul Strategic pentru perioada 2012 — 2016, Capitalul 1, sure definite diree(ii principale de
aeliune:
a) Dezvoltares procesului didactic;
b Cresterea calitdjii cercetfirii stiinifice;
c) ]'rnbunim'[ircﬂ colabordrilor najionale 5 internagionale;
d) Eficientizarca managementului universitar;
¢) Cregterea calitifii domeniului de formare continud;
fy Strategia pentru cregterea calitiyii viepii studenjesti,

Deciziile Senatului suni comunicate la nivel de faculime si departamente, in mod
transparent, fiind cunoscute in universitate.

in cadrul Universitijii “Petry Maior”™ din Térgu Mures existi un Repulament de ordine
intericari. Ultima versiune este din data de 27.03.201 3, Regulamentul este actualizat dupd ultimele
prevederi legislative,

Prevederile Regulamentului se aplicd intregului personal al universithiii i angajafilor altor
institufii, pe timpul desfisurlirii unor activitiii in Universitatea "Petru Maior®, indiferent de
categoria din care fac parte, funcfiile in care sunt incadrafi, forma In care au incheial contractul
individual de muncd, precum §i studen(ilor, indiferent de programul de studii pe care il urmeazs,
institufia sau fara din care provin.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Universitatea Petru Maior® din Térguy Mures are o structurd organizatoricd definitd prin
organigrama institufiei. Universitatea are un sistem coerent de reglementiri folosite pentru con-
ducerea activititilor, respectiind reglementiinle legale in vigoare,

Rectorul Universitifii a fost numit in funciie pe baza Ordinului Ministrului Educagiel, Cercetiinii si
Tineretului ar. 3420029022012, Rectorul este presedintele Consiliului de administralie.

Congiliul de Administrafie al Universitilii are in component sa § membri, desfisurindu-5
activitatea pe biwa Regulamentulul organelor de conducere academich ale Universititii, funciiile s
prerogativele lor,

Alegerea in functii de conducere se desfisoard ciclic, din patru in patru ani pe baea
Regulamentului de organizare §i desfisurare a alegerlor § concursurilor pentru structurile 5
functiile de conducere din UPM.

Senaful este structura de conducere cea mai inalid din Universitatea “Peiru Maior™ din
Térgu Mureg, care asigurd transpunerea In practicdt a strategiei educationale, pe baza principiilor
autonomiel universitare. Membvii senondid sunt cadre didactice si cercetfitor stiingifici, titular in
Universitatea “Petru Maior”, precum §i studeni. Conform Ar.17. din regulament , Stodenfii de la
toate elcfurile de siudii wniversitare §i formele de Invdpdmdm sunt reprezemiafi in Consiliile
Sacultdfilor 5i in Sematul universitar in praporfie de 1/4 din pumiral membrilor, conform legil. fn
Sfuncie de norma de reprezemtare, studenpii iyi aleg reprezemangii lor In oceste struciuri
Reprezentantii studentilor in structurile de conducere — Consifivd facaltdii 5i Sematul universicar -
sunt desemmafi prin alegeri de edive studenyii din focaltate aldl pentra un_meand
infocuirea eelor care gi-au plerdut colitatea de membric Alegerile supr
studenfii membri ai Consilinlui faculedpie.
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Alturi de Carta universitifii, sistemul de conducere al universitdfii s¢ bazeazi pe
urmtnarcie regulamente, menfionate in Carta:
a) Regulamentul de onganizare si funcfionare al LPM;
b} Regulamentul de ordine interioard;
¢) Regulamentul organelor de conducere academica ale universitifii, functiile 5i prerogativele lor;
d) Regulamentul de organizare gi desfsurare a alegerilor si concursurilor pentru structurile si
functiile de conducere din LIPM;

in universitatea existd pus la punct un mecanism transparent de alegere a reprezentantilor
studenfilor in organcle de conducere, care asigurfi nediscriminatoriu dreptul studentilor de a
reprezenta 5 a fi reprezentall.

Tofi membrii Senatului 5i o Consiliilor facultijilor sunt desemnafi prin  proceduri
democratice i transparente.

Universitatea este condusé de citre Senat, constituil din reprezentaniii cadrelor didactice i
ai studentilor avind un numdr de 35 membrii. In cadrul Senatlui funclioneazs un numir de sapte
comisii: comisia pentru strategic, comisia pentru invE{fimant, comisia pentru relafii internationale,
comisia pentru eticdi, consiliul pentru calitaten Inviifiimdntulul, comisia pentru cercetare stiingifica,
comisia pentru probleme sociale. Senatul Undversitifi are un Birou care asigurd conducerea operativii a
activitagii Universitifii i urmireste indeplinirea hotdririlor Senatului.

La nivel de facultate conducerea operativii este asiguratd de decan. Facultifile sunt conduse
de ciitre un Consiliu de faculiate constituit din reprezentaniii cadrelor didactice si ai studentilor, In cadrul
Universitifii Petru Maior™ din Tirge-Mures, au fost constiite 5 funclioneazd un numér de &
departamiente arondate facultijilor: Departamentul de Inginerie Industrialdi si Management,
Departamentul de  Ingineriec  ElectricA s Calceulatoare, Departamentul de  Informaticd,
Depanamentul de Istorie i Relafii Internajionale, Departamentul de Filologie, Departamentul de
Management, Departamentul de Finanfe, Departamentul de Drept i Administrafie Publicd, precum
si Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic.

Personalul didactic

Evaluarea necesarului de resurse umane se efectuensi pentru fiecare program de studii,
necesarul de cadre didactice fiind stabilit de conducerca departamentului care gestioneazi
progeamul de studii.

Numdérul total al personalului didactic titular cu carte de muncd 3 norma de bazi in
universitate este de 141 cadre didactice, Personalul didactic titular in Universitatea ,.Petru Maior”
care indeplinegte condifii de susjinere a activitifii didactice in programele de masier este in numér
de 66 cadre didactice,

Existd un numdr total de 3191 studenti la licenta (2514 studentd), masterat (639 sudenti) si
doctoral (38 studenji), pentru anul universitar 2004-20135, la specializfinile scolarizate la cele trei
facultati.

Raportul intre numinil de studenti 1a licend si numinil cadrelor didactice este de 2514/141
= 17,8 studentifcadru didactic. Raportul intre numdrul de. i : i
didactice este de 639/66 = 9,68 masteranzi/cadru didactic, "




.
O @ - - 0 Q

P e e e
e = 5 Eﬁ-ﬁ
2 T

g

- 9 QE 4 T
=L il e i‘
oot et

Activitatea didactica

Intreaga activitate didactich si de cercetare din UPM se desfigoard in baza legislajici
najionale 51 a reglementdrilor propri, aprobate de Senatul universitar, anexate Cartel universitare,

in planul de invijfimént este descrisa calificarea universitard prin: misiunes specializirii,
obiectivele programului de studii (obiective gencrale, obiective specifice), tithul de absolvire,
calificarea academic, competenje (profesionale, transversale), care suni avuie in vedere la
selectarea disciplinelor din planul de invajimént, exprimate in credite de studiu ECTS.

Fiecare fisd disciplingl prezintd date despre fiecare program $i disciplind, timpul total
estimat, preconditii, condifii, competenie specifice acumulate, obicctivele disciplinei, contimunuri,
bibliografie, coroborarea confinuturilor disciplinei cu asteptarile angajatorilor, modul de evaluare.

Modul de organizare si confinutul examenului de finalizare a studiilor este prezentat in
JMetodologia de organizare 5i desfisurare a examenelor de licenfifidiplomi si disertagic In anul
univ 2013-2014"

Realizarea programelor de studiv se face la nivel de universitate prin cooperare inter-
faculti(i.

Programele de studiv sunt unitare ca structurd la fiecare din cele doud forme de invajimént
existentd in universitate: cu frecventd si cu frecvenii redusi,

Centrul de Analizi gi Dezvoltare Pedagogich (CADP) din cadrul UPM este organizat i
funcfioneazd in baza Regulamentului DPPD si in conformitate cu propriul regulament, misiunea sa
consti in analiza pedagogic a activitd]ii educajionale din universitate 5i in coordonarea dezvoltrii
i implementirii tehnologiilor didactice moderne si eficiente, specifice iInvitiméintului universitar.

Analiza la faja locului, pentru programele de studii evaluate, a evidenfial necesitatea
diversificiirii locurilor de practics, in general,

in acelasi timp, s-a remarcat tendinja de elaborare pe suport electronic a cursurilor si
aplicafiilor in detrimentul formatului tipdrit, wil multora dintre studenti.

Un aspeet semnalat, cu precidere la programul de studii Drept” se referd la faptul ca,
oferta disciplinelor opfionale nu este suficient de diversificatd fiind necesard, Tn acelagi timp, o
elimingre 4 suprapunerilor de nomenclator 5 confinut intre discipline. Tot in cadml programului de
studii ,.Drept™ s-a constat faptul ci nu existd o suficientd acoperire a disciplinelor cu materiale
didactice {cursuri universitare, caiete de seminar) publicate la edituri najionale de prestigiu. Un alt
aspect evidenfiat este legat de corelajia dintre specializarea de doctorat a cadrului didaetic,
preocupdirile stiinfifice ale acestuia g1 disciplinele predate,

Evaluarea programul de studiu , Management™ - program licenii IFR a reliefan faprul ca,
orele de laborator din orar nu au scelagi numér de ore cu numérul de ore de la forma IF,

Baza materiali

Universitatea “Petru Maior” din Térgu Mures dispune de spatii de invifimint adecvate
pentru diferitele forme de invijimint §i pentru cercetare. Toate spajiile de invaiminl, cercetare,
sociale, sportive $.a. sunt amenajate si mobilate corespunzitor si sunt dotate cu echipaments
modeme. Spafiile respective respectii normele tehnice de siguran( 5i igenico-sanitare in vigoare.

Activitatea universitifii s¢ desfisoart in urmditoarcle locafii: clidirile A, B, L si B (sir.
Nicolae lorga nr.1), clidirea B (P-ja Republicii nr. 38), cladirile C si [) (str. Livezeni nr, 69).

Universitatea “Petru Maior™ din Targu Mures este proprictara spagiilor de invisfimdnt in proporie
de 100%, lucru care este reflectat si in bilanful contabil 5i in documentele privind intabularea terenurilor

proprictatea Liniversitijii.
Universitatea'Petru Maios™ din Tingu Mures dispune de o suprafaj utilii e 807114 m’
destinatii activitifilor didactice, repartizarea acesteia, pe activitili specifice, find: ;Sf"’ﬁ ity
a) Sali de cursuri (nr. / supr. desf.totald)=26/2334,5 m’; :“-.-_'y, \‘:E:
2 { =
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b) Sali de seminar (nr. / supr. desftotalil) =9/390 m’

¢} Laboratoare (nr. / supr. desf.iotald) =57/3652,19 m’;

d) Sali de biblioteca (nr. / supr. desf totals) =6/804 45 m":

e) Sala de sport+vestiar (nr/supr.desf.iotala)=2/800 m’;

) Spafii cu alth destinajie=84/2723.73 m®;

Ciminele studenjesti asigurd cozarea in limita celor 813 de locuri. Ciminele aflate in
proprietatea UPM sunt: cminul studenfese nr. 4 (332 locun), ciminul studenjese nr. 1 (49 locuri),
ciminul studentese Livezeni (432 locuri cazare),

Activitatea sportivd a studentilor pentru orele previizute in planul de TnvisiEméint si in afar
acestuia se desfizoard in Cladires F — sala de sport, situatd in Tirgu-Mures, P-1a Republicii nr. 38.
Activitatea sportivil de performanid s¢ desfiisoard in cadrul Clubului Sportiv Universitar Targu-
Mures. Activitdii de profil nautic se desfisoari la clidirca E aflatd in incinta complexului de
agrement , Muresul ™,

Laboratoarele, silile de curs $i cabinetele predare/seminarizare’ activititi practice dispun de
echipamente tehnice de inviijare, predare 5i comunicare care faciliteard activitaea cadrelor
didactice g1 receptivitatea fiecirui student. La nivelul universitafii existd echipamente multimedia
ce sunt folosite in activitatea de predare. Dotarea laboratoarelor este compatibili cu bunele practici
internafionale.

LIPM foloseste sistemul informatic uniweb (,Sistem integral de management al scolaridijii
din universitate™). Refeaua oferd utilizatorilor Universititii ,,Petra Maior™ din Tirgu Mures servicii
de tipul: pogti electronic pentru personalul didactic si nedidactic, cu filtrare automatil a virusilor
informatici §i a mesajelor de pogtd electronicd Internet nedorite (spam}; servicii web publice (acces
Internet) & private; servicii de transfer de figiere (FTP, SFTP) pentru refcaua internd a
Universitifii; salvan regulae de date critice in baze de dme distribuite; servicii DHCP 51 NAT;
servicii de virlualizare; servicii VPN,

in cadrul UPM functioneaza Centrul de comunicagii & cirui activitate este reglementatd de
whegulamentul de organizare 5i funcfiomare a Centrului de Comunicafii al Universitgiii Petru
Maiar din Targu-Murey (CC-UPM)".

Universitatea are un centru internajional de comunicalii ROEDUNET.

Structurile administrative ale UPM, sunt dotate cu caleulatoare $i programe soft specifice,
cu licenje. Sunt folosite programe software specifice departamentelor, serviciilor si birourilor,
dintre care s¢ enumeri;

»  Managementul wiversitifii foloseste sistermul informatic  E-Buget, care permite
urmirirea bugetelor de venituri §i cheltuieli la toate nivelele UPM universitate,
facultate, departament, program de studii;

* Serviciul Contabilitate, Financiar, Casierie foloseste un program specific SICOB —
sistem integrat pentru contabilitatea bugetard §i un software de management pentru
casierii;

» Biblioteca Universitafii utilizeazd programul LIBERTY;

o  Oficiul Juridic foloseste programul LEX EXPERT,

o Serviciul Resurse Umane utilizenzf: REVISAL - ce cuprinde datele din céirile de
muncd si HAMOR - pentru salarizare;

* Departamentul IT folosegte: Linux (distributiile Ubuntu §i CentOS) pentru sistemele de
operare de tip server; MySQL server pentru bazele de date; Vidware, KVM si Froxmox
pentru virualizare; Magios §i SolarWinds pentru moniforizifeissi mangementul
infrastructurii I'T; Apache HTTP Server pentru scn‘:rel,f;ﬂf_' endmil, Qmail, Postfix
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§i Dovecot pentru serverele de email (SMTP/POPIMAP); Amanda si Clonezilla pentru
backup si recuperare date.

Universitatea dispune de sofi-uri corespunzitoare disciplinelor de studiu din planurile de
invagimint, cu licenie de wtilizare, Se remarchi soft-urile specifice precum: MATLABRE Ri4
(Simulink® 6.0, Control System Toolbox 6.0, Fuzzy Logic Toolbox 2.1.3, Meural Metwork
Toolbox 4.0.3, Simulink® Control Design 1.0, Symbalic Math Toolbox 3.1), Agilemt EEsof EDA,
Mplab, Microsim 8.049.1, Microcap 5.007.0/8.0/%.0, UNITRAIN, CATIA V5 Academic Leam
Package, Autodesk Education.

Universitatea “Petru Maior™ din Térgu Mures dispune de o bibliotecd care permite accesul
gratuit al wituror studenfilor, indiferent de programul de studii, atdt prin biblioteca central, céit si
prin filinlele organizate la nivelul facultijilor, la fondul proprin de volume format din manuale,
tratate, referinje bibliografice, crestomatii, antologii ete., in format electronic sau clasic, in cadrul
hibliotecii existd trei depozite cu o suprafali de 226 mp, tred sili de lecturd eu o suprafagd de 513.5
mp s1 mai multe biblioteci de departament.

Biblioteca dispune de 55.383 titluri publicatii, din care 52,649 monografii, 1.448 cursuri,
1.286 periodice, majoritatea In format tipirit sau in format electronic. Universitatea are abonament la
biblinteca on-line Springerlink, carc permite consultarea a peste 1,356 periodice gi, mai recent, la JSTOR,
care permite accesul la 350 periodice de lmbé gi literaturdi.

in cadrul Bibliotecii i5i desfisparh activitatea un numiir de 13 bibliotecari calificati in
domeniul biblisteonomiel capabili 8 asigure buna deservire a celor 4.803 de wtilizator legitimai.

Fondul de carle existent acoperit cu prisosinid nevoile procesului de invapimint pentru liceng,
masteral si doctorat.

Programul de funclionare al sililor de lecturdi este in intervalul orar 8.00 — 20.00 si findnd
cont de mumérul total de studenfi se considerd i biblioteca universithiil asigurd spaiii de studiu
pentru cel pujin 10% din numirul wtal de studenti.

Conducerea universitifii asigurd condifii pentru editarea, tipdrirea i multiplicarea
cursurilor, precum $i a celorlalte lucriiri necesare procesului de Tnvifimant, claborate de cadrele
didactice si cercetitorii gtiinfifici, in cadrul editurii proprii, care dispune 5 de o tipografic modem
uiilath, Pentru multiplicare, editura este dotatd cu trei copiatoare de mare vitezd avind capacitatea
de a asigura neoesarul de cursuri pe care le pune la dispozitia studentilor.

Activitatea financiari

Universitatea ,.Peiru Maior™ din Térgu Mures dispune de surse de finanjare si de resurse
financiare suficiente, pe termen scurt $i mediu, pe care le alocd pentru a realiza in mod adecvat
misiunea si obiectivele fixate.

Universitatea dispune de buget propriu de venituri i cheliuieli care este aprobat de Senat,
cont fiscal 5i cont la bancit, are organizatdi contabilitate proprie, Intocmeste bilan] comtabil, cont de
execujic bugetardd g raport de gestiune propriu din care rezulth cdi, cheltuielile efectuate sunt in
concordantd cu legislatia in vigoare, veniturile incasate si destinafia lor, precum 5i caracterul non-
profit al institujici. Bugetul anual este unul realist existind §i un buget previzionat pe patru ani,
fiind dezvoltate politici financiare pe termen scurl $i mediv, cu referire la sustenabilitatea
financiari,

Raportul sintezd privind bugetul de venituri si chelinieli evidenfiazi faptul cd, ponderea
chelivielilor cu salariile in anul 2010 este de 45,76 %, in anul 2011 - 42,18%, in anul 2012 -
48.84%, Tn anul 2013 - 56,3™% si in anul 2014 — 58,28%, iar unive Mﬂ% pune reducerca
ponderii cheltuielilor cu salariile. ?,ﬁ % 3:‘&::

Politica §i gestiune financiard a UPM a permis alocarea I’ﬂm
procent mediv anual de 34% pentru dezvoltarea bazei materiale. y
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Taxele gcolare ale studengilor sunt calculate in concordan(d cu costurile medii de scolarizare
pe an universitar din inviliméintul public finanjat de la buget la domeniile de licenii sau masterat
similare §i sunt aduse la cunogtinga studentilor prin diferite mijloace de comunicare, odatd cu
publicitarea programelor de admatere, afigare pe site, alisare la avizierele decanatelor,

Universitatea dispune de un Regufament privind fizarea §i perceperea taxelor” pe baza
chruia s-a stabilit cuantumul de 2.500 ron/an academic pentru invigiméntul de licen)d, iar pentru
masterat este de 3.000 ronfan academic.

In universitate existd un , Regulament privind acordarea de burse”, alte forme de sprijin
material, precum §i alte ajutoare sociale pentru studentii de la cursurile de #i.

Universitatea are compartiment financiar-contabil, care funcfioneazi in concordanfi cu
legislagia in vigoare. Comisia a constatal existenta $i funclionarea contabilithiii propri la nivel de
institufie, existind toate documentele previtzute de legislajic (bilan) contabil, raport de gestiune
ete.). Sistemul contabil utilizat este informatizat 51 corespunde reglementarilor legale in vigoare,

Auditarea activitdii financiar-contabile se efectueazi periodic de Curtea de Conturi, ale
clirei concluzii au evidentiat, de fiecare dath, eficienia si legalitatea activitifii desfisurate pe
aceastd linie. Rezultatele avditirii s prezinti in Senatul universitar.

Resursele financiare pentru valonficanca resultatelor cercetfini sunt asigurate i de universitate in
conformitate cu Regulament de susfinere financiar a valorificdini rerultatelor din activitatea de cercetare
stiingifica,

Finanjarea cercetiirii stiinfifice se realizeazd In special din surse nationale (CNCS, PNCDI,
Academia Rominf, alte scheme de finanfare ale MEN, alte ministere, organizalii, companii),
internafionale (Banca Mondiali, Programele Cadna ale UE, Phare, Socrates, Erasmus+, organizafii
internafionale etc.) dar si din surse interne ale UPM.

Granturile §i contracte de cereetare din perioada 2010-2014 evidenfiazh faptul cff cercetarea
dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

Universitatea ,,Petru Maior™ din Térgu Mures, ca institutie de Invitimint superior, este
controlatéi periodic de directia de audit din cadrul Ministerului Educagiei 5i Cercetirii Stiingifice

Stodentii

Universitatea “Petru Maior” din Tirgu Mureg dispune de o Metodologie de admitere, afigati pe
site-ul uriversitii.

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de
bacalaureat, {inind cont de ordinea ferarhicd a mediilor generald a examenului de bacalaureat
100% sau la specializirile de limbi gi literaturi, medii ponderate intre media generald a examenului
de bacalaurcat si media generald din liceu la diferite limbi. Admiterea la ciclul de studii
universilare de masierat se bazeazd pe un set de crilerii combinate: 60% - nota la examenul scris,
40% - media examenului de licenii. Admiterea la ciclul de stedii universitore de doctorat se
bazeazd pe un set de eriterii combinate: examen scris 50 %5, interviu 50 %, in care rexultatele In
examenul de admitere are o pondene de 100 %,

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face exclusiv pe baza rezultatelor obfinute
la concurs. Nu se fau in caleul mediile consemnate in diplomele de studii precedente,

Admiterea In ciclurile de studii universitare de licenji/masterat/doctorat se organizeazi de
clitre UPM pe baza unor proceduri de admitere proprii reglementate si prezentate in  Metodolagia
organizirii § desfagurdril admiterii In ciclul de studii universitare de-lice
universitar 2014-2015", Metodologia organizdrii §i desfigurdrii adyfiterii-ifcciehul de shudii
wniversitare de master pemiry anul universiiar 2004-2015", . Metodd - .- i
desfdguridrii admiterii in ciclul de studii universitare de doectorat pdntru 'L"i'
20157, e
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Cerinfele privind inscricrea candidajilor de la Capitolul V din  Metodologia organizdrii gi
desfisurdril admiterii in ciclul de studii wniversitare de lcenfd peatri and 2004-2015" sunt:
diploma de bacalaureat sau diploma echivalentd cu seeasta, in original sau copie legalizatd, in
situafia inserierii la mai multe linii de concurs.

Pe baza unui studiu efectuat de Centrul de Consiliers si Orientare in Carierd, situajia
angajirilor absolveniilor diferitelor specializiri ale UPM este supericark procentului de 50%,
evidentiind fapiul cd in medie 83,72% din absolven(i sunt angajati in primul an dupd absolvire.

Pe baza studiului efectuat in cadrul centrului rezultd cd, peste 50% din absolventii
promofiilor 2002 5i 2013 urmeazd studii masterale,

Nivelul de satisfactie al studenfilor in raport cu desvoltarea  profesionald i personali
asigurati de universitaie este studiat de Centrul de Consiliere $i Orientare in Carierd. Rezultaiele
studiilor efectuate evidenjiazi fapiul ci peste 50% dinire siudenii apreciazd pozitiv. mediul de
inviitare / dezvoltare oferit de citre universitate $i propriul lor traseu de invaare.

Pe baza stediului efectuat de citre rezulth cfi 93,48% dinire absolvenyi se declarfi satisficuyi
in foarte mare misurd, mare masurd 5i mediv fagd de cunogtingele, abilititile si competenjele
acumulate pe parcursul studiilor, iar la obiectivul Calitatea serviciilor academice si
administrative™, 94,48% dintre absolvenii apreciazi calitatea asistentei acordate de cadrele
didactice pe parcursul studiilor ca filnd Tn foarte mare miisurd, mare misurd §i potrivitd neveilor lor
de instruire.

Se organizeazd consultafii siptiminale studengilor fiecfirei specializin din universitate de
céitre responsabilii de specializare. Stagiile de practich se desfigoard la intreprinderile din zond cu
care universitatea are acorduri de parfeneriafl.

Studentii sunt implicafii in proiecie de cercetare i sunt antrenafi in activitfiji tiinjifice fiind
organizate cercuri gtiinjifice studenjesti. Tematica cercurilor stiingifice, care are ca obiect
dezvoltarea $i crearca de cunoagtere in universitate fiind organizate sesiuni ale cercurilor stiingifice
stucentesti din anul 2014, in care studenii au expus rezultatele acestor activiti(i.

Strategia de predare a cadrelor didactice are In vedere §i nevoile studentilor cu dizabilitiyi,
adaptate nevoilor speciale ale acestora (exemple de facilidii),

in cadrul UPM cadrele didactice au ore de permanentd la disporifia studenjilor prin
programe de tutoriat suplimentar, eite 2 ore siptiminal, in care personalizeazi indrumarea la
cererea studentului,

In cadrul fiec@irei faculthli si DPPD existd o Comisie pentru orientarea stedentilor la
alegerea cursurilor st a canerel. Prodecanul didactic coordoneasi aceasth comisie care onenleiesd
studenjii privind alegerca cursurilor,

Studenyii sunt organizali in asociafia de studenii, care practicd tutoriatul colegial intre
studeniii din anii mai man i ceilalfi.

in universitate existi Centrul de Consiliere 51 Orientare in Carierd ce a fost infiinjat in
baza Ordinelor Nr.10S82MMPS, 3373/MEN, 6TIMTS1997, precum si in baza Ordinului
Ministrului Educagiei 51 Cercetfinii, cu nr. 3617 £ 2005,

Serviciile oferite de Centrul de Consiliere $i Onentare in Carierdi sunt gratuite pe fot
parcursul educafional, iar studentii le acceseazd pentru sprijinul calificat pe carel primesc in
definirea proprivfui proiect de viaji §i de carierl, in demersul de optimizare a performanielor
academice, dar i pentru asisten(d in vederea inserjiei pe piala muncii.

Centrul de Consiliere asiguri contactul studenfilor 5i absolvendilor cu mediul economic si
de afaceri, prin crearea de parteneriate cu diverse companii, in eare studeniii realizessd stagii de
internship in vederea angajlirii; de asemenea, sprijing 51 slh'nulnu:%iﬁiﬁ.gt} el antreprenoriale ale
studeniilor §i realizeazil colaboréiri cu organisme 5i organizafii de profite i lmjl intermajionaie —

[ i, &8

favorabile deschiderii de oportunitiyi educalionale §i de afisceri, A
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Centrul de Consiliere 5i Orientare in Carierdl al Universitdjii . Petru Maior” din Targu-Mures
intocmeste, anual, rapoarte de activitate.

Cercetarea stiintifici

Misiumea Universitdfii , Petru Maior™ din Téarge-Mures, ca institufie de invB{imdnt superior, este
didactich 51 de cercetare stinfifich.

Programarea cercetdiril se realizeazd prin Planul de cercetare giitnjificd, la nivel
universitate, in care sunt integrate planurile de cercetare ale facultifilor 5i departamentelor, aprobat
de Senatul universitar, ale ciirui prevederi sunt analizate i evaluate periodic de Consiliul stiingific.
Activitatea de cercetare este axati pe departamentele de specialitate la care se adaugi Centrele de
cercetare acreditate najional/institufional gi Colectivele de cercetare specializate,

LUPM este autorizatd in domeniul cercetdrii gtiinfifice conform deciziei ANCS
nr.9673/17.06.2008 si HG nr.551 / 6.06.2007,

Drirgctiile i temele de cercetare stiinfifich se stabilesc in funclie de directiile prioritare
derivate din planul strategic 51 din misiunea UPM si in concordantd cu direcfiile prioritare nationale
gi internagionale, avind ca referingd strategia najionald CDIT 2014 - 2020 si Programul Orizont 2020
pentru eercetare $i dezvoltare tehnologics.

Activitatea de cercetare stiinjifich se bazeaz pe urmditoarele documente:

a) Politica de cercetare stiinfificd in Universitatea , Petru Major” din Térgu Mureg;
b} Profilul de cercetare stiinfificd elaborat in concordantd cu profilul didactic institujional;

In baza acestora s-au elaborat documentele suport ale cercetirii stiinfifice:

a) Strategia cercetrii in Universitatea ,,Petru Maior™ din Térgu Mures pentru pericada 2012-

2016, adoptatd in sedina Senatului din 31.05.2012;

b) Planul de cercetare pentru anul 2014 al universitiii;
¢) SwategiilePlanurile de cercetare stiingifica ale facultftilor;
d} Temele de cercetare stiinfificd pentru anul 2014 al facultijilor 51 departamentelor.

La nivelul departamentelor sunt elaborate, anual, planuri femafice care conjin, pentru
fiecare cadru didactic al departamentului respectiv, problemele care vor fi abordate §i specificarea
practicilor de obfinere §i de alocare ale resurselor de realizare, modul in care vor fi valorificate. fn
universitate funclioneazi un Consilin Stiinfific. aprobat in sedinfa Senatului din 24.10.2014, care
funclioneasd pe baca unui regulament propriw. Activitatea de cercetare stiinfificd este reglementatd
prin Regulamentul activitdiii de cercetare stiinfifich la UPM.

Un alt organism prin care este dezvoltath activitatea de cercetare este si Cenfrid de
Management of Cercetdrii - Inovare - Granturi 5i Fimanjare Profecie, care funciionecazs In baza
wRegulamentului de organizare §i fincfionare a Cenfrului de Management al Cercerdril™,
Activitatea de cercetare din cadrul UPM este raportatd la cadml european si global avind in vedere
modalitdfile de wvalorificare prin: participini la conferinje, publicare de articole in reviste
internfionale indexate, granturi internajionale, parteneriatele internafionale create intre centrele de
cerectare i institugii de prestigiu din striindtate.

In universitate s-a constituit un climat $i o eulturd academici propice desfisurdri unor
proiecte de cercetare stiinfifich relevante. Pregitiea doctorald asigurdi cadml necesar pentru
fundamentarea unor cercetiin cu adevirat semnificative.

Rerulintele activitifilor de cercetare stiinfifich ale cadrelor didactice din Universitatea
WPetru Maior™ sunt valorificate prin publicafii in reviste d};&iij e sau prin cirji 51 tratate

publicate la edituri recunoscute din tark sau din nlrainmale}_ i 'iu L eomunicari gingifice la
5 5 MO, 2
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sesiuni, simpozioane 5 alte manifestari stiinfifice din jard sau din strainatate, contracte, expertizi,
consultanid, pe bazi de contracte.

Universitatea . Petru Maior™ din Targu-Mures este Institufic Organizatoare de Studii
Universitare Doctorale (1.O.S.U.D), in domeniul Filologie, din anul 2007, in baza Ordinului
M.EA.C nr. 667/ 28.03.2007.

Studiile universitare de doctorat se desfisoari pe baza Regulament privind organizaren
studiilor universitare de doctorat in cadrul Universititii Petru Maior” din Térgu-Mures. Admiteres
in ciclul de studii universitare de doctorat se desflisoard pe baza , Metodologiel de organizare 5i
desfiisurare a admiverii fn ciclul de studii universitare de doctorar 200 4-201 5"

Publicatiile stiinfifice si conferinjele organizate de universitate sunt inscrise in Conmites
on Publication Ethics - COPE acestea aviind afigate pe site declarafii de etica g1 malpraxis,

Rezultatele cercetirii sunt valorificate prin cirji, studii de specialitate, comuniciri gtiingifice
ln manifestin cu participare nafionald i internafionald 5i sunt folosite in procesul de invildmdnt,
constituind un valoros material de documentare pentru studenfi, masteranzi 51 doctoranzi.

Prin activitatea stinfificd desfisurath, wn numir important de cadre didactice ale
universitdfii s¢ bucurd de o recuncastere din parea comunitdlii nafionale §i internationale.

Din amyd 1995 functionesd Editura Universitiin | Petra Malor” care este acreditstdi CNCSIS,
publicatiile pentru scopuri didactice din editura UPM.

In cadrul universitifii sunt editate urmdioarele publicajii periodice, care valorifich rezuliatele
cereetirii: Buletin stiinfific [SSN 1841-9267, Studia Universitatis Petru Maior Series Philologia,
Swmdian Universitatis Petru Maior Series Historia, Studia Universitatis Petra  Maior Series
Oeconomica Curentul juridic 158N 1224-9173, nivel B+ clasificare CNCSIS,

Valorificarea activitdjilor de cercetare stiinfificd, sub formd de: luerdin stiingifice publicate
in reviste de specialitate 5i in volumele conferinfelor de prestigiu najional §i intemnagional, contracte
cu diverse companii din fard, contracte de cercetare intemajionale, Granturi CNCSIS.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii

in cadrul UPM funcjioneszi un Consiliu al Calitifii, o Comisie pentru Evaluarea si
Asigurarea Calititii la nivel de universitate si subcomisii pentre evaluarea si asigurarca calitfijii la
nivel facultifi / departament si la nivel de programe de studii care lecreazs in mod integrat, La ora
actuald, la nivelul universitiii existi urméitoarele organisme de evaluare a calitgi;

a) Consilind Calitdtli este numit prin Hotirirea Senatului universitar nr, 4087300122008 i
funclioneazd in baza Regulomentului de organizare §i funcfionare af Consiliului calidgii;

by Comisia pentre Evaluarea §i Asipurares Cafifdfii s-a constituit prin Hotfrdrea Senatului
universitar nr. 366718102013 s funclioneazd  Tmpreund  cu  subcomisiile  pe

faculifji/programe de studii, in baza Regwlameniulni de orpanizare §f funcjionare ol

Comisfef de Evaluare i Asigurare a Caliedpi;

c) Comisii pentrit Evalugrea i Asigurarea Caliegpii pe programe de stodii i pe
faculidfiDepartameninl penfru Pregdtirea personalului Didactic infiinjate la nivelul celor

3 facultifi in baza Deciziei Senatului universitar nr. 366/18.10.2013,

Activitatea comisiilor de ¢valuare internd i asigurare a calithjii programelor de studii este
integratii cu activitaten Comisiei Pentru Evaluarea g1 Asigurarea Calitafii a UPM i Consiliul
Calithijii. Comisia Pentru Evaluarea §i Asigurarea Calitajii promoveazd in UPM o culturd a calitfifii,
in cadrul sistemului de management al calitifii imphmmgpﬁw-x tdririi Senatului universitar
nr. 13/08.02.2005 privind introducerea Sistemului de Magiag .' il itAfii.

Kistemul de Management al Calithtii este real : _.:E-E:l.'é:"hlmcnh.ﬂ e organizare i
funcjionare al Sistermului de Management al Calitgii™, i ‘63;-']
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Activitatea de asipurare a calithfii in cadrul UPM se desfigoard in conformitate cu:
Regulament cu privire la asigurarea calitfifii in Universitatea “Petru Maior”™ din Targu-Mures.

In UPM existd Manualul Calita{ii in care sunt prezentate proceduri de sistem si proceduri
operajionale.

Crearea unei culturi a calitdfii a necesitat, identificare celor patru categorii de procese:
procese de manogement, procese de bazd, procese suporl §i procese de mdsurare analizi gi
imbuniidfire din cadml UPM, documentarea acestor procese, misurarea periodicd si alocarea
indicatorilor ARACIS specific fiechrui tip de proces, documentate in JMatricea proceselor™.

Comisia de evaluore s asigurare a calitdfii dezvolt® activitifi de comparare a
performanielor si activitdlilor cu alte universitdii din fard §i sielindtate,

in cadrul Universitijii “Petru Maior” din Térgu Mures, existi elaborata o Metodologie de
evaluare a corpului profesoral.

in universitate este aplicat un sistem de evaluare de citre studenti a activitifilor didactice
efectuate de cadrele didactice, prin completarea unui chestionar. Evaluarea se aplici dupd fiecare
ciclu semestrial de instruire de Centrul de Orientare si Consiliere in Carierdl. Rezultatele evaludrilor
sunt confidentiale fiind cunoscute de persoana evaluatd, Directorul de departament §i Decan,

Evaluarea de ciitre studenti este obligatorie 5i se cfectucazd anual pentru ficcare cadru
didactic, iar rezultatele sunt discutate individual 5 sunt prelucrate de Centrul de Orientare si
Consiliere in Carierd, pe departamente, facultdfi si universitate, si analizate la nivel de facultate si
Universitate.

incepind cu anul universitar 2009-2010, evaluarea activitifii didactice de citre studenti se
vit face prin utilizarea programului informatic ,Smartdivision - Modul Evaluare de clitre studen(i”.
Programul permile optimizarea actividijii de evaluare §i sistematizare a informajiilor prin
securizaren datelor §i accesul permanent al studenfilor in pericada alocat evaludirii,

in urma evaludrii a reiesit foarte clar faptul cf relagio dinre srudent si profesor este o
relajie de parteneriai, in principal prin aplicarea metodelor interactive, In care flecare 5l asumd
responsabilitatea atingerii rezuliatelor frvdfdrii.

Responsabilitatea eadrelor didactice este de a proiecta metode 5i medii de invilfare centrate
pe stdent, cu mai pufin sccent asupra responsabilitdfii tradifionale de a transmite doar informatii,
fiind asistaji in acest sens de Centrul de Analizi 51 Dezvoltare Pedagogich §i Centrul de Consiliere
si orientare in Carierll. Dotarea sililor pentru predare — seminarizare, asigurares spatiilor 5 a
dotdirilor necesare pentru laboratoarele de specialitate, inclusiv cele de informatica,

In cadrul departamentelor au loe discufii unde sunt analizate tehnici noi de invijare eficace,
care includ noile aplicagii ale caleulatoarelor $i ale tehnologiei informatiei, folosite in cadrul
departamentelor,

La nivel de universitate sunt distribuite chestionare referitoare la metodologia predirii care
apoi sunt prelucrate la Centrul de Analizd gi Dezvoltare, dupd eare sunt organizate desbateri cu
cadrele didactice.

In cadrul universitylii Petru Maior™ din Térgu-Mures, benchmarking-ul este o strategic pe
mai multe nivele si se realizeazd prin:

a) Analiza site-urilor referitoare Ia calitate, ale universitifilor din fard $i striindtate
{directorul calitate analizeazs cu frecvenid trimestriald site-urile universitafilor din jard 5
sirfinftale, descarcd §i salveazd materialele referitoare la calitate. Materialele desclircate
sunt prelucrate §i se elaboreazd un Raport pentru Benchmarking:

b} Colectarea celor mai bune practici referitoare la calitate in cursul vizitehr in alte
umvemlﬂp din striiinfitate (se primeste un formular ?ﬂmﬁd@m universitaten vizitald,
in care eadrul didactic se informeazfi despre modul ) al activitifilor didactice,
examene, alte practici relevanie ale sistemului *W@ Aealitagii). La Referentul
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programe  externe/calitate se colectessd foate formularcle 51 brogunile referitoare la

Universitatile vizitate, care constituic date de intrare pentru claborarea raporului de

benchmarking, Raportul centralizeazd informatiile colectate din domeniile didactic, al

cercetdrii stiingifice §i administrativ gi formuleazd concluzii referitoare la cele mai bune
practici prin comparajie cu alte universitd{i din fard 5i striindtate;

¢} Compararea eu alte universititi performante din fard, prin colectarca datelor cu
ajutorului Chestionarului pentru Benchmarking.

in universitate existd un corp de 58 auditori intemi instruifi in domeniul managementului
calithfii in conformitate cu cerinjele standardelor ISO 19011:2009 si 1SO 9001:200%, care
desfizoard activitdli de andit in toate compartimentele universitagii.

Mijloacele de realizare a politicii referitoare fa calitate sunt prezentate in ,,Obiectivele
calitifii pe anul 2009 fiind exprimate in termeni cuantificabili in Planul Operajional pe anul
2009 unde sunt previizute mijloace de realizare, responsabilitdfi, termene 5i planurile operafionale
ale facultifilor pe anul 2014,

Mijloncele de realizare ale politicilor universitifii centrate pe calitate sunt reglementate prin
HRegulamentul eu privire la asigurarea calitdjii in Universitatea , Petru Maior™ din Tirgu-Mures™ si
in ,.Regulamentul de organizare 5i funciionare al Sistemului de Management al Caliti(ii™.

Politicile referitoare la calitate sunt realizate prin obiectivele calitifii (in plan didsctic, al
cercetirii  gliinjifice, adminisirativ elc.) care sunt repartizatc pe facultiji, departamente,
compartimente si angrencazi ficcare membru al corpului didactic si de cercetare, precum si
studentii.

Universitatea a stabilit, a documentat, a implementat, menjine 5 imbunditijeste sistemul de
management al calitifii, care confine un manual al calitdii la nivel institufional, denumit Mersialad
Calitd(ii, (apdrut in trei edifii 2005, 2009 5 in 2011}, 6 proceduri de sistem 5 29 de proceduri
operajionale, cupringind documentafitle pentru managemeniul proceselor educajionale la nivelul
departamentelor, compartimentelor si facultdfilor.

RECOMANDARI

In urma realizirii procesului de evaluare externd la nivelul institujiei si a programelor de
studii, echipa de evalvare formuleaza wrmitoarele recomandiiri:
*  asupra procesului didactic:
~ continuarea procesului de revizuire permanentd a planurilor de invifimint in concordanii
cu prevederile standardelor specifice ARACIS;
= analiza posibilititilor de imbundtafire 5i diversificare a modului i condiiilor de efeciuare a
stagiilor de practicd in diverse unitifi de profil din {ard §i striindtate;
— implicarea Universitifii “Petru Maior™ din Tirge Mures in consilierea $i orientarea
ahsolventilor de licew spre studii superioans;
- elaborarea de ciitre tofi tilalarii de discipline a materialelor pentru toate activitifile didactice
(curs si aplicatii), nu numai pe suport electronic, ci $i tpént;
= corelarea figelor disciplinelor in privinja competenjelor asigurate de. ,, i
de Invii{imint (programul de studiu - Inginerie economicd ind
— revizuirea planului de invffimént 5i modificarea oferiei de dtpu

anul universitar 20152016, in sensul respectirii succesiu ﬁl%&ﬂ!ﬂﬁgﬁp al elimindrii
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suprapunerilor de nomenclator 51 conjinut intre discipling, al elimindri disciplinelor
opfionale previzute in mal mulfi ani de studiv, al elimindrii disciplinelor oplionale care
presupun prin nomenclator $i confinul o specializare care depdsgeste cadrul swdiilor de
licenid, prin integrarea acestora la nivel de masterat (programul de studiu - Drept);
optimizarea corelajiei dintre specializarea de doctorat a cadmlui didactic 51 disciplinele
predate (programul de studiu - Drept);

imbunftifiren gradului de acoperire a disciplinelor cu materinle didactice (cursuri
universitare, caiete de seminar) publicate la edituri nationale de prestigiu (programul de
studiu - Drept);

orele de laborator de la forma IFR din orar trebuie s mbd acelasi numir de ore cu numdrnl
de ore de la forma IF. In prezent 2 ore de laborator se desfisonrdt sub forma de Seminar
Tutorial (ST). Se recomandd refacerea unor proceduri de calitate [FR, in ceea ce priveste
documentele solicitate a fi intocmite prin procedurd, pentru ca si constituie un ajutor in
imbunatijirea calitdfii. in prezent se arhiveaz doar ceniralizatoare pe program de studii,
realizate de Centrul de Consiliere si Orientare in Carierdi, frdi specificarea explicitd a
disciplinclor analizate (programul de studiu - Management - program licengi IFR),

= asupra activititii de cercetare stiin{ifica:
— valorificarea cercetfirii stiinfifice in forme independente de institufie (edituri najionale de

prestigiu, reviste nafionale de prestigiu, conferinte nagionale $i internationale) (programul
de studiu - Dirept);

continuarea impliciirii studenjilor, din cadrul programelor de licen(li, §i mai ales de la
master 51 doctorat, in activitifile de cercetare;

cregterca gradului de publicare a lucrinlor gtiingifice in reviste de specialitate si la
conferinfe cu cotare 151;

atragerea de fonduri prin proiscte cistigate prin competijie najionali §i internalional;
continearea organizini unor manifestin stiinfifice ale cadrelor didactice si ale studengilor;
identificarea unor posibilitdfi de co-finanjare a proiectelor derulate prin programele
europene din fonduri structurale;

= asupra relagici cu stodentii:

stabilirea unor criterii mult mai clare pentru alegerea reprezentanfilor studentilor in
structurile de conducere ale universitifii (spre exemplu: numirl de studenfi participanti la
vol pentru validare, mandatul unui stedent reprezentant);

structurarca comunichrii dintre studenfi si reprezentanfii acestora prin cfit mai multe
mijloace, pentru a facilita accesul la informatic (spre exemplu: orar de consultatii);
implicarea activii a universithii in formarea refelei Alumni;

cresteren implicini studenfilor in sctivitdfi de cercetare $i o oportunitifilor oferite de
universitate (spre exemplu: organizarea "SAptimdnii § /r!ﬁﬁ?

infiintarea unui cabinet medical i dezvoltarea u aiy
numénl de studenti;
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* asupra surselor de finangare:
— cregterea gradului de finanfare prin atragerea de surse de fnanfare altemnative (proiecle de
cercetare nafionale §i intermafionale, sponsorizdn, servicii citre comunitate etc.);
- depunerea unor eforiuri pentru subvenfionarea resurselor financiare prin proieciele de
eercetare (programul de studiu - Istorie);
— continuarea eforiurilor pentru dotarea tuturor spajiilor de fnviimdnt cu tehnicd 1T

= cu privire la cooperarea internagionali:
= cresterea eforturilor pentru internafionalizare, prin extinderen colaborfrilor cu universitagi
curopene.

Pentru redactarca Raportului final al ARACIS v-am riméne indatoraji dacd vom primi
rispunsul dumneavoastrd in termen de o diptimind de la data primirii scestei serisord, inclusiv
miisurile § termenele preconizate si rispunda observatiilor i recomandirilor formulate. In
rlispunsul pe care il adresali la serisoarea ARACIS cu privire [n concluziile vizitei de evaluare
institufionald, v rugm & facefi referiri 5i la observaliile evaluatorului striin §i ale studentilor.
Pentru exprimarea unui punct de vedere cfit mai obiectiv v anexdm aceste rapoarte.

Vi aducem la cunogtingd, totedatd, i faptul cd scrisoarea este elaborati cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare 5i reflectd astfel punctele de vedere ale acestora,

Muljumindu-vii pentru colaborare primifi, stimate domnule Rector, expresia inaltel noastre

consideratii.

Cu deosebiti stima,

16
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L INTRODUCERE

X O echiph de evaluatord, desemnatd de cltre Agenjia Romind de Asigurare a Calitfigii Tn
InviiEmintul Superior (ARACIS), o efectual o vizit de evaluare institufionald exierni, in
perioada 05 - 07 Martie 2015 la Universitatea “Petru Maior” din Térgu Mures.

Universitalea"Petru Maior” are sediul in Tirgu Mures, str. Nicolae lorga nr. 1, cod
340088, Telefon: +40 2635 2622735, Fax: +40 265 262275, e-mail: secretarial rectomb@upm.ro
adresli internet: htpaiwoww wpm.ro

in cadrul raportulul, Universitatea “Petru Malor™ din Thrgu Mures va fi referitd in mod
frecvent ca §i Universitatea sau cu abrevierea UPM. Finalitatea acfiunii de evaluare o reprezintd
prezentul raport elaborat pe baza celor constatate de citre intreaga echipd.

1.1 Seopul evalwirii institujionale

Evaluarca externil institufionald a Universitifii"Petru Maior™ din Térgu Mures a fost
realizath cu scopul cenificdirii calitijii educajiel, cercetiinii stiinifice, structurilor institufionale,
administrative 5i manageriale, o rezultatelor si performanielor academice ale Universitifii,
contribuind prin aceasta la promowvarea Tncrederii publice in regulile 5i standardele de acordare a
calificarilor universitare, respectiv a diplomelor, de citre Universitate. Ca urmare, echipa de
exper]i evaluatori ARACIS si-a concentrat activilatea asupra urmitoarelor aspecte:

¢ Examinarea mecanismelor i procedurilor de asigurare gi amelioraren continud a

calitijii precum si asupra rezuliatelor aplichnii acestora la nivelul ficcirui program de
siudiu analizat la UPM;

« Modul Tn care Universitatea”Petru Maior” din Tirge Mures a aplicat referinjele

incluse in Metodologia privind asigurarea calitigii.

+ Modul in care Universitatea™Petru Maior” din Thrgu Mures formuleazd si

aperafionalizeazl strategh de cregtere o calithin invifiméntului, cercetdni stiingifice,
structurilor instiutionale 5i administrativ-manageriale.

1.2, Obiectivele evaludfirii institufionale

Principalele abiective urmirite de cltre echipa de experli ARACIS pot 1 sintetizate

astfel:

= 53 contribuie la fundamentarea unei culturi a calitifii, atdt in cadrul programelor de
studiu evaluate it si in cadrul activitdfile de cercetare-dezvoltare, in vederea
promoviril 51 consolidarii inaltei performante in procesele de educatic si formare
profesionali;

s &3 realizeze o evaluare a midsurii in care, este asigural  studenfilor, angajatorilor
precum 5i publicului un acces larg, continuu, transparent 5i rapid la informatii clane,
explicite 5i de incredere legate de modul n care UPM gestioneazl programele de
studiu (pentru care dispune de acreditare sau autorizare provizorie de funclionare),
diplomele si certificate de studii universitare §i califichri care, respectd standardele
nationale precum §i conformitatea cu standardele academice europene gi principiile
de calitate academica;

# =i ofere recomandfri, pentru situaliile in care sunt constatate disfunctionalit(i in
asigurarea calitijii programelor de studii, modalitifilor de inifiere de acfiuni de
imbunfitifire a acestora;
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= 53 ofere recomandiini legate de identificarea si aplicarea mecanismelor de evaluare
externd care sl conducd la ridicarea nivelului calitativ al procesului de educare i
formare profesionald, a transparcnjel gestiunii si a responsabilitiii publice.

1.3 Organizarea si desfisurarea evaludrii institujionale

an.rc,ugn organizare 5i desfisurare a evaludirii institufionale la Universitatea “Petry Maior™
din Tirgy Mures s-a realizat cu respectarea futuror prevederilor metodologice specifice
ARACIS, pe baza unui program detaliat stabilit in colaborare cu institufia vizitath. Continutul
programului de activitate al echipei de evaluare a avut doud componente importante si anume;

o evaluarea institufionald a Universitaii “Petru Maior” din Tirge Mures bazatd atit pe
rapoartele intocmite de citre expertii evaluatori pentru programele supuse evaludrii,
cit 5i pe baza unor evaluiri suplimentare legate de serviciile funciionale ale
universitiii, managementul general practicatl la nivelul universitifii si a modului in
care este funciionald componenta de asigurare a calitigii la nivel de catedrd, faculiate

i institufie;

» cvaluarea programelor de studii de licentd Ingineric cconomich industriald, Istorie,
Dirept, Management (IFR)
Comisiz de evaluare institufionald extermd a fost compus3 din:

Director misiune:
Coordonator misiune:

Secretar stiinjilic:

Expert strilin

Expert Comisie Consultativi
Expert Comisie [nstitutionald

Student evaluator 1:

Student evaluator 2:

Expert program (licenia - IF)
Ingineric cconomici industriali
Expert program (licenfd - IF)
Istorie

Expert program (licentd - IF)
Drept

Expert program (licenid - IFR)
Management

Profuniv.dr. Gheorghe GRIGORAS, Universitatea , Al 1.
Cuza™ din lagi

Profumiv.dring. Ioan Cilin ROSCA, Universitatea
o Transilvania” din Brasov

Mihaela BAJENARL

Prof. univ.dr. James Wickham, Irlanda

Profuniv.dr. Vierel LEFTER, ASE Bucuresti

Pro.univ.dr. Doinifa CIOCIRLAN, Universitatea Romdno-
Americand, Bucuresti

Mirela BILC, Universitatea wBabes-Bolyai” din Cluj-
Napoca

Mihai BELCIU, Universitaea . Vasile Alecsandri™ din
Baciu

Profuniv.dr. Viadimir Klein MARASCU, Universitaten
< Iransilvania” din Brasov

Profuniv.dr. Valeria SOROSTINEANU, Universitatea
wlucian Rlaga™ din Sibiu

Profuniv.dr. Lucian BERCEA, Universitatea de Yest din
Timisoara

Profuniv.dr. Mihai ROMANCA, Universitatea
« Iransilvania” din Brasoy

Profuniv.dr. Tuliana CIOCHINA, Universitatea C-tin
Briincoveanu, Pitesti
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Din partea conducerii Universitifii “Petru Maior” din Térgu Mures a panicipat, pe
intreaga durath a vizitei de evalvare, d-nul Profuniv.delivio MOLDOVAN, Prorector
responsabil cu activitatea stiinfifica.

8¢ apreciazd buna colaborare a echipei de evaluare cu repregentantii Universitdgii — la
nivel institugfonal 5i of programelor de stedii — atdt in etapa de prepdtive cit 3i in aceea de
desfigurare o vigitei de evalware, Universitatea o dovedit seriogitate 5 profestonalism v
abordaren acestel activiedfi, furnizing informafii corecte, comiplete gi e maxima eficiengd,
asupra fetaror solicidrilor exprimate de evaluatorii externd,

Pomind de la Doseral de autoevaluare instinugionald, de la Dosarele de autocvaluare o
programelor de studif, precum $i pe baza altor documente cerute $i puse la dispozifie in cursal
vizitei de evaluare, atit la nivel instinajional cit gi Ia nivel de programe de studii, echipa de
evaluatori a urmdrit 5i analizat urmatoarele aspecte principale:

» statutul juridic precum i baza legald sub care funciioncazi Universitates “Petru
Maior” din Tirgu Mureg, co institujie de Invijimint superior, acreditd si
recunoscutd, respectiv misiunea doclarati;

+ concordanta dintre legislajia n vigoare 5i modul in care Universitatea “Petru Maior”
din Thrgu Mureg este organizati, condusd §i funciioneazi;

« aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiintifice §i ctice In legiurd cu recrutarea,
stleclarca, pregltirea si promovarca personalului  didactic, de cercetare si
administrativ, in vederea indepliniril misiunii institufiel asumatd  prin Carta
Universitard;

= modul in care sunt aplicate regulamentele 5i procedurile proprii in vederca cresterii
continue a calitdfii la nivel institujional i la nivelul programelor de studii oferite de
Universitatea “Petru Maior” din Térgu Mures 5i modul Tn care rezultatele analizelor
sunt diseminate;

+ nivelul de introducere la nivel de instiufie si program de siodii a referinelor,
recomandirilor si cerinfelor incluse incluse in Metodologia 5i Standardele ARACIS
privind asigurarea calitifii;

+ maodul in care Universitatea “Petru Maior™ din Thrgu Mures elaboreazd si aplica
strategii de cregtere a calitffii procesului mstructiv-educativ, cercetarii gliingilice,
structurilor institufionzle de conducere academicd si administrativi ete.:

e modul in care sunt indeplinite standardele $i cerinjele legate de baza materiald si
infrastructura Universithjii “Petru Maior™ din Tirgu Mures pentru asigurarea
condifiifor optime de funcfionare din toate punciele de vedere (proces didactic,
cercetare stiingificd, dezvoliare, social, culiural-sportiv, servicii pentru studenti, cadre
didactice, public gi alte categorii ete.);

s  modul in care, corpul profesoral al UPM isi desfisoard activitatea in Universitate,
posibiliddiile pe care acest corp le are pentru dezvoltarea profesionali §i personali,
legiturile existente ntre cadrele didactice pe diferite paliere (in depanamente,
faculiaii $i la nivel de universitaie) ete.;

« zituafia financiar-contabild existentd la UPM precum 3§ preocupdirile legate de
diversificarea surselor de finanjare proprii;

=  modalitifile 5i procedecke prin care Universitatea “Petru Maior™ din Trgu Mures isi
recruteazd studentii pentru toate ciclurile de Tnvagimdnt;

s modalithjile de urmirire a activitdfilor studentilor pe toath durata studiilor fiind
verificatd procedura de acordarea diplomelor corespuneitoare calificarilor objinute;

« gradul de apreciere de cditre studenfi 5i absolvenii @ mediului de invijare oferit de
Universitatea “Petru Maior™ din Tirgu Mures, cu referire la nivelului de cunostinge,
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abilitafi 5i competente care =4 le permitl, la finalizarea ciclurilor de studii o inserjic
profesionald rapida, in concordan{i cu domeniul lor de pregiiire;

» modul n care angajatorii apreciazl nivelul de cunogtinge atht teoretice it §i practice

dobidndite de absalvenii pe parcursul ciclurilor de pregitire;

= mnivelul de integrare al absolventilor Universitatii “Petru Makor™ din Targu Mures pe

piala muncii;

¢ modul in care angajatorii principali sprijind si colaboreazll, prin diferite mijloace,

Universitatea “Petro Maior™ din Tirgu Mures.

Atingerea obiectivelor evaludrii institufionale a fost posibild ca urmare a unei serii de
intilniri desfisurate de-a lungul vizitei:

= egchipa de management a Universitdfii “Petru Maior™ din Térgu Mures;

+ corpul profesoral, cercetiitori, doctoranzi (fa nivelul programelor de studii);

» coordonator ai serviciilor Universitifii *Petru Maior™ din Térgu Mures;

= studenyi;

= ahsolvenyi;

*  angajatori.

in cadrul intilnirilor cu studentii, absolventii s angajatorii au fost prezenii inclusiv
expertii evaluatori ai programelor de studii, expenul stridin i studengii evaluatori.

Muodul de desfiigurare a vizitei de evaluare institufionald externi a fost monitorizat, din
partea ARACIS, de reprezentantul Comisici consultative,

in data de 5 martie, ora 9:00, conform programului prestabilit, a avut loc o intdlnire, in
plen, cu conducerea Universiuaii “Petru Maior™ din Tirgu Mureg. A fost presentati echipa de
exper{i evaluatori, s-au definit scopul 5i obiectivele vizitei fiind adresatd rugdmintea ca, pe tot
parcursul vizitei, =i fie create condifii optime de activitate, in cadrul intalnirii, domnul Rector
Prof.univ.dr. Ciilin ENACHESCLU a asigurat membrii comisiei ARACIS de intreaga sa dschidere
i colaborare nominalizdnd, pentru fiecare membru al echipei persoanele de contact din pariea
LIPM.

Dupd intdlnirca cu conducerea UPM, a avut loc o sedingi tehnicd a comisiel fiind realizat
de clitre Directorul de misiune, domnul profuniv.dr. Gheorghe GRIGORAS un insiructaj general
referitor la modul de desfisurare al evalulrii 5i al confinutului acestuia. Instructajul a fost Fewt
pe baza  Metodologici™ elaborat de ARACIS,

Coordonatorul echipei de experi evaluatori a evidentiat elementele care trebuie analizate
51 verificate la nivel de catedrd, facultate 5i institugic referitoare la corectitudinen intocmirii si
emiterii documentelor legate de admitere, inscrieren 31 evidenja studentilor precum $i emiterea
documentelor de absolvire {diploma si foaie matricold - supliment ln diploma), modul de
realizare a evalulrii studenfilor 5i cadrelor didactice, modul de promovare si salarizare a
personalului didactic g1 nedidactic, modul de organizare i desfitsurare a activitdijilor de cercetare,
regulamentele si documentele care reglementeazi desfisuraren activitifilor la nivel de catedrd,
facultate 51 institutional, care trebuie s fie in conformitate cu carta universititii, relatia student -
cadru didactic, componentele sociale ale vietii studenjesti §i ccle participative la componenta
didacticl, manageriald si funciionald a institufien, feulElii §i departamentului.

S-a atras atenfia ca anexa referitoare la pradul de acoperire al cadrelor didactice sa
cuprindi atit normele de la  programul evaluat cit 5i de ln alt program sau de 1a alte institutii
peniru & se vedea, cumulat, cdte norme acoperd ficcare cadru didactic,

in plus, peniru cadrele didactice asociate, in cazul in care acesiea existd, s-a solicitat <
fie ficuth o verificare a scordului dat de institufia unde este titular si alfitun de acord $i normelbe
didactice care le acoperii acolo. Peniru cadrele didactice pensionare — angajaie ca asociafi s-a
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solicital evaluarea totali a normelor pe care le acoperd cumulat atdt In Universitatea **Petry
Maior”™ din Tangu Mures it 5i la alte institufii - prin declarafii pe propric fispundere.

Dupl sceste disculii si clarificiri s-a discutal programul de lucru §i s-3 acceptat
programul stabilit.

Sinteza rexultselor evaludrii externe de ciitre comisia ARACIS 5i concluziile care s-au
desprins in urma analizei documenielor de evaluare si a vizitei la Universitatea “Petru Maior™
din Targu Mures sunt prezentare in capitole urmdtoare ale prezentului raport.
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2. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII “Petru Maior”
din TARGU MURES

2.1. Prezentarea generald a institutiei

Universitatea “Petru Maior™ este institujie publica de invijimint superior cu programe de
studii universitare acreditate in condifiile legii, care funclioncazd pe baza prevederilor
Constitujiel Romdniei, cadrului legislativ adoptat, precurn i pe baza Caniei universitare.

Ideniitniea Universitdfii “Petru Major” este fixaid prin:

& denumire: Universitatea “Petru Maior”, consacratl prin Hotirirea de Guvem
nr.676/ 199,

# sir, Nicolae lorga nr. 1, cod 540088, Telefon: +40 265 262275, Fuo: +40 265 262275,

« pagind intemet: hup:/fwww.upm.ro

* e-mail: gecretariatrectoratiElupm. g

Tn UPM functioneaeh 3 facultdti, 10 depariamente. Istoricul universithiii este prezentat In
tabelul 2.1

Tabelul 2.1

Actiune An

Infiinjarea Institutului Pedagogic de 3 ani din Tirgu-Mures (Ordinul Ministrului | 1960
InvEpiméintului 5i Culturii nr. 3243/19640)

Institutul de Invagimint Superior din Tirgu-Mures {Decretul Consiliului de Stat 1977
nr.209/1977)

Institutu] de subingineri din Tirgu-Mures, subordonat Institutului Politehnic din I'E-I‘E-'l-
| Cluj=Mapoca (Decretul Consilivlui de Stal nr. 213/1984)
| Institutu]l  de  invlgimint  Superior din Tirgu-Mures  (Ordinul  Ministrului 1990
Invaamantului i Stiinjei ne.7751/1990)

Universitatea Tehnicd din Tirgu-Mures (Ordinul Ministrului Invaamantului si 1991
Stiinfei nr. 4894/1991)

Universitatea din Tirgu-Mures (Hotirirea de Guvern nr, S68/1995) 1995

Universitatea "Petru Maior™ din Tirgu-Mureg (Hot@rdirea de Guvern nr.6T6/1996) 19946
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in anul universitar 2014-2013 fn cadrul Universi@yii “Petru Maior” din Thrgu Mures
existau un numdr de 47 de programe de studii din care, 43 acreditate 5i 4 autorizate (detalii in
Anexa [N-05-Programe_studii_UPM_2014_2015).

Nu existid spectalizdri neawiorizate.

2.2, Capacitatea institufionali a Universiti(ii *Petru Maior™

1.L1. Structuri institufionale, administrative §i manageriale
22 L1 Misiume §i abiective

Misiunea Universithfii , Petru Maior™ din Targu-Mures, sunt definite in Capitolul | din Carta
(MISIUNEA, VIZIUNEA §1 OBIECTIVELE UNIVERSITATIL). Universitatea, ca instituie de
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imvikiimdnt superior, este defnith a fi didacticd i de cercetare stiingifica. Universitatea .Petru Maior™
din Tirgu-Mures isi asumd ca misiune:

a) formared de specialisti cu stedii supericire pentru invalimint, cercetare, activithii
social-cconomice, culturale prin pregitivea tinerilor in cele trei nivele educationale de
tip Bologna: licenql, masterat 5i doctorat;

b} cercetarea pentru adeviir, materializatd prin lucrliri de cercetare fundamentald,
aplicativi 5i dedicats;

¢ integrarea instituliel 5i a comunitifii academice in generosul curent care promoveaz
spiritul 5i gindirea liberd, bazatd pe articularea permanentd la valorile culturale si
gliinfifice najionale $i europene;

d) susfinerea dorinjei cetdfenilor de a se preglti §i perfeciionn permanent prin
promovarea unei oferte educationale de tip LLL (Life Long Learmning), care i
corespunda nevoilor manifestate;

¢) transferul de cunogtinie si bune practici citre societate i in slujba societifii prin
servicii de consultanid 5i consilicre care si susfind dezvoltaren regionald in spiritul
generoaselor principii ale conceplului de dexvoltare durabild, validind astfel deviza
institugici: €3 nniversitale penirn comemitate.

intreaga activitate a Universitifii de “Petru Maior” din Térgu Mures s¢ bazeazi pe Carta
Universithiii, avizati pozitiv de MEN prin adresa nr, 46683his22.09.201 1.

Indeplinirea misiunii Universitfii “Petru Maior™ se asigisrd prin realizarea urmdtoarefor
obleetive:

a) intdrirea permanentd a nivelului calitativ al procesului educativ;

b} contribalia activi la bundstarea regionald 5i najionalis;

¢} promovarea pe pigta muncii nu doar a unor specialisti cu studii supericare, ¢i a unor
intelectuali capabili si-si asume responsabilitifi sociale fald de comunitate;
imperativul promovirii imaginii unei institufii academice spirituale si culturale,
deschisd colaborarilor nafionale i internationale, care apird gindirea 5i cercetarea,
drepturile omului 51 prezervd resursele naturale pentru o dezvoltare durabild reald,

In Planul Strategic pentru pericada 2012 = 2016, Capitolul 1, MISIUNEA, YIZIUNEA 51
OBIECTIVELE STRATEGICE ALE UNIVERSITATII “PETRU MAIOR® DIN TiRGU
MURES sunt definite directii principale de acfiune:

a) Dezvoltarca procesului didactic;

b} Cresierca calitd{ii cercetdrii stiingifice;

¢) [mbunatiiirea colaboririlor najionale 51 intermationale;

d) Efcientizarea managementulul universitar;

e} Cresterea calitifii domeniului de formare continud;

) Strategia pentru cresterea calitin vieli studentesti.

Tntreaga activitate didacticd si de cercetare din UPM se desfisoard in baza legislatici
nationale 5i a reglementarilor proprii, aprobate de senatul universitar, anexe [a Carta universitars.

Regulamentele sunt compatibile cu legislagia in vigoare din domeniul nvAtimantulwi,
fiind aprobate de cltre Senatul Universithfii. Deciziile Senatului sunt comunicate la nivel de
facultate si departamente, Tn mod transparent, fiind cunoscute in universitate,

In cdrul Universithjii “Petru Maior™ a fost elaborat elaborat Regulameniul de ordine
interioard al UPM (Anexa Al21-4-Reg_ordine_interioara). Ultima versiune este din data de
27.03.2013. Regulamentul este actualizat dupa ultimele prevederi legislative,

Prevederile Regulamentului se aplich intregului personal al universithfii si angajafilor
altor institufti, pe tmpal desfisurdai unor activitd) in Universitatea "Petru Maior", indiferent de
categoria din care fac parte, functiile tn care sunt incadrafi, forma in care au incheiat contractul
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individual de munca, precum 5i studentilor, indiferent de programul de studii pe care T urmesss,
institufia sau jara din care provin.

Alegerea Tn functii de conducere s¢ desfisoard ciclic, din patru 0 patru ani pe baza
Regulamentului de organizare §i desfisurare a alegerilor $i concursurilor pentru structuribe 5i functiile
de conducere din UPM (Anexa A121-6-Reg org desfas_alegeri).

Senatul este structura de conducere cea mai inaltd din Universitatea *Petru Maios™, care
asigurdi tramspuncrea in practich a strategici educafionale, pe baza principiilor autonomiei
universitare. Menshil senariful sunt cadre didactice si cercetitoni stiinfifici. titulan in Universiatea
“Petru Maioe™, precum si studeni. Conform Art.17. din regulament | Stdenyii de la toate ciclurile
de siuelii umiversitare gi formele de iovdidmdne sumt reprezentapi in Consifiife facultdrilor g in
Senaiul universitar in proporfie de 144 din mondrnl membrilor, conform legii, In funcpic de
norimr de reprezentare, sindenfil Isi aleg reprezentanfii lor n aceste struciuri. Reprezentangii
studenyilor In sirnciurile de conducere - Consilinl faceltdtii §i Senand umiversitar - swnt
desemnafi prin alegeri de cdtre studenii din focultate atdt pentra un wrandat odt 51 pentry
inlocuirea celor care gi-gu plerdw colitatea de membru, Alegerile sum orgenizate de edire
studeriii membrf ai Consiliului foculrdir,

2212 Imtegritate acadenicd
Universitatea “Petru Maior™ are Cod de eticd gi intogritate academicad (Anexa A112-1-

Cod etica_univ), prin care aplird wvalorile libertdlii academice, autonomicl universitare in
concordan(d cu statutul special al institufiei gi dispune de practici $i mecanisme pentru aplicare.

fn universitate existd o Comisie de efich universitars, care funclioneazd in baza unui
regulament propriu (Regulamentului de organizare si funclionare al comisici de etich universitari
= Anexa AN2R2-ROF Cornisia_etica_umiv). Comisia se avlo-sesizeazl 3i primegte sesizdri
privind incilcarca prevederilor prezentului cod de conduith, formuleazd recomandini de
solutionare a cazurilor de inclcare a codului (Anexa Al12-3-Rap_sct_comisia_elica_univ).

Din Raportul de autoevaluare i din discufiile purtate atit cu conduceren universitigii cdt
si cu cadrele didactice, rezultd preocupares pentru aplicarea si controlul modului de
implementare a Codului de etich in activitifile de conducere, cercetare, predare si evaluare.
Rezultatele controlului sunt aduse ln cunoglinga cadrelor didactice si swdentilor. Nu s-au
semnalat incllcdri ale normelor de elic universitari,

2213, Raspundere gi responsabilitate pablied
Universitatea ,Petru Maior”™ dispune de practici de auditare internd cu privire ln
principalele domenii ale activit{ii universitare,
Aunditurile interne sunt planificate i efecluate in conformitate cu procedura ALENT
INTERN, cod:; P5-8.2.2 (anexa Al 13-1-Proc_audit_intern), in urmditoancle scopuri principale:
a) determinarea conformitifii principalelor domenii ale activitdii universitare cu
cerinfele specificate;
b} determinarea eficacitilii principalelor domenii ale activitifii universitare privind
realizarea obiectivelor stabilite in propriul domeniu;
¢) verificarea modului in care se aplich politica universitijii si sunt realizate obiectivele
stabilite in domeniul calitifii;
d) imbunfitfifirea principatelor domenii ale activitdfii universitare, a sistemului de
management al calitifii la nivelul universitaii;
¢) satisfacerea cerinjetor definite de ARACIS;
fy mentinerea si imbundtifirea sistemului de management al calitii
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In Universitatea ,Petru Maior” auditurile inteme sunt planificate si se realizeazs in
conformitate cu procedura de audit intern (Anexa A113-1-Proc_audit_intern). Auditarca interni
¢ realizeazd periodic, la nivel de institufie 51 de compartimente $i privesie toate domeniile. La
finalizarea auditului intern este elaborat un | Raport de audit academic intern™ (Anexa Al13-2-4-
Rap_audit_academic). Raportul este prezentat in Senat (Ancxa A | 13-4-PV-Senat-Audit_ac).

in universitate existd un program de auditur interme pentru anul 2014/2015 in care sunt
specificate toate activitdile, pericadele 5i persoanele implicate.

P baza rezultatelor auditurilor se elaboreazs | Planul de ameliorare a calithiii in urma
auditului intern™ (Anexa Al13-3-Plan_de_ameliorare).

Lista auditorilor interni {Anexa A113-2-2-Lista_auditorilor_interni), prezintd 17 studenti
care au calitatea de auditori intemni certificall 5i care desfisoard activitdli de audit in toate
compartimentele universithtii,

Toate aspectele referitoare la acditul intem sunt publicate pe site-ul universitigii la
adresa: hitpfoww, upm roffacultati_departamente/managementul_calitatii‘audituri-interne, him |

2214, Sistemul de conducere

Universitatea . Petru Maior™ din Térgu Mures are o structuri organizatorici definith prin
organigrama institufici (Aanexa A121-1-Organigrama), Universitatea are un sistem coerent de
reglementiri fobosite pentru conducerea activitifilor, respectiing reglementiinile legale in vigoare,

in cadrul universitafii au fost elaborat Regulamentul de ordine intersoard al UPM {Anexa
Al21-4-Reg ordine interioara). Ultima versiune este in duta de 27032013, Aldwri de Carta
universithfii, sistemul de conducere al universitiiii sc bazeazd pe  urmdtoarcle regulaments,
menfjionate In Cand:

a) Regulamentul de organizare 5 funcfionare al UPM (Anexa A121-3-ROF);

b) Regulamentul de ordine interioard (Anexa A121-4-Reg_ordine_intericara);

¢} Regulamentul onganelor de conducens academica ale universithiii, funcliile si prerogativele
lor {Anexa A121-5-Reg_org_conducere);

Regulamentul de organizare §i desfisurare a alegerilor i concursurilor pentru
structurile  si functiile de conducere din UPM (Anexa Al21-6-
Reg_org desfas_alegeri);

in universitatea existd pus la punct un mecanism transparent de alegere a reprezentaniilor
studentilor in organele de conducere care asigurd nediscriminatoriu dreptul studenilor de a
reprezenta § a fi reprezentati.

Toti membrii senatului $i ai consiliifor facultifilor sunt desemnafi prin proceduri
democratice i iransparente.

Participarea studenfilor in organismele de conducere ale facultagilor s1 universitdlii este
reglementatd prin: Carta Universitifii (Ancxa A121-2-Carta - An 12 (k) Reprezentarca
sindentilor in orpanele dé condicere ale uwntversitdril va i In proporfic de 25% din mumdrul
membrifor acestor organe), Regulamentul organelor de conducere academicd ale universitifi,
funcfiile § prerogativele lor (Anexa A121-5-Reg_org_conducere).

Universitatea este condusi de citre Senat, constituit din reprezentantii cadrelor didactice
5i @i studengilor avind un numér de 35 membrii, in cadrul Senatului functioneazd un numir de
saple comisii; comisia pentru stralegie, comisia pentru invilimdnl, comisia pentru relatii
internafionale, comisia pentru etic, consiliul pentru calitatea invifimidntului, comisia pentru
cercetare stiinfifics, comisia pentru probleme sociale. Senatul Universitiii are un Birou care asigurd
conducerea operativi a activiti(ii Uiniversitiii gi urmireste indeplinirea hotiririlor Senatului,

Consiliul de Administrajie al Universithfii (Anexa IN-14-Cons_Administratic) are in
componentd sa & membri, desfisurindu-gi activitatea pe baea Regulamentului organelor de conducere
academich abe Universitigii, functiile si prerogativele lor,
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Rectorul Universit(ii a fost numit in functic pe baza Ordinubui Ministrului Educagiei, Cercetdrii
5 Tinerciwlui nr. 342020022012 (Anexa IN-15 Ordin_conf recior). Recionl este presedintele
consiliulul de administratic.

La nivel de facultate conducerca operativil este asiguratil de decan. Facubtdtile sunt conduse
de ciitre un Consiliu de facultate constituit din reprezentantii cadrelor didactice i ai studentilor (Anexa
IN-16-Consilii_Facultati). in cadmul Universiiafii ,Petru Maior™ din Tirgu-Mures, au fost constituite 5i
functioneazd un numbr de 8 depantamente arondste facultitilor: Departamentul de Inginerie
Industriald % Management, Departamentul de Ingineric  Electrich 51 Caloulatoare,
Departamentul  de  Informaticd, Departamentul de  Istorie 5i Relatii  Internationale,
Departamentul de Filologie, Departamentul de Management, Deparmamentul de Finanie,
Departamentul de Drept $i Administrajic Publici precum 51 Departamentul pentru Pregatires
Personalului Didactic (Anexa IN-17-Departamentele LIPM).

22 1.5 Managemeni sirategic

Managementul strategic se bazeard pe Planul strategic, elaborat pe o pericadd de 4 ani
wPlanul strategic de dezvoltare 2013 - 20067 (Anexa A122-1-Plan_strategic 2013-2016) s
planuri operationale anvale (,.Planul operational 2014™ Anexa A122-2-Plan_operational 20143,
Acesten sunt publicate pe internet (hitpafwww upm rofconduceren/index, html).

fn cadrul Planului strategic sunt stabilite strategiile manageriale i domeniile:
educational, al cercetirii stiinfifice universitare, al calitdfii invi@Emantului 5i cercetdrii, al
resurselor umane, precum 3i in domenii conexe,

2216 Administrajic eficace

Universitatea din dispune de o administratie eficientd si de mecanisme de control 5i de

optimizare a activit{ii acesteia, in conformitate cu prevederile legale.

Conform  materialelor prezentate in timpul  vizilei, universilatea dispune de o

administrajic care respectd reglementirile legale in vigoare,

Din punct de vodene administrativ, in universitate existi dezvoatd urmdétoares stinecturd

a) Secretariat rectorat/prorectorate, Secretariat facultdi/departamente, Compartimentul
scte de studii, Arhiva, Registratura generald a universitifii — a clror activitate este
condusa de citre Secretarul Sef al Universitigi;

b) Compartimentul audit public intern, Oficiul juridic, Compartimentul de relafii publice
si promovare a ofertei educajionale, Centrul de consiliere si orientare in carierd,
Compartimentul de servicii §i supori IT, Compartimentul 55M-51), conduse de
Rector;

¢) Serviciul Tehnic Administrativ, Biroul Achizitii publice/sprovizionare/transport,
Atelier multiplicare, Cimine studentesti — conduse de Director General Administrativ;

d) Biroul Financiar-Contabil, Casieric — condus de Contabilul Sef,

¢) Serviciul Resurse umane/salarizare — condus de Scf Serviciu Resurse Uimane;

Transparenfa actului decizional cste asiguratd prin sistemele informationale de tip

UPM este afiliath la organizatii interne i internafionale, precum Asociajia Natfionald a
Directorilor Generali Administrativi din Universiijile Publice si HUMANE Heads of University
Management & Administration Metwork in Europe, fiind reprezentati de citre DGA, care este 5i
membru in comitetele de condwcere ale acestora.

Universitatea a dotal §i pus in funcjiune un centru de comunicafii internajionale prin
internet, Centru Educational Deschis barat pe Tehnologii Avansate de Comunicare (CEDTAC),
aeesta fiind nodul zonal pentru intreg centrul universitar din Térgu Mures.
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2.2.2. Baza materiald
2.2.2.1. Spajii de invilfdmiint, cercetare 5i pentru alte activitdfi

Universitatea “Petru Maior” din Targu Mures dispune de spatii de invijimint adecvate
pentru diferitele forme de invifimint si pentru cercetare. Toate spatiile de invifimént, cercetare,
sociale, sportive 5.4, sunt amenajate 51 mobilate corespunzitor 5i sunt dotate cu echipamente
moderne (Anexa AZ11-1- Baza_materiald). Spafiile respective respectd normele tehnice de
siguranid i igenico-sanitare in vigoare, activitatea universitilii se desfisoard in urmitoarele
Iocatii: clidirile A, B, L si R (str. Micolae lorga nr.1), clidirca B (P-ja Republicii nr. 38),
cladirile C 5i D {str. Livezeni nr, 69),

Universitatea “Peirn Malor® din Tirguw Marey este proprietara spafiifor de fnvipdming
fn proporfie de 100%, lucru care este reflectat 5i in bilanjul contabil si in documentele privind
intabularea terenurilor proprietatea Universitijii.

Universitatea " Peira Maior”™ din Tirgu Murey dispune de o suprafaid wiild fofeld de
BO74, 04 1 destinati activicdfilor diductice, repartizarca acesteia, pe activitli specifice, fiind:

a) Sali de cursuri (nr. / supr. desftotali=26/2134.5 m";

b) Sili de seminar (nr. / supr. destiotali) =939 m’;

¢} Laboratoare (ar. { supr. desfiotald) =57/3652,19 m’;

d) Sili de bibliotecd (nr. / supr. desCiotali) =6/894,45 m";

¢} Sala de sport+vestiar (nrsupr.desh totaliy=2/300 m’

) Spafii cu altd destinajic=84/2723,73 e

Caminele studenjesti asigurdl cazarea In limita celor §13 de locuri {Anexa C5i4-1-
Sit_spatii_cazare). Caminele aflate in proprietatea UPM sunt: climinul studentesc nr. 4 (332
locuri), cdminul studenfese nr. 1 (49 locuri), cminul studentesc Livezeni (432 locuri cazare).

Conform discutiibor purtate cu studentii 51 factorii de conducere a rezultat faptul ¢, la
nivelul lunii septembrie gradul de satisfacere a cererilor de cazare este de 95%, far In ianuarie de
100%. Tn aceste cimine sunt cazafi studeniii de la cursurile de =i, de la toate Faculidqile
universitiii

Raportind numélrul total de de studentl 3133 de [a cursurile de licentd 51 master la
amdril lecurilor in cimine 813, rexultd o disponibilitate de 38,78 % locuri de cazare.

Activitatea sportiva a studenfilor pentru orele prevazute In planul de invijamint i in
afara acestuia se desfisoard in Cladirea F - sala de spon, situatd in Tirgu-Mures, P-ja Republicii
nr. 38. Activitatea sportivil de performantdi se desfisoard in cadrul Clubului Sportiv Universitar
Tirgu-Mures. Activitafi de profil nautic s¢ desfisoard la clidirea E aflatd in incinta complexului
de agrement , Muresul™.

Demn de remarcat este faptul of, Universitatea “Pefrn Maior® din Tirge Murey
asfgurd cagare in condifii deosebite perirn stadenpii cdministi. Acest aspect  fost evidenpiat fn
discrfiile purtate i reprezemtomnfii siudentifor fa incdinirea Tn plen cu acestin,

2.2.2.2. Dotare

Din analizele realizate la nivel de programe de studii precum si din discutiile purtate cu
stedentii a reicgit faptul cit, laboratoarele, silile de curs §i cabinetele predare/seminarizane/
activitiji practice dispun de echipamente tehnice de invifare, predare i comunicare care
facilitcazd activitatea cadrelor didactice si receptivitatea fieciirui student (Anexele A212 1,23 -
in care sunt prezentate Corelorea dimtre spafiil §i formafiile de studin, Dotarea laboratosrelor
UPM, corespunziioare disciplinelor obitpatord din planurile de Imedpdmdm care au previzute
prin figa disciplinel activitdhii de acest gen s Dotdri de referimd - Cemral educapional deschis
bazat pe rehnologll avansate de comunicare).
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La mivelul universitifii existad cchipamente multimedia ce sunt folosite in activitatea de
predare. Dotarea laboratoarelor (Anexa A212-2-Datare_laborator) este compatibili cu bunele
peactici internationale.

UPM folosegte sistemul informatic uniweb (,Sistem integrat de management al
scolaritifin din  universitate” Anexa C611-1-Uniweb UPM). Rejeaua oferd utilizatorilor
Universitiifii . Petru Maior™ servicii de tipul: postd electronic pentru personalul didactic si
nedidactic, cu filtrare automatd a vinsilor informatici 51 a mesajelor de postd electronicl Internet
nedorite (spam); servicii web publice (acces Internet) i private; servicii de transfer de fisiere
{FTP, SFTP) pentru rejeaus interna a Universitatic; salviia regulate de die eritice in baze de daie
distribuite; servicii DHCP st NAT; servicii de virtualizare; servicii VPN, Arhitectura refelei de
calculatoare a UPM, este prezentatd in anexa C611-2-Arhitectura_retea_calc).

In cadrul UPM funclioneazd Centrul de comunicalii a cirui activitate este reglementati
de Regulamentul de organizare 5i funciionare a Centrului de Comunicalii al Universitifii Petru
Maior din Tirgu-Mures (CC-UPMY”, (Anexa C11-3-Reg_Centru_comunicatii).

Universitatea are un centru infernajional de comunicagii ROEDUNET (Ancxele C611-6-
HG _515-1998-RoEduNet si C611-7-ROF-Roedunet).

Starea institulionald a calithlii este comparath cu starea calithlii in alte universiti din jari
gi strilinditate Tn baza procedurii DESFASURAREA ACTIVITATI DE BENCHMARKING IN
UPM {Anexele C61 1-8-Procedura Benchmarking i C611-9-Raport_Benchmarking).

Din analize efectuatd de edtre expenfii evaluatord, fa nivell fiecdrel program de
studin, a reiegit fapeal cd, in cadral orelor de loborator, fa nivelul unei formaglf de stidiv
existd ofdve wn calfcwlator fo cel mudt 2 studenfi pentri ciciul de leemjd.

Structurile administrative ale UPM, sunt dotate cu calculatoare 5i programe soft specifice,
licenjiate. Sunt folosite programe software specifice departamentelor, servieiilor $i birourd lor,
dintre care s¢ enumerd:

¢ Managementul universitdtii foloseste sistemul informatic E-Buget, care permite
urmébirirea bugetelor de venituri §5i chelivieli la toate nivelele UPM universitate,
facultate, departament, progrsm de studii;

+  Serviciul Contabilitate, Financiar, Casierie foloseste un program specific SICOBR -
sistem integrat pentru contabilitatea bugetard §i un software de management pentru
casierii;

« Biblioteca Universitdfii utilizeaza programul LIBERTY;

»  Oficiul Juridic foloseste programul LEX EXPERT;

*  Serviciul Resurse Umane wlilizeazi: REVISAL - ce cuprinde datele din cinjile de
munch 5 HAMOR = pentru salarizare;

¢  Departamentul IT foloseste: Linux (distributiile Ubuntu i CentOS) pentru sistemele
de operare de tip server; MySQL server pentru bazele de date; Whiware, KVM si
Proxmox  pentru  virtualizare, Nagios si SolarWinds pentru  monitorizarea  5i
managemeniul infrastructurii 1T, Apache HTTP Server pentru servercle Web;
Sendmail, Qmail, Postiix § Dovecot pentru serverele de email (SMTRPORIMAP);
Amanda si Clonezilla pentru backup si recuperare date.

Lista tuturor sofl-urilor disponibile i UPM este prezentitd in Anexa N509 - Lista

softurilor achizitionate in anii 2006-2014, far in Ancxa M508 este prezentatd lista aplicatiilor
software utilizate in procesul de invagimini.

Universitatea dispiine o sofi-iiri corespisizdtoare disciplinelor de studiu din planurile
de invipimint, cu licenje de wtilizare. Se remarcd soft-urile specifice precum: MATLABE R14
(Simulink® 6.0, Control System Toolbox 6.0, Furzy Logic Toolbox 2.1.3, Newral Network
Toolbox 4.0.3, Simulink® Control Design 1.0, Symbolic Math Toolbox 3.1}, Agifent EEsof
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EDA, Mplab, Microsim 8.0%.1, Microcap 5.07.08.09.0, UNITRAIN, CATIA V5 Academic
Learn Package, Awiodesk Edncation.

Se poate considera ¢, la nivelul UPM au fost create premizele ulilizinii calculatorului pe
scard largd, in cadrul a ciit mai multor discipline.

Universitatea “Petru Maior™” din Tirgu Mures dispune de o bibliotec cane permite aceesul
gratuit al witvror studentilor, indiferent de programul de studii, atit prin biblicteca centrald it 5i
prin filialele organizate la nivelul faculiagilor, la fondul propriu de volume format din manuale,
tratate, referinge bibliografice, crestomatii, antobogii etc.. n format electronic sau clasic. In
cadrul bibliotecii existd trei depowite cu o suprafafd de 226 mp, trei sali de lecturd cu o suprafujd
de 513,5 mp 5i mai multe biblioteci de departament.

Biblioteca dispune de 55383 titluri publicajii, din care 52649 monografii, 1448 cursuri,
1286 periodice, majoritatea Tn format tipdrit sau in format electronic. Universitatea are abonament
Ia biblioteca on-line Springerlink, care permite consultarea a peste 1,336 periodice §i, mai recent, ln
JETOR, care permite accesul la 350 periodice de limba si lieratur,

In cadrul Bibliotecii isi desfisoard activitatea un numar de 13 biblictecari calificali in
domeniul biblivteonomiei capabili sA asigure buna deservire a celor 4803 de wiilizator legitimagi.

Fondul de carte existent acoperd cu prisosingd mevoile procesulul de Tnvdfdmint pemtru
licenpd, masterar 5 doctorat.

Programul de funciionare al sililor de lecturd este in intervalul orar 8.00 = 20,00 si tinind
de numiirul total de studenfi se consider® cd biblioteca universitijii asigurd spatii de studiu pentru
cel putin 10% din numirul total de studenti.

Conducerea universitilii asigurd conditii pentru editarea, tipirirea si multiplicarea
cursurilor, precum gi a celorlalte lucrin necesare procesului de inviliminl, elaborate de cadrele
didactice §i cercetftorii gtiinfifici, In cadrul editurii proprii, care dispune 5 de o tipografie
modern utilatd, Pentru multiplicare, editura este dotath co trei copiatoars de mare vitezd aviind
capacitaten de a asigura necesarul de cursuri pe care le pune la dispozifia stedentilor.

2.2.2.3. Resurse financiare

Universitatea Petru Maior” dispune de surse de finanjare 5i de resurse financiare
suficiente, pe termen scurt §i mediu, pe care le alocd pentru a realiza in mod adecval misiunea si
ohiectivele fixate,

Universitatea dispune de buget propriu de venituri i cheltuieli, cont fiscal 5i com la
banci, are organizatd contabilitate proprie, intocmegte bilan| contabil, cont de execulie bugetard
§i rport de gestiune propriu din care rezultd c¢d chelielile efectuate sunt in concordan(d cu
legislajia in vigoare, veniturile incasmie §i destinajia lor, precum $i carscterul non-profit al
institugici. Bugew! anual este unul realist (Anexa A213-1-Buget_venituri_cheltuicli) existind 5i
un bugel previzionat pe patru ani precum fiind dezvoltate politici financiare pe termen scunt 5
mediu, cu referire la sustenabilitatea financiard (Anexa A213-2-Bilant_contabil, Anexa A213-3-
Cont_executie_bugetara, Anexa  A213-4-Cont_rez parrimonial 51 Anexa  AZ13-5-
Raport_explicativ).

Activitatea financiard a Universitffii “Petru Maior™ se realizeazd prin Birow!
Financiar-Contabil, Casierie — condus de Comtabilul Sef, lar contabilul yef are studii
COORORNCE SHPEFTOare,

Din Raportul sintezi privind bugetul de wvenmituri i cheltuieli (Anexa B411-2-
Rap sint_baget venit_chelt) rezultd o, ponderea cheltuielilor cu salanile in anul 2010 esie de
45,76 %o, tn anul 2011 - 42, 18%, in anul 2012 - 48,84%, in anul 2013 — 56,3"% 5i in anul 2014 -
58,28%, inr universitaten T5i propune reducerea ponderii cheltuiclilor cu salariile.

UMM a alocat, din veniturile realizate, un procent mediu anual de 34% pentru dezvoltarea bazei
materiale (Anexa B411-2-Rap sint_buget_venit_chelt).

Q

B 5
. -
Caman.



s
O @ - < O

Taxcle scolare ale studenfilor sumt calculate in comncordantd cu costurile medii de
seolarizare pe an universitar din invatAmdntul public finanjat de la buget la domeniile de licentd
sau masterat similare i sunt aduse la cunogtinga studentilor prin diferite mijloace de comunicare,
odath cu publicitarea programebor de admitere, afisare pe site, afisare la avizierele decanatelor
(Ancxa B4l |-5-Justificare_taxe),

In universitate existi un , Regulament privind fixarea i perceperea taxelor” (Anexa
B411-6-Feg_fix_taxe) pe baza cliruia s-a stabilit cuantumul de 2.500 ronfan academic pentru
invijaméniul de licenjd, iar pentru masterat este de 3.000 ronfan academic.
in universitate exisid un , Regulament privind acordarea de burse™, alte forme de sprijin material,
precum §i alte ajutoare sociale pentru studentii de a cursurile de =i (Anexa B411-T-Reg_burse),

Institugia dispune in tofalitate de spafiile de invifimint, care sunt proprictate UPM
{Anexa B411-8-Extrase CF).

UPM are incadrat un awditor financiar care auditeazd intern situafiile financiare,
Auditarea activithfii financiar-contabile se efectueaza periodic de Curtea de Conturi, ale clre
concluzii au evidentiat, de fiecare datd, eficienta i legalitatea activitiii desfisurate pe aceasti
linie. Concluziile auditdrii sunt analizate in Senat,

wvew, gofdocumente regulamenie2014/8413-8-R it c

2.3. Eficacitatea educationald a Universititii “Petru Maior®

L1, Continntul programelor de stodii
2311, Principii ale politicii de admitere la programele de stwdin oferive de insiitufie

Universitatea “Petru Maior" promoveasi o politici transparentd de recrutare 5i admitere a
studentilor, pe baza unei metodologii proprii.

Admiterea la programele de studii se face prin concurs. Concursul de admitere este
organizal pentru fiecare program de studii in pante, reprezentind principala formi de recrutare a
studentilor si cursaniilor. Toli studentii au diplomd de bacalaureat.

Metedologia prevede condilii specifice pentry sdmilere find aduse la cunogtinja celor
interesall prin afizarea la sediul universithiii, in pliante, Myére (Anexa B111-9-Pliant_admitere) 5i
pe site-ul universitii hitp:(edmitere.upm.rof, vizite la licee, cu cel putin 6 luni nainte de datele
de admitere. Pe pagina de internet a universithfii este publicat , Ghidul de admitere Ia licentd anul
universitar 2014-2015." (Ancxa B111-8-Ghid_admiere_2014) si informalii despre admitere,

2.3 1.2 Praciici de adwmifere

Universitatea “Petru Maior” din Tingu Mures dispune de o Metodologie de admitere, afisatd pe
sife-ul universititii,

Pentru organizarea concursului de admitere si conducerea tuturor activitigilor, care se
executdl in vederea desfisuririi si finalizirii acestuia, rectorul numeste comisii de admitere i
comisii de solujienare a contestatiilor.

Admiterea intr-un cicly de studii universitare se face exclusiv pe baza rexultatelor
obfinute la concurs, Mu se iau in caloul mediile consemnate in diplomele de studii precedente,

Admiterea in ciclurile de studii universitare de licenfiimasterat’doctoral s¢ organizeazi
de catre UPM pe baza unor proceduri de admitere propril reglementate si prezentade in
wMetedologia organiziri §i desfisurinii admiterii fn ciclul de studii universitare de licenyd pentru
anul universitar 2014-2015" (Anexa B111-5-Met_admitere_licenta_2014-2015), , Metodologia
organizirii i desfisurdrii admiterii in ciclul de studii universitare de master pentru anul
universitar 2014-2015" (Anexa BI11-6-Met_admitere_masterat_2014-2015), Metodologia

Q

===
s

119




120

.
O @& - < O

e

organizdrii §i desfigurdrii admiterii n ciclul de studii universitare de doctorat pentra anul
universitar 2014-2015" (Anexa B111-7-Met_admitere doctorat_2014-2015),

Cerinfele privind inscrierea candidagilor de la Capitolul ¥ din , Metodologia organizii
i desfisurini admiterii in ciclul de studii universitare de licenjd pentru anul 2014-2015" (Anexa
BI12-1-Met_admitere licenta_%-10) sunt: diploma de bacalaureat sau diploma echivalenti cu
aceasta, in original sau copie legalizatd, in situatia inscrierii la mai multe linii de concurs.

Admiterea intr-un cicly de siudii universitare se face numai pe baea diplomei de
bacalaureat, (indnd cont de ordinea ierarhici a mediilor generald a examenului de bacalawreat
100%, sau la specializiirile de limbi gi literature medii ponderate intre media generald a
examenului de bacalaurcat si media generald din liceu la diferite limbi. Admiterea la ciclul de
studii universitare de masierat se bazeazd pe un sei de criterii combinate: 60% - nota le examenul
soris, 40% - media examenului de licenid (Ancxa B112-2-Met_admitere_masterat_2014-2015),

Admiterea la ciclul de studii universitare de doctorat se bazeazd pe un set de criterii
combinate: examen seris 50 %, interviu 50 %, in care rezultatele la examenul de admitere are o
pondere de 100 % (Anexa B112-3-Met_admiters_doctorat 2014-20135).

2.3.2. Rexultatele inviigdirii

24.2.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piafa mancii

Situatia angajirilor absolvenjilor diferitelor specializhri ale UPM este prezentatd in
Anexa B21 1-la-Situatie_insertie_adsolventi, analiza fiind realizatd pe haza unui studiu efectuat
de Centrul de Consiliere si Orientare Tn Carierd. Pe baza analizei rezultd i situalin angajfirilor
absolventilor diferitelor specializari ale UPM este superioard procentului de 50%, evidentiind
fapiul ¢ in medic §3,72% din absolventi sunt angajafi in primul an dupd absolvire.

Situafia angajarilor absolvenjilor diferitelor specializiri de licenid ale UPM esie
prezentath in  Raport privind evaluarea inserfiei profesionale a absolventilor la nivel de
universitate™  promofisle 20002003 - nivel  de  licenji, anexa  B211-
Ib_Insertie_Licenta_Masterat UPM_2010 2013, Pe haza raportului rezultd faptul cfi, inserfia
profesionald este superioard procentului de 70 %, in medie 67,44 % din absolvenyi sunt angajafi
in primul an dupa sbeolvire. In medie, 83,72 % din abeolventi sunt angajati in primul an dupa
absolvire.

2.3.2.2, Valorificarea calificdrii prin continnarea studiilor universitare

Mivelul inserfiei absolventilor de licend in programele de studii postuniversitare cstre
studiat de Centrul de Consilicre 5i Orientare in Caricril,

Pe baza studiufui efectuat n cadrul centrului rezultd ci, peste 50% din absolventii
promodiilor 2002 si 2003 urmeazd studii masterale (Anexele B212-1a-Continuare_studii 5i B212-
Ib-Continuare_studii 2010 20013 _UPM).

Datele statistice privind continuarea studiilor universitare de lcen(d cu studii de masterat
in cadrul celor trei facultafi este prezentatd in anexele: B212-2-Cont studii Ing, B212-3-
Cont_studii_8S1_Lit, B212-4-Cont_studii_SEJA, rezultind ca, peste 50 % dintre absalveniii
ultimelor doud promoyii de licenfiali sunt admisi la studii de masterat, indiferent de domeniu,

Rezultatele studiului evidenfiazl faptul ci peste 50 % dintre absolventii ultimelor doud
promofii de licenfiagi sunt admigi la studii de masterat, indiferent de domeniu (Anexele B212-1-
Continuare_studii).

2.3.2.3. Nivelul de safisfoctie al studengilor fn raport cu degveliarea profesionatd gi persomali
asfgurard de wmiversitate.

Mivelul de satisfactic al studeniilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personali
asiguratd de vniversitate este studiat de Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd {(Anexa
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B213-al-Mivel_satisf stud). Rezulintcle swdiilor efectuate evidenjinzd faptul ci pesie 50%
dintre studenti apreciazd pozitiv mediul de inviilare ¢ dezvoltare oferit de ciitre universitate si
proprial lor traseu de inviljare.

Pe baza siudivlui efeciuat de clire (Anexcle B213-la-Mivel satisf stud 51 B213-
1b_Satisfac_ia studen_ilor_10_13) rezulth cd 93,48% dintre absolventi se declard satisficuli in
foarte mare misurd, mare misurd 51 mediv Gl de cunostinjele, abilitdfile s compeleniele
acumulate pe parcursul studiilor, far la obicctivul Calitates serviciilor academice si
administrative™, 94,48% dintre absolvenyi apreciazd calitatea asistentei acordate de cadsele
didactice pe parcursul studiitor ca fiind in foarte mare mdsurd, mare masurd 5 potrivith nevdlor
lor de instruire.

in cadrul Universitijii “Petru Maior™ din Thrgu Mures, existi elaborats o Metodologie de
evaluare a corpului profesoral.

Tn universitate este aplicat un sistem de evaluare de edtre studen(i a actividjilor didactice
elfectuate de cadrele didactice, prin completarca formularului prezentat in ancxa C#13-1-
Form_eval_stud-cadre_did. Evaluarea se aplici dupd fiecare cicle semestrial de instruire de
Centrul de Orientare si Consiliere In Carieri. Rezultatele evaludrilor sumt confiden{iale fiind
cunoscute de persoana evaluath, Directorul de departament i Decan,

Evaluarea de chitre studenii este obligatorie 5i se efectueazl anual pentru fiecare cadru
didactic. Rezultatele sunt discutate individual 5i sunt prelucrate de Centrul de Orientare si
Consiliere in Carierd, pe departamente, facult2fi i universitate, si analizate la nivel de facultate
si universitate. [n anexa C413-2-Rap_eval stud-cadre did este prezentat: ,Raporiul privind
evaluarca de clire studenii a calitiii activitifi cadrelor didactice i a disciplinelor studiate
pentru intervalul 2009-2013",

incepand cu anul universitar 2009-2010, evaluarca activitifii didactice de clitre studenti
se va face prin uitlizarea programului informatic  Smandivision - Modul Evaluare de ciitre
studenfi”, Programul permite optimizarea activithjii de evaluare si sistematizare a informagiilor
prin securizaren datelor i accesul permanent al studentilor in perioada alocatd evalulirii (Anexa
C413-3-8oftware_gvaluare).

2.3 2.4, Centrarea pe student a meiodelor de fnvifare

fn urma vizitelor in cadrul universiafii cft si din disewjiile puriate cu studenfii.
absolven(ii 5i angajatorii a reiegit foarte clar faptul cd refofio dinfre stadent gi profesor este o
refafie de partencriet, in principal prin aplicarea metodelor interactive, in care flecare isf
asurnd responsabilitetea atingerdi rezlvatelor fnvdpaii,

Responsabilitatea cadrelor didactice este de a proiecta metode si medii de Tnviijare
centrate pe student, cu mai pufin accent asupra responsabilitifii tradifionale de a transmite doar
informaii, fiind asistafi in acest sens de Centrul de Analizd §i Dezvoltare Pedagogicl si Centrul
de Consilbere i orientare in Carierdt (Anexa B214-1-Centr_stud_met_inv). Diotarea sililor pentru
predare — seminarizare, asigurarca spafiilor §i & dotdrilor necesare pentru laboratoarele de
specialitate, inclusiv cele de informatic (Anexa B2 14-2-Corclarca_spatii_form_studiu). Dotarea
laboratoarelor este corespunziitoare disciplinelor obligatorii din planurile de invijidmant {Ancxa
B214-3-Dotari_laborator). Spatiile de invifimdnt ale UPM permit folosirea resurselor noilor
tehnologii 5i materiale auxiliare: tabld, flipchart, videoproiector.

in cadril departamentelor au loe discutil in acdrul clrora sunt analizate wehnici noi de
invijare eficace, carc includ noile aplicatii ale calculatoarclor $i ale tehnologiei informagiei.
falosite in cadrul departameniclor.

La nivel de universitate sunt distribuite chestionare referitoare la metodologia preddrii
(Anexa B214-15-Evaluare_tehnici_invatare-chestionar) care apoi sunt prelucrate la Centrul de
Analizd si Dezvoltare Pedagogicl (Anexa B214-16-Evaluare_tehnici_invatare-rezuliat), dupd
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care sunt organizate dezbateni cu cadrebe didactice (Anexa B214-17-Evaluare_tehnici_invalare-
sedinta - sedinga din 17.12.2014).

Se organizeard consulagii siptimdnale studentilor fieckrel specializin din universitate de
responsabilin  de  specializare  (Anexele  B214-4-Centr_stud_met_inv_Ing, B214-5-
Cenir_stud_met_inv_St_Lit, B214-6-Centr_stud_met_inv_SEJA, B214-7-
Centr_stud_met_inv_DPPD). Stagiile de practicd se desffgoard la imreprinderile din zond cu
care universitatea are acorduri de partenerial (Ancxele B2 14-4-Centr_stud_meet_inv_Ing, B214-
5-Centr_stud_met_inv_5St_Lit, B214-6-Cenir_siud_met_inv_SEJA, B214-7-
Centr_stud_met_inv_DPPD, B2 14-10-Conventii_practica).

Studentii sunt implicatii in proicete de cercetare (Anexele B214-11-51ed_proi_cercet-Ing,
B214-12-Siud_proi_cercet-51_Lit, B214-13-5tud_proi_cercet-SEJA, B214-14-Siud_proi_cercet-
DFPD). Strategia de predare a cadrelor didactice are Tn vedere §i nevoile studentilor cu
dizabilitafi, adaptate nevoilor speciale ale acestora {exemple de facilitagi).

Studentii sumt antrenafi n activitili stiingifice fiind organizate cercuri stiingifice
studenjesti (Anexa B214-18-Descop_creare_cunoastere), Tematica cercurilor gtiingifice, care are
ca obiect dezvoltares 51 crearea de cunoastere  in universitate find organizate sesiuni ale
cercurilor gtiintifice studenfesti din anul 2014, in care studentii au expus rezultatele acestor
activitd{i (Anexa B214-19-Ses_stiint_stud).

2125 Orientarea in carfera a stadenfifor

in cadrul UPM cadrele didactice au ore de permanenid la dispozitia studentilor prin
programe de tutorial suplimentar, cite 2 ore siptdmanal, in care personalizeazd indrumarea la
cererea studentului (Anexa B215-1-Programe_tutoriat). Fiecare specializare are desemnat un
responsabil care este tutore de an (Anexa B215-2-Tutori_an).

in cadrul fiecirei facultfifi 5i DPPD existd o Comisie pentru orientarea studentilor la
alegerea cursurilor 5i a carierci. Prodecanul didactic coordoneard aceastd comisie care orienteazi
studeniii privind alegerea cursuritor (Anexele B215-3-Crientarea_in_cariera_Ing, B215-d-
Orientare_in_cariera_5t_Litere, B215-5-Orientare_in_cariera_SEJA,B215-6-
Orientarea_in_cariern DPPD, B2 15-T-Comisii_orientare_cariera).

Existi o bazi de date cu studengii specializirii prin care profesorul fine legitura cu
studentii.

Studentii sunt organizati in asociafia de studenyi, care practich tutoriatul colegial ntre
studentii din anii mai mari gi ceilalyi.

in universitate existdh Centrul de Consiliere si Orientare in Carierfi {Anexa B215-8-
CCOC). Centrul a fost Tnfiingat in baza Ordinelor Nr. 1082MMPS, 3373/MEN, 67IMTS/ 1997,
precum 5 in baza Ordinului Ministrului Educatied si Cercetdrii, cu nr, 3617 / 2003,

Serviciile oferite de COOC sunt gratuite pe tot parcursul educafional, iar studeniii le
accescazd pentru sprijinul calificat pe care-l primese in definirea propriului project de viafd i de
cariert, in demersul de oplimizare a performanielor academice, dar si pentru asistenti in vederea
inserjici pe piaja muncii.

Centrul de Consiliere asiguri contactul studengilor $i absolventilor cu mediul economic gi
de afaceri, prin crearea de parteneriate cu diverse companii, n care studentii realizeazh stagii de
intern=hip in vederca angajlrii; de asemenen, sprijind si stimuleazd inijiativele antreprenoriale ale
studentilor 5i realizeazd colaborin cu organisme si organizatii de profil — interne i internationale
— favorabile deschiderii de oportunitifi educationale $i de afaceri,

Centrul de Consiliere 5i Orientare fn Carierfi al Universitafii ,Petro Maior™ din Tirgu-
Mures intocmeste, anual, rapoarte de activitate (Anexele B2135-%-Rap act CCOC_08_11, B215-
9-Rap_act CCOC 1213, B215-9-Rap_act_CCOC_13_14).
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2.3.3, Activitatea de coreetare stiinfifica
2.3.3.0. Programarea cercetdnii

Misiunea Universithii , Petru Mator” din Térgu-Mures, ca institufie de invilg@mint superior,
este didacticl 5i de cercetare stiinfifici.

Programarea cercetdrii se realizeazd prin Planul de cercetare stiinfifica, la  nivel
universitate, in care sunt integrate planurile de cercetare ale facultdtii i departamentelor, aprobat
de senatul universitar, ale clrui prevederi sunt analizate §i evaluate periodic de Consiliul
stiingific. Activitatea de cercetare este axatii pe departamentele de specialitate la care se adaugh
Cenfrele de cercetare acreditate najionalfinstitufional $i Colectivele de cercetare specializate.

Activitatea de cercetare gliinjifici eis ebazatdi pe urmitoarele documente programatice:

a) Politica de cercetare stiinfific n Universitatea ,Petru Maior” (Anexa B311-1-

Politica_cercet_st);

by Profilul de cercetare stiinfifich elaboral in concordantd cu profilul didactic

institutional (anexa B311-2-Profil_cercetare_UIPM);
in baza acestora s-au elaborat documentele suport ale cercetiri stiingifice:
a) Strategia cercetdrii in Universitatea  Petru Maior™ pentru perioada 200 2-2016 (Anexa
B3 11-3-Strat_cercet_|12-16), adoptatd In sedinta Senatului din 31.05.2012;

b) Planul de cercefare pentru anul 2004 al  universitifii  (anexa B311-4-
Plan_cercetare_14);

c) SimicgiilPlanurile de  cercetare  gingificd  ale  faculdgilor (anexele B311-3-
Sirat_Plan_cercet_faculeati);

d} Temele de cercetare stiinfifict pentru anul 2014 al facultifilor 5i departamentelor
{anexele B3 11-6-Teme cerc stint_depart_facult 14).

La nivelul deparatmentelor sunt elaborate, anual, planuri tematice care confin, pentru
ficcare cadru didactic al departamentului respectiv, problemele care vor fi abordate si
specificarea ticilor de oblinere §i de alocare ale resurselor de realizare, modul in care vor fi
valorificate. In universitate funclioneazi un Consiliv Stiingific, aprobat in gedinta Scnatului din
24102004, care funcfioneazd pe baza wnui  regulament propriv  (Anexa B311-7-
Comp_consiliu_stiintific, Anexa B311-8-Reg consiliu_stiinnific), Activitatea de corcetare
gtiinfific este reglementatd prin Regulamentul activiti{ii de cercetare stiintifich la UPM (Anexa
B311-9-Reg_cercetarii),

Un alt organism prin care este  dezvoliath activitatea de cercetare este 5i Centrul de
Management al Cercetarii - Inovare - Granturi si Finanjare Proiecte, care funclioneazd in bara
<Regulamentului de organizare §1 funciionare a Centrului de Management al Cercetirii™ (Anexa
B311-10-Reg_centru_manag_cerc_inov). Activitatea de cercctare din cadrul UPM este raportatd
la cadrul curopean si global avind Tn vedere modalitifile de valorificare prin: participdri In
conferinje  (Anexa B311-12-Conferinte_indexate I5I), publicare de articole in  reviste
internjionale indexate, granturi interajionale, parteneriatele internafionale create intre centrele
de cercetare si institufii de prestigiv din strilinditate (Anexa B311-11-Flan_cercetare_2014-
Cenire_cercetare).

In universitate s-a constituit un climat 5i o culturd academich propice desMguriril unor
proiecte de cercetare stiinfificd relevante, Preglitirea doctoraldl asigurli cadrul necesar pentru
fundamentarca unor cercetln cu adeviiral semnificative.

2.3.3.2. Realizarea cercetdrii

Resursele financiare pentru valorificarea rezultatelor cercetiinil sunt asigurate 5i de universitate
in conformitate cu Regulament de sustinere financiard a vaborifichinii rezubatelor din activitatea de
cercetare stimfificd (anexa B312-19-Regulament_ sustinere_cercetane).
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Granturile 3i contracte de cercetare din pericada 2000-2014 evidentiazd faptul i
cercetare dispune de resurse financiare suficiente peniru a realiza obiectivele propuse (Anexa
B312-1-Granturi_contracte_cercetarc),

In anexa B312-1-Giranturi_contracte_cercetare sunt evidenfiate granturile, contractele de
cercelare intemalionale 5i cele cu diverse companii din jard, projecte objinute prin competilii in
cadrul PNCDI 51 CEEX. Rerultatele activitdfilor de cercetare stiinfifica ale cadrelor didactice din
Universitatea ,,Petru Maior™ sunt valorificate prin publicalii in reviste de specialitate sau prin
ciirfi 5 tratate publicate la edituri recunoscute din fard sau din striindtate, precum §i prin
comunicir stiingifice la sesiuni, simpozicane si alte manifestdri stiingifice din tard sau din
striinftate, comtracte, experlizl, consultanti, pe bazi de contracte (Anexa B3[2-5-
Rez_activ_cercet 51,  Anexa  B312-6-  Principalele_publicatii,  Anexa  B312-7-
Lugr_ment_baze date_internat, Anexa B312-8-Lista_beneficiari_cercetare),

Participarea la sesiunile gtiintifice, in pericada 2009-2014, este prezentatd in Anexa
B312-9-Manifestari_stiintifice-09-14,

Universitatea , Petru Maior”™ din Térge-Mures este Institufic Organizatoare de Studii
Universitare Doctorale (1LO.S.U.DY, in domeniul Filologie, din anul 2007, in baza Ordinului
M.EA.C nr. 667/ 28032007 (Ancxa B312-10-105UD OM_667-2007, Ancxa B312-12-
Simuatie_luer_doctoral, Anexa B312-11-Cond_doctorat)

Studiile universitare de doctorat se desfigoard pe baza Regulament privind organizares
studiilor universitare de doctorat in cadrul universighfii ,,Petru Maior”™ din Targu-Mures (Anexa
B312-13-Reg_studii_doctorat). Admiterea in ciclul de stidii universitare de doclorat se
desfiizoard pe haza  Metodologici de organizare §i desfiisurare a admiterii n ciclul de studii
universitire de doctorat 2014-2015" (Anexa B3 12-14-Met_admitere_doctorat_14-15),

Publicatiile stiinfifice 5i conferiniele organizate de universitate sumt Tnscrise Tn
Committes on Publication Ethics - COPE (Anexa B312-18-COPE) acestea aviind alisale pe site
declarafii de etich 51 malpraxis.

2.1.3.3. Valorificarea cercetdrii

Rezultatele cercetirii sunt valorificate prin clrji, studii de specialitate, comuniciri
stiinjifice la manifestiri cu participare nationali si internafionald i sunt folosite in procesul de
invatimént, constituind un valoros material de documentare pentru stedenti, masteranzi i
desctoranzi.

Prin activitaten stiingifici desfligurath, un numdr important de cadre didactice ale
universitifii se bucurdl de o recuncagtere din partea  comunitifii najionale gi intemajionale
{(Anexa B313-8-Premii_Brevete, anexa B313-9-Lucr_ment_barze_date_internat).

Premii obfinute:

a) Premiul Vasile Conta acordat de Academia Romdnd (2011), pentru profuniv.dr,

Julian Boldea;
b) Best talk of the Session, scordat de Departamentul de Informatica, Universitatea
Szeged, Ungaria (2012), pentru lector Lefkovits Szidonia;
¢) Premiul pentru escu al Uniunii Seritorilor din Roménia - Filiala Tingu Mureg (2012),
pentrd lector Nistor Eugeniu;
Premierea rezuliatelor cercetinii — Articole:

a) Consiliul National al Cercetfirii Stiinfifice (2012), pentru confuniv.dr. Hosu Ramona;

by Premiul Camegie Foundation Award for the Best memorial on behall of the

respondent (2012), pentre un grup de studenti din cadrul Facultitii de Stiinge
Economice, Juridice 51 Administrative, membrii ai Cercului de Drept lus [uventutis,
coordonati de lector Ploesteanu Micolae-Dragos
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¢) Premiul pentru criticd literard al Uniundi Scriitorilor din Romania - Filiala Tirgu
Mures (2013), pentru profuniv.dr. Dorin Stefinescu;

d) Medalic Revisia Audit Financiar (2013}, pentru prof univ.dr. Tatiana Ddinescu.

Brevetele de inventie, dintre care se enumeri:

a) Prof.univ.dr.ing. Grama Lucian-Comeliw, Nr, brevet: 125514, titly brevet de invengie
Suport pentru plasmatron;

by Profoniv.deing. Grams Lucian-Comeliu, N, brevet: 125515, titlu brevet de invenie
Dispozitiv pentru prefucrarea prin strunjire asistatd cu jet de plasmi;

c) Profunivdring. Grama Lucian-Comeliu, Nr. cerere brevet de invenjie: AQO0SD,
(rezumat publicat in decembrie 2002), title brevet de invenlie Concasor pentru
deseuri din sticld;

d) Profuniv.dring. Moldovan Liviu, Nr. cerere brevet de invenfic: AD0465 (rezumat
publicat in decembrie 2002), titlu brevet de invenjie Mecanism paralel cu sase grade
d libertate pentru constructia robofilor:

e) Confunivdring. Mocian loan, Nr. cerere brevel de invenlie: AOD446 (rexumat
publicat in octombrie 2012), tiths brevet de inventie Capcand pentru rozitoarne.

[in anul 1995 funcioncaz Editura Universitifii Petru Maior™ cane este acreditat CNCSIS,

publicaiile pentru scopuri didactice din editura UPM {Anexa B313-1-Aparitii_editoriale).

I cadrul universitifii sunt editate urmdtcarele publicagii periodice, care valorifica rezuliatele
cercetlirii: Buletin stiingific 155N 1841-9267, Studia Universitatis Petru Maior Series Philologia,
Studia Universitatis Petru Maior Series Historia, Studia Universitatis Petru Maior Serics
Occonomica Curentul juridic 1SSN 12249173, nivel B+ clasificare CNCSIS (Anexa B313-2-
Periodicele_stiing).

Valorificarea activitdfilor de cercetare stiingificd, sub formd de: lucrdni stiingifice
publicate in reviste de specialitate 51 in volumele conferintelor de prestigin nafional g
internajional, contracte cu diverse companii din (ard, contracte de cercetare infernajionale,
Granturi CNCSIS (Anexa B313-4- Rez activ_cercet_st). Principalele publicajii apirute in anii
2010-2014 sunt prezentate in Anexa B313-3- Principalele_publicati.

Universitatea organizeazii manifestini stiintifice, acestea fiind prezentate in Ancxa B3 13-
G-Man_stiint-20010-2014 5i Anexa B313-7-Diseminare_man_st.

2.3.4. Activitatea financiari
2341 Bugetad de vendturi gi cheliuieli

Universitatea dispune de un buget propriu de venituri 5i cheltuieli (Anexa B411-1-
Buget venituri_cheltuieli), care este aprobat de Senat,

Raportul  sintezd  privind  bugetul de  venituri s cheltuieli  (Ancxa B411-2-
Rap_sint_buget_venit_chelt) evidenjiazd faptul ci, ponderea cheltuiclilor cu salariile Tn anul
2010 este de 45,76 %, in anul 2011 - 42,18%, in anul 2012 - 48.84%, in anul 2013 - 56,3"% si
in anul 2014 — 58,28%, iar universitatea Isi propune reducerea ponderii cheltuielilor cu salariile.

Situatia veniturilor UPM in pericada 2009-2013 este prezentath in ancxa B411-
3_Siuatin_wenituilor, iar Sitvafia cheluielilor Tn pericada 2009-2013 este prezentatd in anexa
B411-4_Situatia_cheltuielilor.

Politica §i gestiune financiard a UPM a permis alocarea din wveniturile realizate a unui
procent mediu anual de 34% pentru dezvoltarea bawei materiale {anexa Bdil-2-
Rap_sint_buget_venit_chelt).

Taxele scolare ale studenfilor sunt calculate in concordantd cu costurile medii de
scolarizare pe an universitar din invifimintul public finanjat de la buget la domeniile de licenia
sau masteral similare 5i sunt aduse la cunostinga studentilor prin diferite mijloace de comunicare,
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odutd cu publicitarea programelor de admitere, afisare pe site, afisare la avizierele decanatelor
{Anexa B41 1-5-Justificare_taxe).

Universitatea dispune de un , Fegulament privind fixarca §i perceperea taxelor” {Anexa
B411-6-Reg fix faxe) pe baza clruin s-a stabilit cuantumul de 2,500 ronfan academic pentru
invigaméntul de licen(l, iar pentru masterat este de 3.000 ronfan academic,

in universitate existd un ,Regulament privind acordarea de burse™, alte forme de sprijin
material, precum i alte sjutoare sociale pentru studentii de la cursurile de zi (Anexa B411-7-
Reg burse).

Institufia dispune in totalitate de spatiile de invA{Amint, care sunt proprictate UPM
{Ancxa B411-8-Extrase CF).

Universitatea are compartiment financiar-contabil, care funcjioneaz in concordanfi cu
legislatia in vigoare. Comisia a constatat existenfa $i funciionarea contabilivdfii proprii la nivel de
institufie, existind toate documentele previzute de legislatie (bilang contabil, raport de gestiune
etc.). Sistemul contabil utilizat este informatizat 5i corespunde reglementdirilor legale Tn vigoare,

Auditarea activitdlii financiar-contabile se efectueazl pericdic de Curtea de Conturi, ale
chrei concluzli au evidenpiat, de fMecare datd, eficienta si legalitatea activitd(ii desfisurate pe
aceasti linie. Rezultatele auditirii se prezintd in senatul universitar.

2.4. Managementul calitigii la Universitatea “Petru Maior™

2.4.1. Strategii 5i proceduri pentro asigurarca calitdfii
2411 Organizarea sistenmlni de axipurare a calitigi

In cadrul UPM funciioneazd un Consiliu al Calitijii, o Comisie peniru Evaluarea si
Asigurarea Calitijii la nivel de universitate si subcomisii peniru evaluarea §i asigurarea cali{ii
In nivel fecultififdepartament 5i la nivel de programe de studii care lucreazd in mod integral. La
ora actuald, la nivelul universithjii existi urmiitoarcle organisme de evaluare a calititii:

a) Consifie! Calitdfli este numit prin Hotirdrea nr. 408/30.12.2008, privind numirea
Consiliului Calithii, din anexa C111-1-Consiliu_Calitatii §i funclioneazd in harza
Regulamentului de organizare si funcjionare al Consilivlui caliti{ii (Anexa C111-2-
ROF_Consiliul _Calitanii);

by Comisia pentra Evaluarea g Avigurarea Calinfgii s-a constituit prin Hotdrfirea nr.
366/18.10.2013 privind numirea Comisiei de Evaluare 51 Asigurare a Calitd{ii (Anexa
CI11-3-Numire CEAC_UPM). Comisia este constituity n baza Ordinului privind
asigurarea calitdtii serviciilor educationale in instituiile de Tnvitimint superios, nr.
192821.04.2005 51 funclioneazd impreund cu subtomisiile pe facultdifprograme de
studii, in baza Regulamentului de crganizare i funclionare al Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitiyii (Anexa C111-5-ROF_CEACY);

c) Comisii pentru Evaluarea §i Asigurarea Calltdyll pe programe de stwdii 5 pe
SucultdfiDepartamentul  pentru Pregitffrea personalului Didectic infiinjate la
mivelul celor 3 facultdfi in baza Deciziei nr. 366/18.10.2013 - Decizii de numire a
Comisiilor de evaluare internd a calitifii (Anexa Cl11-4-Numire CEAC_facultati).

Activitatea comisiilor de evaluare internd gi asigurare a calitdtii programelor de studii

este integratil cu activitatea Comisiei Pentru Evaluarea §i Asigurarea Calitifii a UPM 5i Consiliul
Calitigii. Comisia Pentru Evaluarea 5i Asigurarea Calitijii promoveazd in UPM o culturd a
calitaii, in cadrul sistemului de management al calithfii implementat Tn baza: Hotdrdri nr.
13/08.02.2005 privind introducerea Sistemului de Management al Calitifii (Anexa CI11-6-
Hotararea_introd_SMC).

Sistemul de Management al Calitdfii este reglementat prin Regulamentul de organizare

si functionare al Sistemului de Management al Calitifii™ (Anexa C111-7-ROF_Sist_Man_Calit),
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Activitatea de asigurare a calithfii in cadrul UPM se desfisoardl in conformitate cu: Regulament
cu privire la asipuraren calitifii in Universitatea “Petru Maior™ din Tirgu-Mures (Anexa C111-8-
Reg_asig_calit_UPM). in vederea promovirii unei culturi a calitifii, numeroase cadre didactice
au calitatea de auditori, evaluaten ai programelor de studii si institufionali in cadrul ARACIS,
participanti la trainingurile ARACIS de formare a evaluatorilor (Miercurea Ciue 2007, Sinaia
2009, Bucuresti 2009, Bragov 2011).

in UPM existd Manualul Calithiii in care sunt prezentate procedur de sistem §i proceduri
operationale (Anexa C111-9-Manoalul_Calitatii).

Crearea unei culturi a calithiii a necesitat, identificare celor patru categorii de procese:

procese de management, procese de bazd, procese suport §i procese de msurare analizi si
imbunitifire din cadrul UPM, documentarea acestor procese, misurarca periodicd §i alocaren
indicatorilor ARACIS specifici fieedrui tip de proces, documentate in . Mairicea proceselor™
(Anexa C111-10- Matricea_procesclor).
Activitatea de Benchmarking sc desfisoar in conformitate cu procedura |, Desfipurarea
activitdrii de benchnarking In UPA™ (Anexa C111-11-Procedura Benchmarking). Comisia de
evaluare 51 asigurare a calitigii dexvoltd activitafi de comparare a performanfelor 31 activitjilor
cu alte universithii din jard gi striintate.

Tn cadrul universitigii ,,Petru Maior™ din Térgu-Mures, benchmarking-ul este o strategie
pe mai multe nivele §i se realizeazi prin:

a) Analiza siie-arilor referitoare la calitate, ale universitdfilor din fard 5i strdiniiate
(directorul calitate analizeazd cu frecven(d trimestriald site-urile universitifilor din
tarld si striinftate, descarci 5 salveazd materialele referitoare la calitate. Materialele
desclircate sunt prelucrate 5i se elaboreazik un Raport pentru Benchmarking - Ancxa
CI111-13-Raport_Benchmarking);

by Colectarea celor mai bune practici referitonre la calitate in cursul vizitelor in alte
universitifi din striindtate (se primeste un formular Informafii despre wniversitalea
wvizitatd, in care cadrul didoctic se informeard despre modul de organizare al
activititilor didactice, examene, alte practici relevante ale sistemului de management
al calithfii). La Referentul programe externe/calitate se colecteazd toate formularele gi
brogsurile referitoars la Universitiile vizitate, care constituie date de intrare pentru
elaborarea raportului de benchmarking {Anexa C111-13-Raport_Benchmarking -
Raportul de benchmarking privind deplasirile in striindtate ale personalului didactic
si nedidactic in anul academic 2013-2004). Raportul centralizeazd informatiile
colectate din domeniile didactic, al cercetfrii stiingifice 5i administrativ §i formuleazd
concluzii referitoare la cele mai bune practici prin comparajie cu alte universitdji din
fardl 5i strfinditate;

¢) Compararea cu alte universitifi performante din fard, prin colectarea datelor cu
ajutorului  Chestionarului  pentru Benchmarking  (Anexa  C111-12-
Chestionar_Benchmarking). Raportul de benchmarking privind activitatea financiar
contabilfi, este prezentat in anexa C111-13-Raport._Benchmarking.

Prin Hotirdrea nr. 4083012, 2008, UPM a decis infiinfarca Consiliului Calitifii jar prin
hotdrirca nr. 204/18.07.2013 a actualizat componenfa consiliulul, ca structurd operajionala
proprie, privind implementarea i monitorizarea proceselor Sistemului de Management al
Calitdfii. Din consiliu fac parte managerii de compartimente {Anexa CI11-1-Consiliu_Caliatii).
Acesta functioneazi in baza Regulamentului de organizare 5i funclionare al Consiliului calitiii
{Anexa C111-2-ROF_Consiliul _Calitatii),

La ora acivald, in universitate existd wn corp de 58  auditori  interni
(hitp:/fwww,upm.rodfacultati_depanamente/managementul_calitatii'docs/2014/Lista_auditori_int
emi_UPM_2014_2015.pdf), instruifi fn domeniul managementulul calitdfii in conformitate cu
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cerinfele standardelor IS0 1901 1:2009 si 150 9001:2008, care desfisoard activitifi de audit in
toMe compartimentele universitifii.

2402, Politici gl strategii pewiri asigirarea cal B

Politica referitoare la calitate este prezentatd in Anexa CI12-1-Politica_ref_calitate.
Mijloacele de realizare a politicii referitoare la calitate sunt prezentate in JObiectivele calitdfii pe
anul 20097 (Anexa C112-2-Obiectivele_calitatii_2014) fiind exprimate in termeni cuantificabili
in . Planul Operajional pe anul 2009™ (Anexa C112-3-Plan_oper 2014}, Tn Planul operational
sunt previizute mijloace de realizare, responsabiliti(i si termene $i planurile operafionale ale
facultditor pe anul 2014 {Anexele C112-4-Plan_oper_facultati).

Mijloacele de realizare ale politicilor universitiijii centrate pe calitate suni reglementate
prin , Regulamentul co privire 1a asigurarca calitifii in Universitatea Petru Maior din Tirgu-
Mures” (Anexa C112-5-Reg_asig calit UPM) i in ,Regulamentul de organizare §i funciionare
al Sistemului de Management al Calitagii"” (Ancexa C112-6-ROF_Sist_Man_Calit),

Politicile referitoare la calitate sunt realizate prin obiectivele calitifii (in plan didactic, al
cercetfirii stimfifice, administrativ elc.) care sunl repartizate pe facultdf{i, deparlamente,
compartimente 5i angrencazd ficcare membru al corpului didactic §i de cercetare precum 5i
studengin (Anexa C112-3-Plan operational_2014 si planele operafionale ale facultitilor din anexa
C112-4-Plan oper_facultati).

Universitatea a stabilit, a documentat, a implementat, menjine $1 imbunitijeste sistemul
de management al calitdtii, care contine un manual al calitifii la nivel institufional, denumit
Manualul Calitifii, cod: MC-03, ed.3, rev.0 (apirut in trei edifii 2005, 2009 5i in 2001 - ancxa
CEL1-11-1-Manualul calitatii), 6 proceduri de sistem (C811-11-3-Proceduri_de_sistem) §i 20 de
proceduri  operaionale  (C811-11-4-Proc_de_proces), cuprinsiind  documentatiile  pentru
managemeniul proceselor  educationale la nivelul departamentelor, compartimentelor si
facultdilor.

Performania proceselor este monitorizatd in conformitate cu metodele de misurare
precizate in Matricea proceselor (C811-11-2-Matricea_proceselor).

2.4.2. Proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor i
activitifilor desfisurate

2421, Existenga si aplicarea regulomentulul privitor la inifieres, aprobarea, momiforizores s
evalmarea periodicd a programelor de studin

In cadrul Universitijii a fost elaborat un ,Regulament privitor la inifierea, aprobarea,
monitorizarca 5 evaluarea periodicd a  programelor de  studii™  (Anexa C210-1-
Reg_initierea_maonit_progr_de_studii). Regulamentul se aplicd cu incepere din andl universitar
2005-2006.

Evaluarea Programelor de studii este realizatd anual, rapoartele evaludrilor fiind arhivate
In fiecare nivel de evaluare (departament, facultate, universitate — centrul de management al
calitdii).

Urmérirea i evaluarea internd a programelor de studiv se realizeazd de citre structurile
institufionale ale universiti(ii 5i organismele constituite in wniversitate. Scopul principal al
monitorizini interne este acela de a se asigura un nivel ridicat al calitifii procesului educational,
Monitorizare 5i evaluarea externd se realizeazi de citre structurile abilitate potrivit legii,

Pe bara Regulamentului privitor ka initierea, aprobarea, monitorizarea 5 evaluarea
periodic a programelor de studii” (anexa C211-1-Reg initierea_monit_progr de_studii) se
realizenzd o evaluare anuald a fiechmi program de studii pe baea informatiilor si datelor despre
program sub toate aspeciele desfisurdrdi sale: didactic, gtiinjific, aspecte materiale ete.

Prodecanul responsabil cu activitatea didacticdi, din fiecare facultate, elaboreazi, la nivel
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de faculste, o sintexfi o evaluldrii programului de studii §i un Rapont de sintesd privind
awloevaluarea programelor de studii din cadrul facultagii (Anexa C211-2-Rap_eval calit_fac).

Rezultatele evalufirilor la nivel de program de studiu 5i pe faculiate sunt predaie la centrul
de Management al Caliti{ii care claboreazd | Raportul anual de evaluare internd a calitéfii in
UPM™ (anexa C211-3-Rap_eval_calit_I3-14) 5i planul de misuri privind imbun&titirea caliviyi
educatiei (anexa C21 1-d4-Plan_de_masuri UPM_14_135).

In comisiile de evaluare a programelor de studiu au fost inclugi evaluatori independenti
din tard si striindtate (amexa C211-5-Lista_evaluatorilor_externi).

Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a corespunde dinamicii pieted
calificéirilor universitare 5i profesionale, a cerinjelor piejei muncii, a ceninjelor Bologna, la
solicitares comisiei de evaluare a programului de swdii, odatd cu analiza anuald. in cadrul
departamentelor se desfigoari analize periodice ale programelor de studii la care paricips
cadrele didactice, studengi, absolventi 5i reprezentanti ai angajatorilor care identificd necesitifile
de revizuire ale planurilor de invafimdint/programelor analitice, dupd care acestea sunt revizuite.

Din analizele efectuate in cadrul programelor de studiu evaluate, o reiegit fapul ¢, fisele
disciplinelor contin obbective specifice, stabilite astfel incit 53 asigure participarea eficienta la
atingerea obiectivelor programului de studii, confinutul tematic de bazd, sistemul de evaluare a
swdenjilor, preciziri privind activithfile practice sau alte elemente utile derulirii procesului
educajional, precum §i bibliografia minimald,

2.4.2.2. Corespondenia dintre diplowe 5i calificdr

Universitatea “Petru Maior” acordd diplome de licen(d, diplome de master si diplome de
doctor, in raport de specificul 5i nivelul programelor de studii absolvite, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare,

Diplomele acordate sunt in concordanid cu califickrile objinute in cadrul specializirilor
absolvite, pentru programele de studii universitare de licend 5 de masteral, respectiv cu
domeniile de  studii  pentru  studiile  universitane  de  doctorat  (Anexa  C212-1-
Reg_regim_acte_studii).

Programele de studii si diplomele sunt revizuite prin comparajie europeand i
internationalii pe baza unui set de nivele profesionale de reper, stabilite prin aplicares procedurii
de benchmarking, {Anexele (212-2-Procedura_Benchmarking, C212-3-
Rap_Benchmarking_str).

Rapoartele de autoevaluare ale programelor de studii, prezintd repercle internationale in
alefiuinza acestora, iar fisele disciplinelor indic reperele de benchmark care au fost avute in
vedere (anexa C212-4-Fisa_disciplinei).

Programele de studif n sistem Bologma au fost proiectate pornind de o competenjele
ce trebude asigrate. Dipfomele amise reffecd calificdrile obfinute,

2.4.3. Proceduri si obiective transparente de evaluare a rezoltatelor iova{irii
2.4.3.1. Regulament privind examinarea i notarea studenjilor care este aplical in mod rigures
s consecvent

in UMP existii , Regulamentul privind activitatea profesionali a studenjilor si sistemul de
credite transferabile”™ (Anexa C311-1-Reg activ_stud-Credite) care reglemeniearii activitatea
studen(ilor.

in Capitolul V1, Evaluarea cunogtingelor, este previzut fapiul cd la examinare participd,
pe langd titularul cursului, cel pufin incd un alt cadru didactic de specialitate fiind descrise
tehnicile si metodele de examinare a studentilor. Regulamentul este adus la cunogtinta studenjilor
prin publicare pe site la sdresa httpeifwww.upm. ro/documente_regulamentefindex.html.
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in fisa disciplinei sunt previzute tehnicile si metodele de examinare a studenjilor si
meodul de notare al studenfilor. Stedengii sunt informafi in legfiturd cu examinarea de cadrul
didactic titular al disciplingi.

Programele analitice, |mpn:un!| cu modul de examinare, sunt publicate pe internet la
adresa hitpzuniweb.upm.ro/ la secfiunea Cadre didactice / discipline predate/ forma de evaluare
(in anexa C31 1-3-Prez_uniweb UPM, este prezentat sistemul univweb al LIFM).

in Regulamentele privind activitatea profiesionald a studeniilor/studeniilor masteranzi si
sistemul de credite transferabile (la art. 50 pentru programele de studiu de licentd, respectiv la
art, 48 pentru programele de studiv de masterat) este previzutd aplicarea unui pachet de
tehinici/metode de examinare la care participd si un examinator extern (din in afara institugiel) -
Anexa C311-4_Extras_reg examin_exi_asog,

Lista examinatorilor externi din mediul academic sau socio-economic eu titlul stiingific
de doctor care nu sunt titulari ai universitagii in anul universitar 2004/2015 este redatd in Anexa
C311-3-Examinatori_externi.

Evaluarca proicctelor de practicd a studenfilor se realizenzd in conformitate cu
prevederile art. 29 - 31 din Regulamentului privind cadml gencral de organizare 5i desfisurare a
practicii studenfilor si studenfilor masteranzi de citre ttorele desemnat de partenerul de practici
{institufie sau altd persoand juridicd din tard sau strdindtate unde studentul a cfectuat practica
{Anexa C311-6-Exiras_reg practica, Anexa C311-5-Tutori_an)

Existd posibilitates ¢a la examinarea studenfilor s participe in calitate de observator
membrii Comisiilor de Evaluare Internd pentru Calitate la nivel de programe de studii,
reprezentanti ai angajatorilor — Anexa C311-T-reprez_CEAC).

2.4.4. Proceduri de evaluare periodicd a calitdfii corpului profesoral
2.4.4.1. Raportul dintre muemira! de cadre didectice gi studengi

Evaluarea necesarului de resurse umane se efectueazd pentru fiecare program de studii,
necesarul de cadre didactice fiind stabilit de conducerea deparamentulul care pestioneard
programul de studii, In documentul Siwafia statistich a incadririi personalului didactic
tilularizat cu funclia de bazd in  Universitatea Petru Mator”, din anexa C411-1-
Sit_statiz_inc_pers_didactic, este prezentat:
- Mumarul total al personalului didactic titular cu carte de munch §i norma de bazd Tn
universitate, 141 cadre didactice;
- Situatia personalului didactic titular in Universitatea ,Petru Maio™ care indeplineste
conditii de susfinere a activithii didactice in programele de master, in numidre de 66 cadre
didactice.
in documentul MNumirul §i structura  posturilor  didactice™ din anexa C411-2-
Wr struct_post_didactice _14-15, este prezentatd statistica posturilor didactice pe facultii, cu un
tofal de 213 posturi didactice la nivel de inviijimint de zi, licen(d §i masterat, cu o proporfie de
199 posturi ocupate cu titulari (93,28 %),

in documemul Efective studen(i” din anexa C411-3-Efective_studenti, sunt prezentate
efectivele de studenfi pe anul universitar 2014-2015 In specializirile scolarizate la cele trei
facultifi, al ciror numdr total este de 3191 studenti Ia licenti, masterat 5i doctoral

Raportul eptim dintre numidrul de cadre didactice si numiinul de studen(i se fixeazd in
funciie de calitatea predirii §i invilarii in cadrul fiecarel facultili 5i la nivel de universitate, cu
respectare dimensiunilor grupelor de studii.

Raportul fntre numidrul de studenti la licentd si numdrul cadrelor didactice este de
2514/141 = 17,8 studenjifcadru didactic. Raportul ntre numirul de studenti la masterat §i
numinul cadrelor didactice este de 63966 = 9,68 masteranzi'cadru didactic,
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Comisiile de evaluare si asigurare a calitifii la nivel de universitate, pe facultdfi 5 pe
programe de studii dezvoltd activitdli de comparare a performanjelor i activitdfilor cu alte
universititi din fard si strfinftate, prin aplicarea prevederilor procedurii DESFASURAREA
ACTIVITATII DE BENCHMARKING [N UPM {Anexa C411-10-Procedura_Benchmarking).

In desarul de autoevaluare sunt prezemiate raporiul de benchmarking cu universitgi
performante  din farit  (Anexa Cdll-]11-Raport_Benchmarking univ_tara) $i Raporiul de
benchmarking privind deplasdrile in strilinfitate ale personalului didactic i nedidactic in anul
academic 2013-2004 (Ancxa C41 1-11-Rapon_Benchmarking_str).

2.4.4.2. Evaluarea colegiald

Evaluarea coleginld este organizati anual, fiecare cadru didactic fiind evaluat de doi
colegi, dintre care unul este desemnat de geful de departament jar celdlalt este ales de cadrul
didactic evaluat.

Evaluatorii completeazii un chestionar pentru cadrele didactice denumit Fisd de
evaluare colegiald a activitdfilor academice™ (Anexa C412-3-Chest_evaluare_colegiala).

Completirea chestionarulsl s¢ face prin urmaren | Recomandinilor metodologice
privind conducerca observatiilor de clitre cadrele didactice- colegi™ (Anexa C412-2-
Rec_cond_obs).

Evaluarea colegiald este oblipgatorie 5i se efectueacd anual, ,Raporul privind evaluarea
colegiald a activithifii cadrelor didactice din structura Universitifii Petru Maior™ pentru
intervalul 2000-2013 fiind prezentat Tn anexa C412-4-Raport_eval_colegi.

La fecare departament existd comisii de evaluare anwald a performanielor didactice 5 de
cercetare ale fiecdirui cadry didactic/cercetdtor. In anexa C412-5-Comisii_eval_perf cadre did
csle prezentald componenia nominald a comisillor de evaluare a performanielor cadrelor
didactice §i Deciziile Rectorului de numire a acesior comisii.

Comisiile de evaluare a performantelor cadrelor didoctice elaboreazd raportul anual
privind calitatea personalului didactic si de cercetare din departament (Anexa C412-6-

Rap_calit_pers).

2.4.4.3. Evaluarea personaluluf didaciic de citre studenfi

in UPM este aplicat un sistem de evaluare de clitre studenti a activitdjilor didactice
efectuate de cadrele didactice, prin completarea unui formular (Anexa C413-1-Form_eval_stud-
cadre_did). Evaluarea s¢ aplich dupd fiecare ciclu semestrial de instruire de Centrul de Orientare
i Consiliere in Carierdi. Rezultatele evalufirilor sunt confidenfiale fiind cunoscute de persoana
evaluath, seful de departament si decan, Evaluarca de citre studenti este obligatoric 5 se
efectueazd anual pentru Mecare cadru didactic. Rezultatele sunt discutate individual s sunt
prelucrate de Centrul de Orientare 5i Consiliere in Carierll, pe departamente, facultiii si
universitate, 5i analizaie la nivel de facultate 5i universitate (Ancxa C413-2-Rap_eval_stud-
cadre_did).

incepind cu anul universitar 2009-2010, evaluarea sctivitalii didactice de ctre studeny
s¢ va face prin utilizarea programului informatic  Smartdivision - Modul Evaluare de ctre
studenti”, Programul permite optimizarea activitifii de cvaluare gi sistematizare o informafiilor
prin securizarea datelor §i accesul permanent al studentilor in perioada alocatd evalufirii (Anexa
C413-3-Software_evaluare).

2444, Evalnarea de ofitre managementiol universitgfii
In UPM existl un sistem de autoevaluare 3 activiialii realizat pe trei paliere:
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A) Activitatea didacticl - Cadrele didactice se autoevalueazd din punct de veder: al
wctivitffilor didactice prestate prin completarea documentului Figa individuali a
postului™ (Anexa C414-1-Fisa_individuala_post_did),

B) Activitatea stiinfificd - Cadrele didactice se amtoevalucaza din punct de vedere al
activithjilor stiinfifice prestate, in baza documentului "Fisa de evaluare a
gctivithlii de cercetare stiinfificd ™ (Anexa C414-2-Fisa_cval_activ_st-2012
C414-2-Fisa_eval_activ_st-2013). Fisa reprezintd grila pe baza clrela se
calculeazd punctajul activitdjii stiinfifice prestate. Existd, la nivelul universititii un
program software dedical care calculeazd punctajul realizat (Ancxa C414-3-
Program_raportare_stiintifica). Astfel se realizeazi o autoevaluare in rapon cu
activitatea stiintifich prestatd;

C) Activitatea universitar - Cadrele didactice antocvalueazi activitalea universitard
prin formularul (Fisi de antoevalsare a activatdii universitare” (Anexa C414-4-
Fisa_autoev_activ_univ).

Materialul pus la dispozitie a evidentiot modul de evaluare si autoevaluare al cadrelor
didactice.

Cadrul didactic este evaluai anul de clitre seful de departament, care completeazd
formularul Fisa de evaluare de «clitre geful de  departament” (Ancxa C414-6-
Fisa_eval sef_depariament).

Consiliul faculdtii analizeazd datele, concluzile $i propunerile sefilor de departamente si
slabileste masuri de rezolvare a eventualelor probleme, pe care le prezintd in senatul universitar,
in vederea ludrii deciziilor finale.

Promovarea personalulul didactic depinde de rezultatele evaluidrii, in core sunf fuate in
caleul 3t rezultatele evaludril colegiale 51 a celei efectvate de studenyi.

2.4.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invagirii

2451, Dispenibilitatea resurselor de fnvdfare

Toate cele trei filiale ale bibliotecii UPM sunt dotate cu compulere conectale la rejesun
de intermet, intranet 51 wireless, bibliteca fiind complet informatizatd astfel cd in prezent toate
publicafiile se regisesc in catalogul onling al bibliotecii: hitp-ibiblisteca upm.ro/Liberty3.

Biblioteca Universitifii .Petru Maior™ dispune de 158,402 volume publicagii repartizate
astfel: 44.585 publicalii social-politice (28% din totalul publicatiilor), 17413 publicatii din
domeniul stiinfelor naturale (1 1% din totalul publicagiilor), 6039 publicatii din domenii tehnice
(29% din otalul publicagiilor), 38493  beletristicd (24,30% din totalul publicatiilor) si 11872
publicatii din alte domenii (7,50% din talul publicatiilor).

Sumele alocate achizifiilor au fost: 34412 lei in 2010, 35742 lei in 2011, 67205 lei in
2012, 26207 lei in 2013 51 53678 lei in 2014,

Achizifia de publicalii vizeazs in primul rind lucrdrile fundamentale pentru disciplinele
siudiate, precum 5i cele care aduc noutdli. La om actuald existh achizifionate ciri strdline Tn
valoare de 24660 lei (194 de volume in limbile englezd §i francezi). Biblioteca funclioncazi pe
baza unui regulament propriv (Anexa C511-3-Reg_biblioteca).

Studentii au acces liber la orice resurs? In conformitate cu obiectivele §i cerinfele
programelor de studiu, din urmditoarele considerente:

a) Resursele de Invijare sunt in numir suficient in raport cu programele de studii oferite
de universitate, Raportand cele 158402 publicatii la cei 3025 utilizatori activi rezultd
un raport mediu de 52 ex. feititor inscris;

b} Publicafiile pot fi imprumutate acasd sau consultate in silile de lecturd; biblioteca
dispuniind de 242 de locuri in silile de locturd;

il
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Accesul liber [a rafi;

Accesul la baza de date a bibliotecii s poate realiza prin calculatoarcle puse la
dispozifia utilizatorilor in salile de lecturd, de pe orice calculator din spatiul
universitijii sau din exterior;

Existi deja corsuri care pot fi consultate on-line gi numirul lor este in creglere;
Timpul de agteptare la imprumut s-a redus considerabil din momentul utilizieii pentre
toate operafiunile a programului de informatizare a bibliotecii.

Din resursele de invilfare puse la dispozilia studentilor fac parte $i fondunle de carte rard si
documents unical din Biblioteca Bolyai - Teleki. Cu aceastd institufie existd incheiat un parteneriat
de colaborare in domeniul didactic i al cercetirii (Anexa C311-4-Biblioteca_Bolyai_Teleki).

2.4.5.2. Servicii studenfesti

in timpul vizitei s-a remarcat permanenta preocupare a conducerii universittii in oferiren
citre studenfi a unor servicii sociale, culturale $i sportive, diversificate care si pormitd asigurarea
unei vieli studenjesti de calitate.

Serviciile oferite studenilor suml monitorizate $i evaluate periodic. Universitatea acoperd,
in totlitate gi in condifii excepjionale, necesarul de servicii adiacente vieii studenjesti.

Universitatea “Petru Maior” din Tirgu Mures dispune de servicii sociale, culturale gi
sportive pentru studenti deosebite. Acestea pot i grupate astfel:

a)

Spatii de cazare, asigurate in rei cimine:

»  Caminul studenjese nr, 4 situat in Tg-Mureg str. N. Grigorescu nr. 15 - capacitate
132 locuri, complel renovat, cu mobilier nou, oficii de preparat hrana, pe fiecare
palicr;

« CAminul stwdenfesc nr. | din str. Cpricarei nr, 4 - capacitate de 49 locuri in
camere cu 2 5i 3 locurd, si 2 camere de caspeti (au fost efectunte, n regie propric,
lucriri de recompartimentare, amenajare cabine dug, amenajare §i dotare oficiu;
camerele au fost complet mobilate si dotate);

o Caiminul studenjesc Livezeni aflat Tn constructie, care are un numir de 432 locuri
de cazare.

Toate camerele au conexiune Internet, complexul studeniesc are cantind 5i dispensar
studenjese. Gradul de satisfacere a cererilor de cazare este de 93% in septembrie gi 100%, in
ianuarie. in aceste ciimine suni cazali studentii de la cursurile de i, de la toate facultifile
universitiii.

B)

¢}

d)

Baza sportivl — Activitaten sportivil a stedenfilor pentru orele previzute in planul de
invisimdnt §i In afara scestuia s desfisoard in Cladirea F - sala de sport, situatd in
Thrgu-Mures, P-fa Republicii nr. 38. Activitatea sportivi de performanii se
desfisoard in cadrul Clubului Sportiv Universitar Thrgu-Mures. Activitifi de profil
nautic se desfisoard la cliidinea E aflatd in incinta complexului de agrement Muregul
Servicii de comsiliere - se realizeazd in sistem tutorial, ficcare specializare are
desemnat un responsabil de specializare, la nivel de facultate sunt desemnate comisii
pentru orientarea Tn carierd prin Centrul de Consiliere 5i Orientare Profesionalf.
Organkeafil studenfesti - Universitatea a alocat spafii pentru  desfisurarea
activitijilor organizaliilor de studenesti (Sala ADI1 Liga Swdenfilor 5i Sala Cl6
sediul AIESEC).

fn wrma discufiilor puriate cu studentii a reiegit clar faptul od in codril Universitagi
“Petra Maior™ au existd prableme de cazare lar condifiile oferite in cdmine sunt de un imalt
nivel calitativ,

in UPM nu existd o cantind proprie $i un cabinet medical propriu.
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In UPM s-a infiinjat, in anul 1995, Editura Universitifii “Petru Maior” din Tirgu-Mures
in baza avieulul Ministemilul Culturii fr. 3543/22.03.95, pentrii a facilita publicarea, in regim de
editurd, a unor lucriiri cu caracter didactic pentru studentii, dar 5i a lucriirilor cu caracter tchnico-
siiingific ai clror aulon sunt cadre didactice titulare sifsau asociate universithiil.

2.4.6. Baza de date actualizath sistematic, referitoare la asigorares internd o ealitifii

24.6.1, Bage de date yi fnformafil

Liniversitatea foloseste un sistem informatic uniweb (Anexa C611-1-Uniweh LUPM -
LSistem integrat de management al scolaritifii din universitale™).

Sistemul informatic al UPM (hiipafuniweb.upm.ro) permite colectarca urmtoarelor
categoii de informafii:

a) mformagii  gencrale:  istoric, misiune, organizare, structurll, conducere,
administrafie, relalii interajiondale, relafii publice, centrul de consiliere s
orientane pentru carierd;

by dotdri, facilitifi: spatii de invifEmint, baze sportive, bibliotecd, intermet, editura
universitiyii, camin studenfesc, organizalii studeniesti;

¢} orar (invalamint de zi, invifimant FR);

d) Fecultiyi;

€] forme de invifimént,

f) tipuri de invifimant,

g) cadre didactice.

Cu ajutorul acestui sistem sunt colectate, prelucrate si analizate datele si informagii necesare
evaludrii si asiguririi, la nivel instingional, a calitifii. Arhitectura rejelei de calculatoare a
Universitipi , Petru Maior”™ din Tirgu-Mures, este flexibild si performantd {Anexa C61]-2-
Arhiteciura_rotea_calc).

in UPM funciioneaza Centrul de comunicatii (Anexa C611-3-Reg_Centru_comunicatii,
LRegulamentu] de organizare si funclionare a Centrului de Comunicafii al Universithii Petru
Maior din Targu-Mures CC-UPM")

Utilizarea produselor software are loc pe baea , Regulamentului de wiilizare a produselor
software  in  Universitatea  Petru  Maior din - Térgu Mures” (Anexa Coll-4-
Reg_util_prod_software), Aspeciele efice ale utilizini tehnologiilor 1T in Universitatea | Petru
Maior”  Tirgu-Mures  sunt  reglementate  printr-un ghid  special  (Ancxa  C6GI1-5-
Ghid_MNormeEtice).

in universitate funclioneaxi un centru intermaional de comunicatii care, in baza Hotarsrii
Guvernului nr. 51571998, a intrat in structura nafionald ROEDUNET (Anexa Col1-6-HG 515-
1998-RoEduMet). Funclionarea acestui centru este reglementats printr-un regulament {Ancxa
C611-T-ROF-Roedunet, este prezentat , Regulomentul de Funclicnane al Infrastructursi de Comunicagii
de Date RelEduMNet™),

Starea instiufionald a calitd{ii este comparati cu starea calitifii in alte universitifi din fari
si striindtate informaia fiind colectatd in baza unei proceduri speciale (Anexa C611-8-Procedura
Benchmarking - Desfisurarea activitifii de benchmarking in UPM™).

Comisia de evaluare §i asigurare a calitdfii colecteazi informatii despre starea calititii in
alte universititi din (ard 51 strdindtate, pe baza ciirora sunt formulate repere. Sursele de colectare
a informatiilor sunt:

a) Analiza site-urilor referitoare la calitate, ale universitifilor din jarl §i strfindtate;

b) Colectarea celor mai bune practici referitoare la calitate in cursul vizitelor in ale

universititi din striindtate;
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¢) Compararca cu alte universitdfi performante din farl, prin colectarea datelor cu
ajutorului Chestionarului pentru Benchmarking.
Universitatea utilizeazh o bazd de date completatd on-line pentru analiza §i prelucrarea
datelor privind activitatea didacticd 5i de cercetare stiinfificad a cadrelor didactice §i cercetitorilor
(https=fiwww. smandivision.rafupm)

2.4.7. Transparenfa informatiilor de interes public

24,71, Oferta de informafii publice

Principalul mijloc prin care institujia oferd informafii de interes public il constituie site-ul
universitifii (www.upm.ro, http2funiweb.upm.ro), in limba romink 5i in limba engeza).

Universitatea 5i toate facultijile ei oferd informatii de interes pentru public, In general, 5
pentru stedenti, in special prin brosuri redactate anual (Anexa C711-6-Brosuri), prin articole
publicate ocaxional in presi (Anexa C711-T-Articole_presa).

Site-ul universitifii prezintd informafii despre universitate §i facultdjile ci, fiind
disponibile urmétoarele:

a) informatii pentru candidati privind admiteres 5i oferta educafionald;

) prezentarea structurii universitifii la nivel de facultate i depanamente;

¢) prezentarca departamentebor;

d) documente si regulamente;

e) anunfuri referitoare ko activitdlile desfisurate in universitate/faculidti (conferine,
workshopuri etc.).

Informatia oferith public de universitate este comparabili cu cea oferitd de universititile din

Spaiul European al Invaimintului Superior.

Toate datele postate pe site-ul universitifii sun actualizate permanent, asigurd un volum
complet i corect al informajillor §i se constituie Tntr-un mijloc ulil de documentare, atdt pentru
persoanele sau organizafiile din societatea civild, inloresate =3 cunoascl aceste informatii, cit 5i pentru
potentialii candidali la concursurile de admitere la programele de studii oferite de universitate.

Informaiile gencrale privind activitatea studenilor s¢ pot consnlta prin:

a) refeaua proprie INTRANET hitpe/funiweb.upm.rof, care oferd informagii si date,
cantitative gifsau calitative, actuale si corecte, despre califichrile, programele de
studiu, diplomele, personalul didactic 5i de cercetare, facilitifile oferite studenfilor 5i
despre orice aspecte de interes, special destinate studentilor, cadrelor didactice si
personalului abilitat (Anexa CT11=1-Uniweb_LIPM - Sistem integrat de management
al scolaritifii din universitate™);

b) informarea prin Punciele de Informare 5i Documentare, conform Legii S4472001;

¢} informares prin presi;

d) informarea prin Intemet;

¢) informarea prin telefon:

f) informarea prin curierat electronic;

g) informarea prin distribuire de materiale special destinate admiterii In studii {pliante
admitere].

Sistemul de management al universithfii promoveazi §i public toate hotlrdrile,

documentele si regulameniele prin:

a) publicarea pe pagina web;

b} publicarea in Buletinul Universitifii.

EL)
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Se poate considera cd este asigurata transparenia in learea deciziilor membrii comunitigii
academice fiind instiinjali asupra twiuror deciziilor.

Centrul de Management al Caliti{ii are site propriu care oferdl posibilitatea accesfirii
informaiilor privind activitatca de asigurare a calityfii din universitate de catre publicul intem 5i
international{hitp:/fwww.upm.roffaculiati_departamente/managementul_calitatiiiman_calitati ht
mi).

2.4.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitdfii educafiel, conform legii

Comisia Pentru Evaluarea 5 Asigurarea Calithlii a fost numitd pan Decizia nr.
366/18.10.2013 a Rectorului UPM (Anexa C811-1-Hot_25_CEAC).

Prin Hotirdrea nr. 13/08.02.2005, Senatul UPM a decis introducerea Sistemului de
Management al Calitiiii (Anexa C811-2-Hotararea_introd _SMC).

Procedurile i activitifile de evaluare privind calitatea educafici au fost claborate gi
aprobate de Senatul universitar fiind cuprinse intr-o serie de regulamente:

a) Regulament cu privire la Asigurarea Calithiii in Universitatea “Petru Maior” din Tg-

Mures, (Anexa C811-3-Reg_asig_calit UPM);
b) Regulament de organizare gi functionare al Sistemului de Management al Calitfigii in
Universitatea ,.Petru Maior™ din Tg-Mures, (Anexa CE11-4-ROF_Sist_Man_Calit);

¢) Regulament privitor la inijierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a

programelor de studii (Anexa C811-5-Reg_init_monit_prog_studii).

Comisia CEAC elaboreazd raporiul anual de evaluare internd a calitdtii, cu incepere din
anul universitar 2005°2006 (Anexa C811-6-Rap_calit UPM_13-14 - Raportul anual de evaluare
internd a calitdfii in Universitatea Petru Maior din Térgu-Mureg 20013-2014". Rapoartele pot fi
consultate in format tipdeit la rectorat 5i sunt publicate in format electronic pe pagina de intermet
a universitAlii. Rapoartele anuale de evaluare interni sunt prezentate 5i aprobate de Senat.
Ultimul rapont, aferent anului 20013-2014, a fost prezental, dezbitut $i aprobat in gedinta
Senatului din 19.00.2015 (Ancxa C811-8-PV_Scnat_calit). Rapoartele sunt publicate, pot fi
consultate in format tipdrit la secrctariatul Reprezentantului Managementului pentru Calitate,
prorectorul didactic 5i sunt publicate in format electronic pe pagina de interel a universitifi
(hrtpeifarww. upm.roffaculiati_departamente! managementul_calitatii/raport. himl.

in ,Raporiul anual de evaluare internd a calitdfii in UPM 2013-2014" sunt formulate
JPropuneri de imbundtdfire o calithfii educafiei”. Aceste propuneri se claboreazi in baza
JRapoarizlor de sintezd privind autoevaluarea programelor de studii din cadrul facultagi” {Anexa
CB11-7-Rap_calit_facult_13-14). Masurile de imbunftitirea calithiii educafiei sunt implementate
la pivel institujional si in codrul fieclrel facultdfi'departament, pe programe de studii. CEAC
centralizeazfl 5i planul de acliuni elaborat la nivel de facultate §i valideazd actiunile propuse. in
vederea adoptdrii celor mai bune practici in domeniile de calitate, comisia colaboreazd cu alte
universititi din {ard 5i din stelindtate formulate pe baza materialelor 5i informagiilor si rapoartelor
de vizite si a rapoartelor de benchmarking

in cadrul UPM a fost realizatd o documentare a Sistemului de Management al Calitiyii
(SMC) care cuprinde: Politica si Obiectivele calitiyil, Manualul Calitaii, ed. 3, rev.0, dezvoliat
in baza standardului 1S09001:2008, a cerinjelor ARACIS si a standardelor ENQA ed.3, 2009;
Matricea proceselor; 6 proceduri de sistem; 27 proceduri de proces. In acest sens UPM a
identificat procesle SMC, documentate in Matricea proceselor” (Anexa CBl11-11-2-
Matricea_proceselor) care indich indicatorii ARACIS i standardele ENQA indeplinite prin
procedurile SMC (Anexa C811-1 1a-Matricea proceselor); Matricea aplicirii standardelor ENCA
{Anexa CE&11-11b-Matricen_standardelor ENQA), proprietarii de procese (Anexa CB11-|le-
Proprictari_procese).

3. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII “Petru Maior”
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DIN TARGU MURES LA NIVELUL PROGRAMELOR DE
STUDII

1.1 Programe de studii de licenti

Evaluarea institujionald externdi a Universithtii “Petru Maior™ din Tirgu Mures a fost
realizat pe doud nivele: o analizd a institufiel in ansamblul sdu, 5i o verificare a modului in
care, mecanismele institujionale sunt aplicate gi funciioneazi la nivelul programelor de studii.

La nivel de programe de studiu au fost analizate trei astfel de programe: Inginerie
economich industrinld (program licentd IF), Istorie (program licen(d IF). Drept (program
licenj 1F), Management (program licenid [FR). Constatdrile legate de procesul de evaluare
externd a programelor de studii sunt mentionate in figele vizitei aferenie fiechui program de

studii.

Repuliatele evalulirii fieclirui program, in parte, sunl prezentate, succint, in cele ce
urmeazl. Detaliile de amfnunt sumt cuprinse in fisele de analize completate de experii
evaluatori.

3.1.1. Programul de studiu - Inginerie economicd industriald (program licenis IF)

Expert evaluator:  Profuniv.dr, Viadimir Klein MARASCU
Pe bazn raporului sintetic elaborat de clitre expertul evaluator au rezultal yrmitoansle:
MNr.eri. Cerin{i Observafii
Comisia de evaluare a consiatal omisiuni,
1. inadvertenie sau deficienfe majore in raporiul Nu
de autoevaluare fapl de situatia din insfitujia de
invEimant superion
2 sili de curs, 6 laboratoare didactice
2. | Comisia de evaluare a efectuat vizite de|(c.g lnboralor Magint wnelie cu
evaluare 5i constatare |a urmétoarele obicctive comandd  mumericd,  laborator
Tehnologia  moterialelor,  laborator
Tehnalogia presaril la rece).
Comisia de evaluare a puriatnu a puriat | La discufii au paricipat studeni
% discutii cu stedentii inmatriculati la programul | inmatriculagi in anii 0L, 111 g IV de
de studii evaluat studiu.
4, Cerinfe normative obligatorii neindeplinite MNu  existdh cerinfe  normative
obligatorii neindeplinite
5. | Cerinje normative obligatorii partial indeplinite | Mu  existd  cerinje  normative
obligatorii parfial indeplinite
6, Standarde si indicatori de performan( generali | Mu existh standarde $i indicatori de
si specifici neindepliniti performanid  generali s specifici
neindeplinigi
MNumbnil de cadre didactice cu norma
7. | Standarde si indicatori de performanti generali | fnircagh  la programul  de  studii
si specifici partial indepliniti evaluat nu este mai mare dr, 40% din
totalul  posturilor  didactice  legal
constituite (0%6)
E. Aspecty pozitive ale programului de studii | Respectarea riguroasi a standardelor
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evalual specilice  in  ceea ce  priveste
activitatea didactica.
9, Aspecte negative ale programuolui de studi Mu este carul
evalual
Corelarea  figelor  disciplinclor cu
Grila 2 RNCIS in privinia
. - lor asigurate de
W “Ilu‘: petel. pragriml; de s disciplinele din planul de invitfimant
{recomandares a fost fcutd inaintea
efectudrii vizitel §i rezolvati pdnd la
vizitd).
Seauw modificat unele fise in vederca
1. | Observafii finale coreldrii  disciplinclor cu Grila 2
RNCIS in privinia competenielor.
12. | Calificativ incredere (capacitate de scolarizare
50 studengi)

3.1.2. Programul de studiu - Istorie (program licens [F)

Expert evaluator:  ProLuniv.dr. Valeria SORDSTINEANU
Pe baza raportului sintetic elaborat de elitre expertul evaluator au rezultat urmitoarele:
Nr.ert. Ceringit Observajii
Comisia de evaluare a constatat omisiuni,
insdvertenfe sau deficiente majore in raportul Nu
de autoevaluare fati de siteatia din institutin de
invarimint superior
Au fost efectuate vizite de evaluare :
2. | Comisia de evaluare a efectuat vizite de |Sili de curs, de seminar, laboratoare
evaluare i constatare la urmtoarcle obiective | de informaticd gi multimedia, sili de
bibliotech.
Discutiile cu studenii Tnmatriculati la
programul Istorke au avet loc in
K § Comisia de evaluare a purta!.-"nu a purtat m]mf'mz;l:: mil:md: d':v:::’_:
:f‘f:lf:if:vj“::“‘ﬂ Imeickull b progeamnl | o otionals o stadentik. L discuil
au participat 5 studenti, inmatriculati
In programul de studii, 4 5i [ student
de la studii universitare de masterat.
5 Cerinte normative obligatorii neindeplinite Mu  existd  cerinje  normative
obligatoni neindeplinite.
6, Cerine normative obligatorii parfial indeplinite | Nu  existd  cerinje  normative
obligatorii parjial neindeplinite.
7. Standarde 5i indicatori de performanid generali | Mu exist standarde si indicatori de
si specifici neindeplinifi performantd  generali §i  specific
neindepliniti
8 Standarde i indicatori de performang generali | Nu existi standarde si indicatori de
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i specifici parfial indeplinifi

performanid  generali §1 specifici
partiali indeplinifi.

9. | Aspecte pozitive ale programului de stodii
evaluat

Personalul didactic  de  valoare,
cercetarea stiinlifich desfisuratd de
citre titularii  Departamentului  de
Istoric si  Relajii  Internationale,
cxistenta a 2 cenire dc cercelare:
Centrul de cercetare sliinfifici a
istoried elitelor romdnesti, tip B si
filiala din Targu-Mures a Institutului
de studii  italo-romdn  din  Cluj-
Mapoca, relatia dintre cadru didactic
§i  student, colaborarca  dintre
Departament 5i institufii de cultudd in
vederea  desfisurdrii  practicii  de
specialitate: Biblioteca  Judefeand,
Serviciul  Judefean  al  arhivelor
Mationale. Filiala Mures, Institutul de
Studii  Clasice din  Cluj, pentru
santierul arheologic de la Turda,
Majoritatca absolventilor de la Istoric
continud studiile in acelasi domeniu

la 2 programe de masterat.
10. | Aspecte negative ale programului de studii Mu este cazul.
evilual
il. | Recomanddri pentru programul de  studii | Sunt cele referitoare la aspectele
evalsit pgenerale pentru domeniul de licenth

Istorie, in sensul depuneri unor
eforturi pentru subvenfionares
resurselor financiare prin proicctele
de cercetare.

12. | Observafii Minale

Planul de inviifimint, depus ca anexi
la Fisa vizitei cuprinde varianta noud
pentru promojia 2014-2017, in sensul
in care, la cererea Rectoratului, au
fost operate modifichri, s-a considerat
ci  disciplinele  optionale  sunt
operabile, la nivel de universitme
doar din anul Il 5i nu din anul 1,
sem.ll. Ca urmare a celor menfionate
mai sus, in planul de invigEmint
menjional au fost operaie respectivele
modificiri.

13. | Calificativ

incredere (capacitate de scolarizare
50 studenti)

113 Programul de studiu - Drepi (program licenjd 1F)

ik
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Prof.univ.dr, Lucian BERCEA
Pe baza raporiului sintetic elaborat de citre expertul evaluator au rezultat urmdtoarele:

Mr.ert.

Cerinth

Observatii

Comisia de cvaluare a constatat
omisiuni, ingdvertenic sau
deficienje majore in raporiul e
awtoevaluare fald de situatia din
institufia de invAimint superior

Mu

Comisia de evaluare a efeciunt
vizite de evaluare §i constatarc la
urmbtoarele obiective

Sali de curs i de seminar, spajii administrative,
biblioteca = in sediul principal al Universitigii
wPetru Maior” Tirgu-Mures, respectiv sllile de
curs, laboratoarcle de criminalistich i
informatici, sdlile de seminar, biblioteca
facultifii ~ in sediul Facultdfii de Stiinje
Eeonomice, Juridice 5 Administrative.

Comisia de evaluare a purtatnu a
purtat  discufii  cu  studentii
inmatriculati la programul de studii
evaluat

frndlnirea cu swdenfii a avut loc in sediul
principal al Universitigii .,Petra Maior” Téargu-
Mures. La disculii au participat circa 10 studenti
la eiclul de swdii de licemd in Orepr,
inmatriculagi in anii 11-1V de studii.

Cerinfe  mormative  obligatorii

neindeplinite

Mu  existh cerinte  normative  obligatorii

neindeplinite.

Cerine normative obligatorii partial
indeplinite

Mu existi cerinje normative obligatorii partial
indeplinite.

Standarde 5 indicatori  de
performant  generali gi specifici
neindepliniti

Mu existd standarde si indicatori de performania
generali si specifici neindepliniti.

Standarde 5 indicatori  de
performanid generali si specifici
parial indeplinifi

Mu existd standarde si indicatori de performanti
generali $i specific partiali indeplinin.

Aspecte pozitive ale programului de
studii evaluat

Se remarcd implicarea activii a Departamentului
Drept 5i Administrafic Publici in organizanea de
conferinfe 31 concursuri studenfesti.

Aspecte negative ale programului
de studii evaluat

Mu este cazul,

Recomandéiri pentru progeamul de
studii evaluat

Se recomandi revizuirea planului de invagimint
si modificarea ofertei de discipline optionale,
incepfind cu anul universitar 201520016, in
sensul respectdrii suecesiunii disciplinelor, al
climindrii suprapunerilor de nomenclator gi
confinut  Tntre  discipline, al  elimindrii
disciplinelor oplionale previizute In mai mulfi ani
de studiu, al elimindrii disciplinelor opfionale
care presupun prin nomenclator §i conlinut o
specializare care depliseste cadrul studiilor de
licents, prin integrarea acestorn la nivel de
masteral. Se recomandi  oferirea  de  cltre

»
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institugie a twiwror disciplinelor opfionale din
planul de invildmant, pentru a nu fi lipsi de
continut  caracterul  altermativ. al  ofertei
educajionale. Se¢ recomandd inmatricularea in
anul | de studiv a absalventilor unei specializiri
de licenid dintr-un alt domeniu. Se recomandi
cptimizarea corelafiei dintre specializarea de
doctorat @ cadrului  didactic si disciplinele
predate. Se recomandd dervoltarea vaborificdrii
cercetdrii stiintifice in forme independente de
institugie (edituri naionale de prestigiu, reviste
naionale de prestigiv, conferinje nafionale si
internafionale). Se recomandd  imbunditdjiren
gradului de acoperire a disciplinelor cu materiake
didactice (cursuri universitare, caiete de seminar)
publicate la edituri najionale de prestigiu,

Observatii finale

Diferenia  dintre  capacitatea de jcolarizane
solicitath de universitate {150 siudenii) si cen
propusi de comisia de evaluare (100 studenii)
este justificatd de menjinerea unui raport optim
intre corpul didoctic $i numiral de studeni,
precum s de inexistenia uwnui excedent de
candidafi Tn ultimii ani in raport cu capacitatea
de scolarizare aprobaidi la evaluarea antericard
(75 studenti).

Calificativ

incredere (capacitate de scolarizare 100 studenti)

3.1.4. Programul de stodiu - Management (program licentd IFR)

Expert

Nrert.

evalunior:

Profuniv.dr. Mihai ROMANCA, Profuniv.dr, Tulisna CIOCHINA

Pe baza raportului sintetic elaborat de citre expertul evaluator au rezultal urmdtoarele:

Cerinth

Observatii

Comisia de evaluare a constatal
omisiuni, inadvertenic Sau
deficiente majore in raporiul de
autocvaluare fagd de situatia din
institufia de Tnvaiimént superior

MNu

Comisia de evalvare a efcctuat
vizite de evaluare 5 constatare la
urmétoarele obiective

Centrul pentru Tnvitamént cu Frecventt Redusi
(CIFR), Str. Str. Livezeni nr. 69, Tirgu Mures
Sali de curs, laboratoare, sili de seminar,
bibliotecd, secretariat IFR Facultatea de Stiinje
Economice, Juridice §i  Administrative, Str.
Livezeni nir. 69, Tingi Mures

Comisia de evaluare & puratnu a
purtat  discufii  cu  studeniii
inmatriculai la programul de studii
cvaluat

Au fost purtate discujii cu slud::mii programului
de studii Management - [FR evaluat.
La discufii au participat 26 studenti, dupd cum
urmeazd: 4 inmatriculati in anul [; 5 inmatriculati
in anul I1; 17 inmatriculati in anul 1T
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studii evaluat

| 4. [ Cerine  nomative obligatorii [ Nu  existd  cerinje  normative  obligatorii

neindeplinite neindeplinite

a3 Cerinfe nermative obligatorii parfial | Mu existh cerinje normative obligatorii partial
indeplinite indeplinite S

fi. Standarde s indicatori  de | Wu existh standarde 5i indicatori de performangd
performanid generali si specifici | generali 5i specifici neindeplinig
neindepliniti

T. Standarde 5i  indicatori  de | Nu existi standarde i indicatori de performanid
performangd  generali si specifici | generali i specifici parjial indepliniti
partial indeplinifi

8 Aspecte pozitive ale programului de
studii evaluat Mu este caul

a9, Aspecle negative ale programului Mu este carul
de studii evaluat

10, | Recomandéri pentru programul de | Orele de laborator din orar trebuic s aibd acelagi

numir de ore cu numdirul de ore de la forma IF.
in prezent 2 ore de laborator se desfigoard sub
forma de Seminar Tuwtorial (5T). Se recomandi
refacerca unor proceduri de calitate [FR, in ceca
ee priveste documentele solicitate a i intocmite
prin procedurd, pentru ca si constituic un ajutor
in imbunitifirea calitiiii. In prezent se arhiveazi
doar centralizatoare pe program de  studii,
realizate de CCOC, fard specificarea explicitd a
disciplinelor analizate.

Observagii finale

Programul de  siudii  Management IFR se
desfisoard conform planului de la forma 1F

Toate disciplinele au acoperire cu  materiabe
didactice create in tehnobogia 1D.

Calificativ

Increders (capachiate de scolarizare 75 studenti)

3.2, intilnirea cu studentii
Comisia de experfi s-a intdlnit cu studentii Universitafii “Petry Maior” din Térgu Mures

in data de 05.03.2015. Din diatogul purtat liber s-au desprins urmiitoarele aspecte:

a) Social:

condifii de cazare deosebite de bune, comparabile cu cele Tntilnite in alte unitfi de

inviifiméint superior;

existd sistem de consiliere profestonali;

studentii sunt reprezentali fn organele de conducere ale universitdfii prin colegi alegi

(alegeri 1a nivel de grupd si apod de faculate);

existd conditii deosebite de petrecere a timpului liber;

b) Didactic:
e curstrile urmate asigurll cunostinjele necesare accederii in activitatea profesional;
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& condifii de invitare deosebit de bune, comparabile cu cele intdlnite In alte unitdyi de
inviildmint superior;

*  existd tutore la nivelul fiecii an;

»  practica este efectuatd in condifii optime;

o existdl o imbinare fericith a sistemelor de predare clasice cu cele modeme sisteme
modemne (clasic, cu video-prodector sau combinat);

s rezultmele evaludrilor cadrelor didactice se reglsesc in imbundtifirca modului de
predare;

» programa analitica este permanent actualizati impreund cu angajatorii;

& hiblioteca are un fond de carte suficient pentru cerinfele studenyiler existind si
posibilitatea accesului direct 1a baze de date (verificat in teren);

+ relafia student-profesor este caracterizatd a fi bund;

¢} Concluzie:

« pe baza disculjilor puriate a refegit faptul ¢, aprecierea studenfilor este pozitivd vis-a-

vis de corpul profesoral §i de universitate in general.

3.3, intilnirea cu absolventii

Comisia de experii s-a ntilnit cu absolventii Universitigii “Petru Maior"din Thrgu Mures
in data de 05.03.2015. Din dialogul purtat liber s-au desprins urmitoarele aspecte:
a) Imaginea Universitifii in societate

# ¢ remarcl impactul pozitiv pe care Universitatea “Petru Maior™ din Térgu Mures il
are atdt zonal cit 5i in ard;

o contactul cu wniversitstea dupd terminarea anilor de studii trebuie sprijinit de o
platform ALUMMNI mai eficienti;

& prin toate promojiile avate Universitatea “Petru Maior” din Térge Mures a contribuit
la dezvoltarea sociali i cconomicli a Romaniei, absolventii bucurindu-se de repect
oriunde in jard;

b} Aprecierd legate de activitatea didacticd

= nivelul de cunogtinje transmis de cadrele didactice a fost apreciat ca fiind foarte bun;

» prin bagajul de cunogtinje, absolveniii au posibilitstea de a coordona angajali in
diferite domenii de activitate;

« bagajul de cunogtinie acumulat a contribuit la Nexibilitate In luarea deciziilor la
lscurile de munca;

) Concluzii:

s pc baza discufiilor puriate & refesit faptul cf, existd o feglturd profesionald intre
absolventi §i universitate 51 dupd terminarea anilor de studiu;

« accastd leglturd este concretizatd in permanenta actualizare a figelor disciplinelor;

« aprecierca absolvenjilor este pozitiva vis-n-vis de corpul profesoral 5i de universitate
in general.

3.4, intilnirea cu angajatorii
Comisia de experfi s-a intilnit cu angajatorli Universithfii “Petru Maior™ din Tirgu
Mures in data de 05.03,2015,
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Din dialogul purtat liber s-au desprins urmditoarche aspecte:
a) Imaginea Universitifii in socictate

prin calitatea de principal fumnizor de personal Tnalt calificat Universitatea *Petru
Maior” din Targu Mures este omniprezentd in viaja economich;

existd o leghturd permanentd intre universitate si angajatori, leglturl care permile o
continud autoevaluare a universithfii oferindu-i posibilitatea imbundtifirii planurilor
de invifimant;

b) Aprecieri legate de activitatea didactici

pregitirea de bazi a absolvenfilor este de inalt nivel;

universitatea oferd, prin corpul profesoral, instrumentele de invijare necesare,
informaiile transmise studentilor fiind vaste;

s-a apreciat, in unanimitate, fapiul o gradul de satisfacere al cerinjelor
inviimaniului superior este deosebit de ridicat;

procesul de Tnviijine este suplu 8 eficient;

absolventii au competenje lingvistice ridicate care permit integrarea usoard in
aclivitifi economice si productive;

calitatea corpului profesoral este comparabild cu cea a altor universitifi similare din
{ard si sirdindtate;

s-a aprecial faptul cf, absolventii UPM, pe baza cunostinfelor acumulate ao o
flexibilitate deosebitd fiind foarte buni cameni de echipd;

¢} Concluzii:

existd disponibilitate din partea angajatorilor pentru imbundtificea mediilui de
inviljare;

existd o flexibilitate deosebiti a structurilor de conducere 31 a corpului didactic pentru
adaptarea continud la provocsrile actuale;

apreciersd angajatonlor este pozitivi vis-a-vis de compul profesoral, studenti g de
universitate in general,

3.5 Programe de studii de master

Universitatea  "Petru Maior” este Institufie Organizatoars de Studii Universitare de

Masterat.

In cadrul Universitijii “Petru Maior™ din Térgu Murcs au fost acreditate un numir de 17
programe de studii universitare de masterar.

a)
b)

)
d)

)
f)
Bl
h)
i}

Managementul sistemelor de energie (2 ani) — Acredital (HG 582/2014);

Sisteme automate de conducere a proceselor industriale (2 ani) Acreditat (HG
SH272014);

Proiectare 5i fabricajie asistate de calculator (2 ani) Acreditat (HG 5822014);
Managementul securitdfii 5i condifiile de asigurare a sinftifii in muncd (2 ani)
Acreditat (HG 58272004);

Managementul sistemelor calitlii (2 ani) — Acreditat (HG 382/2014);

Managementul sistemelor calitdfii (2 ani) — Acreditat (IFR) (HG 58272014);
Tehnologia informatiei (2 ani) — Acreditat (HG S822014);

Istaria literaturii $i sistemul criticii literare (2 ani) Acreditat (HG 582/2014);

Studii anglo-americane. Perspective interculturale (2 ani) Acredital (HG 38252014);
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it Elitele, cultura § construciia curopeand (2 ani) Acreditat (HG 582/2004);

k) Istoria mondiald, sisteme si relatii internationale (2 ani) Acreditat (HG 58272004

13 Institugii judiciare §i profesii liberale (1 an) — Acreditat (HG 382/2014);

m) Masteral profiesional curopean de administrajie publicd (2 ani) — Acreditat (HG
SEA2014);

n) Contabilitate si audit (2 ani) — Acreditat (HG 58272014),

o) Consultand financiar-contabila (2 ani) - Acreditat (HG S8272014);

p) Gestiune financiar-bancard (2 ani) - Acreditat (HG 5822014);

q) Managementul afacerilor (2 ani) — Acredital (HG 582/2014);

r} Managementul resurselor umane (2 ani) - Acreditat (HG 582/2014).

3.6, Programe de studii doctorale

Universitatea "Petru Maior™ din Targu-Mures a devenit, prin Ordinul Ministrului
Educatiei si Cercetiinrii nr. 667 din 28 martie 2007 Institufie Organizatoare de Studii Universitare
Doctorale, In domeniul Filologiei (Anexa B312-10-105UD OM_667-2007, Ancxa B312-15-
Prez_se doctorala).

Scoala doctorald de stdii literare de la Universitatea "Petru Maior™ gi-a inceput
activitatea din anul universitar 2007-2008. Calitatea de conduchtori de doctorat a fost instituity
prin Ordinul Ministrului Educatiei, Cercetiirii i Tineretului nr. 1071 din 15.05.2007 pentru
urmitoarele cadre didactice; profuniv.dr, Iulian Boldea, profuniv.dr, Alexandru Cistelecan
si profaniv.dr. Cornel Moraru,

Scoala doctorali este o structurd institutionald aflath in subordinea Facultilii de $tiinge si
Litere 5i reunegte tofi conduchtorii de doctorat din domeniul filologici.

La ora acluald, conform datelor furnizate, in UPM existA urmdtorii conducitori de
doctorat, afiliali diferitelor scoli doctomle:

Nr. Grad didactic Domeniul Ordin de Secoala Doctorald de
crt. MNume Prenume confirmare nr. la Universitatea
1. | Profdr. ing. Bolos Vasile Ingineric 3003/07.01.2004 | Tehnicd din Cluj-
Industriali Mapoca
2. | Profdr. ing. Marian Liviu Inginerie 1202/26.02,2008 | Tehnich din Cluj-
Industriali Mapoca
3. | Profidr. ing. Grama Lucian Inginerie 4807/17.08.2005 Universitatea din
Industriald Oradea
4. | Prof.dr. Boldea lulian Filologie 1071715052007 | . Petru Maioe™ din
Tirgu-Mures
5. | Prof.dr. Cistebecan Aldexandru Filologie 107115052007 |, Petrs Maior™ din
Tirgu-Mures
6. | Profdr. Moraru Comeliu Filologie 1071A15.05.2007 | ., Petru Maior™ din
{pensionat octombrie 2010) Tirgu-Mures
7. | Prof.dr. Stefinescu Dorin Filologie 5633 wPetru Maioe™ din
MIVI1L12.2013 Tirgu-Mures
% | Prof.dr. Dddnescu Tatiana Contabilitate 463111 1.08.20010 | 1 Decembric 1918"
din Alba lulia
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| Profdr. Sigmirean Comel Istorie 4963/31.07.2008 | “Babes-Bolyai”
Cluj-Napoca
10. | Confdr. Altarozzi Giordano Istoria Europei 30.06.2011 Sapienza Universith
di Roma
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in prezent, existd o scoald doctoral in care se pregiitesc, 30 doctoranzi sub indrumarea a
patru conducilori gtiinfifici de doctorat, alfi patru conducatori gliinfifici de doctorat fiind afiliagi
| geoli doctorale din alte centre universitang,

in Planul de invatamant al scolii doctorale (Anexa B121-3a-Plan_invatamant_doctorar)
sunl prezentate programul de pregitire universitard avansath si programul de cercetare stiinfific,
competenjele dobindite fiind prezentate in anexa B121-3b-Scoala_dociorala_competente.

Studiile universitare de doctorat se desfasoari pe baza Regulament privind organizarea
studiitor universitare de doctorat (Anexa B312-13-Reg_studii_doctorat), iar admiterea in ciclul
de studii universitare de doctoral se desfisoari pe baza | Metodologiei de organizare si
desfisurare 8 admiterii i ciclul de suedii universitare de doctorat™ (Ancxa B312-14-
Met_adm doct_14-13).

in cadrul UPM sunt acordate burse doctorale si burse postdoctorale eu suportul financiar
a programefor in care universitatea este implicatd (Anexa B3 [3-10-Burse-doc-postdoc). De
asemenca universitatea premiazh anual cadrele didactice care au cele mai valoroase realizlin
stiinfifice (Ancxa B313-11-Premii_excelenta_cercetare),
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4. CONCLUZII S1 RECOMANDARI

4.1. Consideratii generale

Universitatea “Petru Maior™ este institulie publicd de invifimént superior, parte a
sistemului najional de invifamant. Universitatea functioncazi pe baza prevederilor legale in
vigoare precum §i pe baza Cartei universitare,

Vizita de evaluare institufionald a avul loc in peripada 05.03, - 07.03.2015 fiind cvaluate
un numdr de 3 programe de studii de licent (IF) §1 un program de studii de licenid de tip IFR.

Prezeniul raport a fost realizat pe baza:

# Dosarului de autoevalupre institufionald, claborat de cire Universitatea “Petru

Maior™ din Tirgu Mures;
« Dosarelor de autoevaluore a programelor de studii, elaborate de catre Universitatea
"Petru Maior™ din Tirgu Murcs,

« documente puse |a dispozilic in cursul vizitei de evaluare;

¢ informatiilor publice disponibile pe site-ul www.upm.ro;

e informalii reicsite In urma discufiilor purtate cu diverse grupuri fintd, in cadrul

intiilnirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare.

Exte de aprecior bung colaborare pe care echipa de eveluare o avii-o cu reprezenianfii
Universiidfii “Petru Maior™ din Targe Mureg, atdt la mivel institupional cdi gi la nivelul
programelor de studii

Prin totalitaten actiunilor desfisurate, atit in ctapa de pregitiee it §i in aceca de
desfisurane a vizitel de evaluare, conducesea 5i corpul profesoral al Universitifii “Petru Maior™
din Targu Mures, au dovedit seriozitate 5i profesionalism in abordarca acestei activitii, fiind
furnizate, permanent $i eficient, informatii corecte §i complete, legate de toate solicitirile
exprimate de echipa de evaluatori extemi.

Analiza informatiilor disponibile a permis, membrilor echipei de evaluatori, si constate o
deplind concordanti intre declarafiile 5i documentele din rapoartele de autoevaluare i
documentele originale, respectiv situatia existentd la faga locului,

Acolo unde a fost cazul, au fost solicitate, de cfiire membrii echipei de evaluare
institufional, documente §i explicatii suplimentare, care au clarifical aspectele semnalate.

4.2 Aprecieri asupra evaluirii programelor de studii

Tofi cei 6 experfii evaluatori, implicati in procesul de evaluare au sustinut, in cadrul
sedinjelor tehnice zilnice 51 de final, faptul ¢, Universitatea “Petru Mador” din Targu Mures,
asigurd derularea activitafilor de cducatie §i de cercetare gtiingifich in cele mai bune condifii pe
baza legislajici in vigoare, a practicilor rezulate din propria expericnid (regulamente i
procedur) §i pe baza schimburilor de experienid.

Toate aspectele pozitive precum si obscrvaliile avute sunt evidentiate in rapoartele
individuale fiind fnsofite de argumente §i documente (uncle suplimentar cerute).

Tofi expertii cvaluatori au aprecial pozitiv programele de studii analizate,
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4.3. Aprecieri asupra evaludrii institufionale a Universitatii “Petru Maior™
din Tirgn Mures

Pe baza celor analizate, au fost identificate urmatoarele aspecte legate de analiza SWOT
la nivel institufional:

Princte tari:

» colectiv academic foarte bine pregitit, cu o expericnfd practicl deoscbitd, preocupat
de asigurares unui proces de invafimént de calitate;

» colaborarea speciali, din toate punctele de vedere, existentd intre tofi faciorii
implicafi in buna funcfionare a universitafii: colectiv academic — studenti — absolventi
— beneficiari;

*  transparenia tuturor informatiilor fumizate despre programele de studii;

* cxistenja unor laboratoare didactice si de cercetare dotate corespunzitor misiunii
stabilite 5i obicctivelor asumate;

o studentii s¢ bucurd de sustinere din partea cadrelor didactice in ceca ce privesie
activithlile didactice si socio-culturale;

* sistemul de management academic $ administrativ bine pus la punct, la toate
nivelurile, in permanenfl monitorzal 51 perfeciionat;

s existenta unor  proceduri  amdnuniite  pentru diverse sctivitiyi  didactice  si
administrative care sunt fcute cunoscute §i se aplicl;

# un sistem de educajie permanentd foarte bine structurat si adaptat nevoilor de
pregitine;

« implementarea unui sistem informatic modern (intermet, intranet) fapt care asigurd
buna comunicare in universitate i in afara ei;

*  sunt create premisele unei trakectoni profesionale excelente,
Puncie slabe:
»  lipsa unel cantine stiudentsti st a unil cabinet medical;
* o implicare insuficientd a studentilor in activitifi de cercetare;
& o sclzuth activitate in domeniul ALUMNI;
Olpartumidfi:
* existenta programelor de cercetare finangate din fonduri europene $1 guvernamentale;

+ aplicarea mai riguroasd a standardelor 51 metodologiilor de asigurare & calitatii din
spafiul najional si curopean al invatdmidntului superior;
Ameningdri:
« raporiul exceleni3-costuri financiare;
* nediversificarea surselor de venituri;
* schderca numdrului de candidayi si, implicit, a numdrului de studenti.

4.4, Recomandiri

in urma realizirii procesului de evaluare externdi la nivelul institujied §i a programeler de
studii. echipa de evaluare formuleazd urmitoarcle recomandiri:

* asupra procesulul didactic:
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- comtinuarea procesului de revizuire permanenti a planurilor de invitimant in concordan(i
cu prevederile standardelor specifice ARACIS;
— analiza posibilitdjilor de imbunatifire 5i diversificare a modului si condijiilor de efiectuare
a stagiilor de practicd in diverse unitifi de profil din far3 si strdinitate;
- implicarea Universitigii “Petru Maior”™ din Targu Mures in consilicrea si orieniarea
absalveniilor de liceu spre studii supericare;
— claborarea de chtre tofi titularii de discipline a materialelor pentru toate activiidjile
didactice (curs si aplicafii}, nu numai pe supor electronic, ci si tipdrit;
— corelarea fiselor disciplinelor cu Grila 2 RNCIS In privinga competenielor asigurate de
disciplinele din planul de invigdmint (Programul de stediv - Inginerie economicd
industriala);
depunerica unor ¢forturi pentry subvenjionarsa resurselor financiare prin projectele de
cercetare (Programul de studiu - Istorie);
revizuirea planului de invaimint 5i modificarea ofertei de discipline opionale, incepind
cu anul universitar 20132016, in sensul respectdni succesiunii disciplinelor, al elimindrii
suprapunerilor de nomenclator si confinut intre discipline, al elimindrii disciplinelor
optionale previzute in mai mulfi ani de studiw, al elimindrii disciplinelor opfionale care
presupun prin nomenclator 5i contingl o specializare care depdseste cadmul studiilor de
licenid, prin integrarea acestora la nivel de masterat (Programul de studiv - Drept);
— oferirea de cltre institutie a wiuror disciplinelor opjionale din planul de inviimant,
pentru a mu fi lipsit de confinut careclerul alternativ al ofertei educationale (Programul de
studiu - Drept);
inmatricularea in anul | de studiu a absolveniilor unei specializin de licentd dintr-un ali
domenin (Programul de studiu - Drept);
— optimizares corclajici dintre specializarea de doctorat a cadrului didactic 51 disciplinele
predate (Programul de studiu - Drept);
~ dezvollarea valorificdrii cercetini stiinfifice n forme independente de institufie (edituri
nafionale de prestigiu, revistc najionale de  prestigiu, conferinje najionale i
imernationale) (Programul de studiu - Drept);
imbandtifirea gradului de acoperie a disciplinelor cu materiale didactice {cursuri
universitare, caicte de seminar) publicate la edituri nafionale de prestigiu (Programul de
studiu - Drepd):
Orele de laborator din orar trebuie i aibd acelasi numdr de ore cu numirul de ore de la
forma IF. In prezent 2 ore de laborator se desfisoard sub forma de Seminar Tutorial (5T).
Se recomandd refacerza unor proceduri de calitate [FR, in ceen ce priveste documentele
solicitate a fi intocmite prin procedurd, pentru ca s constituie un ajutor in imbunitiirea
calit#fii. In prezent se arhiveazii doar centralizatoare pe program de siudii, realizate de
CCOC, fard specificarea explicitd a disciplinelor analizale (Programul de studiu -
Management - program licenid IFR).
« asupra activithfii de cercetare stiingifici:
~ continuarea implicarii studenfitor, din cadrul programelor de licen(d, master §i dociorat,
n activitdfile de cercetans;
~ gregleren gradului de publicare a lucrdrilor stiintifice In reviste de specialitate si la
conferinfe cu cotare 151;
- atrageren de fonduri prin prodecte cgtigate prin competific nafionali 51 intermationald;
— continuarea organizirii unor manifestdn stimfifice ale cadrefor didactice g ale
studentilor;
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- identificarca unor posibilitifi de cofinantare a proiectelor derulate prin programele
europene din fonduri structurale;
* asupra relafici cu studentii:
- stabilirea unor criterii mull mai clare pentru alegerea reprezentaniilor studentilor in
structurile de conducere ale universitifii (spre exemplu numdnul de studenti participanti la
vot pentru validare, mandatul unui student reprezentant);

- structurarca comunicfirii dintre studenti i reprezentantii acestora prin cit mai mulie
mijloace, pentru a facilita accesul la informatie (spre exemplu orar de consultafii) ;
- implicarea activi a universitifii in formarea refelel de membrii Alumni;
- cresterea implicdrii studentilor in activitiji de cercetare si a oportunitdfilor oferite de
universitate (spre exemply organizarca “Saptimanii Stiintifice™ in intreaga universitate),
- Anfiintarea unui cabint medical §i dezvoltarca unei cantine cu o capacitate adaptatd I
numdirul de studen(i;
* asupra sursclor de finanfarc:
= dervoltarea finanfdrii prin atragerca de surse de finanjare alternative (proiecte de
cercetare najionale §1 intemalionale, sponsorizln, servicii cltre comumnitate ete.);
- continuarea eforturilor pentry dodarea twturor spatiilor de invEjamént cu tehnich IT;
# ¢u privire la cooperarea internationali:
- cresterea eforfurilor pentru intemationalizare, prin extinderea colaboriirilor atft cu
universitiji europene;

4.5. Calificativ propus

in urma wizitei de evaluare institujionali externdi 5i pe baza concluziilor experilor
evaluatori precum §i pe baza discufiilor purtate, separat, cu studentii, absolventii, reprezentantii
angajatorilor, persoancle implicate Tn activitatea de conducere 5i coordonare a Universitifi
“Petru Maior™ din Tirgu Mures au rezultat wrmitoarele:

Informagiile puse la dispozijie $i care sunl cuprinse in rapoartele de evaluare
corespund cu ceea ot 5-a constatat in teren;

Din fisele de analizd la nivel institutional si din figele $i mpoartele dedicate evaludirii
programelor de studii a reiesit faptul cd sunt indeplinite standardele § indicatoni de
performangd la valorile minime sau refl/ refZ2, dupd caz;

Pentru fiecare program de studii existd in universitate colective de evaluare a calitltii
neestora;

Universitatea *Petru Maior™ din Targu Mures are o infrastructurd adecvatd procesului
educajional. S-a constatat existenja spatiilor de invifdméint modemn utilate, a bazei de
cercetare legatd de profilul universithlii, aparatusll 5i echipamente modeme, spatii
destinate activitifilor sociale, culturale i sportive, bibliotech $i editurd proprie.

Toate spafiile Universitafii “Petru Maior” din Térgu Mures sunt Tn proprictatea
acestein;

Din evaluarea institufionald gi din evalulirile pregramelor de studiu a rezultat ¢d sunt
indeplinifi tofi indicatorii cantitativi §i calitativi aferenti infrastructurii academice,
Universitatea dispune de un valoros corp de cadre didactice care acoperd loate
activithiile didactice pentru toate programele de studii;
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« Declaratiile din rapoartele de awoevaluare cu privire la infrastructura academich au
fost confrumtate cu datele din Compartimentul financiar-contabilitate, probate cu
documente justificative corespunzitoane;

« Existd un raport optim intre numinl cadrelor didactice titulare, cu funciia de bazd in
universitate si numirul total de studenti, fapt ce asigurd un nivel calitativ ridicat al
tuturor programelor de studii.

s in cadrul Universittii *“Petru Maior” din Térgu Mures activitatea de cercetare este
susfinutd;

» Rezulistele activitifii de cercetare glilnfificd se materializate in studii, lucriri,
monografii, articole sau volume ale sesiunilor de comuniclri stiintifice.

¢ Editura universitigii este acreditatd CNCSIS.

« Mivelul de informatizare al administrajiei este compatibil cu cel din universitiy
similare din striindtate.

o In cadrul Universithfii “Petru Maior™ din Trgu Mures, studentii pot beneficia de
burse, in functic de posibilitigile bugetare;

» Activitatea de tutoriat, din discutiile purtate cu studentii, se ridica la necesidjile gi
dorintele acestora,

®  Site-ul universitifii este actualizat §i ugor de wilizat oferind toate datele necesare
viitorilor candidati sau celor ce dorese 53 cunoased activitatea din cadrul universitii;

Pe baea opiniilor experiilor evaluatori §i a responsabililor implicati, dupd confruntarea
informatiilor fScute publice pe diferite cii §i a celor cuprinse in rapoariele de autocvaluare cu
cele extraze de pe documentebe n original, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul,
se poate aprecia fapiul cd, existd o credibilitate mare a informapilfor diseminate de wniversitate
pe diferite camafe.

Concluzia ficcirui expert :-.-aluw:lr pe pmgﬁmul de studii evaluat 5i pe componenta
institusonald a fost cii n Tirgu Mure,

INCREDERE RIDICAT din punct de vedere a interesului public, precum si a misurilor puse la
dispozific pentru asigurarea calitijii procesului didactic 5i de cercetare gtiinjifich, precum gi in
exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor gi calificgrilor,

Recomandam conducerii Universithjii “Petru Maior™ din Tirgu Mures continuarea
procesul de imbunftifire continud a calithii in toate activithjile desfligurate.

Comisia de evaluatori remarc disponibilitatea si angajamentul Universitifii “Petru
Maior” din Tirgu Mures de a inifia reformele necesare in vederea asigurdrii unui invijimint
universitar care s corespundd exigenfelor nationale §i europenc,

NOTA: Concluziile expertului evaluator stedin si respectiv ale studentilor sunt in acest
momen! exprimate separat §i, ca urmare, sunt necunoscute directorului i
coordonatorului de misiune,

Profuniv.dr, Gheorghe GRIGORAS, Prof. univ. dr. [oan Cilin ROSCA
Dircctorul misiunii de evaluare Coordonatorul lenKnptrp evaluatori
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Investeste in oameni!

Proiect cofinaniat din Fondul Social Euvropean prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007 — 2013

Axa priortard 1 . Edocatia si formarea profesionaldi in sprijinul eresteril economice si
dezvoltirii societifii bazate pe cunoastere”

Domeniul major de intervengie 1.2 Calitate in invi{dmintul superior™

Titlul projectului ,Dezvoltarea si consolidarea culturdi calititii la nivelul sistemului de
inviitdmint superior romfinesc - QUALITAS"®

Contract POSDRU/155/1 2/5/141894

SOLICITAT RAMBURS.
FSE-POSDRL
POSDRUNSSM.2ISMa
1D 147804

RAPORTUL
studentilor privind asigurarea calitifii in Universitatea ,Petru Maior™ din

Tirgu-Mures

Perioada evaludrii; 05-07 martie 2015

" Studenjil evaluatori:

Mirela-loana BILC - Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca (ANDSR)
Mihai-Cosmin BELCIU — Universitatea ., Vasile Alecsandri™ din Bacau (LUNSR)

Premise:

Accst raport a fost redactat ca urmare a evaludinii institufionale a Universitifii .Petru
Maior” din Tirgu-Mures, denumitd in continuare UPM. Informatiile confinute in cadrul
prezentului raport au fost objinute de cltre cei doi studenti evalutori prin aplicarea de comun
acord a prevederilor “Metodologiei de evaluare externdi, a standardelor, a standardelor de
referind i listei indicatorilor de performantd a Agentiei Romdne de Asigurarea Calithfii in
Inviijaméntul Superior”,

Metodele folosite:
- intflnid cu conducerea universitalii
= [Intdlniri cu studenyii universitifii
- Intilnire cu absolvenii universitafii
- Intdlnire cu angajatorii din mediul privat si de stat din Tirgu-Mures
- Vizitarea spajiilor universitiiii: sili de curs, ili de seminar, laboratoare, bazl sportivi,
cimine, bibliotecd, sili de lecturd, campus, Centrul de Consiliere si Orientare in Carieri
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= Consultarca documentelor puse la dispozifie de ciitre universitate sau solicitate de citre

echipa de studenfi evaluaton

Cuprins:

1. Scurtd introducere

2. Evaluare institufionald urmérind indicatorii metedologiei ARACIS
1. Puncte tari, puncte de imbundtdfit 5i recomandiri

1 DUCERE

Procesul de evaluare a Universidfii ,Petru Maior™ din Tirgu-Mures s-a desfisurat in
perioada 05-07 martie 2015. Scopul acestei evaluin a fost urmérirea indeplininii standardelor de
calitate propuse in metodologia ARACIS precum 5i a concordangei dintre concluziile procesului
de autoevaluare desfisurat de universitate 5i situajia observaidl pe parcursul vizted,

Apreciem deschiderea manifestati de clitre tofi membrii comunitdjii academice a
Universitafii ..Petru Maior” din Tirgu-Mures si promptitudinea cu care s-a rispuns solicitirilor
echipei de studenji evaluatori. Sperim ca prin conjinutul raportului $i caracterul colegial in care
acesta a fost redactat 58 contribuim la imbundtdlirea calitifii procesului educational desfasurat la
Universitatea , Petru Maior”™ din Tirgu-Mures.

2. EYALUARE INSTIT RIND INDICATORII METODOLOGIEL
ARACIS

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA
5.A.1.1 Misiune, obiective gi integritate academich

Universitatea ,Petru Maior™ din Tirgu-Mures (UPM) este cea mai mare $i cea mai
importantd institufie de invigimént superior din judeful Mures. UPM i5i asumd rolul de centru
cultural §i civic de formare gi difuzare a valorilor culturale, stiinfifice 51 sociale, atit in zona in
care activeazd ¢t 5i in intreaga (ard.

Institufia respectd prevederile legale de Runclionare, asumindu-gi o misiune i obiective
ce o diferengiazd in plan local i najional, Sum oferite programe de studii pentru toate cele 3
cicluri de invajimdnt.

Institujia are un cod al eticii gi integritifii academice, precum 51 mecanisme de aplicare a
codului. Studenfii sunt reprezentafi in Comisia de Eticii a universitdjii, Din intilninle avaie cu
siudenjii, am constat nevoia de informare a acestora cu privire la atribuiile acestei comisii gi la
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rolul acesteia in procesul educajional. In acest sens, recomandim organizarea unor sesiuni de
informare si constientizare.

Institufia a adoptat Codul drepturilor 5i obligatiilor studentului in data de 15.06.2011,
revizuit ulterior in data de 24.10.2012. Conform raportului elaborat de Liga Studentilor din UPM
in anul 2014, nu au existat ncdlcin ale prevederilor acestui regulament. Acest raport este ficut
public. Apreciem acest exemplu de buni practicd i incurajim continuaren raportiri studenilor,

consultind un numdr cit mai mare din studenjii reprezentafi.

S.ALL2 Conducere si administraie

Studcnfii sunt reprezentali in structurile de conducere ale universitijii, conform
prevederilor Cartei UPM, in proporfic de 25 % la nivelul universitijii, cit gi la nivelul
facultifilor. Conform prevederilor cuprinse in capitolul 11 al Regwlamentului de organizare §i
desfdsurare a alegevilor §i concursurilor peniru siructurile §i funcfiile de conducere fa
Universitatea "Petry Maior™ din Tirgu-Murey, reprezentaniii studenfilor sunt alesi prin vot
universal, liber exprimat. Liga Studenfilor din Universitatea ,Petru Maior” este singura
organizajie studenjeascd implicatd in desfisuranca alegerilor.

In urma parcurgerii documentelor din raportul de autoevaluare am constat existenia unor
neconcordanie intre prevederile privind modalitatea de alegere a reprezentanilor studenfilor din
Codul dreprurilor 5i ebligatiilor studenyilor (Ari. 8 b) i cele din Regwlamentul de organizare §i
desfigurare a alegertlor 51 concursurilor peniru structurile §i funciiile de conducere la
Universitatea "Petru Maior™ din Tirgu-Mures (Art, 63). Recomandim Tn acest sens revizuirea
Codral drepturifor 5i obligagiifor studenfilor pentra a i in acord cu Regulameniul de organizare
i desfigurare a alegerilor 3i concursurilor pentru structurile §i funcfiile de conducere fa
Universitatea  “Petru Maior”™ din Tirgu-Mures. De asemenca  recomandim  revizuirea
Regulamentulul de organizare §i desfayurare a alegerilor 5i concursurilor penten stricturile 5i
funciiile de conducere la Universitatea “Petre Maior” din Tirgu-Murey pentru stabilirea unor
eriterii mai clare penime alegerea reprezentantilor studenjilor in strecturile de conducere ale
universitijii (spre exemplu numérul de studen(i participanti la vot pentru validare, mandatul unui
student reprezentant),

In ceea ce priveste implicarea in procesul decizional, reprezentantii studentilor se declard
muljumifi de parteneriatul en ceilalli membrii ai structurilor de conducere.

in urma discugiilor eu studen(ii am constatat nevoia de structurare a comunicini dintre
studenfi si reprezentanfii acestora prin cdt mai multe mijloace, pentru a facilita accesul la

informatic.
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S5.A.2.1 Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Prin consultarea anexelor raporiuiui de awtoevaluare § prin vizitele in facilitijile
universitifii, am constat un nivel adecvat al patrimoniolui si dotiri acestor locafii. Se remarca
eforturile susjinute ale personalului din conducere si adminisirafie peniru investifii continue. in
timpul vizitei in locajiile universitdjii am remarcal atenjia acordati normelor de siguranid si
proteciia muncii. Din diseufiile cu studenfii am constat nivelul ridicat de satisfaciie fuld de
dotirile oferite de universitate. De asemenca, pentru realizarea lucrdirilor de finalizare a studiilor,
acestia pot solicita accesul in laboratoare, sub supravegherea cadrului didactic.

In ceea ee priveste sistemul de acordare a burselor, existi un Regulament privied
acordarea burselor 5i a altor forme de sprifin material § social penteu studenpii de la cursurile
de zi care prevede acordarea burselor in scopul motivini performaniel (burse de performant, de
merit, de studiu), dar 5i de sprijinire a accesului la educajie a categoriilor defavonizate (burse
sociale). Existd criterii clare de acordare a burselor i existd un representant al studentilor in
Comisia de acordare a burselor, Am constatal tofusi o bursele sociale nu se acordd la nivel
masterat, Recomandfim in acest sens realizarca unui studiu pentru a evalua nevoile studengilor
masteranzi de a beneficia de burse sociale, urménd ca ulterior, dupd caz, si sc modifice

prevederile regulamentului de scordare a burselor.

B. EFICACITATE EﬂUCATIONAL.i
S.B.1.1. Admiterea studengilor

Existd proceduri clare ale politicii de admitere, publice atdt pe site cit i la avizierele
universitifii. Studenfii, prin intermediul LSUPM sunt direct implicali in politicile de admitere.
Sunt organizate activitdli de promovare a programelor de studii in licee, dar §i experienje directe
cu mediul universitar prin intermediul “Saptiminii porfilor deschise™.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studiu

Conjinutul programelor de stedii este detaliat in fisele disciplinelor, accesibile studentilor
pe platforma intranet. Studen(ii i5i aleg anual cursurile prin semnarea contractelor de studii
{document solicitat si primit in timpul vizitei). Studen(ii sunt chestionali in legiturd cu relevanja
programelor de studii, pe fiecare discipling, urmrind sase dimensiuni (Chestionar de evalvare o
cadrelor didactice de cdtre studenpi, document solicitat si primit in timpul vizitei). In uma
discugiilor avute ¢u angajatorii 5i absolven(ii, am constat exemple de bunil practicd in ceca ce
priveste mecanismele formale de consultare privinja confinutului programelor de studii. Din
informatiile obfinute in urma parcurgerii documentelor de antoevaluare 51 a interviurilor avute in
timpul vizitei, am constatat ¢ nu existd in universitate prevedeni privind acordarea creditelor
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pentru voluntariat, (Leges Educagiel 12001, Legea T9S2001, actializatd 2006). Recomandim
in acest sens aplicarea legilor anterior menjionate i introducerea reglementirilor de acordare a
creditelor pentru voluntariat.

Pentru realizarca activitifilor practice ale studenjilor previzute in programa de studii,
umiversitatea a realizat convenlii de practicd cu diferite institafii din mediul socio-economic.
Institufia colaboratoare oferd la finalul stagiului un atestat de practicd s un rapor ce confine
rezultatele si aprecienile coordonatorului, Studentul prezintd un caiet-jumal de practicd, in baza
cirua este evaluatd performania. Din interviurile realizate in timpul vizitei, am constatat nevoia
de anunfare mai timpurie a locajiilor de practicd $i a oportunitdfilor de internship, precum si
suplimentarea perioadel necesare realizdiry activitdyilor practice. Tot in urma interviurilor am
constatat exemple de bund practicd ce consti in organizarea de vizite in diferite institufii din

mediul socio-economic, realizate cu sprijinul financiar al universitiii,

S.B.2.1 Valorificarea calificdirii universitare abfinute

In urma vizitei la Centrul de Consiliere si Orientare In Carieed (CCOC) am remarcat
tranzifia spre transpuncrea in modalitate online a sisterului de tracking al absolvengilor. Acesta
realizeazd o varietate de activitifi, evaludri psihologice si consiliere in carierd, informatii despre
piaga mungii, ateliere de soft-skills, virgun de canerd, prevenjia abandonuln goolar. Totodati,
centrul are si atribugii de coordonare si implementare a activitdjilor de asigurarea calitifii:
evaluaren cadrelor didactice de citre studenfi, evaluarea colegiald, elaborarea rapoartelor
sintetice, CCOC are doi angajagi. Recomandim evaluarca specificului CCOC si clarificarea
atributiilor comune cu comisiile de evaluarea gi asigurarea calitifii.

in ceea ce priveste tutoriatul, in unma interviurilor, studen(ii declard cd solicitd aceste
servicii cel mai frecvent in anul 1. Twutorii pot fi contactali in timpul orarului de consultagii, care
este public.

Din interviurile cu studenfii am remarcat aprecierca acestora faja de relajia apropiatd cu
cadrele didactice i folosirea mijloacelor modeme de predare. Cu toate acestea am remarcat in
raporiul de autoevaluare cd inviijiméintul centrat pe student este evaluat prin chestionare adresate
cadrelor didactice.

S.B.3.1 Programe de cercetare

in cadrul UPM se deruleazi proiecte de cercetare. In urma vizitelor am constatat faptul cit
existd centre de cercetare din cadrul cirora fac parte si studenti. In baza analizei documentelor
am observant ¢ se organizeazd la nivelul fiecdrei facultdi din UPM sesiuni de comuniciiri
stiinjifice studenjesti. Recomandim cresterea implicirii studengilor in activitdji de cercetare $i a
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oportunitifilor oferite de universitate (spre exemplu organizarea "Siptimdndi Stinfifice”™ in

intreaga universitate),

C. MANAGEMENTUL CA LIT.'"'t'I"ll
S.C. 1.1 Structuri si politici pentro asigurarea calitigii

In cadrul UPM existd un Consiliv al Calitdfii la nivel de universitate, o Comisie de
Evaluware §i Asigurare a Calivdgii la mvel de universitate $1 Comisii de Evaluare $1 Asigurare a
Calitiifii pe programe de studii 5i pe facultifi care funciioneazd, Din cadrul CEAC fac pane si
reprezentan(i ai studentilor, propusi de Consiliul de Administratie $i alesi prin vot majoritar al
Senatului Universitifii Petru Maior” din Térgu-Mures, conform Regnlamennilui de organizare
& funcpionare al Comisiei pentry Evaluarea 5i Asigurarea Calitdgfii.

Declarafia rectoruful Politfea referfioare fa califate este afisatd public in spajiile
universitifii 51 pe site. Este menjionat faptul cii politica referitoare la calitate este implementata,
monitorizatd si revizuitd periodic in conformitate cu prevederile procedurilor sistemului de
management al calitdjii.

Evaluarea cadrelor didactice se realizeazi prin patru metode:

- evaluarea cadrelor didactice de cftre studen(i (se realizeazd pe platforma online unde au

acces studenfii. Se realizeazl individual de cltre ficcare student, dupd finalizarea

semestrului; in cadrul documentului existi o rubrici unde studengii pot face diferite
observapi referitoare la problemele intédlnite);

- evaluarea colegiald;

- evaluarea de citre directorul de departament:

- auteevaluare,

Evaluarea este realizatd de citre CCOC, care colecteazd informatiile, le prelucreazd si

emite rapoarte sintetice ce sunt ficute publice.

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studin si
diplomelor ce corespund calificirilor

Din Raporul de autoevaluare al UPM rezultd faptul cf existi i este pus in aplicare
o Repulaomenid  privitor la inifierea, aprobares, monitorizarea 5 evelvarea  periodied a
programelor de studit”, care constd in evaluarea anuald a fiecinui program de studii pe baza
informatiilor 5i datelor despre program sub toate aspectele desfigurinii sale: la nivel didactic,
stiinfifie, la nivelul aspectelor materiale cte. Prodecanul didactic elaboreaed la nivel de facultate
sinteza evaludrii programului de studii §i un — Raport de sinfezd privind awtoevaluarea
programelor de studii din cadrd foculedafii. -
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in cadrul regulamentului este precizal algoriimul §i responsabiliijile  privind
autorizareadacreditarea §i evaluarea periodicd a programefor de studfi. Totodatd este precizat
faptul c programele de studii universitare de licempd sunt coordanate de depariamente, iar
pragramele de studii de master sunt coordonate de departamente sau de centre de cercetare.

Din intdlnirile din timpul vixitei am constatat nevoin de adoptare a unor mecanisme
formale prin care angajatorii 5i absolvenfit sd fie consultaf in procesul de revizuire a curnculed,
pentru o mai bund concordanid intre calificarea objinui de citre abselvent i cerinjele pe piaja

muncii

5.C.3.1. Evaluarea studentilor

Din studierea Raportului de swtoevaluare al UPM si din raportul de astoevaluare al
studenfifor, am constatat faptul c¢d existd un regulament privind examinarea §i notarea
studentilor.

Din intilnirile avate in tmpul vizitei am constatat i studen)ii sunt informati la inceputul
primului curs cu privire la susfinerea examenului final, modalitatea de obfinere a creditelor gi
felul in care se desfisoard seminariile si laboratoarcle. Studentil stiv de existenja unui
regulament referitor la examinarea studenfilor si au acces I fisa disciplinei (secjiunca cadre
didactice, platforma online a studenfilor) Aceste informalii sunt publice i pe platforma intranct a
studenfilor UPM htip:/www.uniweb. upm.ro,

Din discufiile purtate cu studeniii, dar gi din raporiul de autoevaluare reiese necesitatea
evaludrii continee in timpul semestrului, pentru consolidarea cunostinjelor. Tot in urma
intilnirilor, studenjii au remarcai fapiul ¢ ar fi de folos suplimentarea cu studii de caz, proiecte
la anumite discipline pentru fixarea competenjelor.

Motele studenfilor se pot afla doar din contul personal de pe platforma intranet. Notele
sunt afisate dupd examen, in timp uiil, cu mici excepfii. Pentru evaluarea studenfilor exisil 2
sesiuni de examinare gratuitd. La solicitarea LSUPM, taxa de mirire de notd a fost eliminatd, iar

celelalte taxe au rimas la aceeasi valoare.

5.C.4.1 Calitatea personalului didactic si de cercetare
Evaluarea cadrelor didactice de citre studen(i este realizatd cu ajutoral COCC, Studenyii
pot completa formularmul de evaluare online, o singuri dati atunci cind acceseazl platforma

online intranet.
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8.C.5.1 Resurse de inviitare si servicii studentesti

Am constatat ¢f taxele sunt calculate conform algoritmilor din regulamente (Regulament
privind fivarea si perceperea teelor 2004-2005 si Sustificare taxe de joolarizare). Peniru
neplata taxelor de cazare se percep penalizin de 2% fzi. Pentru neplata taxelor de studii se
percep penalizin de 0,2% /zi, Recomanddm modificarea prevederilor ce fin de plata penalizinlor
la taxele de cimin, in sensul reducerii acesiora.

In urma discufiilor purtate cu studenfii §i in baza analizei Regwlamentului privind
organizarea §i funciionarea caminelor studenfesh s-a constatat ca se achitd un fond de intrefinere
al edirui cuantum este stabilit de Consiliul de Administrafie (Art. 15, aliniatul 2). in conformitate
cu prevederile MECTS (adresa nr. 12303/F; 12304/F/19.10.2010) recomandim eliminarea
fondului de intrefinere. Cazarea se face in doud din cele patru climine studenfesti. Beneficiaza de
cazare un procent mai mare de 10% din numarul total de studeni ai universitdtii, Condiiile de
cazare sunt bune, studenfin filnd cazaji cite 2, 4 sau 5 in camere,

Cazarea in climinele studenjesti se realizeazi in baza Metodologiel de cazare in edmin
2004-2015. Din cadril comisiei de cazare fac parte doi studenji, presedintele LSUPM
indeplinind rol de membru si seful ciminului, rol de secretar, Taxa de cazare variazd in funclic
de cimin, forma de TnvAjimint (buget sau taxd), numdrul de studenti in camere. Beneficiazl de
reducere la taxa de cazare studenjii bugetani: bursieri ai statului romin, orfani de ambii parini,
cu phrini cadre didactice si studenfii reprezentanfi in comitetele de camine. Ca dotin
suplimentare, in unele dintre ciminele studenjesti existll intemet prin cablu, televiziune prin
cablu i camere de supraveghere pe holuri. in camin existd sili de lecturd deschise permanent,
utilizate de studenti, oficii eu rol de buclitirie si magini de spdlat, Paza ciminelor este
permanenti, accesul in cimin realizindu-se pe bazi de carteld. In fiecare climin existd aviziere
pentru studenii, fiind afisat regulamentele si seful de cimin,

La nivelul UPM existd o singurd asociafie studenjeascd 5i clte o asocialie studenjeased la
nivelul fiecarei facultdli. Asociafiile au o activitate la nivelul fiecirei facultd(i, respectiv la
nivelul universitdjii, fiind recunoscate ca reprezentative de citre studentii UPM. Universitatea
este un partener al acestor asocialii, asigurind sediile 5i spafiile pentru derularea proiectelor fird
a percepe chirie sau alte taxe.

Am constatat ¢l studenfii pot desfiisura traininguri, proiecte i acliuni in Centrul Cultural
al UPM, Acesta este alcituit din 2 sali pentru desfigurarea activitdjilor si 2 sdli cu rol de birow.
Accesul studenjilor este contra cost pentru a beneficia de locajia respectivi,

Orele de educatie fizich se desfisoard in Sala de Sport a UPM, salll ce poate fi inchiriatd,
in regim gratuit pentru acjiuni sportive organizate de citre LSUPM.
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Am constatal ¢l in cadrul campusului rectoratului existi un restaurant extemalizat, unde
studentii pot servi masa de préinz.

In urma discujiilor puriate cu studenjii, am constatat ci acestia au acces la suport de curs
pe platforma intranet gi la suport de curs pe hirtie [a bibliotecd,

in urma vizitei, am constatat ci in cadrul UPM existi o bibliotecd ce isi desfisoard
activitatea in trei spafii distincte, specifice fiecirei facultifi. Din analiza raportului de
autogvaluare am constatat ¢ existd peste 150,000 volume in cadrul bibliotecii. Bibliotecile au in
componentd sili de lecturd $i calewlatoare cu acces la imemnet. Pentru eliberare permisului de
bibliotech pentru studenfi se percepe o taxd de 5 lei, anual vizarea acestuia fiind gratuita,

Am constatat ¢ orarul este afigat la avizierul principal al UPM si fiecare student are
acces pe platforma intranet.

in urma discujiilor cu studenfii am constatat ed seeretariatul are program cu studentii de
minim 3 one pe zi pentru fiecare facultate in parte. Cererile sau alte solicitdri s¢ depun pe hirtie,
fizic la biroul secretariatelor.

in urma analizei documentelor si a site-ului UPM am constatal o existd informafii
referitoare la taberele studenyilor pentru anul 2013,

in urma discuiilor purtate in timpul vizitei am constatat ¢, anual, UPM desfagoard o
seoald de vard cu participare a studentilor de la toate facultitile.

Am constatat ¢i existd internet prin cablu in cimine §i in universitate. Internetul 'Wi-fi
existil in universitate, dar este parolat.

Recuperarea laboratoarelor se poate face 51 pe parcursul semestrului, In limita 2 maxim
douii laboratoare.

Am constatal faptul i in umiversitate existd programe de mobilitate ERASMLUSH,
posibilitali de joburi in striindtate (Work and Travel), precum $i acces la carduri stundesti
(STUDCARID).

S.C.6.1 Sisteme de informatii

Institujia dispune de un sistem informatic de colectare, prelucrare i analizd a datelor. Am
observat tendinfa de sporire a utilizirii mijloacelor informatice. Din interviurile cu studenfii am
constatal utilizarea redusa a platformei MOODLE. Recomandim eficientizarea acestei platforme
prin adiugarea permanentd de informagii.

s ;
— el E Vi

Q

B 5
2 T
P



H 0 & -~ < Qi Q

e Sa— o
B 0 & - =«
e _— —:.f_—~ ey

§.C.7.1 Informatie publica

Informagiile publicate pe site sunt in principal de actualitate, existind i totugi $1 exceppi
(ultimul Ghiel af studenncdnd public este din anul 2009-2010)0 Matforma intranet uniweb,upm.ro
este o altd resursd de informalii la care studeniii au acces printr-un cod de utilizator,

S.CHR1 Structura institufionald de asigurare a calitifii educajiei este conformi
prevederilor legale 5i isi desfigoard activitatea permanent

Existd studeni membrii ai Comisiilor de Asigurarca si Evaluarea Calitifii, Uncle dintre
atribufiile acestor comisii sunt preluate de CCOC. Existd rapoarte anuale insofite de planun de
miisuri pentru imbundtdjirea calitdijii educafici.

3.PUNCTE TARI, PUNCTE SLABE S1 RECOMANDARI

Puncte tari:

. Claritatea 5i organizarca raportului de autoevaluare a universitagii

. Comunicarea cficienti intre studenfii reprezentanti i conducerea universitilii

. Inwestilii continue in dotdirile universitiii

. Cadrele didactice aratd deschidere in relajia cu studentii

. Conectarea universitiji la mediul cconomic regional

. Bune practici legate de mecanismele de consultare a angajatorilor, in special in domeniul
bancar 5i IT

. Activitate sporith a Centrului de Consiliere 5i Orientare in Carierd

. Sporirea utiliziri sistemelor de informalii online (platformd online, evaludin onling)

Puncte slabe:

. Participarea in numir redus la alegenile studentilor

. Lipsa burselor sociale la masterat

. DOferta de cursuri in limba englezd insuficienti

. Lipsa promovdrii in timp util a programelor de practicl

. Nedistribuirea anumitor sarcini ale CCOC ciitre CEAC

. Ineficienta utilizarea a platformei de e-leaming MOODLE

. Informarea ineficientd a studenilor cu privire la Procesul Bologna (in special ECTS)

= Il,rgiff% c?:fzf 10 {/’;f, Wit
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Recomandéri:

«  Organizarea unor sesiuni de informare §i conglientizare cu privire la rolul 5i atribufiile
Comisici de eticd a universitiii

+ Stabilirea unor criterii mull mai clare pentru alegerea reprezentaniilor studentilor in
structurile de conducere ale universitijii (spre exemplu numarul de studenyi participanii la vot
pentru validare, mandatul unui student reprezentant)

#  Structurarea comuniciirii dintre studenyi $i reprezentanfii acestora prin cit mai multe
mijloace, pentru a facilita accesul la informatie (spre exemplu orar de consultatii)

#»  Realizarea unui stediu pentra a evalua nevoile studenfilor masteranci de a beneficia de
burse sociale, urménd ca ulterior, dupa caz, s se modifice prevederile regulamentului de
acordare a burselor

= Publicarea taxelor de inchiriere a spaiilor anexe actului didactic

»  Suplimentarca perioadei necesare realizini activitifilor practice

«  Introducerea reglemeniirilor de acordare a ereditelor pentru voluntariat

»  Eficientizarea platformei MOODLE prin adiugarea permanenti de informaii

+  Introducerea unor cursuri cu predare intr-o limbd strdind

« Promovarea Proccsului Bologna, a sistemului de credite transferabile (ECTS) si a
programelor de mobilitate

+ Evaluarca specificului Centrului de Consiliere i Orientare in Carierd $1 clanficarea
atribugiilor comune cu comisiile de evaluarea i asigurarea calithi

« Implicarca activil a universitijii in formarea rejeled de membrii alumni

#  Cresierea impliciinii studenilor in activitdli de cercetare si a oportunitifilor oferite de
universitate (spre exemplu organizarea "Sipiiiminii Stiinfifice” in intreaga universitate).

«  Adoptarca unor mecanisme formale prin care angajatorii $i absolventii 54 fie consultali in
procesul de revizuire a curricule

+  imbunatifirea tematicilor disciplinelor prin introducerea diferitelor studii de caz sau
proiecte la anumite programe de studii

+ Modificarea prevederilor ce fin de plata penalizarilor la taxele de clmin, in sensul
reducerii acestora

s in conformitate cu prevederile MECTS (adresa nr. 12303/F; 12304/F/19.10.2010)

climinarea fondului de intrefinere
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o Actualizarca permanentd a informaliilor de pe site-ul universitifii, a facultfifilor i
departamentelor.

#  Eliminarea accesului pe bazd de parold a serviciului de internet wireless

Data: 12.03.2015

ETS - Studen{i evaluatori: Semndlura
Mirela-loana BILC - Universitatea Babes- ﬁéﬂ;;}"

Bolyai din Cluj-Napoca (ANOSR)

Mihai-Cosmin BELCIU = Universitatea / /
,Vasile Alecsandri” din Baciu ) M S
(UNSR) <
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Executive Summary
This is the report of the international expert member of the external evaluation of Petru Maior
Targu Mares in March 2015.

Afier a brief introduction the report begins by describing the organisation of the visit by the
evaluation team and the role of the external expert. It then offers some comments on the
university’s strategic planning, its teaching and leamning, its research, its intermational relations,
and finally its regional strategy. Each of these seetions containg some recommendations for
action. The report suggesis the development of an explicit Regional Strategy 1o integrate the
different strategies of the university and ensure it develops a distingtive profile.

Introduction

| was the international expert member of the external evaluation of Petru Maior University in
Targu Mares organised by ARACIS, the Romanian Agency of Quality Assurance in Higher
Eduecation. | participated in the visit of the evaluation team to Petru Maior University from
Thursday 5 March 2015 to Saturday 7 March 2015, 1 arrived in Targu-Mares on Wednesday
evening and departed for Dublin on Sunday § March 2015, | was met at the airport by the
Rector Professor Calin Enachseu. [ would like to record my gratitede to Professor Enascheu, the
administrative director Mr. Radu Boarescu and the Vice-rector Professor Liviu Moldoven for
their hospitality and their care in making all the arrangements for my visit, During all my time
in the university very efficient translation was provided by doctoral student Ms. Veronica
ZLaharagiu to whom | am extremely grateful.

The work of the evaluation team was greatly helped by the hospitality and openness of the
management and staff of the university. Such an external evaluation is necessarily time-
consuming and disruptive for colleagues of the instiwtion which is being reviewed,
Nometheless, the colleagues of the university of Petru Maior facilitated the tcam with good
humour and patience, | personally held meetings and discussions with administrative staff and
faculty members which were often organised at very short notice, 1 would like to record my own
thanks to the university management team for facilitating this. In particular | wish to thank the
individual faculty members for their patience with an outsider’s naive questions about their
work, Many colleagues also participated in a series of lively and valuable group discussions. |
do hope that this re-accreditation was not experienced as inquisitorial investigation but a useful
stimulus for self-reflection and further improvement, If this was the case, it is largely thanks to
the stafl of the university of Petru Maior themselves,
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Organisation of the visit

Al the start of the visit the evaluation team were greeted by the university management and
shown the university main campus and facilities. There were also three well-attended public
meetings between the team and university graduates, employers of students and finally currem
students. These three meetings were very informative; in particular the two student members of
the team posed useful questions to the three different groups. The visit concluded with a final
meeting with universily management.

Apart from these meetings there were no scheduled discussions within the team nor any
further meetings between the team as a whole and individual members of the university. Neither
the team chair nor the ARACIS representative made any attempt to formulate issues on which
we could focus. There was never any discussion within the team highlighting issues where we
needed further information or indeed idemtifying arcas of excellence. This was a very different
approach 1o any evaluation or re-acereditation in which | have participated as a member of a
team and also very different to the organisation of any similar external review at my own
university. A more effective accreditation would require the team to assess and discuss the
different aspects of the institution under review.

Before my visit | was provided with English language translations of ARACIS procedures
and basic policy documents. | also received in English the university’s Sclf-Evaluation Report
from 2015 which was prepared for this re-accreditation. This mainly documents quality
assurance  procedures and provides some basic information. I references a multinude of
appendices none of which however were made available in English. [ was also sent a copy of the
university’s strategic plan 2013-2016 but unfortunately no English translation was provided.
Although the ARACIS documentation states that training will be provided o re-accreditation
teams this did not occur. Bevond the rather limited information available on the ARACIS
website | received no briefing as 1o the re-accreditation procedure in general or what was
expected from myself as foreign expert. Again this is very different to any other such re-
accreditation in which | have participated.

While at the university | was provided with the Self-Evaluation Repor prepared in
Movember 2013, Along with its appendices this repont contained much useful information on the
structure and activities of the university. It also included an Executive Summary of the
university's Strategic Plan for Development 2013-2016. While the Self-Evaluation report of
2015 is largely concerned to document the university's procedures, the November 2013 Repont is
a substantive self-cvaluation, identifying the strengths and weaknesses of the university and
reflecting carefielly upon its position.

With the help in particular of the Vice-Rector I was able to mect with professors and stall in
all three facultics of the wniversity. In the Faculty of Sciences and Letters | met with the Faculty
management and later with the staff with the department of History and International Relations;
in the Faculty of Engineering I met with individual professors and staff as well as with the head
of the Depariment of Industrial Engineering and Management. In both these Faculties | was able
to observe @ few classes and lectures in progress, and | would like 1w record thanks 1o the
eolleagues for allowing this intrusion. During the aftemoon of March 6 [ visited the Faculty of
Eeonomics, Law and Administrative Sciences in its new building located some distance from the
main campus. There | met with the Faculty management and then held an open discussion with
staff from the entire Faculty. On the main campus | met separately with the Vice Rector for
Research to discuss research. This role is also responsible for International Relations which we
discussed together with the Head of the European Programmes Office.  Finally 1 had a full
meeting with the Vice-Rector for Teaching.

This report is therefore based on rather limited information. Furthermore it was not possible
o examine in any meaningful way some important areas of the universily, in particular the
Centre for Continuing Education, the Depariment of Part-time Learing and the Department for
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Teacher Education. Mote that [ also do not discuss the university’s budgeting system and overall
finunces.

Recommendation:

Future re-accreditation visits follow a more structured and team-based approach.

The University's strategic plan and the planning process

The university’s slogan or mission statement is A University for the Community’. This is at
the forefront of the university's Strategic Plan 2013-2016. It is not an empty slogan but clearly
informs the entire strategic planning of the university. 11 is also understood and supported by the
university staff. In meetings staff made clear that for them the mission of the university was to
contribute through teaching and research 1o the regional community. For them, this was
interwoven with another defining characteristic of the university, its relatively small size and the
resulting close relationship between stalf and students.  University staff appear to share a vision
of a university that is locally relevant and locally rooted, but al the same time open to the world
and aiming for national and indeed international excellence. This shared beliel was most
impressive, In my experience it is quite unusual for the staff of a university to have such a clear
commitment 1o a commeon vision of what defines their particular university. This commitment is
an important achievement which bodes well for the future,

According to the university's documentation the overall strategic plan is reviewed annually
and operationalised in annual plans at faculty and departmental levels.  The process of annual
reviews seems (0 be very effective in terms of maintaining quality and ensuring comtinuous
improvement of teaching and research. However, it is unclear wheiher these reviews connect to
the overall strategic direction of the university, Interestingly while stafl were very clear about
the basic mission of the university, most of them stated they were unaware of the strategic plan
itself. It was not clear how much the Teaching and Research ‘Councils” of the university
contributed to the development of anything like a \eaching or research strategy.

Recommendation:

The next Strategic Plan should focus more clearly on the specific mission of the university
and identify clear objectives for [a) Teaching and Learning (b] Research.

Teaching and Learning

The university’s teaching programme is fully compatible with the Bologna system. In all three
faculties there are programmes at bachelors and masters level; in the Faculty of Sciences and
Letters there is also a doctoral programme.  The masters appears (o be the normal terminal
degree, so that most students go directly from completing the undergraduate (Bachelors)
programme to o masters programme.  This of course is not the original intention of the Bologna
system but has become the norm in many European countries. Indeed, in some institutions in
other countries the masters has become simply an extension of an undergraduate programme so
that the old ‘Diplom’ type qualification has been resurrected under another name.  Importantly
this has not been allowed 1o happen in Petru Maior and indeed students often join the university
in order to study for a masters degree having taken their bachelors degree elsewhere, In other
words, the two levels (bachelors and masters) have remained distinel programmes and this is 10
be welcomed,

The university has an individual tutor system for each vear and subject. The tutor acts as
academic counsellor as well as personal adviser. All students thus have a tutor with whom they
can discuss their progress. This system seems to work well and is much appreciated by students.
Importantly all staff participate in the system and it is one of the ways in which the university
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ensures that all staff are involved with the students. Maore generally across the entire university
the commitment of staf to the students was quite striking — it is somcthing which is often
lacking a1 other allegedly more prestigious universities. Equally, the close relationship between
the siudenis and the entire academic stafl (including full professors) was highly valued by
students. It is clearly part of the reputation of the university, Significantly in the open meetings
this eloseness was praised by current students and erucially also by graduates.

Students also have access 1o a career counselling service, This supplements but has not
replaced the commitment of stafl to student development. An alumni association was created in
2012 and this keeps graduates in touch with the university. Staff maintain contact with their
students after they praduste and this is an important information channel by which they are
develop knowledge of the regional community and its needs,

The practical clement of education is siressed and the university has developed various forms
of placement and internship as well as collaborative research with enterprises for masters
dissertations. Importantly this practical aspect of education occurs in all three faculties although
is most developed in the Faculty of Engineering where it is also most closely linked 1o rescarch,
Students, graduates and employers all identified this as a key and most valuable aspect of the
university's programmes.

There are effective formal procedures in place to annually review and bench mark courses.
According to Romanian legislation new programmes reguire approval through ARACIS and this
requires comparison of the proposed content with existing programmes.  Furthermore there are
national mandatory requirements of the content of first degree programmes. Clearly these
regulations are intended to ensure that first degrees deliver a basic level of competence and
knowledge in a discipline. However, these regulations are experienced as limiting innovation.
They probably restrict university auwtonomy more than is normal in other countries. They are a
particular problem for university like Petru Maior. When a university is not only small in size bt
also has small depariments, it can make the best use of its stafT by offering inter-disciplinary and
even inter-facully degrees (business and engineering being an obvious example).  Indeed, such
innovative and distinctive inter-disciplinary programmes can give a university a national or even
international profile. It scems that current regulations not only hinder innovation within existing
programmes but make it difficult for the university to develop programmes which would make
the best use of its potential,

The documentation provided to students for all courses is elear and exemplary. The course
content, teaching method and evaluation are all clearly stated. No concerns were raised by
students that evaluation is arbitrary or in any way unfair. Different forms of assessment (exam,
oral discussion ete.) are appropriately employed. However, although the overall distribution of
marks is checked at department and faculty level it seems to be the case that students” work is
only marked once, with no ‘second marking’ system. In other words the mark is entirely the
responsibility of the individual lecturer / teaching assistant.  Equally there appears to be no
external validation of students’ marks at programme level. While no concems were raised by
staff or students about these issues, the lack of any internal second marking and of any external
validation arc serious deficiis. Such checks ensure marking is consistent and transparent; they
also help keep course content and teaching methodology up to date.

Students are allowed to re-take examinations in order o achieve a higher grade. Since
however such re-takes cannot result in a lower prade this may have the undesirable consequence
that students spread their work over a longer period than is desirable,

Petru Maior has procedures, some of which are mandated by ARACIS, which contribute 10
the continuous improvement of the teaching. There are workshops at faculty and department
level on teaching methodology as well as annual ‘round table’ meetings within departments.
Through international exchanges staff participate in current third level teaching developments
across Europe. Every semester students complete an evaluation of the teaching of all their
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courses. The results of this evaluation are discussed by the hesd of department with the
individual lecturer. This student evaluation is simple, well organised and well embedded in the
university. [t clearly functions to maintain basic standards and ensure transparency. However
there are concerns aboul students” low participation rate and it may well be that students do not
consider that their evaluamtions have any consequences. It would be imporiant to consider
mechanisms that *cloge the feedback loop® such as *Youw said, we did” announcements which tell
sludents the response 1o their views, It might also be desirable to make some results (perhaps
even just participation rates) public even though there are well-known risks here of creating a
spuriouns popularity contest.

Such a student evaluation system is an important check on lecturers’ performance but it
should not be confused with the active involvement of students in their own learning; it is clearly
inndequate a5 a mechanism for student feed-back and discussion.  Several individual lecturers
have therefore created their own ad hoc surveys (o provide a channel for their students” views,

Teaching facilitics such as classrooms and Izboratories are at least adequate and the more
recent ones are of high standard. However, it was noticeable that teaching and learning space
including the newest lecture rooms are configured for transmission of knowledge from the
lecturer to the students and study space is configured only for individual leamning. Thus it is not
possible 1o easily re-configure the lecture halls or even the class rooms for group discussion;
there appear to be no dedicated group stedy spaces such as are increasingly provided elsewhere
by university libraries. Although most classrooms are well equipped with audio-visual
equipment and there are some really excellent facilities for remote leaming there seems io be
little systematic development of any Vinual Learning Environment whether shareware (e.g.
Moaodle) or commercially provided (e.g. Blackboard Leam).

Teaching at all levels is quite interactive and lively in style and involves practical and project
work: forms of learning and forms of assessment are quite variable and carefully planned.
However, on the basis of rather limited information | would suggest that studenis perhaps see
university education as a relatively top-down process and that stafl tend 1o see interactive
teaching largely as a more efficient way (o transmit information. Both students and stall seem (o
regard university leaming as largely directed by stafl and indeed occuming in a controlled
environment. Students seem 1o have relatively litile time for independent and self-directed
study. University education should however be also or even primarily the development of the
student’s competences and capabilities. The university could examine its teaching methodology
in this light.

As the Self-Evaluation makes clear Petru Maijor only has a doctoral programme in the
Faculty of Sciences and Letters. The university is quite rightly concemned that there are relatively
few staff permitted to act as doctoral supervisors although there is some additional doctoral
supervision through collaboration with other universitics. Monetheless the small number of
research postgraduates is a major brake on the university’s ambitions, Doctoral students not
only consolidate a university’s research but when working as teaching assistants drive up the
level of undergraduate and master’s teaching. In engineering the university has an established
teaching tradition and its applied research here is now also well established; it is rapidly
developing teaching and research in business administration. Consolidating and advancing these
schievements now requires dedicated doctoral programmees.
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Recommendations:

High level recommendation - the university should develop its teaching and learning to
further encourage students’ autonomy and self-direction.

Develop inter-disciplinary and inter-faculty degree programmes to make more effective
use of staff expertise.

Introduce within departments a second marker system to validate course level assessment;
consider introducing external validation of programme results.

Explore forms of student feed-back at course level that go beyond students simply
evaluating lecturers; ensure students are informed about the results of their evaluations,

Explore re-configuring teaching and library space to facilitate group work and group
discussion (see high level recommendation above).

Expand and standardise Virtual Learning Environment.

Develop small doctoral programmes in the Faculties of Engineering and Economics.

Research

The research strategy of the university is one component of the four year strategic plan. At
department level the strategy is reviewed annually, Within departments there are Research
Centres comprising at least two research teams; a Centre has 10 be aceredited by the university's
Scientific Council and receives institutional support. Research output is carefully monitored and
documented; research output feeds into the individual staff annual review.

On the basis of the information available to me in English it was only possible 1o form a
limited view of the university's research progress. It does appear that overall all academic staff
achieve a minimum level of research activity as indexed through scientific publication.
Importantly rescarch is one component of each stafl member’s annual review. According to the
documentation the quality and quantity of publications is increasing but it was not possible o
independently verify this. Conventional metrics such as Google Scholar suggest that most staff
members have rather low citation counts but also identify several staff members with the level of
citation counts that one might expect at a good regional university. Such metrics are however
notoriously problematic for non-Anglophone scholars and may give an unfairly negative
assessment of some colleagues’ research output.

The university has significant research successes, In the faculty of engineering there is much
applied research in collaboration with local enterprises ranging from local SMEs (Small and
Medium Enterprises) to international companies located in the region. There has been some
involvement in European research and teaching-related projects and indeed the university has co-
ordinated a COST action. This is a considerable achievement,

The university pursues essentially a * bottom-up” approach to research strategy in which
research is monitored but not directed: *Our policy is to leave the rescarch centres (o plan their
own research activities. The research oulput is constantly monitored (Self” Evaluation Report
2013, p. 14).

Such monitoring identifics areas that are not performing 1o their full potential. The university
clearly has a very positive rescarch culture which encourages all staff to be engage in research,
but it is not clear how much formal and informal encouragement and mentoring stafl receive,
There is apparcnily no system of sabbatical or rescarch leave since this would conflict with
national regulations governing the mandatory teaching obligations of staff.  While the
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imvalvemnent of all staff in both teaching and research is clearly most valuable and the university
must ensure that this continues, it also needs to recognise that a higher research profile will
require more dedicated research time. Some system of leave is essential to ensure that staff are
not simply swamped by teaching and administrative commitments. Developing such a system of
research leave should be a key responsibility for the Vice-Rector for Research.

Currently the rescarch strategy cssentially monitors research output.  There is an
understandable reluctance to actually direct research into particular arcas since notoriously this
can underming creativity and at its worst threaten academic freedom. However the current
laissez-faire approach has severe drawbacks., The reluctance to highlight arcas of strength means
that the university’s profile is lower than it should be and opportunities for the university 1o have
a distinctive niche go unexplored, There is a risk that possible connections between research and
teaching are almost accidental and not as developed as they could be. For example, the
university's teaching is clearly distinctive for its praclice-based orientation (see above) and it is
noticeable that several international research projects (e.g. several COST actions) explicitly
address the connection between research, knowledge transfer and teaching. There is clearly the
appoeriunity here for the university to develop an international presence but this requires direction
and encouragement (not least in terms of resources).

Recommendations:

Develop a research strategy that identifies key research areas as well as documenting
research output.

Introduce a system of research leave or reduced teaching load for highly productive
researchers.

International relations

The university has extensive international exchanges through Eramsus (now Erasmus$) and
CEEPUS. There has recently been some rationalisation of these exchanges in order 1o develop a
more strategic and focused approach. Student participation in exchanges is actively promoted by
staff. The actual participation rate is however well below 10% which is disappointing. In the
past take up has been limited by the relatively low value of student bursaries although it is hoped
that a recent increase in payments will change this. Certainly those students who have
participated in exchanges wvalue the experience. Exchanges appear well organised and
significantly there appear to have been no problems with the mutual recognition of credits (this is
a common problem in other less well organised universities), The students have requested that
Erasmus exchanges be available in the first vear of studies but quite rightly this has been rejected
by the university: an exchange in the first year hardly constitules an exchange between
universitics.

An obvious challenge has been to attract infemational students fo Petru Maior. The
university already makes commendable efforts here in terms of publicity ete. However, there
seems 10 be no clear policy either to facilitate incoming students who wish to study in Romanian
(i.c. follow the normal Erasmus exchange system) or to develop — as many European universitics
are doing — specific courses taught to all students in English. Immediately there are probably
opportunitics here in both Business and History at undergraduate level.  Given the university's
excellent stafT student relations, its high quality teaching and last, not but not least, its scenic
location there are in fact quite remarkable opporunities for the university to become an
extremely attractive destination for international students.  This could in turn have benefits for
the rest of the university. Indeed, it is nol too fanciful to imagine Targu Mures as a university
town with an international reputation like that of Maastricht!
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The university has extensive connections with other European universities.  Imponantly,
student exchanges have also been linked to teaching exchanges and to curricular development.
To some extent exchanges have also facilitated collaborative research.  However, once again
this appears to be largely a *bottom up’ development dependent on the interests and initiatives of
individual staff members. Intemational exchanges have not been used systematically 1o develop
rescarch strengths and teaching innovation, In all three faculties it might be possible to develop
varions forms of joint masters courses linking with other universitics across Evwrope with similar
interests (e.p. regional governance, certain areas of industrial engineering...).

The European Programs Office appears to be quite effective in supporting such connections.
lis work would however be greaily helped by a clear university strategy prioritising particular
links and integrating them into the teaching, research and regional contribution strategies.

Recommendations:

Link exchanges more explicitly to areas of teaching and research strength to strengthen the
university's international profile.

Consider the introduction of an international programme taught through English to give
the university a distinctive international profile.

Regional involvement

The mission statement of ‘a university for the community’ clearly indicates the close
involvement between the university and the region.  In one sense the university is a local
university — most staff and most studenis are from the region. At the same time, regional
involvement is not confused with localism — the university has very significant intermational
links, its teaching and research fully participate in European and intermational developments.

Research in the Engineering and Economics faculties appears more closely linked 1o local
and regional activities than research in the Science and Letters Faculty. This is quite normal but
there are probably opportunities for greater involvement by the humanities in local and regional
cultural life.

There are ¢lose connections between the university and local enterprises.  For some SMEs
the Faculty of Engineering provides useful access 1o facilities (e.g. CAD/CAM soflware) which
they would otherwise not have. Depariments in the Engineering Faculty work with local
enterprises in process innovation. At the same time links to large multinational firms located in
the region provide opportunities for shared research using these firms” facilities. Within regional
industry the university thus appears to be an important component of the (regional) innovation
system. Local emplovers seem to hold the education received by graduates in high regard and
they too stressed its practical relevance. Especially at masters level it has been possible for the
umiversity (o design courses which fit employers’ needs and there is input by local emplovers
into curriculum planning. [t is noticeable that this involvement with local enterprises is not
restricted o engineering but ranges from cultural institutions to the important local tourist
industry. There is also some student involvement in local charitics.

Given that so many students remain in the region, regional involvement is also strengthened
by the alumni association (see above). Links with alumni are one way in which local employers
and profiessional associations maintain informal communication with the university. Through
such links graduates often gain employment and university staff are aware of the needs of local
enterprises.  Such links thus ensure the emplovability of the university’s graduates and =o
strengthen its contribution to the region. However, there seems to be relatively linle
involvement with regional government,
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Given the importance of the regional contribution to the university's mission. this should
now be formalised as a “third mission” parallel to teaching and research. An explicit regional
strategy would begin by documenting the multiple the connections that exist.  Although some
new activities should be developed, the regional strategy would essentially integrate existing
activities. In particular it would ensure that teaching and rescarch as the two key missions of the
university all focus on their regional contribution.  The Rector is responsible for the overall
dircction of the university and the implementation of the Strategic Plan, Since the regional
strategy would be an integrative stralepy, rather a distinet set of activities, it should be the direct
responsibility of the Rector.

Recommendation:

Develop an explicit regional {or ‘community’) strategy led by the Rector to identify the
multiple ways in which the university can contribute to the region. The strategy would
provide the focus for the different activities of the university.

Conclusion

Petru Maior's mission statement defines it as *a university for the community®. This is a defining
feature of the university. Much of the research and policy literature on universities” regional
contribution has tended 10 focus on elite research intensive universities and high tech regions
(e.z. Route 128 in Boston LISA, *Silicon Fen' in Cambridge UK ete.) (Uyara 20000, Itis
however clear that less highly profiled higher educational institutions can make a significam
regional contribution. Much more is involved here than simple *knowledge transfer” and the
training of qualified labour, Thus Petru Maior is an important part of the local innovation eco-
system and it already contributes to the social and cultural life of the region.

The future development of the university can build on a firm foundation. The university has
well organised and practice-oriented teaching with a good staff student ratio, a strong rescarch
culture and relevant international links. 1t also has very committed staff and effective processes
of staff review. The university leadership has a realistic appreciation of the institution’s
strengths and weaknesses, The challenge now is 1o realise the university's potential 10 make a
greater and clearer contribution to the community. This will require a more strategic approach to
both teaching and research but above all it will require a regional strategy to deliver an overall
direction to the work of the university.

Reference:
Uyarra, Elvira (2010). 'Conceptualising the regional roles of universitics, implications and
contradictions’. Evropean Planning Studies 18.8: 1227-1246

Professor James Wickham
Trinity College Dublin
30 March 2015
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Raport al = S
reprezentantului Comisiel Consultative ARACIS

Vizita de evaluare institutionald externd la Universitatea JPetru Malor” din Tg. Mures

Activitati preliminare vizitei

1. Cererea de evaluare institutionald a Universitigii ,Petru Maior” din Tg. Mures a fost
inregistratd la ARACIS la data de 4.09.2014 cu nr. 5115. Contractul dintre ARACIS gi
Universitatea ,Petru Maior” din Tg. Mures a fost inregistrat cu nr. 503 din data de
28.01,2015.

2, Directorul de misiune i secretarul tehnic au fost desemnati in $edinga Consiliului
ARACIS in persoana prof. univ. dr. Gheorghe Grigoras de la Universitatea Al L Cuza
din lagi, membru in Consiliul ARACIS, respectiv Mihaela Bijenaru, expert in cadrul
Serviciului de experti 5i inspectori de specialitate - Acreditare 5i Asigurarea Calitatii
din cadrul ARACIS. Coordonatorul echipei de evaluare, asistat de secretarul tehnie al
acestefa au stabilit impreund cu Conducerea Universitatii Petru Malor™ din Tg.
Mures, reperele vizitei, calendarul activititilor aferente evaluiiri externe, precizind
si programele de evaluat. Biroul Executiv al ARACIS a aprobat componenia echipei
de wiziti la data de 14.02.2015. Dosarele de autoevaluare institufionald si
programele de studii stabilite au foste depuse la ARACIS in data de 28.01.2015.
Componenta echipei de vizitd este urmitoarea: Coordonator al echipel de experti
evaluatori a fost desemnat prof univ. dr. Cilin Rosca de la Universitatea
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Transilvania® din Bragov. Evaluator extern a fost desemnat de citre CEENQA prof.
univ. dr. James Wickham din Irfanda. Intreaga componentd a echipei de viziti este
consemnatd in Anexa 1. Raportul de autoevaluarea la Universitdtil .Petru Maior™ din
Te. Mures are structura cerutd in Ghidul activieitii de Evalvare a Calitdyii
Programelor de Studii Universitare si Institufiilor de Inviitimént Superior (partea
.

Desfasurarea vizitel de evaluare

. Echipa de evaluatori si-a inceput activitatea in ziva de 05.03.2015.
. Remarc faptul ¢3 vizita de evaluare s-a desfisurat intocmai, conform programului

convenit de citre coordonatorul echipei de experti evaluatori si secretarul tehnic la
misiunil, impreund cu reprezentantii institugiei vizitate,

intdlnirile cu studentii, absolventii i angajatorii precum si cu diferite grupuri de
cadre didactice si personalul administrativ au fost relevante oferind o imagine
completd a Universititii .Petru Maior” din Tg. Mures. Meritul pentru reugita acestor
intalniri apartin atit intregli echipe cit si conditiilor asigurate de Universitate.

. Vizita pe programele de studii -a desfigurat in datele de 05.03.2015 5i 06.03.2015,

concluzgiile fiind trase intr-o sedingd comund in data de 07.03.2015.

. Amnaliza la nivel instituional a fost realizata de prof. univ. dr. Doinita Ciecirlan de la

Universitatea Romdno-Americand din Bucuresti i de coordonatorul misiunii de
evaluare. Trebuie remarcatd organizarea minufioasd datoratd secretarului tehnic
Mihaela Bijenaru.
Au fost intocmite rapoarte separate de citre;
- evaluatorii studenti: Mirela Bilc (ANOSR]) - Universitatea .Babes-Bolyai® din
Cluj-Napoca si Mihai Beleiu [UNSR) - Universitatea Vasile Alecsandri” din

Baciu;
- evaluatorul striin: Profuniv.dr. James Wickham din Iranda;

. In ultima = a avut loc sedinta expertilor ARACIS in care au fost prezentate

concluziile evaludrii, precum si intdlnirea cu conducerea universititii, care a fost

informata cu privire la modul de desfigurare a evaludrii.
. Toate activititile s-au desfsurat strict in termeni legali i potrivit procedurilor

previzute fn Ghidul Activititilor de Evaluare a Calititii Programelor de Studii
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$i cu respectarca prevederilor Legii nr. 1 din

2011 (Legea Educatiei Nationale).

. Directorul, coordonatorul misiunii, secretarul tehnic, expertii evalvatori pe
componenta  institufionald 5i pe programe de studil gi-au  Indeplinit cu
congtiinclozitate toate obligatiile prevazute in Metodologie si Ghidul mentionat.

07.03.2015
Targu Mures

Reprezentant al Comisiei Consultative a ARACIS
Profuniv.dri¥iorel Lefter
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