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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATI! al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DE ARTE ,,GEORGE ENESCU“ DIN
iIASI

Universitatea de Arte ,,George Enescu” lasi, cu sediul Tn municipiut lasi, str. Cuza - Vod3
nr. 29, cod 700040, denumita in continuare pe scurt Universitatea sau UAGE este o institutie
de invatamant superior de stat acreditata.

Evaluarea externa a calitatii la nivel institufional pentru Universitatea de Arte ,George
Enescu” lagi se realizeaza in cadrul proiectului ,Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la
nivelut sistemului de Tnvaidmant superior romanesc - QUALITAS". Universitatea este una din
cele 20 de institutii de invatdmant superior, selectate in cadrul proiectului pentru a fi evaluate.
Procesul de evaluare se desfasoard conform metodologiilor si proceduritor ARACIS aflate in
vigoare la acest moment, iar rezultatele obtinute, aldturi de cele de la celelalte instituii de
invatamant superior ce vor fi, de asemenea, evaluate, vor constitui elementul principai in
atingerea unora din cele mai importante obiective ale proiectuiui, si anume:

- Evaluarea starii calitati sistemului national de invataméant superior in vederea
fundamentarii pe baze empirice valide a propunerilor de ajustare a politicilor si metodologiilor
de evaluare si asigurare a calitatii.

- Dezvoitarea continua a unei baze relevante de indicatori relevanti de masurare a calitatji
Invatamantului superior, diferentiati pe tipuri de universitati, dar si pe domenii de programe de
studii, in vederea diversificarii institutionale a invatamantului superior.

Astfel principalele obiective ale evalurii externe a calitatii educatiei la Universitatea de Arte
»George Enescu” lasi au fost urmétoarele:

. Aprecierea modului in care Universitatea de Arte ,,George Enescu” lasi a evoluat
de la precedenta evaluare;

2. Contributia Ja promovarea si asigurarea unei Tnalte calitati a procesului de predare-
invatare-evaluare in Universitatea de Arte ,George Enescu” lasi;

3. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor utilizatorilor
(studenti, angajatori, public} privind modul in care Universitatea de Arte ,George Enescu”
lagi oferd programe de studii, diplome si calificari, respecta cerintele nationale, standardeie
academice europene si principiile de calitate;
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actiunilor de imbunatatire a acestora;

4. Asigurarea faptului ca, in situatiile in care se constatd existenta unor probleme in
evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt create premisele pentru initierea

5. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de predare-
invatare-evaluare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si responsabilitatea
publicad a institutiei de Tnvatamant superior.

[n cadrut evaluarii au fost cuprinse, pe 1&ngé obiectivele urmarite la nivel institutional, si un

numar de 6 programe de studii universitare de licentd acreditate.

Comisia de experii evaluatori care a efectuat vizita in perioada 19-21.03.2015 a avut
urmatoarea componenta :

Director de misiune: Conf. univ. dr. Nicoleta Corbu - Scoala Nationald de Studii Politice si
Administrative din Bucuresti
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Radu Oprean - Universitatea de Medicina si
Farmacie ,luliu Hatieganu® din Cluj-Napoca
Expert comisie institutionala: Prof. univ. dr. Marius Bulgaru — Membru al Comisiei
institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

Secretar tehnic al evaludrii: Mirela Vlasceanu — ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si prenumele Pregramul evaluat Institutia
crt.
1. i Prof.univ.dr. Nelida interpretare muzicala - Academia de Muzicd ,Gh.
Nedelcuf o canto licenta | Dima” din Cluj-Napoca
2. | Profuniv.dr. Teodor Interpretare muzicald — Universitatea Nationaid de
... Tutuiany instrumente ~ licenta Muzica din Bucuresti
3. | Prof.univ.dr. Daniela Artd murala - licenta Universitatea de Vest
Constantn |dinTimisoara
4. | Conf.univ.dr. Eugen Conservare gi restaurare | Universitatea Nationaia
Gustea -licentda de Arte din Bucuresti
5. | Prof.univ.dr. Radu Marcel Moda - design Universitatea de Arta si

Moraru

vestimentar - licenta

Design din Cluj-Napoca

Reprezentantii studentilor care au participat la vizita au Daniel Popescu - Universitatea

de Artd si Design din Cluj-Napoca (ANOSR) si Mihaela Palade — Universitatea ,Vasile
Alecsandri” din Bacau {UNSR). Raportul intocmit de acestia a fost primit si inregistrat cu
numarul 2791 din data de 24.04.2015.

1.

Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Alexandru Popovici - Universitatea ,Petrol-Gaze" din Ploiesti. Raportul infocmit a fost
primit si inregistrat cu numarul 1918 din data de 23.03.2015.

La vizita a participat un evaluator expert din strainatate In persoana domnului profesor
universitar Saulius Vengris, Lituania. Raportul evaluatorului extern a fost primit si
inregistrat cu numarul 1969 din data de 25.03.2015.

Scrisoarea ARACIS caire Universitatea de Arte ,,George Enescu” lasi a fost trimisa
la data de 15.06.2015 cu nr. 4315 iar raspunsul institutiei a fost primit la data de
01.07.2015 cu numarul 4790,
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Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date

publice avute ia dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarele elemente principale:

Din cele 8 fise ale vizitei (figa comisiei de evaluare institutionald, fisa de vizitd completata de
studenti si fisele specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele
ca sunt indeplinite toate criteriile, standardele si

aferente intocmite de experii a rezuliat

indicatorii de performanta, majoritatea peste nivetul minim.

Comisia de experti evaluatori Calificativ
propus/Capacitate
de scolarizare
pentru anul | de

studii

“Institutionaia | de incredere
ridicat

| Grad de incredere |

Ao Rom3AL de
Lagr ot & Catdtn 10
i SIEMLELE Seve e

Observatii

Incredere

20 studentifan

Interpretare muzicala -
canto

Puncte tari :
- programui beneficiazad de un plan de invatamént in
care sunt prevazule un numar corespunzator de ore
individuale (canto, pian general, lied-oratoriu), atdfuri
de un pianist corepetitor pentru fiecare student;
-facultatea organizeazd un numar mare de recitaluri,
concerte, spectacole de apera Tn care sunt implicate
cadrele didactice dar si studentii;

-existd un procent considerabil de studenti care sunt
angajati in institutiile de profil in momentul finalizarii
studiilor.

Puncte slabe:

-cecetarea a beneficial de finantare inir-o mai mica
masurd, activitaiea artistica este sustinutd de !
universitate prin eforturi proprii. |

incredere

i

. 45 studenti/an

Interpretare muzicald —
instrumente

i
i

Puncte tari :
- 93,70% din totalul posturilor didactice sunt acoperite !
de cadre didactice litularizate in invatdmantul superior;
- Corelarea dintre disciplinele cuprinse n planul de
invdtdmant, nomenclatorul $i continutul acesiora,
precizat prin figele disciplinelor, este judicios aicatuita,
acoperind cerintele deruldrii unui proces de invatamant
corespunzator domeniutui, a programului, conforme
misiunii asumate, reflectate, de aitfel, si in programul
de cercetarefinterpretare  muzicald si rezuitatele
aceslora, prin numeroasele productii  scenice
concerte, recitaluri — conferinte, simpoziuane etc,

- Studenlii apreciaza in mod deogsebit conlucrarea cu
profescrii, statutul uman, calitatea i implicarea
profesionald pariicularizald prin punerea in valoare a
potentialului si a personalitatii fiecdruia, In contextul
curriculei uriversilare, a conditiilor optime in care se
desfagoara procesul educativ.
Dotarea laboratoarelor este
echipamente specifice, necesare
educational de referin{d in domeniu.

- Condilii de cazare moderne (caminul este complet
refacut).

Recomanddri :

Un aspect (remediabil) de orientare organizatorica 1l
reprezintd corelarea, Tn timp, a2 concursurilor pe posturi

aclualizata
unui

prin
proces

| didactice cu intocmirea si transmiterea catre ARACIS a
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Arta murala

Incredere

40 studenti/an

aclivitatea istorica a departamentului.

- Conservare si restaurare

Incredere

30 studenti/an

| dosarului de autcevaluare — titularizarea pe posturi

didactice implicd o actualizare a statului de funciii
(pozitiva, de aiffel), care se intocmeste la inceputul
anutui universitar,

Profilul universitatii, cu specializari din domeniite

artelor — teatru, arte vizuale, muzicd -, permite
realizarea unor manifestari stintifice si artistice cu
lematicd interdisciplinard - conferinte, simpozioane,

activitdli scenice (spectacole, concerte, recitaluri etc.),
coordonarea in co-tuteld a unor teze de doctorai cu
disponibilitali de orientare pluridisciplinara.
Concretizarea  preocupdrilor  pentru  realizarea
studiilor universitare s n  limbi de circulatie
internalionala.
Intensificarea comunicérii cu organizaliile studentilor —
propunerile §i implicarea acestora In elaborarea si
derularea diferitelor aspecte ale vietii academice.
Demersuri pentru a solufiona edificarea/obfinerea

unei cantine pentru studenti.

implicarea studentilor in manifestari specifice, in
contracie de cercetare sau cu profil aristic de

| interpretare muzicald, organizaie de UAGE,

Puncte tari :

. Programu! de studii Arld Murald se bazeaza
pe elemenie de traditie (picturd religioasa), dar si pe
tendintele de dezvoltare ale ariei comtemporane (arta
murald ambientald).

. Programut de studii Artd Murald are mai multe
direclii de specializare fiind foarte flexibil, racordat la
dinamica de dezvoltare a societatii contemporane.

. Programut de studii Artd Murald dispune de
afeliere s laboratoare suficiente, echipaie
coresponzator, separat pe fiecare an de studiu.

. invatdmantul are un pronuntat caracter
praclic. lucrérile de absolvire fiind sub forma unor
decoralii de artad in spatiul public, reprezentative.

. Colaborarea pozitiva si comunicarea intensiva
dintre studenti si cadrele didactice.
. Recunoasterea internationala a absolventilor

programului de studii Arta murala prin performanta
ariislicd demonstrata.

. Disciplinele din Planuriie de invatadmant sunt
conforme Standardeor specifice ARACIS,
. Crealia artistica si cercetarea stiintifica de

inalta performanta a cadrelor didactice face ca
absolventii de la licenta, sa continue studiile
universitare atat la master cat si la doctorat
Recomandari :

. Avand in vedere mobititatea de tip Erasmus a
studentilor si cadrelor didactice se recomanda
dezvoltarea unor parteneriate cu institutii europene.

. Se recomanda dezvoltarea unor colaborri
inter-institutionale  sub  forma unor proiecte de
cerecelare-crealie.

. Crearea unei baze de date si 2 unei ceolectii
de artd mai bine organizatd care s& puna in valoare

Puncte tari :

- Universitatea de Arte ,George Enescu” din lasi
esle ¢ institutie de Tnvatdmaéant artistic de mare traditie
find cea mai veche din Romania, functicneaza
neintrerupt din anul 1860, avand un rol important in
formarea unor personalitéti artistice de renume.

- Universitatea de Arte .George Enescu” din lasi este
singura universitate artisticA din Romania care
reuneste trei Faculidti de Antd din domenit diferite;
Arte Piastice, Muzica si Tealru, fapt ce contribuie la




Pentru toate cele 5 programe de studii universitare de licentd evaluate, concluzia
expertilor evaluatori a fost acordarea calificativului “incredere”, iar pe componenta institutionala
a fost ¢ Universitatea de Arte ,,George Enescu” lasi prezintd ,grad de incredere ridicat*
din punct de vedere al interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru cresterea
calitafii in procesul de predare-invatare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor
si calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezultd
urmatoarele :

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea de Arte ,George Enescu” din lasi, cu sediul juridic in lasi, str. Cuza - Voda
nr. 29, este o institutie de Invatdmaéant superior de stat, cu personalitate juridica, care dispune de
autonomie, in conformitate cu prevederile Constitutiei Romaniei, ate legislatiei invatamantului si
ale Cartei Universitatii. incepand cu anul universitar 2012-2013, structura Universitatii include
Facultatea de Interpretare, Compozitie si Studii Muzicale Tecretice, Facultatea de Teatru si
Facultatea de Arte Vizuale si Design, la care se adaugé Institutul de Pregatire Psihopedagogica
si Consiliere, provenit din reorganizarea DPPD.

Misiunea universitatii este ,de a modela si cultiva talente, caractere si personalitéti, de a
forma specialigti (artigti sau teoreticieni), capabili sa ofere publicului larg un act cultural de
calitate, concomitent cu o sustinuta activitate de creatie artistica si cercetare, care $& asigure
progresul artei gi culturii roméanesti, adaptatd contextului socio-cultural international’. Misiunea si
obiectivele asumate de institutie o individualizeaza in sistemul national de invatamant superior
prin claritate, distinctie si specificitate. Universitatea de Arte "George Enescu” se
individualizeaza prin faptul ca este singura universitate de arte din {ara care reuneste cele trei
domenii artistice - muzica, arte vizuale §i teatru - in aceeasi institutie. Acest fapt permite
desfagurarea de activitali didactice, de creafie artisticad si cercetare stiintifica comune, cu
rezultate pozitive in ceea ce priveste calitatea manifestarilor. in acest sens, UAGE lasi asigura
si dezvolta resursele si instrumentele necesare derularii procesetor de educatie, creatie artistica
si de cercetare stiintifica, la standarde de calitate necesare unei competitivitdti in Spatiu
European al invatdmantului Superior si al Cercetarii, definit prin Declaratiile de la Bologna,
Copenhaga si Lisabona si promovat prin Strategia Nationala pentru invatadmantul Superior din
Romania.

Misiunea UAGE lasi contine elemente specifice invatamantului vocational din domeniile
artad si muzica. in contextul invatdmantului superior romanesc, Universitatea de Arte "George
Enescu” se individualizeaza prin faptul ca este singura universitate de arte din tard care
reuneste cele trei domenii artistice - muzica, arte vizuale si teatru - in aceeasi institutie. Acest
fapt permite desfasurarea de activitdli didactice, de creatie artisticd si cercetare stiintifica
comune, cu rezultate pozitive in ceea ce priveste calitatea manifestarilor.

Conform Cartei UAGE, pentru indeplinirea misiunii asumate au fost fixate urmatoarele
obiective:

a) Asigurarea excelentei in activitatea de instruire - educatie, creatie artistica si
cercetare stiinifica avansata;

b) Afirmarea universitatii ca factor activ in orizontul cultural romanesc si european:

c) Promovarea artei gi stiintei in spiritui valorilor democratiei, al cerintelor morale si
spirituale, al libertatii academice, in contextul culturii si civilizatiei europene si romanesti;

d) Asigurarea unui cadru multicultural si interconfesional in toate activitatile

desfasurate;
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e) Armonizarea cunostintelor si abilitdtilor studentilor la cerintele pietii muncii, atat in

formarea inijiala, cat si pentru ciclurile Il si lll de studii;

fPromovarea unui sistem eficient de management, bazat pe principiul autonomiei
universitare;

) Centrarea pe student a procesului de educatie si creatie artistica;

h) Asigurarea unui mediu adecvat de dezvoltare si perfeciionare profesionald a
comunitatii academice.

Carta universitatii si regulamentele specifice

intreaga activitate academicd si administrativa a UAGE, se desfasoara pe baza Cartei
Universitatii. Carta a fost avizata pozitiv de Directia Generald Juridica a Ministerului Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului {(49817/31.08.2011) si a fost trimisa Universitatii prin adresa
3291 din 05.09 2011, dar nu este datatd, semnata de rector si nu are aviz juridic.
in baza principiilor enuntate Tn Cartd, s-au dezvoltat o serie de ghiduri, regulamente,
metodologii  si proceduri care guverneazd procesele didactice, de cercetare, social-
administrative si de asigurare a calitati. Regulamentele si anexele specificate in Carta UAGE
exista si sunt in conformitate cu reglementarile legale in vigoare. Din analiza realizatd pe
parcursul vizitei de catre membrii echipei de evaluatori rezultd cd nu au fost constatate
prevederi neconforme cu legislatia in vigoare. Regulamentul de ordine intericard este in
conformitate cu reglementarile legale in vigoare. Regulamentul de organizare si desfasurare a
activitatii didactice respectd prevederile legale.

Universitatea are un Cod de etica care face parte din Cartd. Codul cuprinde principiile
general acceptate de comunitatea academica si trateaza si problema plagiatului. Problemele de
eticd sunt supravegheate si rezolvate de o Comisie de etica formata din 9 persoane {dintre care
6 cadre didactice si 3 studenti), care functioneaza in baza unui Regulament de organizare si
functionare. Codul de eticd cuprinde si procedura de rezolvare a reclamatiilor precum si
sanctiunile aplicate. In perioada 2010-2015 au existat 3 sesizari de plagiat. Nu existd Rapoarte
anuale ale comisiei de etica, fapt pe care universitatea i justifica pin lipsa sesizarilor. Existd un
Raport al Comisiei de eticd pentru pericada 01.10.2012-01.10.2014. Din raport rezulta
participarea universitatii la Pactul National de Integritate pentru Mediul Academic in cadrul
lucrarifor Conferintei internationale de Integritate organizatd de Transparency International
Romania. In universitate se utilizeazd doua softuri specializate in depistarea plagiatului:
www.DetectarePlagiat.ro; PODCA-Platforma doctorate. Pe site nu exista link catre Comisia de
etica si nici referiri la probleme de etica din universitate.

kxista o Organigrama academicd si o Organigrama& administrativa. Pentru activitatea
administrativd, universitatea are un Regulament intern de functionare. Organigrama acopera
toate serviciile administrative necesare desfasurarii in bune conditi a activitatilor din
universitate. in lipsa unui prorector cu atributii  administrative, toate servicile inclusiv
secretariatele si biblioteca sunt subordonate directorului administrativ.

Conducere $i administratie
Structurite de conducere in UAGE, conform Cartei si prevederilor LEN, sunt: Senatul

universitar ¢i Consiliul de Administratie, la nivelul universitatii; Consiliul facultatii: Consiliul
Departamentulu.

Senatul universitar, compus din personal didactic si de cercetare si reprezentantii
studentilor (raport 3:1), este ales de comunitate prin vot universal, direct si secret. In Senatul
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universitar sunt reprezentate toate structurile academice, conform Cartei si Regulamentelor de
functionare a structurilor de conducere. Senatul universitar este condus de un presedinte ales,
care il reprezintd in raporturile cu rectorul. Senatul universitar controleaza activitatea rectoruiui
si a consiliului de administratie prin comisii specializate. Alegerea sau desemnarea in functiite
de conducere la nivel de universitate, facultate sau departament se face prin metodologii
aprobate de Senatul universitar in conformitate cu recomandarile formulate de Legea educatiei,
hotarari de guvern si ordine de ministru.

Organele colective de conducere au fost alese in baza prevederilor Cartei universitare si a
Regulamentului de alegere a structurilor si functiilor de conducere din UAGE. Pe parcursul
vizitei au fost puse la dispozitia comisiei de vizitd dosarele de personal ale cadrelor didactice
care fac parte din structurile de conducere, atat la nivelul universitaiii cat si la nivelul facultatilor.
Din cele constatate rezultd ca au fost respectate prevederile legale in derularea procesului
electoral. Reprezentaniii studentilor, alesi democratic, prin vot universal, direct si secret, la
nivelut programelor de studiu, atat in cadrul facultatilor, cat si al universitati, sunt, de drept,
reprezentanti legitimi ai intereselor acestora. Conducerea UAGE lasi nu se implica in
organizarea procesului de alegere a reprezentantilor studentilor. Studentii sunt reprezentati in
toate structurile decizionale si consultative din universitate, inclusiv comisiile senatului
universitar, in precentele prevazute de legislatia in vigoare.

Directorul bibliotecii are studii medii completate cu un curs de biblioteconomie si stiinta
informafiei. Tot restui personalului angajat ia biblioteca UAGE poseda studii supericare de
biblioteconomig, filologie sau artistice, insofite de cursuri de specializare in biblioteconomie.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

UAGE lagi dispune de spatii de invétamant in concordantd cu realizarea misiunii si
obiectivelor fixate, care corespund din punct de vedere calitativ, ca suprafatd, dotare, stare
tehnica. volum. principiilor de siguranta si normelor igienico-sanitare. Astfel, cele trei facultati
dispun de sali de curs, seminar, sdli de studiu, ateliere de creatie, laboratocare didactice, sali de
lecturd, departament audio-video, spatii de tehnologie informational3: pentru studenti exist3 un
camin studenfesc cu 25C de locuri, total renovat, care asigurd studentilor facilitati si condiiii
optime de locuit: sala de studiu cu pian, acces la internet din camere, o salad de sport cu
suprafata de 600 m2, sai&d de fitness de 200 m2 si trei terenuri de tenis cu suprafata totald de
2000 m2. De asemenea, a fost intocmitd documentatia in vederea accesarii unor fonduri
externe pentru extinderea campusului Séararie, reabilitarea tronsonului 2 din Casa Bals si
mansardarea caminului.

Universitatea dispune de spatii adecvate pentru desfadsurarea procesului didactic, de
creatie artistica si de cercetare stiintifica, situat in cele trei locatii din lasi: str. Cuza-Voda, nr. 29,
str. Horea, nr. 7-9 si str. Sardriei nr. 189, desi nu toate imobilele sunt in proprietatea
Universitatii, conform tabelutui de mai jos:

Spatiile UAGE lasi si dreptul de utilizare al acestora

Adresa : . Dreptdeproprictate |
Imobil corp D Str. lovia 779 Drept de proprictate nr. 634/2003

[mobil Str. Cuza Voda 29 ~ Contract de Jocaliune o

Cladin Str. Codresen ~_Folosinta HCI. 33/16.03.1998

Iimobil Str. Sarariei 189 _ Administrarc

Camin St Bucium 17 _ Administrare
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Suprafata totald a spatiilor de invdtamant, pe fiecare componentd (sali de curs, seminar,
laboratoare, sali de lecturd ale bibliotecii) respectad normativele precizate pentru domeniul Arte.
Sdlile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student, iar in
ce priveste spatile destinate creatiei artistice si cercetarii stiintifice, acestea sunt dotate cu
echipamentele si materiale necesare activittilor pentru care au fost destinate (instrumente
muzicale, echipamente audio — video, recuzitd, sevalete, aparaturd, etc.).

La acestea se adauga o sala de conferinte si recitaluri, o sald de festivitati cu 120 de
locuri (Sala Sympozion), doud Sali Studio, de teatru si de muzica, destinate practicii studentilor,
recitaturilor si spectacolelor interne si Sala Eduard Caudella, destinatd organizarii unor activitati
artistice prestigioase. Pentru Facultatea de Arte vizuale si Design este disponibild Galeria
apARTe pentru organizarea de expozitii.

in cadrul Facultatii de Arte Vizuale si Design, grupele de studenti pentru ciclul de licen{a
si master sunt impariite astfel incat, pentru cursurile de specialitate, au la dispozitie cate o statie
de lucru individuala. Acestea apariin refelelor de calculatoare din Laboratoare (Laborator
Design, Laborator Grafica, Laborator calculatcare, Laborator foto-video, Laborator Arid muralg,
l.aborator Psihopedagogia artei, Laborator Pictura., Laborator Sculptura, Laborator Conservare-
restaurare). in sediul din str. Costache Negri (Muzic3 si Teatru) nr.7-9 existad un laborator cu
tehnica de calcul in care se desfasoara activitati de specialitate. Grupele de studenti formate pe
specializari / laboratoare au la dispozitie cate o statie de lucru individuala pentru studii de
licenta si masterat. Studentii au la dispozilie si tehnica de calcul din laboratoare (laborator
acustic, laborator de studii pedagogice, laborator de prelucrare digitala a sunetului, laborator
multimedia).

Biblioteca UAGE raspunde necesitatilor educationale si de pregatire artisticd a
studentilor (carti, reviste, partituri, materiale audio-vizuale). Existad 4 sali de lecturd avand in total
160 de locuri (10,93% din numarul total de studenti) deservite de 7 bibliotecari si 2 redactori, in
2 schimburi a 8 ore; fondul actual reprezinta 136.697 unitdti/volume si 40.436 titluri de carte si
publicatii periodice romanesti si straine tiparite, pentru domeniile de studiu din universitate, este
abonatad la Resurse electronice, platforme de reviste si baze de date bibliografice in baza
contractului instiutional incheiat cu ANELISPIus.

Universitatea de Arte "George Enescu” dispune de editurd proprie — Editura Artes - si
tipografie, ceea ce permite atat publicarea cat si multiplicarea materialelor necesare procesului
didactic (cursuri, partituri, suport de seminar, suport pentru lucrari practice, etc.). Editura Artes
publica anual carii si alte publicatii, participa la expozitii si targuri de carte, reprezentand o
modalitate de diseminare a rezultatelor cercetarii si creatiei artistice. in perioada 2010 — 2014
au fost editate si publicate un numar de 222 titluri de carte, revistele Colocvii teatrale, Artes si
Review of Aristic Education. Universitatea asigurd multiplicarea materialelor la solicitarea
studentilor,

Universitatea dispune de buget propriu de venituri i cheliuieli. Acesta se concepe avand
in vedere alocatia bugetara, pe baza Contractului institutional, a Contractuiui complementar si a
veniturilor proprii constituite din taxe, sponsorizari, prestari servicii etc. Institutia are cod fiscal si
conturi la Trezoreria lasi i banci comerciale, in lei si valuta.

UAGE are o contabilitate proprie la nivel de institutie formatd din Directie Financiar
Contabila, Serviciu Financiar Contabil (8 persoane) si Birou Financiar contabil. UAGE dispune
de un registru de inventar bilan{ contabil, cont de executie bugetara si raport de gestiune din
care rezulta ca cheltuielile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in vigoare si sunt puse in
evidentd veniturile incasate si destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institutiei.
Activitatea financiara este informatizata cu programul EcoSoft Premier. Din analiza dosarelor de
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la personal pentru angajaiii compartimentului contabilitate rezultd ca pregétirea personalului
este adecvata activitatii financiar-contabile, fiind respectate conditiile legale pentru incadrarea
cu personal calificat a acestui compartiment. Directorul financiar contabil are studii superioare
economice fiind absolventa la Univ. LAl Cuza" din lasi si este expert contabil membru CECAR.

in perioada aprilie 2011-decembrie 2014 nu a existat personal pentru auditul intern sinu
s-au efectuat misiuni de audit deoarece nu s-a obtinut acordul ministerului pentru angajarea de
personal. Nu exista dovezi pentru efectuarea de audituri financiare interne, ale Curtii de Conturi
sau ale altor organisme abilitate.

Universitatea nu are o metodologie de calcul a taxelor in functie de costurile medii de
scolarizare. Valoarea taxelor se stabileste printr-o hotdrare a Senatului. Valoarea tuturor taxelor
este afigata pe site-ul universitafii: valoarea taxei la licenta este cuprinsa intre 2000 lei (Istoria si
teoria artei) si 6000 lei (Teatru); valoarea taxei la master este cuprinsa intre 4000 lei (Masterat -
Arte decorative) si 6500 lei (Masterat-Teatru); pentru doctorat taxele nu sunt specificate.

in implementarea strategiei sale de dezvoltare, Universitatea de Arte .George Enescu” a
urmarit utilizarea rationald si eficienid a resurselor financiare, dar si cresterea bugetului prin
atragerea de venituri proprii. Conform bugetului anual de venituri si cheltuieli, institutia face
dovada ca dispune de surse de finantare si de resurse financiare suficiente atat pe termen scurt
(anual), cat si In perspectiva pentru realizarea misiunii si obiectivelor fixate. In momentul vizitei,
UAGE dispunea de un sold de 3.000.000 lei. Preocuparile majore ale UAGE privind finantarea,
sunt legate de atingerea urmatoarelor obiective: cresterea nivelului absolut al finan{arii;
diversificarea surselor de venit; utilizarea adecvata, eficientd a resurselor; asigurarea
sustenabilitatii financiare a fiecarei facultati.

Continutul programelor de studiu

Initierea unor noi programe de studiu, planificarea, monitorizarea si evaluarea periodica
a calitatii programelor derulate in universitate se realizeazd in mod sistematic, cu respectarea
unor reguli unitare, definite prin Regulamentul privind inifierea, aprobarea, monitorizarea si
evaiuarea periodicd a programelor de studii. Fundamentarea deciziilor legate de oferta de
programe de studii are la baza. respectarea regiementariior nationale, cerintele domeniului,
numarul de candidafi la concursul de admitere, armonizarea cu piata muncii, necesitatea
formarii unor linii compiete de educatie Licenta-Masterat-Doctorat, compatibilitatea cu directiile
de cercetare ale departamentelor coordonatoare etc. Se poate aprecia cé programele de studiu
oferatate de UAGE sunt dezvoltate in functie de cerintele calificarii universitare si au la baza
Nomenclatorul MECS privind domeniile de studiu si specializarile in vigoare. Diplomele oferite
absolventilor sunt in concordanta cu calificarile universitare, iar suplimentele la diplome contin
competentele profesionale si transversale aferente programului de studii, asa cum au fost
acestea formulate in Grila 1 si Grila 1 bis. Comisia de evaluare a verificat la fata locului modul
de organizare si functionare a compartimentului care se ocupd de completarea si eliberarea
actelor de studii.

Meritd apreciate demersurile intreprinse de conducerea universitatii pentru ca oferta de
programe de studii si curricuia sa se reinnoiasca permanent in vederea asigurarii flexibilitatii si a
adaptarii corespunzatoare la dinamica pietei muncii si la evolutile inregistrate pe piata
calificarilor universitare si profesionale. Din anul 2008, la nivelul UAGE existd Regulamentul
pentru initierea, aprobarea, monitorizarea i evaluarea periodicd a programelor de studii,
document care a fost actualizat in 2011 si care std la baza dinamicii ofertei de programe de
studii competitive a universitaiii. Fiecare program de studiu este evaluat anual la nivelul facult&tii
conform cerintelor si criteriifor ARACIS, astfel incat sa se asigure monitorizarea si imbunatétirea
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calitatii. Informatiile si evaluarile de la nivelul programelor de studii sunt prelucrate in vederea
elaborarii Raportului anual de evaluare a calitatii pentru intreaga institutie.

S-a constatat ca programele de studii sunt elaborate si actele de studii sunt emise in
conformitate cu reglementarile legale in vigoare. Prevederile documentelor mentionate se aplica
in toate facultafile si la toate programele de studii ori de cate ori se solicitd modificari 1a nivelul
planurilor de Tnvatamant. Actualizarea periodica a planurilor de invatamant este conceputa asfel
incat s& maximizeze sansele absolventilor de a accede pe piata muncii si sa contribuie la si mai
buna perceptie de care se bucurd acestia. Cu ocazia intalniriler pe care comisia de evaluare le-
a avut cu reprezentantii absolventilor si cu cei ai angajatorilor, s-a luat nota de implicarea
acestora in procesele de adoptare si imbunatatire a cadrului calificarilor oferite de programeie
de studii ale UAGE si in cele vizand modificarea periodica a design-uritor curriculare.
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Rezultatele invatarii

Avand n vedere specificul programelor de studii oferite de Universitatea de Arte
.George Enescu”, o mare parte din absoiventi sunt angajati sau colaboreaza inca din timpul
studiilor cu institutile de arta (filarmonici, teatre, teatre muzicale, opere, edituri s.a.) sau cu
institutile de invatdmant din invatamantul preuniversitar. De asemenea, dupd absolvirea
studiilor universitare, ei isi pot desfasura activitatea ca liber-profesionisti in domeniut in care au
obtinut calificarea universitard. Universitatea apreciaza ca mai mult de 70% din absolventi isi
desfagoard activitatea in domeniul si la nivelul calificarii universitare obtinute. Universitatea nu
dispune de o bazad de date cu situafia absolventilor, dar aceasta este in curs de constituire de
catre Asociatia Absolventilor din UAGE.

Conform situatiilor numerice ale studentilor de la cele trei facultati ale universitati,
completate cu cifra de scolarizare pentru perioada analizatd, cel putin 50% din absolveniii
studiilor de licenta continua studiile prin masterat.

Din discutile cu studentii rezultd ca acestia apreciazd pozitiv mediul de invatare,
pregatirea si comportarea personalului academic. Chestionarefe privind aprecierea mediului de
invatare pe care absolventii 1l completeaza in momentul ridicarii diplomelor de absoivire sunt
prelucrate de catre Institutul de pregatire psihopedagogicd si consiliere, precum si prin
infermediui Asociatiei absolventilor. Nu existd un raport privind rezultatele chestionarului, iar
momentul compietarii acestuia poate distorsiona grav rezultatele.

Activitatea de cercetare stiintifica

UAGE este o universitate de educatie, cercetare stiintifica si creatie artistica. La nivelul

institutiei si al facultatilor existd planuri de cercetare proprii, pe domenii, incluse in Planurile
strategice si modalitali de valerificare a cercetarii stiintifice si creatiei artistice.
Datoritd specificului ei de universitate de arte, cercetarea stiintificd imbracd forme variate,
incluzand activitatea de creatie artistica. Pregatirea profesionald, artistica si spiritul inovativ al
cadrefor didactice ale institutiei contribuie la elaborarea / crearea unor opere de artd sau
momente unice. La acestea se adauga activitdtile de cercetare stiintificd traditionale, care
completeaza imaginea procesului creator din UAGE.

Temele de cercetare stiintificd si creatie artisticd sunt in concordanta cu ariile stiintifice
ale domeniilor de studii scolarizate la UAGE.

Rezultatele obtinute in domeniul cercetarii stiintifice si creatiei artistice de catre cadrele
didactice din UAGE se concretizeaza in forme diferite, specifice celor trei domenii ale artei
muzica, arte vizuale §i teatru, dar si carii, articole stiintifice, participari la conferinie stiintifice in
tara si strdinatate, contracte de cercetare, produse, etc. O parte dintre publicatile S|
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Proceedings raportate de Universitate nu se regasesc in baza de date IS Thompson.

Trebuie subliniat cd studentit si cadrele didactice ale universitatii au fost premiati la
diverse concursuri nationale st internationale.

La nivelul UAGE se organizeaza periodic manifestari stiintifice si de creatie artisticd in
care sunt implicate cadrele didactice, studentii, masteranzii, doctoranzii, colaboratorii si alti
invitati. Lucrdrile stiintifice sunt publicate in revistele editate de UAGE: Colocvii teatrale, Artes si
Review of Artistic Education.

Cercetarea stiintifica si creatia artistica din cadrul Universitatii de Arte ,George Enescu”
se concretizeaza in:

° participari la expozitii, bienale, trienale, tabere de creatie, simpozioane, conferinte,
spectacole de teatru, muzica, turnee artistice in tara si strainatate; realizarea de concerte, filme,
expozitii personale, spectacole — la nivel national si international

. crearea unor lucrari de artd de interes public {lucrari de arid monumentald, lucrari de
restaurare de interes cultural national si international, lucréri de urbanism, lucrari de grafica
publicitara, obiecte de design cap de serie, prototip);

. publicarea de articole in volumele unor conferinte / simpoziocane internationale sau
nationale, in reviste de specialitate recunoscute la nivel national sau international;

. publicarea de carti si CD-uri la edituri recunoscute sau crearea de compozitii muzicale
sau filme recunoscute de uniunile de creatie

. obtinerea unor premii din partea uniunilor de creatie

. granturi de cercetare/creatie nationale obiinute prin competitie sau granturi obtinute

prin programe internationale.

La nivelul UAGE functioneaza trei Scoli doctorale pe domeniile Muzic, Arte vizuale si Teatru in
care se pregatesc tinerii cercetatori in domeniut artei. Numarul tezelor de doctorat sustinute in
intervatul 2009-2014 se gaseste in tabelul de mai jos:

Anul 12009 [2010 (2011 ] 2012
Muzica 9 12 126 |797 o
Teatru 12 J10 18 106
Arte vizuale |0 3 5 i 12
TOTAL IL 25 139 |34

Calitatea personalului didactic si de cercetare

La inceputul anului universitar 2014/2015, in UAGE lasi erau incadrate 178 cadre
didactice didactice (din care 65 profesori si conferentiari} pentru 260 posturi legal constituite.
175 de posturi sunt acoperite de titulari, iar 3 cadre didactice au fost retitularizate pe pericada
determinatad. In universitate lucreazd 10 profesori pensionari, care desfagoara activitafi
didactice in calitate de cadru didactic ascciat Acestia acoperd cel mult o norma didactica.
Personaiul didactic titularizat acoperd maxim trei norme didactice, indiferent de facultatea sau
de programul de studii din cadrul universita{ii sau din alte institutii de invaiamant in care isi
desfagoara activitatea in calitate de cadru didactic asociat,

in statele de funciii ale programele de licenta sunt 192,57 posturi didactice care sunt
ccupate de 145 titulari, ceea ce conduce la un grad de ocupare de 75,29%. Daca se iau in
considerare cumulat programeie de licenia si masterat, cele 249 posturi din statul de functi
sunt ocupate de 173 titulari, cu un grad de ocupare de 69,47%. Pentru intreg ciclul de studii
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(licenta+ masterat + doctorat), cele 260 posturi sunt ocupate de 178 de cadre didactice, ceea
ce inseamn& un grad de ocupare de 68,46%. O mare parte din posturile vacante sunt suplinite
cu personalitati recunoscute din domeniul muzicii, teatrului, artelor plastice, membri ai unor
filarmonici, teatre, cu o bogatd experientd profesionald si artistica, care contribuie la
desfasurarea adecvata a tuturor activitatilor curriculare. Din corpul profesoral al UAGE fac parte
personalitati ale vietii culturale romanesti, cdrora li s-au acordat titlul de Doctor Honoris Causa
a unor universitati din Romania, membri ai Uniunii Artistilor Plastici, ai Uniunii Compozitorilor si
Muzicologilor din Romaénia, ai Uniunii de Creatie Interpretativd a Muzicienilor din Romania,
UNITER, WAP, s.a.

Personalul care desfasoard activitdfi didactice in institutia evaluatd indeplineste
cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice. La concursul de ocuparea a posturilor
didactice din anul universitar 2013-2014 au fost respectate conditiile legale pentru ocuparea
posturilor didactice. Toti titularii de disciplind detin titlul stiintific de doctor in domeniu, iar
celelalte cadre didactice au pregatirea initiald si competentele cerute. Din cele 178 cadre
didactice, 154 au titlul de doctor, 21 sunt doctoranzi si 3 nu sunt inscrisi {a doctorat.

Posturile didactice vacante sunt propuse pentru a fi scoase la concurs si aprobate de
Senatul universitar, intreaga derulare a concursurilor respectand Regulamentul prezentat in
Metodologia de desfasurare a concursurilor de ocupare a posturilor didactice si prevederile
legale.

Resurse de invatare si servicii studentesti

UAGE lasi aplicd o politica proprie pentru admitere. Criteriile de admitere sunt proprii
fiecarei faculiti, fiind publicate intr-un document numit Metodologia organizarii si desfasurarii
concursului de admitere la licentd aprobatd de catre Senatul universitar. Facultitile decid in
mod autonom probele si disciplinele de concurs, baremurile de notare, modalitdti clare de
departajare in cazul in care existd mai mulli candidati cu aceeasi medie pe ultimul loc, taxele de
admitere gi inmatriculare, calendarul concursului de admitere in concordanta cu cel stabilit la
nivelul universitatii. In cazul candidatilor care se Inscriu la mai multe domenii / programe de
studii, tot facuitatile decid modul de platd a taxei de admitere. Sunt admisi la examenul de
admitere la licentd si masterat numai candidatii cu diploma de bacalaureat, respectiv de licenia.
Criteriul de admitere la doctorat nu prevede obligatia detinerii unei diplome de disertatie (au
dreptul s& participe la concursut de admitere numai absolventii studiilor universitare de
masterat). Examenul de admitere prevede verificarea aptitudinilor artistice a candidatilor. Media
finala se stabileste pe baza pregatirii de specialitate; acest examen are o pondere de 90%.
Media de la bacalaureat are o pondere de 10% n media finala.

Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii, adaptate anual
politicilor de admitere promovate la nivelul universitatii si se bazeazd pe competeniele
academice i vocationale ale candidatilor, respectandu-se principiul egalitatii sanselor, farg nici
o discriminare. Autonomia universitara a permis fiecarui program de studii sa stabileascé cerinte
generale si specifice menite sa asigure o selectie calitativa si obiectivd a candidatilor la toate
ciclurile de studii universitare — licenta, masterat, doctorat. La data intocmirii raportului, pe site-
ul universitatii (www.arteiasi.ro) erau publicate informatiile si metodologia de desfasurare a
examenului de admitere 2015.

in UAGE sunt admisi la studii si studenti straini |a toate cele trei nivele de studii, atat pe
locuri bugetate, cat si pe locuri cu taxad; scolarizarea acestora se face cu respectarea
dispozitilor legale in vigoare. Candidatii trebuie s& sustina examen de admitere la aceleasi
probe ca si studentii reomani.
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Universitatea are reglementate procedurile de transfer a studentilor. Prin verificari prin
sondaj s-a constatat ¢& nu se efectueaza transferuri in primul si ultimul an de studiu si in timpul
anului universitar si ¢a toate transferurile se realizeaza in anul de invatdmant urmétor in raport
cu cel in care studentul este inmatriculat cand il solicita.

Universitatea are reglementate procedurile de evidentd a scolarizarii si eliberarea
diplomelor care sunt conforme cu legisiatia in vigoare. Rezultatele obtinute de studenti pe
parcursul scolarizarii sunt consemnate in foaia matricold si fiecarui absolvent 1i este eliberat
suplimentul de diploma. Din verificdrile prin sondaj s-a constatat cd registrele matricole,
cataloagele si registrul de eliberare a diplomelor sunt completate la zi si respectd toate
recomandarile Ministerului Educatiei. Procedura de evidentd a eliberarii diplomelor si
suplimentelor este confuza daterita locatiilor diferite si a lipsei de personal.

La nivelul universitatii existd si se aplicd Regulamentul privind examinarea si notarea
studentilor, regulament care are in vedere respectarea Sistemului european de credite
transferabiie (ECTS). Formele de examinare practicate in UAGE sunt cele din invatdmantul
superior — examen, colocviu, verificare pe parcurs. Acestea sunt precizate in planurile de
invatamant in dreptul fiecarei discipline si se regasesc si in fisa disciplinei, existand un capitol
separat ce se ocupa de examinarea si evaluarea studentilor la sfarsitul procesului de predare ~
invatare: alaturi de forma de examinare sunt precizate standardele minime de performanta
pentru promovare, ponderea evaluarii la examinare gi cea a activitatii pe parcursul semestrului
Activitatea pe parcursul semestrului este cuantificatd separat si i se atribuie o pondere in nota
finald. La examinare participa cel putin doua cadre didactice.

Conform situatiilor numerice ale studentilor de la cele trei facultati ale universitatii, completate
cu cifra de scolarizare pentru perioada analizatd, cel putin 50% din absolventii studiilor de
licentd continua studiile prin masterat.

Din discutiile cu studentii rezultd cd acestia apreciazd pozitiv mediul de invatare,
pregatirea si comportarea personaiului academic. Chestionarele privind aprecierea mediului de
invatare pe care absolventii Il completeaza in momentul ridicarii diplomelor de absolvire sunt
prelucrate de catre Institutul de pregdtire psihopedagogica si consiliere, precum si prin
intermediul Asociatiei absolventilor. Nu existd un raport privind rezultatele chestionarului, iar
momentul completarii acestuia poate distorsiona grav rezultatele. Raportat la numarul total de
studen{i pe inireaga universitate. la toate programele de studiu si la toate nivelurile (L, M, D),
fiecarui cadru didactic 1i corespund 7,8 studenti, valoare care este in acord cu standardele
specifice din domeniul arta.

in UAGE existd o structurd specializatd pentru orientarea studentilor — Centrul de
consiliere si orientare in cariera (CCOC), integrat in Institutul de pregatire psiho-pedagogica si
consiliere. Acest centru are ca sarcini consilierea studentilor pe diferite probleme profesionale,
oferirea de informatii despre posibilitétile de angajare, actualizeazad baza de date cu absolventii
i inserfia lor pe piala muncii. Activitdtile principale desfasurate urméaresc autocunoasterea
privind orientarea profesionald, oferirea de servicii individuale de orientare in cariera, diferite
activitali de consiliere si informare.

Conform specificului invatdmantului superior de artd, institutia asigurd servicii de
imprumut pentru instrumente muzicale de la magazia universitatii, servicii de acordaj si reparatii
ale instrumentelor, spatii destinate expozitiilor si concertelor studentesti, posibilitatea de a-si
desfasura studiul individual in sélile universitatii.

in cadrul invatamantului de arta, centrarea pe student a metodeior de invatare este o
practica de la sine infeleasa, avand in vedere atat specificul colaborarii cadru didactic — student,
cat si modul de organizare a invatdmantului propriu-zis. Astfel, se lucreaza individual sau cu
grupe mici de studenti, ceea ce faciliteazd asocierea studentilor in procesul de predare,
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acordarea procesului de transfer de cunostinte, abilitafi, tehnici cu ritmul si modul de Tnvatare a
studentilor, abordarea de strategii de predare diferentiate, in functie de nevoile fiecarui student,
Specificul invatamantului de arta este unul orientat spre practica, realizarea de lucrari de artd,
interpretarea unei piese muzicale sau a unui rol fiind activitdti eminamente practice. Toate
programele de studiu sunt prevazute cu stagii de practica, ce se desfagoara in institutii de arta
i culturd, Tnvatdmant preuniversitar si agenti economici. Un numar mare de studenti sunt
angajati part-time sau ocazional in aceste instituti in perioada studiilor, ceea ce confirma
pregatirea profesionald pe care au dobandit-o intr-un mediu academic ce asigurd bazele
teoretice si experienta practica. Centrarea pe student a metodelor de invatare poate lua si
forma evenimentelor artistice comune cadre didactice — studenti (recitaluri, expozitii), acestea
fiind rezultatul mediului stiinfific si artistic din institutie si a experientelor dobandite prin studiul si
lucrut in cormun.

Avand in vedere specificul programelor de studii oferite de Universitatea de Are
.George Enescu”. o mare parte din absolventi sunt angajati sau colaboreaza inca din timpul
studiilor cu institutiile de arta (filarmonici, teatre, teatre muzicale, opere, edituri $.a.) sau cu
institutile de invatamant din invatdmantul preuniversitar. De asemenea, dupd absolvirea
studiilor universitare, ei isi pot desfasura activitatea ca liber-profesionisti in domeniul in care au
obtinut calificarea universitard. Universitatea apreciaza ¢& mai mult de 70% din absolventi Tsi
desfagoara activitatea in domeniul si la nivelul calificarii universitare obtinute. Universitatea nu
dispune de o baza de date cu situatia absolventilor, dar aceasta este in curs de constituire de
catre Asociafia Absolventilor din UAGE.

Universitatea de Arte ,George Enescu” ofera servicii variate studentilor pentru a le
asigura o viatd studenteascd de calitate. In acest sens se amintesc: servicii de cazare in
caminul studentesc, unde numarul de locuri a crescut de la 228 la 250 de locuri prin
reamenajarea unor spatii, ceea ce reprezintd 19%, posibilitatea practicarii sportului in sala de
sport, pe terenurile de tenis si in sala pentru fithess (activitati care se desfasoara in afara orelor
de educatie fizica), servicii de consiliere si orientare in carierd, servicii medicale. Serviciile de
consiliere asigurate de Institutul de pregéatire psihopedagogicd si consiliere constau in
managementul corelarii sistemuiui de invatamant cu piata muncii, training-uri de utilizare a
bazelor de date internationale, activitdli periodice de autocunoastere privind orientarea
profesionald, sedinte individuale de consiliere in cariera.

UAGE se preocupd s& creeze canale comunicationale diverse, care sa raspunda
necesitatilor studentilor. Astfel, fiecare cadru didactic are minim 2 ore de consultatii s3ptdmaéanal
la dispozilia studentilor care permit personalizarea indrumarii si orientdrii acestora. De
asemenea, cadrele didactice comunica cu studentii prin e-mail sau pagind personald web. La
nivelul fiecarui program de studii si an de studii este numit un indrumator de an, care are sarcini
de indrumare si consiliere a studentilor.

Facultatea de Compozitie, Muzicologie si Studii Teoretice si Facultatea de Teatru au
pagini de site ale revistei Artes in care se publicd articole cu caracter stiintific ale centrelor de
cercetare. Departamentul de studii pedagogice are o pagina de site www.rae.arts.ro in care
sunt publicate articole din revista Review of Artistic Education. Prin implementarea unor proiecte
coordonate de cadre didactice din UAGE functioneazé in prezent doud platforme e-learning
unde studentii au la dispozitie cursuri, note de curs, bibliografie sau materiale documentare
diverse: http:/fe-learning.arteiasi.ro si http://colaboris.arieiasi.ro .Aceasta din urma este folosita
in acest moment doar de studentii specializarii Design. Studentii specializarii Istoria si Teoria
artei au la dispozitie site-ul www.arteiasi.rofita cu informatii diverse privind continut cursurilor,
cadrele didactice si activitatea de cercetare.
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Studentii universitatii au acces liber la resursele bibliotecii universitare. Programul de
functionare al bibliotecii si séalilor de lecturd este In concordanta cu orarul studentilor. Biblioteca
dispune de 136.697 unitati/volume in colectii, ce reprezinta 40.436 titluri si 11.524 documente
audiovizuale. In ultimii 5 ani s-au facut achizitii de volume si documente audiovizuale In valoare
de 193.241,19 lei, in cea mai mare parte din fonduri extrabugetare. Au fost achizitionate 9.951
volume (B.757 titluri) $i 332 documente audiovizuale. In baza contractului institutional incheiat
cu ANELIS Plus, pana in anul 2012 studentii si cadrele didactice au avut acces la baze de date
internationale ca ProQuest Central, ScienceDirect, Web of Science, Scopus si altele. Incepand
cu anul 2013, in baza contractului institufional incheiat cu ANELIS Plus, UAGE are acces la
doud baze de date cu peste 500 de reviste cu text integral: astfel, baza de date EBSCO - Art
Full Text contine 300 reviste cu full-text si peste 600 reviste indexate si cu abstracte, peste
13.000 dizertatii indexate si cu abstracte si peste 200.000 de reproduceri indexate, iar baza de
date SAGE (pachetul Humanities and Social Science - HSS) oferd acces la 481 reviste din
domeniul stiintelor umaniste gi stiintelor sociale incluzand importante reviste internationale peer-
review. Universitatea are o baza de date informatizata care utilizeaza programui Liberty 3.

Transparenta informatiilor de interes pubilic

Universitatea ofera pe site informatii referitoare la;

- Admitere ( informatii care la daia vizitei erau neactualizate);

- Programele de studiu, disciplinele din cadrui programelor de studii;

- Diplome, competentele obtinute [a finalizarea studiilor;

- Personalu! didactic si de cercetare din cadrul UAGE;

- Acces la baze de date, la situatia scolara, |a baza de date a bibliotecii.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

In UAGE existd un ansamblu de structuri operationale prin care se coordoneazd
actiunile de asigurare a calitaii la toale nivelele: Comisiile de evaluare si asigurare a calitatji aie
facultatilor, Comisia de calitate si evaluare a Invatdmantului din Senatul universitar si Comisia
de evaiuare st asigurare a calitatii de la nivelul universitatii. Manualui calitatii nu prevede explicit
procedurile specifice privind asigurarea calittii proceselor didactice si de cercetare.

Comisia de calitate §i evaluare a invaldmantului reprezintd structura specializata a
Senatului care monitorizeaza activitatea de evaluarea periodicd si acreditarea internd a
programelor de studii de nivel licenta si masterat din UAGE. Aceastd comisie are atributii
privind: armonizarea gi compatibilizarea programelor de studiu cu practicd europeana si cu
cerintele de dezvoltare socio-economica gi culturald a Romaniei; analizarea propunerilor venite
din partea facultdtifor cu privire la initierea de noi programe de studii; sprijinirea tuturor
activitatilor ce privesc dezvoltarea invatamantuiui si promovarea calitaiii in toate activitatile
realizate. Misiunea Comisiei de evaluare si asigurare a calitdtii de la nivelul universitatii consta
in elaborarea conceptuald si implementarea unui sistem functional de management al calitatji in
UAGE lagi, precum si adaptarea continud a acestuia la cerintele invajamantului superior
romanesc si european. Ea coordoneaza activitatea comisiilor de la nivelul facultatilor,
elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurifor de evaluare si asigurare a calitatii,
efaboreaza propuneri de imbunatdtire a calitaii, realizeazd anual sondaje de investigare a
opiniilor studentilor, absolventilor i angajatorilor privind calitatea serviciilor educationale.

Comisiile de evaluare gi asigurare a calitétii (CEAC) ale facuitétilor joaca un rol important
in elaborarea si verificarea dosarelor de evaluare periodica si acreditare a programelor de
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studii, la nivel de facultate, inainte de a fi trimise spre avizare Comisiei de evaluare si asigurare
a calitatii de la nivelul universitatii. Din analiza documentelor si a discutiilor din timputl vizitei de
evaluare s-a concluzionat c& activitatea comisiilor la nivel de facultate este formala. Rapoartele
comisiilor prezinta de regula rezultatele cercetarii, nu a activitatiior academice in anul 2012 sau
2013 si sunt semnate de decan. Nu sunt dovezi ¢& au fost discutate si c¢d au fost luate masuri
corective.

Implicarea studeniilor in procesul de asigurare si evaluare a calitdii reprezinta o practica
curenta si se realizeaza la nivele multiple, astfel: sunt inclusi reprezentanti ai studentilor in
Senatui UAGE in Comisia de calitate si evaluare a invatamantului, participand activ la intruniri si
sedinte; procedura de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti presupune participare
directa a studeniifor pentru a monitoriza si asigura transparen{a procesului, iar evaluarea
satisfactiei studentilor reprezintd o altd modalitate de luare in considerare a perspectivet
acestora, filnd inclus@ ulterior in cadrul proceselor si politicilor de imbunatétire a calitatii
universitafii. De asemenea, din CEAC de la nivelul universitatii face parte cate un reprezentant
al studentilor de fa fiecare facultate, ceea ce reprezintd o treime din numarul membrilor comisiei.
Acelasi tip de reprezentare a studentilor exista si la CEAC de Ia nivelul facultatilor,

In ceea ce priveste politicile de calitate, Carta contine prevederi in acest sens, iar Planul
strategic un obiectiv referitor la asigurarea calitdtii. Existd un Manual al calitatii care contine
principalele directii de actiune in domeniul calitadtii. In UAGE nu existd proceduri, dar exista
regulamente aprobate. Pentru anul universitar 2012-2013 existd un Raport al CEAC structurat
pe structura Figsei ARACIS, suplimentat cu o analiza SWOT, dar lipsesc propuneriie de
imbunatatire. Pentru anul universitar 2013-2014, Raportul a fost prezentat in Senat, dar nu era
facut public la data vizitei. Universitatea participd in parteneriate ERASMUS + cu diverse
universitati din Europa, ocazie in care sunt colectate informatii referitoare la sistemul de
educatie european. UAGE are un plan strategic cu orizontul 2017. La nivelul facultdilor exista
planuri strategice cu acelasi orizont de timp. Nu au fost identificate planuri operationale.
Documentul prezentat de universitate cu denumirea Plan Operational cuprinde planurile
strategice ale celor 3 facuitali si al Institutului de pregatire psihopedagogica si consiliere, pentru
perioada 2013-2017. Departamentul de Management al Calitatii este condus de directorul de
departament care este subardonat Rectorului.

La nivelul UAGE exista un sistem informatic de colectare, prelucrare, analiza si stocare
a datelor necesare evaludrii i asigurarii calitafii. Acesta s-a concentrat in special pe rezultatele
cercetarii stiintifice si creatiet artistice, informatiile fiind furnizate de departamente si facultat
anual, cu ocazia intocmirii Raportului de evaluare internd. De asemenea functioneaza
programu! de evidenta a situatiei gcolare a studentilor - UMS, prin care se poate {ine o evidenta
clara a dinamicii rezultatelor profesionale ale studentiler in UAGE. Exista informatii referitoare la
Planurile de invatamant de la specializari similare din {ara si strainatate.

Regutamentul privind evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral face referiri la
autoevaluare si la Fisa de autoevaluare. Universitatea dispune de un sistem de evaluare
multicriteriala pentru autoevaluare, evailuarea directorului de departament si evaluarea
decanului. Rezultatele sunt prelucrate statistic de catre CEAC facultate. Acestea sunt Juate Tn
consicerare la promovare, dar nu au influentd asupra salarizarii cadrelor didactice. Evaluarea
colegiala se face avand la bazéd Regulameniul privind evaluarea periodicd a calitatii corpului
profesoral si se realizeaza la nivelul departamentului, Scopul evaludrii colegiale vizeaza
imbunataiirea activitatii didactice, iar rezultatele se pdstreaza la fiecare facultate sub forma unui
document cumulativ si sunt utilizate la intocmirea Raportului anual privind evaluarea internd a
calitdlii din facultate. Opinia studeniilor despre prestatia cadrelor didactice reprezintd un
instrument folosit de managementul departamentului si facultdti pentru evaluarea si
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imbunatatirea calitatii corpului profesoral. Evaluarea este obligatorie, are loc anual, iar
rezultatele se prelucreaza statistic la nivelul departamentelor, facultatilor si universitatii. Fiecarui
cadru didactic i se comunica in med individual rezultatul evaluarii si eventualele observatii care
se desprind din aceasta. Din discutia cu studentii universitatii a rezultat ca sistemul de evaluare
a cadrelor didactice de catre studenti se aplica consecvent.

O serie de informatii sunt accesibile pe site-ul universitatii. Acesta ofera informatii
referitoare la admitere, programele de studiu, discipline, diplome, competentie, personalul
didactic si de cercetare, acces la baze de date, la situatia scolard, la baza de date a bibliotecii.
Este necesard completarea site-ului cu alte informatii relevante care sunt de interes comunitatii
academice.

Recomandari:

1. Intocmirea la nivel de departamente, facultati si universitate a planurilor cperationale anuale,
cu mantionarea obiectivelor gi a activitatilor specifice, a responsabilitatilor, a resurselor, a
termenelor si cu definirea de indicatori masurabili

2. Analiza realizarii indicatorilor din planurite operationale anuale la fiecare nivel si intocmirea
unui :lan de remediere pentru cazurile neconforme,

3. Includerea analizei realizarii indicatorilor din planul operational la nivel de universitate in
raportul anual af rectorului, cu mentiuni privind directiile si deciziile de imbunatéatire.

4. Aducerea la cunostinia comunitatii academice a tuturor Deciziilor Consiliului de administratie
si a Hotararilor Senatului prin publicarea pe site-ul universitafii.

5. Preccuparea penfru vizibilitatea internationala, nu doar la nivel de performantd artistica, ci si
la nivel stiintific-academic.

6. Elaborarea anuala a raportului comisiei de etica si publicarea acestuia pe site-ul universitatii.
7. Realizarea unor proceduri specifice privind asigurarea calidtii si includerea acestora in
Manualut Calitatii.

8. Renlizarea auditului financiar intern si publicarea rapertuiui pe site-ul universitafii. Realizarea
unui i financiar extern.

9. Ancigjarea unei persoane cu studii superioare in functia de DGA.

10. Publicarea si discutarea la nivel de Consiliu de Administratie si Consilii Profesorale a
rezultatelor chestionarele privind aprecierea mediului de Tnvatare pe care absolventii il
compizteaza in momentul ridicarii diplomelor de absoclvire.

Din Raportul studentilor rezulta urmatoarele:
v urma programului de evaluare, se considerd urmatoarele puncte tari ale
Universitatii de Arte ,,George Enescu“ din lasi:
Relatia cadru didactic — student este apreciatd de ambele parti, cu rezultate

pezitive ;

. Centrarea pe student a metodelor de invétare se desfasoara la un nivel deosebit,
acast lucru fiind specific invatamantuiui vocational ;

: Existentd unui Cod al drepturilor si obligatiitor studentilor aprobat la nivel de

uriversitate, conform OMECTS 3666/2012 ;
Conditille din ¢amin sunt apreciate pozitiv de catre studentii cazati, iar
urivirsitatea reuseste sa acopere cererile venite din partea studentilor ;
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Departai ontul pentru evaluarea externd a calitdlii supune Consiliuiui ARACIS propunerea de
acordare 1 calificativului Grad de incredere ridicat.

Dup:: discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe site-ul
ARACIS (www.aracis.ro) In cursul lunii august, conform etapizarii din Ghidului activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior,
partca a il-a.

DATA: 23.07.2015

SEMNATURILE

Depart nentul pentru evaluare externa a calitatii al ARACIS

Prof. uni”  dr. Popa lon - Director Departament Evaluare Externa a Calitati
Prof. univ dr. Georgescu Puiu Lucian XWembru %
Prof. univ. dr. Lascar loan ~ Membru

Prof. v~iv. dr. Luca lamandi — Membru

Prof. univ. dr. lanos foan - Membru

Prof. univ. dr. Opre Nicolaz Adrian - Membru

Prof. univ. dr. Cojocaru Dorian - Membru

Brof. univ. dr. Bunoiu Madalin - Membru ;/
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