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Investesgte in oameni!

Proiect cofinanfat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007 - 2013

Axa prigritara 1 ,,Educatia gi formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii bazate
pe cunoagtere” CEEN T e :

Domeniul major de interventie 1.2 ,,Calitate in invatdmantul superior” DT
Titlul proiectului ,,Dezvoltarea i consolidarea culturii calitatii la mveiul snstemulw de mvatamant supenor

romanesc - QUALITAS”
Contract POSDRU/155/1.2/S5/141894 “) S’é
F’O‘SDRHS?M 2/SI141894 /J . O / PR
41864 N

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATI! al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATI!I ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

SOLICITAT RAMBUR
FSE-POSORL e

UNIVERSITATEA ,PETRU MAIOR” DIN TARGU MURES

1. Universitatea ,,Petru Maijor” din Tarqu Mures cu sediul in Targu Mures, str. Nicolae
lorga nr. 1, cod 540088, denumita in continuare pe scurf UPM sau Universitatea, este o
institutia de Invatdmant superior de stat.

2. Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externa, Standardele, standardele de referin{d si lista indicatorifor de performantd
susmentionate, cu modificarile si completarile ulterioare, si a Ghidului activitdtilor de
evaluare a calitalii programelor de studii universitare si a institufiilor de invatdmant
superior, cu modificarile si completarile ulterioare.

3. Trebuie precizat c& Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures a participat la
procesul de evaluare institutionald in anul 2010 n urma caruia Consiliul ARACIS, in
sedinta sa din 18.03.2010, a hotarat acordarea calificativului Grad de incredere ridicat.

4. Principalele obiective ale evaluarii externe a calitafii educatiei la UPM au fost urmatoarele:
a. Contributia la promovarea si asigurarea unei inalte calitati a procesului de predare-

invatare in UPM;

b. Asigurarea unui acces rapid la informalii clare, credibile si explicite tuturor utilizatorilor
(studenti, angajatori, public) privind modul Tnh care UPM ofera programe de studii,
diplome si calificari, respecta cerinfele nationale, standardele academice europene si
principiile de calitate;

c. Asigurarea faptului cd, in situatiile in care se constatd existenta unor probleme in
evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt create premisele pentru
initierea actiunilor de imbunatatire a acestora;

d. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de predare-
invatare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si responsabilitatea publica
a institufiei de invatamant superior;

e. Examinarea modului Tn care institutia ridicd nivelul calitativ al tuturor activitafilor de
invatamant, de cercetare si manageriale, in raport cu indicatorii de performantd
realizafi la evaluarea externa precedenta.

5. In cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel institutional si trei
programe de studii universitare de licenta acreditate.
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Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in pericada 05-07.03.2015 a avut
urmatoarea componenta:

Director de misiune: Prof.univ.dr. Gheorghe GRIGORAS - Universitatea ,Al, |, Cuza” din lasi
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Célin loan ROSCA - Membru al Comisiei
institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Universitatea ,Transilvania“ din Brasov
Expert comisie institutionald: Profuniv.dr. Doinita CIOCIRLAN — Membru al Comisiei
institutionale pentru activitd{i manageriale si financiare — Universitatea Romano-Americand din
Bucuresti

Secretar tehnic al evaluarii: Mihaela BAJENARU — expert 1 A - ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
crt.

1. | Prof.univ.dr. Viadimir Klein MARASCU - JInginerie economicd
(Universitatea , Transilvania” din Brasov) industriald — IF”

2. | Prof.univ.dr. Valeria SOROSTINEANU Istorie - IE”

(Universitatea ,Lucian Blaga" din Sibiu) !

3. i Prof.univ.dr. Lucian BERCEA Drept - IF”
(Universitatea. de Vest din Timisoara) !

4. | Prof.univ.dr. Mihai ROMANCA
{Universitatea , Transilvania” din Brasov)

Prof.univ.dr. Iuliana CIOCHINA ~Management - IFR"
(Universitatea ,Constantin Brancoveanu” din
Pitesti)

1. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost: Mirela BILC (Universitatea
,Babes Bolyai" din Cluj Napoca) — delegat ANOSR - delegat ANOSR si Mihai BELCIU
(Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau) — delegat UNSR. Raportul intocmit de
acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 1562 din data de 12.03.2015.

2, Din partea Comisiei consuitative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr. Viorel
LEFTER — Academia de Studii Economice din Bucuresti. Raportul intocmit a fost primit si
inregistrat cu numarul 1483 din data de 09.03.2015.

3. La vizitd a participat un evaluator expert din straindtate in persoana domnului prof.
univ.dr. James WICKHAM (Irflanda). Raportul evaluatorului extern a fost primit si
inregistrat cu numarul 2074 din data de 30.04.2015.

4, Scrisoarea ARACIS cétre Universitatea ,,Petru Maior” din Targu Mures a fost trimisa la
data de 13.05.2015 cu nr. 3419, iar raspunsul institutiei a fost primit la data de 26.05.2015
cunr, 3762,

5. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externd si a altor date

publice avute [a dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarele elemente principale:

11.1. Din cele 5 fige ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institufionald si fisele specifice
pentru programele de studii universitare de licenid evaluate), coroborate cu rapoartele
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aferente intocmite de expertii evaluatori ca sunt indeplinite toate criteriile, standardele si
indicatorii de performanta, fie la valorile minime, fie la nivelul Ref.1/Ref.2.

Comisia de
experti
evaluatori

Calificativ propus -
Numar maxim de
studenti scolarizati in
primul an de studii

Observatii

Institutionald

Grad de incredere
ridicat

Din evaluarea institutionzla si din evaluérile pe programe a rezultat ca
sunt Indeplinifi totf indicatorii cantitativi gi calitativi aferenti infrastructurii
academice, ceea c¢e probeazd cd universitatea asigurd derularea in
conditii adecvate a procesului de predare-invatare, dar si o baza logisticd
corespunzatoare pentru cercetarea stiingificd desfisurata de catre
membrii comunitaii universitare.

Trebuie precizat ca declaratiile din rapoartele de autoevaluare cu privire la
infrastructura academicd au fost corelate si comparate de catre membrii
echipei de evaluare cu situatia faptica 1a nivelul universitatii, al facultatilor,
deparlamentelor i compartimentele funclionale ale universitatii,
verificAndu-se documentele justificative corespunzétoare.

Incredere

Puncte tari:
Respectarea riguroasd a standardetor specifice in ceea ce priveste

::"”Qmen_e 5 Capacitatea de activitatea didactica.

economica scolarizare in primul

industriald — ; - Recomandari:

It an de studiu: 50 Corelarea figefor disciplinelor cu Grila 2 RNCIS in privinta compatentelor
asigurate de disciplinele din planul de Tnvatdmant {recomandarea a fosi
faculd inaintea efectudrii vizitei si rezolvald pand la vizita).

Incredere Purnicte tari:
- Persconalut didactic de valoare.
Capacitatea de - Cercetarea stiintifica desfasurata de catre titularii Departamentuiui de
scolarizare in primul Istorie si Refatii internationale, existenta a 2 cer}tre de cercetare: Centrul
' L de cercetare stiintificd a istoriei elitelor romanesti, tip B si filiala din Targu-
an de studiu: 50 Mures a institutului de studii italo-roman din Cluj-Napoca.
- Relatia dintre cadru didactic si student.
- Colaborarea dintre Departament si institufi de culturd In vederea
desfagurarii practicii de specialitate: Biblioteca Judeteana, Serviciul
Judetean al arhivelor Nationale. Filiala Mures, Institutul de Studii Clasice
din Cluj, pentru santierul arheologic de la Turda.

Jstorie - {F7 - Majoritatea absolventilor de la Istorie continua studile in acelasi

domeniu la 2 programe de masterat,
Planul de invatdmant, depus ca anexd la Fisa vizitei cuprinde varianta
roua pentry promotia 2014-2017, in sensul in care, la cererea
Rectoratului, au fost operate modificéri, s-a considerat cd disciplinele
optionale sunt operabile, la nivel de universitate doar din anul [l i nu din
anul §, sem.ll. Ca urmare a celor mentionate mai sus, in planul de
Invatdmant mentionat au fos{ operate respectivele modificari.
Recomandari:
Se recomanda depuneriea unor eforturi pentru subventionarea resurselor
financiare prin proiectele de cercetare in domeniul de licentd Istorie.
Incredere Puncte tari:
Se remarca implicarea activd a Departamentului de Drept si Administratie
Capacitatea de Publica Tn organizarea de conferinte si concursuri studentesti.
$colartzare. nprimul | o ndir
an de studiu: 100 Se recomanda revizuirea planului de invalamant si modificarea ofertei de
discipline opfionale, Tncepand cu anul universitar 2015/2016, in sensul
respectérii  succesiunii disciplinelor, al eliminarii suprapunerilor de
» nomenclator si continut intre discipline, at elimindrii disciplinelor optionate
LLrept - IF

prevazute Tn mai multi ani de studiu, al eliminarii disciplinelor optionale
care presupun prin nomenclator $i confinut ¢ specializare care depaseste
cadrul studiilor de licentd, prin integrarea acestora la nivel de masterat.
Se recomandéa oferirea de céatre institutie a tuturor disciplinelor optionale
din planul de nvatdméant, pentru a nu fi lipsit de continut caracterut
alternativ al ofertei educationale.

Se recomanda Tnmatricularea Tn anul | de studiu a absolventilor unei
specializari de licenta dintr-un alt domeniu.

Se recomanda optimizarea corelatiei dintre specializarea de doctorat a
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cadrului didactic si disciplinele predate.

Se recomandd dezvoltarea valorificarii cercetdrii stiintifice in forme
independente de institutie (edituri nationale de prestigiu, reviste nationale
de prestigiu, conferinte nationale si internationale).

Se recomanda imbunitafirea gradului de acoperire a disciplinelor cu
materiale didactice (cursuri universitare, caiete de seminar) publicate la
edituri nationale de prestigiu.

Incredere Puncte tari:
Programul de studii Management IFR se desfasocarad conform planului de
Capacitatea de la forma IF.
scolarizare in primul | Toate disciplinele au acoperire cu materiale didactice create in tehnologia
an de studiu: 75 ID.
”Managemenf Recomandari:
- IFR" Orele de laborator din orar trebuie s& aiba acelagi numdr de ore cu

numérul de ore de la forma IF. In prezent 2 ore de laborator se
desfasoard sub forma de Seminar Tutorial (ST). Se recomand refacerea
unor proceduri de calitate IFR, in ceea ce priveste documentele solicitate
a fi Tntccmite prin procedurd, pentru ca s& constituie un ajutor in
imbunatatirea calititii. In prezent se arhiveaza doar centralizatoare pe
program de studii, realizate de CCOC, {ard specificarea explicitd a
disciplinelor analizate.

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificativul “incredere”, si pe componenta institutionald a fost ca Universitatea ,Petru Maior”
din Targu Mures prezintd Grad de incredere ridicat din punct de vedere al interesului public,
precum si al masurilor asigurate pentru cresterea calitatii in procesul de predare-invatare si in

exercitarea dreptului legal de acordare a diplomeior si calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezultd
urmatoarele:

Principalele constatari

Misiune, obiective si integritate academica

Misiunea Universitaii ,Petru Maior” din Targu-Mures este definitd in Capitolul | din Carta si este
didactica si de cercetare stiintifica, avand drept scop:

a) formarea de specialisti cu studii supericare pentru invatamant, cercetare, activitati social-
economice, culturale prin pregéatirea tinerifor in cele trei nivele educationale de tip
Bologna: licentd, masterat si doctorat;

b} cercetarea pentru adevar, materializatd prin lucrari de cercetare fundamentald, apiicativa
si dedicata;
¢) integrarea institutiei si a comunitdtii academice in generosul curent care promoveaza

spiritul $i gandirea liberd, bazatd pe articularea permanentd la valorile culturale si
stiintifice nationale si europene;

d) sustinerea dorintei cetafenilor de a se pregati si perfectiona permanent prin promovarea
unei oferte educationale de tip LLL (Life Long Learning), care s& corespundd nevoilor
manifestate;

¢) transferul de cunostinte si bune practici catre societate si in slujba societatii prin servicii
de consultanta si consiliere care sa sustiina dezvoltarea regionala in spiritul generoaselor
principii ale conceptului de dezvoltare durabild, validand astfel deviza institutiei: ,O
universitate pentru comunitate”.
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intreaga activitate a Universitatii de “Petru Maior” din Targu Mures se bazeaza pe Carta
Universitatii, avizata pozitiv de MEN prin adresa nr. 46683bis/22.09.2011.

fndeplinirea misiunii Universitatii “Petru Maior” se asigura prin realizarea urmadtoarelor
obiective:

a) Intarirea permanentad a nivelului calitativ al procesului educativ;
b) contributia activa la bunastarea regionald si nationala;

c) promovarea pe piata muncii nu doar a unor specialisti cu studii superioare, ci a unor
intelectuali capabiii sa-si asume responsabilitati sociale fata de comunitate;

d)} imperativul promovarii imaginii unei instituti academice spirituale si culturale,
deschisa colaboréarilor nationale si internationale, care apara gandirea si cercetarea,
drepturile omului si prezerva resursele naturale pentru o dezvoltare durabild reald.

fn Planul Strategic pentru perioada 2012 — 2016 sunt definite directii principale de actiune:
a) dezvoltarea procesului didactic;
b) cresterea calitatii cercetarii stiintifice;
¢} Imbunatatirea colaborarilor nationale si internationale;
d) eficientizarea managementului universitar;
e) cresterea calitatii domeniului de formare continug;
f) strategia pentru cresterea calitatii vietii studentesti.

intreaga activitate didactica si de cercetare din UPM se desfagoara in baza legislatiet
nationale si a reglementarilor proprii, aprobate de senatui universitar.

Regulamentele sunt compatibile cu legislatia n vigoare din domeniul invatamantului, fiind
aprobate de catre Senatul Universitatii. Deciziile Senatului sunt comunicate la nivel de facultate si
departamente, in mod transparent, fiind cunoscute in universitate.

In cadrul Universitatii "Petru Maior” din Targu Mures a fost etaborat Regulamentul de ordine
interioara al UPM. Ultima versiune este datata in 27.03.2013. Regulamentul este actualizat dupa
ultimele prevederi legislative. Prevederile Regulamentului se aplicd intregului personal al
universitatii si angajatifor altor institutii, pe timpul desfasurarii unor activitati in Universitatea "Petru
Maior", indiferent de categoria din care fac parte, functiile in care sunt incadrati, forma in care au
incheiat contractul individual de munca, precum si studentilor, indiferent de programui de studii pe
care il urmeaza, institutia sau tara din care provin.

Alegerea in functii de conducere se desfasoara ciclic, din patru in patru ani, pe baza
Regulamentului de organizare si desfigurare a alegerilor si concursurilor pentru structurile si
functiile de conducere din UPM.

Conducere i administratie

Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures are o structurd organizatorica definitd prin
organigrama institutiei si un sistem coerent de reglementari folosite pentru conducerea
activitatilor, respectand regiementarile legale in vigoare.

Universitatea este condusé de catre Senat, constituit din reprezentaniii cadrelor didactice
si ai studentilor avAnd un numar de 35 membrii. in cadrul Senatului functioneazd un numar de
sapte comisii: comisia pentru strategie, comisia pentru invatdmant, comisia pentru relatii
internationale, comisia pentru eticd, consiliul pentru calitatea invatdmantului, comisia pentru
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cercetare stiintifica, comisia pentru probleme sociale. Senatul Universitatii are un Birou care asigura
conducerea operativa a activitatii Universitatii si urmareste indeplinirea hotararilor Senatului.

Consiliul de Administratie al Universitatii are Tn componentd sa 8 membri, desfasurandu-si
activitatea pe baza Regulamentului organelor de conducere academica ale Universitatii, functile si
prerogativele lor.

Rectorul Universitatii a fost numit in functie pe baza Ordinului Ministrului Educatiei, Cercetarii si
Tineretului nr. 3420/29.02.2012. Rectorul este presedintele Consiliului de administratie.

La nivel de facultate conducerea operativd este asiguratd de decan. Facultdtile sunt
conduse de catre un Consiliu de facultate constituit din reprezentantii cadrelor didactice si ai studentilor.
in cadrul Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures, au fost constituite si functioneaza un numér de 8
departamente arondate facultatilor. Departamentul de Inginerie Industriald si Management,
Departamentul de Inginerie Electricd si Calculatoare, Departamentul de Informatica,
Departamentul de Istorie si Relatii Internationale, Departamentul de Filologie, Departamentul de
Management, Departamentul de Finante, Departamentul de Drept si Administratie Publica,
precum si Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic.

In cadrul universitatii a fost elaborat Regulamentul de ordine intericard al UPM. Ultima
versiune dateaza din 27.03.2013.

Alaturi de Carta universitatii, sistemul de conducere al universitati se bazeazd pe
urmatoarele regulamente, mentionate in Carta:

a) Regulamentul de organizare si functionare al UPM;
b) Regulamentul de ordine interiocara;
¢) Regulamentul organelor de conducere academica ale universitatii, functiile si prerogativele lor:

d) Regulamentul de organizare si desfasurare a alegerilor si concursurilor pentru structurile
si functiile de conducere din UPM.

In universitatea exista pus la punct un mecanism transparent de alegere a reprezentantilor
studentilor in organele de conducere care asigurd nediscriminatoriu dreptui studentilor de a
reprezenta si a fi reprezentati.

Toti membrii Senatului si ai Consililor facultdtiior sunt desemnati prin proceduri
democratice gi transparente.

Participarea studentilor in organismele de conducere ale facultatilor si universitatii este
reglementatd prin: Carta Universitatii (Reprezentarea studentilor in organele de conducere ale
universitalii va fi in proporfie de 25% din numdrul membrilor acestor organe), Regulamentul
organelor de conducere academica ale universitatii, functiile si prerogativele lor.

Managementul strategic se bazeaza pe Planul strategic, elaborat pe o perioada de 4 ani
Planul strategic de dezvoltare 2013 — 2016" si planuri operafionale anuale. Acestea sunt
publicate pe internet (http://www.upm.ro/conducerealindex himl).

in cadrul Planului strategic sunt stabilite strategiile manageriale in domeniile: educational,
al cercetarii stiintifice universitare, al calitatii invatadmantului si cercetarii, al resurselor umane,
precum si in domenii conexe.

Universitatea dispune de o administrafie eficientd, de mecanisme de control si de
optimizare a activitatii acesteia, care respecta reglementarile legale in vigoare.
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Din punct de vedere administrativ, in universitate exista dezvoltatd urmatoarea structurd:

a) Secretariat rectorat/prorectorate, Secretariat facultati/departamente, Compartimentul
acte de studii, Arhiva, Registratura generald a universitéti — a céror activitate este
condusa de catre Secretarul Sef al Universitatii;

b) Compartimentul audit public intern, Oficiul juridic, Compartimentul de relatii publice si
promovare a ofertei educationale, Centrul de consiliere si orientare in carier3,
Compartimentul de servicii si suport iT, Compartimentul SSM-SU, conduse de Rector;

¢) Serviciul Tehnic Administrativ, Biroul Achizitii publice/aprovizionare/transport, Atelier
multiplicare, Camine studentesti ~ conduse de Director General Administrativ;

d) Birout Financiar-Contabil, Casierie — condus de Contabilul Sef,

¢) Serviciul Resurse umane/salarizare — condus de Sef Serviciu Resurse Umane.

Transparenta actului decizional este asigurata prin sistemele informationale de tip Intranet
si Internet. Regulamentul de functionare interna este disponibil pe site-ul www.upm.ro.

UPM este afiliath la organizatii interne si internationale, precum Asociatia Nationald a
Directorilor Generali Administrativi din Universitatile Publice si HUMANE Heads of University
Management & Administration Network in Europe, fiind reprezentatd de catre DGA, care este si
membru in comitetele de conducere ale acestora.

Universitatea a dotat si pus in funcfiune un centru de comunicatii internationale prin
internet, Centru Educational Deschis bazat pe Tehnologii Avansate de Comunicare (CEDTAC),
acesta fiind nodul zonal pentru intreg centrul universitar din Targu Mures.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea “Petru Maior” din Targu Mures dispune de spatii de tnvatdmant adecvate
pentru diferitele forme de invaidmant si pentru cercetare. Toate spatiile de invatdmant, cercetare,
sociale, sportive $.a.m.d. sunt amenajate si mobilate corespunzator i sunt dotate cu echipamente
moderne. Activitatea universitatii se desfasoard in urmatoareie locatii: ciadirite A, B, L si R (str.
Nicolae lorga nr.1), cladirea B (P-{a Republicii nr. 38), cladirile C si D (str. Livezeni nr. 69).

Universitatea "Petru Maior” din Targu Mures este proprietara spatiilor de invatamant in
proportie de 100%, lucru care este reflectat si Tn bilantul contabil si In documentele privind
intabuiarea terenurilor proprietatea Universitatii.

Universitatea "Petru Maior” din Targu Mures dispune de o suprafata utila totala de 8071,14
m? destinata activitatilor didactice, repartizarea acesteia, pe activitati specifice, fiind:

a) Sali de cursuri (nr. / supr. desf totald)=26/2334,5 m*;

b} Sali de seminar (nr. / supr. desf totald) =9/390 m?;

¢) Laboratoare (nr. / supr. desf.totald) =57/3652,19 m?;

d) Sati de biblicteca (nr. / supr. desf.totald) =6/894,45 m*

¢) Sala de sport+vestiar (nr/supr.desf.totald)=2/800 m?

f} Spatii cu alta destinatie=84/2723,73 m*;

Caminele studenfesti asigurd cazarea in limita celor 813 de locuri. Caminele aflate in
proprietatea UPM sunt: caminul studentesc nr. 4 (332 locuri), caminul studentesc nr. 1 (49 locuri),
caminul studentesc Livezeni (432 locuri cazare).

La nivelul lunii septembrie 2014, gradul de satisfacere a cererilor de cazare este de 95%,

iar in ianuarie 2015 de 100%. in aceste cdmine sunt cazati studentii de la cursurile de zi, de Ia
toate facultatile universitatii.
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Activitatea sportiva a studentilor pentru orele prevazute in planul de Tnvatamant si in afara
acestuia se desfasoard in Cladirea F — sala de sport, situatd in Targu-Mures, P-ta Republicii nr.
38. Activitatea sportiva de performanta se desfagoara in cadrul Clubului Sportiv Universitar Targu-
Mures. Activitdti de profil nautic se desfiasoara la cladirea E aflatd in incinta complexului de
agrement ,Muresul”.

Din analizele reatizate la nivel de programe de studii, precum si din discutiile purtate cu
studentii a reiesit faptul ca, laboratoarele, salile de curs si cabinetele predare/seminarizare/
activitai practice dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si comunicare care
faciliteaza activitatea cadrelor didactice si receptivitatea fiecarui student — in care sunt prezentate:
corelarea dintre spalii $f formaliile de studiu, dotarea laboratoarelor UPM, corespunzatoare
disciplinelor obligatorii din planurile de Tnvatdmént care au prevdzute prin fisa disciplinei activitati
de acest gen si dotédri de referintd — centrul educational deschis bazat pe tehnologii avansate de
comunicare.

La nivelul universitatii exista echipamente multimedia, folosite n activitatea de predare.

UPM foloseste sistemu! informatic uniweb ,Sistem integrat de management al scolaritatii
din universitate”. Reteaua oferd utilizatorilor Universitatii ,Petru Maior” servicii de tipul: posta
electronica pentru personalul didactic si nedidactic, cu filtrare automata a virusilor informatici si a
mesajelor de posta electronica internet nedorite (spam); servicii web publice (acces Internet) si
private; servicii de transfer de fisiere (FTP, SFTP) pentru reteaua internd a Universitatii; salvari
regulate de date critice in baze de date distribuite; servicii DHCP si NAT, servicii de virtualizare;
servicii VPN.

in cadrul UPM functioneaza Centrul de comunicatii a carui activitate este reglementata de
,Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de Comunicatii al Universitatii ,Petru
Maior” din Targu-Mures (CC-UPM)",

Universitatea are un centru international de comunicatii ROEDUNET.

Starea institutionala a calitatii este comparata cu starea calitdtii in alte universitati din tara
si strainatate in baza procedurii Desfasurarea activitdtii de benchmarking in UPM.

Din analiza efectuatd de cétre experii evaluatori, la nivelul fiecarui program de studiu, a
reiesit faptul ca, In cadrul orelor de laborator, [a nivelul unei formatii de studiu existd cate un
calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licenta.

Structurile administrative ale UPM, sunt dotate cu calculatoare si programe soft specifice,
licentiate. Sunt folosite programe software specifice departamentelor, serviciilor si birourilor, dintre
care se enumera.

o Managementul universitatii foloseste sistemul informatic E-Buget, care permite
urmarirea bugetelor de venituri si cheltuieli la toate nivelele UPM universitate, facultate,
departament, program de studii;

e Serviciul Contabilitate, Financiar, Casierie foloseste un program specific SICOB —
sistem integrat pentru contabilitatea bugetara si un software de management pentru
casierii;

« Biblioteca Universitatii utilizeaza programuil LIBERTY;

o Oficiul Juridic foloseste programul LEX EXPERT,;

o Serviciul Resurse Umane utilizeaza: REVISAL - ce cuprinde datele din carile de
muncé si HAMOR — pentru salarizare,;

¢ Departamentul IT foloseste: Linux (distributiile Ubuntu si CentOS) pentru sistemele de
operare de tip server; MySQL server pentru bazele de date; VMware, KVM si Proxmox
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pentru virtualizare; Nagios si SolarWinds pentru monitorizarea si managementul
infrastructurii IT, Apache HTTP Server pentru serverele Web; Sendmail, Qmail, Postfix
si Dovecot pentru serverele de email (SMTP/POP/IMAP); Amanda si Clonezilla pentru
backup si recuperare date.

Universitatea dispune de soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu din planurile de
fnvatadmant, cu licenfe de utilizare. Se remarcd soft-urile specifice precum: MATLAB® R14
(Simulink® 8.0, Control System Toolbox 6.0, Fuzzy Logic Toolbox 2.1.3, Neural Network Toolbox
4.0.3, Simulink® Control Design 1.0, Symbolic Math Toolbox 3.1), Agilent EEsof EDA, Mplab,
Microsim 8.0/9.1, Microcap 5.0/7.0/8.0/9.0, UNITRAIN, CATIA V5 Academic Learn Package,
Autodesk Education.

Universitatea "Petru Maior” din Targu Mures dispune de o biblioteci care permite accesul
gratuit af tuturor studentitor, indiferent de programul de studii, atat prin biblioteca centrald, cat si
prin filialele organizate la nivelui facultatilor, la fondul propriu de volume format din manuale,
tratate, referinte bibliografice, crestomatii, antologii etc., in format electronic sau clasic. In cadrul
bibliotecii exista trei depozite cu o suprafatd de 226 mp, trei sali de lecturd cu o suprafatd de
513,5 mp si mai multe biblioteci de departament.

Biblioteca dispune de 55383 titluri publicatii, din care 52649 monografii, 1448 cursuri, 1286
periodice, majoritatea in format tiparit sau in format electronic. Universitatea are abonament la
biblioteca on-line Springerlink, care permite consultarea a peste 1.356 periodice si, mai recent, la
JSTOR, care permite accesul la 350 periodice de limba si literatura.

in cadrul Bibliotecii isi desfasoara activitatea un numar de 13 bibliotecari calificafi n
domeniul biblioteconomiei capabili sd asigure buna deservire a celor 4803 de utilizatori legitimati.

Fondul de carte existent acopera cu prisosintd nevoile procesului de nvatamant pentru licenta,
masterat si doctorat.

Universitatea asigurad conditii pentru editarea, tiparirea si multiplicarea cursuritor, precum
$i @ celorlalte lucrari necesare procesului de invatdmant, elaborate de cadrele didactice si
cercetatorii stiintifict, in cadrul editurii proprii, care dispune si de o tipografie modern utilata, Pentru
multiplicare, editura este dotata cu trei copiatoare de mare viteza avand capacitatea de a asigura
necesarul de cursuri pe care le pune la dispozitia studentilor.

Universitatea ,Petru Maior” dispune de surse de finantare si de resurse financiare
suficiente, pe termen scurt si mediu, pe care le alocd pentru a realiza in mod adecvat misiunea si
obiectivele fixate.

Resursele financiare pentru valorificarea rezultatelor cercetérii sunt asigurate si de universitate
in conformitate cu Regulament de sustinere financiard a valorificarii rezultatelor din activitatea de
cercetare stiintifica.

Granturile si contracte de cercetare din pericada 2010-2014 evidentiaza faptul ca
cercetarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

Universitatea dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli, cont fiscal si cont la banca,
are organizata contabilitate proprie, intocmeste bilant contabil, cont de executie bugetara si raport
de gestiune propriu din care rezultd ca cheltuiefile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in
vigoare, veniturile incasate si destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institugiei. Bugetul
anual este unul realist, existand si un buget previzionat pe patru ani, find dezvoltate politici
financiare pe termen scurt si mediu, cu referire la sustenabilitatea financiara.

Activitatea financiar@ a Universitati “Petru Maior" se realizeaza prin Biroul Financiar-
Contabil, Casierie — condus de contabilul sef cu studii economice superioare.
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Din Raportul sintezd privind bugetul de venituri si cheltuieli rezults cad, ponderea
cheltuielilor cu salariile n anul 2010 este de 45,76 %, in anul 2011 - 42.18%, Tn anul 2012 -
48,84%, in anul 2013 - 56,3"% si in anul 2014 — 58,28%, iar universitatea isi propune reducerea
ponderii cheltuielilor cu salarille. UPM a alocat, din veniturile realizate, un procent mediu anual de
34% pentru dezvoltarea bazei materiale.

Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordantda cu costurile medit de
scolarizare pe an universitar din invatamantul public finantat de la buget la domeniile de licent
sau masterat similare $i sunt aduse la cunostinta studentilor prin diferite mijloace de comunicare,
odata cu publicitarea programelor de admitere, afisare pe site, afisare la avizierele decanatelor.

in universitate exista un ,Regulament privind fixarea si perceperea taxelor’ pe baza ciruia
s-a stabilit cuantumul de 2.500 ronfan academic pentru invatdmantul de licenta, iar pentru
masterat este de 3.000 ron/an academic. In universitate exista un .Regulament privind acordarea
de burse”, alte forme de sprijin material, precum $i alte ajutoare sociale pentru studentii de la
cursurile de zi.

UPM are incadrat un auditor financiar care auditeaza intern situatiile financiare. Auditarea
activitatii financiar-contabile se efectueaza periodic de Curtea de Conturi, ale cérei concluzii au
evidentiat, de fiecare datd, eficienta si legalitatea activitatii desfasurate pe aceastd linie.
Concluziile auditarii sunt analizate in Senat.

Continutul programelor de studiu

In planul de invatamant este descrisa calificarea universitara prin: misiunea specializarii,
obiectivele programului de studii (obiective generale, obiective specifice), titlul de absolvire,
calificarea academica, competente (profesionale, transversale), care sunt avute in vedere la
selectarea disciplinelor din planul de invatamant, exprimate in credite de studiu ECTS.

Fiecare figsd disciplinei prezintd date despre fiecare program si discipling, timpul total
estimat, preconditii, conditii, competente specifice aclimulate, obiectivele disciplinei, continuturi,
bibliografie, coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile angajatorilor, modul de evaluare.

Modul de organizare si confinutul examenului de finalizare a studiilor este prezentat in
.Metodologia de organizare si desfasurare a examenelor de licenta/diploma si disertatie in anul
univ 2013-2014"

Realizarea programelor de studiu se face la nivel de universitate prin cooperare inter-
facultati.

Programele de studiu sunt unitare ca structura la fiecare din cele doud forme de
invatamant existenta in universitate: cu frecventa si cu frecventa redusa.

Centrul de Analizad si Dezvoitare Pedagogici (CADP} din cadrul UPM este organizat si
functioneaza in baza Regulamentului DPPD si In conformitate cu propriul regulament, misiunea
sa consta In analiza pedagogicd a activititi educationale din universitate si In coordonarea
dezvoltédrii si implementarii tehnologiilor didactice moderne si eficiente, specifice invatamantului
universitar.

Analiza la fata locului, pentru programele de studii evaluate, a evidentiat necesitatea
diversificarii locurilor de practica, in general.

in acelasi timp, s-a remarcat tendinta de elaborare pe suport electronic a cursurilor si
aplicatiilor in detrimentul formatului tiparit, util multora dintre studenti.

Un aspect semnalat, cu precadere la programul de studii LDrept” se referd la faptul ca,
oferta disciplinelor optionale nu este suficient de diversificata fiind necesara, in acelasi timp, o
eliminare a suprapunerilor de nomenclator si continut intre discipline. Tot in cadrul programului de
studii ,Drept” s-a constat faptul ¢a nu existd o suficienta acoperire a disciplinelor cu materiale
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didactice (cursuri universitare, caiete de seminar) publicate la edituri nationale de prestigiu. Un alt
aspect evidentiat este legat de corelatia dintre specializarea de doctorat a cadrului didactic,
preocuparile stiintifice ale acestuia si disciplinele predate.

Evaluarea programul de studiu ,Management” - program licentd IFR a reliefat faptul c3,
orele de laborator din orar nu au acelasi numar de ore cu numarul de ore de la forma IF.

Rezultatele invatarii

Pe baza analizei efectuate de Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera rezultd ca
situatia angajarilor absolventilor diferitelor specializéri ale UPM este superioard procentului de
50%, evidentiind faptul c& Tn medie 83,72% din absolventi sunt angajati in primul an dupa
absolvire.

Pe baza studiului efectuat in cadrul centrului rezultd c3, peste 50% din absolventiii
promotiilor 2012 i 2013 urmeaza studii masterale.

Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionalad si personald
asiguratéd de universitate este studiat de Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, iar
rezultatele studiilor efectuate evidenfiaza faptul ca peste 50% dintre studenti apreciaza pozitiv
mediul de invatare / dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de invatare.

In cadrul Universitatii “Petru Maior” din Targu Mures, exista elaboratd o Metodologie de
evaluare a corpului profesoral.

in universitate este aplicat un sistem de evaluare de catre studenti a activitatilor didactice
efectuate de cadrele didactice. Evaluarea se aplicd dupa fiecare ciclu semestrial de instruire de
Centrul de Orientare si Consiliere In Carierd. Rezultatele evaluarilor sunt confidentiale fiind
cunoscute de persoana evaluatd, Directorul de departament si Decan.

Evaluarea de cétre studenti este obligatorie si se efectueazé anual pentru fiecare cadru
didactic. Rezultatele sunt discutate individual si sunt prelucrate de Centrul de Orientare Si
Consiliere in Carierd, pe departamente, facultali si universitate, si analizate la nivel de facultate Si
universitate. Existd un ,Raport privind evaluarea de catre studenti a calitdtii activitafii cadrelor
didactice si a disciplinelor studiate pentru intervalul 2009-2013".

Incepand cu anul universitar 2009-2010, evaluarea activitatii didactice de catre studenti se
va face prin uitlizarea programului informatic ,Smartdivision - Modul Evaluare de citre studenti”.
Programul permite optimizarea activitdti de evaluare si sistematizare a informatiilor prin
securizarea datelor si accesul permanent al studentilor in perioada alocata evaluarii.

Relatia dintre student si profesor este o relatie de parteneriat, in principal prin aplicarea
metodelor interactive, in care fiecare igi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii.

Responsabilitatea cadrelor didactice este de a proiecta metode si medii de invatare
centrate pe student, cu mai putin accent asupra responsabilitaii traditionale de a transmite doar
informatii, fiind asistati in acest sens de Centrul de Analiza si Dezvoltare Pedagogicad si Centrul de
Consiliere gi orientare in Carierd. Dotarea sililor pentru predare — seminarizare, asigurarea
spatiilor si a dotarilor necesare pentru laboratoarele de specialitate, inclusiv cele de informatica.
Dotarea laboratoarelor este corespunzétoare disciplinelor obligatorii din planurile de invatdmant,
Spatiile de invatdmant ale UPM permit folosirea resurselor noilor tehnologii $i materiale auxiliare;
tabl&, flipchart, videoproiector.

In cadrul departamentelor au loc discutii in cadrul cirora sunt analizate tehnici noi de
invatare eficace, care includ noile aplicatii ale calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei, folosite
in cadrul departamentelor.
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La nivel de universitate sunt distribuite chestionare referitoare |a metodologia predarii care
apoi sunt prelucrate la Centrul de Analiza si Dezvoltare Pedagogica, dupa care sunt organizate
dezbateri cu cadrele didactice. Se organizeaza consultatii s3ptamanale studentilor fiecarei
specializari din universitate de responsabilii de specializare. Stagiile de practica se desfasoara la
intreprinderile din zona cu care universitatea are acorduri de parteneriat.

Studentii sunt implicatii Tn proiecte de cercetare. Strategia de predare a cadrelor didactice
are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilititi, adaptate nevoilor speciale ale acestora
(exemple de facilitati).

Studentii sunt antrenati in activitati stiintifice fiind organizate cercuri stiintifice studentesti.
Tematica cercurilor stiintifice, care are ca obiect dezvoltarea si crearea de cunoastere in
universitate fiind organizate sesiuni ale cercurilor stiintifice studentesti din anul 2014, in care
studentii au expus rezultatele acestor activitati.

In cadrul UPM cadrele didactice au ore de permanentd la dispozitia studentilor prin
programe de tutoriat suplimentar, cate 2 ore sdptamanal, in care personalizeaza indrumarea ia
cererea studentului. Fiecare specializare are desemnat un responsabil care este tutore de an.

in cadrul fiecarei facultati si DPPD existda o Comisie pentru orientarea studentilor la
alegerea cursurior gi a carierei. Prodecanul didactic coordoneazd aceastd comisie care
orienteaza studentii privind alegerea cursurilor.

Exista o bazd de date cu studentii specializarii prin care profesorul tine legatura cu
studentii,

Studentii sunt organizati in asociatia de studenti, care practica tutoriatul colegial intre
studentii din anii mai mari si ceilalfj.

in universitate existd Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC). Centrul a fost

infiintat in baza Ordinelor Nr.1082/MMPS, 3373/MEN, 671MTS/1997, precum si In baza
Ordinului Ministrului Educatiei si Cercetarii, cu nr. 3617 / 2005.

Serviciile oferite de CCOC sunt gratuite pe tot parcursul educational, iar studentii le
acceseaza pentru sprijinul calificat pe care-l primesc in definirea propriului proiect de viatd si de
cariera, In demersul de optimizare a performantelor academice, dar st pentru asistenta in vederea
insertiei pe piata muncii.

Centrul de Consiliere asigura contactul studentilor sl absolventilor cu mediul economic si
de afaceri, prin crearea de parteneriate cu diverse companii, in care studentii realizeaza stagii de
internship in vederea angajarii; de asemenea, sprijina i stimuleaza initiativele antreprenoriale ale
studentilor si realizeaza colaborari cu organisme si organizatii de profil — interne si internationale —
favorabile deschiderii de oportunitati educationale si de afaceri.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera al Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures
intocmeste, anual, rapoarte de activitate.

Activitatea de cercetare stiintifica

UPM este autorizatd in domeniul cercetarii stintifice conform deciziei ANGS
nr.9673/17.06.2008 si HG nr.551 / 6.06.2007.

Programarea cercetarii se realizeaza prin Planul de cercetare stiinfifica, la nivel
universitate, in care sunt integrate planurile de cercetare ale facultatitor si departamentelor,
aprobat de Senatul universitar, ale carui prevederi sunt analizate st evaluate periodic de Consiliul
stiintific. Activitatea de cercetare este axati pe departamentele de specialitate la care se adauga
Centrele de cercetare acreditate national/institutional si Colectivele de cercetare specializate.
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Directiile si temele de cercetare stiiniificd se stabilesc in functie de directiile prioritare
derivate din planul strategic si din misiunea UPM si in concordanta cu directiile prioritare nationale
si internationale, avand ca referintd strategia nationald CDI 2014 - 2020 si Programul Orizont
2020 pentru cercetare si dezvoltare tehnologica.

Activitatea de cercetare stiintifica se bazeaza pe urmaétoarele documente:

a) Politica de cercetare stiintifica in Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures;

b) Profilul de cercetare stiintifica elaborat In concordanta cu profilul didactic institutional;
in baza acestora s-au elaborat documentele suport ale cercetarii stiintifice:

a) Strategia cercetarii in Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures pentru perioada 2012-
2016, adoptata in sedinta Senatului din 31.05.2012;

b) Planul de cercetare pentru anul 2014 al universitatii;
¢) Strategiile/Planurile de cercetare stiintifica afe facuitatilor;
d) Temele de cercetare stiintifica pentru anul 2014 al facultatilor si departamentelor.

La nivelul departamentelor sunt elaborate, anual, planuri tematice care contin, pentru
fiecare cadru didactic al departamentului respectiv, problemele care vor fi abordate si specificarea
practicilor de obtinere si de alocare ale resurselor de realizare, modul in care vor fi valorificate. in
universitate funcfioneaza un Consiliu Stiintific, aprobat in sedinta Senatului din 24.10.2014, care
functioneazd pe baza unui regulament propriu. Activitatea de cercetare stiinfifica este
reglementata prin Regulamentul activitatii de cercetare stiintifica la UPM.

Un alt organism prin care este dezvoltatd activitatea de cercetare este si Centrul de
Management al Cercetérii - Inovare - Granturi $i Finantare Proiecte, care functioneaza in baza
«Regulamentului de organizare si functionare a Centrului de Management al Cercetarir'.
Activitatea de cercetare din cadrut UPM este raportatd la cadrul european si global avand in
vedere modalitatile de valorificare prin: participari la conferinte, publicare de articole in reviste
interntionale indexate, granturi internationale, parteneriatele internationale create intre centrele de
cercetare si institutii de prestigiu din strainatate.

In universitate s-a constituit un climat $i o culturd academica propice desfasurdrii unor
proiecte de cercetare stiintificd relevante. Pregatirea doctorald asigurd cadrul necesar peniru
fundamentarea unor cercetdri cu adevérat semnificative.

Rezultatele activitatilor de cercetare stiintifica ale cadrelor didactice din Universitatea
,Petru Maior" sunt valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau prin carfi si tratate
publicate la edituri recunoscute din tard sau din strainitate, precum si prin comunicari stiinifice la
sesiuni, simpozioane si alte manifestari stiintifice din tara sau din strdinatate, contracte, expertiza,
consultantd, pe baza de contracte.

Universitatea ,Petru Maior" din Targu-Mures este institutie Organizatoare de Studii

Universitare Doctorale (1.0.S.U.D), in domeniul Filologie, din anul 2007, in baza Ordinului M.Ed.C
nr. 667/ 28.03.2007.

Studiile universitare de doctorat se desfisoard pe baza Regulament privind organizarea
studiilor universitare de doctorat in cadrul Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures. Admiterea
in ciclul de studii universitare de doctorat se desfasoara pe baza ,Metodologiei de organizare si
desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare de doctorat 2014-2015".

Publicatiile stiintifice si conferintele organizate de universitate sunt inscrise in Committee
on Publication Ethics - COPE acestea avand afisate pe site declaratii de eticad si malpraxis.

Rezultatele activitdiilor de cercetare stiintificd ale cadrelor didactice din Universitatea
,Petru Maior" sunt valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau prin carti si tratate
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publicate la edituri recunoscute din taréd sau din strainatate, precum si prin comunicari stiintifice la
sesiuni, simpozioane si alte manifestari stiintifice din tard sau din straindtate si sunt folosite in
procesul de invatdmant, constituind un valoros material de documentare pentru studentj,
masteranzi gi doctoranzi, contracte, expertiza, consultantd, pe bazé de contracte.

Prin activitatea stiintificd desfasuratd, un numér important de cadre didactice ale
universitatii se bucura de o recunoastere din partea comunitatii nationale si internationale. Din anul
1995 functioneaza Editura Universitatii ,Petru Maior’ care este acreditatd CNCSIS, publicatiile pentru
scopuri didactice din editura UPM.

in cadrul universitatii  sunt editate urmatoarele publicatii periodice, care valorificd rezultatele
cercetarii: Buletin stiintific ISSN 1841-9267, Studia Universitatis Petru Maior Series Fhilologia,
Studia Universitatis Petru Maior Series Historia, Studia Universitatis Petru Maior Series
Oeconomica Curentul juridic ISSN 1224-9173, nivel B+ clasificare CNCSIS.

Valorificarea activitatilor de cercetare stiintificd, sub forma de: lucrari stiintifice publicate in
reviste de specialitate si In volumele conferintelor de prestigiu national si internationai, contracte
cu diverse companii din {ard, contracte de cercetare internationale, Granturi CNCSIS.

Universitatea ,Petru Maior” din Targu-Mures este Institutie Organizatoare de Studii
Universitare Doctorale (1.0.S.U.D), in domeniul Filologie, din anul 2007, in baza Ordinului M.Ed.C
nr. 667/ 28.03.2007.

Studiile universitare de doctorat se desfagoara pe baza Regulament privind organizarea
studiilor universitare de doctorat In cadrul Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures. Admiterea
in ciclul de studii universitare de doctorat se desfésoard pe baza .Metodologiei de organizare si
desfagurare a admiterit in ciclul de studii universitare de doctorat 2014-2015".

Publicatiile stiintifice si conferintele organizate de universitate sunt inscrise in Committee
on Publication Ethics - COPE acestea avand afisate pe site declaratii de etic3 si malpraxis.

Rezultatele cercetarii sunt valorificate prin carti, studii de specialitate, comunicari stiintifice
la manifestari cu participare nationald si internationata si sunt folosite in procesul de invatdmant,
constituind un valoros material de documentare pentru studenti, masteranzi si doctoranzi.

Calitatea personalului didactic si de cercetare

Numarul total at personalului didactic titular cu carte de munca si norma de baza in
universitate este de 141 cadre didactice. Personalul didactic titular tn Universitatea .Petru Maior”
care indeplineste conditii de sustinere a activitatii didactice in programele de master este in
numar de 66 cadre didactice.

Exista un numér total de 3191 studentj la licenta (2514 studenta), masterat (639 studenti)
sl doctorat (38 studenti), pentru anul universitar 2014-2015, la specializarile scolarizate |a cele trei
facultat.

Raportul intre numarul de studenti la licentd si numarul cadrelor didactice este de
2514/141 = 17,8 studenti/cadru didactic. Raportul intre numarul de studenti la master si numarut
cadrelor didactice este de 639/66 = 9,68 masteranzi/cadru didactic.

Raportul optim dintre numérul de cadre didactice si numarul de studenti se fixeaza in
functie de calitatea predarii si invatarii in cadrul fiecarei facultdti si la nivel de universitate, cu
respectare dimensiunitor grupelor de studii.

Prin activitatea stiintificd desfasuratd, un numar important de cadre didactice ale
universitatii se bucura de o recunoastere din partea comunitatii nationale si internationale.
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Premii obtinute:

a) Premiul Vasile Conta acordat de Academia Roméana (2011), pentru prof.univ.dr. lulian
Boldea;

b) Best talk of the Session, acordat de Departamentul de Informatica, Universitatea
Szeged, Ungaria (2012), pentru lector Lefkovits Szidonia;

¢) Premiul pentru eseu al Uniunii Scriitorilor din Romania - Filiala Tirgu Mures (2012),
pentru lector Nistor Eugeniu;

Premierea rezultatelor cercetarii — Articole:
a) Consiliul National al Cercetarii Stiintifice (2012), pentru conf.univ.dr. Hosu Ramona;

b) Premiul Carnegie Foundation Award for the Best memarial on behalf of the respondent
(2012), pentru un grup de studenti din cadrul Facultdti de Stiinte Economice, Juridice
st Administrative, membrii ai Cercului de Drept lus luventutis, coordonati de lector
Ploesteanu Nicolae-Dragos

¢) Premiul pentru criticd literara al Uniunii Scriitorilor din Romania - Filiala Tirgu Mures
(2013), pentru prof.univ.dr. Dorin Stefanescu;

d) Medalie Revista Audit Financiar (2013), pentru prof.univ.dr. Tatiana Danescu.
Brevetele de inventie, dintre care se enumera;

a) Profuniv.dring. Grama Lucian-Corneliu, Nr. brevet: 125514, titlu brevet de inventie
Suport pentru plasmatron;

b) Prof.univ.dring. Grama Lucian-Corneliu, Nr. brevet: 125515, titlu brevet de inventie
Dispozitiv pentru prelucrarea prin strunjire asistata cu jet de plasma;

¢) Prof.univ.dring. Grama Lucian-Corneliu, Nr. cerere brevet de inventie; A00080,
(rezumat publicat in decembrie 2012), titlu brevet de inventie Concasor pentru deseuri
din sticla;

d) Prof.univ.dring. Moldovan Liviu, Nr. cerere brevet de inventie: A004685 (rezumat

publicat Tn decembrie 2012), titlu brevet de inventie Mecanism paralel cu sase grade
de libertate pentru constructia robotilor:

¢} Conf.univ.dr.ing. Mocian loan, Nr. cerere brevet de inventie: A00446 (rezumat publicat
in octombrie 2012), titlu brevet de inventie Capcana pentru rozitoare.

Evaluarea necesarului de resurse umane se efectueazé pentru fiecare program de studii,
necesarul de cadre didactice fiind stabilit de conducerea departamentului care gestioneaza
programul de studii.

Evaluarea colegiala este organizatd anual, fiecare cadru didactic fiind evaluat de doi
colegi, dintre care unul este desemnat de seful de departament iar celdlalt este ales de cadrul
didactic evaluat.

Evaluatorii completeaza un chestionar pentru cadrele didactice denumit .Fisd de evaluare
colegiala a activitatilor academice”

Completarea chestionarului se face prin urmarea ,Recomandarilor metodologice privind
conducerea observatiilor de catre cadrele didactice-colegi”.

Evailuarea colegiald este obligatorie si se efectueaza anual, ,Raportul privind evaluarea
colegiala a activitatii cadrelor didactice din structura Universitatii ,Petru Maior” pentru intervalul
2010-2013.
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La fiecare departament exista comisii de evaluare anuald a performantelor didactice si de
cercetare ale fiecarui cadru didactic/cercetétor.

Comisiile de evaluare a performantelor cadrelor didactice elaboreaza raportul anual privind
calitatea personalului didactic si de cercetare din departament.

Resurse de invatare si servicii studentesti

Toate cele trei filiale ale bibliotecii UPM sunt dotate cu computere conectate la reteaua de
internet, intranet si wireless, biblioteca fiind complet informatizatd astfel ¢a in prezent toate
publicatiile se regasesc in catalogul online al bibliotecii: hitp://biblicteca.upm.ro/Liberty3.

Biblioteca Universitatii ,Petru Maior” dispune de 158.402 volume publicatii repartizate
astfel: 44.585 publicatii social-politice (28% din totalul publicatiilor), 17413 publicatii din domeniul
stiinfelor naturale (11% din totalul pubiicatiilor), 6039 publicatii din domenii tehnice (29% din totalu
publicatiilor), 38493 beletristicd (24,30% din totalul publicatiilor) si 11872 publicatii din aite
domenii (7,50% din totalul publicatiilor).

Sumele alocate achizitiilor au fost: 34412 lei in 2010, 35742 lei in 2011, 67205 lej In 2012,
26207 lei in 2013 i 53678 lei in 2014.

Achizitia de publicaiii vizeaza n primul rand lucrarile fundamentale pentru disciplinele
studiate, precum si cele care aduc noutdti. La ora actuald exista achizitionate carti straine in
valoare de 24660 lei (194 de volume n limbile engleza si franceza). Biblioteca functioneaza pe
baza unui regutament propriu.

Studentii au acces liber la orice resursd n conformitate cu obiectivele si cerintele
programelor de studiu, din urmatoarele considerente:

a) Resursele de invatare sunt tn numar suficient in raport cu programele de studii oferite
de universitate. Raportand cele 158.402 publicatii la cei 3025 utilizatori activi rezultd un
raport mediu de 52 ex. /cititor Thscris:

b) Publicatile pot fi imprumutate acasd sau consultate in salile de lectura, biblicteca
dispunand de 242 de locuri in salile de lectura;

¢} Accesul liber la raft;

d) Accesul la baza de date a bibliotecii se poate realiza prin calculatoarele puse la
dispozitia utilizatorilor in salile de lectura, de pe orice calculator din spatiul universitatii
sau din exterior,

¢) Existd deja cursuri care pot fi consultate on-line si numarul lor este in crestere,;

f) Timpul de asteptare la imprumut s-a redus considerabil din momentul utilizirii pentru
toate operatiunile a programului de informatizare a bibliotecii.

Din resursele de invatare puse la dispozitia studentilor fac parte si fondurile de carte rara si
documente unicat din Biblioteca Bolyai - Teleki. Cu aceasts institutie exista incheiat un parteneriat de
colaborare in domeniul didactic si al cercetarii.

Serviciile oferite studentilor sunt monitorizate si evaluate periodic. Universitatea acopera,
In totalitate si in conditii exceptionale, necesarul de servicii adiacente vietii studentesti.

Universitatea “Petru Maior" din Targu Mures dispune de servicii sociale, culturale si
sportive pentru studenti deosebite. Acestea pot fi grupate astfel:

a) Spatii de cazare, asigurate in trei camine:
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e Caminul studentesc nr. 4 situat in Tg-Mures str. N. Grigorescu nr. 15 — capacitate
332 locuri, complet renovat, cu mobilier nou, oficii de preparat hrana, pe fiecare
palier;

o Caminul studentesc nr. 1 din str. Caprioarei nr. 4 - capacitate de 49 locuri in
camere cu 2 gi 3 locuri, i 2 camere de oaspeti (au fost efectuate, in regie proprie,
lucrari de recompartimentare, amenajare cabine dus, amenajare si dotare oficiu:
camerele au fost complet mobilate si dotate);

¢ Caminul studentesc Livezeni aflat In constructie, care are un numar de 432 locuri
de cazare.

Toate camerele au conexiune Internet, complexul studentesc are canting si dispensar
studentesc. Gradul de satisfacere a cererilor de cazare este de 95% in septembrie si 100%, n
ianuarie. In aceste camine sunt cazall studentii de la cursurile de zi, de la toate facultatile
universitatii.

b) Baza sportivd ~ Activitatea sportivd a studentilor perdry orele prevazute in planul de
invatdmant si in afara acestuia se desfisoard in Cladirea F — sala de sport, situatd n
Targu-Mures, P-{a Republicii nr. 38. Activitatea sportiva de performanta se desfasoard
in cadrul Clubului Sportiv Universitar Targu-Mures. Activitali de profil nautic se
desfagoara la cladirea E aflata in incinta complexului de agrement Muresul

¢) Servicii de consiliere - se realizeaza n sistem tutorial, fiecare specializare are
desemnat un responsabil de specializare, la nivel de facultate sunt desemnate comisii
pentru orientarea in carierd prin Centrul de Consiliere si Orientare Profesionali.
d) Organizatii studentesti - Universitatea a alocat spatii pentru desfagurarea activitatilor
organizatiilor de studentesti (Sala A011 Liga Studentilor si Sala C16 sediul AIESEC).
In urma discutjilor purtate cu studentii a reiesit clar faptul ca in cadrul Universitatii “Petru
Maior” nu exista probleme de cazare iar conditiile oferite in cdmine sunt de un inalt nivel calitativ.
in UPM nu exist3 o cantina proprie s un cabinet medical propriu.
in UPM s-a infiintat, Tn anul 1995, Editura Universitatii “Petru Maior” din Targu-Mures in
baza avizului Ministerului Culturii nr. 3543/22.03.95, pentru a facilita publicarea, In regim de

editura, a unor lucrari cu caracter didactic pentru studentii, dar si a lucrarilor cu caracter tehnico-
stiintific ai caror autori sunt cadre didactice titulare si/sau asociate universitatii.

Transparenta informatiilor de interes public

Principalul mijloc prin care institutia ofera informatii de interes public |l constituie site-ul
universitatii (www.upm.ro, http:/uniweb.upm.ro), in limba romans si In limba engeza).

Universitatea si toate facultatile ei ofers informatii de interes pentru public, in general, si
pentru studenti, in special prin brosuri redactate anuai, prin articole publicate ocazional in presa.

Site-ul universitatii prezintd informatii despre universitate si facultdtile ei, fiind disponibile
urmatoarele:

a) informatii pentru candidati privind admiterea si oferta educationala;

b) prezentarea structurii universitatii la nivel de facultate si departamente;
C) prezentarea departamentelor;

d} documente si regulamente;
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e) anunturi referitoare la activitdtile desfagurate Tn universitate/facultat] (conferinte,
workshopuri etc.).

Informatia oferitd public de universitate este comparabild cu cea oferitd de universitatile din
Spatiul European al Invatdmantului Superior.

Toate datele postate pe site-ul universitati sunt actualizate permanent, asigurd un volum
complet si corect al informafiilor si se constituie intr-un mijloc utl de documentare, atat pentru
persoanele sau organizatiile din societatea civild, interesate s& cunoascé aceste informatji, cat si pentru
potentialii candidati la concursurile de admitere la programele de studii oferite de universitate.

Informatille generale privind activitatea studentilor se pot consulta prin:

a) reteaua proprie INTRANET http://uniweb.upm.ro/, care ofera informatii si date,
cantitative gi/sau calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele de
studiu, diplomele, personalul didactic si de cercetare, facilitafile oferite studentilor si

despre orice aspecte de interes, special destinate studentilor, cadrelor didactice si
personalului abilitat;

b) informarea prin Punctele de Informare si Documentare, conform Legii 544/2001:

0

informarea prin presa;

informarea prin Internet;

Q.
R

®

informarea prin telefon;

=

informarea prin curierat electronic;

g) informarea prin distribuire de materiale special destinate admiterii la studii (pliante
admitere).

Sistemul de management al universitd{ii promoveazd si publicd toate hotararile,
documentele si regulamentele prin:

a) publicarea pe pagina web;
b) publicarea in Buletinul Universitatii.

Se poate considera ca este asigurata transparenta in luarea deciziillor membrii comunitatii
academice fiind instiinfati asupra tuturor deciziilor.

Centrul de Management al Calitatii are site propriu care oferd posibilitatea accesarii
informatiilor privind activitatea de asigurare a calitdtii din universitate de catre publicul intern si
international (http://www.upm.ro/facultati_departamente/managementul_calitatiyman_calitatii.html)

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitdtii educatiei

Exista o Comisie Pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii numita prin Decizia Rectorului nr.
366/18.10.2013.

Prin Hotararea nr. 13/08.02.2005, Senatul UPM a decis introducerea Sistemului de
Management al Calitatii.

Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si
aprobate de Senatul universitar fiind cuprinse ntr-o serie de regulamente:

a) Regulament cu privire la Asigurarea Calitatii in Universitatea "Petru Maior” din Targu-
Mures;

b) Regulament de organizare si functionare al Sistemului de Management al Calitatii in
Universitatea ,Petru Maior” din Targu-Mures;

18
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c) Regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a
programelor de studii.

Comisia CEAC elaboreaza raportul anual de evaluare internd a calitatii, cu incepere din
anul universitar 2005/2006 - ,Raportul anual de evaluare interna a calitatii in Universitatea ,Petru
Maior” din Targu-Mures 2013-2014". Rapoartele pot fi consultate in format tiparit la rectorat si sunt
publicate Tn format electronic pe pagina de internet a universitatii.

Rapoartele anuale de evaluare internd sunt prezentate si aprobate de Senat. Ultimul
raport, aferent anului 2013-2014, a fost prezentat, dezbatut si aprobat in sedinta Senatului din
19.01.2015. Rapoartele sunt publicate, pot fi consultate in format tipadrit la secretariatul
Reprezentantului Managementului pentru Calitate, prorectorul didactic si sunt publicate in format
electronic pe pagina de internet a universitatii

{http:/www.upm.ro/facultati departamente/ managementul calitatiifraport. htmi).

in ,Raportul anual de evaluare interna a calitatii in UPM 2013-2014" sunt formulate
.Propuneri de imbunatatire a calitati educatiei”. Aceste propuneri se elaboreazi in baza
.Rapoartelor de sinteza privind autoevaluarea programelor de studii din cadrul facultatii’. Masurile
de imbunatatirea calitdtii educatiei sunt implementate la nivel institutional si in cadrul fiecarei
facultati/departament, pe programe de studii. CEAC centralizeaza si planul de actiuni elaborat la
nivel de facultate si valideaza actiunile propuse. In vederea adoptarii celor mai bune practici Tn
domeniile de calitate, comisia colaboreaza cu alte universitafi din tara si din strainatate formulate
pe baza materialelor si informatiilor si rapoartelor de vizite si a rapoartelor de benchmarking

In cadrul UPM a fost realizatd o documentare a Sistemului de Management al Calitatii
(SMC) care cuprinde: Politica si Obiectivele calitatii, Manualul Calitatii, ed. 3, rev.0, dezvoltat in
baza standardului 1SO9001:2008, a cerintelor ARACIS si a standardelor ENQA ed.3, 2009;
Matricea proceselor; 6 proceduri de sistem; 27 proceduri de proces. In acest sens UPM a
identificat procesle SMC, documentate in ,Matricea proceselor” care indica indicatorii ARACIS si
standardele ENQA indeplinite prin procedurile SMC; Matricea aplicarii standardelor ENQA),
proprietarii de procese.

in UPM este aplicat un sistem de evaluare de catre studenti a activitatilor didactice
efectuate de cadrele didactice, prin completarea unui formular. Evaluarea se aplica dupa fiecare
ciclu semestrial de instruire de Centrul de Orientare si Consiliere in Carierd. Rezultatele
evaluarilor sunt confidentiale fiind cunoscute de persoana evaluata, seful de departament si
decan. Evaluarea de catre studenii este obligatorie si se efectueaza anual pentru fiecare cadru
didactic. Rezultatele sunt discutate individual si sunt prelucrate de Centrul de Orientare si
Consiliere In Cariera, pe departamente, facultati si universitate, si analizate la nivel de facultate si
universitate.

Incepand cu anul universitar 2009-2010, evaluarea activitatii didactice de citre studenti se
va face prin utilizarea programului informatic ,Smartdivision - Modul Evaluare de cétre studenii”.
Programul permite optimizarea activitdtii de evaluare si sistematizare a informatiiior prin
securizarea datelor i accesul permanent al studentilor in pericada alocata evaluarii.

fin UPM exista un sistem de autoevaluare a activitatii realizat pe trei paliere:

A) Activitatea didacticd - Cadrele didactice se autoevalueaza din punct de vedere al
activitatilor didactice prestate prin completarea documentului ,Fisa individuald a
postului”;

B) Activitatea stiintificd - Cadrele didactice se autoevalueaza din punct de vedere al
activitatilor gtiintifice prestate, in baza documentului "Figa de evaluare a activitatii de
cercetare stiintificd *. Fisa reprezintd grila pe baza c@reia se calculeazid punctajul
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activitatii stiintifice prestate.Exista, Ia nivelul universitatii un program software dedicat
care calculeaza punctajul realizat. Astfel se realizeazd o autoevaluare in raport cu
activitatea stiintifica prestata;

C) Activitatea universitard - Cadrele didactice autoevalueaza activitatea universitara prin
formularul ,Fisd de autoevaluare a activitatii universitare”.

Materialul pus la dispozitie a evidentiat modul de evaluare si autoevaluare al cadrelor
didactice.

Cadrul didactic este evaluat anul de céatre seful de departament, care compieteaza
formularul ,Fisa de evaluare de catre seful de departament”.

Consiliul facultatii analizeaza datele, concluziile si propunerile sefilor de departamente si
stabileste masuri de rezolvare a eventualelor probleme, pe care le prezintd in senatul universitar,
in vederea luarii decizitllor finale.

Promovarea personalului didactic depinde de rezultatele evaluérii, in care sunt luate in
calcul gi rezultatele evaluarii colegiale si a celei efectuate de studenti.

Recomandari

Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiei si a programelor de studii,
echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

* asupra procesului didactic:

~ continuarea procesului de revizuire permanenta a planurilor de invatdmant in concordanta
cu prevederile standardelor specifice ARACIS;

— analiza posibilitatilor de imbunétatire si diversificare a modului si conditiilor de efectuare a
stagiilor de practica in diverse unitati de profil din tara si strainatate;

- implicarea Universitatii “Petru Maior" din Targu Mures in consilierea si orientarea
absolventilor de liceu spre studii superioare;

— elaborarea de catre toti titularii de discipline a materialelor pentru toate activitatile didactice
(curs si aplicatii}, nu numai pe suport electronic, ¢i si tiparit;

— corelarea figelor disciplinelor in privinta competentelor asigurate de disciplinele din planui
de invatamant (programul de studiu - Inginerie economica industriald);

- revizuirea planului de Inva{amant si modificarea ofertel de discipline optionale, incepand
cu anul universitar 2015/2016, Tn sensul respectarii succesiunii disciplinelor, al eliminarii
suprapunerilor de nomenclator si continut intre discipline, al eliminérii disciplinelor
optionale prevazute in mai multi ani de studiu, al eliminarii disciplinelor optionale care
presupun prin nomenciator gi continut o specializare care depéseste cadrul studiilor de
licentd, prin integrarea acestora la nivel de masterat (programul de studiu - Drept);

- optimizarea corelatiei dintre specializarea de doctorat a cadrului didactic si disciplinele
predate (programul de studiu - Drept);

- imbunatatirea gradului de acoperire a disciplinelor cu materiale didactice (cursuri
universitare, caiete de seminar) publicate la edituri nationale de prestigiu (programul de
studiu - Drept);

- orele de laborator de la forma IFR din orar trebuie sa aibad acelasi numar de ore cu
numarut de ore de la forma IF. in prezent 2 ore de laborator se desfasoard sub forma de
Seminar Tutorial (ST). Se recomanda refacerea unor proceduri de calitate IFR, Tn ceea ce
priveste documentele solicitate a fi intocmite prin procedurd, pentru ca s& constituie un
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ajutor In imbunatatirea calitatii. in prezent se arhiveaza doar centralizatoare pe program de
studii, realizate de Centrul de Consiliere si Orientare Tn Cariera, fara specificarea explicita
a disciplinelor analizate (programul de studiu - Management - program licenta IFR).

asupra activitatii de cercetare stiintifica:

valorificarea cercetarii stiintifice In forme independente de institutie (edituri nationale de
prestigiu, reviste nationale de prestigiu, conferinte nationale si internationale) (programul
de studiu - Drept);

continuarea implicarii studentilor, din cadrul programelor de licenta, si mai ales de la
master si doctorat, in activitafile de cercetare;

cresterea gradului de publicare a lucrarilor sliintifice In reviste de specialitate si la
conferinte cu cotare 1S

atragerea de fonduri prin proiecte castigate prin competitie nationala si internationala;
continuarea organizarii unor manifestari stiintifice ale cadrelor didactice si ale studentilor;

identificarea unor posibilitdti de co-finantare a proiectelor derulate prin programele
europene din fonduri structurale;

asupra relatiei cu studentii:

stabilirea unor criterii mult mai clare pentru alegerea reprezentantilor studentilor in
structurile de conducere ale universitatii (spre exemplu: numarul de studenti participanti la
vot pentru validare, mandatul unui student reprezentant);

structurarea comunicarii dintre studenti si reprezentantii acestora prin cat mai multe
mijloace, pentru a facilita accesul la informatie (spre exemplu: orar de consuitatii);
implicarea activad a universitatii in formarea retelei Alumni;

cresterea implicarii studentilor in activitdti de cercetare si a oportunitatilor oferite de

universitate (spre exempiu: organizarea "Saptamanii Stiintifice” in intreaga universitate).
infiintarea unui cabinet medicai si dezvoltarea unei cantine cu o capacitate adaptata la
numarul de student;,

asupra surselor de finantare:

cresterea graduiui de finantare prin atragerea de surse de finantare alternative (proiecte de
cercetare nationale si internationale, sponsorizari, servicii catre comunitate etc.);

depunerea unor eforturi pentru subventionarea resurselor financiare prin proiectele de
cercetare (programui de studiu - Istorie);

continuarea eforturilor pentru dotarea tuturor spatiilor de invatdmant cu tehnica IT;

cu privire la cooperarea internationala:

cresterea eforturilor pentru internationalizare, prin extinderea colaborérilor cu universitati
europene.
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71.2 Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

in urma programului de evaluare, se considera urmétoarele puncte tari ale Universitatii
»Petru Maior” din Targu Mures:

s claritatea si organizarea raportului de autoevaluare al universitatii

e comunicarea eficienta intre studentii reprezentanti si conducerea universitatii

¢ investitii continue in dotarile universitatii

» colaborarea cadrelor didactice in relatia cu studentii

e conectarea universitatii la mediul economic regional

¢ bune practice legate de mecanismele de consultare a angajatorilor, in special in
domeniul bancar si [T

» activitate sporitd a centrului de consiliere si orientare in carierd

¢ cresterea utilizarii sistemelor de informatii online (platform online, evaluari online).

In urma programului de evaluare, se considerd urmatoarele puncte slabe ale
Universitatii ,,Petru Maior” din Targu Mures:

o participarea in numar redus la alegerile studentilor

e lipsa burselor sociale la masterat

o oferta de cursuri in limba engleza este insuficienta

o lipsa promovarii in timp util a programelor de practica

e nedistribuirea anumitor sarcini ale CCOC catre CEAC
¢ ineficienta utilizare a platformei de e-learning MOODLE

¢ informarea ineficientd a studentilor cu privire la procesui Bologna (in special
ECTS).

Recomandari:

e organizarea unor sesiuni de informare si constientizare cu privire la roful si
atributiile Comisiei de eticd a UPM

¢ stabilirea unor criteria mult mai clare pentru alegerea reprezentantilor studentilor in
structurile de conducere ale universitati (de exemplu: numérul de studenti
participanti la vot pentru validare, mandatul unui student reprezentant)

¢ structurarea comunicarii intre strudenti si reprezentantii acestora prin cat mai multe
mijloace, pentru a facilita accesul la informatie (de exemplu: orar de consultatii)

s realizarea unui studio pentru a evalua nevoile studentilor masteranzi de a beneficia
de burse sociale, urmand ca ulterior, dupd caz, s& se modifice prevederile
regulamentului de acordare a burselor

e publicarea taxelor de inchiriere a spatiilor anexe actului didactic

e suplimentarea perioadei necesare realizarii activitatilor practice

¢ introducerea reglementarilor de acordare a creditelor pentru voluntariat

» eficientizarea platformei MOODLE prin ad&ugarea permanent de informatii

o introducerea de cursuri cu predare intr-o limba straina

e promovarea procesulut Bologna, a sistemului de credite transferabile (ECTS) si a
programelor de mobilitate
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e evaluarea specificului Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera si clarificarea
atributiilor commune cu comisiile de evaluarea si asigurarea calitatii

e implicarea activa a universitatii in formarea retelei de membrii Alumni

e cresterea implicarii studentilor in activitati de cercetare si a oportunitatilor oferite de
universitate (de exemplu: organizarea ,Saptamanii Stiintifice” in intreaga
unjversitate)

 adoptarea unor mecanisme formale prin care angajatorii si absolventii s& fie
consultali in procesul de revizuire a curricuiei

* mbunatatirea tematicilor disciplinelor prin introducerea diferitelor studii de caz sau
proiecte la anumite programe de studii

e modificarea prevederilor ce tin de plata penalizarilor la taxele de camin, in sensul
reducerii acestora

= eliminarea fondului de intretinere in conformitate cu prevederile MECTS (adresele
nr. 12303/F, 12304/F / 18.10.2010)

¢ actualizarea permanentd a informatillor de pe site-ul universitatii, al facultatilor si
departamentelor

o eliminarea accesului pe baza de parola la serviciul internet wireless.

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.

11.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezultd urmatoarele:

Observatii si recomandari:

The next Strategic Plan should focus more clearly on the specific mission of the university
and identify clear objectives for (a) Teaching and Learning (b) Research. (Urmdtorul Planul
strategic trebuie s@ se concentreze mai clar asupra misiunii specifice a universitatii si sa identifice
obiective clare penlru (a) predare si invétare, (b) cercetare.)

High level recommendation ~ the university shouid develop its teaching and learning to
further encourage students’ autonomy and self-direction. (Recomandare importanta -
universitatea ar frebui sd dezvolte predarea si invéfarea pentru a incuraja si mai mult studentii
spre autonomie si auto-directie.)

Develop inter-disciplinary and inter-faculty degree programmes to make more effective use
of staff expertise. (Dezvoltati programe de studii interdisciplinare si interfacultdti pentru a face mai
eficienta utilizarea experientei personaiului.)

Introduce within departments a second marker system to validate course level
assessment; consider introducing external validation of programme results. (Introduceti in cadrul
departamentelor un al doilea sistem marcator pentru a valida evaluarea nivelului de curs; luati Tn
considerare introducerea validarilor externe ale rezultatelor programului)

Explore forms of student feed-back at course level that go beyond students simply
evaluating lecturers; ensure students are informed about the results of their evaluations.
(Introduceti formulare de feed-back ale studentilor la nivel curs care s& meargd mai departe de
simpla evaluare a profesorilor; asigurati-vé cd studentii sunt informati cu privire la rezultatele
evaludrilor for)

Explore re-configuring teaching and library space to facilitate group work and group
discussion (see high level recommendation above). (Explorati reconfigurarea spatiului sélilor de
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curs si a bibliotecii pentru a facifita lucrul in grup si discutii de grup (a se vedea recomandarea
importantd de mar sus).)

Expand and standardise Virtual Learning Environment. (Extindefi si standardizati mediul
virtual de fnvétare.)

Develop small doctoral programmes in the Faculties of Engineering and Economics.
(Dezvoltati mici programe de doctorat in Facultdtile de Inginerie si Economie.)

Develop a research strategy that identifies key research areas as well as documenting
research output. (Dezvoltati o strategie de cercetare care identifica domenii-cheie de cercetare,
precum si documentarea rezultatelor cercetarii.)

Introduce a system of research leave or reduced teaching load for highly productive
researchers. (Introduceli un sistem de concediu pentru cercetare sau reducetli norma didactica
pentru ca cercetatori sé& devind mai productivi.)

Consider the introduction of an international programme taught through English to give the
university a distinctive international profile. (Luati in considerare introducerea unui program
international cu predare in limba englezd pentru a oferi universitati un profii international
distinctiv.)

Develop an explicit regional {or ‘community’) strategy led by the Rector to identify the
multiple ways in which the university can contribute to the region. The strategy would provide the
focus for the different activities of the university. (Dezvoltati explicit o strategie regionald (sau
‘comunitara”) condusa de cétre rector pentru a identifica mai multe moduri in care universitatea
poate contribui in regiune. Strategia ar oferi concentrarea pe diferite activitati ale universitatii)

Evaluatorul strdin nu a recomandat acordarea unui calificativ.

6. in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

e Universitatea a dovedit c& este preocupatd de asigurarea interna a calitatii educatiei; in
universitate a fost organizat gi functioneaza structura pentru asigurarea calitatii prevazutd
de reglementérile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarea Sistemului pentru
Asigurarea Calitétii sunt stabilite responsabilitatiie tuturor verigilor implicate in calitate;

e Universitatea si programele sale respectd Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie; |a toate programele de studiu evaluatorii au propus calificativul ,incredere”:

e Universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performantd prevazuti de
reglementari, la nivelele Min., Ref.1, Ref.2 sau superior; se are in vedere ridicarea nivelului
calitafii prin trecerea a cat mai multor indicatori de performant la nivel maxim;

Din réspunsul Universitdtii la observatile ARACIS in urma vizitei rezultd ci aceasta
accepta concluziile si observatiille rezultate mentionand urmatoarele: ,consideram ci o serie de
recomandari sunt deja realizate si activitatile sunt conforme normelor de evaluare, find catalogate
la nivelul maxim de referintda ARACIS. O serie de recomandéri cu caracter de permanenti
reprezinta, pentru orice universitate din Romania, obiectul unei activitdti reale si continue de
perfectionare pe care si intregul colectiv al UPM 1l desfasoard in scopul alinierii sistemului la
standardele internationale. Toate recomandarile facute sunt de un real folos in imbunatatirea
calitatii activitatii academic din universitatea noastra. Scrisoarea si recomandarile cuprinse n ea
au fost dezbatute si analizate n toate structurile UPM, stabilindu-se méasuri concrete de
implementare a acestor recomandari, cu termene si responsabilitat clare.”

24




[LEVEINLICS L T F4Rtd By 140 g it By T
P JEE 3313

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 23.07.2015, cu participarea Directorului de misiune si a
Secretarului stiintific al misiunii, Departamen.tul pentru evaluarea externd a calitatii supune
Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat,

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe site-ul
ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului activitatilor de evaluare a calitafii
programelor de studif universitare i a institutiilor de invatdmant superior, partea a ll-a.

DATA: 23.07.2015

SEMNATURILE
Departamentul pentru evaluare externa a calitatii al ARACIS

Prof. univ, dr, ion POPA — Director Departament Evaluare Externa a Calitatii

Prof. univ. dr. loan LASCAR — Membru

Prof. univ. dr. Lucian GEORGESCU — Membru

Prof. univ. dr. lamandi LUCA — Membru

Prof. univ. dr. loan IANOS — Membru

Prof. univ. dr. Adrian OPRE — Membru

Prof. univ. dr. Madalin BUNQOIU — Membru

Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU -~ Membru

Student Cristi POPESCU — Membru

25



