LRI
THE o ‘s

[ L T
C'{l’,u‘,\" SIS

investeste in cament!

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007 — 2013

Axa prioritard 1 ,,Educatia si formarea profesionald in sprijinul cresterii economice i dezvoltarii societatii
bazate pe cuncagtere”

Domeniul major de interventie 1.2 ,,Calitate in Tnvatamantul superior”

Titlul preiectului ,Dezvoltarea si consolidarea culturii calitétii la nivelul sistemului de Tnvatdmant superior
romanesc - QUALITAS”

Contract POSDRU/M55/1.2/5/141854

Nr.: ‘4&346“

Data: 45 .06.2015

Citre,
Universitatea de Arte ,,George Enescu” din_lasi
RE| SOLICITAT RAMBURSARE

| . _ ) FSE-POSDRU
e in atentia Doamnei Rector, POSDRUMBSM.2/5/141894
. ,,nqhﬂfﬁ-@ N . e . 1D 141894
141894 i Prof. univ, dr. Atena Simonescu,

Stimatd Doamnd Rector,

Subicctul prezentei scrisori este informarea universitagii privind continutul raportului de
evaluare externd a calitagii la Universitatea de Arte ,,George Enescu™ din Fagi, numitd in
continuare $i Universitatea sau UAGE.

Evaluarea instituionald cxternd s-a realizat in conformitate cu metodologia. standardele i
indicatorii de calitate ARACIS. avand ca obicctive principale certificarea (acreditarea)
procesului instructiv-educativ. respectiv a programelor de studiu. cercetarea stiin{ifica. structurile
de conducere academice. institutionale, tchnice. administrative. cconemice si manageriale
precum si evidenticrea realizdrilor academice. stiingifice. profesionale. manageriale. sociale.
cultural-artistice. sportive si de imagine. la nivel national si international. ale UAGE.

Procesul de evaluare institutionald externd a avut si scopul de a verifica modul in care pot
fi apreciate si rcconfirmate prestigiul. increderea §i recunoagterca de care se bucura institugia.
carc stau la baza respectului. aprecierii si increderii publice in metodologia. regulile $
standardele de realizare a calificaritor universitare. respectiv de acordare a diplomelor. de diverse
niveluri de citre UAGI:

Principalcle obiective ale evaludrii externe a calitdfii academice din de Arte »lreorge
Enescu” din lasi au fost urmatoarele:

- s se verifice existenta si menfinerea consecventd a fundamentelor unci culturi a calitagii
in procescle de educatic si formare profesionala, precum i cele de cercetare in UAGI::

- sa se evalueze masura in care la nivelul universitifii existd preocupdri pentru crearea $i
consolidarca durabila a bazelor profesionale. stiintifice si logistice $i modul n care se asigura
conformitatea cu cele mai bune practici academice curopene i cu prineipiile unei autentice
culturi a calitatii activitatilor academice:

- sit se creeze conditiile ca. in situagiile in care sc constatd existenta unor disfunctionalititl
in asigurarca calitatii programelor de studii. si se recomande inigierea acjiunilor de imbunatéagire
a acestora:

-sd se recomande mecanisme prin care sd s imbundtijeascd calitatea procesului de
educatic i formare profesionald. transparenia gestiunii §i responsabilitatea public a institutiilor
de invagamant supcrior.

- sit contribuic. alfturi de alte mecanisme. la promovarca si asigurarca unei inalte calitai in
procesul de predarc-invatare In institutiite de invalamant superior:

-sa asigure studentilor. angajatorilor si publicului un acces cat mai larg §1 rapid la
informatii ctare. de incredere si explicite despre masura in care programele de studit. diplomele
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si calificdrile oferite de UAGI: respecta cerintele nafionale, standardele academice curopene gi
principiile de calitate;

- sd creeze premiscle pentru inificrea actiunilor de Imbundtapre. acolo unde acestea se
impun:

- sa aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate catitatca procesului de
predare-invatare. ransparenta gestiunii §i responsabilitatea publicd a UAGE.

Organizarea si desfiagurarca cvaludrii institutionale s-a realizat cu respeclarea tuturor
prevederilor metodologice specifice ARACIS, pe baza unui program stabilit in colaborare cu
institutia vizitatd. Evaluarca institutionald externd s-a desfasurat conform prevedertlor Ghidului
activitgilor de evaluare a calitdfii- programelor de stdii universitare si a institufitlor de
invagamant superior Partea a -a - Evaluarea externd a calitdlii academice din institugiile de
fnvatamant superior acreditate (evaluarca externd institugionald). cu modificarile ulterioare.

Bvaluarca instituionald externd a avut in vedere. pe de o parte. institujia in ansamblu. iar
pe de altd parle mésura in care mecanismele institugionale sunt implementate i functioncaza la
nivelul programelor de studi. In acest context. din totalul de 18 pl(‘)”ldlﬂ&, de studii de licend
(dintre care 16 acreditate i 2 aulorizate provizoriu) organizate de cele 3 facultdti, s-au selectat
pentru evaluarca calitatii 5 programe de licend acreditate.

Componentia comisiel de evaiuare externd institujionald a UAGIL a lost urmitoarca:

- Profuniv.dr. Nicoleta Corbu. Dircctor de Misiune - Scoala Nationald de Studii Politice 3i
Administrative (SNSPA) Bucuresti:

- Profuniv.dr. Radu Oprean. Coordonator cvaluare institutionala Universitatea de
Medicina si Farmacie .luliu Haticganu™ din Cluj-Napoca:

- Prof.univ.dr. Marius Bulgaru. Expert Comisie institutionald - Untversitatca Tehnicd din
Cluj-Napoca:

- Profuniv.dr. Alexandru Popovici. Expert Comisie Consultativd - Universitatea Petrol-
Gaze din Ploiesti:

Pentru cvaluarca programelor de studii universitare au fost desemnati urmatorii experyi
evaluatori:

Program - fnterpretare CProf. univ. dr. Netida Nedeteug  Academia de Muzicd

muzicala - canto | .Gh. Dima™ din Cluy-Napoca )

Pz(wmm - fnterpretare - Prol. univ. dr. Teodor Tutuianu  Universitatea
muzicald _instrumente | Nationala de Muzica din Bueuresti

I rofuniv.dr. Danicla Constantin~ Universitatea de Vest

Program - Artd murald
“din Timigoara

Program - Conservare yi Conf, univ. dr. E uocn Gustea — Universitatea Nationala
restaurare | de Arte din Bucuresti S
Program - Modci - dewzgn' Prof.univ.dr. Radu Marcel Moraru  Universitatea de
_vestimentar Artd i Design din Cluj-Napoca

- Secretar ‘annmig Mircla Vlasceanu.

La cvaluarca externd au mai participat si reprezentanti ai organizatilor studentesti: Daniel
Popescu  Universitatea de Artil si Design din Cluj-Napoca (ANOSR) si Mihacla Palade
Universitatea . Vasile Alecsandri™ din Bacau (UNSR). Expertul striiin participant la evaluare a
fost Profuniv.dr. Saulius Vengris — Academia de Arte din Vilnius. Lituana.

Din partea UAGLL fa procesul de evaluare externd institutionald a participal un colectiv
larg format din rector. prorectori. pregedintele senatului. decani. sefi de departament.
reprezentanti ai scrviciului de management al calitafii. reprezentanti al dircetiei  general
administrative. membri ai secretariatelor si studenti. Colectivul a fost condus de rectorul prof.
univ. dr. Atena Simionescu. avand ca persoand de contact pe prorectorul prof. univ. dr. Doru
Albu. Este de remarcat si apreciat buna colaborare a echipei de evaluare cu rectorul universitatii.
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cu persoana de contact $i cu ceilal{i reprezentanti al universitigil. atit in etapa de pregétire cét i
in aceea de desfasurare a vizitei de evaluare.

Trebuie mentionat ¢i n anul 2009 a avut loc prima $i ultima cvaluare externd institujionalé
a Universitdfii de Arte George Enescu din lagi dupd metodologia ARACIS. Pe baza celor
constatate de membrii comisiei de evaluare institutionala si 4 programelor de studiu $i prezentate
in sintezd in raport. s-a formulal opinia generald potrivit carcia Universitatea de Arte George
Enescu din lasi prezinta un grad ridicat de ineredere in ceca ce priveste calitatea activitdgilor
derulate in planul educatici universitare in domeniul sandtate, precum si al cercetdrii stiintifice
din domeniu. Calificativul a fost validat de Consiliul ARACIS din 21.01.2010.

fn cadrul actualului proces de evaluare externd si a vizitei desfisurate in pericada 19-21
martie 2015, comisia a avut intalniri de lucru cu studenyi si absolventi ai UAGI! precum §i cu
principalil angajatori ai absolveniilor: Iilarmonica Moldova lasi. Pajatul Culturii lagi. Opera
Nationald Roménd lasi. T'catrul National "Vasile Alecsandri” lagi. firme private din domeniile
designului si restauririi. Bvaluarca s-a cfectuat pe baza rapoartelor de evaluare institujionald
interna a universitifii si a celor cined programe de studiu. intoemite de citre UAGH precum sia
numeroase alte materiale solicitate de catre membrii comisici in umpul vizitei. De asemenca
membrii comisici au vizitat sili pentru desfagurarca activitatilor didactice. taboratoare. centre de
cercetare si creatic. biblioteca ete. $i au purtat discutii directe, ori de cite ori a fost cazul, cu cel
implicati in diferite compartimente importante din UAGL-.

Astlel. evaluarca institutionald externé a abordat urmatoarcle aspecte principale:

« Statutul juridic si baza legala de functionare a UAGE ca institutic de invatamant superior.
acreditatd si recunoscuti, precum si a misiunilor sale didacticd si de cercetarc.

» Organizarea si func{ionarea institutici precum si a organclor de conducere academice i
administrative ale acesteia. in concordantd cu legislatia specificd in vigoare §i cu bunele practici
curopene.

« Verificarca tuturor aspectelor Iegale. profesionale. stiintilice $i etice privind recrutarea.
seleclia. pregitirea si promovarca personalulul didactic de cercetare i administrativ. in vederea
indeplinirii fa nivet ridicat a misiunilor universitayi.

s Examinarca mecanismelor si a procedurilor de asigurare §i crestere continud a calitiyin
precum si a rezultatelor aplicarii acestora la nivelul ficcarui program de studiu oferit de
universitate.

« Modul in care UAGLE a utilizat relerintele. recomandarile st cerinteie. incluse in
Metodologia si Standardele ARACIS. privind asigurarca calitdiii precum i modul in care
elaboreazi si aplici strategiile de cregtere a calitafii educapiel, a cercetdrnii stiinfifice. a structuriior
institutionale de conduccre academica i administrativi etce.

« Analiza indeplinirii cerinfelor privind infrastructura $i baza materiald a universitdfil in
vederea asigurarii conditiilor optime de [unctionare (proces didactic. cercetare stiintifica,
dezvoltare. social. cultural-sportiv, servicii pentru studenti. cadre didactice, public s alte
categoril ctc.).

» Analiza si evaluarea activitafii financiar-contabile a instituficl. inclusiv a modului in care
accasta contribuie la bunul mers af universitagii.

» Modul de recrutare a studentilor. la toate ciclurile de invatamant. precum i de urmarire a
activitatii lor, pe toatd durata studiilor. inclusiv de linalizare a acestora prin acordarca diplomelor
corespunzitoare calificarilor obtinute.

« Aprecicrea de  clitre angajatori @ nivelului de cunosgtinge teorelice i practice a
absolventifor si a integrarii acestora in domeniul artistic din Romania. precum i a modului in
care beneliciarii principali sprijind UAGLE si colaborcazi cu aceasta.
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I. Capacitatea institutionald a Universititii de Arte ,,George Encescu” din lasi

I.1. Cadrul juridic de organizare si functionare a institutici, misiune si obicctive

Universitatea de Arte .George Enescu” din lasi. cu sediul juridic in lasi, str. Cuza - Voda
ar. 29, este o institujie de invitdmant superior de stat. cu personalitate juridicd. care dispune de
autonomie. in conformitate cu prevederile Constitugici Roméniei. ale legislajior Tnvaamantului si
ale Cartei Universitatii. incepand cu anul universitar 2012-2013. structura Universitatii include
FFacultatea de Interpretarc. Compozigie si Studii Muzicale Teorctice. Facultatea de Teatru i
[acultatea de Arte Vizuale si Design, la care se adaugd Institutul de Pregétire Psihopedagogied si
Consiliere, provenit din reorgantzarea DPPD.

Misiunea universititii cste ..de o modela si cultiva talente, caractere si personalitdfi, de a
Jorma specialisti (artisti sau (eoreticieni), capabili sa ofere publiculii larg un act cultural de
calitate, concomitent cu o sustinuld activitate de creafie artisticd si cercetare. care sd asigure
progresul artei i cultwrii romdnesti, adaptaia contextului - socio-cultural - international”.
Misiunea si obiectivele asumate de institugic o individualizeaza in sistemul national de
invamant superior prin claritate. distinctic i specificitate. Universitatea de Arte "George
inescu” se individualizeaza prin laptul ¢a cste singura universitate de arte din tard care reuneste
cele trei domenii artistice - muzicii. arte vizuale $i teatru - in acecayi institulic. Acest fapt permite
desfisurarca de activitiy didactice. de ereatic artisticd si cercetare stiingilicd comune. cu rezultate
pozitive In ceea ce priveste calitatea manifestirilor. In acest sens. UAGH lasi asigurd si dezvoltd
resursele si instrumenteic necesare deruldrii proceselor de educatic. creagie artisticd g1 de
cercetare stiintificd, la standarde de calitate necesare unei competitivitati in Spatiul European al
fnvagamantului Superior si al Cercetarii. definit prin Declaraiile de la Bologna. Copenhaga §i
Lisabona si promovat prin Strategia Nationald pentru [nvaamantut Superior din Roménia.

Misiunca UAGI: lasi contine elemente specifice invai@améantuiui vocational din domeniile
arla si muzica. In contextul invagmantului superior roménesc, Universitatea de Arte “George
Enescu” se individualizeaza prin faptul ¢il este singura universitate de arte din tard care reunegte
cele trei domenii artistice - muzicd. arte vizuale si teatru - In acceast institugic. Acest fapt permite
desfisurarca de activitdfi didactice. de creajie artisticdl i cereetare stiingificd comune. cu rezultate
pozitive In ceca ce priveste calitatea manifestirior.

Conform Cartei UAGL. pentru indeplinirea misiunil asumate au lost lixate urmétoarele
oblective:

a) Asigurarea excelenjel in activitatea de instruire - cducatic. erealic artisticd i
cercetare stinfificd avansatli:

b) Afirmarea universitajii ca factor activ in orizontul cultural roménesc g1 curopean:

c) Promovarea artei i stiintei in spiritul valorilor demoeratici. al cerintelor morale si
spirituale. al libertitii academice. in contextul culturii si civilizatici curopene $i romancsti;

d) Asigurarca unui cadru multicultural $i interconlesional In toate activitatile
desfdgurate:

e) Armonizarca cunostintelor st abilitd(ilor studentilor fa cerintele picfii muncii, atét
in formarea initiald. cit si pentru ciclurile 11 1 HI de studii:

f) Promovarca unui sistem cficient de management. bazat pe principiul autonomiel
universitare:

g) Centrarea pe student a procesului de educatie st creatie artistica:

h) Asigurarca unui mediu adeevat de dezvoltare $i perfectionare profesionald a

comunitatii academice.

[.2. Carta universititii si regulamentele specifice
Intreaga activitate academicd si administrativa a UAGLEL se desfagoard pe baza Cartel
Universitatii. Carta a {ost avizata pozitiv de Direcia Generald Juridicdt a Ministerului Liducatiel,
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Cercetarii. Tineretului si Sportului (49817/31.08.2011) si a fost trimisd Universitétit prin adresa
3291 din 05.09.2011. dar nu este datata, semnati de rector si nu are aviz juridic.

In baza principiilor cnuntate tn Cartd. s-au dezvoltat o serie de ghidurt. regulamente,
metodologii g1 proceduri care guverncaza procescele didactice. de cercetare. social-administrative
si de asigurare a calitatii, Regulamentele g1 anexele specificate in Carta UAGIS existd $1 sunt in
conformitate cu reglementarile legale in vigoare. Din analiza realizatda pe parcursul vizitet de
citre membrii echipei de evaluatorl rezultd ¢ nu au [ost constatate prevederi neconforme cu
legislatia In vigoare. Regulamentul de ordine interioard csie n conformitate cu reglementérile
legale in vigoare. Regulamentul de organizare $i desfasurare a activitdjii didactice respecta
prevederile legale.

Universitatea are un Cod de etica care face parte din Carta. Codul cuprinde principitle
general acceptate de comunitatea academicd §i trateazi i problema plagiatului. Problemele de
eticd sunt supravegheate si rezolvate de o Comisie de cticd formatd din 9 persoanc (dintre care 6
cadre didactice si 3 studenti). care funciioncazd in baza unui Regulament de organizare $i
functionarc. Codul de eticd cuprinde si procedura de rezolvare a reclamatiilor precum $i
sanctiunile aplicate. In perioada 2010-2013 au existat 3 sesizari de plagiat. Nu exista Rapoarte
anuale ale comisici de cticil. fapt pe care universitatea 1 justifica pin lipsa sesiziritor. Fxistd un
Raport al Comisiei de etici pentrn perioada 01.10.2012-01.10.2014. Din raport rezultd
participarca universitijii la Pactul National de Integritate pentru Mediui Academic in cadrul
Jucrarilor Conferingei Internationale de Integritate orpanizatd de Transparency International
Romania. in universitate se utilizeazi doua sofiuri specializate in depistarca plagiatului:
www.DetectarePlagiat.ro; PODCA-Platforma doctorate. Pe site nu exista link catre Comisia de
etica si nici referiri la probleme de ctica din universitate.

Existd o Qreanigrami academicd si o Organigramd administrativd. Pentru activitatea
administrativa, universitatea are un Regulament intern de functionare. Organigrama acoperd
toate serviciile administrative nccesare  desfasurarii in bune condiyit @ activitagilor din
universitate. In lipsa unui prorcctor cu atribulii administrative. toate serviciile inclusiv
secretariatele si biblioteca sunt subordonate dircctorului administrativ.

I.3. Conducerea institutici, structuri manageriale

Structurile de conducere in UAGE. conform Cartel si prevederiior LIIN. sunt: Scnatul
universitar si Consiliul de Administragic. la nivelul unmiversitagi: Consiliul taculdgin: Consiliud
Departamentulus.

Senatul universitar. compus din personal  didactic i de cercctare si reprezentantii
studentilor (raport 3:1). este ales de comunitate prin vot universal. direct 1 seeret. in Senatul
universitar sunt reprezentale toate structurile academice. conform Cartei $1 Regulamentelor de
functionarc a structurilor de conducere. Senatul universitar este condus de un presedinte ales,
care il reprezinid in raporturiie cu rectorul. Senatul universitar controleaza activitatea rectorului
si a consiliului de administragic prin comisii specializate. Alegerea sau desemnarea in functiile de
conducere ia nivel de universitate. Tacullate sau departament se face prin metodologii aprobate
de Senatul universitar in conformitate cu recomandarile formulate de Legea educatici. hotaréri de
guvern si ordine de ministru.

Organcle colective de conducere au fost alese in bava prevederilor Cartel universitare §i a
Regulamentului de alegere a structurilor i funciiifor de conducere din UAGL. Pe parcursul
vizitei au Tost puse la dispozilia comisici de vizitd dosarcle de personal ale cadrelor didactice
care fac parte din structurile de conducere. atat la nivelul universitajii ¢t si la nivelul facultdgilor.
Din cele constatate rezultd ¢ au fost respectate prevederile legale in derularca procesulu
clectoral. Reprezentantii studentilor. alesi democratic. prin vot universal. direct si secret, la
nivelul programelor de studiu. atat in cadrul facultdtilor. cat si al universitdii. sunt. de drept.
reprezentan(i fegitimi ai interesclor acestora. Conducerea UAGL fagi nu sc implicd in
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organizarea procesului de alegere a reprezentaniilor studentilor. Studentit sunt reprezentafi in
toate structurile decizionale 1 consultative din universitate. inclusiv comisiile senatului
universitar. in procentele previzute de legislatia in vigoare

Directorul bibliotecii are studit medii completate cu un curs de biblioteconomie i stiinga
informatiei. Tot restul personalului angajat la bibliotcea UAGIH poseda studii superioare de
bibliotecconomic. lilologic sau artistice, insotite de cursuri de spectalizare in biblioteconomie.

I.4. Personalul didactic

La inceputul anului universitar 2014/2015.0 in UAGLE lasi crau incadrate 178 cadre
didactice didactice (din carc 65 profesort si con[brcmizu'i) pentru 260 posturt fegal constituite.
175 de posturi sunt acoperite de titulari. jar 3 cadre didactice au fost retitularizate pe perioada
determinati. In universitate lucreazi 10 profesori pensionari. care desfisoard activitayi didactice
in calitate de cadru didactic asociat Acestia acoperd cel mult o norma didacticd. Personalul
didactic titularizat acoperd maxim trei norme didactice. indiferent de facultatea sau de programul
de studii din cadrul universitatii sau din alte institugii de invagamant in care i desfagoard
activitatea in calitate de cadru didactic asociat.

in statele de funetii ale programele de licentd sunt 192,57 posturi didactice care sunt
ocupate de 143 titulari. ceca ce conduce la un grad de ocupare de 75.29%. Daca se iau In
considerare cumulat programele de licenid si masterat. cele 249 posturi din statul de functii sunt
ocupate de 173 titulari. cu un grad de ocupare de 69.47%. Pentru intreg ciclul de studii (licenfa+
masterat + doctorat). cele 260 posturi sunt ocupate de 178 de cadre didactice, ceea cc inseamnd
un grad de ocupare de 68.46%. O mare parte din posturile vacante sunt suplinite cu personalitag]
recunoscute din domeniul muzicii. teatrului. artelor plastice. membri ai unor filarmonici. teatre.
cu 0 bogata experiengi prolesionald si artisticd, care contribuic la desfagurarea adecvatd a tuturor
activitatilor curriculare. Din corpul profesoral al UAGE fac parte personalitati ale vietii culturale
romanesti. carora i s-au acordat titlul de Doctor Honoris Causa a uner universitai din Romania.
membri ai Uniunii Artistilor Plastici. ai Uniunii Compozitorilor si Muzicologilor din Roménia, ai
Uniunii de Creatie Interpretativa 2 Muzicienilor din Romdnia, UNTTER. WAP. s.a.

Personalul care desfdsoari activitati didactice n institutia cvaluata indeplineste ceringele
legale pentru ocuparea posturilor didactice. La concursul de ocuparea a posturilor didactice din
anul universitar 2013-2014 au fost respectate conditiile legale pentru ocuparea posturilor
didactice. Toti titularii de disciplind detin ttiul stiintific de doctor in domeniu. iar cclelalie cadre
didactice au pregitirea iniliala si competeniele cerute. 1in cele 178 cadre didactice. 134 au ttlu]
de doctor. 21 sunt doctoranzi si 5 nu sunt inscrisi la doctorat.

Posturile didactice vacante sunt propuse pentru a [1 scoase la concurs si aprobate de
Senatul universitar. intrcaga derulare a concursurilor respectdnd Regulamentul prezentat in
Metodologia de desfisurare « concursurilor de ocupare a posturilor didactice si prevederile
legale.

I.5. Baza materiala

UAGIE Tasi dispunc de spatii de inviiimant in concordangd cu realizarca misiunii $1
obicctivelor fixate. care corespund din punct de vedere calitativ. ca suprafald. dotarc. stare
tehnicd. volum. principiilor de sipurantd si normelor igienico-sanitare. Astfel. cele trei faculiati
dispun de sali de curs. seminar. sili de studiu. ateliere de creatie. laboratoare didactice. sali de
lecturd. departament audio-video. spatii de technologic informagionald: pentru studenti existd un
camin studentese cu 250 de locuri. total renoval. care asigurd studentilor facilitai i condiji
optime dc locuit: sala de studivu cu pmn acces la internet din camerce. o sald de sport cu qllpt'afai,'a
de 600 m>. sala de fitness de 200 m™ si trei terenuri de tenis cu supralaja totala de 2000 m". De
asemenca. a losl intoemitd documentatia in vederea accesirii unor fondurt externe pentru
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extinderea campusului Sardric. reabilitarea tronsonului 2 din Casa Bals si mansardarea
caminului.

Universitatea dispune de spatii adecevate pentru desfisurarca procesutui didactic. de creatie
artisticit si de cercetare stiintifica. situat in cele trei locatin din [agi: str. Cuza-Voda. nr. 29, str.
Horea, nr. 7-9 si str. Sérdriei nr. 189. desi nu toate imobilele sunt in proprictatca Universitatii.
conform tabelului de mai jos:

Tabelul 5. Spafiile UAGE Tagi si dreptul de wilizare al acestora

7/![{!5_’8(! o I): ept de proprietate

Imobil unp D St Horia 7/9 . _Du,pl du proprictate nr. 6 )4/7003

Imobil Sur. Cuza Voda ?‘) o Conlmu de locatiune _i_
Cladiri Str. Codrescu D olosinga HCI. 33/16.0 03.1998 -
[mobil Str, Sararici ”’9 o ’\_Eh}ll,“l‘JUEUC O
Camin Str. Bucium t7 | Administrare

Supralaa totakd a spatiilor de invifdmant. pe ficcare componentd (sdli de curs. seminar.
laboratoare. sili de lecturd ale biblioteeil) respectd normativele precizate pentru domeniul Arte,
Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare. predare i comunicare
care facilileazd activitatea cadrului didactic si receptivitatea ficcarui student, 1ar in ce pri\feste
spatjile destinate creatici artistice $i cercetdirii gtiintifice, acestea sunt dotate cu echipamentele si
materiale necesare activitailor pentru care au fost destinate (instrumente murzicale, echipamente
audio - video. recuzitd, sevalele. aparalurd. etc.).

La accstea se adaugi o sali de conferinfe si recitaturi. o sala de festivitdti cu 120 de locuri
(Sala Sympozion). doud Sili Studio. de teatru si de muvicd. destinate practicii studentilor,
recitaturitor si spectacolelor interne si Sala liduard Caudella, destinata organizarii unor activitai
artistice prestigioase. Pentru | -‘aculiaim de Arte vizuale s Design este disponibild Galeria

apARTe pentru organizarca de expozill

fn cadrul Facultatii de Arte Vmuiu si Design. grupele de studenti pentru ciclul de licenid si
master sunt impartite astfel incdl. pentru cursurite de specialitate. au la dispozitic cdte o stajic de
tueru individuala. Acestea apariin rejelelor de caleulatoare din Laboratoare (Laborator Design.
Jaborator Grafica. laborator calculatoare. i.aborator foto-video. laborator Artd murald.
Laborator Psihopedagogia artei. Laborator Picturd.. Laborator Sculpturd. Laborator Conservare-
restaurarc). [n sediul din st Costache Neari (Muzicd si Teatru) nr.7-9 exista un laborator cu
tehnica de caleul in care se deslagoard activitdil de specialitate. Grupele de studenii formate pe
specializiri / laboratoare au la dispozitic cdte o staie de lucru individuala pentru studii de licenta
si masteral, Studentii au la dispozific si tehnica de caleul din laboratoare (laborator acustic.
laborator de studii  pedagogice. luborator de  prelucrare digitala a  sunctului.  iaborator
multimedia).

Biblioteca UAGE raspunde necesitdtilor educagionale gi de pregdtire artistica a studentilor
(carli. reviste, partituri, materiale audio-vizvale). Tixista 4 sali de lecturd avind in total 160 de
locuri (10.93% din numarul total de studenti) deservite de 7 bibliotecari §i 2 redactori. in 2
schimburi a 8 ore: fondul actual reprezintd 136.697 unitdji/volume i 40.436 titluri de carte i
publicatii periodice romancsti i striine tiparite. pentru domeniile de studiu din universitate, este
abonatd la Resurse electronice. platforme de revisic §i baze de date  bibliografice in baza
contractului institujional inchelat cu ANELISPlus.

Universitatea de Arte “George fnescu” dispune de editurd proprie - Lditura Artes - i
tipogralic. ceca ce permile atdt publicarca cdt si multiplicarca materialelor necesare procesulul
didactic (cursuri. partituri. suport de seminar. suport pentru lucrdri practice. ete.). Editura Artes
publica anual car(i si altc publicajii. participd la expozilii si tirguri de carte. reprezentand o
modalitate de diseminare a rezultatelor cercetdrii 1 creatict artistice. in perivada 2010 - 2014 au
fost editate si publicate un numar de 222 titluri de carte, revistele Colocevii teatrale. Artes si
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Review of Artistic ducation. Universitatea asigurd multiplicarca materialelor la solicitarea
studentilor.

1.6. Activitatea financiara

Universitatea dispune de buget propriu de venituri gi cheltuieli. Acesta se concepe avind in
vedere alocatia bugetard, pe baza Contractului institufional. a Contractului complementar si a
veniturilor proprii constituite din taxe, sponsoriziri. prestari servicii ete. Institutia are cod fiscal
si conturi la Trezoreria lagi i banei comerciale. in lei g1 valuta.

UAGE arc o contabilitate propric la nivel de institufic formatd din Dircciic Financiar
Contabild. Serviciu Financiar Contabil (8 persoanc) si Birou Financiar contabil. UAGI: dispune
de un registru de inventar bijan] contabil. cont de exceutic bugetard si raport de gestiune din care
rezaltd ¢i cheltuielite efectuate sunt n concordantd cu fegislatia n vigoare i sunt puse in
evidentd veniturile incasale i destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institufiet.
Activitatea inanciard cste informatizata cu programul FcoSoft Premier. Din analiza dosarelor de
la personal pentru angajatil compartimentujui contabilitate rezultd ¢i pregatirea personalului este
adecvald activitifii linanciar-contabile. fiind respectate conditiile legale pentru incadrarea cu
personal califical a acestui compartiment. Directorul financiar contabit are studii supcrioarc
cconomice lNind absolventa lu Univ. ..AL Cuza”™ din lasi si este expert contabil membru CECAR

In perioada aprilic 201 {-decembrie 2014 nu a existat personal pentru auditul intemn $i nu s-
au efectuat misiuni de dlldll devarcee nu s-a obtinut acordul ministerului pentru angajarca de
personal. Nu exista doveri pentru efectuarea de auditurf financiare interne. ale Curtii de Conturi
sau ale altor organisme abilitate.

Universitatea nu are o metodologie de calcul a taxelor in funciic de costurile medii de
scolarizare. Valoarea taxclor sc stabileste printr-o hotarare a Senatului. Valoarca tuturor taxclor
este alisatd pe site-ul universititii: valoarca taxei la licentd este cuprinsa intre 2000 lei (Istoria si
teoria artei) si 6000 lei (1'catru): valoarea laxel la master este cuprinsa intre 4000 lei (Masterat -
Arte decorative) si 6300 lei (Masterat-Teatru): pentru doctorat taxele nu sunt specificale.

In implementarca strategict sale de dezvoltare. Universitatea de Arte LGeorge Fnescu™ a
urmirit utilizarea rajionala si cficientd a resurselor linanciare. dar §i cresterea bugetulun prin
atragerea de venituri proprii. Conform bugetului anual de venituri $i cheltuicli. institutia lace
dovada ¢ dispune de surse de finantare si de resurse financiare suficiente atit pe termen scurt
(anual). cat si in perspectivi pentru realizarca misiunii si obicetivelor fixate. In momentul vizitei.
UAGE dispunea de un sold de 3.000.000 iei. Preocupdrite majore ale UAGL privind finantarea.
sunt fegate de atingerca urmitoarclor obicctive: eresterca nivelulul absolut ai [Nnantarii:
diversificarca surselor de  venit: utifizarca adecvatd. eficientd a  resursclor:  asigurarea
sustenabilititii {inanciare a ficcarel facultdy.

Ik Eficacitatea educationali a Universitatii de Arte ,,George Enescu™ din lasi

I 1. Studenti

UAGI: lasi aplicd o politicd propric pentru admitere. Criteriile de admitere sunt proprii
ficcarci facuitali. fiind publicate intr-un document numit Metodologia organizarii i desfasurdarii
concursului de admitere lu licenyd aprobali de catre Senatul universitar. Facultdgile decid in mod
autonom probele si disciplinele de concurs. baremurile de notare. modalitayi clare de departajare
in cazul in care existd mai mul{i candidati cu acccasi medic pe ultimul loc. taxele de admitere si
inmatriculare. calendaru! concursuiui de admitere n concordanid cu cel stabilit fa nivelul
universitalii. In cazul candidatilor care se inscriu la mai multe domenii / programe de studii, tot
facultagile decid modul de plald a taxei de admitere. Sunt admisi la examenul de admitere ta
licentat si masterat numai candidatii cu diplomé de bacalaureat. respectiv de licenta. C riteriul de
admitere la doctorat nu prevede obligagia definerii unei diplome de discrtajic («u dreptul sa
participe la concursul de admirere munal - absolventii studiilor universitare de masterar).
Examenu de admitere prevede verilicarca aptitudinilor artistice a candidatifor. Media linald se
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stabileste pc baza pregdtirii de specialitate; acest examen are o pondere de 90%. Media de la
bacalaurcat arc o pondere de 10% in media finala.

Recrutarca studentilor se face prin proceduri de admitere proprii. adaptate anual politicilor
de admitere promovate la nivelul universitdfii si sc bazeazd pe competenjele academice i
vocationale ale candidatitor. respecténdu-se principiul cgalitdfii sanselor, fard nici o discriminare.
Autonomia universitard a permis [iccarui program de studii s@ stabileasci cerinje generale si
specifice menite sd asigure o selectic calitativa si obiectivdt a candidajilor la toate ciclurile de
studii universitare — licentil. masterat. doctorat. lLa data Intoemirii raportului. pe site-ul
universititii (www.arlciasi.ro) crau publicate informatiile si metodologia de desfasurare a
examenului de admitere 2015,

In UAGL sunt admisi fa studii si studenti strini la toate cele trei nivele de studii. alat pe
Jocuri bugelate. cat si pe tocuri cu taxa; yeolarizarea acestora se face cu respectarea dispozigitlor
Jegale in vigoare. Candidatii trebuic si sus{ind examen de admitere la aceleasi probe ca i
studentii romdani.

Universitatea are reglementate procedurile de transfer a studentilor. Prin verificari prin
sondaj s-a constatat ¢ nu se electucazd ransferuri in primut si ultimul an de studiu $i in timpul
anulul universitar si ¢ toale transferurile se realizeazd n anul de Invitimant urmdtor in raport cu
cel In care studentul este inmatriculat cand il solicita.

Universitatea are reglementate proceduriie de evidentd a geolarizirii §i cliberarea
diplomelor carc sunt conlorme cu legislagia in vigoare. Rezultatefe obtinute de studenti pe
parcursul scolarizarii sunt conscmnute In foaia matricold si fiec@rui absolvent di este eliberat
suplimentul de diploma. Din verificdriic prin sondaj s-a constatat c¢i registrele matricole,
cataloagele si registrul de cliberare a diplomelor sunt completate la i §i respecia toate
recomandirile  Ministerului  Educatici, Procedura de cvidentga a eliberarii diplomclor i
suplimentelor este confuza datoriti locagiilor diferite si a lipsei de personal.

La nivelul universitagi oxistn sio s aplicd Regulamentul privind examinarea §i nolared
studenilor. reeutament care are in vedere respectarea Sistemului curopean de credite
transferabile (HCTS). Formele de examinare practicate in UAGE sunt cele din invaiaméntul
superior - oxamen. colocviu. verificare pe parcurs. Accsica sunt precizate in planurile de
fnvalamant in dreptul liccdrei disciiine si se regisese si in figa disciplinei. existind un capitol
separat ce se vcupd de examinarea st evaluarea studentilor la sfarsitul procesului de predare -
invitare: alauri de forma de examinare sunt precizate standardele minime de performanti pentru
promovarc. ponderea evaludrii la examinare §i cea a aclivitdjii pe parcursul semestrulu
Activitatea pe parcursul semestrului este cuantificatd separat si i s¢ atribuie o pondere in nota
finald. La examinare participd cel prtin doud cadre didactice.

Conlorm situatiilor numerice ale studenfilor de la cefe trei facultdfi ale universitafii,
completate cu cifra de scolarizare pentru perioada analizatd. cel pufin 50% din absolventii
studiilor de licenta continud studiiic prin masterat.

Din discutiile cu studentii cozultd ¢d acestia apreciazi pozitiv mediul de invigare,
pregatirea i comportarca personaluiui academic. Chestionarele privind aprecierca mediubui de
Tnvatare pe care absolventii il con: “leteazi in momentul ridicarii diplomelor de absolvire sunt
prelucrate Je citre Institutul de pregitire psihopedagogica st consiliere. precum s prin
intermediul Asociaticl absolventiler. Nu existd un raport privind rezubtatele chestionarului, iar
momentul completirii acesiuia por - distorsiona grav rezultatele. Raportat la numdrul total de
studenii po Intreaga universitate. ki toate programele de studiu si la toate nivelurile (1. M. D),
fiecirui cadru didactic 71 corespur | 7.8 studenti. valoare care este in acord cu standardele
specifice din domeniul artd.

In UAGHE oxisth o structurd specializatd pentru orientarea studentilor - Centrul de
consiliere =i orientare n carierd (C- OC). integrat In Institutul de pregétire psiho-pedagogicd si
consiliere. A\cest centru are ca sare i consilierca studentilor pe diferite probleme profesionale.
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oferirea de informatii despre posibilitifile de angajare, actualizeazd baza de date cu absolventii i
insertia lor pe piata muncii. Activitafile principale desfasurate urmérese autocunoasterea privind
orientarca profesionald. oferirea de servicii individuale de orientare in carierd. diferite activitaf
de consiliere $i informare.

Conform specificului invitimintului superior de arti. institujia asigurd servicii de
imprumut pentru instrumente muzicale de la magazia universitatii, servicii de acordaj si reparatii
ale instrumentelor, spatii destinate expozifiilor $i concertelor studentesti. posibilitatea de a-si
desfdsura studiul individual in sdlile universitéiii.

in cadrul invagamantului de arti, centrarea pe student & metodelor de invitare este o
practicd de la sine Injeleasd. avind in vedere atat specificul colabordrii cadru didactic - student.
¢t si modul de organizare a invai@mantului propriu-zis. Astfel. s¢ lucreazi individual sau cu
grupe mici de studenti. ceea ce faciliteazd asocierea studentilor in procesul de predare. acordarea
procesului de transfer de cunostinge, abilitati, tehnici cu ritmul $i modul de invitare a studentilor,
abordarca de strategii de predare diferentiate. in functie de nevoile fiecarui student. Specificul
inviitamantului de artd este unul orientat spre practica. realizarca de lucrdri de artd. interpretare:
unel piese muzicale sau a unui rol fiind activitali eminamente practice. Toate programele de
studiv sunt previzute cu stagii de practicd, ce se destagoard in institutii de artd st culturd,
invalamant preuniversitar si agen{i cconomici. Un numdar mare de studenti sunt angajai part-time
sau ocazional in aceste institutii in perioada studiilor. ceca ce conlirmi pregatirea profesionala pe
care au dobandit-o Intr-un mediu academic ce asigurd bazele teoretice si experienia practica.
Centrarea pe student a metodelor de invatare poate iua $1 forma evenimentelor artistice comune
cadre didactice — studenti (recitaluri, expozifii). acestea fiind rezultatul mediului stiintific s
arlistic din institutie si a experientelor dobandite prin studiul si lucrul In comun.

Avind in vedere specificul programelor de studii oferite de Universitatea de Arte ..George
Enescu™. o mare parte din absolventi sunt angajati sau colaboreaza incé din timpul studitlor cu
institutiile de artd (filarmonici. teatre. teatre muzicale. opere. edituri $.a.) sau cu institutiile de
invalamant din Invitamantul preuniversitar. De asemenea. dupa absolvirea studiilor universitare.
ei isi pot desfisura activitalea ca liber-profesionisti in domeniul in care au obginut calificarea
universitari. Universitatea apreciazd cd mai mult de 70% din absolvenyi 1si desfdsoard activitatea
in domeniul si la nivelul calificarii universitare oblinute. Universitatea nu dispune de o baza de
date cu situatia absolventilor. dar accasta este in curs de constituire de céitre Asociafia
Absolventilor din UAGLE.

Universitatea de Arte _.George linescu™ olerd servicit variate studentilor pentru a le
asipura o viaid studenfeascd de calitate. in acest sens se amintese: servieii de eazare in caminul
studentesc, unde numirul de locuri a crescut de la 228 la 250 de locuri prin reamenajarca unor
spatii. ccea ce reprezintd 19%. posibilitatea practicarii sportuiui in sala de sport. pe terenurile de
tenis si in sala pentru fitness (activitafi care se desfigoard in afara orelor de cducatie fizicd).
servicii de consiliere si orientare in carierd, servicii medicale. Serviciile de consiliere asigurate
de Institutul de pregatire psihopedagogica si consiliere constau in maragementul corelaril
sistemului de invdfimant cu piaja muncii. (raining-uri de utilizare a bazelor de date
internationale. activitiji periodice de autocunoagtere privind orientarca profesionald. sedinge
individuale de consiliere Tn carieri.

UAGE se preocupd sa creeze canale comunicationale diverse. care s rispunda
necesitafilor studentilor. Asticl. fieccare cadru didactic are minim 2 ore de consultafii siptdménal
la dispozijia studeniilor care permit personalizarea indrumirii si orientarii acestora. De
asemeneca. cadrele didactice comunicd cu studentii prin e-mail sau pagina personald web. La
nivelul fiecarui program de studii si an de studii este numit un indrumator de an. carc are sarcini
de indrumarc s consilicre a studengilor.

10
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Facultatea de Compozitie, Muzicologie $i Studii Teoretice s1 Facultatea de Teatru au
pagini de site ale revistei Aries in care se publicd articole cu caracter gtilntific ale centrelor de
cercetare. Departamentul de studii pedagogice are o pagina de site www.rac.arts.ro in care sunt
publicate articole din revista Review of Artistic Education. Prin implementarea unor proiecle
coordonate de cadre didactice din UAGIE functioneaza in prezent doud platforme e-learning unde
studentii au la dispozitic cursuri. note de curs, bibliogralic sau materiale documentare diverse:
http://e-learning.arteiasi.ro si hitp://colaboris.arigiasi.ro Aceasta din urma cste folosita in acest
moment doar de studentii specializirii Design. Studentii specializirii Istoria si Teoria artel au la
dispozitie site-ul www.arteiasi.ro/ita cu informatii diverse privind continut cursurilor. cadrele
didactice si activitatea de cercetare.

Studentii universitifii au acces liber la resursele bibliotecii universitare. Programul de
funclionare al bibliotecii si salilor de lecturd este In concordanid cu orarul studentilor. Biblioteca
dispune de 136.697 unitdti/volume in colectii. ce reprezintd 40.436 titluri g1 11.524 documente
audiovizuale. In ultimii 5 ani s-au ficut achizifii de volume si documente audiovizuale in valoare
de 193.241.19 lei. in cea mai mare parte din fonduri extrabugetare. Au [ost achizitionate 9.951
volume (6.757 titluri) 1 332 documente audiovizuale. | in baza contractului institutional incheiat
cu ANELIS Plus. pani in anul 2012 studentii si cadrele didactice au avul acces la baze de date
internationale ca ProQuest Central. ScienceDirect. Web of Scicnce. Scopus 31 altele. lnu,pa.nd cu
anul 2013. in baza contractului institutional incheiat cu ANELIS Plus. UAGIE are acces la doua
baze de date cu peste 500 de reviste cu text integral: astlel. baza de date EBSCO - Art Iull Text
congine 300 reviste cu full-text si peste 600 reviste indexate i cu abstracte. peste 13.000
dizertatii indexate si cu abstracte si peste 200.000 de reproduceri indexate. iar baza de date
SAGE (pachetul Humanities and Social Science - HSS) oferdl acces la 481 reviste din domeniul
stiintelor umaniste si stiinjelor sociale incluzdnd importante reviste internationalc peer-review.
Universitatea are o baza de date informatizata care utilizeazd programul Liberty 3.

I1.2. Activitatea de cercetare

UAGE este o universitate de educatie. cercetare stiintificd si creapie artistica. la nivelul
institutici si al facultatilor exista planuri de cercetare proprii. pe domenii. incluse in Planurile
strategice si modalitati de valorificare a cercetarii stiintifice $i creagiel artistice.

Datorita specificului ei de universitate de arte. cercetarea stiinjifica imbracd forme variate.
incluzand activitatea de creatic artistica. Pregdtirea prolesionald. artisticd gi spiritul inovativ al
cadrelor didactice ale institutiel contribuic la elaborarca / crearea unor opere de arld sau
momente unice. La acestea se adaugd activitafile de cercetare stiintificd traditionale. care
completeazd imaginea procesului creator din UAGL.

Temele de cercetare stiintificd si creatie artistica sunt in concordan{d cu ariile stiintilice ale
domeniilor de studii scolarizate la UAGE.

Rezultatele obtinute in domeniul cercetarii stiingifice si ereagici artistice de cltre cadrele
didactice din UAGE se concretizeazd in forme diferite. specifice celor trei domenii ale arte
muzici. arte vizuale si teatru. dar si ¢dr{i. articole stiin{ifice. participéri la conferinfe stiinfifice in
fara si striinitate, contracte de cercetare. produse, ete. O parte dintre publicatiile 1SI Proceedings
raportate de Universitate nu se regéisesc in baza de date ISI Thompson,

Trebuie subliniat ci studentii si cadrele didactice ale universitdtii au fost premiafi la
diverse concursuri nationale si internationale.

La nivelul UAGE sc organizeazi periodic manifestari stiingifice si de creatic artisticdl in
care sunt implicate cadrele didactice, studentii, masteranzii. doctoranzii. colaboratorii si alti
invitati. Lucrarile stiintifice sunt publicate In revistele editate de UAGI: Colocvii teatrale. Aries
si Review of Artistic Education.

Cercetarea stiiniifica si creatia artistica din cadrul Universitagii de Arte .George nescu™ se
concretizeaza in:

11
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« participdri la expozifii, bienale, tricnale, tabere de creatie, simpozioane, conferinte,
spectacole de teatru, muzicd, turnee artistice in {ard g1 strainatate; realizarca de concerte, filme,
expozifii personale, spectacole — la nivel national $t international

e crearea unor lucrdri de artd de interes public (lucrdri de artda monumentaid. jucrdri de
restaurare de interes cultural national si international. lucrari de urbanism. lucrari de grafic
publicitard, obiccte de design cap de serie, prototip);

« publicarea de articole In volumele unor conferine / simpozioance internationale sau
nationale, In reviste de specialitate recunoscute la nivel nafional sau international:

« publicarea de car{i si CD-uri la editurl recunoscute sau crearea de compozitii muzicale
sau filme recunoscute de uniunile de creatie

« obtinerea unor premii din partea uniunilor de creatic

« granturi de cercetare/creatie nationale obtinute prin competijie sau granturi obfinute prin
programe internagionale.

Ia nivelul UAGE functioneazi trei Scoli doctorale pe domeniile Muzicd. Arte vizuale si
Teatry ™ care se pregitese tineril cercetdtor] in domeniul artei. Numarul tevelor de doctoral
sustinute in intervaiul 2009-2014 sc gaseste n tabelul de mai jos:

Anul 2009 12010 201+ 1201212013 | 2014 |
Muzici 9 112 26 9 16 110
Teatru 2 10 8 6 |1 4
Arte vizuale | 0 3 5 19 |2 16|
TOTAL 1l 25 39 34 [19 |30

HI1. Managementul calititii

In UAGE existd un ansamblu de structuri operationale prin care sc coordoneazd actiunile
de asigurare a calitdtii la toate nivelele: Comisiile de evaluare si asigurarc a calitagii ale
facultatilor, Comisia de calitate si evaluare a invdamantului din Senatul universitar $i Comisia
de evaluare si asigurare a calitdtii de la nivelul universitalii. Manualul calititii nu prevede
explicit procedurile specifice privind asigurarca calitiitii proceselor didactice si de
cercetare.

Comisia de calitate si cvaluare a invitiméntului reprezintd structura specializaid a
Senatului care monitorizeazad activitatea de evaluarea periodicd §i acreditarca internd a
programelor de studii de nivel licentd $i masterat din UAGE. Aceastdd comisie are atribugi
privind: armonizarea si compatibilizarea programelor de studiu cu practicd curopeand i cu
cerintele de dezvoltare socio-economica si culturald a Romaniei: analizarea propunerilor venite
din partea facultdfilor cu privire la initierea de noi programe de studii: sprijinirea tuturor
activitatilor ce privesc dezvoltarea Invatamantului si promovarea calitdfii in toate activitatile
realizate. Misiunea Comisici de evaluare si asigurarc a calitatii de la nivelul universitagii
constd in elaborarca conceptuald si implementarea unui sistem functional de management al
calitaii in UAGE lasi. precum si adaptarca continud a acestuia la cerinfele jnvaiimantulu
superior romanesc si curopean. Fa coordoneaza activitatea comisiilor de la nivelul facultatilor.
claboreaza si coordoneazi aplicarea procedurilor de evaluare §i asigurare a calitdtii. elaboreaza
propuncri de imbundtitire a calitd{ii, realizeaza anual sondaje de investigare a opiniilor
studentilor, absolventilor i angajatorilor privind calitatea serviciilor educationalc.

Comisiile de evaluare si asigurare a calititii (CEAC) ale facultatilor joaca un rol
important in elaborarca si verificarea dosarelor de evaluare periodica st acreditare a programelor
de studii. la nivel de facultate. inainte de a fi trimise spre avizare Comisiei de cvaluare si
asigurare a calitafii de ta nivelul universitafii. Din analiza documentelor i a discutiilor din timpul
vizitei de evaluare s-a concluzionat ca activitatea comisiilor la nivel de facultate este formald.
Rapoartcie comisiilor prezinta de regula rezultatele cercetarii, nu a activitatilor academice iy anul
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2012 sau 2013 s sunt semnate de decan. Nu sunt dovezi ¢d au fost discutate si ¢d au fost luate
masuri corective.

Implicarea studentilor in procesul de asigurare si evaluare a calitdjii reprezintd o practicl
curentdl si se realizeazd la nivele multiple, astfel: sunt inclusi reprezentanyi ai studentilor n
Senatul UAGHE in Comisia de calitate si evaluare a invagigmantului, participAnd activ la ntruniri
si sedine: procedura de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti presupune participare
directd a studentilor pentru a monitoriza $i asigura transparenia procesului, iar evaluarea
satisfactiei studentilor reprezintd o altd modalitate de tuare Th considerare a perspectivel acestora.
fiind inclusd ulterior In cadrul proceselor si politicilor de imbunétafive a calitatii universitagii. De
asemenea. din CEAC de la nivelul universititii face parte ciite un reprezentant al studentilor de la
fiecare facultate, ceea ce reprezintd o treime din numidrul membrilor comisiel. Acelasi tip de
reprezentare a studengilor exista si la CEAC de la nivelul facultagilor.

fn ceea ce priveste politicile de calitate, Carta contine prevederi n acest sens. iar Planul
strategic un obiectiv referitor la asigurarea calitafii. Existd un Manual al calita(i care confine
principalele directil de actiune in domeniul calitagii. in UAGE nu existd proceduri. dar exista
regulamente aprobate. Pentru anul universitar 2012-2013 existd un Raport ai CEAC structurat pe
structura Fisei ARACIS, suplimentat cu o analiza SWOT. dar lipsesc propunerile de
imbunititire. Pentru anul universitar 2013-2014. Raportul a fost prezentat in Senal. dar nu cra
facut public la data vizitel. Universitatea participd in parteneriate ERASMUS + cu diverse
universititi din Europa, ocazie In care sunt colectate informatii referitoare la sistemul de educatic
european. UAGE are un plan strategic cu orizontul 2017. La nivelul facultafilor existd planuri
strategice cu acelasi orizont de timp. Nu au fost identificate planuri operationale. Documentul
prezentat de universitate cu denumirea Plan Operational cuprinde planurile strategice ale celor 3
facultati si al Institutubui de pregatire psihopedagogica i consiliere, pentru perioada 2013-2017.
Departamentul de Management al Calitatii este condus de directorul de departament care este
subordonat Rectorului.

Din anul 2008, la nivelul UAGE exista Regulamentul pentru initierea, aprobarea
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii. document care a fost actualizat in
2011 si care std la baza dinamicii ofertei de programe de studii competitive a universitatii.
Fiecare program de studiu este evaluat anual la nivelui facultatii conform cerintelor si criteriilor
ARACIS. astfel Incdt sd se asigure monitorizarea §i imbundtdfirea calitdtii. Informatiile i
evaluarile de ia nivelul programelor de studii sunt prelucrate in vederca clabordrii Raportului
anual de evaluare a calitdtii pentru intreaga institutie.

La nivelul UAGE existd un sistem informatic de colectare. prelucrare. analiza §i stocare a
datelor necesare evaludrii si asiguriirii calitatii. Acesta s-a concentrat in special pe rezultatele
cercetdrii stiintifice si creafiei artistice, informatiile fiind furnizate de departamente si facultéati
anual, cu ocazia Intocmirii Raportului de evaluare internd. De asemenca functioneazi programul
de evidentd a situatiei scolare a studentilor - UMS. prin carc se poate {inc o evidenid clard a
dinamicii rezultatelor profesionale ale studengilor in UAGE. Lxista informatii referitoare la
Planurile de nvitamant de la specializari similare din {ard sl strainatate.

Regulamentul privind evaluarea periodicdl a calitigii corpului prefesoral face referini la
autocvaluare si la Fisa de autoevaluare. Universitatea dispunc de un sistem de evaluare
multicriteriala pentru autoevaluare. evaluarea directorului de departament si evaluarca decanului.
Rezultatele sunt prelucraie statistic de catre CEAC facultate. Acestea sunt luate n considerare la
promovare, dar nu au influentd asupra salarizirii cadrelor didactice. Evaluarea colegiali sc face
avand la bazi Regulamentul privind evaluarea periodica a calilatii corpului prolesoral si se
realizeaza la nivelul departamentului. Scopul evaludrii colegiale vizeaza imbundtdtirea activitaii
didactice. iar rezultatele se pastreaza la fiecare facultate sub forma unui document cumulativ §i
sunt utilizate la intocmirea Raportului anual privind evaluarca internd a calitdfii din facultate.
Opinia studentilor despre prestatia cadrelor didactice reprezintd un instrument folosit de
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managementul departamentului si facultdtii pentru cvaluarea si imbunatafirea calitatii corpului
profesoral. Evaluarea este obligatorie, are loc anual, iar rezuliatele se prelucreaza statistic la
nivelul departamentelor. facultitilor si universitatii. FFiecdrui cadru didactic i se comunica in mod
individual rezultatul evaludrii si eventualele observaiii care se desprind din aceasta. Din discuia
cu studentii universitatii a rezultat ca sistemul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
se aplica consecvent,

O serie de informajii sunt accesibile pe site-ul universitafii. Acesta olerd informati
referitoare la admitere, programele de studiu, discipline. diplome. competenfe. personalul
didactic si de cercetare, acces la baze de date, la situatia scolard. la baza de date a bibliotecii.
Este necesard completarea site-ului cu alte informatii relevante carc sunt de interes comunitétii
academice.

1V. RECOMANDARI:

Ca urmare a documentelor si a situafiel constatate in procesul de cvaluare externd la nivelul
institutiei si a programelor de studii. cchipa de evaluare are de formulat urmatoarele
recomandari:

1. Intocmirea la nivel de departamente. facultai si universitate a planurilor operationale
anuale, cu mentionarea obiectivelor si a activitd{ilor specilice. a responsabilitidtiior. a resurselor.
a termenelor si cu definirea de indicatori masurabili

2. Analiza realizdrii indicatorilor din planurile operationale anuale fa ficcare nivel st
intocmirea unui plan de remediere pentru cazurile neconforme.

3. Includerea analizet realizarii indicatorilor din planul operational la nivel de universitate
in raportul anual al rectorului, cu mentiuni privind directiile si deciziile de imbundtétire.

4. Aducerea la cunostinta comunitdtii academicc a tuturor Deciziilor Consiliului de
administratie si a Hotararilor Senatului prin publicarea pe site-ul universitaii.

5. Preocuparea pentru vizibilitatea internationala. nu doar la nivel de performanta artistica.
ci si la nivel stiintific-academic.

6. Elaborarea anuald a raportului comisiei de cticd si publicarca acestuia pe site-ul
universitatii.

7. Realizarca unor proceduri specifice privind asigurarca calidtii si includerea acestora in
Manualul Calitani.

8. Realizarca auditului financiar intern si publicarca raportelui pe site-ul universititi
Realizarea unui audit financiar extern.

9. Angajarea unei persoane cu studii superioare In functia de DGA.

10. Publicarea si discutarea la nivel de Consiliu de Administragic si Constlii Profesorale a
rezultatelor chestionarele privind aprecierea mediului de invijare pe care absolventii 1l
completeazd in momentul ridicdrii diplomelor de absolvire.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am raméne indatorayi dacd am primi
raspunsul dumneavoastrd in termen de o saptimani de la data primirii acestei scrisori. inclusiv
masurile si termenele preconizate sd riaspundid observatitlor si recomandarilor formulate. in
raspunsul pe carce il adresafi la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitel de evaluare
institutionala. v rugam sa facefi referiri si la observatiile evaluatorului strdin st ale studentilor.
Pentru exprimarea unui punct de vedere ¢dt mai obiectiv va anexiim aceste rapoarte.

Vi aducem la cunostin{d. totodatél si faptul ci scrisoarca este elaboratd cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Mulumindu-va pentru colaborare primiii, stimatd doamna Rector. expresia inaftel noastre
consideratil.
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