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Stimate Domnule Presedinte,

Am luat notd cu promptitudine de continutul scrisorii nr. 5426 din 27 iulie 2015 prin care ne
informati asupra raportului de evaluare externa a calitatii la Universitatea Romano - Americana,
evaluare desfisuratdi in perioada 21 - 23.05.2015, in cadrul proiectului
POSDRU/155/1.2/S/141894 — "Dezvoltarea si consolidarea calitatii la nivelul sistemului de

invatamant superior romanesc — QUALITAS'.

in acelasi context, inainte de formularea raspunsului, am dori s& subliniem profesionalismul
desavarsit al membrilor comisiei de evaluare institutionald prezenti la vizitd, precum si, in mod
implicit, obiectivitatea acestora si v asigurdm c& am analizat cu deplina responsabilitate continutul
rapoartelor de evaluare, in cadrul structurilor interne decizionale, astfel incat setul de recomandari

formulate s3 se regdseasca in continutul strategiei de dezvoltare institutionala.

in speranta c& planul de masuri asumat raspunde exigentelor institutiei pe care o reprezentati,
asigurandu-v3 de intreaga noastra sustinere fata de eforturile demersurilor statutare pe care le face
Consiliul ARACIS si structurile sale functionale, in directia consolidarii culturii calitatii la nivelul
sistemului national de invatdmant superior si de determinarea noastra ireversibild catre probitate,
transparentd si parteneriat academic, va rog sa primiti, Stimate Domnule Presedinte, expresia

deosebitei mele consideratii.

Cu stima,

yOR
i

Prof.univ.dr, diu FOLCUT
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A. RECOMANDARILE COMISIEI DE EXPERTI

I. Cu privire la procesul didactic

1. Organizarea disciplinelor optionale in pachete care sa contina discipline cu acelasi numar de ore
si credite, asiguréndu-se astfel trasee uniforme din acest punct de vedere in cadrul aceluiasi
program de studii

Analiza curriculara a programelor de studii se va realiza in cadrul departamentelor academice, cu
deosebire in ceea ce priveste pachetul de discipline optionale care completeaza profilul profesional
al studentilor cu competente complementare si genereaza, in egala masura, cresterea gradului de
insertie pe piata muncii. Dezbaterea stiintifica se va derula pornind de la cadrul legal care
reglementeaza sistemul creditelor transferabile, standardele generale si specifice ale ARACIS,
precum bunele practici nationale si internationale — europene si americane - urmarindu-se, pe cat
posibil, corelarea recomandarilor facute, cu specificul conceptelor de "major” si "minor, pe care
Universitatea Romano-Americana le-a promovat si urmareste sa le promoveze si in continuare, ca
o caracteristica definitorie pentru modelul de educatie promovat. Pentru fiecare program de studii se
va analiza corelatia dintre competente si arii de continut, discipline de studiu si credite aferente
acestora din urma. Ariile de continut vor viza principalele campuri curriculare sau zone
interdisciplinare din planul de invatdmant raportate la logica domeniului si la setul competentelor
care vor fi formate. Disciplinele de studiu din structura traseelor optionale vor fi stabilite dupa analiza
si selectarea ariilor de continut, respectand principile de dezvoltare stiintifica. Punctele credit
asociate vor fi rezultatul analizei volumului de munca pe de o parte si al ponderii disciplinei de studiu
in dezvoltarea competentelor profesionale specifice pe de alta parte.

Termen de realizare: Anul universitar 2015 - 2016

2. Aducerea la forma cerutd de standard a tuturor suporturilor de curs pentru invatdmantul cu
frecventa redusa

Departamentul de specialitate a revizuit si completat Ghidul de elaborare a materialelor de studiu in
tehnologia IFR, care contine cerintele specifice standardelor de elaborare a suporturilor de curs in
format IFR, inclusiv in ceea ce priveste normele de etica si respectarea drepturilor de proprietate
intelectuala. Cadrele didactice titulare, cu responsabilitéti in desfasurarea de activitati didactice, la
invatamantul cu frecventd redusa, la standarde de calitate vor elabora si/sau revizui, dupa caz,
suporturile de curs, respectand prevederile acestui ghid. Fiecare material de studiu va include
obiectivele specifice, organizarea sarcinilor de lucru, elemente aplicative pentru clarificarea si
consolidarea cunostintelor, teste de autoevaluare, recomandari bibliografice si teme de control.
Materialele didactice vor fi organizate si proiectate pe principii educationale specifice invatamantului
cu frecventa redusa, cu prezentarea informatiilor intr-o forma accesibil&, concisa si riguroasa si cu

o distributie echilibrata de grafica si text. De asemenea, materialele de studiu vor fi structurate ca o
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succesiune de sarcini de invatare care sa faciliteze studentilor studiul individual si, in egala masura,
dezvoltarea unor deprinderi de pregatire specifica invatamantului cu frecventa redusa.

Termen de realizare: Anul universitar 2015 - 2016

3. O alocare mai riguroasa a orelor aferente disciplinelor fundamentale in cadrul planurilor de
invatamant

In procesul de analizd curriculard, la nivelul departamentelor academice, se va avea in vedere
indeplinirea standardelor generale si specifice referitoare la structura orelor de activitate didactica in
functie de continutul disciplinelor de studiu, cu respectarea nomenclatorului disciplinelor pe
specializari.

Termen de realizare: Anul universitar 2015 - 2016

4. Preocupare continua pentru mentinerea dotarii laboratoarelor la nivel corespunzator, mai ales in
ceea ce privegte componenta informatica

Ca o reflectare a preocuparii constante pentru dotarea laboratoarelor la cele mai inalte standarde,
spre exemplu, numai in primul semestru al anului 2015 au fost create doua laboratoare noi - Student
LAB "New Trends and Smart Technologies in Business Administration" si respectiv "Center for
Entrepreneurship, International Business and Innovation” - dotate cu 30 de calculatoare si licente
aferente, destinate programelor de studii din alte domenii decat cel informatic. De asemenea, in
aceeasi perioadd, au fost achizitionate licente de specialitate pentru elaborarea, spre exemplu, a
planurilor de afaceri, precum si licente pentru simulari de afaceri.

Termen de realizare: Permanent

5. Extinderea aplicarii studiilor de caz in formarea studentilor, pentru toate disciplinele prevazute in
planul de invatdmant, aspect invocat in cadrul intélnirilor cu angajatorii.

Calitatea ofertei educationale a Universitatii este evaluatd in functie de rezultatele procesului de
formare vizibil la nivelul competentelor dobandite. In acest sens, un obiectiv strategic major al
facultatilor si departamentelor academice, din cadrul Universitatii, il constituie organizarea activitatii
de predare in termenii rezultatelor de invatare, principala responsabilitate a cadrelor didactice fiind
proiectarea metodelor si a mediilor de invatare centrate pe student, cu mai putin accent asupra
responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii. Strategia de predare a cadrelor didactice
include implicarea studentilor in procesul de predare-invatare, utilizarea in predare a noilor tehnologii
informatice si, in egald masura, utilizarea unor metode de predare combinate care sa conduca la
crearea si dezvoltarea capacitaiii de abordare sinergica a fenomenelor evaluate, precum si la
dezvoltarea abilitatilor necesare pentru operationalizarea notiunilor teoretice asimilate la specificul
organizatiilor din diverse domenii, active intr-un mediu dinamic globalizat. Se va extinde la nivel
institutional utilizarea unui set de metode de predare care sa confere grad ridicat de aplicabilitate
disciplinelor, printre care s& se regaseasca atat metode de explorare directa a realitatii (cum este
studiul de caz), cat si alte metode, cum sunt cele de explorare indirecta a realitatii (demonstratia si
modelarea), de actiune reald asupra realitatii (exercitiul, proiectul), de actiune fictiva/simulata a

realitatii (jocul didactic, simularea) etc., in raport de specificul disciplinei de studiu.
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n prezent, sunt implementate simulri de afaceri la o serie de discipline de specialitate, printre care
se regasesc:

- Global Challenge - simulare pentru management strategic si afaceri internationale

- Marketing Simbrand - simulare pentru marketing

- Hospitality - simulare in domeniul managementului hotelier, inclusiv restaurant

- On-service - simulare in domeniul administrarii firmelor de mici dimensiuni care activeaza in
domeniul serviciilor

- Bank - simulare a activitatilor bancare de tip "front and back office" etc.

In egald masura, implicarea directd a unor specialisti in procesul educational reprezintad dovezi
relevante, in opinia noastrd, in sensul asumarii angajamentului de a dezvolta experienta practica a
studentilor si de a raspunde totodata la solicitarile angajatorilor.

Termen de realizare: Permanent

6. Cresterea ponderii practicii, inclusiv prin transformarea seminariilor in laboratoare cu un continut
mai pronuntat de aplicabilitate directa

Pornind de la importanta pe care o are pregatirea practicd in formarea profilului profesional al
viitorului absolvent, in programele operationale anuale pot fi regdsite seturi de activitati specifice,
menite sa contribuie la indeplinirea acestui obiectiv:

- transformarea seminariilor in laboratoare, cu un continut mai pronuntat de aplicabilitate practica;

- introducerea clinicilor de specialitate la fiecare program de studii/specializare;

- consultarea permanenta cu reprezentantii angajatorilor, fn principal prin sistemul de "Advisory
Board” creat la nivelul fiecarui domeniu si, pe alocuri, chiar la nivel de program de studii, in vederea
extinderii oportunitatilor de angajare, practica si internship;

- invitarea specialistilor din mediul de afaceri la cursuri de specialitate, pentru a expune studentilor
situatii reale, in comparatie cu elementele teoretice asimilate;

- cresterea numarului de parteneriate internationale si implicit de programe de internship pentru
studenti (o dovadad in acest sens fiind cele 7 proiecte cu finantare europeana derulate de
Universitate, ale caror obiective specifice au fost dezvoltarea de noi parteneriate de practica pentru
studenti, consilierea in carierd, oferirea de consultanta in afaceri, desfasurarea de actiuni pentru
sporirea caracterului practic al activitatilor didactice sau interactiunea cu profesori si specialisti
internationali, cu vasta experienta in acest domeniu).

Termen de realizare: Preocupare constanta, incepand cu anul univesitar 2015 - 2016

Il. Cu privire la cercetarea stiintifica

Deplin constienti de importanta pe care o are activitatea de cercetare stiintificd pentru indeplinirea
misiunii Universit3tii, am intensificat preocuparile la nivel institutional pentru dinamizarea acestui
domeniu, inclusiv pentru posibila acreditare a unor scoli doctorale, fapt care ar contribui in mod direct
si la imbunétatirea performantelor in domeniul cercetarii. Astfel, au fost fundamentate si aprobate

de Senatul universitar o noua strategie de cercetare pe termen scurt si mediu si strategia de
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internationalizare (cu componentd de crestere a vizibilitatii internationale, inclusiv, in domeniul
cercetarii stiintifice), urmand sa fie implementate incepand cu anul universitar 2015 - 2016.
1. Cresterea calitatii publicatiilor realizate de corpul didactic, prin publicarea in jurnale recunoscute
la nivel international
Cresterea calitatii publicatiilor realizate de catre cadrele didactice, prin publicarea in jurnale
recunoscute la nivel international reprezintad una dintre preocuparile prioritare pentru Universitate si
urmareste, pe de o parte, stimularea, in principal, a celor care au demonstrat si anterior
competentele necesare pentru un astfel de demers (existand chiar in prezent articole acceptate spre
publicare in reviste cu factor de impact si scor relativ de influenta foarte mari, dar care urmeaza sa
apara in editii ulterioare datei evaludrii institutionale), iar pe de altd parte, au fost declansate
procedurile pentru cotarea ISI a unora dintre publicatiile Universitatii (ex:Journal of Information
Systems&QOperational Management si Romanian Economic and Business Review). In egala masurs,
atragerea unor cercetatori cu prestigiu international recunoscut, inclusiv ca directori de proiecte
derulate de catre Universitate (cum este de pilda Dr. Hassan Iftekar, pentru proiectul "Uncertainty,
Complexity, and Financial Stability”) sau participarea la consortiile in cadrul carora se deruleaza
proiectele tip FP7 au urmérit tocmai colaborarea cadrelor didactice din Universitate cu astfel de
specialisti si crearea premiselor pentru cercetari viitoare si, ulterior, pentru publicarea de articole in
jurnale recunoscute la nivel international.
Termen de realizare: Permanent.
2. Intensificarea preocupdrilor privind asigurarea vizibilitdtii internationale a cercetarii gtiintifice
realizate de cadrele didactice din universitate
Cu privire la cresterea vizibilitatii internationale a cercetarii stiintifice, principalele actiuni derulate sau
avute in vedere pentru perioada urmatoare, pot fi definite pe urmatoarele coordonate:

- Consolidarea domeniilor prioritare de cercetare si concentrarea resurselor pentru
dezvoltarea acestora, precum si identificarea unor noi domenii de cercetare sau a unor
cercetari interdisciplinare aflate in lista de prioritati - la nivel european sau national - si care
s3 asigure, in mod implicit si o crestere a vizibilitatii cercetarii;

- Aderarea Universititii la noi retele de cercetare stiintifica si consortii cu preocupari in acest
domeniu;

- Cresterea gradului de reprezentare a cadrelor didactice in colegii de redactie, ca referenti
stiintifici la publicatii recunoscute la nivel national si international, fapt care poate sa
contribuie la 0 mai buna diseminare in randul colegilor a cerintelor si exigentelor impuse de
astfel de publicatii.

Termen de realizare: Permanent.
3. Introducerea unor metode stimulative pentru imbunatétirea performantelor stiintifice ale tinerilor,

corelate cu aplicarea unor mecanisme de stimulare a acestora pentru implicarea constanta in

cercetare
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Pe acest palier, avem in vedere introducerea unui sistem de premiere a cadrelor didactice pentru
castigarea competitiilor nationale si internationale de proiecte de cercetare si, in egald masurd
pentru publicarea unor articole in reviste cotate ISI, cu factor de impact si scor relativ de influenta,
in paralel cu mentinerea stimulentelor acordate pana in prezent (cum este de pilda, acoperirea
costurilor implicate sustinerea examenului in vederea obtinerii abilitarii).

Termen de realizare: Anul universitar 2015-2016.

4. Preocupari pentru imbunatatirea productiei stiintifice in cazul cadrelor didactice cu rezultate sub
medie

Realizarea a numeroase traininguri sau programe de mobilitati internationale care au avut drept scop
imbunatatirea productiei stiintifice au fost principalele activitati derulate in acest sens pana in
prezent, ele urmand a continua si in viitor.

in plus, se va proceda la redefinirea sistemului de evaluare multicriteriald anuala a cadrelor didactice,
cu un accent sporit pe componenta de cercetare stiintifica si corelarea acesteia cu politica de resurse
umane, in ceea ce priveste promovarea si salarizarea la nivel institutional.

Termen de realizare: Anul universitar 2015-2016.

lll. Cu privire la relatia cu studentii

1. Realizarea in cadrul bibliotecii sau in alte locuri identificate a unor spatii in care studentii sa poata
desfasura proiecte de grup

Se va analiza la nivel institutional, in colaborare cu reprezentantii studentilor din Consiliile
Facultatilor/Senat si din Clubul Studentilor (CS-URA), necesitatea si modalitatea adecvata de
implementare a unei astfel de recomandari si in raport de rezultatele acestei analize vom aloca
resurse pentru amenajarea si dotarea acestor ateliere de lucru/didactice/creatie stiintifica.

Termen de realizare: Incepand cu anul univesitar 2015 - 2016

2. Preocupdri crescande de atragere a unui numar mai mare de candidati la admitere, pentru unele
programe de studiu, largirea bazinului de recrutare a studentilor

Atragerea unui numar mai mare de candidati la admitere este o preocupare constanta la nivel
institutional, concretizata in derularea unui set de actiuni specifice, printre care se regasesc:

- Valorificarea superioard a parteneriatelor institutionale si acordurilor bilaterale incheiate cu
universitati din strdintate pe componenta programe academice;

- incheierea unor noi acorduri pentru realizarea unor noi programe de studii de tip "double-degree”
la nivel de licenta si masterat;

- Promovarea ofertei educationale la nivel international, pentru atragerea de studenti straini;

- Cresterea gradului de atractivitate a programelor de studii universitare de licenta si masterat prin
conferirea unei dimensiuni pragmatice accentuate, integrarea unor discipline care sa formeze
competente de specialitate solicitate pe piata muncii, diversificarea formelor de parteneriat academic
universitate-mediul de afaceri etc.;

- Extinderea participarii la targuri educationale nationale si internationale;
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- Organizarea unei campanii specializate ofensive de imagine, comunicare si PR etc.

Termen de realizare: Permanent

3. Imbunatétirea sistemului de monitorizare a satisfactiei studentilor si asigurarea feed-back-ului
necesar

Evaluarea gradului de satisfactie a studentilor in raport cu mediul de invatare oferit de catre
Universitate si propriul lor traseu de invatare reprezinta o preocupare permanenta la nivel
institutional. In prezent, se utilizeaza un chestionar de evaluare a calitatii cursurilor, precum si un
chestionar care este centrat pe calitatea programelor de studii (licenta si masterat) cu accent pe
activitatea de predare-invatare-evaluare. Se are in vedere extinderea anchetelor privind satisfactia
studentilor si cresterea gradului de complexitate al chestionarelor, in sensul introducerii unor
intrebari care vizeaza conditiile de cazare, facilitatile oferite, baza materiala, serviciile administrative,
activtatea de consiliere, organizatii studentesti, activitafi sociale, de voluntariat si extracurriculare.
Cercetarea se va centra pe experienta de student, ariile majore incluse n chestionare fiind stabilite
pornind de la propunerile studentilor. Se vor diversifica formele de feed-back bidirectional. Impactul
este unul pozitiv pentru motivarea studentilor si, in egala masura permite managementului
universitar adoptarea unor masuri de imbunatatire a performantelor universitare si atragere a
studentilor.

Termen de realizare: Anual, incepand cu anul universitar 2015-2016

IV. Cu privire la sursele de finantare

1. Dezvoltarea finantarii prin atragerea de surse de finantare alternative

Universitatea dispune de resurse financiare suficiente pe termen scurt i in perspectiva, pe care le
aloca pentru a realiza misiunea si obiectivele propuse. Universitatea dispune de un buget anual
realist, de un buget previzionat si de politici financiare pe termen scurt si mediu, sustenabile. Pe
langa asigurarea necesarului curent, Universitatea dispune de rezerve financiare consistente si de
rigoare in planificarea si definirea politicilor de investitii si de gestiune financiara. Cu toate acestea,
diversificarea surselor de finantare reprezinta un obiectiv fundamental al strategiei institutionale. Se
are in vedere atragerea de fonduri din: proiecte de cercetare stiintificd/grant-uri nationale si
internationale, proiecte europene cu finantare nerambursabild, contracte de cercetare cu mediul de
afaceri etc.

Termen de realizare: Permanent

V. Cu privire la cooperarea internationala

1. Atragerea unui numar mai insemnat de studenti stréini, in corelatie directa cu potentialul
universitatii

Universitatea are acreditate in prezent, doua programe de studii universtare de licena cu predare
in limba engleza, trei programe de masterat cu predare in limba engleza si un program cu dubla-

diplom4, iar in urmatorul anul se are in vedere crearea a minim doua noi programe de studii, ceea
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ce va determina cresterea atractivitatii pentru studentii stréini. La nivel institutional sunt preocupéri
majore in ceea ce priveste cresterea numarului de parteneriate internationale si implicit, a
programelor de studii cu dubla-diploma. De asemenea, se vor aloca resurse pentru participarea la
targuri educationale internationale, elaborarea de materiale promotionale de calitate si pentru
derularea unei campanii de imagine eficiente.

Termen de realizare: Permanent

2. Preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de publicatii
stiintifice, intre revistele editate de catre Universitatea Roméano-Americana si cele editate de alte
universitati

Dezvoltarea relatiilor internationale reprezinta un obiectiv strategic al Universitatii. Printre activitatile
specifice care conduc la indeplinirea acestui obiectiv se regasesc:

- Cresterea numarului de parteneriate/acorduri cu universitati si centre de cercetare de profil, din
strainatate;

- Intensificarea schimburilor internationale la nivel de publicatii stiintifice si carte universitara;

- Cresterea numarului de mobilitati internationale;

- Internationalizarea cercetarii stiintifice etc.

Termen de realizare: Permanent

V1. Cu privire la activitatea institutionala

1. Imbunététirea implementarii procedurilor de managementul calitatii

Politica Universitatii referitoare la calitate se centreaza pe imbunatatirea continua a tuturor
activitatilor, prin incurajarea spiritului creativ-inovativ si responsabilizarea fiecarui membru al
comunitatii academice in realizarea obiectivelor individuale. Senatul Universitar are in vedere ca
politica in domeniul calitatii sa fie adecvatd scopului si misiunii institutionale, sa indeplineasca
standardele de calitate, sa asigure cadrul institutional adecvat pentru stabilirea obiectivelor calitatii,
s4 fie comunicata, inteleasa si aplicata de fiecare membru al comunitatii academice, sa fie analizata
permanent in vederea imbunatatirii si adecvarii acesteia contextului national si international. Pentru
derularea eficientd a activitatilor specifice la nivel institutional este esentiala implementarea
procedurilor de calitate i implicit, cresterea functionalitaii proceselor de asigurare a calitatii. Printre
modalitatile concrete de realizare a acestor obiective se regasesc: cresterea rolului structurilor
interne de asigurare a calitafii, instruirea periodicd a personalului didactic si administrativ,
organizarea unor workshop-uri pe probleme de asigurarea calitatii, crearea unui sistem de informare
intern eficient, documentarea progreselor realizate etc.

Termen de realizare: Permanent

2. Revizuirea contractului de studii

Contractele de studii pentru toate ciclurile de studii si formele de invataméant au fost revizuite in
conformitate cu noile prevederi legale in vigoare si recomandarile echipei de experti evaluatori, cu

deosebire la programele de studii universitare de licentd, invatdmant cu frecventa redusa, in ceea
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ce priveste elementele specifice de scolaritate, tipul diplomei obtinute la absolvire si serviciile oferite
in cuantumul taxei de studii. Contractele de studii au fost aprobate de Senatul universitar.

Termen de realizare: Anul universitar 2015 - 2016

3. Crearea la nivel de universitate a unui sistem de promovare a ofertelor de munca disponibile
pentru absolventi

Activitatea de promovare a ofertelor de munca disponibile pentru absolventi se desfasoara, in
principal, Tn cadrul Centrului de Orientare si Consiliere in Carierd, infiintat in baza dispozitiilor art.
11 al Ordinului M.Ed.C. nr. 3235/2005. Se are in vedere dinamizarea activitatii centrului, inclusiv pe
palierul oportunitatilor de angajare atat in ceea ce priveste identificarea unor potentiali angajatori,
analiza pietei locurilor de munca in domeniile economie si drept, cat si in diversificarea formelor de
promovare a acestora in randul studentilor. In acest sens, se au in vedere: informarea studentilor
prin email (adresele institutionale) sau prin intermediul paginii individuale a studentului (din cadrul
platformei on-line) si crearea unui portal de job-uri al Universitatii.

Termen de realizare: Incepand din anul universitar 2015 - 2016

4. [dentificarea unor posibilitdti de diminuare a abandonului scolar prin implicarea mai accentuata a
tutorilor, dar si a studentilor din anii mai mari

Se va realiza la nivel institutional un studiu care sa identifice cauzele care au stat la baza cazurilor
de abandon scolar, in ultimii 3-5 ani. Pe baza rezultatelor obtinute se va formula un set de masuri
menite sa reduca rata de abandon sgcolar.

Termen de realizare: Anul universitar 2016 - 2017

B. RECOMANDARILE EVALUATORULUI STRAIN

Raportul evaluatorului striin constituie un document extrem de complex care aduce in atentia
comunitatii noastre universitare inclusiv o propunere de reformare structurald, de schimbare de
identitate, de schimbare de paradigma, o perspectiva articulatd de management academic, oferind
chiar si recomandari de innoire a modelelor de comportament managerial.

Consideram utile recomandarile alternative de metodologii/modalitati de evaluare formulate, acestea
urmand a reprezenta documente suport care isi vor dovedi eficienta intr-o masura si mai mare in
cadrul analizelor multicriteriale si de benchmark pe care Universitatea le va derula in perioada
urmatoare. in procesul de planificare strategica la orizontul anilor 2020-2030, analiza mediului intern
si extern realizata de evaluatorul strain va constitui un instrument util, iar in constructia scenariilor
alternative se vor prelua acele recomandéari compatibile cu viziunea manageriald si contextul
institutional.

Reafirmand increderea in setul de valori, aflat la confluenta dintre traditie si modernitate, care
defineste Universitatea Romano-Americana, institutia noatra isi va mentine deschiderea pentru orice
recomandari fundamentate care ar putea contribui la indeplinirea misiunii si obiectivelor sale si, de

ce nu, chiar la o redefinire a acestora.
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C. RECOMANDARILE STUDENTILOR EVALUATORI

O parte dintre recomandarile formulate de catre studentii evaluatori sunt comune cu cele ale echipei
de experti, prin urmare, pentru eliminarea redundantei, in aceasta sectiune dedicata vom raspunde
punctual doar la recomandarile al caror raspuns nu este formulat anterior.

1. Eliminarea prevederii din metodologia de desfasurare a alegerilor care recomanda reprezentarea
in structuri decizionale a studentilor cu rezultate bune la invatatura

Apreciem ca in Universitatea Romano-Americana performanta este inteleasa in sensul sau
comprehensiv, respectiv: profesionald, stiintificd, organizationalad si culturala. in viziunea noastra,
toti membrii structurilor decizionale care administreazad autonomia universitara in conditii de
responsabilitate academica, trebuie sa-si demonstreze performanta care sa-i legitimeze in fata
comunitatii care ii alege, acest criteriu solicitat chiar de reprezentantii studentilor neurmarind sa fie
un criteriu discriminatoriu, ci o premisa pentru o mai buna reprezentare.

2. Studierea posibilitatii si oportunitatii de asigurare in camin a unor oficii dotate corespunzator
Posibilitatea asigurarii in camin a unor oficii dotate corespunzator pentru prepararea mancarii i
servitul mesei va fi analizatd la nivel institutional. In masura in care normativele tehnice si de
siguranta in exploatare vor permite un astfel de demers, se vor identifica solutii adecvate.

3. Continuarea demersurilor de investitii in dotéarile campusului

La nivel institutional sunt fundamentate planuri de dezvoltare si planuri de investitii care vizeaza
dezvoltarea spatiilor de invatamant si cercetare stiintificd, precum si a celor destinate cazarii,
activitatilor sociale, culturale si sportive, universitatea asigurand planificarea, coordonarea,
urmarirea si controlul tuturor activitatilor de mentenanta ale patrimoniului sau imobiliar si a celorlalte
mijloace fixe din dotare.

4. Consultarea cu Clubul studentesc in vederea desfasurarii de strategii gi activitati pentru studenti
Asociatia studenteascd (CS-URA) desfdsoard o varietate de activitati sociale, culturale, de
voluntariat etc., organizand proiecte de impact atat in cadrul universitatii, cat si in exteriorul acesteia.
Printre proiectele de succes ale CS-URA, se regasesc: Modele Pentru TINEri, STARt in Cariera,
Business Coach, Treasure Hunt, Ziua Interculturalitatii, campanii umanitare anuale Daruieste din
suflet, Revista Performance —www.performance.rau.ro - etc. Pentru proiectele Modele pentru TINEri
si Ziua Interculturalitatii, CS-URA a fost premiat la Gala Premiilor Creativitati ARCUB — UNATC.
(http://www.cs-ura.ro/)

Activitdtile enumerate reprezintd doar o parte dintre realizarile organizatiei studentesti cu care
managementul universitar are o relatie de parteneriat bazata pe un sistem de valori menit sa-i

confere profesionalism, durabilitate si performanta.
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