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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind autorizarea de functionare provizorie pentru programul de studii universitare de licentd
ADNHNBTRAHEPUBUCA

Asociatia Educationald ,Avram lancu” din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invdtdmantul
Superior, cu nr. 3011, din data de 07.06.2017, Asociatia Educationala ,,Avram lancu” din Cluj-
Napoca a solicitat autorizarea de functionare provizorie pentru programul de studii
universitare de licenta ADMINISTRATIE PUBLICA.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3203 din data de 12.06.2017.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanté si a standardelor specifice a fost efectuatd de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Administrative, ale Educatiei si Psihologie —a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externa (aprobatd prin HG nr. 1418/2006) si a Ghidului activitatilor de evaluare a
calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior.

> REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

I. CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

Sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii

Cadrul juridic de organizare si functionare, misiunea gi obiectivele institutiei

1. Institutia de invatamant superior (furnizorul de educatie) are statut juridic propriu,
stabilit prin actul de infiintare.

2. Misiunea didactici si de cercetare stiintifica a institutiei este bine precizata,
aceasta are obiective clare si realizabile, cu respectarea normelor legale (partial indeplinit —
existd dificultdti in a observa si retine ,misiunea didacticd si de cercetare stiintifica", precum
si ,elementele de specificitate si oportunitate" din cadrul misiunii institutiei. Detalii/despre
,misiune" apar in Planul strategic la nivelul furnizorului de educatie pentru perioada 2017-
2021). \
3. Misiunea institutiei contine si elemente de specificitate si oportunitate, in

concordanta cu Cadrul National al Calificarilor.

Misiunea si obiectivele programului de studii

4. Misiunea programului de studii este in concordantd cu denumirea acestuia,
precum si cu domeniul de studii de licentd in care este incadrat si contine elemente de
specificitate si oportunitate in acord cu Cadrul National al Calificarilor.

5. Competentele asumate prin programul de studii sunt riguros definite si corespund
calificarii declarate.
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6. Calificarea este inclusd in Cadrul National al Calificirilor din invatamantul superior,
iar ocupatiile asociate acesteia fac parte din Clasificarea Ocupatiilor din Roménia (COR), in
vigoare la data evaluarii externe (se va specifica denumirea si codul calificarii).

Personalul didactic

7. Personalul didactic indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor
didactice.

8. Personalul didactic titularizat in institutia de invatamant superior, unde are functia
de baz3, este luat in considerare pentru o singura norma didactica, constituitd conform legii.

9. Personalul didactic titularizat in invdtamantul superior nu poate acoperi, intr-un an
universitar, mai mult de trei norme didactice, indiferent de institutia de invatdmant in care isi
desfasoara activitatea.

10. Personalul didactic titularizat in invatamantul superior conform legii, pensionat la
limita de varsta sau din alte motive, acopera o singurd norma didactica in institutia respectiva
de invatamant superior.

11. Cel putin 70% din totalul posturilor din statul de functii, constituite conform
normativelor legale, sunt acoperite cu cadre didactice titularizate in invdtamantul superior.
Dintre aceste cadre didactice cel putin 25% sunt profesori universitari si conferentiari
universitari, dar nu mai mult de 50%.

12. Numirul de cadre didactice titularizate in invatamantul superior, conform
normelor legale, este cel rezultat tindndu-se seama de toate cadrele didactice din statul de
functii, indiferent dacd acestea ocupa norme intregi sau fractiuni de norma.

13. Personalul didactic asociat care nu este titularizat in Tnvatdmantul superior poate
ocupa temporar un post vacant, din statul de functii agregat pentru programul de studii supus
evalugrii, numai dac satisface cerintele legale pentru ocuparea postului respectiv.

14. Cadrele didactice trebuie s& aib3 titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor
din postul ocupat (partial indeplinit — nu toate cadrele didactice au titlul stiintific de doctor
in domeniul disciplinelor din postul ocupat; conf. univ. dr. Lucia Maria Costiug este doctor in
Sociologie si va preda Drept constitutional | si Drept constitutional 11; Donca Bercuci Sonia
este doctor in Stiintele educatiei si va preda Deontologia in administratia publica, Dezvoltare
durabil3 si protectia mediului si Elemente de urbanism; lect. univ. dr. Gal Amalia Sanda este
doctor in Psihologie si va preda Relatii publice, Comunicare in administratia publica; lect.
univ. dr. Buda Grigore este doctor in Istorie si va preda Tehnici si metode de adoptare a
deciziei publice si Bazele administratiei publice; prof. univ. dr. Danca Marius Florin este
doctor in Matematicd si va preda Metodologia cercetdrii in stiintele administrafcii:e; lect.
univ. dr. Paraschiv Florin este doctor in Stiintele educatiei si va preda Educatie fizica | si
Educatie fizicd 1I; lect. univ. dr. llca Maria este doctor in Contabilitate si \ga preda
Managementul serviciilor publice si Managementul resurselor umane). N

15. Cadrele didactice asociate au obligatia de a face cunoscut, prin declaratie scrisa,
conducatorului institutiei la care au functia de bazd, precum si celei la care sunt asociate,
numarul orelor conventionale prestate (partial indeplinit — prin Hotdrdrea Consiliului de
Administratie (nu a Senatului) al Universitdtii ,Lucian Blaga” din Sibiu cu nr. 10/28.03.2017,
art. 13, se avizeazd unele cadre didactice din cadrul universitdtii sd desfdsoare activitdti
didactice incepdnd cu anul universitar 201 7.2018 in cadrul Universitdtii ,Avram lancu” din
Cluj Napoca (nu Asociatia Educationald ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca), respectiv: conf.
univ. dr. Marioara Tichindelean, conf. univ. dr. Daiana Vesmas si conf. univ. dr. Cristina
Onet).
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16. Cadrele didactice trebuie sd aiba pregatire psihopedagogicd atestatd (partial
indenlinit — nu toate cadrele didactice au pregditire psihopedagogicd atestatd).

17. Cadrele didactice cu gradul de profesor universitar, care au depasit varsta de
pensionare si fsi continua activitatea ca titulari in conditiile legii, nu trebuie sa acopere mai
mult de 20% din numirul total de posturi din statul de functii.

Continutul procesului de invatamant

20. Disciplinele de studiu din planul de invatamant sunt prevazute intr-o succesiune
logica si trebuie sa contribuie Ia dezvoltarea unor competente specifice calificarii, sa asigure
compatibilitatea cu Cadrul National al Calificirilor din invatamantul superior si Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR), precum si cu programele de studii similare din Spatiul
European al Tnvatdmantului Superior, ponderea disciplinelor fiind exprimatd in credite de
studii ECTS.

21. Disciplinele de studii cuprinse in planul de invatdmant au fise in care sunt precizate
competentele vizate, continutul tematic de bazi, repartizarea numarului de ore de curs,
seminar si alte activitdti aplicative, pe teme, sistemul de evaluare a studentilor, bibliografia
minimald si sunt semnate de catre titularul curs, seminar si directorul de departament
(partial indeplinit — unele discipline fie au o bibliografia aferentd prea voluminoasd, fie nu
au precizatd bibliografie minimalé/obligatorie — spre exemplu, Dreptul muncii si securitdtii
sociale).

22. Pentru disciplinele din planul de nvdtdmant in fisa fiecarei disciplinei se pot
identifica corelatii directe intre competentele asumate ale disciplinei, continutul disciplinei si
metodele de evaluare a competentelor dobandite (partial indeplinit — nu existd in toate
cazurile corelatii intre competentele asumate ale disciplinei, continuturile acestora si
metoda de evaluare — spre exemplu, Deontologia functiei publice. Competentele prevdzute
ale disciplinelor fie nu sunt intotdeauna adaptate domeniului, fie sunt prea multe
competente asumate de o disciplind).

23. in fisele disciplinelor se regasesc module de predare sau de invatare care utilizeaza
tehnologiile informationale si de comunicare (T1C).

24. Sistemul de evaluare descris in fisa disciplinei cuprinde procedee specifice
adecvate evaludrii competentelor teoretice si practice declarate (partial indeplinit — sistemul
de evaluare este imprecis; la majoritatea disciplinelor sunt stabilite aceleasi criterii de
evaluare, aceleasi ponderi pentru criteriile de evaluare, iar metoda de evaluare este
examen scrisforal”, inclusiv la colocvii). =

25. Disciplinele cuprinse in planul de invatamant si continutul acestora, pr,.'e'c'i"zat pr_iﬁ‘]‘;\f‘
fisa disciplinei, corespund domeniului de licentd si programului de studii pentpﬁ care s-au.
elaborat planurile de invdtamaént respective si sunt conforme misiunii declarate. | :

26. Anul universitar este structurat pe doud semestre, de reguld, a cate 1&;‘§_éptﬁmé_ni |
de activititi didactice, urmate, de reguld, de minimum 3 saptamani de examene, ‘cq?_'zo - 28 g
ore/saptimana, pentru ciclul de studii universitare de licentd, in functie de domeniile de
pregatire universitard, cu exceptia programelor de studii din domeniile reglementate la nivelul
Uniunii Europene. :

27. Fiecare semestru are cate 30 Credite de Studiu Transferabile in Sistemul European
(ECTS) pentru disciplinele obligatorii (impuse) si optionale, indiferent de forma de invatdmant.
Pentru fiecare disciplind din planul de invdtamant numirul de credite este in concordanta cu
numirul de ore de activititi didactice si de studiu individual prevazute in fisa disciplinei.
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28. Disciplinele facultative, indiferent de semestrul de studii in care sunt prevdzute in
planul de invdtdmant, se incheie cu proba de verificare, iar punctele de credit care li se
atribuie sunt peste cele 30 ale semestrului respectiv.

29. Raportul dintre numdrul de ore de curs si cele privind activitatile didactice
aplicative (seminarii, laboratoare, proiecte, stagii de practici etc.) este de 1/1, cu o abatere
admiss de maximum + 20%, cu exceptia programelor de studii din domeniile reglementate la
nivelul Uniunii Europene.

30. in planurile de invitdmant sunt prevazute stagii de practicd de 2 — 3 saptdmani pe
an, incepand, de reguld, cu anul Il de studii, precum si un stagiu pentru elaborarea lucrdrii de
licentd, in ultimul an de studii.

31. Pentru stagiile de practicd, institutia de invatamant superior incheie conventii de
colaborare/contracte cu unitatile de practica.

32. Cel putin 50% din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevazute in
planul de invdtamant sunt examene.

Studenti

33. Recrutareastudentilor se face prin proceduri de admitere proprit.

34. nscrierea la concursul de admitere se face pe baza diplomei de bacalaureat sau a
altor acte de studii echivalente.

35. Formatiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionate fncat sa
asigure desfisurarea in conditii de calitate a procesului de invdtamant.

36. Din orarul facultitii pentru programul de studii supus evaludrii rezulta posibilitatea
desfasurarii normale a procesului de invatamant, in conditiile in conditiile coreldrii cu planul
de invatdmant si statele de functiuni si cu asigurarea standardelor de calitate.

37. Rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizarii sunt inscrise in Registrul
matricol si sunt atestate prin Suplimentul la diploma.

38. Institutia are reglementata procedura de promovare a studentului dintr-un an de
studiu in altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum si procedura de
promovare a doi ani de studiu intr-un singur an.

39. Transferul studentilor intre institutile de invdtamant superior, facultati si
specializdri este reglementat prin proceduri si regulamente interne in confog_mi_f}at'e cu\
legislatia in vigoare privind mobilitatea academici a studentilor si nu se ef I_Et_i‘je'azé pEe.'-"r_'\
parcursul anului universitar. 5% o

40. Conferirea certificatelor si a diplomelor de studii respecta legislatia in i'g‘,gare.

Cercetarea stiintifica

42. Temele cuprinse in planul de cercetare al departamentului se fnscriu in aria
stiintificd a domeniului de licentd, a programului de studii supus evaluarii (partial indeplinit -
planul de cercetare, care este realizat formal la nivelul furnizorului, cuprinde o temad ce
poate fi consideratd din aria stiintificd a domeniului de licentd, a programului de studii
supus evaludrii, respectiv: Motivarea functionarilor publici care utilizeazd tehnologia
informationald).

43. Personalul didactic propriu desfdsoara activitati de cercetare stiintifica in domeniul
fundamental ciruia apartin disciplinele cuprinse in normele didactice pe care le acopera.

44. Rezultatele cercetdrii sunt valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau
edituri din tard sau din strainatate, indexate in baze de date internationale, recunoscute de
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citre comunitatea stiintifica din domeniu, comuniciri stiintifice prezentate la sesiuni,
simnazioane, seminarii etc., din tara si/sau strdinatate, rapoarte de expertizd, consultanta etc.

46. Personalul didactic si de cercetare este implicat in proiecte de cercetare obtinute
prin competitii nationale si internationale (partial indeplinit — o parte din personalul didactic
si de cercetare este implicat in proiecte de cercetare obtinute prin competitii nationale si
internationale).

47. Fiecare cadru didactic/cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare
didacticd ori stiintifica.

Baza materiala

49. Institutia de invtdmant superior face dovada cu acte corespunzatoare (inscrisuri
care sa facd dovada proprietatii, contracte de inchiriere, inventare, facturi etc.) ca, pentru
programul de studii supus evaluirii, dispune de spatii adecvate procesului de Tnvatdmant in
proprietate sau prin inchiriere.

50. Institutia de invatdmant superior face dovada ca dispune, pentru toate disciplinele
cu caracter obligatoriu din planul de invatamant, pentru cel putin incd 2 ani fatd de anul in
care se incepe scolarizarea, de laboratoare proprii sau inchiriate, cu dotarea corespunzatoare
activitatilor practice.

52. Institutia de invatamant superior face dovada c3 dispune de biblioteca dotata cu
sald de lecturd si fond de carte propriu, corespunzator disciplinelor prevdazute in planurile de
invitimant pe cicluri de studii universitare (licenta si masterat) (partial indeplinit — personalul
bibliotecii a pus la dispozitia comisiei o listd a cdrtilor din care s-a constatat cd majoritatea
sunt vechi si nu acoperd tematica disciplinelor din planul de invatamdnt pentru domeniul
evaluat. Nu existd un program de gestiune a fondului de carte. La vizitd au fost prezentate
doud facturi pentru achizitia Revistei de drept public si Legal point pentru anul 2018, precum
si doud facturi pentru achizitia de carte de specialitate aferentd programului evaluat).

53. Capacitatea spatiilor de invatamant pentru programul de studii supus evaluarii
este de: minim 1 mp./loc, in sdlile de curs; minim 1,4 mp./loc, in sédlile de seminar; minim 1,5
mp./loc, in sdlile de lectura din biblioteci; minim 2,5 mp./locin laboratoarele de informatica si
in cele ale disciplinelor de specialitate care utilizeazi calculatorul; minim 4 mp./loc, in
laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de proiectare etc. (partial
indeplinit — o sald de lecturd are o suprafatd de 55,3 m? si 50 locuri, fatd de maximum 37
locuri, conform cerintelor normative obligatorii) N

54. Numarul de locuri in sdlile de curs, seminar si laborator este corelat c-ij marimea 1
formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.) _.]' 20

55. Se asigurd desfisurarea lucrdrilor aplicative la disciplinele de specjalitate din.".J
planul de invitamant in laboratoare dotate cu tehnici de calcul, astfel incat la nivelul unei’
formatii de studiu exista cate un calculator la cel mult 2 studenti (partial indeplinit =
laboratorul de informaticd din str. llie Mdcelaru, nr. 1. A este amplasat intr-o parte a unei
sdli de conferinte, contine 10-12 calculatoare de generatie veche pe care este instalat
Windows XP).

56. Bibliotecile institutiei de Tnvatamant asigurd un numar de locuri in salile de lectura
corespunzator cu cel putin 10% din numirul total al studentilor, precum si accesul tuturor
studentilor la baze de date electronice, n campusul universitar.

57. Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-
un numir de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de
invatamant, din care cel putin 50% reprezintd titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru
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domeniul supus evaludrii, aparute fin ultimii 10 ani in edituri recunoscute
national/international in domeniul supus evaluirii, sau este oferit acces electronic la baze de
date (partial indeplinit — personalul bibliotecii a pus la dispozitia comisiei o listd a cdrtilor din
care s-a constatat cd majoritatea sunt vechi si nu acoperd tematica disciplinelor din planul
de invétdmant pentru domeniul evaluat. Nu existdi un program de gestiune a fondului de
carte. La vizitd au fost prezentate doud facturi pentru achizitia Revistei de drept public si
Legal point pentru anul 2018, precum si doud facturi pentru achizitia de carte de specialitate
aferentd programului evaluat).

58. Fondul de carte din bibliotecile institutiei de invdtdmant superior exista intr-un
numir suficient de exemplare pentru acoperirea necesitdtilor tuturor studentilor aflati in
ciclul de studii la care este previzuta disciplina respectiva.

59. Bibliotecile institutiei de invdtdmant superior asigurd un numar suficient de
abonamente la publicatii si periodice romanesti si straine, corespunzator misiunii asumate.

Activitatea financiara

60. Institutia supusé evaludrii trebuie sd facd dovada ci dispune de buget propriu de
venituri si cheltuieli aferent activitatii de invitamant superior, cod fiscal si cont la bancj, altele
decit cele ale fundatiei sau asociatiei in cadrul careia functioneaza.

61. Taxele scolare de studii ale studentilor sunt calculate in concordanta cu costurile
medii de scolarizare pe an universitar din invitamantul public finantat de la buget si sunt
aduse la cunostinta studentilor prin diferite mijloace de comunicare (partial indeplinit —
taxele de scolarizare sunt prezentate numai in fisa de inscriere, fdrd a exista o
fundamentare a acestora).

62. Studentii sunt informati despre posibilitatile de asistentd financiard din partea
institutiei si despre modul de utilizare a taxelor (partial indeplinit — in prezent, informatii
privind furnizorul de educatie pot fi obtinute de pe site-ul care apartine altei entitati,
Universitatea ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca, la adresa www.uai-cluj.ro unde existd un link
de prezentare sumard a furnizorului de educatie; nu existd site propriu al furnizorului de
educatie).

Activitatea manageriala si structurile institutionale
65. Institutia de nvitdmant superior trebuie si faca dovada organizarii r\e':_\fident.ei
activititii de formare profesionald a studentilor in conformitate cu legislatia ap\i\cabilé in

domeniu, pe formulare omologate in acest sens (cataloage, centralizatoare, registre -

matricole, foi matricole, diplome etc.)

66. Institutia de Tnvitdmant superior trebuie s3 facd dovada ca s-au respectat
conditiile legale privind publicarea si ocuparea prin concurs a posturilor didactice legal
constituite (partial indeplinit — in Regulamentul privind ocuparea posturilor didactice si de
cercetare este specificat la art. 12, al. (2) ,pentru functia de asistent universitar, angajat pe
perioadd nedeterminatd, sunt necesare cumulativ: a) detinerea calitdtii de doctorand sau
diploma de doctor" - prevedere contrard dispozitiilor din Legea nr. 1/2011).

Nu sunt indeplinite urmétoarele cerinte normative obligatorii

18. Institutia de inv3tdmant superior asigura acoperirea, pe cel putin un ciclu de
licentd, a activitdtilor prevazute la disciplinele din planul de invdtdmant al programului
evaluat, cu cadre didactice care indeplinesc cerintele mentionate mai sus {in cadrul Asociatiei
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Educationald ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca sunt angajate trei cadre didactice care sustin
qctivitdti didactice si lo Scoala postliceald a asociatiei; avénd in vedere gradul de indeplinire
a cerintelor normative obligatorii mentionate mai sus institutia de invdtamdnt superior nu
asigurd acoperirea, pe cel putin un ciclu de licentd, a activitdtilor prevazute la disciplinele
din planul de invdtdmant al programului evaluat, cu cadre didactice competente).

19. Planul de invitdmant cuprinde discipline fundamentale, discipline de domeniu,
discipline de specialitate in domeniu si discipline complementare, grupate la randul lor in
discipline obligatorii, optionale si facultative, in conformitate cu cerintele normative stabilite
pe plan national (ponderea disciplinelor in planul de invédtdmént nu corespunde standardelor
specifice; ponderea disciplinelor fundamentale este de 32% fatd de maximum 30%, conform
standardelor, ponderea disciplinelor de specialitate este de 58% fatd de minimum 60%,
conform standardelor, ponderea disciplinelor obligatorii este de 92% fatd de maximum 80%,
conform standardelor, iar ponderea disciplinelor optionale este de 8% fatd de minimum
20%, conform standardelor).

41. La nivelul facultdtii si a departamentului care organizeaza programul de studii
universitare de licentd evaluat exista planuri de cercetare stiintifica, care sunt integrate in
planul de cercetare al institutiei de invdtdmant superior (nu existd plan de cercetare la nivelul
"departamentelor" sau la nivelul "facultdtilor", specific domeniului stiinte administrative).

45. Facultatea organizeaza periodic, sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, mese
rotunde, iar comunicarile sunt publicate in buletine stiintifice cu ISBN, ISSN sau in volume
dedicate activitatii organizate (nu existd un plan al manifestdrilor stiintifice din care sd reiasd
cd furnizorul de educatie va organiza / organizeazd periodic, sesiuni stiintifice, simpozioane,
conferinte, mese rotunde).

48. Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde exigentelor temelor abordate.
Echipamentele existente permit realizarea unor cercetari de anvergura pe plan national sau
international (pe str. Fabricii de Zahar, nr. 6-8, existd un laborator de informaticd, la etajul I,
observat cu ocazia vizitei, care apartine Asociatiei Academice Avram lancu. Furnizorul de
educatie are un contract de comodat pentru spatiul respectiv incheiat cu Asociatia
Academicd Avram lancu. De asemeneaq, la sediul Universitdtii ,Avram lancu” din Cluj-
Napoca din str. llie Mécelaru, nr. 14, existd un laborator de informatica - o sald comund de
curs si calculatoare. Nu existd documente din care sd rezulte cd furnizorul de educatie poate
sd utilizeze ,,dotarea laboratoarelor” respective). Wy

51. Institutia de invdtamant superior face dovada ca dispune, pentru cel putin inca 2
ani fata de anul in care se incepe scolarizarea, de software-uri corespunzatoare disciplinelor
de studiu din planul de invatamant si c3 posedd licentd de utilizare a acestora {rci’portul de
autoevaluare nu cuprinde nicio dovadd in acest sens. La vizitd a fost prezentatd o facturd
proformd pentru programul de contabilitate SAGA si un e-mai din care reiese cd licenta
pentru Office 365 a fost refnnoitd).

63. Institutia de invatamant superior trebuie si faci dovada cd dispune de: Carta
Universitara, Regulament de Organizare si Functionare Internd si Regulament privind
formarea profesionald a studentilor (Asociatia Educationald Avram lancu functioneazd dupd
un ,,Statut propriu" si dupd Regulamentul intern. Regulamentul intern prezintd numeroase
inconsecvente referindu-se cdnd la asociatie, cand la universitate).

64. Institutia de invatamant superior trebuie si faci dovada existentei unei
organigrame incadrata cu personal propriu, care corespunde din punct de vedere al calificarii
profesionale, conditiilor cerute pentru ocuparea posturilor prevazute (Se constatd pe
organigramd existenta facultdatilor (fdrd a fi identificate/denumite), consiliilor facultatilor,
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departamentelor, functii precum decani, directori departamente, secretar sef universitate,
secretari facultdti - organigramd care la data vizitei nu este incadratd cu personal propriu).

Il. STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

Sunt indeplinite urmdtoarele standarde si urmétorii Indicatori de performanta

1. CAPACITATEA INSTITUTIONALA
A. 1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

1. Institutia de invdtdmant superior are un Cod al eticii si integritatii academice
(parte integranta a Cartei Universitare) prin care apdrd valorile libertatii academice, ale
autonomiei universitare si ale integritatii etice si dispune de practici si mecanisme clare pentru
aplicarea codului.

2. EFICACITATEA EDUCA]'IONALA
B. 1. Continutul programelor de studii

1. Institutia aplicd o politicd transparenta a recrutdrii si admiterii studentilor,
anuntatd public cu cel putin 6 luni inainte de admitere. Admiterea se bazeaza exclusiv pe
competentele academice ale candidatului i nu aplica niciun fel de criterii discriminatorii.

2. Programul de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care
include: misiunea, obiectivele generale si specifice ale programului, planul de invatamant,
fisele disciplinelor, competentele asumate ale absolventilor.

3. Fisele disciplinelor precizeaza rezultatele invatdrii exprimate sub forma
competentelor profesionale (cunostinte si abilitati) si transversale care pot fi obtinute la
fiecare disciplina (partial indeplinit — nu existd in toate cazurile corelatii intre competentele
asumate ale disciplinei, continuturile acestora si metoda de evaluare — spre exemplu,
Deontologia functiei publice. Competentele previzute ale disciplinelor fie nu sunt
intotdeauna adaptate domeniului, fie sunt prea multe competente asumate de o discipling).

4. Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina este realizat tindnd cont de
rezultatele invatarii/ competentele prevazute (partial indeplinit — sistemul de evaluare este
imprecis; la majoritatea disciplinelor sunt stabilite aceleasi criterii de evaluare, aceleasi
ponderi pentru criteriile de evaluare, iar metoda de evaluare este ,examen scris/oral”,
inclusiv la colocvii).

5. Modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor se bazeaza
pe o evaluare sumativa, care certifica dezvoltarea competentelor conform c,aifﬁcz‘irii
universitare. f

6. Disciplinele cuprinse in programul de studiu sunt relevante pentru domeniul
stiintific si cel profesional la care se raporteazd. Continutul curricular reflecta, atat ritmul
dezvoltirii cunoasterii si tehnologiei din domeniu, cat si cerintele pietii muncii. A

7. Facultatea dispune de instrumente de analiza a impactului/ utilitatii programuiui
de studiu. Acestea permit evaluarea anuala a nivelului competentelor profesionale dezvoltate
la studenti, dar si concordanta acestora cu modificirile recente in profilul calificarilor si
ocupatiilor.
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B. 2. Rezultatele invatarii

1 Cadrele didactice au ore de consultatii in intervale orare stabilite impreuna cu
studentii si personalizeaza indrumarea la cererea studentului. Exista indrumatori sau tutori de
an.
B. 3. Activitatea de cercetare stiintifica

1. Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind
cercetarea, sunt realizate de Consiliul Facultatii sau Consiliul Departamentului si aprobate de
Senatul Universitatii, in functie de structura organizatoricd vizata, odatd cu specificarea
practicilor de obtinere si de alocare ale resurselor de realizare si a modalitatilor de
valorificare.

2. Cercetarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele
propuse.

3. Cercetarea dispune de resurse logistice suficiente pentru a realiza obiectivele
propuse.

4. Cercetarea dispune de resurse umane suficiente pentru a realiza obiectivele
propuse.

3. MANAGEMENTUL CALITATH
C. 2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
activitatilor desfasurate

1. Existd si se aplicad un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii.

2. Programele de studii sunt elaborate in functie de cerintele calificarii universitare, _
iar diplomele sunt emise in concordant3 cu prevederile legale. /) ;
C. 3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii _

1. Facultatea are un regulament privind examinarea si notarea stu 5é’h’gilor; La
examinare este prevazut sa participe, pe langa titularul cursului, cel putin incd un alt cadru
didactic de specialitate. \ X

2. Fiecare curs este astfel proiectat incat si imbine predarea, Tnvétaréa si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele
invitarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu.

C. 4. Proceduri de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral

1. Tn functie de specificul programului de studii, facultatea stabileste acel raport pe
care il considerd optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice intre
capacitatea de scolarizare solicitatd si numarul de cadre didactice titularizate in invatdmantul
superior, in conformitate cu standardele de calitate.

5 Evaluarea colegiald este organizatd periodic, de regul3, fiind bazata pe criterii
generale si pe preferinte colegiale.

3. Existd un formular de evaluare de catre studenti a activitatii profesionale a
cadrelor didactice, aprobat de Senat, care se aplica cel putin odata in fiecare an universitar.

4. Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre directorul de
departament sau decan, conform metodologiei proprii.

C. 5. Accesibilitatea resurselor adecvate Tnvatarii

1. Fiecare cadru didactic dispune de strategii si metode de predare actualizate pentru
fiecare curs, conforme cu programul de studii, cu fiecare disciplind predatd, cu nevoile
studentilor, forma de invatamant si criteriile de calitate predefinite.
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2. Facultatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte
in invatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare.

C. 6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

1. Institutia are la nivelul facultdtii un sistem informatic care faciliteaza colectarea,
prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
institutionald a calitatii.

C. 7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa
caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

1. Facultatea trebuie si ofere informatii si date, cantitative si/sau calitative, actuale
si corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic si de
cercetare, facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in special.

C. 8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

1. Exist3 la nivelul facultitii o comisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii.

2. Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei sunt elaborate si
aprobate de Senatul Universitar. Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdtii constituita la
nivelul facultitii elaboreaza Raportul anual de evaluare interna si il face public prin afisare sau
publicare, inclusiv in format electronic, si formuleazd propuneri de imbunatatire a calitatii
educatiei. =

Nu sunt indeplinite urmdtoarele standarde si urmétorii Indicatori de performantd .

\

S

C. 5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii e

3. Facultatea, prin institutia de fnvatamant superior, dispune de un num3r minim de
servicii sociale, culturale si sportive pentru studenti, cum sunt: spatii de cazare pentru cel
putin 10% din studenti, baza sportiva, diferite servicii de consiliere (furnizorul de educatie nu
dispune de servicii sociale, culturale si sportive pentru studenti).

Observatii:

- chiar dacd existd formal fise de disciplind pentru toate disciplinele prevdzute in planul de
invdtdmént, acestea nu sunt asumate institutional, lipseste semndtura ,Directorului de
departament" sau a unei alte persoane desemnate;

- planul de invdtdmént nu cuprinde discipline facultative;

- la vizitd a fost prezentat Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor si o
Proceduré privind examinarea si notarea studentilor, documente aprobate dupd depunerea
la ARACIS a raportului de autoevaluare;

- furnizorul de educatie nu are resurse financiare suficiente pentru a organiza si desfdasura
procesul de invdtdmdnt superior. Din bilantul contabil, prezentat in timpul vizitei, rezultd cd
la data de 31 decembrie 2016, furnizorul de educatie aveau un deficit de peste 10.000 lei. Nu
existd un inventar al bunurilor furnizorul de educatie, ceea ce indreptdteste prezumtia cd nu

existéd dotarea solicitatd de cerintele normative obligatorii;
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- existéd discipline in planul de invitdmant care au repartizat un numdr mare de ore si
ot coreln functional cu numdrul de ore si credite acordate altor discipline

rrendit roro nit co nNn
epotLe

It -1
LiCUILL, W sren o

— spre exemplu, disciplina Istoria administratiei publice in Romania are doud ore de curs si
patru ore de seminar si are alocate sapte credite ECTS;

- furnizorul de educatie nu detine in proprietate un imobil/ spatii pentru activitdtile
asumate. Pentru spatiile de invétdmdnt mentionate in raportul de autoevaluare prezintd un
contract de comodat pentru trei ani. De altfel, toate spatiile in care furnizorul de educatie isi
propune sd-si desfisoare activitatea sunt in folosintd conform unui contract de comodat cu
durata de trei ani, incepénd cu 1 octombrie 2017, perioadd insuficientd conform cerintelor
normative obligatorii. Existd o clauzd care oferd posibilitatea “rezilierii unilaterale inainte
de termen" si una conform cdreia contractul poate fi "refnnoit cu acordul ambelor parti".
Forma actuald a contractului de comodat-inscris sub semndturd privatd, fdrd un numdr de
inregistrare la vreuna dintre pdrti, fard datd certd, nu este notat in Cartea funciard (chiar
dacd notarea nu este obligatorie, in general, pentru astfel de contracte )-, este de naturd sd

sustind critica mentionatd; P e
- in raportul de autoevaluare nu existd mentiuni care sd clarifice ,unde sunt am !asate

spatiile folosite de furnizorul de educatie pentru specializarea respectivd. Pentru cd ex.'sta o
\’

neclaritate cu privire la situarea lor in imobilul din str. Fabricii de Zahdr sau in cel di

Mécelaru. Este adevdrat cd Anexa 12 are mentiuni privind ,denumirea sdlilor", si cd acestea
au fost observate (in parte} la imobilul din str. Fabricii de Zahdr, dar antetul utilizat pe acest"

document (si pe multe altele) trimite la adresa din str. llie Mdcelaru. Cu aceastd ocazie
doamna Lucia Maria Costiug a mentionat cd ,predarea-primirea nu a operat';

- comisia a solicitat un inventar al bunurilor furnizorului de educatie si a constatat cd
asociatia nu detine nici spatiul in care functioneazd biblioteca, laboratorul de informaticd,
dar nici mobilier sau alte obiecte de inventar. Doamna Lucia Maria Costiug a precizat cd
sunt in procedurd de predare-primire a bunurilor pe care le detine in baza contractului de
comodat, dar nu poate prezenta documente in acest sens.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Administrative, ale
Educatiei si Psihologie, adoptata in sedinta din data de 20.11.2017 a fost: acordarea
calificativului ,neincredere” cu neautorizarea programului de studii universitare de licenta
ADMINISTRATIE PUBLICA, pentru forma de invdtdmant cu frecventa, cu 180 de credite,
conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de
evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 517 din 27.11.2017.

» EVALUAREA N CONSILIU Sl
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

/ ; n -\'._
|r._ = _.3:I:",l'l
Consiliul ARACIS a apreciat cd procesul de evaluare s-a desfasurat conform _ |
prevederilor Metodologiei de evaluare externd si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii .,
programelor de studii universitare si a institutiilor de invdtamant superior. N

7

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisiile de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romani de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul
Superior a constatat ca:

Programul de studii universitare de licenta ADMINISTRATIE PUBLICA nu satisface
cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si standardele
specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Tn Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in invagdmantui Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, se propune:

—> NEAUTORIZAREA programului de studii universitare de licenta ADMINISTRATIE
PUBLICA;
— domeniul de licenta — Stiinte administrative;

— Asociatia Educational3 ,,Avram lancu” din Cluj-Napoca;
— forma de invitimant cu frecventd;
= numair de credite — 180.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 27.11.2017.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU f}Lu;..*
Vicepresedinte Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA Ja’ QW'\QE)‘
Secretar general Prof. univ. dr. loan IANOS “ 72 ;_::'_,.ii
Director Departament de Prof. univ. dr. Mddalin BUNOIU ’ EQ 'i,'_;/"!
evaluare externa A
Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE f

acreditare W

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii
Hotdrérii de Guvern si spre luare la cunostintd Asociatiei Educationala ,Avram lancu” din
Cluj-Napoca.

Bucuresti, noiembrie, 2017 St/ MM
PO65 /517 N
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