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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind acreditarea programului de studii universitare de master INFORMATICA
Facultatea de

din Craiova

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in Tnvitdmantul
Superior, cu nr. 5540, din data de 04.10.2018, din Craiova solicita evaluarea externa periodica
a domeniului de studii universitare de master INFORMATICA.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 52 din data de 07.01.2019.

Programele studii de masterat selectate a fi evaluate integral de ARACIS sunt:

Nr. | Programul de studii universitare de Locatie Limba Forma de Numarul de | Tip masterat
crt. | masterat de invatamant credite de (cercetare/
predare studiu profesional/
transferabile | didactic)
Tehnici Avansate pentru Prelucrarea A
.. . . . | Invatamant .
1. Informatiei / Advanced Technique for Craiova Engleza 120 Profesional

cu frecventa

Information Processing

Verificarea Tndeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii —a Consiliului ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobata prin Hotdrarea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/2006 si a Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii
universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (indeplinit/ partial indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din domeniul de | Misiunea si obiectivele celor 2 (doud) programe din domeniul de studii universitare de | Indeplinit

studii universitare de masterat sunt in concordanta cu
misiunea institutiei de Tnvatamant superior, cu cerintele
educationale identificate pe piata muncii.

masterat - Domeniul Informatica, anume aprofundarea, pregatirea specializarea
studentilor in directii de mare actualitate in lumea IT&C, sunt Tn concordanta cu misiunea
institutiei de invatamant superior, cu cerintele educationale identificate pe piata muncii.
Cele doua programe de masterat au venit ca raspuns la cererea pietei de munca si
interesul pentru aprofundare si cercetare: Tehnici Avansate de Prelucrare a
Informatiei/Advanced Technique for Information Processing (in limba engleza), dosar de
incadrare in domeniu din anul 2014), Metode si Modele in Inteligenta Artificiald (in limba
romana), initial acreditat ca master de cercetare in anul 2013, propus ca master
profesional, la evaluarea domeniului. Cele doua programe au fost acreditate in urma
evaluarii ARACIS.

2. | Obiectivele declarate (competente, sub forma de | Obiectivele programelor de studii de masterat - conform Raport de Autoevaluare, pagina
cunostinte, abilitati si atitudini) si rezultatele obtinute de | 23. Noile planuri de invatamant ale celor doua programe de masterat, au fost actualizate
catre studenti pe parcursul procesului de invatare, pentru | dupa noile standarde, ele fiind disponibile la http://inf.ucv.ro/page-programe-studii
toate programele de studii din cadrul domeniului de studii | precum si prezentate ca anexa electronica la Raportul de Autoevaluare. Analiza planurilor
universitare de masterat evaluat, sunt exprimate explicit | de Tnvatdmant, inclusiv la momentul vizitei, conduce la compatibilitatea dintre
si sunt aduse la cunostinta candidatilor si a beneficiarilor | competente si parcursul invatarii.
interni si externi.

3. | Institutia coordonatoare a programelor de studii | La nivelul universitatii sunt organizate intalniri periodice cu reprezentantii angajatorilor

universitare de masterat din domeniul de masterat

din regiune. Exista un prorectorat pentru activitati studentesti si parteneriate cu mediul
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evaluat realizeaza consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai mediului socio-
economic si cultural-artistic si ai pietei muncii, in cadrul
unor intalniri oficiale consemnate prin procese verbale,
minute etc.

economic Si sectorul public, https://www.ucv.ro/cercetare/organizare/dr-
msec/informatii _generale.php care desfasoara activitati de acest tip, prorectorat cu care
Facultatea mentine o colaborare foarte buna. La nivelul Facultatii, prin Consiliul
Departamentului si Consiliul Facultatii, se analizeaza cel putin anual, oportunitatea
fmbunatatirii continutului programelor de studii, (in raport cu rezultatele obtinute,
cererea din partea angajatorilor din domeniul IT&C, feed-backul obtinut anterior de la
beneficiarii procesului de invatdmant) prin modificari la nivelul planurilor de invatamant
si prin actualizari corelate, punctuale la nivelul listei de competente.

Fiecare program de studii din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat este proiectat si
documentat n concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National al
Calificdrilor din Tnvitdmantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de masterat elaborate
de ARACIS. Absolventii programelor de studii de masterat
au clar definitd perspectiva ocupatiei pe piata muncii.

Cele doua programe ale domeniului de masterat Informatica sunt inregistrate in RNCIS,
sunt documentate in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC)
si respectd noile standardele ARACIS. Conform http://site.anc.edu.ro/registrul-national-
al-calificarilor-din-invatamantul-superior-rncis/ ocupatiile posibile ale unui absolvent al
oricaruia dintre cele doua programe de masterat in Informatica sunt foarte variate: analist
(251201), programator (251202), programator de sisteme informatice (251204),
proiectant de sisteme informatice (251101), manager proiect informatic (251206),
profesor in invatamantul liceal (233001) (Raportul de Autoevaluare, pagina 24).

Denumirea fiecarui program de studii universitare de
masterat este Tn stransa corelare cu una sau mai multe
calificari si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor
din Romania (COR) si standardele ocupationale aferente
sau cu calificari previzionate.

Denumirile fiecaruia dintre cele doua programe de masterat profesional din domeniul
Informatica sunt in stransa corelare cu standardele ocupationale, cu una sau mai multe
ocupatii existente in COR (Clasificarea ocupatiilor din Romania). Din analiza
competentelor dobandite in urma programelor de studii de masterat in corelatie cu
ocupatiile Tnscrise in RNCIS, a rezultat cu claritate Corespondenta dintre programele de
studii si ocupatii conform RNCIS.

Programele de studii universitare de masterat profesional
creeaza premisele pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare profesionald
continua in cariera prin studii postuniversitare.

Sunt create premizele pentru continuarea studiilor n ciclul al treilea de studii universitare
si dezvoltare profesionald continua in cariera prin studii postuniversitare de catre
absolventii celor doua programe de masterat. (La Universitatea din Craiova nu exista
Scoala Doctorala in Informatica.)

Programele de studii universitare de masterat de
cercetare oferd oportunitati de continuare a studiilor in
ciclul de studii de doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de masterat si stagii la
universitati partenere.

Nu este cazul: domeniul contine doar mastere profesionale.

Institutia de Tnvdtdmant Superior promoveaza si aplicd
politici clare si documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de autor si Tmpotriva
plagiatului, a fraudei si a oricdrei forme de discriminare,

Universitatea are un cod de etica si deontologie profesionald, pus in aplicare de catre
comisiile de etica la nivelul senatului universitatii si al facultatilor. La nivel de studiu de
masterat s-a introdus un Curs obligatoriu de Etica si Integritate Academica, curs care la
nivel de studii de licentd are regim facultativ. Aspecte privind proprietatea intelectuala si
drepturile de autor sunt discutate preponderent la acele discipline unde IPR sunt
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conform legislatiei in vigoare si Codului de eticd si | relevante. Universitatea permite folosirea unui pachet software de detectare a
deontologie aprobat de Senatul universitar. plagiatului, care poate fi folosit de toate facultatile.
A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6
9. | Institutia de Tnvatamant superior prezinta dovada privind | Toate spatiile utilizate pentru activitati didactice si de cercetare (sali de curs, laboratoare,
detinerea sau inchirierea spatiilor pentru activitatile | sali de seminarii spatii destinate cercetarii) sunt in proprietatea Universitatii din Craiova
didactice/aplicative/ laboratoare etc. si implicit a Facultatii de Stiinte, in calitate de coordonator al programelor de studii
universitare de masterat din domeniul Informatica.
10.| Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a laboratoarelor | Capacitatea si dotarea sélilor, detaliatd in documentele anexate, este corespunzatoare si
de cercetare sau creatie artisticd si/sau a centrelor de | este corelatd cu numarul de studenti pe serie, respectiv grupa, respectdnd standardele
cercetare corespunde misiunii si obiectivelor asumate | ARACIS. Laboratoarele sunt in numar suficient pentru acoperirea necesarului de ore si
prin programele de studii, tipului de masterat si | dispun de dotarea necesara pentru desfasurarea activitatilor, asa cum rezulta din Anexele
specificului disciplinelor din planul de invatamant. electronice ale Raportului de Autoevaluare. Studentii la master au acces in toate aceste
laboratoare in conformitate cu orarul disponibil online si afisat pe usa fiecarei
sali/laborator. Studentii masteranzi pot folosi dotdrile din aceste laboratoare precum si
dotarile realizate ca urmare a unor proiecte de cercetare - incluse in anexa electronica
prezentata la momentul vizitei, DotariLaboratoareCercetare.doc sau in profilul public
https://erris.gov.ro/RCAI.
11.| Unitatea de finvatamant supusd evaludrii trebuie sa | Biblioteca Universitatii din Craiova dispune de 17 filiale dotate adecvat unor necesitati de
dispuna de spatii de studiu individual sau in grup cu acces | informare si documentare de fnalta calitate. Biblioteca dispune de un spatiu dotat cu
la fond de carte, baze de date internationale si periodice | aparatura electronica de ultima ora (acces on-line) si acces liber la raft.
in domeniul specializarii Tn care se organizeaza
fnvatamantul la nivel de masterat.
12.| Fondul de carte propriu din literatura de specialitate | Departamentul de Informatica si are un numar insemnat de titluri de carte si periodice de
romand si straina trebuie sa existe intr-un numar de | specialitate. Fondul de carte propriu Bibliotecii UCV, din domeniul Informatica asigura
exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele | disciplinele din planul de fnvatamant al domeniului de masterat cu bibliografia
din planurile de invatamant, din care cel putin 50% sa | corespunzdtoare. Mai mult de 50% din acest fond sunt carti aparute in ultimii 10 ani.
reprezinte titluri de carte sau cursuri de specialitate
pentru domeniul supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani
in edituri recunoscute la nivel national, precum si
international
13.| Stagiile de cercetare se pot efectua in laboratoarele si/sau | Facultatea de Stiinte, Departamentul de Informaticd are organizate doua centre de
in centrele de cercetare ale facultatii/universitatii, cu | cercetare in IT, denumite: RCAl — Research Center for Applied Intelligence — “Nicolae
conditia existentei unei dotari corespunzatoare. Tandareanu” si Centrul de Cercetari Avansate in Informatica Aplicata. Conform
informatiilor publice pe site-urile https://erris.gov.ro/RCAI si http://caia.inf.ucv.ro/
directiile de cercetare corespund si acopera perfect cele doua programe de studiu din
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cadrul domeniului Informatica. Toate aceste directii de cercetare au atras finantarea
necesara unor dotari la nivel suficient de ridicat pentru a face o cercetare cu rezultate
onorabile pe plan intern si international.

14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde | in cadrul domeniului de masterat profesional evaluat, activitatea se desfisoard in

exigentelor temelor abordate in cadrul programelor de | laboratoarele de cercetare ale departamentului care au dotari corespunzatoare

studii de masterat de cercetare si permite si realizarea | exigentelor temelor abordate.Masteranzii pot realiza stagii de formare profesionala si de

unor cercetari de anvergura pe plan national si eventual | cercetare in cadrul laboratoarelor facultatii - si toate prezinta dotadrile corespunzatoare,

international. in cadrul grupurilor de cercetare (mentionate la https://erris.gov.ro/RCAI ) si, in plus, in
cadrul companiilor IT&C cu care facultatea are incheiate conventii de colaborare

15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information and Communication | in Universitate existd o retea ICT si un serviciu specializat in mentenanta retelei de

Technology) sunt permanent actualizate, iar studentii au
acces la aceasta fie individual, fie in grupuri organizate.

comunicatii digitale si actualizdrii permanente a acesteia. Accesul studentilor, ca si al
cadrelor didactice, la serviciile de retea este gestionat la nivelul universitatii, de catre
Serviciul Informatica si Comunicatii.

16.

Pentru programele de studii cu predare in limbi straine
exista resurse de studiu realizate in limbile respective.

Programul de masterat supus evaludrii, TAPI, este program de studiu cu predare in limba
engleza, astfel incat, cadrele didactice realizeaza materialele didactice in aceasta limba;
toate materialele disciplinei (cursuri, bibliografie, recomandari, fise de discipling,
modalitati de evaluare etc.) sunt puse la dispozitia studentilor prin intermediul paginilor
personale ale cadrelor didactice sau a unor pagini web gazduite de furnizori de servicii de
lucru partajat (Google Drive, DropBox, Github etc.).

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei

umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat conform criteriilor de | Personalul didactic ocupa locurile numai prin concurs, in conformitate cu legislatia
recrutare stabilite la nivel institutional, in conformitate cu | existenta, ele fiind validate de Senat. Criteriile fundamentale ale apartenentei (dobandirii,
prevederile legale. mentinerii) si promovarii iIn comunitatea academica sunt: competenta profesional3,
subordonata excelentei in invatamant si cercetare, corectitudinea morala si atasamentul
fata de Universitate.
18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil al domeniului de | Fiecare dintre cele doud masterate profesionale are un conducdtor de masterat,
masterat asigura compatibilizarea programelor de studii | responsabil al programului respectiv de studiu de masterat, care, pe baza competentelor
din domeniu. didactice, de cercetare, administrative si manageriale, a fost numit prin decizie de
Consiliului Facultatii. Managerul de program de masterat este persoana care asigura si o
buna compatibilizare a programelor de studiu din domeniu.
19.| Personalul didactic este format din profesori universitari, | Personalul didactic implicat in procesul didactic la nivelul domeniului de studii de

conferentiari universitari, sefi de lucrari (lectori
universitari) titulari sau asociati, sau specialisti reputati
(maxim 20% din total cadre didactice implicate intr-un

masterat (conform anexelor la Raportul de autoevaluare PersonalDidacticTitulari.pdf,)
este format din profesori universitari, conferentiari universitari, sefi de lucrari (lectori
universitari) titulari, cu titlul de doctor in domeniul disciplinei predate. Din totalul de 44
discipline care apar in planurile de studii ale domeniului de master in Informatica, 26 sunt
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program); titularii disciplinelor complementare trebuie sa
aiba titlul de doctor in domeniul disciplinelor predate.

predate de cdtre conferentiari, iar 6 de catre profesori universitari. Disciplinele din
planurile de studii ale programelor de master sunt predate in totalitate de cadre didactice
titulare ale Facultatii de Stiinte. Dintre cadrele didactice care sustin disciplinele de la
master 100% sunt titulari in cadrul Universitatii din Craiova si 73% sunt ocupate de
profesori si conferentiari.

20.

Pentru acreditarea domeniilor si a programelor de studii
universitare de masterat este necesara prezenta la fiecare
program de studii universitare de masterat a cel putin
unui cadru didactic cu titlul de profesor universitar si a
unui conferentiar universitar, titulari Tn universitatea
organizatoare, avand pregatirea initiald sau doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat si/sau rezultate
stiintifice recunoscute si relevante in ramura de stiinta in
care se incadreaza domeniul de masterat evaluat.

Anexele Raportului de Autoevaluare si Anexa 5 la Fisa vizitei includ lista cadrelor didactice
cu titlul de profesor universitar, conferentiar universitar si sef de lucrdri, titulari in
Universitatea din Craiova, Facultatea de Stiinte. Acestia au pregatirea initiala sau
doctoratul, abilitarea, conducere de doctorat si/ sau rezultate stiintifice recunoscute si
relevante in ramura de stiinta in care se incadreazd domeniul de masterat evaluat
(Informatica, Informaticd Economica, Stiinta Calculatoarelor sau Matematica)

21.

Cel putin 50% din cadrele care presteaza activitati
didactice asistate integral trebuie sa presteze aceste
activitati in calitate de titular in institutia organizatoare a
domeniului de masterat evaluat.

Din totalul de 44 discipline care apar in planurile de studii ale domeniului de masterat in
Informatica ( Anexa B.1.12.a. Planuri de invatamant), 26 sunt predate de catre
conferentiari, iar 6 de catre profesori universitari, ceea ce depaseste pragul de 50% din
planul de finvatamant asistate integral, normate 1in Statul de functii. Anexa
A.3.5.Acoperirea cu cadre didactice a activitdtilor asistate integral TAPI

22.

Cel putin 50% din disciplinele din planul de Tnvatamant
asistate integral, normate in Statul de functii potrivit
formei de invatamant, au ca titulari cadre didactice cu
titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar.

Disciplinele din planul de Tnvatamant asistate integral si normate in Statul de functii la
domeniul de studii de masterat in Informatica (Anexa B.1.12.a. Planuri de invatamant),
in procent de 73%, demonstreaza ca au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor
universitar (6 din 44 discipline) sau conferentiar universitar (26 din 44 discipline), conform
anexelor la Raportul de autoevaluare.

23.

Personalul auxiliar care asigurd suportul tehnic in
laboratoarele didactice si de cercetare/creatie artisticd
este adecvat pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de tnvatamant.

La Departamentul de Informatica nu exista personal auxiliar care asigura suportul tehnic
in laboratoarele didactice.

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1-

Continutul programelor de studii ESG 1.4

24,

Institutia de finvatamant superior aplica o politica
transparenta a recrutdrii, admiterii, transferurilor si
mobilitatilor studentilor la ciclul de studii universitare de
masterat, potrivit legislatiei in vigoare.

Recrutarea, admiterea, transferul si mobilitatile studentilor la ciclul de studii universitare
de masterat se realizeaza in conformitate cu legislatia Tn vigoare si procedurile aprobate
de Senatul Universitatii din Craiova. Informatiile privind admiterea sunt publicate pe site-
urile universitatii si facultatilor. De asemenea, regulamentele privind mobilitatea
studentilor sunt publice si aplicate transparent. Metodologiile de admitere la toate

7/22



file:///C:/words%20program%20CAM_12%20dec/Partea%20a%20III%20a_Anexe/3.Anexe_Domeniul_Stiinta%20Mediului/Anexa%20A3.5.Acoperirea%20cu%20cadre%20didactice%20a%20activitatilor%20asistate%20integral_CAM
file:///C:/words%20program%20CAM_12%20dec/Partea%20a%20III%20a_Anexe/3.Anexe_Domeniul_Stiinta%20Mediului/Anexa%20A3.5.Acoperirea%20cu%20cadre%20didactice%20a%20activitatilor%20asistate%20integral_CAM

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind acreditarea programului de studii universitare de master INFORMATICA

Facultatea de

din Craiova
nivelele sunt incluse in Anexele electronice ale Raportului de autoevaluare. Universitatea
din Craiova aplica o politica transparenta de recrutare si admitere a studentilor.
25.| Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele | Metodele de selectie a candidatilor la concursul de admitere se bazeaza exclusiv pe

academice ale candidatului si nu aplica niciun fel de criterii
discriminatorii.

competentele academice ale candidatului si nu aplica nici un fel de criterii discriminatorii

26.

La nivelul universitatii/ facultatii existda o metodologie de
admitere la ciclul de studii universitare de masterat, ca
document distinct sau ca parte a unui regulament de
admitere pentru toate ciclurile de studii din universitate.

La nivelul universitatii si al Facultatii de Stiinte exista o metodologie de admitere la ciclul
de studii universitare de masterat ca parte a unui regulament de admitere pentru toate
ciclurile de studii din universitate

27.

Se recomanda ca studentii de la programele de masterat
profesionale sa fie absolventi ai programelor de licenta
din aceeasi ramura de stiinte din care face parte
programul de studii universitare de masterat.

La programele de masterat profesional sunt admisi absolventi ai programelor de licenta
din aceeasi ramura de stiinte din care face parte programul de studii universitare de
masterat (Informatica, Stiinta Calculatoarelor, Informaticd Economica, Matematica)
Metodologia de admitere la master este anexata raportului.

28.

Se recomanda ca studentii de la programele de masterat
de cercetare sa fie absolventi ai programelor de licenta din
domeniul fundamental din care face parte programul de
studii universitare de masterat.

Nu este cazul

29.

Gradul de promovare a studentilor dupa primul an de
studii confirma adecvarea conditiilor de admitere
(statistici din ultimele trei promotii).

Gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii de masterat confirma
adecvarea conditiilor de admitere (statistici din ultimele trei promotii), dupa cum se
observa in situatia de mai jos

An univ. Nr.st.

inscrisi* Promovati Procent
2015/2016 52 49 94%
2016/2017 50 44 88%
2017/2018 48 46  95%

30.

Admiterea/transferul se face in limita capacitatii de
scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG din anul
calendaristic curent.

Admiterea/transferul se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si
publicate in HG din anul calendaristic curent.

31.

Studentii Tnmatriculati au fincheiat cu institutia un
Contract de studii, in care sunt prevazute drepturile si
obligatiile partilor.

Studentii Tnmatriculati la studiile de masterat din domeniul Informatica incheie la
inceputul anului | un contract de studii (model tipizat de contract de studii, anume
documentul anexat Raportului de Autoevaluare.). Contractul de studii este incheiat intre
universitate, facultate si studentul masterand si prevede drepturile si obligatiile partilor.
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32.

Conceptia planurilor de finvdatamant s-a realizat cu
consultarea mediului academic, a institutiilor de
cercetare, a angajatorilor, a absolventilor si prin
consultarea Standardelor specifice domeniului de
masterat elaborate de ARACIS. Se vor prezenta
documente doveditoare ale consultarilor purtate.

Planurile de invatamant ale domeniului de studii de masterat in Informatica sunt in
concordanta cu cerintele competentelor care sunt cerute de piata muncii, identificate
prin discutii cu potentialii angajatori, studenti si mediul academic. Consultarea cu
partenerii din mediul economic este permanenta. Cerintele, sugestiile si propunerile
companiilor se reflecta in actualizarea planurilor de studii, cu respectarea standardelor
ARACIS. Tntalnirile oficiale dintre reprezentantii mediului de afaceri si conducerea
Facultatii de Stiinte, Departamentul de Informatica — sunt consemnate in rapoartele de
intalnire disponibile prin paginile http://stud.inf.ucv.ro/tag/open4tech/

33.

Structura si continutul programelor de studii, organizarea
proceselor de predare, invatare si evaluare precum si cele
de supervizare a cercetarii sunt centrate pe dezvoltarea
de competente si contribuie prin adecvarea lor la
atingerea obiectivelor si rezultatelor asteptate.

Atingerea obiectivelor generale si specifice si dezvoltarea competentelor vizate se
realizeaza in urma parcurgerea continuturilor pentru fiecare disciplina. Metodele de
predare sunt adaptate continuturilor si permit probarea/dezvoltarea competentelor la
nivelul stagiilor de practica, conform Planurilor de invatamant si Fiselor disciplinelor.
Intreg procesul de predare este orientat spre dobandirea de competente si rezolvarea de
probleme din lumea reala.

34.

Planurile de Tnvatamant cuprind explicit activitati practice
(laboratoare, proiecte, stagii de practica, activitati de
creatie si performanta, internship etc.) si o disertatie prin
care se atesta ca fiecare student a acumulat competentele
asteptate.

La toate programele de master, n fiecare semestru este prevazut un modul de practica
profesionala (laboratoare, proiecte, stagii de practica). Finalizarea studiilor se realizeaza
prin sustinerea unei teze de disertatie, conform regulamentelor in vigoare la nivel de
Universitate, in conformitate cu standardele ARACIS. Regulamentul privind organizarea si
desfasurarea examenelor de licenta/diploma, disertatie si absolvire este disponibil si
online la adresa:
https://www.ucv.ro/invatamant/management/regulamente/invigoare.php

35.

Conceperea curriculumului reflecta centrarea pe student
a procesului de invatare si predare, permitand alegerea
unor trasee de invatare flexibile, prin discipline optionale
si facultative si incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol
activ in procesul de invatare.

Planurile de Tnvatamant ale domeniului de studii de masterat in Informatica, prin
caracterul lor interdisciplinar, reflecta centrarea pe student a procesului de formare.
Acestea asigurd capacitatea de a realiza conexiuni multiple — aspect valorizat atat de
absolventi, cat si de angajatori. Majoritatea disciplinelor la programele de master au
regim optional, multe fiind comune pentru mai multe programe de master.

36.

Modul de organizare a procesului de invatare si predare si
metodele pedagogice folosite sunt evaluate periodic si
modificate atunci cand este cazul.

La finalul fiecarui an, atat in comisia de evaluare a calitatii cat siin departamentul didactic,
se realizeaza o trecere in revista a disciplinelor predate, a rezultatelor obtinute, a modului
de predare. Procese verbale de la Comisia de asigurare a calitatii la nivelul facultatii sunt
parte din Raportul de Autoevaluare. Fisele disciplinelor sunt actualizate anual si, astfel,
sunt realizate corelatii intre continuturi — metode de predare/evaluare — mijloace de
instruire.

37.

Structura programelor de studii incurajeaza o abordare
interdisciplinara, prin activitati care contribuie la
dezvoltarea profesionala si in cariera a studentilor.

Programele de studii de masterat prezinta un ridicat nivel de interdisciplinaritate, in acord
cu obiectivele procesului de formare, permitand absolventului flexibilitate si posibilitatea
adaptarii la diferite situatii profesionale. Multe discipline sunt comune pentru mai multe
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programe de master, avand astfel un caracter interdisciplinar si incurajand colaborarea
intre studentii de la programe diferite
38.| Continutul programelor de studii de masterat de | Nu este cazul

cercetare constituie o baza efectiva pentru studiile
doctorale in domeniul evaluat.

39.

Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe student a
procesului de Tnvatare-predare-evaluare, includ activitati
didactice si specifice studiului individual, precum si
ponderea acestora in procesul de evaluare finala.

Bibliografia aferenta fiecarei discipline impune studiul individual. Fisele disciplinelor
indica in mod clar ponderea diverselor forme de evaluare, in care evaluarea pe parcurs
are un rol substantial. Fisele disciplinelor sunt realizate conform normelor in vigoare si
reflecta centrarea pe student a procesului de predare si invatarea. Acestea includ si
expliciteaza diferitele forme de organizare si realizare a activitatilor

40.

Fisele disciplinelor pentru programele de studii de
masterat de cercetare stiintifica sunt proiectate astfel
Tncat sa asigure studentilor abilitati practice/de cercetare,
care sa le permita realizarea/ conducerea unor
lucrari/proiecte de cercetare.

Nu este cazul

41.

Pentru toate programele din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, procesul didactic este
astfel organizat Tncat sa permita studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate asteptate ale
programului de studii, in perioada legala prevazuta pentru
finalizarea studiilor.

Planurile de studii sunt proiectate tinand cont de relatiile intre discipline, astfel incat sa
se obtina dezvoltarea competentelor dorite, in perioada legala prevazuta pentru aceste
studii de masterat. Organizarea procesului didactic la programul TAPI din domeniul de
studii universitare de masterat Informatica permite studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate asteptate ale parcurgerii programului de studii, in
perioada legald previzutd pentru finalizarea lor. Tn fisa disciplinei sunt formulate
obiectivele disciplinei, corelate cu competentele specifice acumulate (profesionale si
transversale), continuturile si metodele didactice prin care obiectivele vor fi realizate,
precum si modul de evaluare a gradului de realizare a obiectivelor .

42.

Timpul alocat si metodele de predare si invatare sunt
adecvate continutului disciplinelor, centrate pe nevoile
studentilor, asigura dezvoltarea competentelor declarate
si prezintad un echilibru intre activitatile fata in fata si cele
de studiu individual.

Exista corelatii intre continuturile de predat, metodele utilizate si timpul alocat acestuia.
Planul de invatamant este proiectat astfel incat sa asigure concordanta intre continutul
disciplinelor, metodele de predare si invdtare si timpul alocat in raport cu nevoile
studentilor, pentru a realiza un echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu
individual. Tn planul de invitdmant, fiecrei discipline Ti este alocat un buget de timp
pentru activitatile fatd in fata, repartizat pe ore de curs si activitati aplicative

43.

Procesul didactic este astfel organizat incat sa dezvolte
abilitati de studiu individual si dezvoltare profesionala
continua

La toate disciplinele, studentii sunt incurajati sa se documenteze pe cont propriu, fiind
exersate, pe parcurs, abilitati de studiu individual. Pe de alta parte, sunt incurajate
activitatile in echipa prin proiectele care trebuie dezvoltate. Numarul de ore alocate
studiului individual si activitatilor practice de grup este precizat in fisele disciplinelor.
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44.

Rezultatele analizelor referitoare la calitatea predarii,
fnvatarii si evaluarii studentilor confirma adecvarea
metodelor de predare si evaluare utilizate.

Rezultatele obtinute de studenti depind in mare masura de adecvarea metodelor de
predare la continuturile disciplinelor si la particularitdtile cognitive ale studentului.
Existenta sectiunii dedicate pentru aprecierea cadrelor didactice si a conditiilor oferite
de facultate din ,Chestionarul pentru evaluarea satisfactiei studentilor” ajuta in
creionarea de analize referitoare la calitatea predarii, invatarii si evaluarii studentilor si
confirmd adecvarea metodelor de predare si evaluare utilizate.

45.

Metodele si criterile de evaluare a competentelor
dobandite (cunostinte si abilitati) de studenti sunt explicit
incluse in fisele disciplinelor si sunt adecvate continutului
disciplinelor si rezultatelor asteptate.

Fisele disciplinelor, Tn majoritate, precizeaza metodele de evaluare, nivelul minimal
necesar pentru promovarea disciplinei, obiectivele urmarite, existand o adecvare a
metodelor de evaluare la continuturi si la rezultatele asteptate ale invatarii. Cadrele
didactice aleg modalitatile de evaluare cele mai potrivite pentru disciplinele predate,
conform cu reglementarile in vigoare

46.

Mecanismele de contestare a evaluarii competentelor si
abilitatilor sunt publice si ofera garantii studentilor privind
o reevaluare obiectiva.

Regulamentele de organizare a activitatii didactice prevad in mod explicit modalitatea de
contestare a rezultatelor evaluarii de cdtre studenti. Cadrele didactice care au pus nota
initiald nu suntimplicate in procedura de reevaluare. Studentii au la dispozitie mecanisme
de contestare a evaluarii, detaliate in Regulament privind activitatea profesionald a
studentilor ciclul de studii universitare de master.

47.

in procesul de evaluare a activititii de practici/ creatie
artistica/ cercetare stiintifica se tine cont de aprecierile
tutorelui de practicd/ indrumatorului stiintific din
entitatea/ organizatia in care s-a desfasurat respectiva
activitate.

Practica profesionald/ este prevazuta ca disciplind in planul de studiu al fiecarui semestru.
Ca urmare, nota la aceasta disciplind este trecuta de catre indrumator.

48.

Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a
studiilor (disertatia) poate contine subiecte propuse
si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific, mediul
socio-economic si cultural.

Tematica pentru elaborarea lucrarii de disertatie contine si subiecte formulate in
colaborare cu mediul stiintific si socio-economic. O parte dintre lucrarile de disertatie
elaborate de catre absolventi abordeaza probleme propuse de catre companiile IT.

49,

Eficacitatea evaludrii cunostintelor/ abilitatilor si legatura
cu rezultatele declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.

Exista mecanisme de monitorizare si evaluare a rezultatelor instruirii. Rezultatele la
evaluarile pe parcurs si la examene sunt discutate la finalul fiecarei sesiuni de examene.
Tn mod special sunt analizate situatiile in care promovabilitatea inregistreaza valori foarte
ridicate sau foarte scazute.

50.

Exista programe de stimulare si recuperare a studentilor
cu dificultati in procesul de finvatare, a studentilor
netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc.

Universitatea a creat Centrul de invatare, destinat sprijinirii studentilor care fac parte din
categorii cu risc crescut de abandon scolar. in anul 2018 a debutat un program ROSE,
finantat de Banca Mondiald, destinat combaterii abandonului scolar, pentru studentii din
toate facultatile.

51.

Rata de absolvire cu diploma de master a programelor de
studii de masterat din domeniul evaluat confirma

Conform situatiei statistice a ultimelor trei promotii, rata de absolvire cu diploma de
masterat a programului de studii de master TAPI din domeniul Informatica este de 70 %.
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adecvarea/eficacitatea procesului de predare-invatare.
(Statistici din ultimele trei promotii).

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52.

Institutia/facultatea supusd evaludrii trebuie sa dispuna
de biblioteca cu fond de carte si periodice relevante in
domeniul specializarii in care se organizeaza invatamantul
la nivel de masterat, in format fizic si/sau electronic (acces
la baze de date academice online).

Biblioteca Universitatii din Craiova gazduieste o colectie de circa 1.000.000 de volume si
peste 3.000 de titluri de periodice, conlucreaza cu peste 85 de parteneri de schimb
interbibliotecar in strainatate si 45 in tarda. Depozitul de unicate ce reuneste lucrari
valoroase, de referinta (aprox. 170.000 titluri) beneficiaza de o bazd de date complet
informatizata care poate oferi cititorului acces rapid la informatie.

53.

Disciplinele din planul de invdatdmant trebuie sa fie
acoperite cu bibliografia didacticd necesara (tratate,
manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs) la
dispozitia studentilor, in format electronic sau ih numar
suficient de exemplare tiparite.

Disciplinele din planul de invatamant sunt acoperite cu bibliografia didactica necesara
(tratate, manuale, note de curs, suporturi de curs) care pot fi acceste de catre studenti.
in fisele disciplinelor, cadrele didactice au prevazutd o bibliografie minimal3 care poate fi
oricand pusa la dispozitia studentilor

54.

Universitatea/facultatea care organizeaza programele de
studii universitare de masterat asigura studentilor accesul
electronic la baze de date nationale si internationale
specifice domeniului de studii universitare de masterat.

Toate bazele de date la care exista acces din cadrul universitatii sunt disponibile si pentru
studenti si masteranzi, anume baze de date nationale si internationale specifice
domeniului Informatica: Science Direct, Thomson ISI, Springer Link, Engineering Village,
Scopus, Oxford Journals, Proquest, IOP Electronic Journals, Classiques Garnier Numérique

55.

Stagiile de practica/cercetare/creatie se desfasoara pe
baza unor acorduri de colaborare cu agenti socio-
economici, institutii, organizatii non-profit cu activitati de
productie, proiectare, cercetare, si creatie cultural-
artistica, dupa caz, relevante pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

Exista un numar foarte mare de acorduri de colaborare cu diverse companii, in directia
efectuadrii de stagii de practica de catre studenti. Conform anexelor furnizate exista
contracte incheiate cu urmatoarele companii: Apx Group, Caphyon, Cloud Software
Services, Dante International SA, Emag IT Research, Fastweb, Gesof-Med, IT Six Global
Services, Libra Internet Bank, Plusauto, ProgramatorWeb.ro Solutii Online, Redline.

56.

Pentru programele de studii universitare de masterat cu
predare in limbi de strdine, universitatea / facultatea
pune la dispozitia studentilor resurse de studiu si
materiale relevante in limba de predare.

Majoritatea materialelor didactice pentru disciplinele predate la programele de master
sunt elaborate in limba engleza. Aceste materiale sunt disponibile permanent in paginile
web ale cadrelor didactice. De asemenea, bibliografia disciplinelor cu predare in limba
engleza (inclusiv toate disciplinele de la masterat) este in limba engleza.

57.

Institutia de Tnvatamant superior ofera studentilor sprijin
relevant pentru procesul de invatare: consiliere in cariers,
consultanta si asistenta etc.

in cadrul Universititii din Craiova functioneaza Centrul de Consiliere pentru studenti,
orientare n cariera si insertie profesionala si alumni - care acopera urmatoarele directii:
consiliere psihologica, consiliere educationald, consiliere de cariera (individual sau in
grup), training pentru dezvoltare personala, studii de satisfactie, monitorizarea insertiei
absolventilor. Directorii celor doud programe de masterat ofera studentilor sprijin,
consiliere in carierd, consultanta si asistenta pentru procesul de invatare.
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58.

Exista programe de stimulare si recuperare a studentilor
cu dificultati in procesul de finvatare, a studentilor
netraditionali sau a celor proveniti din zone
dezavantajate.

Universitatea a creat Centrul de invatare, destinat sprijinirii studentilor care fac parte din
categorii cu risc crescut de abandon scolar. Tn universitate existd programe de stimulare
si recuperare a studentilor cu dificultati in procesul de finvatare, a studentilor
netraditionali sau a celor proveniti din zone dezavantajate. La nivelul Facultatii de Stiinte
se deruleaza proiectul ROSE, avand ca scop reducerea abandonului scolar

59.

Exista resurse educationale alternative digitale si activitati
de suport on-line, implementate pe platforme e-Learning

Materiale didactice elaborate de titularii de curs pentru disciplinele din planul de
invatdmant sunt furnizate studentilor si in format electronic

B3. Rezultatele invatarii ESG 1.3

60.

Cunoasterea stiintifica generata in cadrul programelor de
studii de masterat in ultimii 5 ani se evalueaza luandu-se
in considerare, dupa caz:

a) publicatiile studentilor Tn reviste relevante
domeniului;

b) comunicari stiintifice, participari artistice sau
sportive la manifestari nationale si internationale;

c) alte rezultate ale studiilor relevante domeniului
(propuneri de brevete, studii de caz, patente, produse si
servicii, studii parametrice de optimizare, produse
culturale, produse artistice, competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea integrata in retele de
cercetare nationala sau international3;
e) comunicari stiintifice ale studentilor

realizate/publicate impreund cu cadre didactice sau
cercetatori.

in cadrul faculttii existd o monitorizare a cunoasterii stiintifice generate in cadrul
programelor de studii de masterat in ultimii 5 ani, concretizata in: organizarea, anual, la
nivelul departamentului de Informatica, a Sesiunii de comunicari stiintifice ale studentilor,
publicarea rezultatelor cercetarii in reviste, implicarea studentilor in proiecte de cercetare
ale cadrelor didactice. Studentii de la programele de master TAPI si MMIA au publicat
articole ISI, articole BDI, articole in alte reviste de specialiatate, lucrari la simpozioane
nationale si la un simpozion international. Un student a participat la un grant de cercetare
obtinut prin competitie.

61.| Existenta/Crearea progresivd a unei baze de date cu | in cadrul facultitii existd o platforma pe care studentii pot incdrca disertatiile sustinute in
disertatiile sustinute in ultimii ani. Lucrarile prezentate | ultimii ani. Se va crea o baza de date cu dizertatiile sustinute n ultimii ani.
sunt /vor fi stocate n extenso, in baza de date cel putin 5
ani de la absolvire.

62.| Statistici privind angajarea in domeniul evaluat sau in | O mare parte a studentilor admisi la master sunt deja angajati, iar majoritatea se

domenii conexe a absolventilor din ultimele trei promotii:
a) In momentul Tnmatricularii, ponderea studentilor
masteranzi angajati;
b) la un an de la absolvire, ponderea studentilor
masteranzi angajati

angajeaza pana in momentul absolvirii. Anexa B.2.6.b. Raportul CCOC
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63.

Pentru programele de studii de masterat de cercetare din
domeniul evaluat ponderea absolventilor din ultimele 5
promotii, care isi continua studiile la programele de
doctorat (proprii sau externe institutiei absolvite) sa fie de
peste 10%.

Nu este cazul.

64.

Institutia de Tnvatamant superior a definit standarde de
calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de disertatie,
pe care le operationalizeaza periodic si le face publice.

Standardele minimale de calitate pentru elaborarea lucrarii de disertatie sunt definite in
procedura de finalizare a studiilor (Anexa B.1.12.b.Procedura de finalizare a studiilor

universitare de masterat). Pentru redactarea lucrarii de disertatie este definit un
sablon/template afisat pe site-ul Departamentului de Informatica.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.

Existd planuri de cercetare la nivelul
facultatilor/departamentelor coordonatoare ale
programelor din domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de cercetare relevante
pentru domeniul de studii universitare de masterat.

Departamentul Cercetarii Stiintifice al Universitatii elaboreaza Strategia cercetarii
stiintifice la nivel institutional, aprobata de Senatul Universitatii, Regulamentul de
cercetare stiintifica si Planul operational de cercetare
stiintifica.(http://www.ucv.ro/pdf/cercetare
/organizare/legislatie_norme_proceduri/norme_proceduri/Plan_Operational 2017.pdf).
Planul de cercetare al Facultatii de Stiinte, precum si Planul de cercetare al
Departamentului de Informatica, acopera o serie de directii, o parte dintre acestea fiind
legate direct de specificul celor doua programe de master

66.

Tn domeniul de studii universitare de masterat supus
evaluarii se organizeaza periodic de catre institutie sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la care participa si
studentii, iar contributiile acestora sunt diseminate in
publicatii relevante.

Facultatea de Stiinte a organizat un numar mare de manifestari stiintifice (conferinte, scoli
de vara, ateliere de lucru, intalniri cu industria); la toate aceste manifestari, participarea
studentilor este incurajata, iar unele le sunt dedicate in intregime.

67.

Institutia de Tnvatdmant superior face dovada existentei
unor parteneriate reale cu mediul economic, social si
cultural in domeniul de studii universitare de masterat
evaluat, care asigura cadrul de dezvoltare si realizare a
unor cercetari fundamentale sau aplicative.

Au fost incheiate numeroase parteneriate intre Facultatea de de Stiinte, Departamentul
de Informatica si companii, in principal din Craiova, dar si din alte zone ale tarii.

68.

Studentii sunt informati despre implicatiile legale ale
activitatii de cercetare si ale codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

Studentii sunt informati despre implicatiile legale ale activitatii de cercetare prin codul de
etica al universitatii si prin cursul de Eticd si integritate academicd prevazut in planul de
fnvatamant

B5. Activitatea financiara a organizatiei
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69.

Resursele financiare disponibile sunt adecvate si asigura
ca obiectivele programelor de studii de masterat pot fi
realizate.

Universitatea din Craiova dispune de resurse financiare capabile a asigura buna
desfasurare a activitatilor planificate, inclusiv a celor aferente programelor de master.

70.

Institutia/facultatea/ departamentul asigura suportul
financiar adecvat dezvoltarii cercetarilor prevazute in
curriculumul  programelor de studii universitare de
masterat de cercetare din domeniul de masterat evaluat.

Facultatea de Stiinte, Departamentul de Informatica asigura sprijinul activitatilor de
cercetare, atat prin achizitionarea de echipamente necesare, cat si prin sprijinirea
participarii la conferinte, inclusiv pentru studenti. Bugetul pentru cercetare al
Departamentului de Informatica, Situatia Financiara a Facultatii de Stiinte (verificat la
vizita).

71.

Institutia de Tnvatamant superior dispune de practici de
auditare interna cu privire la principalele domenii ale
activitatii financiare, in conditii de transparenta publica.

n cadrul universitatii functioneazd Biroul de Audit Public Intern.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii ESG 1.1

72.

Institutia de Tnvatamant superior aplica politica asumata
privind asigurarea calitatii si dovedeste existenta si
functionarea structurilor si mecanismelor de asigurare a
calitatii.

n cadrul Univerisitatii din Craiova, managementului calititii proceselor care se desfisoara
n universitate si de citre universitate constituie o prioritate absoluts. in sedinta Senatului
Universitatii din Craiova din data de 29 mai 2012 s-a constituit Comisia pentru
monitorizarea managementului calitatii, evaludrii academice si acreditarii www.ucv.ro,
http://www.ucv .

73.

Programele de studii universitare de masterat sunt
evaluate periodic intern privind urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate pe piata muncii,

b) procese de predare-invatare-evaluare,

c) resurse materiale, financiare si umane,

d) concordanta dintre rezultatele declarate ale Tnvatarii si
metodele de evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de succes a
absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem de management al calitatii in
scopul asiguradrii continuitatii si relevantei.

Programele de studii universitare de masterat din cadrul domeniului INFORMATICA sunt
evaluate periodic intern, privind urmatoarele aspecte: nevoi si obiective identificate pe
piata muncii; procese de predare-invatare-evaluare; resurse materiale, financiare si
umane; concordanta dintre rezultatele declarate ale invatarii si metodele de evaluare ale
acestora; rezultate privind progresul si rata de succes a absolventilor; rata de
angajabilitate a absolventilor in domeniul studiat; existenta unui sistem de management

74.

Procesul de monitorizare a opiniei studentilor este
adecvat din punctul de vedere al relevantei informatiei
colectate, al ratei de raspuns precum si al masurilor de
imbunatatire (identificate si implementate).

Pentru realizarea unui Tnvatamant de calitate sunt foarte importante si opiniile
studentilor privind mediul de invatare. Acestea sunt monitorizate periodic la nivelul
departamentului, pe baza unui chestionar pentru evaluarea satisfactiei studentilor, iar
datele obtinute sunt centralizate, prelucrate statistic si interpretate
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75.

Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor asupra
procesului de Tnvatare din perioada studiilor universitare
sunt utilizare Tn procesul de Tmbunatatire a continutului si
structurii programelor de studii.

Discutiile purtate anual cu privire la planurile de studii tin cont si de opiniile exprimate de
studenti. Departamentul de Informatica monitorizeaza periodic si opiniile absolventilor.

76.

Rezultatele monitorizarii opiniei angajatorilor cu privire la
pregatirea absolventilor sunt utilizare in procesul de
imbunatatire a continutului si structurii programelor de
studii.

Structura planurilor de studii si continuturile cursurilor sunt adaptate ca urmare a
discutiilor purtate cu reprezentantii companiilor. Rezultatele monitorizarii opiniei
angajatorilor cu privire la pregatirea absolventilor sunt utile atat in procesul de
imbunatatire a continutului si structurii programelor de studii, cat si prin organizarea de
activitati care exced programa de invatamant, constand in seminarii periodice organizate
de firme si scoli de vara (http://inf.ucv.ro/~summer-school/), cu tematici de mare
actualitate si noutate.

77.

Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la procesul
didactic confirma eficienta acestuia si a serviciilor suport
oferite.

Periodic, la nivelul departamentului sunt monitorizate si centralizate opiniile studentilor
de la masterul TAPI. Concluziile rezultate din evaluarea opiniilor studentilor pot orienta
demersurile de perfectionare a activitatii didactice

78.

Institutiile de invdtamant superior/  Facultatile
organizatoare a programelor din domeniul de studii
universitare de masterat ofera informatii publice
complete, actualizate si usor accesibile, asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

Universitatea, facultatea si departamentul asigura informatii publice complete,
actualizate si usor accesibile prin paginile web :
http://www.ucv.ro/, http://stiinte.ucv.ro/, http://inf.ucv.ro/,

Recomandari:-

- Se recomanda ca pentru o organizare mai eficienta si transparenta a absolvirii studiilor de masterat si respectarea originalitatii si a drepturilor de

autor, elaborarea unei Metodologii privind verificarea originalitdtii lucrdrilor de finalizare a studiilor universitare de masterat.

- Serecomanda Tnnoirea calculatoarelor din laboratoare (studentii sustin ca laptopurile personale sunt mai puternice decat computerele disponibile in

cadrul facultatii).
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- Se recomanda implementarea unui sistem de colectare a feedback-ului studentilor cu privire la activitatea personalului auxiliar si de secretariat cu
care interactioneaza direct (de exemplu, chestionare de feedback similare cu cele pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, integrate pe
aceeasi platforma, aplicate semestrial).

- Diversificarea ofertelor de discipline optionale pentru care studentii masteranzi pot opta si asigurarea conditiilor pentru organizarea tuturor
disciplinelor ofertate, in masura n care studentii au optat pentru acestea.

- Serecomanda angajarea unui Inginer de Sistem, personal didactic auxiliar obligatoriu, pentru buna desfasurare a lucrarilor aplicative.

- Sugeram ca Departamentul de Informatica sa urmeze bune practici din domeniu si sa studieze posibilitatea ca studentii masteranzi sa poata ajuta cu
actiunile legate de predatul unor laboratoare de la ciclul de licenta in cadrul unor burse de studiu acordate celor mai merituosi studenti. in acest fel
se creeaza bazele unui grup de posibili candidati pentru doctorat si de orientare spre cariera academica. O alta resursa care nu trebuie pierduta din
vedere o reprezinta specialistii din IT care au cel putin 2 ani vechime in industrie si care pot veni cu experienta tehnica din industrie pentru a face unele
laboratoare mult mai aplicate si relevante pentru angajatori.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Exacte si Stiinte ale
Naturii, adoptata in sedinta din data de 20.05.2019 a fost: Mentinerea acreditérii domeniului de
studii universitare de masterat INFORMATICA, cu o capacitatea de scolarizare de 100 de studenti
scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al

Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 326 din 20.05.2019.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. | Programul de studii universitare de Locatie Limba Forma de Numarul de | Tip masterat
crt. | masterat de invatamant credite de (cercetare/
predare studiu profesional/
transferabile | didactic)
Tehnici Avansate pentru Prelucrarea A
.. . . . | Invatamant .
1. Informatiei / Advanced Technique for Craiova Engleza . | 120 Profesional
. . cu frecventa
Information Processing
Metode si Modele in Inteligenta . . | Tnvatdmant .
2. o 1w gent Craiova Romana ’ . | 120 Profesional
Artificiala cu frecventa

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calititii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Informatica cu structura mentionata mai sus
satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.

27.05.2019




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind acreditarea programului de studii universitare de master INFORMATICA
Facultatea de

din Craiova

P> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

n Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditarii/ Retragerea acreditdrii domeniului universitare de masterat —
INFORMATICA; avand urmétoarea structura:

Nr. | Programul de studii universitare de | Locatie | Limba Forma de Numarul de | Tip masterat
crt. | masterat de invatamant credite de (cercetare/
predare studiu profesional/
transferabile | didactic)

Tehnici Avansate pentru

1. Prelucrare a Info.rma'gel/ Craiova | Engleza Invatamantv 120 Profesional
Advanced Technique for cu frecventa
Information Processing

2. Me.tc.JQe ?I Modele In Inteligenta Craiova | Romana Invatamantv 120 Profesional
Artificiala cu frecventa

= din cadrul din Craiova;
= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 100 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de
masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutia

propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 27.05.2019.

Presedinte

Vicepresedinte
Secretar general

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU
Director Departament de Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU

evaluare externa

Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz este valabil pdnd la data de 27.05.2024 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).

Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub

sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si spre

luare la cunostintd din Craiova.

Bucuresti, mai, 2019

5026/326A

SL/bmi
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Anexa
Denumire /Indicatori Observatii
Institutia de Tnvatamant superior (denumire in limba romana si in engleza) Universitatea din Craiova/Facultatea de Stiinte

University of Craiova/Faculty of Science
Domeniul de studii universitare de masterat evaluat (denumire in limba roméana si in Informatica / Computer science

engleza)

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniu (denumire in limba 1. Tehnici Avansate de Prelucrare a Informatiei / Advanced
romana si in englezs) Technique for Information Processing
2. Metode si Modele in Inteligenta Artificiald/Methods and
Models in Artificial Intelligence

Numarul de studenti inmatriculati la programele de studii de masterat din domeniu An An Numar studenti
universitar studiu inmatriculati
2017-2018 / 50
1 44
2016-2017 / 50
1 55
2015-2016 / 52
1l 57

Numarul de cadre didactice care predau la programele de studii de masterat din 1.25
domeniu, din care titulari 2.20

Diploma eliberata Diploma de master

27.05.2019
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Facultatea de

din Craiova

7. Nivelul de calificare conform CNC 7

8. Obiectivele comune ale programelor de studii de masterat din domeniu Obiective cognitive si aplicativ-practice
Deschiderea spre tendintele noi si inovatoare din domeniul de
specialitate prin actualizarea sistematica a cunostintelor din
domeniul informaticii;
eUtilizarea fin activitatea curentda a noilor tehnologii
informationale si decomunicare;
eAbordarea unui demers pluri-, inter- si transdisciplinar prin
realizarea de conexiuni intre disciplinele informatice si alte
domenii;
eFocalizarea pe conexiunile structurale si procesuale ale
fiecarei disciplinei.
Dezvoltare profesionala
eManifestarea unei conduite reflexive si autoevaluative
privind activitatea curenta;
eProiectarea si realizarea unui plan de dezvoltare profesional;
eImplicarea in cercetare.
eAsigurarea calitatii in dezvoltarea software;
eAnaliza complexitatii algoritmiulor si a fiabilitatii
programelor;
eProgramul va oferi cursuri fundamentale din domeniul
informaticii cat si cursuri de specialitate ce vizeaza atat
aspecte teoretice de actualitate, cat si aplicative.
eCrearea de specialisti in domeniul multidisciplinar al
informaticii, calculatoarelor si tehnologiei informatiei,
capabili sa cerceteze, proiecteze, si implementeze teorii,
algoritmi si metode pentru proiectarea, optimizarea si
testarea sistemelor de programe

9. Durata de scolarizare (exprimata in numar de semestre) 4 semestre

10. Numarul total de credite ECTS 120 credite
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
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din Craiova

11. Scurta descriere a calificarilor vizate pe domeniu Programator (251202), Analist (251201), Proiectant de
sisteme informatice (251101), Administrator de baze de date
(252101), Designer pagini web (216610), Asistent de
cercetare in informatica (214918), Profesor in invatamantul
liceal (233001), Specialist in proceduri si instrumente de
securitate a sistemelor informatice (251402), Asistent de
cercetare n matematicad-informatica (212024), Manager
proiect informatic (251206), Administrator de retea de
calculator (252301)

12. Verdict - Mentinerea acreditarii / neacreditare (in limba romana si in engleza) Mentinerea acreditarii

13 Modificari solicitate in vederea reanalizarii domeniului

14. Acreditat de ARACIS la data de........

15. Echipa de evaluatori ARACIS: Prof. Univ. Dr. Gheorghe GRIGORAS
Prof. Univ. Dr. Petrica POP SITAR
Stud. Mihnea George MUNTEANU

16. Perioada vizitei de evaluare 22.APR.2019 - 24.APR.2019
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