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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ADMINISTRATIVE
Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul
Superior, cu nr. 1248, din data de 05.03.2018, Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de master STIINTE

ADMINISTRATIVE .

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 3870 din data de 29.06.2018.

Programele studii de masterat selectate a fi evaluate integral de ARACIS sunt:

Nr. | Programul de studii universitare Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat
crt. | de masterat predare invatamant credite de (cercetare/
studiu profesional/
transferabile | didactic)

1. Management si politici publice (in | Cluj-Napoca Maghiara Cu frecventa 120 credite Profesional
limba maghiara)

2. Politici de sanatate si Cluj-Napoca Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
management sanitar

3. Administratie publica Cluj-Napoca Romana Frecventd redusa | 120 credite Profesional

4, Managementul institutiilor publice | Cluj-Napoca Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
si non-profit (in limba engleza)

5. Administratie publica Cluj-Napoca Romana Cu frecventa 120 credite Profesional

6. Sanatate publica (in limba engleza | Cluj-Napoca Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
- Master of public health)

7. Managementul proiectelor si Cluj-Napoca Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
evaluarea programelor in sfera
administratiei publice

8. Stiinta, tehnologie si inovatie in Cluj-Napoca Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
administratia publica (in limba
engleza - Science, technology and
innovation in public governance)

9. Administratie publica (in limba Cluj-Napoca Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
engleza)

10. | Analiza si managementul Cluj-Napoca Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
conflictelor (in limba engleza -
Conflict analysis and
management)

11. | Managementul resurselor umane Cluj-Napoca Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
in sectorul public

Verificarea Tndeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si

indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Administrative, ale Educatiei si Psihologie — a Consiliului
ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanta ale ARACIS, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/2006 si a Ghidului de evaluare externa periodicd a domeniilor de studii
universitare de masterat.
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Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

externda a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 - Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (indeplinit/
partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si  obiectivele | Misiunea UBB, precizata in Carta UBB, consta in generarea si transferul de cunoastere respectand trinomul educatie, cercetare si servicii | INDEPLINIT

programelor din domeniul

de studii universitare de
masterat sunt in
concordanta cu misiunea
institutiei de Tnvatamant
superior, cu cerintele

educationale identificate pe
piata muncii.

adresate comunitatii : a) asigura crearea de cunoastere printr-un proces intensiv de cercetare; b) asigura formarea studentilor si a
cercetatorilor, cetateni activi si responsabili, promovand invatamantul si cercetarea Tn concordantad cu exigentele unei societati bazate pe
cunoastere si pe valori, prin formare initiald, educatie continua si integrare in circuitul de valori universale.

Misiunea si obiectivele programelor de masterat din domeniul Stiinte administrative sunt in concordanta cu misiunea UBB, precum si cu
cerintele educationale identificate si/sau estimate pe piata muncii, cat si cu curricula marilor universitati la nivel mondial: formare
profesionala si cercetare.

Principalele obiective ale programelor de masterat din domeniul Stiinte administrative sunt:

- Actualizarea permanenta si alinierea programelor, in ceea ce priveste planurile de invatamant, directiile de cercetare, proceduri de
asigurare a calitatii, eticd, la standardele internationale in domeniu, asa cum sunt ele definite si promovate de EAPAA (Europa) si NASPAA
(SUA) etc.

- Promovarea unor abordari moderne, interdisciplinare, bazat pe mecanisme de calitate coerente.

- Constructia unui program care sa se concentreze pe dezvoltarea de competente si abilitati si nu doar pe asimilarea de informatii
teoretice. Studentii trebuie sa poatad rezolva probleme complexe, sa fie orientati inspre gasirea de solutii creative, care sa poata depasi
barierele legale, institutionale, financiare etc. care pot sa existe in sectorul public.

- Dezvoltarea unor parteneriate de tip ,dual/joint degree” cu universitati internationale de prestigiu.

- Dezvoltarea de programe in limbi de circulatie internationala (limba engleza) dar si in limbile minoritatilor nationale (maghiara).

- Dezvoltarea unei legaturi bine structurate cu piata angajatorilor, atat la nivelul constructiei planurile de invatamant cat si in ceea ce
priveste mecanismele de plasare a absolventilor si stagiile de practica/internship.

- Dezvoltarea unei legaturi bine structurate si functionale cu studentii si absolventii programului.

- Actualizarea permanenta a planurilor de invatamant astfel Tncat sa incorporeze feedbackul angajatorilor si a absolventilor.

- Dezvoltarea unor activitati de cercetare competitive in domeniul stiintelor administrative, bazate pe colectarea si analiza de date
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empirice, care implica studentii si tinerii cercetatori.

- Diseminarea rezultatelor cercetdrii la nivel international, astfel incat si existe un impact cit mai semnificativ. Tncurajarea
studentilor si tinerilor cercetatori sa participe la conferinte si alte manifestari stiintifice.

- Incurajarea mobilitatii cadrelor didactice si a studentilor la nivel UE si non-UE.

n cadrul Universitatii Babes-Bolyai, programele de masterat in domeniul stiintelor administrative sunt oferite exclusiv in cadrul Facultatii de
Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii, la nivelul a doua departamente — Administratie si Management Public, care ofera
majoritatea programelor, respectiv Sdandtate Publica. Exista in prezent 11 programe de masterat reunite sub umbrela stiintelor
administrative, care s-au dezvoltat toate plecand de la o misiune si obiective de formare profesionala si de cercetare comune. Dintre aceste
11 programe, 10 sunt in regim IF si doar unul in regim IFR. in ceea ce priveste limba de predare, 5 sunt in limba roman, 5 in limba englezi
iar 1 este in limba maghiara.

Conform Art. 127 din Carte UBB, formele de organizare a programelor de studii in cadrul UBB includ ,(2) Formarea continua, invatamantul
la distantd si cu frecventa redusa se desfdsoara in cadrul Centrului de formare continud, invatamant la distanta si cu frecventa redusa
(C.F.C.I.D.F.R.), a carui functionare este reglementata printr-un regulament propriu”.

La nivelul UBB functioneaza din anul 2011 C.F.C.I.D.F.R., prin redenumirea structurii anterioare CFCID, organizat conform Regulamentului
C.F.C.I.D.F.R. si condus operativ de un director general — conf.dr. Vincentiu Veres, cu sediul in locatia din str. I.C. Bratianu nr. 20.

Obiectivele declarate | Competentele profesionale si transversale specifice domeniului Stiinte administrative sunt definite explicit in Raportul Domeniu Stiinte | INDEPLINIT
(competente, sub forma de | Administrative si sunt incluse Tn Suplimentul de diploma din raportul de autoevaluare, pentru fiecare program de studii de masterat. Aceste
cunostinte, abilitati si | competente sunt in corelatie cu calificarile si ocupatiile specifice fiecarui program de masterat, conform COR. Aceste competente sunt
atitudini)  si  rezultatele | aduse la cunostinta candidatilor prin publicare pe site-ul FSPAC, DAMP, sectiunea Programe de studii; exista consultdri periodice cu
obtinute de catre studenti | institutiile partenere si angajatori in vederea adaptarii competentelor si a continuturilor cursurilor si seminariilor, conform datelor si
pe parcursul procesului de | documentelor prezentate la vizita. Studentii au la dispozitie fisa disciplinei si syllabus-ul aferent fiecarei discipline, documente in care sunt
invdtare, pentru  toate | evidentiate obiectivele fiecdrei discipline.
programele de studii din | Departamentul de Administratie si Management Public (DAMP) aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata
cadrul domeniului de studii | public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare, conform reglementarilor nationale in vigoare si a politicii UBB Tn acest domeniu. Marketingul
universitare de masterat | universitar promoveaza informatii reale si corecte despre admitere, informatiile despre admitere fiind postate pe site-ul
evaluat, sunt exprimate | departamentului/FSPAC https://www.apubb.ro/romana/admitere pentru a putea fi verificate de catre cei interesati sa se inscrie la aceasta
explicit si sunt aduse la | facultate. De asemenea, in cadrul facultatii functioneaza un centru permanent al admiterii, in cadrul caruia de-a lungul intregului an sunt
cunostinta candidatilor si a | oferite informatii despre procesul de admitere, precum si despre programul de studiu care va fi oferit studentilor.
beneficiarilor  interni  si | La nivelul FSPAC-DAMP se desfidsoara anual numeroase actiuni de promovare a facultatii/programelor de studiu. in cadrul Zilelor Facultatii
externi. care au loc in fiecare an in luna mai este organizatd Ziua Portilor Deschise, unde studentilor/absolventilor interesati le sunt prezentate
Departamentul, conditiile de admitere, programele de master, activititile extracurriculare. in perioada de admitere au loc participari la
emisiuni TV locale (postul regional TVR Cluj, Tele Europa Nova, Antena 1, NCN, Realitatea etc.) pentru promovarea facultatii. Specific pentru
programele de masterat, se investeste in actiuni de promovare online, tintite, de tipul google adds sau campanii pe Facebook.
Institutia coordonatoare a | Adaptarea programelor analitice la cerintele pietei muncii se face pe baza analizelor ficute in cadrul sedintelor de departament si in urma | INDEPLINIT

programelor de studii
universitare de masterat din
domeniul de masterat

discutiilor cu partenerii institutionali din tara si strainatate (universitati partenere). Acestea se fac anual si sunt supuse dezbaterii si aprobarii
la nivelul Departamentului. La aceste analize se tine cont si de evaluarile facute de studenti cu privire la continuturile si modul cum sunt
predate de catre cadrele didactice diferitele cursuri si seminarii. Programul de studii dispune de mecanisme pentru analiza colegiald anuala a
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evaluat realizeaza consultari
periodice, cu reprezentanti
ai mediului academic
inclusiv studenti, ai mediului
socio-economic si cultural-
artistic si ai pietei muncii, in
cadrul unor intalniri oficiale
consemnate prin procese
verbale, minute etc.

activitatii cunoasterii transmise si asimilate de studenti si pentru analiza schimbadrilor care se produc in profilurile calificarilor si in impactul
acestora asupra organizarii programului de studiu. Fiecare cadru didactic din Departamentul de Administratie si Management Public se
supune procesului de evaluare din partea colegilor la sfarsitul fiecirui an universitar. in acest sens existd procese verbale la nivelul
departamentului care sunt agregate intr-un raport la nivel de facultate care se transmite si rectoratului. Totodata, in functie de evolutiile in
profilul calificarilor, dar si al cerintelor de pe piata fortei de munca, se fac propuneri de fiecare titular de disciplind pentru adaptarea
continutului programelor analitice la aceste cerinte.

Fiecare program de studii | Programele de studii de masterat din domeniul Stiinte administrative sunt proiectate in concordantd cu prevederile CNC, RNCIS si cu | INDEPLINIT
din  domeniul de studii | Standardele ARACIS pentru domeniul Stiinte administrative. Pentru fiecare program de studii de masterat ale DAMP exista un set de

universitare de masterat | documente format din: obiectivele generale si specifice ale programului; planul de Tnvatamant pe semestre si ani de studiu cu ponderile

evaluat este proiectat si | disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare; programele analitice ale

documentat in concordanta | disciplinelor incluse in planul de Tnvatamant, respectiv rezultatele in invatare exprimate in forma competentelor cognitive, tehnice sau

cu prevederile  Cadrului | profesionale si afectiv-valorice care sunt realizate de o disciplind si modul de examinare si evaluare la fiecare disciplind; modul de organizare

National al  Calificarilor | si continutul examenului de finalizare a studiilor, ca examen sumativ care certifica asimilarea competentelor cognitive si profesionale

(CNC), cu Registrul National | corespunzatoare calificarii universitare. Programele de masterat din domeniul Stiinte administrative sunt inscrie in RNCIS. De asemenea, la

al Calificarilor din | nivelul programelor de masterat ale DAMP se asigura corespondenta rezultatelor asteptate ale Tnvatarii cu Cadrul European al Calificarilor si

Tnvatamantul Superior | descrierile din portalul ESCO. Din discutiile cu studentii purtate in data de 16.05.2019, ora 16.00, a rezultat ca acestia cunosc ce perspectiva

(RNCIS) si cu Standardele | pe piata muncii le asigura calificarea dobandita prin programele de masterat din domeniul Stiinte administrative.

specifice domeniului  de

masterat  elaborate  de

ARACIS. Absolventii

programelor de studii de

masterat au clar definita

perspectiva ocupatiei pe

piata muncii.

Denumirea fiecdrui program | Pentru fiecare program de masterat al DAMP exist3d una sau mai multe calificiri clar precizate inregistrate Th RNCIS care sunt in corelatie cu | TNDEPLINIT

de studii universitare de
masterat este in stransa
corelare cu una sau mai
multe calificari si ocupatii

existente n  Clasificarea
Ocupatiilor din  Romania
(COR) Si standardele

ocupationale aferente sau
cu calificari previzionate.

denumirea fiecarui program de studii universitare de masterat si care acopera specificul competentelor si ale rezultatelor asteptate ale
invatarii.

Programul Administratie publica IFR are asociate 7 ocupatii, si anume: Administrator public (cod COR 242208), Expert accesare fonduri
structurale si de coeziune europene (cod COR 242213), Consilier afaceri europene (Cod COR 242214), Manager al sistemelor de
management al calitatii (Cod COR 242114), Expert/specialist in parteneriat public-privat (cod COR 242221), Consilier dezvoltare locala
si regionala (cod COR 242229), Expert administratia publica (cod COR 242202). Programul Administratie publica limba engleza IF are asociate
6 ocupatii, si anume: Consultant bugetar, Auditor intern in sectorul public, Specialist in planificarea, controlul si raportarea performantei
economice, Consilier dezvoltare locala si regionala, Expert accesare fonduri structurale si de coeziune europene, Expert administratia
publica (cod COR 241208, 241306, 242110, 242229, 242213, 242202).
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6. | Programele de studii | Tn Raportul de autoevaluare se precizeazd cd unii studenti masteranzi, dupd finalizarea studiilor, decid s3 se inscrie la doctorat. In cadrul | INDEPLINIT
universitare de masterat | FSPAC functioneazd 3 scoli doctorale, dintre care una in domeniul stiintelor administrative. In anexa B2.1-2 este prezentatd o situatie a
profesional creeaza | studentilor care continua prin doctorat studiile in cadrul FSPAC. DAMP ofera si programe post-universitare la care au acces studentii dupa
premisele pentru | finalizarea masteratului, la data vizitei fiind functionale doua astfel de programe, unul in domeniul Achizitiilor publice si altul in
continuarea studiilor in ciclul | Managementul administratiei publice.
al treilea de studii
universitare si dezvoltare
profesionala continua 1n
cariera prin studii
postuniversitare.

7. | Programele de studii | Programele de studii de masterat ale DAMP, acreditate in domeniul Stiinte administrative, sunt programe de masterat profesional. Totusi, in | TNDEPLINIT
universitare de masterat de | planurile de invatdmant sunt cuprinse discipline care au o importantd component3 de cercetare si care permit absolventilor prin rezultatele
cercetare oferd oport.l.,mité}i nvatarii sa continue studiile in programe doctorale, cum ar fi: “Research Methods and Techniques” (anul, 1 sem. 1, la programul
d.e contlnuare“ a studiilor in Administratie publicd limba engleza IF) sau "Metode si tehnici de cercetare in stiintele sociale” (anul 1, sem. 1, la programul Administratie
ciclul de studii de doctorat, . ] . o ) B i .

. publica IFR). De asemenea, DAMP are parteneriate cu universitati din strainatate la care studentii desfasoara stagii de pregatire.

prin  recunoasterea unor
module de studii din ciclul
de masterat si stagii la
universitati partenere.

8. | Institutia de Tnvitdmant | Institutia a elaborat un Cod de eticd si deontologie profesionald al UBB ca parte integrantd a Cartei UBB. Codul contine proceduri si | TNDEPLINIT
Superior promoveaza si | mecanisme de aplicare. UBB promoveaza si aplica politici clare si documentate privind integritatea academica, protectia dreptului de autor
aplica  politici clare si | si impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de discriminare, conform legislatiei Tn vigoare si Codului de etica si deontologie aprobat
documentate privind | de Senatul universitar (nr. 632/09.12.2013) si utilizeazd mecanisme de preventie pentru a evita incalcarea normelor de etica si integritate de
integritatea academicad, | catre membrii comunitatii universitare. Contractul de studii de masterat prevede drepturile si obligatiile studentilor, inclusiv referitor la
protectia dreptului de autor | protectia dreptului de autor si evitarea plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de discriminare.
si Tmpotriva plagiatului, a
fraudei si a oricarei forme de
discriminare, conform
legislatiei Tn vigoare si
Codului de etica si
deontologie aprobat de
Senatul universitar.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de finvitdmant | Pentru activititile didactice derulate in cadrul programelor de masterat FSPAC alocd spatii suficiente si adecvate din punct de vedere al | INDEPLINIT
superior prezinta dovada | dotdrilor, pe tipuri de activitati didactice. Programele de masterat din domeniul stiinte administrative isi desfdsoara activitatea
privind detinerea sau | preponderent in cele doua cladiri ale FSPAC, de pe str. Traian Mosoiu nr. 71 si respectiv str. Minerilor nr. 85. Cele doua programe de

inchirierea spatiilor pentru

sandtate publica isi desfasoara activitatea in sediul Universitas, din parcul luliu Hatieganu. Toate cele 3 cladiri dispun atat de sali de curs cat
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activitatile
didactice/aplicative/
laboratoare etc.

si de seminarii, dotate cu infrastructura hardware si software in concordanta cu specificul activitatii de predare-invatare si sunt proprietatea
UBB.

10.| Dotarea Tn urma vizitérii spatiilor FSPAC, alocate programelor de master de pe domeniul Stiinte administrative, comisia apreciaza c& spatiile de | TNDEPLINIT
salilor/laboratoarelor fnvatamant sunt suficiente si corespunzatoare desfasurarii activitatilor educationale. Salile si laboratoarele didactice sunt dotate cu
didactice, a laboratoarelor | infrastructura de comunicatii, hardware si software (statii de lucru, televizoare, ecrane de proiectie, videoproiectoare, table inteligente etc.
de cercetare sau creatie | si este implementata platforma e-learning Moodle asa cum s-a constatat la vizita. Toate echipamentele sunt proprietatea FSPAC.
artisticd si/sau a centrelor | Spatiile de invatamant destinate activitatilor IFR cuprind sdli de seminar dotate cu televizoare si ecran proiectie, tabla alba, inclusiv
de cercetare corespunde | laboratoare de informatica — C1 si C2 (cu 35 si respectiv 11 calculatoare), verificat la vizita.
misiunii  si  obiectivelor
asumate prin programele de
studii, tipului de masterat si
specificului disciplinelor din
planul de invatamant.
11.| Unitatea de finvdtdmant | Studiul individual, inclusiv la forma IFR, se poate realiza in cadrul bibliotecii FSPAC, prin sala de lecturd (47 locuri, 12 calculatoare, 169 m2) — | INDEPLINIT
supusa evaludrii trebuie s3 | verificata la vizitd, cu program de luni pana vineri intre 8:00-20:00 https://fspac.ubbcluj.ro/ro/resurse/academice/biblioteca, avand un fond
dispund de spatii de studiu | de carte de peste 20.000 de volume monografice si 2000 reviste.
individual sau in grup cu | Studentilor programelor de masterat, in calitate de utilizatori ai retelei UBBNet, li se oferd acces on-line la bibliotecile electronice abonate
acces la fond de carte, baze | prin intermediul Bibliotecii Centrale Universitare "Lucian Blaga": Proquest, Springerlink, European Sources Online, PCl FulllText, History
de date internationale si | Online, Literature Online, Ebsco. in ceea ce priveste accesul la calculatoare pentru consultarea fondului de carte existent, bibliotecile filiale
periodice n domeniul | dispun de 146 calculatoare, dintre care 86 sunt asigurate de catre Universitate.
specializarii  in care se
organizeaza invatamantul la
nivel de masterat.
12.| Fondul de carte propriu din | Fondul de carte poate fi accesat in Biblioteca FSPAC, precum si in Biblioteca centrald universitard (BCU). Tn prezent la BCU existd un fond | TINDEPLINIT

literatura de specialitate
romana si straina trebuie sa
existe ntr-un numar de
exemplare suficient pentru a
acoperi integral disciplinele
din planurile de Tnvdatamant,
din care cel putin 50% sa
reprezinte titluri de carte
sau cursuri de specialitate
pentru  domeniul  supus
evaluarii, aparute in ultimii
10 ani in edituri recunoscute

total de 3.836.380 de volume tiparite, 7.958 carti electronice, 59.014 documente rare digitale. In format electronic, Filiala BCU de la FSPAC
dispune de un fond total de 20.395 publicatii (carti si reviste). Publicatiile sunt aranjate pe domenii, si sunt inregistrate in baza de date
electronica a bibliotecii. Fondul de carte din Biblioteca FSPAC satisface nevoile de studiu ale masteranzilor. Exista carti de specialitate pentru
domeniul Stiinte administrative si in limba engleza.

Aproximativ 50% dintre acestea sunt aparute Tn ultimii zece ani; accesul la baze de date este asigurat prin Anelis Plus.

Disciplinele din planul de invatamant AP-IFR sunt acoperite integral cu materiale de studiu elaborate de catre cadrele didactice din FSPAC, in
mare masura in tehnologie ID — conform verificare la vizita pe platforma Moodle a FSPAC. Bibliografia suplimentara poate fi consultata la
biblioteca FSPAC si BCU.
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la nivel national, precum si
international

13.| Stagiile de cercetare se pot | in planurile de invitdmant sunt previzute stagii de practicd profesionald, care se pot desfasura in cadrul laboratoarelor alocate centrelor de | INDEPLINIT
efectua  In laboratoarele | cercetare ale facultatii sau in institutii publice si ONG partenere. Facultatea organizeaza periodic, impreuna cu cercetatorii, cadrele
sifsau n centrele de | didactice, absolventii si studentii, sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt publicate in buletine
cercetare ale | stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in reviste dedicate activitatii organizate. Programul manifestarilor stiintifice (vezi Anexa 2.1.5-3 la Raportul
facultatii/universitatii, cu | de autoevaluare AP en) include o sesiune anuald de cercetare stiintificd pentru studenti (ajuns3 la a 16-a editie). in ultimii ani s-a acordat o
conditia  existentei unei | mare atenti consolidarii evenimentelor la care participa practicienii si studentii doctoranzi.
dotari corespunzatoare.

14.| Dotarea laboratoarelor de | Domeniul de masterat Stiinte Administrative include numai programe de masterat profesionale. Facultatea dispune de un centru de | TINDEPLINIT
cercetare corespunde | cercetare stiintifica, Institutul de Cercetari Sociale — recunoscut CNCSIS, in cadrul caruia activeaza doua centre de cercetare cu specific de
exigentelor temelor | administratie publica, Centrul de Cercetare in Administratia Publica si Centrul pentru Studiul Bunei Guvernari. Dotarea laboratoarelor
abordate in cadrul | corespunde exigentelor temelor abordate. Echipamentele existente, impreuna cu softurile specifice cercetarii sociale (SPSS — 32 licente de
programelor de studii de | utilizator si 1 licentd pentru server care permite utilizarea in retea pentru 40 de utilizatori, STATA) de care facultatea dispune permit
masterat de cercetare si | realizarea unor cercetdri de anvergura pe plan national si international.
permite si realizarea unor
cercetari de anvergura pe
plan national si eventual
international.

15.| Serviciile/Reteaua ICT | Studentii programelor de masterat au acces la resursele informationale si de comunicatii in biblioteca FSPAC si BCU unde existd un numar TNDEPLINIT
(Information and | mare de statii si au acces gratuit la Wi-Fi, dotari constatate pe perioada vizitei si din discutiile cu studentii. FSPAC dispune de 4 laboratoare
Communication Technology) | ge cercetare foarte bine dotate.
sunt permanent actualizate,
iar studentii au acces la
aceasta fie individual, fie in
grupuri organizate.

16.| Pentru programele de studii | Conform discutiilor la vizitd, inclusiv la intalnirea cu cadrele didactice organizatd in 16.05.2019 ora 14.00, toate materialele utilizate in cadrul | TNDEPLINIT
cu predare in limbi strdine | procesului de predare sunt realizate in limba de predare (suport de curs, articole, capitole de cérti, video-uri, prezentiri PP etc) si sunt
exisFé resurse de jc,tud'iu disponibile de la inceputul semestrului pe platforma de e-learning open source Moodle. De asemenea, syllabusul este accesibil pentru toti
reallza?a n limbile studentii inscrisi la curs in cadrul platformei moodle precum si pe site-ul DAMP. De asemenea, fondul de publicatii de specialitate din
respective. Biblioteca FSPAC si BCU cuprinde titluri in limbile de predare ale masteratelor evaluate (peste 6000 de carti in limba engleza si peste 750 in

limba maghiara).
A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5
17.| Personalul  didactic este | Din Raportul de autoevaluare si din documentele prezentate la vizita rezultd cd personalul didactic este format din cadre didactice titulare, | INDEPLINIT

angajat conform criteriilor
de recrutare stabilite la nivel

cu norma de baza in UBB, cu experienta si rezultate relevante in domeniul Stiinte administrative. Toate cadrele didactice implicate au titlul
de doctor si au publicatii relevante in domeniul disciplinelor predate.
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institutional, Tn conformitate
cu prevederile legale.

Personalul didactic este angajat in conformitate cu metodologia de concurs stabilita de UBB, Anexa S02, cu prevederi clare privind
organizarea si desfasurarea concursului, stabilirea si anuntarea calendarului, propunerile de organizare a concursurilor didactice si de
cercetare, publicarea anuntului de organizare a concursului, conditiile de inscriere la concurs, componenta dosarului de concurs, stabilirea
componentei comisiilor de concurs si de contestatii si solutionarea contestatiilor. Angajarea personalului asociat in regim plata cu ora se
realizeaza conform reglementarilor UBB.

Personalul didactic pentru programul AP IFR este angajat pe posturi didactice de profesor/conferentiar/lector dr. in regim plata cu ora.
Coordonatorii de disciplind sunt si tutori/cadre didactice care sustin activitatile SF/ST.

18.| Cadrul didactic | Domeniul de masterat Administratie publici este coordonat de dna conf. univ. dr. Bogdana Neamtu. Semestrial, in cadrul verificdrii | INDEPLINIT
coordonator/responsabil al | procesului de actualizare a fiselor de disciplina, conform discutiilor la vizitd, se asigurd compatibilizarea programelor de studii din domeniu,
domeniului de masterat | evitarea suprapunerii intre tematica disciplinelor sau arii de cunoastere neacoperite. La nivelul domeniului de masterat exista discipline
asigura compatibilizarea | specifice unui program, dar si discipline comune mai multor programe de masterat din domeniu (vezi Anexa 2.4 la Raportul de autoevaluare
programelor de studii din | a domeniului de masterat)
domeniu. Directorul de studii pentru programele de masterat IFR din FSPAC este Prof. univ. dr. Delia Balas, responsabil de studii Administratie publica
ID-IFR este Conf. univ. dr. Raluca loana Antonie si responsabil de studii programul Master Administratie Publica IFR este lect. univ. dr.
Ciprian R. Tripon.
19.| Personalul  didactic este | Cadrele didactice care sustin activititi in cadrul domeniului de masterat Stiinte administrative sunt profesori (27%), conferentiari (20%), | INDEPLINIT
format din profesori | lectori si asistent (29%) cu titlul de doctor si specialisti reputati (24%) cu titlul de doctor sau care urmeaza un program doctoral (conform
universitari, conferentiari | Anexa 5 la Fisa vizitei). Cadrele didactice din programele evaluate au titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din postul ocupat.
universitari, sefi de lucrari | La programul evaluat AP-IFR sunt implicate 19 cadre didactice titulare in UBB in calitate de coordonatori de disciplind (Anexa C, Calitatea
(lectori universitari) titulari | personalului didactic).
sau asociati, sau specialisti
reputati (maxim 20% din
total cadre didactice
implicate intr-un program);
titularii disciplinelor
complementare trebuie sa
aiba titlul de doctor in
domeniul disciplinelor
predate.
20.| Pentru acreditarea | La fiecare dintre programele de masterat de pe domeniul Stiinte administrative preda cel putin un profesor si un conferentiar universitar | INDEPLINIT

domeniilor si a programelor
de studii universitare de
masterat este  necesard
prezenta la fiecare program
de studii universitare de
masterat a cel putin unui
cadru didactic cu titlul de

titular UBB care detine abilitare pe domeniul Stiinte administrative si se remarca prin rezultate stiintifice recunoscute pe domeniul Stiinte
administrative (conform Anexa 5 la Fisa vizitei).

De exemplu, la programul Administratie publica limba engleza IF predau prof. univ. dr. Cdlin Emilian Hintea, prof. univ. dr. Dacian Dragos,
conf. univ. dr. Bogdana Neamtu avand abilitarea pentru conducere de doctorat si rezultate relevante in domeniul Stiinte administrative
(conform CV-urilor).

La programul Administratie publica IFR predau prof. univ. dr. Dacian Dragos, conf. univ. dr. Bogdana Neamtu si conf. univ. dr. Raluca
Antonie avand abilitarea pentru conducere de doctorat si rezultate relevante in domeniul Stiinte administrative (conform CV-urilor).

9/33




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ADMINISTRATIVE
Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

profesor universitar si a unui

conferentiar universitar,
titulari  Tn  universitatea
organizatoare, avand
pregatirea initiala sau
doctoratul, abilitarea,

conducere de  doctorat
si/fsau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in
ramura de stiinta in care se
incadreazda domeniul de
masterat evaluat.

21.

Cel putin 50% din cadrele
care presteazd activitati
didactice asistate integral
trebuie sa presteze aceste
activitati in calitate de titular
in institutia organizatoare a
domeniului de masterat
evaluat.

Din cele 49 cadre didactice care sustin activitati didactice asistate integral la domeniul de masterat evaluat, 37 sunt titulare in UBB, in
procent de 75,51%.
La programul AP-IFR, toate cele 19 cadre didactice implicate sunt titulare UBB, FSPAC.

TINDEPLINIT

22.

Cel putin 50% din
disciplinele din planul de
invatamant asistate integral,
normate in Statul de functii
potrivit formei de
fnvatamant, au ca titulari
cadre didactice cu titlul de
profesor universitar sau
conferentiar universitar.

Conform datelor preluate din Statul de functii pentru anul universitar 2018-2019 peste 60% dintre discipline au ca titulari cadre didactice cu
titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar.

La programul AP-IFR: 9 din cele 19 cadre didactice implicate sunt profesori si conferentiari (50%), care acopera 14 discipline din cele 22
discipline din planul de invatamant (63,6% din numarul total de discipline).

INDEPLINIT

23.

Personalul  auxiliar  care
asigura suportul tehnic in
laboratoarele didactice si de
cercetare/creatie  artistica
este adecvat pentru a
asigura desfasurarea
activitatilor practice
prevazute in planul de

Nu este cazul, nu sunt prevazute discipline cu laborator in planurile de invatamant.
Personalului auxiliar pentru IFR: Cristina Ciupei— secretariat DAMP ID-IFR, ing. Raul Urs si ing. Gabriel Pop — pentru infrastructura IT a
platformei elearning, Tabita CADAR — secretar FSPAC ID-IFR.

INDEPLINIT
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| invitamant. |
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii ESG 1.4
24.| Institutia de invitdmant | FSPAC are o politici transparentd in ceea ce priveste datele si informatiile despre calificirile, programele de studiu, diplomele, personalul | TNDEPLINIT
superior aplica o politica | didactic si de cercetare, si facilitatile oferite studentilor. Recrutarea studentilor se desfasoara printr-un proces transparent si in conformitate
transparenta a recrutarii, | cu legislatia nationala existand un regulament de admitere al FSPAC pentru programele de masterat care este publicat pe pagina facultatii
admiterii, transferurilor si | Tmpreuna cu alte informatii utile (https://fspac.ubbcluj.ro/ro/candidati/master/regulamente).
mobilitatilor studentilor la | Activitatea didactica, transferul si mobilitatile se realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare si cu procedurile din Regulamentul privind
ciclul de studii universitare | activitatea profesionald a studentilor (nivel licenta si master) din Universitatea Babes-Bolyai in baza Sistemului european de credite
de masterat, potrivit | transferabile (ECTS) disponibil pe site-ul facultatii la adresa https://fspac.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2018/07/Regulament-de-
legislatiei in vigoare. activitate-profesionala-UBB-2018.pdf.
Mobilitatea studentilor de la nivel masterat se realizeaza conform Reglementarilor procesului de selectie privind mobilitatile Erasmus+ de
studiu Si plasamente, document care este disponibil la adresa
http://cci.ubbcluj.ro/erasmus/files/outgoing%20students/informatii%20generale/Reglementari%20ale%20procesului%20de%20selectie.pdf.
De asemenea, la nivelul FSPAC a fost elaborat un Ghid al studentului FSPAC pentru a oferi studentilor informatii utile despre mobilitatile la
care pot participa.
25.| Admiterea se bazeazd | Admiterea la programele de masterat se bazeazd exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu se aplicd niciun criteriu | INDEPLINIT
exclusiv pe competentele | discriminatoriu. Admiterea la programul de masterat in Administratie Publica (cu predare in limba engleza) se face pe baza unui interviu
academice ale candidatului | motivational sustinut pe baza unei scrisori de motivatie si a unui CV, ambele redactate in limba engleza, iar sustinerea interviului se
si nu aplica niciun fel de | realizeaza in limba engleza. Media examenului de licenta este folosita ca si criteriu de departajare. De asemenea, candidatii trebuie sa
criterii discriminatorii. prezinte obligatoriu un certificat/atestat de competentd lingvistica avand calificativul minim B2. Admiterea la programul de masterat
Administratie Publica — IFR (romana) se realizeaza pe baza unei scrisori de motivatie si a unui CV, ambele redactate in limba romana (50%) si
a mediei generale de absolvire a studiilor (50%). Criteriul de departajare intre candidati este media examenului de licenta, iar candidatii
trebuie sa prezinte si in acest caz un certificat de competenta lingvistica avand calificativul minim B2.
26.| La  nivelul  universitatii/ | La nivelul facultatii existd o metodologie de admitere la ciclul de studii universitare de masterat (Regulamentul de admitere al Facultitii de | INDEPLINIT
facultatii exista o | Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii) ca document distinct care este disponibil pe site-ul facultdtii la adresa
metodologie de admitere la | https://fspac.ubbcluj.ro/ro/candidati/master/regulamente.
ciclul de studii universitare | La vizita au fost verificate dosarele de admitere ale studentelor AVRAM IONELA — LOREDANA (anul 1), respectiv COPOT MONICA (anul II)
de masterat, ca document | inmatriculate la programul de studii universitare de master ADMINISTRATIE PUBLICA IN LIMBA ENGLEZA.
distinct sau ca parte a unui
regulament de admitere
pentru toate ciclurile de
studii din universitate.
27.| Se recomandd ca studentii | Marea majoritate a studentilor inscrisi la programele de masterat din domeniul evaluat sunt absolventi ai unor programe de licenta din | INDEPLINIT

de la programele de
masterat profesionale sa fie
absolventi ai programelor de

aceeasi ramuréd de stiinte. In anul universitar 2018-2019 la programele de masterat din domeniul stiintelor administrative sunt inscrisi 174
de studenti dintre care 140 (80%) sunt absolventi din domeniul stiintelor sociale (68 studenti - stiinte administrative, 8 studenti —
administrarea afacerilor, 4 studenti — contabilitate, 16 studenti — drept, 1 student — economie, 3 studenti — finante, 3 studenti —
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licenta din aceeasi ramurd
de stiinte din care face parte
programul de studii
universitare de masterat.

management, 2 studenti marketing, 1 student — psihologie, 4 studenti — sociologie, 68 studenti — stiinte administrative, 20 studenti — stiinte
ale comunicdrii, 10 studenti — stiinte politice).

n cadrul programului de masterat Administratie Publica IFR 87% dintre studentii inscrisi in anul universitar 2018-2019 sunt absolventi de
stiinte sociale. Tn cadrul programului de masterat Administratie Public IF engleza 100% dintre studenti sunt absolventi de stiinte sociale.

28.| Se recomanda ca studentii | Nu este cazul pentru ca Departamentul de Administratie si Management Public nu desfasoara programe de masterat de cercetare. NU ESTE
de la programele de CAZUL
masterat de cercetare sa fie
absolventi ai programelor de
licenta din domeniul
fundamental din care face
parte programul de studii
universitare de masterat.
29.| Gradul de promovare a | Gradele de promovare pentru cele doua programe de masterat evaluate sunt urmatoarele: TNDEPLINIT
studentilor dupa primul an | Conform Raportului de Autoevaluare, statisticile privind promovabilitatea studentilor pe domeniu masterat
de studii confirma adecvarea Promotia Gradul de promovare
conditiilor de admitere anul 1 %
(statistici din ultimele trei 1.2014-2016 66.36%
promotii). 2.2015-2017 72.88%
3.2016-2018 74.01%
Conform Raportului de Autoevaluare, statisticile privind promovabilitatea studentilor Masterat Administratie Publica IFR
Promotia Gradul de promovare
anul I %
1. 2014-2016 73.33%
2.2015-2017 71.42%
3.2016-2018 61.74%
Conform Raportului de Autoevaluare, statisticile privind promovabilitatea studentilor Masterat Administratie Publica (engleza)
Promotia Gradul de promovare
anul I %
1.2014-2016 100%
2.2015-2017 50%
3.2016-2018 50%
Din documentele prezentate, admiterea/transferul studentilor se face in limita capacititii de scolarizare. Domeniul stiinte administrative are | TNDEPLINIT

30.

Admiterea/transferul se face
in limita capacitatii de
scolarizare  aprobate de
ARACIS si publicate in HG din
anul calendaristic curent.

alocate 400 de locuri pentru anul I. Capacitatea de scolarizare pentru programul de masterat Administratie Publica IFR este de 50 locuri, iar
in urma organizarii examenului de admitere au fost inmatriculati urmatorii studenti in anul I: 2017 — 50 studenti, 2016 — 34 studenti, 2015 —
28 studenti. Capacitatea de scolarizare a programului de masterat Administratie Publica (engleza) este de 50 locuri, iar in urma organizarii
examenului de admitere au fost Tnmatriculati urmatorii studenti in anul I: 2017 — 8 studenti, 2016 — 8 studenti, 2015 — 14 studenti. Astfel,
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capacitatea de scolarizare pentru programele de masterat supuse evaluarii nu este depadsita. Transferul studentilor se face in limita
capacitatii de scolarizare.

31.| Studentii inmatriculati au | Studentii inmatriculati incheie un contract de studii universitare conform prevederilor legale (modelele acestora sunt incluse in anexele | TNDEPLINIT
incheiat cu institutia un | dosarelor de acreditare). Toti studentii de la programele de masterat Administratie Publica (IFR) si Administratie Publica (IF engleza) incheie
Contract de studii, in care | un contract de studii universitare si anual cate un contract de studii prin care sunt reglementate raporturile speciale anului respectiv —
sunt prevazute drepturile si | discipline, credite, conditii de promovare.
obligatiile partilor.
32.| Conceptia  planurilor  de | Conceptia planurilor de invitdmant s-a realizat pe baza consultérii mediului academic din tara si din striinitate, a discutiilor avute in cadrul | TNDEPLINIT
invatdamant s-a realizat cu | Departamentului de Administratie si Management Public, in cadrul asociatiilor scolilor de administratie publica din tara si straindtate,
consultarea mediului | precum si cu reprezentanti ai angajatorilor si ai absolventilor. La nivelul facultatii sunt organizate periodic evenimente de tipul ,,FSPAC Talks”
academic, a institutiilor de | la care sunt invitati sa participe reprezentanti ai mediului de afaceri si sunt purtate discutii, printre altele, despre nevoile de pregatire ale
cercetare, a angajatorilor, a | companiilor la care pot contribui diferite programe oferite de catre facultate. De asemenea, sunt organizate periodic intalniri si consultari
absolventilor si prin | ale absolventilor programelor de masterat in domeniul stiintelor administrative pentru a afla nevoile de pregatire care pot fi adresate prin
consultarea Standardelor | programele de masterat. Serviciul Acte Studii solicita absolventilor, in momentul ridicarii diplomei sa completeze un chestionar de evaluare.
specifice  domeniului  de | Tncepand cu anul universitar 2018-2019 a fost inclus in planul de invitdmant al programului de masterat Administratie Public (IF — englez&)
masterat  elaborate  de | un curs nou (Planificare comunitara, angajare si guvernantd) Tn cadrul caruia sunt invitati sa participe practicieni pentru a le prezenta
ARACIS. Se vor prezenta | studentilor proiecte de interventie in comunitate (conform Planului de invatamant).
documente doveditoare ale | Standardele ARACIS in elaborarea planurilor de invatamant sunt respectate.
consultarilor purtate.
33.| Structura si  continutul | Fiecare program de masterat are obiective clare de invitare, iar cursurile contribuie la atingerea obiectivelor de invatare si la pregitirea | TNDEPLINIT
programelor de  studii, | absolventilor pentru ocuparea unui loc de munca. Fisele disciplinelor sunt create astfel incat sa contribuie la acumularea graduala de
organizarea proceselor de | cunostinte pentru atingerea rezultatelor asteptate ale invatarii.
predare, invatare  si
evaluare precum si cele de
supervizare a cercetdrii sunt
centrate pe dezvoltarea de
competente si contribuie
prin adecvarea lor |la
atingerea  obiectivelor si
rezultatelor asteptate.
34.| Planurile de finvdtdmant | Planurile de invitimant ale tuturor programelor de masterat cuprind stagii de practica. Planul de invitamant pentru programul de masterat | INDEPLINIT
cuprind explicit activitati | Administratie Publica IFR cuprinde realizarea unui stagiu de practicd profesionald in anul Il semestrul 2. Planul de invatamant pentru
practice (laboratoare, | programul de masterat Administratie Publicd IF engleza cuprinde un stagiu de practica profesionald in anul | semestrul 2. in acest sens, au
proiecte, stagii de practicd, | fost incheiate conventii de practica cu institutii publice si nonprofit unde studentii isi pot desfasura practica profesionala. Studentilor de la
activitati de creatie si | programele de masterat cu frecventa li se ofera oportunitatea de a participa la stagii de internship in institutii publice si nonprofit care sunt
performanta, internship | organizate in semestrul doi al fiecirui an universitar. Tn cadrul diferitelor cursuri, studentii au de realizat proiecte si alte lucrdri aplicate

etc.) si o disertatie prin care

conform fiselor de disciplinad. Studiile de masterat se finalizeaza cu un examen de disertatie care consta in elaborarea si sustinerea unei
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se atestd ca fiecare student
a acumulat competentele
asteptate.

lucrari de disertatie care atesta ca studentul a acumulat cunostintele si competentele asteptate. Lucrarea de disertatie trebuie sa cuprinda o
parte de cercetare prin care studentul dovedeste ca poate sa foloseasca cunostintele teoretice dobandite pentru cercetarea unei teme
specifice domeniului stiintelor administrative.

35.| Conceperea curriculumului | Planurile de Tnvatamant ale programelor de masterat ofera cursuri optionale si facultative dintre care studentii pot alege un domeniu de INDEPLINIT
reflecta centrarea Pe | specializare. Planul de Tnvatamant al programului de masterat Administratie Publica IF engleza ofera studentilor posibilitatea ca incepand cu
ftusient a procesului de | semestrul 3 siin semestrul 4 s& aleags intre dou specializiri: Community Development and Urban Planning si Economic Governance of the
mva’;?rfa > predare, Public Sector. Astfel, studentii au un rol activ in procesul de Tnvatare si de alegere a domeniului de specializare.
permitand alegerea unor
trasee de invatare flexibile,
prin discipline optionale si
facultative si Tncurajeaza
astfel studentii sa aiba un rol
activ in procesul de invatare.
36.| Modul de organizare a | La nivelul universitatii si facultatii sunt folosite mai multe mecanisme de evaluare a modului de desfisurare a activitatii didactice, si anume: | TNDEPLINIT
procesului de finvatare si | evaluarea de catre studenti, evaluari colegiale si autoevaluari (verificate de catre directorul de departament), precum si evaluarea de catre
predare si metodele | managementul universitatii (verificate la vizita, prin discutii cu cadrele didactice si prin vizualizarea portalului ACADEMICINFO). Rezultatele
pedagogice folosite  sunt | evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sunt cuprinse fintr-un Raport care este facut public pe site-ul UBB
evaluate  periodic si | (http://ga.ubbcluj.ro/evaluare_cursuri.php).
modificate atunci cand este | Studentii inscrisi la programul de masterat AP IFR evalueaza performantele cadrelor didactice conform procedurii prevazute in Anexa C
cazul. Proceduri IFR (Evaluarea performantelor cadrelor didactice din sistemul IFR). Pentru programul de masterat AP IF engleza procedurile de
evaluare a calitatii corpului profesional se regasesc in Anexa C4 a dosarului de acreditare.
37.| Structura programelor de | Structura programelor de masterat are un caracter interdisciplinar, incluzand discipline din domenii precum economie, management, drept,
studii incurajeaza o | sociologie, planificare urbana, protectia mediului. Aceasta abordare interdisciplinara se reflecta si in structura programelor de masterat
abordare interdisciplinara, | supune evaluarii (conform planurilor de invatamant).
prin activitati care contribuie
la dezvoltarea profesionala
siTn cariera a studentilor.
38.| Continutul programelor de | Departamentul de Administratie si Management Public nu oferd studii de masterat de cercetare, dar din randul absolventilor de masterat | INDEPLINIT
studii de masterat de | profesional o parte aleg sa continue studiile prin inscrierea la Scoala Doctorala de Administratie si Politici Publice din cadrul facultatii.
cercetare constituie o baza
efectivda  pentru  studiile
doctorale in domeniul
evaluat.
39.| Fisele disciplinelor reflectd | Fisele disciplinelor sunt create in sensul centrarii pe student a procesului de invatare si cuprind activitati didactice si realizarea de lucréri | INDEPLINIT
centrarea pe student a | individuale si de grup. Exista fise de discipline pentru toate cursurile din programele de masterat oferite pe domeniul stiintelor
procesului de invatare- | administrative. In cadrul fiecirei fise de disciplind sunt detaliate modalititile de evaluare a activitatii studentilor si ponderea diferitelor
predare-evaluare, includ | activititi in nota final3. Tn cazul programului de masterat AP IFR fisele disciplinelor, calendarul disciplinelor si suporturile de curs sunt puse la
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activitati didactice Si
specifice studiului individual,
precum si ponderea
acestora in procesul de

evaluare finala.

dispozitie studentilor prin intermediul platformei Moodle (aspect constatat pe baza verificarii platformei Moodle si a discutiilor cu studentii).
Evaluarea studentilor de la acest masterat se face atat pe baza unui examen, cat si a unor activitdti intermediare (lucrdri sau proiecte). in
cazul programului de masterat AP IF engleza evaluarea activitatii la cursuri se face atat pe baza testarii cunostintelor teoretice, cat si pe baza
unor proiecte si lucrari individuale (aspect constatat pe baza verificarii platformei Moodle si a discutiilor cu studentii).

40.| Fisele disciplinelor pentru | Chiar daca Departamentul de Administratie si Management Public nu oferd studii de masterat de cercetare, programele de masterat includ | TNDEPLINIT
programele de studii de | cursuriunde studentii isi pot dezvolta cunostintele si abilitatile necesare pentru realizarea unei lucrari de cercetare (vezi Anexa 2.4 la dosarul
masterat de  cercetare | de acreditare domeniu masterat). in cadrul planului de nvitimant al programului de masterat AP IFR sunt oferite urmatoarele cursuri cu un
stiintificd sunt proiectate | grad ridicat de orientare spre cercetare: Metode si tehnici de cercetare in stiintele sociale (an | semestrul 1, Disciplind obligatorie) si Seminar
astfel fncat sd asigure | cercetare (an Il semestrul 3, Disciplind optionald). Tn cadrul programului de masterat AP IF engleza este oferit cursul de Metode si tehnici de
studentilor abilitati | cercetare in stiintele sociale (an | semestrul 1, Disciplina obligatorie). Cunostintele si abilitatile de cercetare sunt dezvoltate si in cadrul altor
practice/de cercetare, care | cursuri.
sa le permita realizarea/
conducerea unor
lucréri/proiecte de
cercetare.
41.| Pentru toate programele din | Procesele didactice sunt organizate coerent si eficient pentru toate programele din domeniul de masterat evaluat (vezi planurile de | INDEPLINIT
domeniul de studii | invatamant, fisele de disciplina verificate la vizita; aspecte constatate in intalnirile cu studentii si cadrele didactice.) Prin tematica abordata
universitare de masterat | in cadrul disciplinelor si a lucrarilor/proiectelor pe care studentii trebuie sa le elaboreze se asigura dezvoltarea cunostintelor, competentelor
evaluat, procesul didactic | si abilitatilor necesare, corelate cu obiectivele si rezultatele invatarii pentru fiecare program in parte, in perioada prevazuta pentru
este astfel organizat incat sa | finalizarea studiilor.
permita studentilor | Organizarea programului de masterat AP IFR permite studentilor dezvoltarea cunostintelor si competentelor stabilite prin documentele
dezvoltarea competentelor | programului, astfel studentilor le sunt puse la dispozitie toate informatiile necesare procesului de invatare prin intermediul platformei
formulate ca  rezultate | Moodle. De asemenea, organizarea programului de masterat AP engleza este in concordantd cu obiectivele de invatare ale programului si
asteptate ale programului | competentele care se doresc a fi dezvoltate.
de studii, in perioada legala | La vizita s-a demostrat prin sondaj ca Platforma Elearning Moodle din cadrul FSPAC functioneaza in toate dimensiunile ei:
prevazutd pentru finalizarea | - Exista Ghidul de instruire sau sinteza instruirii privind utilizarea platformei de catre student;i;
studiilor. - postare cursuri de catre cadrele didactice;
- postare materiale didactice suport;
- temele, termenele si conditiile privin elaborarea temelor de verificare pe parcurs;
- syllabus-urile (fise de disciplina extinse);
- informatii privind evaluarile de parcurs (participanti, termene, note si, pupa ultima predare solutiile autorului etc.);
- date privind examenele etc.
42.| Timpul alocat si metodele de | Fisele disciplinelor de la toate programele de masterat contin informatii despre activititile de predare si cele care privesc studiul individual | TNDEPLINIT

fnvatare sunt
continutului
centrate pe

predare si
adecvate
disciplinelor,

respectiv, si este adecvat cantitatii de munca care trebuie depusa pentru fiecare activitate (aspect constatat pe baza analizarii fiselor de
disciplina si a discutiilor purtate cu cadrele didactice). Tn cazul programului de masterat AP IFR existd un echilibru intre activitatile fat3 in fatd
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nevoile studentilor, asigura
dezvoltarea competentelor
declarate si prezinta un
echilibru 1intre activitatile
fata in fata si cele de studiu
individual.

si cele de studiu individual, iar metodele de invatare planificate de cdtre cadrele didactice contribuie la dezvoltarea competentelor
profesionale si transversale vizate. De asemenea, in cazul programului de masterat AP IF engleza metodele de invatare sunt diversificate
pentru diferite cursuri, si in total contribuie la atingerea obiectivelor de invatare.

43.

Procesul didactic este astfel
organizat incat sa dezvolte
abilitati de studiu individual
si dezvoltare profesionala
continua

Programele de masterat sprijind dezvoltarea abilitdtilor de studiu individual si dezvoltarea profesionald continui. Tn cazul programului de
masterat AP IFR studentilor le sunt puse la dispozitie suporturile de curs pentru a studia in mod individual, le sunt oferite indicatii pentru
elaborarea lucrarilor individuale si le sunt oferite materiale suplimentare pentru a ghida procesul de invatare (aspecte identificate pe baza
discutiilor purtate cu cadrele didactice si studentii). Pe baza vizitei s-a constatat ca exista suporturi de curs pe platforma Moodle si ca s-a
initiat o activitate de tutoriat cu studentii in vederea ghidarii studiului individual si elaborarii lucrarilor individuale. Cadrele didactice ofera
feedback studentilor cu privire la lucrdrile individuale redactate. in cazul programului de masterat AP IF englez& s-a constatat ca studentilor
le sunt puse la dispozitie materiale de citit obligatorii si suplimentare, sunt ghidati in elaborarea lucrarilor/proiectelor individuale, si sunt
fncurajati/ sprijiniti pentru participarea la activitati extracurriculare (implicarea in proiecte de cercetare desfasurate de cadrele didactice,
aplicarea pentru burse de cercetare, stagii de internship, conferinte studentesti etc.).

TNDEPLINIT

44,

Rezultatele analizelor
referitoare  la  calitatea
predarii, Tnvatarii si evaluarii
studentilor confirma
adecvarea metodelor de
predare si evaluare utilizate.

Rapoartele de evaluare a gradului de multumire al studentilor centralizate de universitate la nivelul facultatii, arata ca studentii sunt in
general multumiti de programele de masterat, chiar daca rezultatele evaluarii nu sunt diferentiate in functie de programele oferite de
diferite departamente din cadrul facultatii. De exemplu, in primul semestru al anului universitar 2017-2018 studentii au acordat programelor
de masterat IFR medii avand valori egale sau peste 4,50 (din valoarea maxima 5), in timp ce in semestrul doi rezultatele evaluarii nu sunt
concludente pentru cd au fost completate mai putin de cinci chestionare (conform http://qa.ubbcluj.ro/evaluare_cursuri.php). Evaluarile
realizate de studenti confirma adecvarea metodelor de predare si evaluare realizate.

La adresa ga.ubbcluj.ro/evaluare_cursuri.php se pot gasi unele dintre dovezile care atesta ca la formele de invatamant IF si IFR evaluarea
activitatii de predare se face sistematic si riguros. Baza de date respectiva cuprinde rezultatele evaluarilor efectuate in ultimii 8 ani. Pe site-
ul respectiv se pot gasi urmatoarele: cadrul legislativ si institutional al procesului de evaluare, instrumentele de evaluare, procedeele de
evaluare si rezultatele. Astfel, de exemplu, cadrele didactice care au activitati la forma IFR au primit in medie 4,5 puncte din maxim 5.

INDEPLINIT

45.

Metodele si criteriile de
evaluare a competentelor
dobandite (cunostinte si
abilitati) de studenti sunt
explicit incluse 1n fisele
disciplinelor si sunt adecvate
continutului disciplinelor si
rezultatelor asteptate.

Fisele de disciplind pentru toate cursurile de masterat contin informatii despre criteriile, metodele de evaluare a cunostintelor si
competentelor dobandite de studenti si ponderea acestora in nota finala. Modalitatile de evaluare sunt adecvate continutului disciplinelor si
rezultatelor asteptate (conform Anexa 2.6 la dosarul de acreditare a domeniului de masterat si a verificarilor facute pe platforma Moodle
pentru cursurile de masterat IFR).

INDEPLINIT

46.

Mecanismele de contestare
a evaluarii competentelor si
abilitatilor sunt publice si

Studentii au dreptul de a contesta evaluarea realizata la cursuri si acest drept este stabilit prin Statutul Studentului din Universitatea Babes-
Bolyai adoptat prin Hotararea de Senat nr. 508 din 13.01.2014. Exista garantia ca reevaluarea va fi obiectivda pentru ca rezolvarea
contestatiei se face de catre o comisie numita de decan din care nu fac parte cadre didactice care au evaluat initial, dupa audierea fiecarei

INDEPLINIT
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ofera garantii studentilor | parti.
privind o reevaluare
obiectiva.
47.| in procesul de evaluare a | Activitatea de practica profesionald se realizeaza pe baza conventiilor si contractelor de practicd incheiate cu institutii publice si organizatii | TNDEPLINIT
activitatii de practica/ | nonprofit, dar si in cadrul altor institutii publice. Nota se acorda pe baza raportului de practica intocmit (insotit de adeverinta eliberata de
creatie artistica/ cercetare | institutia unde studentul a realizat practica) si a recomandarilor tutorelui de practicd, in cazul in care acesta a ficuta o astfel de
stiintifica se tine cont de | recomandare.
aprecierile  tutorelui de
practica/ indrumatorului
stiintific ~ din  entitatea/
organizatia n care s-a
desfasurat respectiva
activitate.
48.| Tematica pentru elaborarea | Tematica pentru elaborarea lucrarilor de disertatie se stabileste de comun acord intre profesorul coordonator si student tinandu-se seama TNDEPLINIT
lucrdrii  de finalizare a | de recomandarile profesorului, posibilele arii de interes ale studentului sau poate include teme analizate in cadrul unor proiecte de
studi_ilor (dis.ertatia) poate | corcetare mai largi. La inceputul anului Il de studii, studentilor li se face o prezentare despre modul de elaborare a lucririlor de disertatie
c.on'glne subiecte propuie care sa li ajute pe studenti in alegerea temei pentru lucrare (aspecte verificate la vizita prin discutii purtate cu cadrele didactice si studenti).
si/sau formulate in
colaborare cu mediul
stiintificc,  mediul  socio-
economic si cultural.
49.| Eficacitatea evaludrii | Fisele disciplinelor sunt actualizate la Thceputul fiecirui an universitar pentru Imbunététirea eficacititii metodelor de evaluare si pentru | INDEPLINIT
cunostintelor/ abilitdtilor si | adecvarea acestora cu obiectivele generale si specifice ale disciplinelor si cu rezultatele asteptate ale invatarii. in adaptarea modului de
legatura cu  rezultatele | evaluare se are in vedere rezultatele chestionarelor de evaluare ale procesului de predare completate de studenti.
declarate ale instruirii sunt
periodic monitorizate si
evaluate.
50.| Exista programe de | La nivelul universitatii, cat si la nivelul FSPAC, exista un Centru de Consiliere si Orientare in Cariera care ofera servicii de consiliere pentru INDEPLINIT
stimulare si recuperare a | studentii cu dificultiti in procesul de invatare sau a celor aflati in situatii de risc. Fiecare an de studii are un indrumétor de an, studentii fiind
studentilor cu E“ﬁf““éti N | 90 permanent contact cu acesta pentru rezolvarea diverselor probleme. UBB are in derulare un proiect ROSE, care este implementat si la
procesu’l de |nvata'r'e, ? nivelul FSPAC, pentru ajutarea studentilor cu dificultati in procesul de invatare.
studentilor netraditionali
sau a celor aflati in situatie
de risc.
51.| Rata de absolvire cu diploma | Conform Raportului de autoevaluare, rata de absolvire cu diploma de master a programelor de studii de masterat din domeniul evaluat INDEPLINIT

de master a programelor de
studii de masterat din

confirmd adecvarea/eficacitatea procesului de predare-invatare Statistici privind absolvirea domeniului de studii
Promotia Rata de absolvire %
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domeniul evaluat confirma
adecvarea/eficacitatea
procesului de  predare-
fnvatare.  (Statistici  din
ultimele trei promotii).

1.2015-2016 @ 72,20%

2.2016-2017 | 62,76%

3.2017-2018 | 70,29%

Statistici privind absolvirea a programului de master AP IFR

Promotia Rata de absolvire %

1.2014-2016  80%

2.2015-2017 @ 26%

3.2016-2018 @ 71%

Statistici privind absolvirea a programului de masterat AP IF engleza

Promotia Rata de absolvire %
1.2014-2016 @ 64%
2.2015-2017 100%
3.2016-2018  100%
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52.

Institutia/facultatea supusa
evaluarii trebuie sa dispuna
de bibliotecd cu fond de
carte si periodice relevante
in domeniul specializarii in
care se organizeazd
invdatdmantul la nivel de
masterat, Tn format fizic
si/sau electronic (acces la
baze de date academice
online).

n cadrul FSPAC existd o bibliotecd care este o filiald a Bibliotecii Centrale Universitare (BCU). Aceasta are o sald de lectura cu 47 de locuri si
12 calculatoare, iar biblioteca are un program de luni pana vineri de la 8.00 la 20.00 (cu program prelungit in timpul sesiunilor de examene).
Biblioteca are aproximativ 20.000 volume si colectii de periodice in format fizic relevante in domeniul specializarii. De asemenea, prin
intermediul paginii de internet a BCU studentii au acces la baze de date cu colectii de reviste in format electronic, precum si la carti in format
electronic. Accesul la bazele electronice se poate face prin intermediul calculatoarelor de la bibliotecile universitatii sau prin conectare la
reteaua de internet din caminele studentesti.

La vizitd s-a verificat functionalitatea bazei de date ACADEMIC INFO. Aceasta aplicatie cuprinde planurile de Tnvatamant, informatii privind
suplimentele de diploma, informatii pentru studenti, notele, traiectoria scolara, situatia absolvirii, taxele etc.

INDEPLINIT

53.

Disciplinele din planul de
fnvatamant trebuie sa fie
acoperite cu bibliografia
didactica necesara (tratate,
manuale, Tndrumare, note
de curs, suporturi de curs) la

dispozitia studentilor, 1in
format electronic sau in
numar suficient de

exemplare tiparite.

Disciplinele din planul de invatamant al programului de masterat AP IFR au suporturi de curs editate in format ID si care sunt puse la
dispozitie studentilor in format electronic prin platforma Moodle. Fisele de disciplina ale cursurilor masteratelor cu frecventa contin
materialele bibliografice care acopera temele predate. Aceste materiale bibliografice fie se afld la biblioteca facultatii, fie sunt puse la
dispozitia studentilor in format electronic. Unele cursuri au suporturi de curs care au fost elaborate in cadrul unui proiect POSDRU de
crestere a calitatii programelor de masterat in administratia publica si care sunt puse la dispozitie studentilor gratuit (fie in format *.pdf, fie
fizic prin biblioteca facultatii).

Efortul de a realiza suporturi de curs noi in format ID-IFR este remunerat considerand ca timpul aferent este de 80 de ore. Daca se
actualizeaza un curs existent, remunerarea se face corespunzator unui efort de 20 de ore.

Pe de alta parte, cadrele didactice au posibilitatea de a intra intr-o competitie care vizeaza elaborarea unor cursuri de Tnalt nivel stiintific,
care cuprind si parti care se parcurg de catre beneficiari — studentii — folosind tehnologii digitate moderne.

Reglementarea normarii se face in termenii unui contract de cesiune privind drepturile de autor, document semnat de catre universitate si

INDEPLINIT
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de cadrele didactice implicate.
Existenta contractului de cesiune permite atribuirea unui ISBN pentru fiecare curs.

54,

Universitatea/facultatea

care organizeaza programele
de studii universitare de
masterat asigurd studentilor
accesul electronic la baze de
date nationale Si
internationale specifice
domeniului de studii
universitare de masterat.

Studentii au acces electronic la baze de date nationale si internationale specifice domeniului stiintelor administrative prin intermediului site-
ului BCU. Acces-ul electronic este asigurat din bibliotecile BCU si din caminele studentesti.

INDEPLINIT

55.

Stagiile de
practica/cercetare/creatie

se desfasoara pe baza unor
acorduri de colaborare cu
agenti socio-economici,
institutii, organizatii non-
profit cu activitdti de
productie, proiectare,
cercetare, si creatie cultural-
artistica, dupa caz, relevante
pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

Stagiile de practicd se desfdsoara pe baza unor conventii de practica incheiate cu institutii publice de la nivel local si judetean si cu
organizatii nonprofit relevante pentru domeniului stiintelor administrative (conform Anexei 2.1.3-2 Conventii si contracte de practicd, din
dosarul de acreditare a masteratului AP IF engleza). Aceste conventii sunt aplicabile atat studentilor de la invatamant cu frecventa, cat si
celor de la invatamant cu frecventa redusa.

TINDEPLINIT

56.

Pentru programele de studii
universitare de masterat cu
predare in limbi de strdine,
universitatea / facultatea
pune la dispozitia
studentilor resurse de studiu
si materiale relevante in
limba de predare.

Facultatea le pune la dispozitie studentii care studiaza la programe de masterat in limba engleza suporturi de curs in limba engleza care au
fost publicate Tn anul 2013 prin intermediul unui proiect finantat cu fonduri europene. Fondul de carte al bibliotecii facultatii contine un
numar mare de carti de specialitate in limba engleza cumparate prin intermediul aceluiasi proiect. in plus, accesul este asigurat la jurnale de
specialitate publicate in limba engleza.

INDEPLINIT

57.

fnvatamant
studentilor
pentru

Institutia de
superior ofera
sprijin relevant
procesul de invatare:
consiliere in cariera,
consultanta si asistenta etc.

n cadrul FSPAC activeazd un Centru de Consiliere si Orientare in Cariera ca filiald a centrului care exista la nivelul universitatii. Centrul
organizeaza testdri psihologice si activitati de orientare in cariera adresate tuturor studentilor, precum si consiliere individuala pentru
dep3sirea problemelor legate de procesul de invitare. Tn luna aprilie 2019 a fost organizat la nivelul facultitii un eveniment numit Zilele
Carierei dedicat orientdrii in cariera a studentilor de la toate formele de invatamant, iar in anii anteriori au fost organizate evenimente
similare de citre departamentele din cadrul facultatii. Tn cadrul Centrului de Carierd de la nivelul universititii existd un Birou pentru
Studentii cu Dizabilitdti care oferd suport special studentilor. Tn fiecare an se organizeazé un program de internship la care se pot inscrie

INDEPLINIT
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studentii de masterat si prin care ei pot explora posibilitatea de a lucra in diferite institutii publice si nonprofit. Prin intermediul
evenimentului Zilele Carierei studentii au fost consiliati cu privire la pregatirea unui CV si prezentarea la interviul de angajare.

58.| Exista programe de | Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd desfisoard un proiect prin programul ROSE care are ca obiectiv stimularea si recuperarea | INDEPLINIT
stimulare si recuperare a | studentilor cu dificultati in procesul de invatare.
studentilor cu dificultati n
procesul de finvatare, a
studentilor netraditionali
sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.
59.| Existd resurse educationale | Studentilor de la invitdmant cu frecventa redusa cat si cei de la frecvents li se pune la dispozitie resurse educationale in format electronic si | INDEPLINIT
alternative digitale si | sunt desfasurate activitati de suport on-line prin intermediul platformei Moodle. Prin intermediul acestei platforme studentii au acces la
activitati de suport on-line, | suporturi de curs, materiale bibliografice obligatorii si optionale, pot preda lucrari sau sustine examene, primesc note si feedback pentru
implementate pe platforme | lucrarile predate, se tine evidenta prezentei la cursuri si seminarii, se calculeaza nota finala, se desfasoara activitati de tutoriat online si
e-Learning studentii pot trimite email-uri profesorilor. Aceste activitati sunt desfasurate nu doar pentru studentii de la masterat AP IFR, dar si pentru
multe cursuri care sunt oferite studentilor de la masterat AP IF engleza (acest aspect a fost constatat in timpul evaluarii, atat prin verificarea
platformei Moodle, cat si in urma discutiilor cu studentii).
B3. Rezultatele invatarii ESG 1.3
60.| Cunoasterea stiintificd | Tn ultimii 5 ani a fost organizatd Conferinta National a Studentilor de Administratie Publicd la care au participat si studenti de la programele | TNDEPLINIT
generata in cadrul | de masterat. In perioada 2014-2018 au fost publicate o serie de articole in Revista Transilvana de Stiinte Administrative (revistd publicata de

programelor de studii de
masterat n ultimii 5 ani se

evalueaza  luandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile
studentilor in reviste
relevante domeniului;

b) comunicari
stiintifice, participari
artistice sau sportive la
manifestdri  nationale si
internationale;

c) alte rezultate ale
studiilor relevante
domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz,

Departamentul de Administratie si Management Public) si in Journal of Public Administration, Finance and Law de catre studenti masteranzi
n calitate de autori sau co-autori impreund cu cadre didactice. in toamna anului 2018 un student masterand de la linia englezi a fost
angajat Tn cadrul unui Proiect complex de cercetare de frontiera ReGrowEU “Dezvoltarea cercetarii de frontiera in teoriile cresterii si
dezvoltarii regionale prin prisma rezilientei: catre o Uniune Europeand convergenta, echilibrata si sustenabila”, finantat de Ministerul
Educatiei si Cercetarii, UEFISCI PNIIl - P4 (2018-2021). Studentii masteranzi sunt implicati in alte cercetari desfasurate de catre cadre
didactice din cadrul departamentului (aspect constatat pe baza discutiilor purtate cu cadre didactice si studenti).
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patente, produse si servicii,
studii parametrice de
optimizare, produse
culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);

d) contributii la
cercetarea  integrata in
retele de cercetare nationald
sau internationals;

e) comunicari
stiintifice ale studentilor
realizate/publicate
fmpreuna cu cadre didactice
sau cercetatori.

61.

Existenta/Crearea progresiva
a unei baze de date cu
disertatiile  sustinute in
ultimii ani. Lucrarile
prezentate sunt /vor fi
stocate in extenso, in baza
de date cel putin 5 ani de la
absolvire.

Lucrdrile de disertatie sustinute sunt pastrate in arhiva facultatii in format tiparit, insotite de lucrarea in format electronic salvata pe un CD,
pentru o perioada de 5 ani.

INDEPLINIT

62.

Statistici privind angajarea in
domeniul evaluat sau 1in
domenii conexe a
absolventilor din ultimele
trei promotii:

a) n momentul
Tnmatricularii, ponderea
studentilor masteranzi
angajati;

b) la un an de la absolvire,
ponderea studentilor
masteranzi angajati

UBB culege informatii despre angajabilitatea absolventilor la 12 luni de la absolvire. Raportul intocmit de universitate arata ca in anul 2018
procentul absolventilor de masterat de la nivelul facultatii care erau angajati la 12 luni de absolvire era de 81,3%, in 2017 era de 87,1%, in
2016 era de 84,68%. Din evaluarile anuale realizate de DAMP rezulta cd mai mult de 90% dintre absolventii programelor de masterat in
domeniul stiintelor administrative sunt angajati pe piata fortei de munca la un an de la absolvire.

INDEPLINIT

63.

Pentru programele de studii
de masterat de cercetare din
domeniul evaluat ponderea

Departamentul de Administratie si Management Public nu desfdasoara programe de masterat de cercetare, dar o parte dintre absolventii
programelor de masterat continua studiile la nivel de doctorat, in cadrul Scolii Doctorale de Administratie si Politici Publice.

INDEPLINIT
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absolventilor din ultimele 5
promotii, care isi continud
studiile la programele de
doctorat (proprii sau externe
institutiei absolvite) sa fie de
peste 10%.

64.| Institutia de Tnvatdmant | Departamentul de Administratie si Management Public a definit standardele minimale pentru elaborarea lucrérii de disertatie cu referire la | TNDEPLINIT
superior a definit standarde | structura lucrdrii si cerintele de realizare a partii de cercetare, regulile de tehnoredactare si citare a surselor bibliografice. Toate aceste
de calitate minimale pentru | informatii sunt facute publice pe site-ul departamentului. De asemenea, la inceputul anului universitar sunt organizate intalniri cu studentii
elaborarea lucrarii de | de la masterat in care le sunt prezentate cerintele pentru elaborarea lucrarilor de disertatie si sunt ghidati cu privire la modul in care sa Tsi
disertatie, pe care le | aleaga temele lucrarilor de disertatie.
operationalizeaza periodic si
le face publice.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)
65.| Exista planuri de cercetare la | Departamentul de Administratie si Management Public nu organizeaza programe de masterat de cercetare. INDEPLINIT

nivelul
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale
programelor din domeniul
de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ
teme de cercetare relevante
pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

Cu toate acestea, pregatirea la doctorat si chiar si pregatirea masteranzilor se intemeiaza pe existenta planurilor de cercetare la nivelul
Departamentelor didactice.

66.

in  domeniul de studii
universitare de masterat
supus evaluarii se
organizeaza periodic de
catre institutie  sesiuni
stiintifice, simpozioane,
conferinte etc.,, la care
participa si studentii, iar
contributiile acestora sunt
diseminate in  publicatii
relevante.

67.

Institutia de fTnvatamant
superior face dovada
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existentei unor parteneriate
reale cu mediul economic,
social si cultural in domeniul
de studii universitare de
masterat  evaluat, care
asigurd cadrul de dezvoltare
si realizare a unor cercetdri
fundamentale sau aplicative.

68.

Studentii  sunt informati
despre implicatiile legale ale
activitatii de cercetare si ale
codurilor de etica i
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizat

iei

69.| Resursele financiare | Universitatea Babes-Bolyai si FSPAC dispun de resurse financiare pentru a asigura un proces didactic in conditii optime si realizarea INDEPLINIT
disponibile sunt adecvate si | obiectivelor programelor de masterat.
asigura ca obiectivele
programelor de studii de
masterat pot fi realizate.
70.| Institutia/facultatea/ Chiar dac3 Departamentul de Administratie si Management Publicd nu desfisoara programe de masterat de cercetare, Universitatea Babes- | TNDEPLINIT
departamentul asigura | Bolyai si FSPAC asigura suportul financiar pentru participarea cadrelor didactice la conferinte nationale si internationale, pentru publicarea
suportul financiar adecvat | 4o c3rti si suporturi de curs, pentru desfisurarea de cercetiri si premiaza publicarea articolelor de specialitate in revista indexate ISI din
dezvoltarii cercetarilor L “
N . . zona rosie si galbena.
prevazute n curriculumul
programelor de studii
universitare de masterat de
cercetare din domeniul de
masterat evaluat.
71.| Institutia de invitdmant | Universitatea Babes-Bolyai dispune de practici de auditare interna care sunt puse in practicd de Biroul Audit Public Intern din cadrul Directiei | INDEPLINIT

superior dispune de practici
de auditare internda cu
privire la principalele
domenii ale activitatii
financiare, in conditii de
transparenta publica.

General Administrative a universitatii in conditii de transparentd publica. Acest birou asigura auditarea bunei gestionari a veniturilor si

cheltuielilor publice si evalueaza procesele administrative desfasurate la nivelul universitatii si facultatilor.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii ESG 1.1
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72.| Institutia de Tnvatdmant | UBB are o politici clard si coerents, la nivel general, in ceea ce priveste calitatea. Structurile operationale prin care se coordoneazs si | INDEPLINIT
superior  aplica  politica | implementeaza actiunile de asigurare a calitatii la UBB sunt: Centrul de Dezvoltare Universitara si Managementul Calitatii, Comisia de
asumatd privind asigurarea | Curriculum, Calitate si invdtdmant Netraditional a Senatului Universitatii Babes-Bolyai, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii a
calitatii si dovedeste | Universitatii Babes-Bolyai, Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe facultati.
existenta si  functionarea | Pentru programele IFR din FSPAC se aplica prevederile strategiei C.F.C.I.D.F.R. Tn managementul calitatii, semnata de director CFCIDFR.
structurilor si mecanismelor | Evaluarea performantelor cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza prin Academiclnfo — verificat la vizita.
de asigurare a calitatii.
73.| Programele de studii | La nivelul Departamentului de Administratie si Management Public, in urma implementdrii proiectului POSDRU ”Cresterea calitdtii | TNDEPLINIT
universitare de masterat | programelor de masterat in administratie publica”, s-a realizat un cadru institutional de evaluare a calitatii care are scop testare regulata a

sunt evaluate periodic intern
privind urmatoarele aspecte:
a) nevoi si  obiective
identificate pe piata muncii,

b) procese de predare-
invatare-evaluare,
c) resurse materiale,

financiare si umane,

d) concordanta dintre
rezultatele declarate ale
fnvatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind
progresul si rata de succes a
absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor in  domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitatii n
scopul asigurarii continuitatii
si relevantei.

sistemului intern de asigurare a calitatii in cadrul programelor programelor de masterat.

Existda procese de evaluare periodica interna pentru toate coordonatele, conform proceselor verbale din Consiliul DAMP si Consiliul Facultatii
(constatat la vizita). Pe fiecare program se fac sedinte periodice de evaluare si implementare a masurilor pentru imbunatatirea calitatii.

Tn sistemul IFR din FSPAC se utilizeazd un pachet de proceduri IFR, anexa C Proceduri IFR:

o Actualizarea materialelor de studiu IFR

o Evaluarea performantelor cadrelor didactice IFR
o Monitorizarea activitatilor IFR

o Monitorizarea planurilor de invatamant IFR

La vizita s-au prezentat urmatoarele inregistrari ale aplicarii procedurilor IFR: a) procese verbale ale sedintelor de departament DAMP
privind instruirea cadrelor didactice in tehnologia IFR (29.09.2017); b) Sesiuni de instruire in managementul si tehnologia ID-IFR.

Rapoartele cu date statistice la nivel UBB, inclusiv despre programele de studii IFR, sunt publicate semestrial pe site-ul universitatii, incepand
cu anul 2008-2009 - cf. http://qa.ubbcluj.ro/evaluare_cursuri.php.

La vizita Centrului de formare continua, invatamant la distanta si invatamant cu frecventa redusa (CFCIDIFR) cu sediul in Strada Bratianu nr.
20, au fost prezentate, ca exemple de bune practici, urmatoarele documente:

a) Contracte de cesiune privind drepturile de autor;

b) Documente referitoare la monitorizarea planurilor de invatamant de catre FSPAC, de catre departamentele didactice si CFCIDIFR;

c) Extrasul Procesului verbal al Consiliului CFCIDIFR din 21 septembrie 2018 privind statele de functiuni IF si IFR, respectiv acoperirea
normelor la plata cu ora;

d) Extrasul Procesului verbal al Consiliului CFCIDIFR din 10 mai 2018 privind aprobarea planurilor de invatamant;

e) Hotaradrea Senatului UBB nr. 9793 din 11.06.2018 privind aprobarea planurilor de invatamant;

f) Procesele verbale ale instructajelor organizate si sustinute de CFCIDIFR in fata coordonatorilor de disciplina si cadrelor didactice care au
activitati aplicative la forma de invatamant IFR;

g) Procesul verbal al instruirii iTn managementul si tehnologia ID-IFR (23-24 martie 2017), formatori fiind evaluatori ARACIS cu vechime: Prof.
Nicolae Paun, conf. Alexandru Chis si prof. Adrian Opre.

h) Dovezi privind evaluarea cadrelor didactice de catre student;i;

i) Procesul verbal cu lista de semnaturi al sedintei din 23 noiembrie 2018 in care cadrele didactice au fost instruite in vederea elaborarii
rapoartelor de autoevaluare ale programelor IFR si in privinta procedurilor legate de comunicarea bidirectionald etc.

j) Dovada desfasurarii cursului privind configurarea si utilizarea platformei Moodle, 80 de ore (curs tip ANC);
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k) Hotararea Consiliului de administratie nr. 22.328 din 3.12.2018, respectiv aprobarea Senatului (3.12.2018) privind administrarea
platformei e-learning in cadrul tuturor facultatilor.

Toate aceste dovezi sustin afirmatia conform careia organizarea si managementul activitatilor la forma IFR sunt conformele cu cerintele si
standardele Comisiei permanente ID-IFR ARACIS.

74.| Procesul de monitorizare a | Opinia studentilor este monitorizatd prin cel putin doud sisteme: Academic Info (cu chestinare de evaluare) si Butonul Rosu — care | TNDEPLINIT
opiniei  studentilor este | semnalizeaza posibile chestiuni referitoare la programele de studii, cadre didactice, secretariat si alte activitati ale FSPAC. Evaluarile
adecvat din punctul de | studentilor sunt accesibile cadrelor didactice vizate de evaluare, conducerii departamentului si decanului, permitand realizarea unei analize
vedere al relevantei | comprehensive a calitétii actului educational la nivelul fiecarei discipline (verificat la vizita).
informatiei colectate, al ratei | Studentii pot formula opinii, sesizari, observatii etc cu privire la procesul educational folosind aplicatia ”“Butonul Rosu”
de raspuns precum si al
masurilor de Tmbunatatire
(identificate si
implementate).
75.| Rezultatele monitorizarii | Opiniile absolventilor referitoare la calitatea programelor de studii sunt evaluate periodic prin anchete anuale in randul ALUMNI. Rezultatele | TNDEPLINIT
opiniei absolventilor asupra | acestor evaludri sunt comunicate cadrelor didactice in discutiile din sedintele DAMP si inglobate in procesul de imbunitatire a continutului si
procesului de invdtare din | grycturii programelor de studii de masterat din FSPAC.
perioada studiilor
universitare sunt utilizare n
procesul de Tmbunatatire a
continutului  si  structurii
programelor de studii.
76.| Rezultatele monitorizarii | FSPAC tine legitura cu angajatorii prin programele de internship si de practici pe care le organizeaza in colaborare cu organizatii publice si | INDEPLINIT
opiniei  angajatorilor cu | ONG, pe baza acordurilor de parteneriat, si isi adapteaza permanent programele la cerintele pietei muncii (verificat la vizita).
privire la pregatirea
absolventilor sunt utilizare in
procesul de Tmbunatatire a
continutului  si  structurii
programelor de studii.
77.| Monitorizarea opiniei | Centrul de Dezvoltare Universitard si Management al Calitatii publicd semestrial Raportul privind evaluarea activitatii didactice de citre | INDEPLINIT
studentilor cu privire la | studenti. Spre exemplu, in Raportul pe sem. | 2018-2019 programele de master ale FSPAC au obtinut la IF media 4,53 din 5, mai mare decat
procesul didactic confirma | media pe UBB (4,42) si la IFR medii cuprinse intre 4,78 si 4,92.
eficienta acestuia si a | Lavizitd, studentii s-au declarat multumiti de procesul didactic si serviciile oferite de FSPAC.
serviciilor suport oferite.
78.| Institutiile de fnvitdmant | UBB si FSPAC oferd informatii publice complete si actualizate privind programele din domeniul de studii universitare de masterat, IF si IFR, | INDEPLINIT
superior/ Facultatile | pe site-urile oficiale www.ubbcluj.ro si www.fspac.ro cat si prin afise sau pliante publicitare, aspecte verificate la vizita.

organizatoare a programelor
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din  domeniul de studii
universitare de masterat
ofera informatii  publice
complete, actualizate si usor
accesibile, asupra:

a) obiectivelor programelor
de studii si curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile
vizate,

c) politicile de predare-
fnvatare si evaluare,

d) resursele de studiu
existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management
a calitatii.
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AGENTIAROMANA DE ASIGURARE A CALITATII N INVATAMANTUL SUPERIOR

ARACIS

Maptwd 1 ASo0alia CLropeans pert dsigurdras CaltS i fnvdtdmdntol Superior — GVZA

Shserisd Br Registel Slropean periil Asigurares CaltSti by Favdtamantul superior — EQAR

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

R
romania2019.eu

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Administrative, ale
Educatiei si Psihologie, adoptata in sedinta din data de 23.05.2019 a fost: Mentinerea acreditarii
domeniului universitare de masterat STIINTE ADMINISTRATIVE , cu o capacitatea de scolarizare de
550 studenti scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului
de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 349 din 23.05.2019.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. | Programul de studii Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat (cercetare/
crt. | universitare de masterat predare invatamant credite de profesional/ didactic)
studiu
transferabile
1. Management si politici Cluj- Maghiara Cu frecventa 120 credite Profesional
publice (in limba Napoca
maghiara)
2. Politici de sanatate si Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
management sanitar Napoca
3. Administratie publica Cluj- Romana Frecventa redusa 120 credite Profesional
Napoca
4, Managementul Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
institutiilor publice si Napoca
non-profit (in limba
engleza)
5. Administratie publica Cluj- Romaéna Cu frecventa 120 credite Profesional
Napoca
6. Sanatate publica (in Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
limba engleza - Master Napoca
of public health)
7. Managementul Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
proiectelor si evaluarea Napoca
programelor in sfera
administratiei publice
8. Stiinta, tehnologie si Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
inovatie in administratia | Napoca
publica (in limba engleza
- Science, technology
and innovation in public
governance)
9. Administratie publica (in | Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
limba engleza) Napoca
10. | Analizasi Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
managementul Napoca

conflictelor (in limba
engleza - Conflict

analysis and
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management)
11. | Managementul Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
resurselor umane in Napoca

sectorul public

» EVALUAREA IN CONSILIU SI

AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de evaluare externa

periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romand de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat STIINTE ADMINISTRATIVE cu structura
mentionata mai sus satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de
performanta si standardele specifice.
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P> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii in Tnvdtdmantul Superior, elaborat

si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditarii
ADMINISTRATIVE avand urmatoarea structura:

domeniului

universitare de masterat -

STIINTE

Nr. | Programul de studii Locatie Limba de Forma de Numarul de | Tip masterat (cercetare/
crt. | universitare de masterat predare invatamant credite de profesional/ didactic)
studiu
transferabile
1. Management si politici Cluj- Maghiara Cu frecventa 120 credite Profesional
publice (in limba Napoca
maghiara)
2. Politici de sanatate si Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
management sanitar Napoca
3. Administratie publica Cluj- Romana Frecventa redusa 120 credite Profesional
Napoca
4, Managementul Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
institutiilor publice si Napoca
non-profit (in limba
engleza)
5. Administratie publica Cluj- Romana Cu frecventa 120 credite Profesional
Napoca
6. Sanatate publica (in Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
limba engleza - Master Napoca
of public health)
7. Managementul Cluj- Romaéna Cu frecventa 120 credite Profesional
proiectelor si evaluarea Napoca
programelor in sfera
administratiei publice
8. Stiinta, tehnologie si Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
inovatie in administratia | Napoca
publica (in limba engleza
- Science, technology
and innovation in public
governance)
9. Administratie publica (in | Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
limba engleza) Napoca
10. | Analizasi Cluj- Engleza Cu frecventa 120 credite Profesional
managementul Napoca
conflictelor (in limba
engleza - Conflict
analysis and
management)
11. | Managementul Cluj- Romaéna Cu frecventa 120 credite Profesional

resurselor umane in
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sectorul public

Napoca

= din cadrul Universitatea,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca ;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 550 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de
masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 27.05.2019.

Presedinte
Vicepresedinte
Secretar general

Director Departament de

evaluare externa

Director Departament de

acreditare

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS
Prof. univ. dr. lordan PETRESCU

Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU
Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU

Prof. univ. dr. Simona LACHE

Acest aviz este valabil pdnd la data de 27.05.2024 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).
Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub

sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.
Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si

spre luare la cunostintd Universitatea , Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca.

Bucuresti, mai, 2019
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Denumire /Indicatori

Institutia de Tnvatamant superior (denumire
in limba romana si in engleza)

Domeniul de studii universitare de masterat
evaluat (denumire Tn limba roméana si in
engleza)

Lista programelor de studii universitare de
masterat din domeniu (denumire in limba
romana si in engleza)

Numarul de studenti fnmatriculati la

programele de studii de masterat din
domeniu

Numarul de cadre didactice care predau la
programele de studii de masterat din
domeniu, din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC

Obiectivele comune ale programelor de
studii de masterat din domeniu

Anexa

Observatii

Universitatea Babes-Bolyai
Babes-Bolyai University

Stiinte administrative
Administrative sciences

1. Analiza si managementul conflictelor/ Conflict analysis and management

2. Administratie publicd (Romanian)/ Public administration (Romanian)

3. Administratie publica (IFR)/ Public administration (IFR)

4. Administratie publica (englezd)/ Public administration (English)

5. Management si politici publice (maghiard)/ Management and public policy (Hungarian)

6. Managementul institutiilor publice si non-profit (engleza)/ Management of public and non-profit institutions (English)
7. Managementul proiectelor si evaluarea programelor in sfera administratiei publice (roméana)/ Project management
and program evaluation in public administration field (Romanian)

8. Managementul resurselor umane in sectorul public (romdnd)/ Human resource management in public sector
(Romanian)

9. Politici de sanatate si management sanitar (romana)/ Health Policies and Health Management (Romanian)

10. Stiinta, tehnologie si inovatie in administratia publicd (englezad)/ Science, Technology and Innovation in Public
Governance (engleza)

11. Sanatate publica (englezd)/ Public health (english)

Numarul total de studenti inmatriculati la toate programele de studii de masterat din domeniul stiinte administrative in
anul universitar 2018-2019 este 234.

Numarul de cadre didactice care predau la programele de studii de masterat din domeniu stiinte administrative este 49
din care 37 sunt titulari.

Diploma de master
nivelul CNC 7 Studii universitare de Master

Principalele obiective ale programelor de masterat din domeniul Stiinte administrative sunt:
- Actualizarea permanenta si alinierea programelor, in ceea ce priveste planurile de invatamant, directiile de



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ADMINISTRATIVE

Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

9. Durata de scolarizare (exprimata in numar
de semestre)

10. Numarul total de credite ECTS

11. Scurtd descriere a calificarilor vizate pe
domeniu

12. Verdict - Mentinerea acreditarii /

neacreditare (in limba romana si in engleza)

cercetare, proceduri de asigurare a calitatii, etica, la standardele internationale in domeniu, asa cum sunt ele definite si
promovate de EAPAA (Europa) si NASPAA (SUA) etc.

- Promovarea unor abordari moderne, interdisciplinare, bazat pe mecanisme de calitate coerente.

- Constructia unui program care sa se concentreze pe dezvoltarea de competente si abilitati si nu doar pe asimilarea
de informatii teoretice. Studentii trebuie sa poata rezolva probleme complexe, sa fie orientati inspre gasirea de solutii
creative, care sa poata depasi barierele legale, institutionale, financiare etc. care pot sa existe in sectorul public.

- Dezvoltarea unor parteneriate de tip , dual/joint degree” cu universitati internationale de prestigiu.

- Dezvoltarea de programe in limbi de circulatie internationald (limba englezd) dar si in limbile minoritatilor nationale
(maghiara).

- Dezvoltarea unei legaturi bine structurate cu piata angajatorilor, atat la nivelul constructiei planurile de invatamant
cat sin ceea ce priveste mecanismele de plasare a absolventilor si stagiile de practica/internship.

- Dezvoltarea unei legaturi bine structurate si functionale cu studentii si absolventii programului.

- Actualizarea permanentd a planurilor de invatamant astfel incat sa incorporeze feedbackul angajatorilor si a
absolventilor.

- Dezvoltarea unor activitati de cercetare competitive in domeniul stiintelor administrative, bazate pe colectarea si
analiza de date empirice, care implica studentii si tinerii cercetatori.

- Diseminarea rezultatelor cercetarii la nivel international, astfel incat sa existe un impact cat mai semnificativ.
Tncurajarea studentilor si tinerilor cercet&tori si participe la conferinte si alte manifestéri stiintifice.

- Incurajarea mobilitatii cadrelor didactice si a studentilor la nivel UE si non-UE.

Durata de scolarizare a tuturor programelor de masterat este de 4 semestre.

Numarul total de credite al fiecdrui program de masterat este 120.

Administrator public (cod COR 242208)

Expert accesare fonduri structurale si de coeziune europene (cod COR 242213)

Consilier afaceri europene (Cod COR 242214)

Manager al sistemelor de management al calitatii (Cod COR 242114)

Expert/specialist in parteneriat public-privat (cod COR 242221)

Consilier dezvoltare locala si regionalad (cod COR 242229)

Expert administratia publica (cod COR 242202)

Consultant bugetar, Auditor intern in sectorul public, Specialist in planificarea, controlul si raportarea performantei
economice, Consilier dezvoltare locald si regionald, Expert accesare fonduri structurale si de coeziune europene,
Expert administratia publica (cod COR 241208, 241306, 242110, 242229, 242213, 242202).

Mentinerea acreditarii (Maintaining accreditation)
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privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ADMINISTRATIVE
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13

14.

15.

16.

Modificari solicitate Tn vederea reanalizarii
domeniului
Acreditat de ARACIS la data de:

Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

Prof. univ. dr. Profiroiu Marius — Academia de Studii Economice din Bucuresti
Conf. univ. dr. Ardeleanu Anca Monica — Universitatea din Bucuresti

Prof. univ. dr. Stefan Stanciu - Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative din Bucuresti

Opris Dumitru-Cristian — Universitatea Nationala de Aparare ,,Carol
15-17 mai 2019

|Il

din Bucuresti
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