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PIETE EMERGENTE Sl DEZVOLTATE

Facultatea de Business

Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
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Prin cererea llllLbIbllclld la \géuud Romana de Asiguiare a Calitatii
Superior, cu nr. 4328 din data de 21.07.2014, Universitatea ,,Babes-Bolyai* dln Cluj-N ca
solicitd Tncadrarea programului de studii universitare de master ADMINISTRAREA
AFACERILOR PE PIETE EMERGENTE SI DEZVOLTATE din cadrul Facultatii de Business in
domeniul de studii universitare de master Administrarea afacerilor.
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Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 4330 din data de 21.07.2014.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 — a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externa (aprobata prin HG nr. 1418/2006) si a Procedurilor privind
acreditarea/evaluarea externa periodicd a domeniilor de studii universitare de master.

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii

1. Existd aprobarea Senatul Universitatii sau, dupa caz, a Consiliului de administratie, de
infiintare a unui nou program de studii universitare de master intr-un domeniu de studii
universitare de master acreditat [nu existd aprobarea Senatul Universitdtii sau, dupad caz,
a Consiliului de administratie pentru programul de studii universitare de master

Administrarea afacerilor pe piete emergente (in limba englezd)).

3. Suplimentul la diplom& pentru programul de studii universitare de master propus este
in concordantd cu obiectivele asumate (partial indeplinit — obiectivele programului de
master nu sunt bine precizate iar suplimentul la diplomd nu a fost depus in ultimul dosar.
Suplimentul depus in vechiul dosar nu este in concordantd cu planul de fnvdatamadnt
depus odatd cu ultimul dosar. Observatiile cuprinse in precedentul raport al Consiliului

ARACIS se mentin).

6. Planul de invatidmant contine ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu
ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare.

7. Fisele disciplinelor includ rezultatele fnvatarii exprimate in forma competentelor

cognitive, tehnice sau profesionale si valorice.

8. Titularii de disciplind au titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in domeniul
disciplinelor din postul ocupat; celelalte cadre didactice au pregatirea in'itia]é-'gi'
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competente in domeniul discipiinei predate {parirai indepimnit — uneie cadre didaciice nu
au titlul de doctor in domeniul disciplinei predate; spre exemplu: lect. univ. dr. Sorin
Berinde are licenta si doctoratul in domeniul Contabilitate si sustine disciplina
Modelarea noii Europe).

Nu sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii

2. S-a facut dovada oportunitdtii Infiintdrii unui nou program de studii universitare de
master, din punct de vedere al corelatiei cu cerintele pietei muncii (nu se fac referiri la
cerintele pietei muncii privind calificarile si competentele solicitate candidatiilor
potentiali pe diferite posturi. Nu existd date cu privire la posibilitatile de insertie
concretd a absolventilor pe piata muncii, care sé probeze cerintele specifice pentru ale
angajatorilor pentru un astfel de program de studii universitare de master. Exista doar
trei adrese ale unor firme care ar aprecia dezvoltarea unui astfel de program).

4. Competentele vizate Tn programul de studii universitare de master sunt adecvate
domeniului in care se incadreazd si nivelului de pregatire corespunzator ciclului Il
(Competentele formulate nu sunt adecvate domeniului Administrarea afacerilor in care

este incadrat acest program de master).

5. Exista concordanta fintre planul de invdatamant, misiunea programului solicitat si
calificarile vizate (partial indeplinit — nu sunt precizate calificdrile vizate si nici misiunea

programului).
Observatii:

- In data de 09.05.2014 a fost depus la ARACIS dosarul de incadrare in domeniu pentru
programul de studii universitare de master Administrarea afacerilor pe piete emergente si
dezvoltate (in limba engleza). in sedinta sa din 25.06.2014 Consiliul ARACIS a avizat propunerea
Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 de neincadrare in domeniu
a programului evaluat. In data de 21.07.2014 la ARACIS este primit un nou dosar care completa
dosarul solutionat deja. in 10.09.2014 la ARACIS este primit un nou dosar care trebuia sa-I
inlocuiascd pe cel depus in anterior. Denumirea programului este Administarea afacerilor pe
piete emergente (in limba englezd), denumirea anterioard fiind Administrarea afacerilor pe piete
emergente si dezvoltate (in limba engleza). Din ultimul dosar depus lipsesc urmdtoarele

documente:

- Aprobarea Senatului universitdtii privind infiitarea unui nou program de masterat;

- Suplimentul la diplomd;

- Lista cadrelor didactice (pentru a evalua corelatia dintre pregdtirea cadrelor didactice §i

disciplinele predate);
- Competentele lingvistice ale cadrelor didactice, avénd in vedere c¢d programul se va deffd;_ura

in limba engleza;
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Comisia de experii permuanenii de specigitiaie — 5Siiinte Fconomice i a efeciuai anaiiza
documentelor depuse de Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca ludnd in considerare

toate cele prezentate mai sus;

- Programui de master are un nuimdr mare de discipiine §i de ore pe séipidmdnd. Primeie trei
semestre au cdte noud discipline pe semestru si cdte 22 de ore pe sdptdmdnd. Unele discipline se
studiazd pe parcursul a doud semestre. Pe ldnga numdrul mare de discipline si de ore pe
sdptdmdnd, referintele bibliografice sunt cel putin 10 cdrti pe disciplind;

- Competentele furnizate sunt identice la multe discipline foarte diferite intre ele (de exemplu):
Standardizare globald, responsabilitate si arbitraj local I, Corelarea riscului cu finantarea, Proiect
de grup, Marketing intercultural si comportamentul consumatorului, Microcreditare;

- Nu toate denumirile de disciplinég in limba roménd coincid cu traducerile in limba englezd,
inclusiv denumirea programului de masterat;

- Unele discipline sunt discipline din ciclul licentd. La unele fise de disciplind domeniul pentru care
sunt elaborate respectivele discipline nu coincide cu domeniul pentru care se solicitd evaluarea
(Principii ale managementului strategic in domeniul Hospitality services sau Modelarea noii

Europe in domeniul European Studies);

- pentru unele fise de disciplind nu figurezd niciun cadru didactic iar unele discipline nu au fise de
disciplind (de exemplu: Optimizarea proceselor de afaceri, Management inovativ);

- se recomandd realizarea unui raport de autoevaluare coerent care _sa” inglobeze toate
recomanddrile formulate si dorite de universitate; dosarul trebuie sd respecte prevederile
procedurii privind acreditarea/evaluarea externd periodicd a domeniilor de studii universitare de

master.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1,
adoptatd in sedinta din data de 11.09.2014 a fost: neincadrarea programului de studii
universitare de master ADMINISTRAREA AFACERILOR PE PIETE EMERGENTE $i1 DEZVOLTATE,
fn domeniul de studii universitare de master acreditat Administrarea afacerilor, conform
Extrasului din procesul verbal, inregistrat la ARACIS cu nr. 543 din 11.09.2014.

> EVALUAREA IN CONSILIU Sl
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat cd procesul de evaluare s-a desfagurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa si a Procedurilor privind acreditarea/
evaluarea externa periodicd a domeniilor de studii universitare de master

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior a constatat ca:

Programul de studii universitare de licenta ADMINISTRAREA AFACERILOR PE PIETE
EMERGENTE S| DEZVOLTATE nu satisface cerintele normative obllgatoru, standardele si
indicatorii de performanta si standardele specifice. :
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> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii in Tnvit3mantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, si a Procedurilor privind acreditarea/evaluarea externa periodica a domeniilor de
studii universitare de master se propune:

=> neincadrarea programului de studii universitare de master ADMINISTRAREA
AFACERILOR PE PIETE EMERGENTE SI DEZVOLTATE in domeniul de studii
universitare de master acreditat Administrarea afacerilor;

= din cadrul Facultatii de Business;

= Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca.

Raportul Agentiei Roméne de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusd au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 18.09.2014.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS -
Presedinte Prof. univ. dr. lordan Petrescu

Director Departament de Prof. univ. dr. lon Popa
acreditare

Secretar general Prof. univ. dr. Vasilica Stan

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii
Hotdrdrii de Guvern si spre luare la cunostintd Universitatii ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca.

Bucuresti, iunie, 2014 IP/MM
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