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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a programului de studii universitare de licentd

LIMBA Sl LITERATURA ROMANA - O LIMBA Si LITERATURA MODERNA (ENGLEZA FRANCEZA, JAPONEZA)
Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii

Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrati la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior, cu
nr. 2406, din data de 24.05.2016, Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti a solicitat evaluarea
periodici a programului de studii universitare de licent3 LIMBA $I LITERATURA ROMANA - O LIMBA Sl
LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, FRANCEZA, JAPONEZA) din cadrul Facultatii de Stiinte Sociale,
Umaniste si ale Naturii.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 2792 din data de 10.06.2016.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si indicatorilor
de performant3 si a standardelor specifice a fost efectuatd de Comisia de experti permanenti de
specialitate — Stiinte Umaniste si Teologie — a Consiliului ARACIS.

n Sedinta din data de 27.10.2016, Consiliul ARACIS a propus acordarea calificativului

»heincredere” programuluu de studii universitare de licenta LIMBA SI LITERATURA ROMANA - O LIMP?#

SI LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, FRANCEZA, JAPONEZA) din cadrul Facultatii de Stiinte Sociale,
Umaniste si ale Naturii, Universitatea , Hyperion” din Bucuresti.

Tn urma acestui aviz, in conformitate cu prevederile ARACIS, Universitatea ,Hyperion” din
Bucuresti a depus Contestatia inregistratd cu nr. 5056 din 28.11.2016.

Tn conformitate cu prevederile art. 9 (5) din Regulamentul de organizare si functionare al
ARACIS aprobat de Consiliul ARACIS prin Hotdrarea nr. 33/26.05.2016, prin Decizia Consiliului ARACIS
nr. 32/ 08.12.2016 a fost numitd o Comisie de solutionare a contestatiei care a analizat dosarul la
sediul ARACIS in data de 19.01.2017.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
extern3 (aprobat3 prin HG nr. 1418/2006) si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitdtii programelor
de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior.

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

I. CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

Sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii

1. Institutia de invidtamant superior are statut juridic propriu, sta ilit prln actul d%mfnntare

V) .

Cadrul juridic de organizare si functionare, misiunea si obiectivele |nst|tul? '\"f W
\



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a programului de studii universitare de licenta

LIMBA S| LITERATURA ROMANA - O LIMBA $I LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, FRANCEZA, JAPONEZA)
Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii

Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti

2. Misiunea didactica si de cercetare stiintifica a institutiei este bine precizata, aceasta are
obiective clare si realizabile, cu respectarea normelor legale.

3. Misiunea institutiei de invatamant superior contine si elemente de specificitate si
oportunitate, in concordanta cu cadrul national al calificarilor.

Personalul didactic

4. Personalul didactic indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice.

5. Personalul didactic titularizat in institutia de invatamant superior unde are functia de baza
este luat in considerare la evaluarea periodicd pentru o singura norma didactica, constituita conform
legii.

6. Personalul didactic titularizat in fnvatamantul superior nu poate acoperi, intr-un an
universitar, mai mult de trei norme didactice (cf. Legii nr. 1/2011), indiferent de institutia de
invatamant in care isi desfagoara activitatea.

7. Personalul didactic titularizat in invadtdmantul superior conform legii, pensionat la limita de
varsta sau din alte motive, acoperd o singurd norma didactica in institutia respectivd de invatamant
superior.

8. Furnizorul de educatie are cel putin 70 % din totalul posturilor din statul de functii,
constituite conform normativelor legale, sunt acoperite cu cadre didactice titularizate in invatamantul
superior conform normelor legale, cu norma de bazd in universitate sau cu post rezervat. Dintre aceste
cadre didactice cel putin 25 % sunt profesori universitari si conferentiari universitari, dar nu mai mult
de 50 %.

9. Numirul de cadre didactice titularizate in invatdmantul superior, conform normelor legale,
este cel rezultat {indndu-se seama de posturile intregi din statele de functii si de fractiunile de posturi
pe care le acopera acestea in structura sau programul respectiv.

10. Personalul didactic asociat care nu este titularizat in invatamantul superior, ocupa temporar
un post vacant din statul de functii al institutiei de invdtdmant superior supuse evaluarii de catre
ARACIS numai daci satisface cerintele legale pentru ocuparea postului respectiv.

11. Titularii de disciplind trebuie s3 aib3 titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din
postul ocupat; celelalte cadre didactice trebuie sa aibd pregatirea initiald si competente in domeniul
disciplinei predate. (partial indeplinit - Existd titulari de disciplind care nu indeplinesc conditiile
conform standardului:

- luliana Matache, lector dr., doctorat in sociologie, absolventa de Teologie - Limba latind,
Universitatea Bucuresti, masterate in Management si Jurnalism, ambele la Universitatea Hyperion —
preda Limba latind, Limba Roménd Contemporand (an |, sem. 1 si 2), nu are nici o lucrare in
domeniul disciplinelor predate.

- Doina Simion, doctorat in Stiintele Educatiei, absolventa de licenta Romdnd-englezd - preda
Istoria culturii, literaturii si civilizatiei engleze, Literatura americand, Istoria literaturii engleze (an |,
Il, 4 semestre), nu a elaborat cursuri, alte materiale (conferinte, lucrari stiintifice) din domeniul
literatura engleza.) ’g%[y\\

12. Titularii de disciplina trebuie sa faca dovada cad au elaborat cursuri si Ite Ucrdri fwe_‘c;\esare
procesului de invdtamant, care acopera integral problematica disciplinei respec |\?.e:}_. prevézutﬁ‘ill"gju fisa
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a programului de studii universitare de licenta
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disciplinei. (partial indeplinit - Exista putine materiale didactice elaborate de titularii de curs (in mod
special la componentele de roméana si engleza) si lipseste preocuparea evidenta in acest sens.)

13. Conducerea institutiei de finvatamant superior asigurda multiplicarea lucrarilor sus-
mentionate si punerea lor la dispozitia studentilor intr-un numar corespunzator, tiparite sau in format
electronic.

14. Cadrele didactice asociate au obligatia de a face cunoscut, prin declaratie scrisa,
conducatorului institutiei la care au functia de bazi, precum si celei la care sunt asociate, numarul
orelor didactice prestate prin asociere.

15. Cadrele didactice care ocupa posturi de asistent trebuie sa aiba pregatire psiho-pedagogica
si metodica atestata.

16. Cadrele didactice cu gradul de profesor universitar, specialisti de inalta clasa intr-un anumit
domeniu, care au depdsit varsta de pensionare, nu trebuie s3 acopere mai mult de 20 % din numarul
total de posturi din statul de functii.

17. Personalul de conducere al institutiei de invatdamant superior (rector, prorector, decan,
prodecan, precum si director (sef) de departament) sunt cadre didactice titularizate in invatamant-'
superior, cu norma de baza in institutie, respectiv structura internd de conducere la care functioneaza,
sunt profesori sau conferentiari universitari titulari si nu se afla in conditii de rezervare a postului.

18. Institutia de invitdmant superior asigurd acoperirea pe cel putin un ciclu de licentd a
activitatilor previzute la disciplinele din planul de invatamant al programului evaluat, cu cadre
didactice care indeplinesc cerintele mentionate mai sus.

Continutul procesului de invatamant

19. Planul de invatamant cuprinde discipline fundamentale, discipline de specialitate in
domeniu si discipline complementare, grupate la randul lor in discipline obligatorii, optionale si
facultative, in conformitate cu cerintele normative stabilite pe plan national. (partial indeplinit —
Planul de invitamant cuprinde discipline fundamentale si de specialitate, insa repartizarea lor este
eronatd. Anumite discipline (Limba roménd contemporand s. a.) sunt considerate alternativ
fundamentale sau de specialitate. Alte discipline sunt considerate eronat fundamentale si viceversa
(Teoria literaturii este consideratd disciplind de specialitate, Istoria Literaturii / la diferite limbi,
Lingvisticd, Literaturd comparatd s.a.). Disciplina Educatia fizicd se gaseste in doua semestre diferite,
intr-un caz fiind disciplind obligatorie, in al doilea, facultativa, avind in primul caz credite inclu
printre cele 30 obligatorii)

20. Disciplinele de studiu din planul de invatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica si
trebuie s3 defineascd si sa delimiteze precis competentele generale si de specialitate pe domenii de
studii universitare de licenta, sd asigure compatibilitatea cu cadrul national de calificari si cu planuri si
programe de studii similare din state ale Uniunii Europene si din alte state ale lumii, ponderea
disciplinelor fiind exprimata in credite de studii ECTS. (partial indeplinit — In unele fise ale disciplinelor
competentele nu sunt riguros definite.) A

21. Disciplinele de studii cuprinse in planul de invatamant au fi x l-cﬁré-f_.sﬁr_lt precizate
obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului (d_}'é_.,o_re"de cu__r:s_,"'lseminar si
activitati aplicative etc. pe teme, sistemul de evaluare a studentilor, -,_‘,-b._ibliografia "m__fmimalé, in

5
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a programului de studii universitare de licenta
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concordantad cu macheta (Anexa 3), a metodologiei de implementare a Cadrului national al calificarilor
din invatamantul superior (CNCIS). (partial indeplinit — La anumite discipline continutul este depasit,
nerealist (exhaustiv — Literatura comparatd) sau inadecvat disciplinei. Fisele disciplinelor contin
deficiente de felul urmator:

- competentele si obiectivele precizate corespund partial continuturilor si cerintelor impuse
de nivelul de licentd, fiind prezentate in unele cazuri la modul general (in unele cazuri se reiau din
semestrul anterior, ex. Limba roménd contemporand, an |, sem. ll);

- numarul de ore pentru studiu individual nu este calculat intotdeauna corect;

- bibliografia este, Tn unele cazuri, excesivd sau neadecvati continutului disciplinei. in unele
cazuri, bibliografia contine un singur titlu, desi se precizeaza ca la evaluare se tine cont tocmai de
dezbaterile de la seminar pe seama bibliografiei, in altele, bibliografia contine zeci de titluri,
necorelate cu timpul destinat studiului individual, alteori, exista titluri care nu au nici o legatura cu
continutul vizat sau sunt titluri irelevante.

- formele de evaluare sunt inadecvate sau neprecizate uneori. in cazul mai multor discipline,
ponderea evaluarii finale este de 20 % din nota final3; in alte cazuri, cumulate, procentele formelor
de evaluare reprezinta 90 % din not3; la discipline la care se urmareste dezvoltarea unor competente
ce presupun dezvoltarea spiritului critic, analitic, sintetic etc., evaluarea consta in test grila.)

22. Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de inviatdmant si continutul acestor
discipline, precizat prin programele analitice, corespund domeniului de licenta si programului de studii
pentru care s-au elaborat planurile de invatdmant respective si sunt conforme misiunii declarate.
(partial indeplinit — Planul de invatamant corespunde partial misiunii specializarii. O serie de
discipline nu sunt suficient de elocvente si necesare domeniului, mai ales in conditiile in care media
este de putin peste 20 de ore pe saptaminag, iar alte discipline — sau alte continuturi necesare lipsesc.
Continutul acestor discipline, precizat prin fisa disciplinelor, nu este adecvat intotdeauna
competentelor vizate, denumirii si exigentelor impuse de studiile de licenta (Limba romdna
contemporand, an |, sem. 1 si 2, Culturd si civilizatie romdneascd, an |, sem. | si ll, Istoria literaturii
romdne (mai ales in sem. Ill, IV, V)). Planul contine discipline mai putin relevante pentru domeniu, in
defavoarea altora, care lipsesc (ex. Istoria culturii si civilizatiei romdne e mai degraba un curs pentru
masterat; nu este foarte clar structurat, este exhaustiv; Metodica limbii strdine este o disciplina
superflua in conditiile in care, pentru a preda, absolventii sunt obligati sa urmeze modulul
psihopedagogogic. Lipsesc, in schimb, mai multe cursuri practice pentru limbile studiate; cea de-a
doua limba poate fi considerata disciplina facultativa si se impune cresterea numarului de discipline
de specialitate). Lipsesc continuturi de mare importanta. Citiva autori majori din istoria literaturii
romane sunt studiati schematic, iar toata poezia interbelica (Blaga, Barbu, Arghezi, Bacovia) lipseste
din continuturile vizate. In alte cazuri, continuturile sunt exhaustive, fapt care relevi si o tratare cel
mult schematica si descriptiva. Oferta de cursuri optionale nu este suficient de atractiva, diversa,
nuantata.) e,

23. Anul universitar este structurat pe doua semestre a cate 14 sap AMa 1in (ﬁ’égl‘lie, cu20-28
ore / saptamana, pentru ciclul | studii universitare de licentd, in functi :-fi':!g,i‘“ldomeni_jfe"'j'-ge pregatire

universitara, cu exceptia programelor de studii din domeniile reglementate:la nivelul Uh"it’jj'ii Europene.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
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24. Fiecare semestru are cate 30 de credite de studiu transferabile in sistemul European (ECTS)
pentru disciplinele obligatorii, indiferent de forma de invatamant.

25. Disciplinele facultative, indiferent de semestrul de studii in care sunt prevazute in planul de
invatamant, se incheie cu form3 de evaluare, iar punctele credit care li se atribuie sunt peste cele 30
ale semestrului respectiv.

26. Raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative (seminarii,
laboratoare, proiecte, stagii de practici etc.) este de 1/1, cu o abatere admisa de + 20 %, cu exceptia
programelor de studii din domeniile reglementate la nivelul Uniunii Europene.

27. Tn programul de studii universitare de licenta pentru care s-a elaborat planul de invatdmant
sunt previzute stagii de practici de 2 — 3 s3ptdmani pe an, incepand, de reguld, cu anul Il de studii,
precum si stagii pentru elaborarea lucrarii de licentd, in ultimul an de studii.

28. Pentru stagiile de practicd, institutia de invatdmant superior a incheiat conventii de
colaborare, contracte sau alte documente cu unitatile baze de practica.

29. Cel putin 50% din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevédzute in planul de
fnvatamant sunt examene.

Studenti

30. Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii.

31. inscrierea la concursul de admitere se face pe baza diplomei de bacalaureat sau a altor acte
de studii echivalente.

32. Formatiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionate incat sa asigure
desfasurarea eficienta a procesului de invatamant.

33. Din orarul facultdtii pentru programul de studii supus evaludrii rezultd posibilitatea
desfasurarii normale a procesului de invatamant, in conditiile legii.

34. Promovabilitatea studentilor pe fiecare an de studiu este de cel putin 40 % din numarul
total de studenti inscrisi anul respectiv.

35. Rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizarii sunt inscrise in Registrul matricol i
atestate prin Suplimentul la diploma.

36. Institutia are reglementata procedura de promovare a studentului dintr-un an de studiu in
altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum si procedura de promovare a doi ani
de studiu intr-un singur an.

37. Transferul studentilor intre institutiile de invatdmant superior, facultati si specializari este
reglementat prin regulamente interne si nu se efectueaza pe parcursul anului de invatamant.

38. Primele trei serii de absolventi au sustinut examenul de licentd la institutii acreditate
desemnate de ARACIS, cu comisii din care nu au facut parte cadrele didactice care le-au predat sau
seminarizat.

39. Institutia face dovada: a) cd minimum 51 % din totalul absolventilor fiecareia din primele
trei serii de absolventi / fiecireia din seriile de absolventi ulterioare precedentei evaluari externe, dupa
caz, au promovat examenul de licentd si b) cd a elaborat proceduri pentru uﬁ;\éﬁ?&a\"n carierd a
absolventilor, le aplicd si elaboreaza rapoarte anuale pe care le face p g'\ye,m‘cm,si\XFe site-ul

b |

universitatii.
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40. Conferirea certificatelor si a diplomelor de studii respecta legislatia in vigoare.

Cercetarea stiintifica

41. Facultatea sau departamentul coordonator al programului de studii universitare de licenta
dispune de un plan de cercetare stiintifica care este integrat in planul de cercetare al institutiei de
invdatamant superior.

42. Temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria stiintificd a domeniului de licenta in
care se incadreaza programul de studii supus evaluarii.

43. Personalul didactic propriu desfdasoara activitati de cercetare stiintificd in domeniul
disciplinelor cuprinse in norma/normele didactice pe care ofle acoperd. (partial indeplinit - Exista
titulari care au doctoratul in alt domeniu decat cel al disciplinelor predate, iar activitatea de
cercetare nu se suprapune peste disciplinele din statul de functii.)

44. Personalul didactic si de cercetare propriu desfisoara activitati de cercetare stiintifica
valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara sau din strainatate, indexate in
baze de date sau recunoscute de cdtre comunitatea stiintifica din domeniu, comunicari stiintifice
prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din tara si/sau straindtate, rapoarte de cercetare, de
expertiza, de consultantd etc., pe baza de contracte sau conventii incheiate cu parteneri din tara si/sau
strainatate, cu evaluare atestata de catre comisii de specialitate etc. (partial indeplinit - Activitatea de
cercetare se concretizeaza prin activitdti ori conferinte, carti, studii publicate la nivelul institutiei, nu
exista teme de anvergura ori teme colective.)

45. Rezultatele cercetarii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii
structurii de invatdamant supuse evaluarii sunt valorificate prin lucrari stiintifice publicate, brevete etc.

46. Facultatea organizeazad periodic, cu cadrele didactice, cercetatorii si absolventii, sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt publicate in buletine stiintifice
cotate ISBN, ISSN sau in volume dedicate activitatii organizate.

47. Universitatea/Facultatea/Departamentul dispune de un centru de cercetare stiintifica in
domeniu cu rezultate recunoscute de comunitatea stiintifica.

48. Universitatea dispune de editura proprie pentru publicatii cu ISSN si ISBN.

49. Personalul didactic si de cercetare este implicat in granturi de cercetare nationale si
internationale.

50. Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica
ori stiintifica in domeniul disciplinelor predate.

51. Dotarea laboratoarelor corespunde exigentelor temelor abordate. Echipamentele existente
permit realizarea unor cercetari de anvergura pe plan national si international.

Baza materiala
52. Baza materiala a institutiei de invatamant superior supuse evaludrii corespunde
standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de calitate.
53. Institutia de invatamant superior face dovada cu acte cor _S]f_ria‘pare (acte de
proprietate, contracte de inchiriere, inventare, facturi etc.) ca pentru p‘o/v'g__amui de studu supus
evaludrii dispune de spatii adecvate procesului de invatamant in proprletate sau prln mch\rle}
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a programului de studii universitare de licentad

LIMBA Si LITERATURA ROMANA - O LIMBA $I LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, FRANCEZA, JAPONEZA)
Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

54. Institutia de invatamant superior face dovada ca dispune de laboratoare proprii sau
inchiriate, cu dotarea corespunzitoare pentru toate disciplinele cu caracter obligatoriu din planul de
invdatamant care au prevazute activitati de acest gen.

55. Institutia de fnvatdamant superior face dovada ca dispune de soft-uri corespunzatoare
disciplinelor de studiu din planul de invitamant si cd poseda licenta de utilizare a acestora. (partlal
indeplinit — Nu exista soft-uri speciale pentru studierea disciplinelor din planul de invatamant. Se
folosesc pentru subspecializarea japoneza platforme electronice gratuite.)

56. Institutia de invatamant superior face dovada ca dispune de bibliotecd dotata cu sala de
lecturd si fond de carte propriu, corespunzator disciplinelor prevazute in planurile de invatamant pe
cicluri de studii universitare (licenta si master).

57. Capacitatea spatiilor de invatamant pentru programul de studii supus evaludrii este de:
minim 1 mp./loc, in sdlile de curs; minim 1,4 mp./loc, in sdlile de seminar; minim 1,5 mp./loc, in salile
de lectur3 din biblioteci; minim 2,5 mp./loc in laboratoarele de informatica si in cele ale disciplinelor de
specialitate care utilizeazd calculatorul; minim 4 mp./loc, in laboratoarele disciplinelor cu caracter
tehnic, experimental, de proiectare etc.

58. Numarul de locuri in sdlile de curs, seminar si laborator este corelat cu marimea formatiiius
de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.), conform normativelor Ministerului Educatiei Nationale.

59. Se asigura desfasurarea lucrarilor aplicative la disciplinele de specialitate din planurile de
invatamant in laboratoare dotate cu tehnica de calcul, astfel incat la nivelul unei formatii de studiu sa
existe cate un calculator la cel mult 2 studenti.

60. Bibliotecile institutiei de Tnvatamant fie asigurda un numar de locuri in sadlile de lectura
corespunzator cu cel putin 10% din numarul total al studentilor, fie accesul electronic al studentilor la
baze de date, in campusul universitatii.

61. Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si strdina exista intr-un numar
de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant si din care cel
putin 50% reprezintd titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul supus evaluarii,
aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute, sau este oferit acces electronic la baze de date.

62. Fondul de carte din biblioteca proprie exista intr-un numar suficient de exemplare pentru
acoperirea necesitatilor tuturor studentilor aflati in ciclul si anul de studiu la care este prevazuta
disciplina respectiva. (partial indeplinit — Fondul de carte acopera partial necesarul pentru activitatile
didactice.)

63. Bibliotecile institutiei de invatamant asigura un numar suficient de abonamente la publicatii
si periodice romanesti si straine, corespunzator misiunii asumate. (partial indeplinit — Exista un numar
insuficient de abonamente la periodice din domeniul limbilor straine.)

64. In ansamblu, baza materiald a institutiei de inv3t3mant superior supuse evaludrii
corespunde standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de calitate.

Activitatea financiara P D
65. Institutia solicitanta trebuie sa faca dovada ca dispune de buget p dpnu de” venlturl si

cheltuieli pentru activitatea de invatamant superior, cod fiscal si cont la banca(altele decat\ce e ale

fundatiei sau asociatiei in cadrul careia functioneaza. \ 7% !- J

\E
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66. Institutia de invitdmant superior trebuie sa facd dovada ca a utilizat in perioada functionarii
provizorii cel putin 30% din veniturile obtinute in fiecare an pentru investitii in baza materiala proprie.

67. Institutia de invitdmant superior trebuie s3 facd dovada cd in perioada functionarii
provizorii si-a organizat contabilitate proprie intocmind registrul inventar, bilant contabil, cont de
executie bugetari si raport de gestiune, din care rezultd c3 cheltuielile efectuate sunt in concordanta
cu legislatia Tn vigoare, veniturile incasate si destinatia lor, precum si caracterul non-profit al acesteia.

68. Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordanta cu costurile medii de scolarizare
pe an universitar din invatamantul public finantat de la buget si sunt aduse la cunostinta studentilor
prin diferite mijloace de comunicare.

69. Studentii sunt informati despre posibilitatile de asistenta financiara din partea institutiei si
despre modul de utilizare a taxelor.

70. Dup3 trei cicluri de scolarizare ulterioare infiintarii prin lege, institutia de invatamant
superior trebuie si facd dovada ca dispune in proprietate de cel putin 70% din spatiile de invatamant
cu toate dotarile necesare acestora.

Activitatea manageriala si structurile institutionale

71. Institutia de Tnvdtdmant superior trebuie s3 faca dovada cd au fost respectate dispozitiile
legale pentru alegerea organelor colective de conducere (consiliul facultatii si senat) precum si a
cadrelor de conducere de la nivelul catedrelor si departamentelor, respectiv a sefilor de departamente,
facultatilor (decan, prodecan, secretar stiintific si a directorilor) si institutiei (rector, prorector, secretar
stiintific).

72. Institutia de Tnvitdmant superior trebuie sa facd dovada ca dispune de Cartd universitara,
Regulament de Ordine Interioara si Regulament pentru activitatea profesionala a studentilor.

73. Institutia de Tnvatdmant superior trebuie s3 facd dovada cd s-au respectat conditiile legale
pentru publicarea si ocuparea prin concurs a posturilor didactice.

74. Institutia de Tnvatamant superior trebuie s3 facd dovada organizdrii evidentei activitatii
profesionale a studentilor in conformitate cu legislatia aplicabila Ministerului Educatiei Nationale in
domeniu, pe formulare omologate in acest sens (cataloage, centralizatoare, registre matricole, foi
matricole, diplome etc.).

75. In perioada de functionare ulterioara precedentei evaluari externe, institutia de fnvatamant
superior a respectat standardele care au stat la baza acorddrii autorizatiei provizorii de
functionare/acreditarii/mentinerii acreditarii — dupa caz.

Il. STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTE\;"‘.‘-"' RN

Sunt indeplinite urmdtoarele Standarde si urmdtorii Indicatori de perfor(;};’:‘m;&‘ N ' A\
\!

1. CAPACITATEA INSTITUTIONALA i isd)
A. 1. Structurile institutionale, administrative si manageriale N\ g/
1. Institutia este infiintata si functioneaza conform legii. e
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2. Institutia de invdtdmant superior are un cod al eticii si integritatii academice prin care
apara valorile libertatii academice, ale autonomiei universitare si ale integritatii etice si dispune de
practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului.

3. Institutia de invdtdmant superior dispune de practici de auditare interna cu privire la
principalele domenii ale activitatii universitare, pentru a se asigura ca angajamentele pe care si le-a
asumat sunt respectate riguros, in conditii de transparenta publica.

A. 2. Baza materiala

1. Facultatea asigura spatii de invatamant pentru predare si seminarizare, in concordanta cu
normativele in vigoare.

2. Facultatea asigura spatii pentru laboratoare didactice cu o dotare tehnica corespunzatoare
programului de studii.

3. Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare, care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student.

4. Laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare
corespunzatoare exigentelor minime.

2. EFICACITATEA EDUCATIONALI\
B. 1. Continutul programelor de studii

1. Institutia aplica o politica transparentd a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public
cu cel putin 6 luni inainte de aplicare.

2. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu aplica
niciun fel de criterii discriminatorii.

3. Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de studii
precedente, tindnd cont de ordinea ierarhica a mediilor de absolvire.

4. Un program de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care include:
misiunea, obiectivele generale si specifice ale programului, planul de invatamant, fisele disciplinelor,
competentele scontate ale absolventilor. (partial indeplinit - Programul cuprinde obiectivele generale
si specifice ale programului, planul de invitdmant cu disciplinele ordonate intr-o succesiune partial
adecvata pe perioada normatd de scolarizare (lipsesc cursurile practice in sem. 1 si Il s.a.), avand
precizate formele de verificare, ponderile disciplinelor fiind exprimate prin credite de studiu ECTS;
fisele disciplinelor precizeaza rezultatele in invdtare exprimate in forma competentelor care st
realizate de fiecare discipling, fird o prezentare detaliatd; modul de examinare si evaluare la fiecare
disciplind este conceput destul de arbitrar si inadecvat (test grila, evaluarea finalda = 20% din nota
finala s.a.).)

5. Fisele disciplinelor de invatamant precizeaza rezultatele in invdtare exprimate sub forma
competentelor cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt/r_{—:‘\ﬁ.lfz_éife'?__-.q\e fiecare
discipling. / ‘t’ ;..\r_.-f.ni.r \\

6. Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina este realizat t{inan :“cgnt’“de re;_ﬂlt?tele in
invatare/competentele programate. A e Lo
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7. Modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor se bazeaza pe un
examen sumativ, care certificd asimilarea competentelor cognitive si profesionale conform calificarii
universitare.

8. Programele de studiu sunt unitare ca structura, indiferent de forma de invatamant, dar se
diferentiazd in realizare, in functie de mijloacele specifice utilizate in forma de inviatamant respectiva.

9. Relevanta cognitiva si profesional3 a programelor de studiu este definitd in functie de ritmul
dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din domeniu si de cerintele pietei muncii si ale calificarilor.

10. Facultatea dispune de mecanisme pentru analiza colegiala anuald a activitatii cunoasterii
transmise si asimilate de studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor
si in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.

B. 2. Rezultatele invatarii

1. Cel putin 40% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data absolvirii la
nivelul calificarii universitare si sunt incadrati cu contract de munca legal pe posturi corespunzatoare
specializarii obtinute la absolvire.

2. Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor universitare de licenta
sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu.

3. Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit de
catre universitate si propriul lor traseu de invatare.

4. Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si a mediilor de
invitare centrate pe student, cu accent asupra responsabilitatii de a le forma competentele generale si
specifice.

5. Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma
responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate i discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

6. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, pagina personala de web
pentru tematic3, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii) si materiale auxiliare,
de la tabla, la flipchart si videoproiector.

7. Cadrele didactice au ore de permanenta la dispozitia studentilor si personalizeaza
indrumarea la cererea studentului. Exista indrumatori sau tutori de an sau alte forme de asociere intre
un cadru didactic si un grup de studenti.

B. 3. Activitatea de cercetare stiintifica

1. Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind cercetarea sunt
adoptate de Senat si Consiliile facultatilor, odata cu specificarea practicilor de obtinere si de alocare ale
resurselor de realizare si a modalitatilor de valorificare. '

2. Cercetarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

3. Cercetarea dispune de resurse logistice suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

4. Cercetarea dispune de resurse umane suficiente pentru a realiza Ohlét!\(é[e prbpuse

5. Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri dida ,tlce publlcatu“:}tnntlflce
transfer tehnologic prin centre de consultantd, parcuri gtiintifice sau altelstructun de va orlflcare
realizarea unor produse noi etc. Y d
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6. Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica
sau stiintifica.

3. MANAGEMENTUL CALITZ\]’II
C. 2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si activitatilor
desfasurate

1. Existd si se aplicd un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studiu. (partial indeplinit — Regulamentul privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica nu este suficient de explicit din multe puncte de vedere si nu
este aplicat. Altfel nu s-ar explica inconsecventele si erorile din elaborarea planului de invatamint si
din fisele disciplinelor.)

2. Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele calificarii
universitare.

C. 3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

1. Facultatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este aplicat in
mod riguros si consecvent. La examinare participa, pe langa titularul cursului, cel putin inca un ...
cadru didactic de specialitate.

2. Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea, invdatarea si examinarea.
Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si anuntate
studentilor din timp si in detaliu. (partial indeplinit — Studentii sunt anuntati asupra faptului ca exista
o evaluare pe parcurs si o evaluare finald, insd nu li se precizeaza exact care e ponderea din nota a
evaluarii finale.)

C. 4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

1. Tn functie de specificul programului de studiu, facultatea stabileste acel raport pe care il
considera optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice intre numarul de cadre
didactice titulare cu norma de baza in universitate si numarul total de studenti Tnmatriculati, in
conformitate cu bunele practici universitare in domeniul in care se incadreaza programul. in evaluarea
calitatii se considera ca un cadru didactic are norma de baza intr-o singura universitate.

2. Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazata pe criterii generale si pe
preferinte colegiale.

3. Exista un formular de evaluare de cdtre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat
Senat, care se aplica dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale carui rezultate sunt confidentiale,
fiind accesibil doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.

4. Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre seful de departament.

C. 5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

1. Facultatea asigura resurse de invdtare (manuale, tratate, referinte bibliografice
crestomatii, antologii etc.) pentru fiecare program de studiu in biblioteci, cent__ef.dehresurse etc.,
format clasic sau electronic si in mod gratuit. /< A ? . "\

2. Biblioteca universitatii dispune, pe langa accesul electronic, de u én
volume din tard si strainatate si de abonamente la principalele reviste dg
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straindtate pentru fiecare disciplind care defineste un program de studiu. Fiecare biblioteca are un
program si resurse de procurare a cartilor si revistelor.

3. Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant si criteriile de
calitate predefinite.

4. Facultatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in
invatare si de recuperare a celor cu dificultdti in invatare.

5. Facultatea, prin universitate, dispune de un numar minim de servicii sociale, culturale i
sportive pentru studenti, cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10 % din studenti, baza sportiva,
diferite servicii de consiliere, care dispun de un management eficient.

C. 6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

1. Institutia are la nivelul facultdtii un sistem informatic care faciliteaza colectarea,
prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a
calitatii. (partial indeplinit — Sistemul informatic nu este suficient de eficient.)

C. 7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa caz,
certificatele, diplomele si calificarile oferite

1. Facultatea trebuie sa ofere informatii si date, cantitative si/sau calitative, actuale si
corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic si de cercetare,
facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in general, si pentru
studenti, in special.

C. 8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

1. Existd la nivelul facultdtii o comisie pentru evaluarea si asigurarea calitdtii. (partial
indeplinit — Comisia de asigurare a calitatii nu este prezenta in evaluarea programelor de studii.)

2. Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si
aprobate de Senatul universitar. Comisia elaboreaza Raportul anual de evaluare interna si il face public
prin afisare sau publicare, inclusiv in format electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a
calitatii educatiei.

Observatii:
- Raportul de autoevaluare se referea la anul univ. 2015-2016. Evaluarea s-a facut pe situatia prezenta
in momentul evaluérii, anul univ. 2016-2017. Prin urmare, au aparut modificari la nivelul Planului de
invatamant, Statului de functii, Personalului didactic, al orarului s.a.. De asemenea, s-au modificat, nu
in maniera semnificativa, numarul de posturi, raportul dintre prof., conf. / lector, ?tenvt‘

- O altd modificare se referd la statutul disciplinelor. Tn Fisa vizitei rapogful’
fundamentale, de specialitate, complementare a fost calculat avand in vejare,starea }‘apt a

|

lucrurilor (felul cum sint considerate disciplinele in mod consacrat) si nu cla nivel
institutional.
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Constatari:

- Denumirea programului nu mai este corectd din moment ce limba si literatura franceza nu se
mai studiaza ca limba B. Prin urmare, se propune schimbarea denumirii din Limba si literatura
Roménad — O limba si Literaturd modernd (Englezd, Francezd, Japonezd) in Limba si literatura
Romdnd — O limbd sl Literaturd modernd (Englezd, Juponezd).

- Fata de vizita anterioara de evaluare, personalul didactic s-a modificat substantial (cu exceptia
colectivului de japoneza).

- Desi se normeaza distinct, a doua limba strdind (franceza, italianda, spaniold s.a.) se preda
simultan studentilor din anii I, Il, lIl.

- Site-ul universitatii nu este foarte atractiv, eficent si functional, nu toate documentele
importante se afla pe site.

Recomandari:

Personal didactic: corelarea intre specializarea personalului didactic si disciplinele predate
(prin angajarea de personal didactic abilitat sa predea respectivele discipline).

Planul de Tnvatamint: corelarea planului de invdtdamint cu misiunea asumata (didactica si u«
cercetare). Eliminarea unor discipline, introducerea altora, dinamizarea planului prin
aparitia unor optionale adecvate specializarii, cresterea numarului de ore de curs practic.
Introducerea unor continuturi esentiale, absente. Corelarea continuturilor si
particularizarea lor cu nivelul actual de cunoastere, cu nevoile studentilor, cu activitatea de
cercetare a titularilor etc.

Fisele disciplinelor: Corectarea erorilor din fisele disciplinelor (forme de evaluare, procent
evaluare finald, bibliografie, continuturi, competente, obiective, numar de ore de studiu
individual etc.)

Elaborarea de materiale didactice;

Amplificarea activitatii de cercetare (trebuie si devind mai importanta pentru cariera
stiintifica si sa se coreleze cu activitatea didactica).

Cresterea responsabilitatii Tn elaborarea regulamentelor, procedurilor si in aplicarea lor;
Cresterea responsabilitatii in satisfacerea misiunii asumate prin corelarea cu planul de

invatamant, fisele disciplinelor.

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Umaniste si Teologie,
adoptata in sedinta din data de 20.10.2016 a fost: acordarea calificativului ,neincredere” programului
de studii universitare de licentd LIMBA $I LITERATURA ROMANA - O LIMBA $I LITERATURA MODERNA

(ENGLEZA,
LIMBA S| LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, JAPONEZA), pentru forma d

FRANCEZA, JAPONEZA) cu schimbarea denumirii in LIMBA §I LIT TE ATUI-‘{A RE{MANA o
mva;amant cuy recventa,
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cu 180 de credite si cu o capacitate de scolarizare in primul an de studiu de 50 de studenti, conform
Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la
ARACIS cu nr. 328 din 20.10.2016.

» EVALUARILE S| PROPUNERILE COMISIEI DE ANALIZA A CONTESTATIEI

Comisia de solutionare a contestatiei, numita prin Decizia nr. 32/08.12.2016 a ARACIS, alcatuita
din prof. univ. dr. Gheorghe SOLOMON — presedinte si conf. univ. dr. Steluta STAN — membru, s-a
intrunit in data de 19.01.2017 si a studiat urmatoarele documente ce i-au fost puse la dispozitie de
expertul responsabil cu evaluarea contestatiei:

1. Dosarul de autoevaluare intocmit de cdtre Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti;

2. Figa vizitei;

3. Raportul si Extrasul din Procesul Verbal al sedintei Comisiei de exper{i permanenti - $tiinte
Umaniste si Teologie;

4. Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea periodica a programului de studii universitare
de licenta Limba si literatura roménd - O limbad si literaturd modernd (englezd, francezd, japonezd);

5. Contestatia depusa de Universitatea , Hyperion“ din Bucuresti.

Tn urma analizei documentelor puse la dispozitie, precum si a ludrii in considerare a
elementelor pozitive de continut evidentiate de echipa de vizitd ARACIS, in data de 19.01.2017,
Comisia de solutionare a contestatiei propune acordarea calificativului ,incredere limitata“ pentru
programul de studii universitare de licenta Limba si literatura roménd - O limbd si literaturd modernd
(englezd, francezd, japonezd), cu schimbarea denumirii in Limba si literatura romdnd - O limba si
literaturd modernd (englezd, japoneza).

Tn sedinta din 26.01.2017, constatand c3 argumentele prezentate de Comisia de solutionare a
contestatiei vizeaza vicii de continut si nu de procedurda, Consiliul ARACIS a solicitat Comisiei sa
reanalizeze contestatia si s& completeze propriul raport cu aprecieri asupra viciilor de procedura sau
problemelor de etica, numai in aceste conditii putand fi admisibila contestatia.

Reanalizind documentele, Comisia de solutionare a contestatiei, in unanimitate, constata
urmatoarele:

I. La paginile 1 si 2 ale contestatiei se mentioneaza, in mod eronat, perioada vizitei comisiei de
evaluare ca fiind 17-19 MARTIE, in loc de 17-19 OCTOMBRIE.

Il. Referitor la Partea 1 a contestatiei (pp. 3-10) — Deficiente procedurale ale-evaluarii i vicii
atitudinale ale membrilor comisiei —, Comisia de solutionare a contestatiei fac?/{gremzarile dm Tabelul
1, toate sub rezerva verificarii verldicitétii situatiilor prezentate si aspectcjor semnalate:. (Consmul
ARACIS va trebui s3 decida modalitatea cea mai potrivita de verificare a nec nformltatllor se}'nnalate

\\‘\J" s / " 15/38
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de reprezentantii Universitatii ,Hyperion”, atdt din punctul de vedere al respectdrii procedurii de
evaluare externd a calitétii, cat si din perspectiva respectarii principiilor de etica si normelor de
conduita de catre membrii comisiei de vizita ARACIS.

[I. Cu privire la Partea a 2-a a contestatiei (pp. 11-28)

— Argumentarea contestarii rezultatelor

evaludrii —, Comisia de solutionare a contestatiei prezinta analiza aspectelor semnalate in Tabelul 2.

Tabelul 1. Precizari referitoare la Partea 1 a contestatiei —
atitudinale ale membrilor comisiei

Deficiente procedurale ale evaluarii si vicii

Precizari ale

Pagina Aspecte semnalate in contestatie Comisiei de solutionare

prima zi a. Lipsa de profesionalism. Tn absenta Perioada de vizita a comisiei ARACIS este
a vizitei presedintelui Comisiei, nu se stia ce de trei zile, iar distribuirea in timp a
(pp. 3-5) trebuie evaluat si/sau verificat. sarcinilor membrilor echipei de vizita

este de competenta exclusiva a
presedintelui comisiei de evaluare.

Tmpreund cu persoana de contact a

programului de studii evaluat, membrii
comisiei de evaluare stabilesc toate
detaliile legate de vizita echipei ARACIS
(programul vizitei, acomodare etc.),
precum si necesitatea furnizarii de
documente sau informatii suplimentare
referitoare la programul de studii
evaluat.

b. Lipsa dialogului. Absenta totala de
comunicare si colaborare a dus la
instaurarea unei atmosfere tensionate si
de stres, conditii precare unei gandiri
constructive.

Evaluarea externa a calitatii are caracter
colegial, cu scopul declarat de
imbunatatire a procesului didactic, in
beneficiul tuturor partilor interesate.

Evaluarea externa a calitatii unui
program de studii este una colegiala, in
care evaluati si evaluatori discuta
fmpreuna, obiectiv, cele mai potrivite
solutii pentru imbunatatirea calitatii
programului de studii evaluat.

cu responsabili 11 programulm de studii
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evaluat si sunt prezentate argumente de
sustinere in conformitate cu metodologia
ARACIS si cu bunele practici in domeniu.

c. Lipsa a eficientei utilizarii timpului si a
calitatii in programul si procesul de lucru.
Evaluarea a fost facuta strict pe un singur
set de documente, de cdtre un singur
membru al Comisiei (presedintele
Comisiei reluand verificarea unui set de
documente deja parcurs), pierzandu-se
din timpul alocat altor documente
importante si, ulterior, ignorate din lipsd
de timp.

Echipa de vizita, sub conducerea
presedintelui comisiei, studiaza
documentele aferente Raportului de
autoevaluare a programului de studii
evaluat tnainte de ,vizita la fata locului”.

Se evalueaza calitatea procesului didactic
aferent perioadei scurse de la ultima
evaluare pana la momentul evaluarii in
discutie.

Aprecierea Universitatii Hyperion privind
evaluarea fiselor de disciplina din anul
curent o consideram nefondata, dat fiind
ca, desi perioada vizitei (17-19 octombrie
2016) este apropiata de data inceperii
anului universitar 2016-2017, fisele de
disciplina ar fi trebuit sa fi fost deja
avizate de comisiile de asigurare a
calitatii de la nivelul departamentelor,
astfel incat sa poata fi accesate de
studenti pe site-ul facultatii, cat si
prezentate acestora la prima intalnire cu
titularii de disciplina.

Calitatea unui program de studii se
apreciaza dupa calitatea tuturor
factorilor care intervin in procesul
didactic: documentatie, proceduri si
implementarea acestora, competenta
cadrelor didactice si a personaiulm
didactic auxiliar, bazz,mater:ala

disponibila, implicar, \a conducerii f..!

f
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institutiei de invatamant, nivelul de
angajare a absolventilor, gradul de
satisfactie a studentilor etc., factori care
se cer evaluati atat individual, cat siin
interactiune.

Evaluarea cu precadere a corectitudinii
intocmirii unor documente, oricat de
importante, precum fisele de disciplina si
planurile de invatamant, nu evidentiaza,
ele singure si intotdeauna, calitatea
programului evaluat.

a doua zi
a vizitei
(pp. 5-8)

d.1. Lipsa comunicarii, asadar unei
colaborari constructive

Evaluarea externa a calitatii are caracter
colegial, cu scopul declarat de
imbunatatire a procesului didactic, in
beneficiul tuturor partilor interesate.

Eventualele neconformitati constatate de
membrii comisiei de vizita sunt discutate
cu responsabilii programului de studii
evaluat si sunt prezentate argumente de
sustinere in conformitate cu metodologia
ARACIS si cu bunele practici in domeniu.

d.2. Impunerea unor norme care nu
corespund si nu apar in standardele
ARACIS, fiind bazate pe opinii personale

Schimbul de opinii pe parcursul
desfasurarii vizitei este benefic pentru
ambele parti, evaluat si evaluator.
Acesta trebuie sa se produca in interiorul
cadrului standardelor si normelor
stabilite de ARACIS, la care se adauga
experienta evaluatorului, atat in aceasta
calitate, cat si in cea de cadru didactic s
coleg.

d.3. Opiniile si deciziile au fost luate
unilateral, fiind impuse, nu discutate si

explicate pe un fundament logic si legal.

Evaluarea externa a calitatii are caracter
colegial, cu scopul declarat de
imbunatatire a procesului didactic, in
beneficiul tuturor partilor interesate.

Eventualele neconformitati constatate de
membrii comisiei de v_}-it_?;gu____t discutate
cu responsabilii pr f:{fﬁu{ui’ e'studii

evaluat si sunt pr é{é‘fﬂ%até'-afgurﬂente de

ES o) 18738
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sustinere in conformitate cu metodologia
ARACIS si cu bunele practici in domeniu.

d.4. Comisia nu s-a aratat dispusa sa
asculte si sa inteleaga motivele obiective
in baza carora au fost aplicate
standardele ARACIS, noi fiind acuzati, de
exemplu, ca ,planul de invatamant a fost
facut pentru oameni, nu pentru studenti!

Planul de invatamant al unui program de
studii trebuie sa asigure formarea
competentelor declarate ale
absolventilor acelui program.

e.l. Nerespectarea programului de lucru,
lipsa de comunicare

Perioada de vizita a comisiei ARACIS este
de trei zile, iar distribuirea in timp a
sarcinilor membrilor echipei de vizita
este de competenta exclusiva a
presedintelui comisiei de evaluare.

Impreuna cu persoana de contact a

programului de studii evaluat, membrii
comisiei de evaluare stabilesc toate
detaliile legate de vizita echipei ARACIS
(programul vizitei, acomodare etc.),
precum si necesitatea furnizarii de
documente sau informatii suplimentare
referitoare la programul de studii
evaluat.

e.2. Impunerea unor norme care nu
corespund si nu apar in standardele
ARACIS, fiind bazate pe opinii personale

Schimbul de opinii pe parcursul
desfasurarii vizitei este benefic pentru
ambele parti, evaluat si evaluator.

e.3. Data fiind situatia expusa, si,
totodata, tinandu-se cont de faptul ca in
prima dimineata evaluatorii nu aveau
stiinta nici macar ce an universitar
urmeaza a fi evaluat, nu poate fi pusa in
discutie , 0 evaluare de incredere”, iar
atitudinea permanenta a comisiei
descalifica si caracterizarea de a fi fost
,hepartinitoare”.

Echipa de vizita, sub conducerea
presedintelui comisiei, studiaza
documentele aferente Raportului de
autoevaluare a programului de studii
evaluat inainte de ,vizita la fata locului”.

Se evalueaza calitatea procesului didactic
aferent perioadei de la ultima evaluare
pana la situatia prezenta in momentul
evaluarii.

e.4. Nu a existat eficienta, prin
nerespectarea programului de lucru,
decat in cea de-a doua zi a vizitei, fapt
care a determinat un ritm de lucru rapid
ce a avut ca rezultat dezordine in cadrul

Perioada de vizita a comisiei ARACIS este
de trei zile, iar distribuirea in n timp a
sarcinilor membrilor ec/h;"ei dE\'U\Ita
este de competent exc[__uswa a

{”de evaluare. ]

presedintelui comisiei
/ 19/38
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procedurii de evaluare.

e.5. Nu au existat explicatii, ci doar
impuneri.

Evaluarea externa a calitatii unui
program de studii este una colegiald, in
care evaluati si evaluatori discuta
impreund, obiectiv, cele mai potrivite
solutii pentru imbunatatirea calitatii
programului de studii evaluat.

Eventualele neconformitati constatate de
membrii comisiei de vizita sunt discutate
cu responsabilii programului de studii
evaluat si sunt prezentate argumente de
sustinere in conformitate cu metodologia
ARACIS si cu bunele practici in domeniu.

f.1. Nerespectarea programului de lucru,
lipsa de comunicare, instaurarea unei
atmosfere tensionate, impunerea unor
norme care nu se regasesc in standardele
ARACIS.

Perioada de vizita a comisiei ARACIS est~
de trei zile, iar distribuirea in timp a
sarcinilor membrilor echipei de vizita
este de competenta exclusiva a
presedintelui comisiei de evaluare.

Tmpreun3 cu persoana de contact a

programului de studii evaluat, membrii
comisiei de evaluare stabilesc toate
detaliile legate de vizita echipei ARACIS
(programul vizitei, acomodare etc.),
precum si necesitatea furnizarii de
documente sau informatii suplimentare
referitoare la programul de studii
evaluat.

f.2. Lipsd de comunicare si implicare
practica si efectiva a unuia dintre cei trei
membri ai Comisiei.

Distribuirea in timp a sarcinilor
membrilor echipei de vizita este de
competenta exclusiva a presedintelui
comisiei de evaluare

f.3. Atmosfera de lucru a fost intr-adevar
tensionata, determinata de cererea unor
documente care nu apareau in standard
(cu toate acestea, erau prezentate, insa,
daca se constata existenta lor, erau
ignorate), ton si afirmatii nepotrivite si
ofensatoare.

Evaluarea externa a calitatii are caracter
colegial, cu scopul declarat de

imbunatatire a procesului didactic, in

beneficiul tuturor partilor interesate.

Evaluarea externa @diitat{(unh{\
program de studz’(est una colenga, in

care evaluatisie aluatorl dlscuta
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impreuna, obiectiv, cele mai potrivite
solutii pentru imbunatatirea calitatii
programului de studii evaluat.

Eventualele neconformitati constatate de
membrii comisiei de vizita sunt discutate
cu responsabilii programului de studii
evaluat si sunt prezentate argumente de
sustinere in conformitate cu metodologia
ARACIS si cu bunele practici in domeniu.

f.4. Impunerea unor standarde
nespecifice ARACIS, bazate pe opinii
personale (cu toate ca s-a demonstrat
faptul ca nu sunt conforme cu standarde
ARACIS, acest lucru a fost, din nou,
ignorat).

Schimbul de opinii pe parcursul
desfdsurarii vizitei este benefic pentru
ambele parti, evaluat si evaluator.
Acesta trebuie sa se produca in interiorul
cadrului standardelor si normelor
stabilite de ARACIS, la care se adauga
experienta evaluatorului, atat in aceasta
calitate, cat si in cea de cadru didactic si
coleg.

atreiazi
a vizitei
(pag. 8-10)

[...] procesul de verificare a fost realizat
intr-un ritm extrem de rapid si in mod
superficial, sub incidenta unei lipse totale
de comunicare si colaborare din partea
membrilor Comisiei de evaluare si a
instaurarii unei atmosfere tensionate,
asadar carente majore din punct de
vedere deontologic, fapte care contravin
in totalitate principiilor si valorilor
prezentate in Codul de Etica precum siin
Normele de Conduita (ARACIS, 2013),
articolele inscrise maisuslaa, b, c, d, e, f.

Perioada de vizita a comisiei ARACIS este
de trei zile, iar distribuirea in timp a
sarcinilor membrilor echipei de vizita
este de competenta exclusiva a
presedintelui comisiei de evaluare.

Tmpreuna cu persoana de contact a
programului de studii evaluat, membrii
comisiei de evaluare stabilesc toate
detaliile legate de vizita echipei ARACIS
(programul vizitei, acomodare etc.),
precum si necesitatea furnizarii de
documente sau informatii suplimentare
referitoare la programul de studii
evaluat.

Evaluarea externa a calitatii are caracter
colegial, cu scopul declarat de
imbundtatire a procesult&cj_iq;{a’g;’gig{ in
beneficiul tuturor parti /e{fm\terésafé\

(i,'i_t'éﬁtii unui ;)

Evaluarea externaac
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program de studii este una colegiala, in
care evaluati si evaluatori discuta
impreuna, obiectiv, cele mai potrivite
solutii pentru imbunatatirea calitatii
programului de studii evaluat.

g. La plecare, Presedintele Comisiei ne-a
spus ca ,se va lupta” pentru avizul
Jincredere limitata”; ulterior, oricum am
constatat, din Raportul de evaluare
ARACIS, ca avizul propus de catre
Comisie a fost ,neincredere”.

Aprecierea Universitatii Hyperion privind
elementele de abatere de la principiile
Codului de etica si normelor de conduita
de catre presedintele comisiei de
evaluare, cu privire la calificativul propus,
este nefondata si neeleganta, domnul
presedinte apreciind, probabil,
posibilitatea si oportunitatea continuarii
scolarizarii la programul de studii
evaluat, in conditiile aplicarii
imbunatatirilor propuse si acceptate de
parti.

[...] procesul de verificare a fost realizat
intr-un ritm extrem de rapid si in mod
superficial, sub incidenta unei lipse totale
de comunicare si colaborare din partea
membrilor Comisiei de evaluare si a
instaurdrii unei atmosfere tensionate,
caracterizate uneori de atitudine
agresiva, ton ridicat si/sau nepotrivit,
ofense indirecte si strategii de interogare
fundamentate pe stres si intimidare,
sondaje disparate si unilaterale, asadar
carente majore din punct de vedere
deontologic, fapte care contravin in
totalitate principiilor si valorilor
prezentate in Codul de Etica precum siin
Normele de Conduitad (ARACIS, 2013),
articolele inscrise mai sus, laa, b, c,d, e, f
si g, la care se adauga si faptul ca unul
dintre rolurile importante si vitale ale
Comisiei de evaluare este acela de a
consilia in mod corespunzator institutiile
de invatamant superior, pentru a atinge
performante maxime, precum si acela de
a corija si imbunatati prin mijloace

Perioada de vizita a comisiei ARACIS este
de trei zile, iar distribuirea in timp a
sarcinilor membrilor echipei de vizita
este de competenta exclusiva a
presedintelui comisiei de evaluare.

Evaluarea externa a calitatii are caracter
colegial, cu scopul declarat de
imbunatatire a procesului didactic, in
beneficiul tuturor partilor interesate.

Evaluarea externa a calitatii unui
program de studii este una colegiald, in
care evaluati si evaluatori discuta
fmpreuna, obiectiv, cele mai potrivite
solutii pentru imbunatatirea calitatii
programului de studii evaluat.

Eventualele neconformitati constatate de
membrii comisiei de vizita sunt discutate
cu responsabilii programului de studii
evaluat si sunt prezental’e argume;nte de
sustinere in conforml’tate cu r‘netodologla
ARACIS si cu bunele practlm in domenlu

\ T e /_:}'52/38
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academice, pertinente si, nu in ultimul
rand, legale, calitatea educatiei oferite.
Aceste lucruri nu pot fi puse in discutie,
consilierea neavand loc, iar corijarea
nefiind facuta pe fundamente legale,
academice si/sau pertinente.

A treia zi a vizitei este rezervata
definitivarii fisei vizitei de catre membrii
comisiei de vizita si reprezentantii
programelor evaluate si insusirea
acesteia prin semnatura ambelor parti.

Tn sedinta de inchidere sunt prezentate
atat elementele pozitive, cat si cele care
necesita masuri de remediere, cu
argumente obiective, in prezenta intregii
echipe de vizita ARACIS si a
reprezentantilor programului de studii
evaluat.

Tabelul 2. Precizari referitoare la Partea a 2-a a contestatiei — Argumentarea contestdrii rezultatelor

evaluarii

Contestatie

Constatari din Fisa
vizitei

Comisiei de evaluare

Constatare Comisie de
solutionare a
contestatiei

A. Cerinte normative obligatorii

Cerinta lll.
Personal
didactic

Punctul 11. Lect. dr.
luliana Matache,
doctorat in
sociologie, licentiata
in Teologie —
Filologie (specializare
Teologie ortodoxa-
Filologie clasica),
preda Sociologia
culturii, Limba latina
si Lingvistica (in
concediu pentru
cresterea copiilor in
perioada 2010-2012,
2014-1.10.2016).
Exista suporturi de

8. Titularii de
disciplina sunt doctori
(in domeniul
disciplinelor predate -
filologie).

Exceptii: lect.dr.
luliana Matache,
doctorat in sociologie,
licenta in Teologie-
Limba latinda — preda
Lb. latina, Limba

romana contemporana.

Nu are nicio lucrare in
domeniul disciplinelor
predate.

Lect. dr. luliana
Matache are doctorat
in sociologie,
licentiata in Teologie —
Filologie (specializare
Teologie ortodoxa-
Filologie clasicd) (vezi
Anexa Document 1 la
Contestatie —
Documente de studiu)

(pp. 3-8).

Preda Sociologia

culturii, Limba latina,

Limba rom@na .
Aporana sic
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curs pentru
disciplinele predate.

Lect. dr. Doina
Simion, doctorat in
Stiintele educatiei,
licentiata in
Filologie,
specializarea
engleza-romana,
preda Metodologia
predarii limbilor
strdaine, Istoria
culturii, literaturii si
civilizatiei engleze,
Lit. americana,
Istoria lit. engleze.
Se mentioneaza ca
are suporturi de curs
pentru toate

disciplinele predate...

Lect. dr. Doina Simion,
doctorat in Stiintele
educatiei, licenta in
engleza-romana, preda
Istoria lit. engleze. Nu
a elaborat cursuri sau
alte materiale in
domeniul lit. engleze.

Lingvistica generala
(vezi Anexa 5 la Fisa
vizitei). Are editate
suporturi de curs
pentru disciplinele
predate (vezi Anexa
Document 1 la
Contestatie — Procese
verbale biblioteca)

(pag. 9).

Mentionam ca,
exceptie facand
disciplina Sociologia
culturii, pentru
celelalte 3 discipline
predate, dna lect. dr.
luliana Matache nu
indeplineste cerinta
normativa.

Lect. dr. Simion Doina
are doctorat in
Stiintele educatiei,
licentiata in Filologie,
specializarea engleza-
romana, interpret si
traducator, curs de
Engleza pentru scopuri
specifice (Univ. din
Lancaster) (vezi Anexa
Document 1 —
Documente de studiu,
pp. 10-18).

Preda disciplinele
Metodologia predarii
limbii
strdind/Literatura
americand;,tstoria
literat fj!:;\cﬁ _I_fzt_ry’ffii\‘s i
si-engleze))
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Istoria literaturii
engleze. Are editate
suporturi de curs
pentru disciplinele
predate si a publicat 2
articole (vezi Anexa
Document 1 la
Contestatie (p. 21),
Anexa Document 2 la
Contestatie (pp. 24,
29) si Anexa I1.66 la
Raportul de evaluare,
pag. 26).

Mentionam ca,
exceptie facand
disciplina Metodologia
predarii limbii strdine,
pentru celelalte 3
discipline predate, dna
lect. dr. Doina Simion
nu indeplineste cerinta
normativa.

Din Anexa Document 2
la Contestatie (Tabel
privind indeplinirea
indicatorului, p. 31 si
Anexa 5 ARACIS, pag.
53) rezulta ca, desi in
ultima coloand a
tabelului apare
ycriteriu indeplinit”, in
afara tezei de doctorat
si 0 carte ca prim-
autor, apar 0 capitole
in carti si O articole,
de orice fel ar fi
acestea.

Punctul 12. Pentru
absolut toate

9. Exista cazuri (in
special, la Ib. si lit.

curs penfru

Exista s u?c{ntl) (
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disciplinele exista
suporturi de curs.

romana/englezad) in
care titularii de curs
nu au elaborat
materiale didactice sau
alte lucrari necesare
procesului de
fnvatamant.

disciplinele predate
(vezi procese-verbale
de predare la
Biblioteca
Universitatii, datate
anterior perioadei
vizitei, Anexa
Document 1 la
Contestatie) si alte
lucrari necesare
procesului de
fnvatamant (inclusiv
cele de cercetare)
(vezi:

eAnexa 11.66 la
Raportul de evaluare
(Lista centralizata
privind activitatea de
cercetare stiintifica pe
perioada 2011-2016 a
cadrelor didactice),
eAnexa 4 la
Contestatle -
Documente comisie
(Sinteza cercetarii
stiintifice),

eAnexa 5 Documente
comisie 2015-
2016/2016-2017
(Tndeplinirea
indicatorilor),
eAnexa Document 2 la
Contestatie (Tabel
privind indeplinirea
indicatorului, pp. 30-
32 si Anexa 5 ARACIS,

pp. 33-103)
Cerinta IV. Punctul 19 (?). Extras | 1. PT cuprinde DF si DS | Este adeviarat c3
Continutul din standardele fnsa repartizarea lor standar

procesului de

specifice ale Comisiei

este eronata. Anumite
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fnvatamant

de Stiinte umaniste.
Evaluarea si
concluziile reprezinta
un pdv subiectiv, fara
fundament real
existent. PT este
realizat in acord cu
standardele ARACIS,
conform nevoilor
studentilor, iar
clasificarea
disciplinelor este
facuta similar cu cele
ale altor universitati
de renume si in
functie de gradul de
generalitate a
continutului
disciplinelor
(urmeaza exemple de
diversitate in
clasificarea
disciplinelor: Babes
Bolyai, Suceava,
Oradea)

discipline (LRC etc.)
sunt considerate cand
DF, cand DS. Alte DS
sunt considerate
eronat DF si viceversa
(ex. Teoria lit. — DS).
Disciplina Educatie
fizica [...] este intr-un
sem. obligatorie, in al
2-lea facultativa

in care ar trebui
incluse disciplinele
(DF, DS, DC, DO), ci
doar impun existenta
unora tn P, si ci
planuri de invatamant
de la programe de
studii similare
incadreaza diferit
disciplinele.

Cu toate acestea, se
recomanda o viziune
unitard in privinta
incadrarii disciplinelor.

Punctul 20.
Competentele
generale si de
specialitate sunt
delimitate precis, iar
exprimarea
termenului ,riguros”
este subiectiva.
Rigurozitatea
obiectivelor propuse
reiese si din alte
rubrici ale fisei de
disciplina, cum ar fi
continutul/desfdsura
torul cursului si/sau

2. [...] In unele fise
competentele nu sunt
riguros definite.

Competentele generale
si de specialitate reies,
in cea mai mare parte,
din analiza de
ansamblu a fiselor de
disciplina.
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seminarului, numarul
de ore alocate

Punctul 21. Fisele de
disciplina verificate
au fost cele pt anul
2016-2017, predate
la timp, dar fara sa fi
fost verificate si
aprobate, dat fiind ca
perioada vizitei (17-
19.10) este apropiata
de inceperea anului
universitar. S-au
facut remedieri in
urma vizitei, situatia
nefiind una generala.

Si in cazul
observatiei
referitoare la calculul
uneori gresit al
numarului de ore de
studiu individual,
explicatia este
aceeasi ca mai sus,
situatia nefiind una
generala.

Tntr-o singura fisa
apare un titlu (la
masterat, care nu
face obiectul
evaluérii). In cazul
fiselor cu
bibliografie excesiva
(2 — lect. dr. Lucian
Muresanu si lect. dr.

3. [...} La anumite
discipline continutul
este nerealist
(exhaustiv — cf. Lit.
comparata) sau
inadecvat disciplinei.
Fisele disciplinelor
contin deficiente de
felul urmator:
competentele si
obiectivele precizate
corespund partial
continuturilor si
cerintelor impuse de
nivelul de licenta, fiind
prezentate in ambele
cazuri la modul
general (in unele
cazuri se reiau din
sem. anterior, ex. LRC,
anul 1, sem. 2).

Bibliografia este
uneori excesiva sau
neadecvata
continutului
disciplinei, alteori
contine un singur titlu,
desi se precizeaza ca la
evaluare se tine cont
de dezbaterile de la
seminar pe seama
bibliografiei. Alteori,
contine zeci de titluri,
necorelat cu timpul
destinat studiului
individual; alteori

a) La disciplinele
Etnologie si folclor,
Lit. universala si
comparata, in fisele
disciplinelor
competentele si
obiectivele sunt, in
general, corelate cu
continuturile, iar
bibliografia minimala
de studiu este destul
de bogata.

Astfel:

Document 4 la
Contestatie (pp. 7-27)
(1) — Fisa disciplinei
Etnologie si folclor,
lect. dr. Lucian
Muresanu. Disciplina
are 84 de ore (anul 1,
sem. 1 si 2, 56 curs, 28
seminar). Titlurile din
bibliografia
recomandata sunt
multe, dar se repetad
pentru tematicile
diferite ale cursurilor,
probabil pentru ca
acestea au fost gandite
conform capitolelor

—

I-i_‘l_féf?-g_s\ pective
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Cosmin Perta, aceea
este bibliografia de
elaborare a cursului,
nu cea minimala pt
student.

Privitor la
observatiile asupra
formelor de
evaluare, se invoca
argumentele si se
dau explicatiile
(eroare materiala,
timpul scurt intre
inceputul anului
univ. si derularea
vizitei (vezi a) mai
sus).

exista titluri care nu
au legaturd cu
continutul vizat sau
sunt irelevante.

Formele de evaluare
sunt inadecvate sau
neprecizate uneori. In
cazul mai multor
discipline, ponderea
evaluarii finale este de
20% din nota finala, in
alte cazuri, cumulate,
procentele [...]
reprezinta 90% din
nota; la discipline la
care se urmadreste
dezvoltarea unor
competente ce
presupun dezvoltarea
spiritului critic,
analitic, sintetic etc.,
evaluarea consta in
test grila).

din carte).

Document 4 la
Contestatie (pp. 28-
53) — Fisa disciplinei
Literatura universala si
comparatad, lect. dr.
Cosmin Perta.
Disciplina are 52 de
ore (anul 3, sem. 1 si
2, 28 curs si 24
seminar). Se poate
spune cd tematica
cursurilor este
exhaustivad daca este
raportata la nr. de ore
din P1 (ex. Realismul in
lit. universala din sec.
al X1X-lea, Lit. univ. din
prima jumadtate a
sec.al al XX-lea — 2 ore

(.

in acest caz,
bibliografia
recomandata nu este
mentionata pentru
fiecare unitate de
curs.

Exista fise de
disciplina la care nr.
de ore de studiu
individual este
exagerat de mare,
provenit din
neintelegerea modului
de calcul al timpului
de studiuindividual.

/R i \
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Ponderea diferitelor
activitati de evaluare
este precizata de
cadrul didactic titular
de disciplina.

Punctul 22. Se aduce
argumentul dorintei
studentilor
(consultati ,in
fiecare an” in
fntalnirile cu decanul
privitor la
disciplinele care ar

trebui s3 apard in P1).

Tn privinta
continutului
cursurilor se va face
o noua evaluare a
situatiei, urmand ca
aceasta sa fie
remediata.

4. [..] O serie de
discipline nu sunt
suficient de elocvente
si necesare domeniului
[...] ( ex. Istoria culturii
si civilizatiei romanesti
— mai degraba pt
masterat, Metodica
limbii strdine) iar alte
discipline sau
continuturi lipsesc (ex.
Cursul practic pt
limbile straine nu
apare decat in anul 2).
Continutul acestor
discipline [...] nu este
adecvat intotdeauna
competentelor vizate,
denumirii si
exigentelor impuse de
studiile de licenta (ex.
LRC, anul 1, sem. 1 si
2; Cultura si civilizatie
roméaneasca, anul 1,
sem. 1 si 2; Istoria
literaturii romane,
sem. 3-5).

Putem fi de acord ca
studentii doresc mai
multe ore de Metodica
predarii limbii strdine
(mai ales ca dna lect.
Simion Doina are
doctoratul in Stiintele
educatiei) sau de
Sociologia
culturii/Biblioteconomi
e (lect. dr. luliana
Matache, doctorat in
Sociologie) dar asta nu
trebuie sa se faca in
detrimentul existentei
altor discipline absolut
necesare pregatirii in
domeniul filologie, la
nivel de licenta (CP
pentru limbile straine
in toti anii de studiu)
sau a maririi numarului
de ore la discipline
care care nu include
continuturi
importante/relevante.

Cerinta VI.
Cercetarea
stiintifica

Punctul 43. Cu
privire la cele 2
cazuri de cadre
didactice cu doctorat
in Stiintele educatiei
si Sociologie, se

3. Tn majoritatea
situatiilor, personalul
didactic desfasoara
activitati de cercetare
fn domeniul
disciplinelor predate

2 dintre cadrele

didactice (lect. dr.
luliana Matache si
lect. dr. Doina Sim.
au realizat syfortl
de curs penf

ion)
G
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repeta argumentele
si explicatiile date la
Punctul 11.

(cu exceptiile
prevazute la I11.9).

Exista titulari care au
doctoratul in alt
domeniu decat cel al
disciplinelor predate,
iar activitatea de
cercetare nu se
suprapune cu
disciplinele din statul
de functii.

disciplinele predate,
dar activitatea
stiintifica a acestora
nu este suficient
valorificata prin
publicatii. (vezi
Cerinta Ill. Personal
didactic si, pentru
suporturi didactice si
lucrari de cercetare,
vezi Anexa Document
1 la Contestatie —
Procese verbale
biblioteca).

Punctul 44. Cu
privire la anvergura
si vizibilitatea
cercetarii stiintifice
desfasurate de
cadrele didactice din
colectivul
programului evaluat,
Institutia considera
activitatea
»jignitoare” si se face
trimitere la Anexa
11.66 la Raportul de
evaluare si la Anexa
Document 2 la
Contestatie (Anexa 5
ARACIS.

Activitatea de
cercetare se
concretizeaza prin
activitati ori
conferinte, carti,
studii publicate la
nivelul institutiei, nu
existd teme de
anvergura ori teme
colective:

Activitatea de
cercetare se
concretizeaza prin
carti, articole si
participari la
conferinte nationale si
internationale:

e Anexa i1.66 la
Raportul de evaluare
(Lista centralizata
privind activitatea de
cercetare stiintifica pe
perioada 2011-2016 a
cadrelor didactice),
care evidentiaza:

a) volume
publicate la
edituri strdine
(6), iar dintre
cele publicate la
edituri nationale
(51), doar 12
sunt publicate
de editura

UpkErsiLa
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8);
b) articole indexate

ISI sau BDI
(EBSCO, CEEOL,
SCOPUS, DOAIJ
etc.) (pp. 8-17);

c) articole B+ (pp.
17-21);

d) articole din alte
categorii (anale,
conferinte,

proceedings (pp.
21-27); *nu doar

in editura

universitatii,

etc.
e Anexa 4la
Contestatie -
Documente comisie
(Sinteza cercetarii
stiintifice),
Anexa 5 Documente
comisie 2015-
2016/2016-2017
(indeplinirea
indicatorilor), Anexa
Document 2 la
Contestatie (Tabel
privind indeplinirea
indicatorului, pp. 30-
32 si Anexa 5 ARACIS,
pp. 33-103)

Cerinta VII.
Baza
materiala

Punctul 55. Exista
licente achizitionate
pentru suita
MicrosoftOffice
(modulele Thesaurus
& Translate) si
softuri speciale
gratuite pentru

3. Nu exista softuri
speciale pentru
studierea disciplinelor
din P1. Se folosesc
pentru
subspecializarea
japoneza platforme

Se constatd din analiza
documentelor
existente cd, in afara
de contractul cu
furnizorul de servicii
internet (RDS si
Romte)€cofiv) (Anexa

(4 -".‘\\ SN

11.81)/ i exista altfel
& o3l
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specializarile engleza
si, mai ales,
japoneza.

electronice gratuite.

de evidente in acest
sens.

Cu toate acestea, se
folosesc platforme si
programe gratuite
online.

Punctul 62. Se face
trimitere la Anexa
11.83 la Raportul de
evaluare (peste 3000
de titluri in catalogul
de Limba si literatura
romana si peste 1600
de titluri Tn catalogul
de Limba si literatura
strdina (vezi Anexa
Document 5 la
Contestatie, pag.
55), plus volumele de
la biblioteca-decanat
si a salii 5.5.8

Fondul de carte
acopera partial
necesarul pentru
activitatile didactice.

Fondul de carte
existent in biblioteca
este bogat (Anexa
11.83 - 347 pag. -
reprezinta evidenta
volumelor prezente
atat in Biblioteca
Universitatii, cat si in
cea a bibliotecii
facultatii), iar
disciplinele din PT sunt
acoperite cu suporturi
de curs existente in
biblioteca. Se constata
putine titluri
(comparativ cu nr.
total de volume) de
dupa anul 2000.

Punctul 63. Exista
yhenumarate”
periodice online care
pot fi accesate cu
usurinta.

Exista un nr.
insuficient de
abonamente la
periodicele din
domeniul limbilor
straine.

Exista un numar de 6
abonamente la
periodice din domeniul
limbilor strdine (nu
,henumarate”),
precum si accesul la
periodice online

Standarde si indicatori

de performanta generali

si specifici

Criteriul B1:

Continutul
programelor
de studii.
Standard:

Punctul 4. face
trimitere la
urmatoarele
observatii ale
comisiei de evaluare:

Programul contine
obiective generale si
specifice, cu discipline
ordonate intr-o
succesiune partial

Din Pi lipsesc cursurile
practice in semestrele

/o
In majoritatea-fis

2 |

| Z
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Structura si
prezentarea
programelor
de studiu

- succesiunea
disciplinelor in P1
este partial adecvata
pe perioada normata
de scolarizare
(lipsesc cursurile
practice din anii 1 si
2);

- nu exista o
prezentare detaliata
a competentelor
formate;

- modul de examinare
si evaluare este
conceput destul de
arbitrar si inadecvat
(ex. test grila ca
evaluare finala, cu
20% pondere).

Argumentare si
explicatie:

- problema cursurilor
practice va fi
remediata prin
introducerea
acestora in anul 2,
sem. 3 si 4;

- testul grild a fost
introdus pt ca astfel
se poate verifica intr-
un timp relativ scurt
o cantitate mai mare
de cunostinte;

- remedierea erorilor
s-a facut in urma
vizitei.

adecvata. Modul de
examinare si evaluare
la fiecare disciplina
este conceput destul
de arbitrar si
inadecvat (test grila-
evaluare finala=20%
din nota finald).

mentioneaza modul de
examinare §i evaluare.

Ponderea diferitelor
activitati de evaluare
este precizata de
cadrul didactic titular
de disciplina.
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Criteriul C2:
Proceduri
privind
initierea,
monitorizare
asi
revizuirea
periodica a
programelor
si
activitatilor
desfasurate

Punctul 1. Exista si a
fost prezentat
documentul , Extras
din PV al sedintei
Senatului Univ.
Hyperion din
Bucuresti”, din care
reiese ca programul
de studii a fost
evaluat de Comisia
de evaluare si
asigurare a calitatii
programelor de
licenta si masterat.

Anumite erori din P
au fost explicate, iar
altele au fost
remediate in urma
vizitei.

Indicatorul 1. [...] Nu
exista dovezi ca
regulamentul se aplica
in acest sens.
Carentele la nivelul
fiselor disciplinelor si
anumite inconsecvente
semnalate releva mai
degraba absenta unei
monitorizari si evaluari
interne elocvente.

Exista un Regulament
privind initierea,
aprobarea,
monitorizarea si
evaluarea periodica a
programelor de studii,
iar Comisia de
evaluare si asigurare a
calitatii este implicata
in evaluarea acestor
programe (vezi Anexa
Document 6 la
Contestatie:
Regulamentul privind
initierea, aprobarea,
monitorizarea si
evaluarea periodica,
Raportul comisiei de
evaluare si asigurare a
calitatii programelor
de licenta si master si
relatii cu ARACIS
(CEAQ), Extras din PV
al Senatului Univ., HS).

Criteriul C3:
Proceduri
obiective si
‘ansparente
de evaluare a
rezultatelor
fnvatarii

Punctul 2. Este
respinsa observatia
comisiei de evaluare,
argumentandu-se ca
studentii stiu care
sunt formele de
evaluare pt ca le este
prezentata fisa
disciplinei si primesc
explicatii Tn

intalnirea cu decanul.

Indicatorul 2. [..] nu i
se precizeaza
(studentilor) exact
care e ponderea din
nota a evaluarii finale.

Titularii de disciplina
trebuie sa prezinte
studentilor, la inceput
de activitate,
informatiile din fisa
disciplinei.

Criteriul C6:

Baza de date
actualizata
sistematic,

Punctul 1. Se
precizeaza ca Univ.
Hyperion are
acreditate mai multe

Exista site-ul
Universitatii si al
Facultatii, in care se
afla informatii pentru

La nivelul facultatii

existd un sistem
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referitoare la
asigurarea
interna a
calitatii

specializari si cadre
didactice de
specialitate care
asigura buna
functionare a
sistemului. Se sustine
ca pe site se afla
»TOATE” informatiile
necesare studentului,
cu trimitere directa
catre ,TOATE” zonele
de interes. Tn plus,
absolut toti anii si
toate grupele pot fi
regasite pe grupuri
private pe facebook,
unde studentii sunt
tinuti la curent cu
fiecare activitate,
informatie si sunt
fncdrcate permanent
diverse documente si
materiale (vezi Anexa
Document 7 la
Contestatie — Anexa
t1.45, 58, 59

asigurarea calitatii (O
PARTE din
regulamente, P1).

Sistemul informatic nu
este suficient de
eficient.

studentilor si altor
parti interesate,
precum si colectarea
de date utile evaluarii
si asigurarii calitatii
procesului
educational.

Se constata ca anexele
la care face trimitere
contestatia contin
printscreenuri ale site-
ului facultatii si
acitivtatii grupurilor
de studenti de pe
facebook (vezi Anexa
Document 7 la
Contestatie in acest
sens).

Criteriul C8:
Functionalita
tea
structurilor
de asigurare
a calitatii
educatiei,
conform legii

Punctul 1. Se face
trimitere la
componenta Comisiei
de calitate (Anexa
11.97 la Raportul de
evaluare)

Indicatorul 2. [...] Nu
exista un Raport anual
de evaluare interna.

Comisia de asigurare a
calitatii nu este

prezentd in evaluarea
programelor de studii

Exista o Comisie de
evaluare si asigurare a
calitatii la nivelul
facultatii (Anexa 11.97
la Raportul de
evaluare), dar nu se
constatad din niciun
document implicarea
acesteia in evaluarea
in discutie.

Desi se normeaza
distinct, a doua limba
strainad se preda

Daca normarea diferita

este facutd, niye
competel;r/{_é_\"- ingwvi
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simultan studentilor nu pe an de studii, nu
din anii |, i, 111, e nicio problema.

Sub rezerva considerarii de buna credinta a situatiilor prezentate de Universitatea ,Hyperion” si
fara a asculta si opiniile Comisiei de vizita ARACIS contestate, Comisia de solutionare a contestatiei
considera indreptatitd contestatia depusa de universitate si propune acordarea calificativului
»incredere limitatd” programului de studii universitare de licenta Limba si literatura romdna - O limba
si literaturd modernd (englezd, francezd, japonezd), cu schimbarea denumirii in Limba si literatura
romdnd - O limbad si literaturd modernd (englezd, japonezad).

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii
universitare si a institutiilor de Tnvatamant superior.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de experti
permanenti de specialitate, a Referatului Comisiei de solutionare a contestatiei si a avizului
Directorului Departamentului de Acreditare privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de
Asigurare a Calitatii in Invitdmantul Superior a constatat ca:

- Argumentele oferite nu sustin acordarea calificativului ,incredere limitatd”;
- Programul de studii universitare de licentd LIMBA $I LITERATURA ROMANA - O LIMBA I
LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, JAPONEZA) nu satisface cerintele normative
obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si standardele s e"g\l’fi_’c?éf‘“: \

/"'. LAY
fAY A

AV AN
-'c;e.bT_e ca in termen de

Conform legislatiei in vigoare, Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti
un an de la prezentul aviz sa solicite o noua evaluare.

!
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a programului de studii universitare de licenta

LIMBA SI LITERATURA ROMANA - O LIMBA $I LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, FRANCEZA, JAPONEZA)
Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii

Universitatea ,Hyperion” din Bucuregti

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Tn Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, se propune:

= ACORDAREA CALIFICATIVULUI ,,NEINCREDERE” programului de studii universitare de
licent3 licentd LIMBA $i LITERATURA ROMANA - O LIMBA §I LITERATURA MODERNA
(ENGLEZA, FRANCEZA, JAPONEZA) cu schimbarea denumirii in LIMBA $I LITERATURA
ROMANA - O LIMBA SI LITERATURA MODERNA (ENGLEZA, JAPONEZA);

domeniul de licenta — Limba si literatura;
din cadrul Facultétii de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii;
Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti;

forma de invatamant cu frecventa;

AR

numar de credite — 180;
= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 50 de studenti.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutla propusa au
fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 16.02.2017.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Secretar general Prof. univ. dr. Vasilica STAN

Director Departament de Prof. univ. dr. ion POPA
evaluare externa
Director Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabora"rii\lotc‘irdrﬁ de
Guvern si spre luare la cunostintd Universitdtii ,,Hyperion” din Bucuregti.

Bucuresti, februarie, 2017 SL/MD
POO5 /328 N, 5056 N
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