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l. Introducere

Metodologia privind asigurarea calitatii, denumita in continuare Metodologia, se
bazeaza pe prevederile Legii 87/2006, cu modificarile ulterioare, si ale Legii Educatiei
Nationale nr. 1/2011. Metodologia este document de referinta in asigurarea calitatii
in invatamantul superior si inlocuieste prevederile ,Metodologiei de evaluare externa,
a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a
Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Inv&tamantul Superior” aprobaté prin HG
nr. 1418/2006 si completata prin HG 1512/2008.

Metodologia utilizeaza terminologia si conceptele stabilite prin Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobata prin Legea
nr.87/2006 cu modificarile si completarile ulterioare, precum si pe cele introduse de
Legea Educatiei Nationale nr.1/2011. Pe aceasta baza, ARACIS dezvolta in continuare
principiile si abordarile asigurarii calitatii academice, in conformitate cu prevederile
legale, pentru a le consolida caracterul aplicativ si pentru a servi mai bine beneficiarii in
functie de activitatile derulate in universitati si de cerintele concrete ale acestora. Pentru
aceasta, ARACIS coopereaza strans cu toate universitaiile interesate, cu Ministerul
Educatjei, Cercetarii, Tineretului si Sportului, precum si cu reprezentantii studentilor,
ai sindicatelor, ai asociatijilor profesionale si ai societafilor comerciale. Transparenta
informatiilor si deciziilor va fi asigurata astfel incat publicul sa poata urmari modul de
dezvoltare a sistemului de asigurare a calitatii in invatamantul superior din Romania, ca
parte a Spatiului European al invatamantului Superior (SEIS).

Metodologia furnizeaza cadrul conceptual principial, precum si principalele tipuri si
strategii de autorizare/acreditare, respectiv de asigurare si evaluare externa a calitatii.
Aspectele operationale si instrumentale vor fi ulterior detaliate in ghidul de evaluare
specific, ce va fi elaborat de céatre ARACIS in consultare cu universitétile, si aprobate
de Consiliul ARACIS. Lista partilor ghidului ce vor fi intocmite si aprobate de Consiliul
ARACIS este prezentatd in Anexd, ca parte integrantd a prezentei Metodologii. Tn
functie de evolutia cerintelor privind asigurarea calitatii in invatamantul superior,
Consiliul ARACIS poate completa ghidul specific cu parti noi. intrucat ARACIS este un
organism abilitat prin lege in conformitate cu Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobata prin Legea nr.87/2006 cu
modificarile si completarile ulterioare, avizele pe care le propune Ministerului Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului fiind bazate pe evaluari care materializeaza expertiza
in domeniu, ghidul si anexele sale aprobate de Consiliul ARACIS sunt recunoscute ca
norme si reglementari specifice de referinta in domeniul asigurarii calitatii in invatdmantul
superior. Metodologia si ghidul specific asigura concordanta cu Standardele si Liniile
Directoare Europene privind Asigurarea Calitatii in Tnvétéméntul Superior (ESG).

Metodologia ofera ARACIS baza operationala a activitatilor specifice pentru:
(1) autorizarea/acreditarea institutiilor de invataméant superior si a

programelor de studii:
(a) autorizarea functionarii provizorii a noilor programe de studii universitare de
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licenta, initiate si propuse de institutiile de invatamant superior acreditate;

(b) autorizarea de functionare provizorie a furnizorilor de invatamant superior
care initiaza programe de studii universitare de licents;

(c) acreditarea institutiilor de invatamant superior;

(d) acreditarea programelor de studii de licenta;

(e) autorizarea/acreditarea domeniilor si programelor de studii universitare de
master pe baza autoevaluarii si a evaluarii externe a fiecarui domeniu;

(f) acreditarea domeniilor de studii universitare de doctorat.

(2) Evaluarea periodica institutionala, de domeniu si de program.

Metodologia se adreseaza:

a) organizatiilor furnizoare de educatie care opereaza pe teritoriul
Romaniei, precum si organizatjilor furnizoare de educatie care
opereaza pe teritoriul altor state, cu respectarea prevederilor
legale nationale, structurilor de conducere ale acestora, membirilor
comunitatilor universitare;

b) comisiilor si altor structuri care sunt responsabile direct de
managementul calitatii in universitati sau de evaluarea interna si
externa a calitatji;

c) beneficiarilor directi si indirecti ai Tnvatdmantului superior,
educatiei si formarii profesionale, in sensul definitiilor 5 si 6 din
Lista definitiilor termenilor si a expresiilor utilizate Tn cuprinsul Legii
Educatiei Nationale nr. 1/2011.

Il. Principiile asigurarii calitatii in invatamantul superior

1I.1 Context

Schimbarile din Tnvatiamantul superior din Romania, ca de altfel din intreaga Europa
si la nivel mondial, au fost pe cat de multiple si radicale, pe atat de continue. incé la
inceputul anilor 1990 au fost infiintate in Romania primele universitati particulare, iar
numarul universitatilor publice, al facultatilor sau al noilor programe de studii, respectiv
specializari, a crescut rapid. Ca urmare a acestor diversificari si multiplicari, a fost
adoptata Legea nr. 88/1993 privind acreditarea institutiilor de Tnvatamant superior si
recunoasterea diplomelor, republicati. Tn baza acestei Legi a fost infiintat Consiliul
National de Evaluare Academica si Acreditare (CNEAA), care a desfasurat activitafj
sustinute de evaluare, de acreditare institutionala si de programe de studii in perioada
1993-2006.

Romania, ca semnatara in 1999 a Declaratiei de la Bologna, a devenit parte a
Spatiului European al Invatamantului Superior (SEIS), proces amplu de reorganizare
a invatamantului superior din tarile semnatare ale Conventiei culturale Europene.
Asigurarea calititii educatiei este unul dintre obiectivele principale ale SEIS iar
continuitatea in urmarirea acestui obiectiv a fost asigurata prin aplicarea prevederilor
Legii 87/2006 cu modificarile si completarile ulterioare, privind asigurarea calitatii in

4

Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta
a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

educatie, precum si ale Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor
de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurare a
Calitatii in Tnv&tamantul Superior” aprobaté prin HG nr. 1418/2006. Evaluarea externa,
construita pe principii de egalitate si competenta si urmarind criterii standard de apreciere
a calitatii, a fost instituitd cu succes. ARACIS si-a constituit un registru de experti care
au fost formati pentru aplicarea metodologiei aprobate de Guvernul Romaniei si care au
participat ulterior la numeroase activitati de evaluare periodica sau in scopul autorizarii/
acreditarii institutionale si de program. De asemenea, a fost impus principiul asigurarii
interne a calitatii prin constituirea de comisii interne, in cadrul fiecarei universitati, in
scopul de a se institui o cultura interna a calitatii in institutiile de Tnvatamant superior.
Ca urmare a profesionalismului cu care si-a indeplinit misiunea conferita de lege,
urmarind consecvent respectarea Standardelor si liniilor directoare europene de
asigurare a calitatii, ARACIS a devenit in octombrie 2009 agentie membra cu drepturi
depline in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Tnvégéméntul Superior
(ENQA). Inscrierea in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatamantul
Superior (EQAR), care constituie o obligatie legala conform prevederilor Legii 87/2006
privind asigurarea calitatii in educatie, a fost realizata in septembrie 2009, in termenul
stabilit de lege.

Pe langa aplicarea principiilor si procedurilor de evaluare externa si acreditare, ARACIS
a intreprins studii de evaluare a calitatii sistemului de invatamant superior in ansamblu,
dar si a efectelor si consecintelor aplicarii metodologiei aprobate prin HG nr. 1418/2006.
Observatjile comunitatii academice, ale studentilor si altor beneficiari ai invatamantului
superior asupra procedurilor si metodelor de asigurare a calitatii, facilitate de studiile
sistematice intreprinse de expertii ARACIS in perioada 2007 si 2011 au identificat o
serie de directii de imbunatatire a metodologiei aprobate prin HG nr. 1418/2006. Acestea
se refera la: autoevaluarea institutionala si de program, incurajarea universitatilor/
programelor de a-si asuma un rol mult mai activ in proiectarea si managementul propriilor
sisteme interne de asigurare a calitatii, mai multd autonomie, dar si responsabilitate
institutionald si adoptarea unei culturi functionale a calitatii in institutiile furnizoare de
invatadmant superior.

Pe de alta parte, pe plan european se dezvoltéd o nouéa abordare a asigurarii calitatii care
pune accent pe rezultatele invatarii, dar si pe un proces didactic centrat pe student si
invatare. Tn concordant& cu principiile enuntate in comunicatele Conferintelor ministrilor
educatiei din statele semnatare ale Declaratiei de la Bologna si in stransa legatura cu
prevederile Cadrului European al Calificarilor asumat de catre Comisia Europeana in
2008, in corelare cu cele ale Cadrului Calificarilor in Spatiul European al invatamantului
Superior, adoptate inca din 2005 de statele semnatare ale Declaratiei de la Bologna si
ale Recomandarii CM 2007(6) a Consiliului Europei, prezenta Metodologie considera
ca elemente fundamentale patru obiective majore ale invatamantului superior:
pregéatirea pentru piata muncii, pregatirea ca cetateni activi intr-o societate democratica,
dezvoltarea personala si dezvoltarea cunoasterii.

Constituirea Cadrului European al Calificarilor si elaborarea Cadrului National al
Calificarilor impun necesitatea urmaririi permanente a modului in care planificarea
curriculard asigurd concordanta cu standardele ocupationale, a continuturilor si
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proceselor educationale cu rezultatele asteptate in termeni de achizitii de invatare,
precum si a evaluarii progreselor in invatare.

In conformitate cu prevederile legale, asigurarea calitatii educatiei constituie o obligatie
care se aplica tuturor institutiilor care fac parte din sistemul national de invatamant
superior. Evaluarea calitatii educatiei este obligatorie si cuprinde evaluarea interna,
efectuata de institutie, si evaluarea externa, efectuata periodic in conformitate cu
prevederile legale. In conditile in care ARACIS constatd c& nu sunt indeplinite
standardele de calitate, informeaza Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului
si Sportului, care aplica in continuare prevederile Legii 87/2006, precum si ale Legii
Educatiei Nationale 1/2011.

1.2 Transformari in invatamantul superior romanesc

Metodologia are in vedere urmatoarele particularitati ale sistemului national de
invatdmant superior din Romania:

1. Diversitatea institutiilor de invatamant superior, care rezulta in principal din:

a. schimbari in profilul institutional al universitatilor traditionale, mai ales
prin diversificarea si analiza comparativa a programelor de studii;
b. coexistenta universitatilor complexe, pluridisciplinare, cu cele centrate

pe un camp disciplinar mai restrans si cu universitatile cu un numar
comparativ redus de domenii de studiu si specializari;

C. diversificarea misiunilor organizatiilor de invatamant superior, a
serviciilor educationale oferite in special prin includerea celor de
tip invatare pe tot parcursul vietii (,lifelong learning”), denumita si
invatare continua.

2. Cregterea numdrului, a complexitétii si a dimensiunii organizatiilor de invatdmant
superior, in termenii numarului programelor de studii si al studentilor, insotita de
aparitia unor provocari organizationale, dintre care cele mai importante sunt:

a. cresterea rolului cerintelor privind performantele in cercetare, odata
cu accentuarea solicitarilor din domeniul predarii;
b. dificultatea recrutarii tinerilor cercetéatori, cadrelor didactice si

personalului administrativ, din cauza ofertelor salariale necompetitive
in raport cu alte sectoare economice, a lipsei transparentei si sanselor
egale in procesele de recrutare a cadrelor didactice universitare;

C. cresterea concurentei pentru atragerea surselor de finantare,
in special a studentilor cu taxa, dar si a celor bursieri ceea ce
presupune functionarea corecta si in conditii de sanse egale a ofertei
educationale;

d. necesitatea reducerii asimetriei informationale intre furnizorii si
beneficiarii de educatie.

3. Multiplicarea formulelor de ofertd educationala care asigura o ,invatare distribuitd”,
bazate mai mult pe mobilitatea programelor si a personalului didactic si mai putin
sau chiar deloc pe deplasarea studentilor, sub urmatoarele aspecte:

a. organizarea de filiale in teritoriu;
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b. programe de invatiamant la distanta, cu frecventa redusa sau in alte
forme de invatamant aprobate prin lege.

4. Participarea in cadrul ,Spatiului European al Invatdméantului Superior” si
confruntarea cu globalizarea sporesc presiunea fortelor competitive pe o ,piata” tot
mai extinsa a Tnvatamantului superior;

5. Promovarea bunelor practici din universitatile romanesti sau din strainatate pentru
cresterea performantelor academice;

6. Promovarea universitatilor centrate pe student precum si a rolurilor studentilor de
parteneri ai institutiilor de Thvatamant superior, membri ai comunitatii academice i
totodata de beneficiari ai educatiei.

Metodologia isi propune sa sprijine institutiile de invatdmant superior, cu precadere in

urmatoarele privinte:

1. Asumarea unei responsabilitati institutionale prin misiunea pe care fiecare institutie
si-o propune in propria Carta Universitara;

2. Calitatea proiectarii programelor de studii, a metodelor de invatare si a rezultatelor
procesului de predare/invatare;

3. Promovarea la nivel institutional a unei cercetari stiintifice competitive, de calitate
ale carei rezultate sa poata fi valorificate si cunoscute la nivel regional, national
sau european;

4. Promovarea prin strategii institutionale proprii a unui Thvatdméant echitabil si
accesibil.

11.3 Principii fundamentale in abordarea calitatii educatiei

In conformitate cu legislatia in vigoare si consecvent directiilor de evolutie a Spatiului
European al Invatdmaéntului Superior, evaluarea calittii are atat o dimensiune interna
cat si una externd. Prin pozitionarea universitatilor din tara noastra si a ARACIS in
Spatiul European al Tnvatdmantului Superior se asigurd increderea in calitate care
contribuie la recunoasterea academica si/sau, dupa caz, profesionala a diplomelor
romanesti.
Dimensiunea interna a calitatii academice se construieste in baza legislatiei in vigoare
si in functie de specificul fiecarei universitati, de traditia si patrimoniul cultural al
fnvatamantului superior din tara noastra. Asigurarea interna a calitatii academice este
integral in responsabilitatea fiecarei universitati sau a fiecarui furnizor de programe de
educatie. In aceast& abordare, asigurarea calitétii devine un proces adaptat la specificul
institutional si se instituie ca un mecanism prin care rezultatele sau performantele
academice sunt mereu imbunatatite.

In acest context, principiile de referinta ale Metodologiei sunt:

1. Referinta europeana: sistemul si institutiile de invatamant superior din Romania
sunt parte a Spatiului European al invatdmantului Superior si asigura nivele de
calitate conforme cu cerintele acestuia prin conformitatea cu Standardele generale
europene si liniile directoare pentru asigurarea calitatii in Tnvatamantul superior;

2. Responsabilitate institutionala: responsabilitatea si managementul intern
al asigurarii calitatii sunt in competenta fiecarei universitati, in conformitate cu
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autonomia universitara;

3. Adecvarea la scop: in procesul evaluarii interne a calitatii in vederea realizarii
obiectivelor institutionale si a indeplinirii misiunii asumate, organizatiile de
invatamant superior Tsi stabilesc un subset propriu de standarde si indicatori
specifici relevanti; procesul evaluarii interne este supus auditarii externe in ceea
ce priveste eficienta, cuprinderea si transparenta.

4. Autonomie si diversitate institutionald: diversitatea institutiilor, a misiunii
si obiectivelor lor, este respectata si incurajata prin sprijinul oferit in instituirea
sistemelor interne de asigurare a calitatii, prin diseminarea bunelor practici la nivel
organizational, dar si prin evaluarea externa a acestor sisteme;

5. Centrare pe rezultate: in asigurarea si evaluarea calitatii, rezultatele in invatare
si performantele in cercetarea universitara, considerata ca o componenta a
procesului de Tnvatamant, ocupa pozitia centrala de referinta;

6. Identitate institutionala: rezultatele si performantele in invatare si cercetare pot
fi obtinute printr-o varietate de practici, metode sau structuri, proiectate si aplicate
in mod autonom de fiecare institutie, conform propriilor optiuni. In acest sens,
ponderea cea mai importanta in evaluarile ARACIS se acorda mai ales rezultatelor
si performantelor, fara a se neglija influenta bunelor practici si a structurilor
performante in domeniul calitatii academice;

7. Cooperare cu toate componentele sistemului educational. abordarea,
practicile aplicate si formele de asistenta tehnica oferite de ARACIS se bazeaza pe
relatii de cooperare si incredere mutuala in raporturile cu institutiile de invatamant
superior si cu alti parteneri;

8. Imbunétitirea calitatii: imbunatatirea continua a calitatii si a managementului
sau institutional reprezinta pentru ARACIS obiectivul principal al evaluarii externe.
in acelasi timp ARACIS fsi indeplineste rolul stabilit prin lege in vederea aplicarii
prevederilor legale in situatiile in care, in urma evaluarii externe, constaté ca sunt
indeplinite standardele si indicatorii de performanta peste nivelele de referinta
minimale stabilite;

9. Independenta agentiei: pentru respectarea strictd a angajamentelor asumate de
Romania ca parte a Spatiului European al Tnvétéméntului Superior, materializate in
legislatia in vigoare, ARACIS se angajeaza sa respecte prevederile Standardelor si
liniilor Europene pentru asigurarea calitatii in Invatamantul Superior si sa actioneze
independent si obiectiv n toate evaluarile si deciziile sale.

Aceste principii constituie cadrul de referinta al activitatii ARACIS si al prezentei
Metodologii. Menirea lor este de a promova acea cultura a calitatii care va concura
in mod consecvent la realizarea unui Tnvaiamant superior de calitate, afirmat ca un
bun public, demn de increderea publica si care contribuie la dezvoltarea si realizarea
personala a studentilor, precum si la imbunatatirea continua a calitatji vietii, a culturii si
economiei nationale intr-un cadru european.
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1.4 Relatii intre ARACIS si alte institutii

Asigurarea calitatii in Tnvatamantul superior se bazeaza pe autonomia universitatilor in
formularea si realizarea propriilor optiuni privind misiunea, obiectivele, nivelul calitatji
si managementul acesteia. Astfel, relatia institutionala dintre ARACIS si institutiile de
fnvatamant superior este in primul rand de cooperare. Evaluarea externa a calitatii pe
care ARACIS-ul o deruleaza reprezinta un proces bazat pe principiul colegialitatii si pe
analiza obiectiva a datelor publice si transparente existente cu scopul de a imbunatafj
activitatea institutiilor de Tnvatamant superior si de a transfera practici institutionale cu
rezultate bune.
in acelasi timp, ca efect al prevederilor legale din Legea Educatiei Nationale, nr. 1/2011,
ARACIS, incluzand reprezentantii studentilor, colaboreaza activ cu Consiliul National
al Cercetarii Stiintifice (CNCS), Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si
Certificatelor Universitare (CNATDCU), in cadrul unui consortiu, in vederea evaluarii in
scopul ierarhizarii programelor de studii si clasificarii universitatilor, in conformitate cu
Art. 193 din Legea 1/2011. De asemenea, ARACIS, prin intermediul reprezentantului
numit Tn Consiliul de Etica si Management Universitar (CEMU), in conformitate cu
Art 125 alineatul (2) din Legea 1/2011, are obligatia legala de a colabora cu Consiliul
National al Rectorilor (CNR) si cu Consiliul National pentru Finantarea invatdmantului
Superior (CNFIS) cel putin in ceea ce priveste analiza cazurilor de incalcare a normelor
de etica universitara.
in afara obligatiilor institutionale mentionate anterior, ARACIS are ca obiectiv si
dezvoltarea relatiilor institutionale de colaborare si cooperare cu Unitatea Executiva
a Consiliului National al Calificarilor si al Formarii Profesionale a Adultilor (UECNFPA)
pentru facilitarea coordonarii dintre programele educationale si competentele cuprinse
in Registrul National al Calificarilor din Tnv&tamantul Superior (RNCIS). Scopul principal
al colaborarii cu toate aceste institutii este acela de a asigura o compatibilitate sporita
intre metodologia si instrumentele de evaluare folosite de ARACIS si cele ale celorlalte
structuri mentionate, pentru crearea unui cadru coerent de evaluare si analiza la nivelul
sistemului national de invatamant superior. Obiectivele principale ale acestei colaborari
sunt:

«  Imbunétatirea continua a calitatji, prin:

» evaluarea, selectarea, revizuirea si perfectionarea criteriilor, standardelor
si indicatorilor de performanta ai calitatii, atat la nivel general, cat
si in termeni specifici fiecarei universitati, concomitent cu corelarea
acestora cu misiunea si obiectivele universitatii, dar si cu cerintele
impuse ale calificarii prevazute de Cadrul National al Calificarilor;

. progresele Tnregistrate de organizatile de invatamant superior
apreciate prin variatia nivelului standardelor si indicatorilor de
performanta corespunzatori, conform misiunii si obiectivelor specifice
fiecarei institutii;

«  Stimularea diversificarii serviciilor de Tnvataméant superior oferite, conform
obligatiilor ce fi revin prin Legea nr. 1/2011, prin participarea la consortiul care va
realiza periodic evaluarea in scopul ierarhizarii programelor de studii si clasificarii
universitatilor, conform misiunilor si profilurilor institutionale asumate;
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* Implementarea cat mai deplina a principiilor de autonomie universitara, raspundere
publica si transparenta prin:

» atingerea unor niveluri de calitate care corespund, in lumina misiunii
organizationale, asteptarilor beneficiarilor, Tn primul rand ale
studentilor si ale angajatorilor;

« afirmarea invatamantului superior ca bun public;

* comunicarea consistenta, clara si coerenta cu publicul beneficiar;

« informarea corecta a publicului cu privire la rezultatele reale obtinute si la
actiunile intreprinse pentru imbunatétirea calitatii educatiei.

1.5 Asigurarea calitatii: autorizarea/acreditarea si evaluarea periodica a calitatii
educatiei

Obiectivul central a activitatilor ARACIS este asigurarea si Tmbunatatirea calitatii Tn
invatdmantul superior, la nivel institutional si de sistem, prin cooperarea cu institutiile de
invatdmant superior in vederea dezvoltarii nivelului calitativ al acestora.

Prin atingerea acestui obiectiv se realizeaza:

. cresterea transparentei institutionale si a sistemului de Tnvatamant
superior referitoare la calitatea ofertei educationale;
. protectia beneficiarilor invatamantului superior impotriva continuarii

activitatii sau initierii unor forme de furnizare a educatiei care nu
respecta standardele de calitate.
in conformitate cu legislatia in vigoare, pentru indeplinirea acestui obiectiv ARACIS
utilizeaza doua proceduri specifice: autorizareal/acreditarea, respectiv evaluarea
periodica a calitatii. Procedurile ARACIS sunt adaptate pentru evaluarea urmatoarelor
tipuri de entitati:

. institutii de Tnvatamant superior acreditate sau furnizori de invatamant superior
in proces de acreditare;

. programe de studii universitare de licenta;

. domenii de studii universitare de master si programele acestora;

. domenii de studii universitare de doctorat;

. programe de Tnvatamant postuniversitar;

. alte tipuri de programe de studii sau furnizori de educatie la nivel universitar din

Romaénia sau din alte tari, inclusiv cele care se organizeaza in Spatiul European

al Tnvatdmantului Superior.
Acreditarea este un proces de asigurare siimbunatatire a calitatiiacademice, desfasurat
in doua etape. Astfel, organizatia furnizoare de educatie este initial autorizata sa
functioneze provizoriu ca institutie de tnvatamant superior, dobandind dreptul de a
desfasura procesul de invatamant si de a organiza admiterea la studii pentru anumite
programe de studii, care se autorizeaza, de asemenea, provizoriu prin proceduri Si
criterii specifice. In a doua etapa, organizatia furnizoare de educatie este acreditata
conform prevederilor Ordonanfei de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind
asigurarea calitatii educatiei, astfel cum a fost aprobata cu modificari prin Legea nr.
87/2006, cu modificarile ulterioare si devine recunoscuta prin lege ca institutie parte
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a sistemului national de invatamant superior care ii confera dreptul sa organizeze, dupa
caz, examene de absolvire, licenta, masterat si doctorat si sa emita diplome, certificate
si alte acte de studii recunoscute national. Pentru programele de studii universitare de
licentd, precum si pentru domeniile de master si studiile doctorale se aplica proceduri
de acreditare specifice.

Rezultatul fiecarei etape a evaluarii in procesul de acreditare, atat la nivelul organizatiei
furnizoare de educatie, cat si la cel al programelor sale de studii de licenta, de master
sau al domeniilor de master, este un calificativ insotit de o propunere/aviz de tip DA/NU
fnaintata, conform legislatiei in vigoare, Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si
Sportului care reprezinta singura institutie abilitata sa emita o decizie legala, respectiv
de autorizare provizorie, acreditare/neacreditare sau retragerea autorizarii provizorii/
acreditarii. In vederea autorizarii si acreditarii se ia ca baza nivelul minim de realizare
a standardelor si indicatorilor de performanta corespunzatori fiecarei etape.

Prin functia sa de certificare, acreditarea reprezinta atdt o forma de ,protectie a
consumatorului de educatie” cat si un instrument sintetic de informare publica cu privire
la starea calitatii unei institutii de Tnvataméant superior, respectiv program sau domeniu
de studii.

Evaluarea periodica a calitatii este principalul proces prin care organizatiile din
fnvatamantul superior beneficiaza de asistenta in vederea dezvoltarii eficientei, calitatii si
transparentei pentru imbunatatirea nivelului la care isi desfasoara activitatea. Evaluarea
periodica este definita din perspectiva adecvarii la misiunea institutionala asumata si in
conformitate cu un ansamblu de bune practici in domeniu, al sistemelor interne de
asigurare a calitatii la nivel institutional, de programe si de domenii. Evaluarea periodica
a calitatii urmareste progresele facute de institutia de invatamant superior evaluata
in functie de un set de standarde si indicatori asumat de aceasta conform propriilor
misiuni si obiective. Totodata, evaluarea periodica are in vedere cel putin mentinerea
performantelor la nivelul minim garantat prin acreditare, conform unui set de standarde
de baza comun tuturor institutiilor de Tnvaiamant superior din fiecare categorie, set care
se actualizeaza periodic.

Acreditareasievaluareaperiodicaserealizeazain conditiile diferentieriiinstitutionale
prevazuta de Legea Educatiei Nationale Nr.1/2011. Astfel, diferentierea serveste la
clasificarea universitafilor si la ierarhizarea programelor de studii conform prevederilor
art. 193.1(b) din Legea Educatiei Nationale Nr.1/2011. Diferentierea reprezinta procesul
prin care diversitatea institutionala din invatamantul superior romanesc este stimulata
si pusa in valoare in scopul Tmbunatafirii calitatii. Diferentierea presupune definirea si
redefinirea periodica, pe baza rezultatelor obtinute in urma unor exercitii de masurare
si comparare, a unor grupuri de dimensiuni ale diversitatii institutionale, precum si a
unor tipologii institutionale care sa reflecte specificitatea si particularitatile organizatiilor
din invatamantul superior romanesc in raport cu dimensiunile respective. Diversificarea
faciliteaza functionarea dinamica a sistemului de invatamant superior, selectarea si
aplicarea bunelor practici la cazurile relevante, clasificarea organizatiilor in scopul
formularii politicilor publice si ierarhizarea programelor de studii in scopul cresterii
transparentei informatiei. Evaluarea pentru autorizare si acreditare institutionala,
precum si pentru autorizarea si acreditarea programelor de studiu tine cont in mod
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diferentiat de ponderea criteriilor si standardelor in cele trei clase definite de Legea
Educatiei Nationale, pe baza elementelor cuprinse in ghidul de evaluare specific.

In functie de procedurile si entitatile evaluate, situatiile de evaluare sunt urmétoarele:

Autorizare Acreditare Evaluare periodica
Institutional ART. 115 (1) Legea [NACCEIEE] Evaluare periodica
; Nr. 1/2011 institutionala institutionala
. = Autorizare de Acreditare de o
Program de licenta Evaluare periodica de program
; program program
Evaluare periodica de program
Acreditare de (selectiv, in cadrul evaluarii
Program de master . -
program periodice a domeniului de
master)
Domeniu de studii de | Autorizare de Acreditare de Evaluare periodica de domeniu
master domeniu de master | domeniu de master | de master
Domeniu de studii de AN RVANRN[F] Acredlt_are de Evaluare periodica de domeniu
domeniu de
doctorat Nr. 1/2011 doctorat de doctorat

Prin acreditare, ARACIS urmareste:

. sa asigure comunitatea universitara, beneficiarii Tnvatamantului
superior si publicul Tn general ca entitatea acreditata demonstreaza
ca satisface standardele minime de calitate specifice unei institutii de
fnvatamant superior;

. sa promoveze angajarea entitatii acreditate Tn directia cregterii
continue a calitatii academice afirmata prin rezultate in invatare si
cercetare.

Prin evaluare externa periodica, ARACIS urmareste:
. sa acorde entitatilor care alcatuiesc sistemul de invatamant superior

asistenta n vederea Tmbunatatirii calitatii activitatilor derulate,
incurajand si sustindnd sistemele interne de asigurare a calitatii
conform obiectivelor de predare si/sau cercetare asumate de acestea;

. sa promoveze activ principile responsabilitatii si diversitatii
institutionale, precum si cel al adecvarii la scop prin incurajarea
si sustinerea institutilor de Tnvatdméant superior in a-si proiecta
propriile sisteme interne de asigurare a calitatii, conform obiectivelor
de predare si/sau cercetare asumate si a le integra in managementul
organizational;

. sa sustina si sa faciliteze procesul de autoevaluare prin oferirea de
recomandari si diseminarea de bune practici la nivelul comunitatii
academice;
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. sa coopereze cu institutiile de invatamant superior in realizarea,
monitorizarea si compararea calitatii academice;
. sa consacre institutional standardele pentru un management si o

cultura a calitatii si sa demonstreze prin probe si documente relevante
starea acestora.

. sa constate daca sunt indeplinite Tn continuare cel putin cerintele care
au stat la baza acreditarii si sa nu accepte functionarea in continuare
a programelor, domeniilor de studii, furnizorilor de educatie si
institutiilor care nu indeplinesc standardele de calitate academica la
nivelul minim al indicatorilor de performanta.

11.6 Domeniile asigurarii calitatii

In asigurarea calitatii educatiei sunt avute in vedere trei domenii fundamentale de
organizare si functionare a unei organizatii care doreste sa devina sau este deja institutie
de invatamant superior, domenii prevazute in OUG nr. 75/2005 privind asigurarea
calitatii in educatie aprobata cu modificari prin Legea nr. 87/2006.

Criteriile, standardele si indicatorii de performanta sunt astfel formulati Tncat accentul
sa nu fie pus numai pe conformarea organizatiei la un set predeterminat sau predefinit
de conditii cantitative si calitative, ci si pe angajarea deliberata, voluntara si proactiva
a institutiei In realizarea anumitor performante demonstrabile prin rezultate efective.
In acest sens, rolul ARACIS este preponderent de a lua act de si a evalua capacitatea
institutionald, educationala si manageriala a furnizorului de educatie, pentru ca, pe
aceasta baza, sa poata:

1. valida sau invalida, Tn mod documentat si public, indeplinirea standardelor de
autorizare si acreditare;

2. oferi organizatiilor din Tnvatamantul superior asistentd in vederea imbunatatirii
activitatilor academice;

3. formula si reformula periodic dimensiunile si criteriile relevante de diferentiere a

organizatiilor din invatamantul superior in vederea clasificarii instituionale si a
ierarhizarii programelor.
Domeniile de asigurare a calitatii, stabilite de OUG nr. 75/2005 la art. 10, modificata
prin OUG nr. 75/2011, sunt urmatoarele:
A. Capacitatea institutionala, care rezulta din organizarea interna si din
infrastructura disponibila, definita prin urmatoarele criterii:

a) structurile institutionale, administrative si manageriale: institutia
dispune de o organizare coerenta si de un sistem de conducere si
administrare adecvat in raport cu propria misiune;

b) baza materiald: institutia are baza materiala si resursele financiare
necesare unei functionari stabile pe termen scurt si mediu;

c) resursele umane pe care institutia si structurile sale se pot baza
pentru a realiza misiunea si obiectivele asumate.

B. Eficacitatea educationalda, care consta in mobilizarea de resurse cu scopul de
a se obtine rezultatele asteptate ale invatarii, concretizata prin urmatoarele
criterii:
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a) continutul programelor de studii, exprimate prin discipline si resurse
specifice, corelate cu cerintele domeniului de calitate; proiectarea
obiectivelor si rezultatelor prin formularea in termeni operationali,
clara si usor de infeles a acestora, adecvare la calificarile universitare
vizate (licenta intr-un domeniu sau specializare, master sau doctorat)
si diferentiate pe discipline si/sau programe de studii universitare,
proiectarea competentelor specifice nivelului de calificare sidomeniului
de studiu; planuri, fise ale disciplinelor, strategii instructionale, criterii
si tehnici de evaluare a studentilor;

b) rezultatele Tnvatarii, modul de apreciere a rezultatelor invatarii si/
sau de cercetare pe care institutia si le-a propus prin misiunea sa;
asocierea riguroasa cu proceduri adecvate de evaluare interna a
gradului de realizare;

c) activitatea de cercetare stiintifica sau metodica, dupa caz - recrutarea,
selectia si dezvoltarea profesionala adecvata a personalului didactic,
proiectarea si organizarea fluxurilor de predare, invatare, consiliere si
evaluare a studentilor

d) activitatea financiara a organizatiei - resursele si facilitatile de invatare
oferite studentilor, serviciile studentesti oferite, inclusiv activitatile
extracurriculare.

C. Managementul calitatii care se concretizeaza prin urmatoarele criterii:

a) strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii: structuri, tehnici
si operaiii prin care institufia demonstreaza ca fisi evalueaza
performantele de asigurare si imbunataiire a calitatii educatiei;

b) proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfasurate: institutia dispune de sisteme
de informatii care demonstreaza rezultatele obtinute in invatare si
cercetare si este capabild sa ia decizii in baza evidentei empirice
colectate pentru imbunatatirea serviciilor oferite;

c) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii:
institutia dispune de proceduri pentru evaluarea studentilor, pe care le
aplica in mod constant si consecvent;

d) proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral: institutia
aplica permanent evaluarea colegiala si din partea studentilor;

e) accesibilitatea resurselor adecvate invatarii;

f) baza de date referitoare la asigurarea interna a calitatii actualizata
sistematic;

g) transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele
de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite:
institutia are obligatia de a informa corect si constant publicul cu
privire la existenta unui sistem viabil de asigurarea calitatii la nivel
institutional;

h) functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform
legii.
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Cele trei domenii sunt complementare, iar utilizarea lor este obligatorie in asigurarea
si evaluarea calitatii educatiei, in conformitate cu prevederile legale. In acest sens,
orice furnizor de invatamant superior este invitat sa ajunga la stadiul in care dispune
de mijloacele pentru a asigura calitatea educatiei pe baza informatiilor sistematice
structurate pe cele trei domenii, {indnd cont de profilul sau specific, de misiunea si
obiectivele pentru care a optat. Conducatorul institufiei de invatamant superior, prin
Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitaii din institufie, este direct responsabil de
elaborarea si realizarea strategiilor privind calitatea, structurate pe cele trei domenii.
Expertii ARACIS pot oferi expertiza cu privire la proiectarea sistemelor interne de
asigurare a calitatii, dar si la necesitatea diseminarii de bune practici si constituirii unor
comunitati de practici la nivel universitar privind modurile de gestiune institutionald a
calitatii.

1l.7 Precizari referitoare la principalii termeni folositi pentru aplicarea prezentei
Metodologii.

1. Organizatia furnizoare de educatie: este o organizatie de invatamant sau alta
persoana juridica, care, potrivit statutului, desfasoara activitati de invatamant superior
pe baza de programe de studii legal aprobate. in conformitate cu legea, organizatia
furnizoare de educatie se supune procedurii de evaluare, pentru evaluarea externa a
asigurarii calitatii, sau, dupa caz, pentru autorizarea functionarii provizorii sau pentru
acreditarea programelor de studii sau/si a sa ca organizatie furnizoare de educatie.
Pot desfasura activitati de invatamant superior si pot utiliza denumirile de universitate
sau altele similare numai furnizorii de invatamant superior autorizati sa functioneze
provizoriu ori acreditati (Art. 29, alin. (4) lit. a) si b) si Art. 35, alin. (1) din OUG nr.
75/2005 privind asigurarea calitatii in educatie aprobata prin Legea nr. 87/2006 cu
modificarile si completarile ulterioare).

2, Institutie de invatamant superior este acea organizatie furnizoare de
educatie care a fost acreditata prin lege, promovata de Guvern, la initiativa Ministerului
Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului, pe baza avizului ARACIS (Art.31, lit.g) din
OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii in educatie aprobata prin Legea nr. 87/2006
cu modificarile si completarile ulterioare).

3. Programul de studii: un program de studii/specializare consta in totalitatea
activitatilor de proiectare, organizare, conducere si realizare efectiva a predarii, invatarii
si cercetarii dintr-un domeniu care conduce la obfinerea unei calificari universitare.
Programele de studii se diferentiaza in functie de: (a) nivelul calificarii universitare:
licenta, master, doctorat; (b) forma de invatamant: la zi, seral (intrata in lichidare), cu
frecventa redusa, invatamant la distanta etc.; (c) domeniul de specializare a cunoasterii,
conform cu diviziunea academica a cunoasterii si cu competentele asteptate compatibile
cu diviziunea profesionala a muncii. Prezentarea unui program de studii de licenta si/
sau de master, inclusiv in rapoartele de autoevaluare, se concretizeaza prin: (a) planul
de invatamant care include toate disciplinele care contribuie la obtinerea unei calificari
universitare, repartizate succesiv pe ani de studii si cu ponderi exprimate in credite de
studiu de tipul ECTS; (b) programe sau fise ale disciplinelor in care sunt formulate:
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tematica predarii si invatarii si practicile asociate predarii, invatarii si evaluarii; (c) grila
care descrie competentele asteptate, alcatuitd in conformitate cu Registrul National
al Calificarilor din Tnv&tamantul Superior (RNCIS); (d) organizarea studentilor si a
personalului didactic in perioada de realizare a programului de studii; (e) sistemul de
asigurare a calitatii academice a activitatilor de realizare a programului de studii.

4. Standardele si indicatorii de performanta descriu cerintele de calitate ale
activitafilor unei organizatji furnizoare de educatie care solicita sa fie autorizata sa
functioneze provizoriu, ale unei institutii de invatamant superior acreditate care solicita
autorizarea de functionare provizorie/acreditarea unui nou program de studii sau ale
unei institutii de nvatamant superior acreditate care solicita evaluarea externa a starii
calitatii educatiei oferite. Standardele corespund, in mod diferentiat, domeniilor si
criteriilor de asigurare a calitatii educatiei, iar indicatorii de performanta masoara gradul
de realizare a unei activitai prin raportare la standarde.

Standardele sunt formulate Tn termeni de reguli sau rezultate si definesc nivelul minim
obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie. Orice standard este formulat in
termeni generali sub forma unui enunt si se concretizeaza intr-un set de indicatori de
performanta. Standardele sunt diferentiate pe criterii si domenii. Ele se impart in setul
obligatoriu prestabilit aplicabil tuturor universitatilor din aceeasi categorie si/sau
programelor dintr-un anumit domeniu, necesar pentru obtinerea acreditarii/autorizarii
si setul de standarde si indicatori asumati institutional conform obiectivelor si misiunii
fiecarei universitati sau program de studii, pe baza principiului adecvarii la scop.
Indicatorul de performanta reprezinta un instrument de masurare a gradului de
realizare a unei activitati desfasurate de o organizatie furnizoare de educatie prin
raportare la un standard. Nivelul minim al indicatorilor de performanta corespunde
cerintelor unui standard.

Autorizarea functionarii provizorii, acreditarea unui program de studii, domeniu de
master sau acreditarea institutionala se realizeaza pe baza nivelului minim al tuturor
standardelor siindicatorilor de performanta. Nerealizarea nivelului minim al unui indicator
de performanta atrage dupa sine neautorizarea sau neacreditarea. Totodata, tipul
standardelor si nivelele asumate ale acestora variaza de la o categorie de universitate
la alta, de la un domeniu de licenta, master sau doctorat la altul. La evaluarea periodica,
formularea standardelor este atat de competenta ARACIS (pentru setul de standarde
obligatorii), cat si a organizatiei pe baza misiunii si obiectivelor sale (pentru sub-setul
propriu de standarde si indicatori). Acestea trebuie intelese ca standarde proprii pe
care organizatia gi le propune gi Tsi asuma obligatia sa le realizeze in concordanta cu
strategia sa de asigurare a calitatii.

Procedura de stabilire a unor valori de referinta evolutive ale standardelor si indicatorilor
de performanta este cunoscuta pe plan international sub denumirea de ,benchmarking”.

lll. Proceduri si instrumente de evaluare

lll.1. Autorizarea de functionare provizorie si acreditarea
1ll.1.1 Autorizarea de functionare provizorie
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Autorizarea de functionare provizorie a programelor de studii, domeniilor sau/si
institutiilor este prima etapa a procedurii de acreditare si reprezinta rezultatul evaluarii
externe pe baza cererii si raportului de autoevaluare prezentate de solicitant.
Autorizatia de functionare provizorie confera institutiei de Tnvatamant superior sau
organizatjei furnizoare de educatie dreptul de a desfasura procesul de invatamant si de
a organiza, dupa caz, admiterea intr-un program de studii.

1. Autorizatia de functionare provizorie a unui program de studii universitare de
licenta se acorda, in urma evaludrii externe, pe baza avizului favorabil al ARACIS
si al Ministerului Educatjei, Cercetarii, Tineretului si Sportului prin Hotarare a
Guvernului, initiatorul fiind Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului,
in termen de maximum 90 de zile calendaristice de la transmiterea acestuia.

2. Autorizarea de functionare provizorie a unui domeniu de studii universitare

de master este prima etapa a procedurii de acreditare a domeniului si se bazeaza
pe rezultatele evaluarii interne si externe a programelor din cadrul domeniului sau
direct pe evaluarea domeniului.
Procedura se initiaza dupa depunerea la ARACIS a raportului de autoevaluare
pentru domeniul respectiv. Pe baza evaluarii raportului de catre Agentie, in avizul
privind autorizarea de functionare provizorie se poate propune ca institutiei de
fnvatamant superior sau organizatiei furnizoare de educatie sa i se confere sau
nu dreptul de a desfasura un anumit numar de programe daca sunt indeplinite
conditile minime de calitate. Autorizarea de functionare provizorie a domeniilor
de master, premergatoare acreditarii, are in vedere si determinarea numarului
maxim de studenti care pot fi scolarizati in cadrul fiecarui domeniu de master,
in corelare cu cea a institufiei organizatoare, daca aceasta utilizeaza in comun
resurse materiale si umane pentru mai multe domenii de master, programe de
studii universitare de licenta si doctorale.

3. Autorizatia de functionare provizorie a unei institutii de invatamant superior
se acorda, prin Hotarare de Guvern, cu cel putin 6 luni inainte de inceperea
unui nou an universitar, daca organizatia furnizoare de educatie a initiat cel
putin trei programe de studii de licenta care au fost propuse si avizate favorabil
sa functioneze provizoriu de catre ARACIS si aprobate de Ministerul Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului. Exceptie fac institutiile de invatamant superior
care organizeaza numai invaiamant superior teologic care pot fi autorizate sa
functioneze provizoriu daca au initiat cel pufin un program de studii in domeniul
teologic, propus si avizat favorabil sa functioneze provizoriu de catre agentie si
aprobate de Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului.

4. Organizatiile furnizoare de educatie care oferd numai programe de studii
universitare de master si/sau doctorat pot solicita ARACIS avizul pentru
autorizarea de functionare provizorie cu respectarea prevederilor in vigoare
referitoare la asigurarea calitatii cel putin intr-un domeniu de master/doctorat.

Ill.1.2. Acreditarea

Acreditareaeste acea modalitate de asigurare a calitatii prin care se certifica respectarea
standardelor pentru functionarea pana la urmatoarea evaluare a organizatiei furnizoare
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de educatie, a domeniilor sau a programelor sale de studii.

1. Acreditarea unui program de studii universitare de licenta se propune si se
acorda, pe baza rezultatelor procesului de evaluare externa efectuata de catre
ARACIS ca recunoastere a calitatii academice a unei institutii de Tnvatiamant
superior sau a unei organizatii furnizoare de educatie care a fost autorizata sa
functioneze provizoriu si care indeplineste cerintele standardelor si indicatorilor
de performanta privind calitatea educatiei. Acreditarea unui program de studii
universitare de licentd sau a unui domeniu de studii universitare de master se
realizeaza prin Hotarare de Guvern initiatd de Ministerul Educatiei, Cercetarii,
Tineretului si Sportului in termen de maximum 90 de zile calendaristice de la
transmiterea avizului favorabil al ARACIS.

2. Acreditarea pentru o universitate a unui domeniu de studii universitare de master
se propune si se acorda, pe baza rezultatelor procesului de evaluare externa
efectuata de catre ARACIS. Acreditarea pentru o universitate a unui domeniu de
studii universitare de master se realizeaza prin Hotarare de Guvern iniiata de
Ministerul Educatjei, Cercetarii, Tineretului si Sportului in termen de maximum 90
de zile calendaristice de la transmiterea avizului favorabil al ARACIS.

3. Acreditarea Scolilor doctorale sia domeniilor de studii universitare de doctorat
se face de catre ARACIS, luand in considerare si informatiile din rapoartele CNCS
referitoare la calitatea cercetarii si din rapoartele CNATDCU referitoare la calitatea
resurselor umane. Sistemul de criterii i metodologia de evaluare se stabilesc prin
ordin al ministrului educatiei, cercetarii, tineretului gi sportului, pe baza propunerilor
comune ale ARACIS, CNCS si CNADTCU.

4. Acreditarea unei institutii de invatamant superior, indiferent de denumire:
universitate, academie de studii, institut, scoala sau organizatie furnizoare de
educatie, se face prin Lege, promovata de Guvern, la inifiativa Ministerului
Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului, in urma evaluarii externe a calitafji
educatiei, pe baza avizului favorabil al ARACIS. Proiectul Legii de acreditare a
unei institutii de invatamant superior poate fi initiat de catre Ministerul Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului numai daca institufia are cel putin trei programe
de studii de licentd acreditate, cu exceptia programelor de studii derulate de
institutiile de invatamant superior care deruleazd numai programe de studii in
domeniul teologic.

5. Organizatiile furnizoare de educatie care ofera numai programe de studii
universitare de master si/sau doctorat pot solicita ARACIS avizul pentru
acreditare cu respectarea prevederilor in vigoare referitoare la asigurarea calitatii
cel putin intr-un domeniu de master/doctorat.

Institutiile de invatamant superior acreditate sunt integrate in sistemul de invatamant

national si au dreptul de a organiza examenele prin care se finalizeaza programele de

studii universitare de licenta, master si/sau doctorat, precum si de a elibera diplome,
certificate si alte acte de studii, recunoscute de Ministerul Educatiei, Cercetarii,

Tineretului si Sportului, dupa caz.

Daca evaluarea externd a calitafii educatiei se realizeaza de catre o altd agentie de

asigurare a calitatii din strainatate, inregistrata in Registrul European pentru Asigurarea
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Calitatii in Invatdmantul Superior (EQAR), in echipa de evaluatori se vor include cel
putin doi reprezentati nationali, recomandati de o agentie de asigurare a calitatii din
Romania, inregistratd in Registrul European pentru Asigurarea Calitatji in Tnv&tamantul
Superior (EQAR), din care cel putin un student.

lll.2. Evaluarea periodica

Evaluarea periodica a programelor de studii universitare, domeniilor de studii
sau institutiilor de Tnvatdmant superior se realizeaz3 la intervale de maximum cinci ani
si are urmatoarele obiective generale principale:

(@) certificarea faptului ca programele de studii, domeniile de studii sau
institutiile de Tnvatamant superior acreditate indeplinesc in continuare
standardele si indicatorii de performanta specifici la valorile minimale
de acreditare;

(b)  urmarirea modului in care programele de studii, domeniile de studii
sau institutiile de invatamant superior acreditate se situeaza in raport
cu valorile de referinta evolutive ale unor standarde si indicatori de
performanta specifici, stabilite la nivel institutional;

() urmarirea respectarii de catre institutile de invatamant superior
acreditate a obligatiilor privind transparenta informatiilor oferite
comunitatii academice si publicului prin elaborarea anualda a unor
rapoarte interne realiste si obiective privind starea calitatii fiecarui
program de studii universitare de licenta, master sau doctorat, precum
si rapoarte de evaluare la nivel institutional;

(d) acordarea de asisten{d organizatiilor furnizoare de invatamant
superior in vederea cresterii eficientei, cuprinderii si transparentei
sistemelor interne de asigurare a calitatii si, mai general, in vederea
fmbunatatirii serviciilor furnizate;

Daca in decursul evaluarii periodice, se constata neindeplinirea standardelor minime
de acreditare pentru programe de studii universitare de licentd, domenii sau institutii,
ARACIS demareaza procesul de aplicare a prevederilor Art. 34 din OUG nr. 75/2005
privind asigurarea calitatii in educatie aprobata prin Legea nr. 87/2006 cu modificarile si
completarile ulterioare si, respectiv, art. 361 (4) si (5) din Legea Educatiei Nationale Nr.
1/2011, si OUG 75/2011.

111.3. Criterii, standarde si indicatori de performanta
Criteriile asigurarii calitatii sunt stabilite prin OUG nr. 75/2011 de modificare a OUG
75/2005 privind asigurarea calitatii in educatie si reprezintd domeniile fundamentale de
organizare si functionare a unei organizatji furnizoare de educatje. Criteriile se refera la:
a) datele de intrare care creeaza premisele dezvoltarii sustenabile a
universitatii;
b) rezultatele universitatii pe principalele paliere de actiune, predare,
cercetare, relatiile cu mediul extern;
c) managementul calitdti ca mecanisme institutionale interne de
imbunatatire permanenta a calitatii serviciilor furnizate.
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In generarea standardelor, criteriile sunt aplicabile principalelor paliere de actiune
corespunzatoare misiunilor generale ale institutiilor de invatdmant superior: predare
si invatare, cercetare, relatiile universitatii cu mediul extern. Incidenta fiecarui criteriu
asupra palierelor majore de actiune genereaza un set de standarde obligatorii pentru
universitati. Evaluarea standardelor se face prin indicatori specifici, de tip numeric sau
dihotomic sau prin aprecieri de natura calitativa, dupa caz. Tabelul 1 cuprinde lista
minimala de indicatori utiliza{i in procesul evaluarii interne/externe in vederea obtinerii
autorizarii/acreditarii. Descrierea indicatorilor specifici, a nivelului de masurare (scala,
nominal), precum si pragurile minimale pentru autorizare/acreditare, altele decét cele la
nivel initial cuprinse in prezenta Metodologie, vor fi precizate prin Ghidul de evaluare,
structurat pe sectiuni specifice pentru fiecare tip de entitate evaluata si de evaluare
(organizatie furnizoare de educatie, institutie de invatamant superior, program de studii
universitare de licentd, domeniu si program de studii de master, scoala doctorala/
domeniu de studii de doctorat, invatamant postuniversitar). Elaborarea si adoptarea
Ghidului de evaluare este de competenta Consiliului ARACIS care il adapteaza,
completeaza si actualizeaza periodic.

Perioada de raportare este intotdeauna perioada cuprinsa intre precedenta evaluare
externa si evaluarea externa solicitatd. Pentru prima evaluare, perioada de referinta va
fi de la infiintarea institutiei, acreditarea domeniului sau a programului de studii pana la
data evaluarii solicitate, dar nu mai mica de cinci ani. Valorile indicatorilor se raporteaza
conform precizarilor din Ghidul de evaluare.

Raportarea datelor primare, utilizate pentru stabilirea valorilor indicatorilor de
calitate prezentati in Tabelul 1, precum si alte date relevante pentru evaluarea starii
calitaii precizate in Ghidul de evaluare, constituie o activitate obligatorie subsumata
principiului transparentei prevdzut de Legea Educatiei Nationale nr.1/2011. In
conformitate cu prevederile art. 118 alineatul 1, principiul transparentei precum si
cel al responsabilitatii publice reprezinta doua dintre principiile fundamentale care
stau la baza sistemului national de invatamant superior. Elementele din Tabelul 1 sunt
prezentate sintetic la nivel institutional si se particularizeaza pentru programe de studii
si domenii prin Ghidul de evaluare. De asemenea, potrivit Art. 124 alin. (1) lit. b toate
institutiile de Tnvatamant superior, fara exceptie, sunt obligate sa respecte reglementarile
in vigoare privind asigurarea calitatii si evaluarea calitatii in Tnvataméantul superior, in
virtutea principiului responsabilitatii publice. Organizatiile furnizoare de educatie si
institutiile de invatamant superior sunt obligate sa puna la dispozitia evaluatorilor toate
datele solicitate prin intermediul Ghidului de evaluare, subsumate listei de indicatori de
evaluare a calitatii ARACIS. Refuzul de a declara datele solicitate in cadrul procedurilor
de acreditare sau evaluare periodica, sau altor activitati specifice ARACIS stabilite
conform reglementarilor in vigoare la data evaluarii constituie o incalcare a prevederilor
Legii Educatiei Nationale, nr. 1/2011, situatie in care ARACIS are dreptul de a propune
MECTS luarea masurilor prevazute de Lege in vederea asigurarii responsabilitatii
institutionale, a transparentei publice si a asigurarii calitatjii.
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Tabelul 1. Sinteza pe domenii a criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta
pentru asigurarea calitatii si acreditare la nivel institutional

Domenii Criterii Standarde Indicatori de performanta
A1 — Structurile S.A.1.1 Misiune, obiective, | IP.A.1.1.1. Misiune si obiective
institutionale, asigurarea responsabilitétii | a. Carta universitara
administrative si publice si ma&suri pentru | b. Plan strategic
manageriale asigurarea integritatii IP.A.1.1.2. Raspundere si responsabilitate publica
(pentru universitatile academice: a. Practici de raportare publicd a rezultatelor
din categoriile a,b,c) b. Practici privind admiterea, corelate cu indicatorii de

absolvire/obtinerea diplomei
c. Modul de asigurare a responsabilitatii publice
IP.A.1.1.3 Mésuri pentru asigurarea integritatii academice
a. Codul de etica
b. Combaterea fraudei intelectuale
b. Responsabilitatea publica
IP.A.1.2.1 Sistemul de conducere
a. Modul de desfasurare a alegerilor universitare
b. Asigurarea conducerii cu respectarea procedurilor democratice
prevazute in Carta universitara si in reglementarile aferente
" acesteia
asa/;:r;itgggd“ere § IP.A12.2 Eficacitatea administrativa
a. Personal administrativ, de secretariat si pentru alte servicii
pentru studenti
b. Masuri si resurse pentru formarea profesionala a angajatilor*
IP.A.1.2.3 Managementul strategic
A2 - Baza materiala | S.A.2.1 Patrimoniu, dotare, | IP.A.2.1.1 Spatii de invatdmant, cercetare si pentru alte activitati
si optimizarea utilizarii | resurse financiare alocate: a. Spatii de predare / cercetare
bazei materiale b. Unitati ce compun biblioteca universitatii
c.. Birouri cadre didactice si de cercetare
d. Birouri pentru personalul administrativ si pentru alte servicii
asigurate studentilor
e. Cantina
f. Camine
g. Baza sportiva
h. Infrastructura destinata persoanelor cu disabilitati
IP.A.2.1.2 Dotare
a. Dotarea sélilor pentru predare si cercetare
b. Acces la baze de date on-line
c.. Modul de gestionarea a datelor la nivel de institutie, domenii
: A si programe de studii
%ﬁ;‘ d. Tehnica de calcul asigurata pentru studenti
invatare pe tare pe tot e. Personal si servicii de secretariat

parcursul vietii IP.A.2.1.3 Resurse ﬁnanm_are ) o
a. Structurarea bugetului, modul de organizare a serviciilor

financiare si de contabilitate

b. Resurse si fonduri destinate dezvoltérii resurselor de invatare
(inclusiv achizitii de materiale, bibliografie etc.)

c. Salarizarea in functie de performanta a personalului didactic
titular si asociat

d. Cheltuieli formarea profesionala continua a personalului
didactic si din servicii

e. Fonduri destinate cercetarii**

f. Cheltuieli pentru dotarea cu aparaturasi echipamente™*

g. Cheltuieli cu resursele umane pentru activitdti de cercetare™

h. Sustinerea mobilitatii cercetatorilor™

** pentru universitati din categoriile b si ¢

IP.A.2.1.4 Sistemul de acordare a burselor si altor forme de
sprijin material pentru studenti

A. Capacitatea
institutionala
Capacitatea
universitatii de a
sustine invatarea
si predarea,
cercetarea,

A3 — Resursele S.A.3.1 Personal didactic | IP.A.3.1.1 Personal didacticsi de cercetare titular

umane si capacitatea | sjde cercetare a. Profesori conducatori de doctorat

institutiei de atragere ('cf_ metodologiei comune | b. Cadre didactice abilitate

a resurselor umane | cu CNCS/CNADTCU) c.. Personal didactic si de cercetare titular angajat cu contract de
externe institutiei si munca pe perioada nedeterminata

din afara tarii e. Personal didactic si de cercetare angajat cu contract de munca

pe perioada determinatd, care indeplineste cerintele postului
IP.A.3.1.2 Personal didactic si de cercetare asociat

a. Personal didactic si de cercetare angajat cu contract de munca
pe perioada determinata, care indeplineste cerintele postului

b. Alte categorii de personal didactic si de cercetare, angajate cu
respectarea reglementarilor in vigoare

IP.A.3.1.3 Personal didactic si de cercetare angajat din
strainatate
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Domenii

Criterii

Standarde

Indicatori de performanta

educationald

programelor de studiu

studentilor

Domenii Criterii Standarde Indicatori de performanta

SA32 Personal didactic IP.A.3.2.1 Personal didagzic$i de cercetare auxiliar

si de cercetare auxiliar a. Personal de ce_r::etare

v b. Post-doctoranzi
c. Personal pentru centrele de orientare in cariera
d. Personal pentru centre de formare continua si educatia
adultilor
e. Personal pentru centre de sustinere a relatiilor universitatii cu
mediul extern

. ** pentru universitati din categoriile b si ¢

:aﬁiitrazirsonal tehnic IP.A.3.3.1 Structura administrativd corespunzatoare volumului

activitatilor desfasurate conform misiunii universitatii
B. Eficacitatea B.1 - Continutul S.B.1.1.Admiterea IP.B.1.1.1 Principii ale politicii de recrutare si admitere

a. Transparenta si corectitudinea datelor privind admiterea, la
toate ciclurile de studii

b. Universitatea admite studenti numaila programele/domeniile
de studii, formele de invatamant care functioneaza in
conformitate cu reglementarile in vigoare

IP.B.1.1.2 Practici de admitere

a. Concursul de admitere este organizat corespunzator

b. Universitatea organizeaza concurs de admitere pe baza de
examen sau test de aptitudini

S.B.1.2 Structura si
prezentarea programelor

de studiu:

Curriculum si calificari,
Internationalizare

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

a. Structura programelor de studiu corelata cu cadrul national al
callificarilor din fnvatdmantul superior
b. Centrarea pe student a metodele de predare

1B.1.2..2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

a. Ponderea cursurilor optionale/ facultative
b. Programe oferite in limbi straine
c. Programe organizate cu universitati straine

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

a. Corespondenta dintre obiectivele programelor de studii si
calificarile/competentele asteptate

b. Relevanta programelor de studii, apreciata prin mobilitatile
studentesti (din Romania) si mobilitati studentesti din alte {ari in
Romania

c. Participarea cadrelor didactice la schimbul national si
international de valori exprimatd prin mobilitatea cadrelor
didactice si cercetétorilor

B2 -
resursel
invatarii

Accesibilitatea
or  adecvate

S.B.2.1 Resurse, procese
de invatare si servicii
studentesti,

S.B.2.2 Implicarea
culturala si sociala_a
universitatii

IP.B.2.1.1 Disponibilitatea resurselor de invatare

a. Disponibilitatea si calitatea resurselor de invatare

b. Dotarea cu resurse de predare si invatare moderne, utilizand
tehnologia informatiei

IP.B.2.1.2 Predarea ca sursa a invatarii, modul de realizare a
activitatilor practice

IP.B.2.1.3 Existenta unor programe de stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in procesul de finvatare si a studentilor
maturi, a celor care provin din medii socio-economice
dezavantajate* sau a celor cu disabilitati

IP B2.1.4 Existenta si functionarea serviciilor de orientare in
cariera a studentilor

IP.B.2.1.5 Calitatea serviciilor studentesti

a. Calitatea caminelor studentesti

b. Calitatea servicilor de tip ,cantina studenteasca” sau
echivalente

IP.B.2.2.1 Implicarea culturala a universitatii

a. Organizarea si participarea studentilor la
cultural/artistice™

b. Organizarea in universitate a unor activitati extra-curriculare

evenimente

IP.B.2.2.2 Implicarea sociala a universitatii

a. Participarea studertilor la activitéti civice*

b. Preocuparea universitatii pentru promovarea valorilor societatii
democratice si ale statului de drept*

Rezultatele

S$.B.3.1 Valorificarea
calificarii universitare
obtinute

IP.B.3.1.1 Valorificarea studiilor universitare prin angajabilitate

a. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in domeniul de
competentéa al calificarii universitare conform cadrului national al
calificarilor in invatdmantul superior*

b. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in alte domenii
decat domeniul de competenta al calificarii universitare in baza
competentelor transversale obfinute prin studii universitare*

IP.B.3.1.2 Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor
universitare

a. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare* in
tara

b. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare* in
strainétate

B.4 — Activitatea de
cercetare stiintifica

S.B.4.1 Programe de
cercetare. Programe ce
asigura performanta in
procesul de predare.
$.B.4.2 Rezultate
obtinute in activitatea de
cercetare
stiintifica/creatie artistica

(cf. metodologiei comune
cu CNCS/CNADTCU)

IP.B.4.1.1 Programe de cercetare

a. Competitii nationale céstigate (nr. si valoare
proiecte/granturi/contracte)

b. Competitii internationale céstigate nr. si valoare
proiecte/granturi contracte)

c. Recunoastere (premii si medalii; board-uri jurnale, boarduri
conferinte, invitatii la conferinte, sustineri de prelegeri in
strainétate, activitéti de cercetare in stréinétate)

d. Contracte de cercetare-dezvoltare la care participa
IP.B.4.1. 2 Valorificarea cercetarii prin vizibilitate

a. Articole indexate IS/

b. Articole indexate BD/

c. Articole CNCS (B)

d. Carti la edituri internationale

e. Carti la edituri CNCS

f. Capitole de cérti la edituri internationale

g. Capitole de carti la edituri CNCS

h. Titluri de doctor acordate si validate*

i. Creatii/performante artistice sau arhitecturale*
J. Concerte/expozitii/publicatii in stréin&tate™
IP.4.1.2 Contributia cercetérii aplicative la dezvoltarea si
implementarea de politici publice

B5. Rezultatele
activitatilor de
educatie si cercetare
valorificate in
economie si viata
sociala

$.B.5 Relatia cu mediul

socio-economic

IP.B.5.1.10rientarea studentilor catre mediul socio-economic

a. Activitatile desfasurate in cadrul programelor de studii care
contribuie |a orientarea studentilor catre mediul socio-economic

b. Universitatea desfagoara in mod constant activitati pentru
popularizarea stiintei*

c. Organizarea in universitate a unor cursuri si programe de
formare profesionala*

IP.B.5.2 Contributia universitatii la valorificarea educatiei si
cercetarii in economie §i societate

a. Contributia universitafii la formarea personalului didactic
angajat in sistemul de invatdmant din Romania

b. Contributia universitétii la politicile de sanatate publica si relatia
cu serviciile de sanétate (numai pentru UMF, USAMV si facultatile
din domeniul sénatate)

c. Contributia universitatii la formarea cadrelor militare si la
politicile de aparare

d. Contributia universitatii la dezvoltarea mediului construit si
infrastructuri

e. Implicarea universitétii in formarea studentilor pentru aplicarea
politicilor nationale si ale Uniunii Europene privind protectia
mediului

IP.B.5.3 Beneficiile pentru universitate a implicarii in economie si
viata sociald

a. Venituri din prestari de servicii si furnizare de produse*

b. Recunoastere nationalé a absolventilor

c. Recunoasterea internationaléd a absolventilor

B.6 — Activitatea
financiara a
organizatiei

S.B.6.1 Buget si
contabilitate

IP.B.6.1.1 Repartizarea cheltuielilor
IP.B.6.1.2 Contabilitate
IP.B.6.1.3 Auditare si raspundere publica
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C. Managementul
calitatii

C.1 — Strategii si
proceduri pentru
asigurarea calitatii

S.C.1.1 Structuri si politici

pentru asigurarea calitatji

IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

a. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor
invatarii, cercetérii si implicarii sociale.

b. Proceduri de colectare si integrare a feedbackului studentilor
cu privire la continutul $i modul de desfasurare al procesului
educational.

c. Tipuri de date culese*

IP.C.1.1.2 Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

a. Rapoarte anuale de evaluare a calitatii*

b. Decizii de imbunatétire a calitatii*

c. Urmaérirea eficientei masurilor de imbunatatire a calitatii
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Domenii

Criterii

Standarde

Indicatori de performanta

C.2 - Proceduri
privind initierea,
monitorizarea si
revizuirea periodica a
programelor si
activitatilor desfasurate

S.C.2.1 Aprobarea,
monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de
studiu si diplomelor ce
corespund calificarilor

IP.C.2.1.1 Existenta si aplicarea regulamentului privitor la
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studiu

IP.C.2.1.2 Culegerea sistematica de date de la absolventi privind
dezvoltarea profesionald si personala asigurata de universitate.

C.3 — Proceduri
obiective si
transparente de
evaluare a rezultatelor

Tnvatarii

S.C.3.1. Evaluarea
studentilor

IP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea si
notarea studentilor care este aplicat in mod riguros si consecvent

IP.C..3.1.2. Integrarea examinarii in proiectarea predarii si
invatarii pe cursuri si programe de studiu

C.4 — Proceduri de
evaluare periodicd a
calitatii corpului
profesoral

S.C.4.1 Calitatea
personalului didactic si de
cercetare

IP.C.4.1.1 Evaluarea colegiala
IP.C.4.1.2 Evaluarea personalului didactic de catre studenti
IP.C.4.1.3 Evaluarea de catre managementul universitatii

C.6 — Baza de date
actualizata sistematic,
referitoare la
asigurarea interna a
calitatii

S.C.6.1 Sisteme de
informatii

IP.C.6.1.1 Baze de date si informatii

C.7 — Transparenta
informatiilor de interes
public cu privire la
programele de studii
si, dupa caz,

certificatele, diplomele

si calificarile oferite

S.C.7.1 Informatie publica

IP.C.7.1.1 Oferta de informatii publice

C.8 — Functionalitatea
structurilor de
asigurare a calitatii
educatiei, conform
legii.

S.C.8.1 Structura
institutionala de asigurare
a calitatii educatiei este
conforma prevederilor
legale si isi desfasoara
activitatea permanent

IP.C.8.1.1 Coordonarea si aplicarea procedurilor si activitatilor de

evaluare si asigurare a calitatii

C9 - Asigurarea
evaludrii externe
periodice a calitatii

S.C.9.1 Structura
institutionala de asigurare
a calitati educatiei tine
evidenta situatiei
evaludrilor externe a
calitatii la nivel de program,
domeniu de studii = si
institutional

IP.C.9.1.1 Organizarea la termen a redactarii Rapoartelor de
autoevaluare si initierea procesului de evaluare externa la

termenele prevazute de reglementarile in vigoare

* numai pentru acreditare/evaluare periodicd
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lll. 4. Valori de referinta evolutive ale standardelor si indicatorilor de
performanta pentru organizatiile furnizoare de educatie

1l1.4.1. Principii pentru stabilirea valorilor de referinta evolutive

ARACIS va derula in colaborare cu institutile de Tnvatamant superior acreditate,
activitati periodice de stabilire a unor valori de referinta evolutive ale standardelor
si indicatorilor de performanta. Acest demers va sustine atat procesul de crestere
permanenta a nivelului calitatii educatiei si cercetarii stiintifice, cat si procesul de
dezvoltare a culturii calitatii in fiecare universitate. Astfel, progresele realizate de
fiecare organizatie furnizoare de educatie in procesul de asigurare a calitatii vor fi
masurate si comparate pe baza rezultatelor obtinute la nivel individual si de sistem
pentru stabilirea standardelor de referinta.

in acest sens, prin procesarea datelor colectate de la nivelul institutiilor de Tnvatdmant
superior, se stabilesc valori de referintd in raport cu care vor fi realizate comparatii
si pozitionari institutionale si ale programelor de studii. Valorile vor fi actualizate
periodic Tn functie de evolutia sistemului national de invatamant superior inregistrata
la nivelul indicatorilor folositi. Astfel, nivelele minime obligatorii (cu caracter normativ)
ale indicatorilor de performanta vor fi reevaluate in functie de valorile actuale medii
inregistrate la nivelul tuturor institutiilor de Tnvatamant superior acreditate, pentru a fi
utilizate In vederea autorizarii/acreditarii unor noi programe, domenii sau institutii si al
evaluarilor periodice.

1l1.4.2 Instrumente de colectare a datelor

In demersul de stabilire a valorilor minimale (considerate ca “praguri”) de
referintd ale standardelor si indicatorilor de performanta la nivel de institutii, domenii
si programe de studii universitare pentru acreditare, ARACIS va derula urmatoarele
tipuri de activitati:

a. colectarea de date primare de la institutiile de invatamant superior si
programele de studii universitare acreditate;

b. prelucrarea si analiza datelor conform unei metodologii specifice,
elaborata de ARACIS, aprobata de Consiliu si facuta publica;

C. elaborarea de tabele, grafice si rapoarte comprehensive pe baza

rezultatelor prelucrarilor de date.

In vederea colectérii datelor la nivel institutional, de domenii si de programe ARACIS
utilizeaza proceduri si documente care vor fi aprobate prin decizia Consiliului ARACIS.
Datele obtinute vor putea fi consultate in forma agregata de catre institutile de
invatamant superior, cu respectarea confidentialitatii originii datelor, intr-o aplicatie
online care va fi creata si gestionatd de ARACIS. Alti beneficiari directi si indirecti ai
invatamantului superior, inclusiv alte institutii publice, vor putea avea acces la datele
agregate pe baza de contract economic, cu respectarea confidentialitatii originii datelor
si vor putea efectua propriile analize si rapoarte.

Pentru a permite desfasurarea fara intrerupere a proceselor de evaluare externa,
in continuare sunt precizate valorile de referinta minimale initiale ale standardelor
si indicatorilor de performanta, cu caracter de cerinte obligatorii, corespunzatoare
perioadei dintre data la care prevederile prezentei Metodologii intra in vigoare pana
la finalizarea primei etape a procedurii de stabilire periodica a nivelului acestora, in
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functie de evolutia la nivel national (,benchmarking”).

l.4.3 Valori de referinta minimale cu caracter de cerinte obligatorii pentru
procesele de autorizare/acreditare a programelor de studii de licenta si la nivel
institutional

Pentru asigurarea calitatii programelor de studii nou propuse sia organizatiilor furnizoare
de educatie din tara sau din strainatate care intentioneaza sa deschida noi institutii de
fnvatamant superior in Romania sau sa ofere programe de studii, indiferent de forma
de organizare a acestor organizatii, pentru inceperea activitatii educationale este
necesara respectarea unor valori de referinta minimale ale indicatorilor de calitate.
Astfel, beneficiarii sunt asigurati ca noile organizatii furnizoare de educatie si/sau
programele de studii universitare oferite de acestea intra in concurenta in mod egal
cu cei care functioneaza deja in urma unei autorizari provizorii, acreditari sau evaluari
periodice prin care s-a dovedit ca respecta standardele si indicatorii de performanta de
intrare Tn sistem, cel putin la nivelul valorilor de referintad minimale.

1ll.4.3.1 Valori de referinta minimale initiale pentru autorizarea provizorie a
programelor de licenta oferite de toate categoriile de universitati
Pentru autorizare, un program de studii universitare de licenta trebuie sa
demonstreze ca respecta standardele si indicatorii de calitate care se refera la
resursele materiale, resursele umane, eficacitatea educationala si functionalitatea
masurilor pentru asigurarea calitatii:
1. Capacitatea de a sustine predarea si invatarea prin resursele materiale puse la
dispozitia studentilor si accesibilitatea acestora:
1.1 Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia, respectiv spatii de invatare
adecvate, dotate cu mijloace multimedia care sa asigure ambientul necesar
activitatilor de predare / invatare:
- capacitatea spatjilor de Tnvatamant pentru programul de studii supus
evaluarii trebuie sa fie de: a. minimum 1 mp. / loc, in salile de curs; b.
minimum 1,4 mp. /loc, in salile de seminar; ¢c. minimum 1,5 mp. /loc, in
salile de lectura din biblioteci; d. minimum 2,5 mp. / loc in laboratoarele de
informatica si cele ale disciplinelor de specialitate care utilizeaza mijloace
electronice calcul si de transmitere a cunostintelor; e. minimum 4 mp./loc,
in laboratoarele dotarea corespunzatoare a acestora pentru disciplinele
prevazute in planul de invatamant cu activitati aplicative de laborator,
conform standardelor specifice;

1.2 Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii, respectiv existenta, calitatea,
actualitatea si adecvarea resurselor de Tnvatare, prin asigurarea accesului
studentilor la unitatile ce compun biblioteca, la baze de date on-line si platforme
de invatare:

- un numar de locuri in salile de lectura pentru cel putin 10 % din numarul
total al studentilor;

- fond de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina, intr-
un numar de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din
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planurile de invatamant, din care cel putin 50 % sa reprezinte fitluri de
carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul supus evaluarii, aparute
in ultimii 10 ani in edituri recunoscute;
1.3 Existenta infrastructurii sociale adecvate:
- cantine, camine pentru cel putin 10 % din numarul total al studentilor,
baza sportiva, birouri pentru cadre didactice
- infrastructura adecvata destinata persoanelor cu nevoi speciale
(disabilitati ..)
2. Asigurarea resurselor umane adecvate pentru programul de studii pe Tntregul
parcurs al studiilor universitare, in raport cu cifra de scolarizare propusa de universitate
pentru primul an de studii si cu reglementarile privind ocuparea posturilor didactice,
cu respectarea standardelor specifice pe domeniu si la nivelul universitatii si a
urmatoarelor conditii generale:
- personalul didactic trebuie sa Tndeplineasca cerintele legale pentru
ocuparea posturilor didactice corespunzatoare programului de studii
propus;
- pentru determinarea numarului personalului didactic titularizat in institutia
de invatamant superior unde are functia de baza o persoana este luata in
considerare pentru o singura norma didactica constituita conform legii;
- pentru asigurarea calitatii activitatilor didactice, personalul didactic
titularizat in invatamantul superior nu poate acoperi, intr-un an universitar
mai mult de doua norme didactice, indiferent de programul de studii si
institutia de Tnvatamant in care isi desfasoara activitatea;
- pentru obtinerea autorizatiei de functionare provizorie a unui program de
studii universitare de licenta trebuie ca cel putin 70 % din totalul posturilor
prevazute in statul de funcitii sa fie acoperite cu personal cu funciii didactice
sau de cercetare in invatamantul superior ocupate conform normelor
legale; dintre acestea, cel putin 25 % trebuie sa fie profesori universitari,
conferentiari universitari si cadre didactice abilitate; la fiecare disciplina
din planul de invatamant cadrele didactice trebuie sa aiba pregatirea de
specialitate necesara, dovedita prin pregatire universitara si experienta
profesionala in domeniu;
- personalul didactic asociat, fara functie didactica castigata prin concurs,
sau de cercetare in invatamantul superior, poate ocupa temporar, complet
sau partial, un post vacant din statul de functiuni numai daca satisface
cerintele pentru ocuparea postului respectiv;
- titularii de disciplina, cadre didactice care predau cursuri universitare,
trebuie sa aiba titlul stiintific de doctor sau sa fie doctoranzi in domeniul
disciplinelor din postul ocupat; celelalte cadre didactice trebuie sa aiba
pregatirea initiala si/sau competenie dovedite prin articole, manuale,
activitate profesionala in domeniul disciplinei;
- sustinerea de catre personalul titular de activitati de predare si/sau
raportarea unor rezultate din activitatea de cercetare din alte institutii
de Tnvatamant superior sau de cercetare s-a facut doar cu acordul
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scris al Senatului universitar si cu respectarea celorlalte prevederi ale
reglementarilor in vigoare;

- institutia de Tnvatamant superior trebuie sa asigure acoperirea pe cel
putin un ciclu de licenta cu cadre didactice competente toate activitatile
prevazute la disciplinele din planul de invatamant al programului de studii
propus.

3. Eficacitatea educationala a programului de studii prin:

- structura programului de studiu este corelata cu cadrul national al calificarilor din
invatamantul superior, conform Registrului National al Calificarilor din
Tnv&tamantul Superior;

- masura in care strategiile instructionale si metodele de predare sunt centrate pe
student;

4. Functionalitatea masurilor pentru asigurarea calitatii, prin coerenta strategiilor

si masurilor propuse si gradul de cuprindere a procedurilor interne de asigurare a

calitatii proiectate la nivelul programului de studiu.

111.4.3.2 Valori de referintda minimale initiale pentru acreditarea programelor de
licenta oferite de toate categoriile de universitati

Pentru acreditare, un program de studii universitare de licenta trebuie sa
demonstreze ca respecta, in plus fata de standardele si indicatorii minimali pentru
autorizare, urmatoarele conditji:

1. Continuitatea si perspectiva asigurarii resurselor umane adecvate pentru programul
de studii pe intregul parcurs al studiilor universitare, in raport cu cifra de scolarizare
propusa de universitate pentru primul an de studii si cu reglementarile privind ocuparea
posturilor didactice, cu respectarea standardelor specifice pe domeniu si la nivelul
universitatii; numarul de cadre didactice cu norma de baza in universitate trebuie
acopere 70% din numarul total de posturi constituite conform legii.

2. Eficacitatea educationala prin:

1.1 Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare si
atingerea unor nivele superioare de calificare, demonstrata prin examinarea
rezultatelor Tnvatarii si a competentelor studentilor la finalizarea ciclurilor de
studii:

- minimum 50 % din totalul absolventilor fiecareia dintre seriile care
au promovat examenul de licenta;
- cel putin 20% dintre absolventii care au promovat examenul de
licenta sunt admisi la studii universitare de master, indiferent de
domeniul sau categoria de master.

2.2 Valorificarea calificarii prin capacitatea absolventilor de a se angaja

in domeniul de activitate corespunzator ariei de competenta al calificarii

universitare:
- minimum 50 % dintre absolventii care au promovat examenul de
licentd sunt incadrati cu contract de munca legal in ocupatii legate
de domeniul de studii de licenta in care se ihcadreaza programul de
studii absolvit;
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- minimum 20 % dintre absolventii care au promovat examenul de
licentd sunt incadrati cu contract de munca legal in alte domenii de
activitate sau ocupatii, diferite de domeniul de studii de licenta in
care se incadreaza programul de studii absolvit.
** Pentru profesiile reglementate din domeniile medicind, medicina dentara si farmacie
se aplica indicatori specializati, cu luarea in considerare a pregatirii prin rezidentiat.
3. Functionalitatea masurilor pentru asigurarea calitatii prin:
- asigurarea urmaririi eficientei procedurilor si strategiilor de asigurare a
calitatii;
- existenta de baze de date sistematice, relevante pentru obiectivele
asumate ale programului;
- existenta si calitatea rapoartelor anuale de evaluare a calitatii programului
de studii;
- fundamentarea deciziilor legate de programul de studii pe baza datelor
culese si relevanta acestora in raport cu obiectivele programului de studii.

1ll.4.3.3 Valori de referinta minimale initiale pentru autorizarea provizorie a
furnizorilor de invatamant superior
1. Capacitatea institutionala
- Organizatia furnizoare de educatje este infiintata si functioneaza conform
legii, are o Carta Universitara care contine prevederi conforme legislatiei
in vigoare, un cod al eticii si integritatii academice si regulamente privind
procesele educative si administrative;
- Sistemul de conducere, administratia si regulamentul de functionare
interna respecta reglementarile legale in vigoare;
- Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in consilii, senate
si alte structuri este clar descris in Carta Universitara si in regulamentele
interne, este democratic si transparent, nediscriminatoriu si nu limiteaza
dreptul studentilor de a reprezenta si de a fi reprezentatj;
- Organizatia furnizoare de educatie are un plan strategic cu un orizont
care sa cuprinda cel putin perioada pana la indeplinirea conditiilor pentru
acreditare si planuri operationale anuale care sunt cunoscute de memobrii
comunitatii universitare si sunt aplicate si urmarite riguros.
1. Eficacitatea educationala
Pentru fiecare dintre programele de studii de licenta propuse pentru autorizare
provizorie, pe baza carora se solicita autorizarea institutionala, organizatia furnizoare
de educatie dispune de resursele materiale, resursele umane, eficacitatea educationala
si functionalitatea masurilor pentru asigurarea calitatii, conform evaluarilor fiecarui
program.
3. Functionalitatea masurilor pentru asigurarea calitatii
Organizatia furnizoare de educatie dispune de practici de auditare interna cu privire la
principalele domenii ale activitatii, in conditii de transparenta publica.

1ll.4.3.4 Valori de referinta minimale initiale pentru acreditarea furnizorilor de
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invatamant superior
Acreditarea presupune indeplinirea unor cerinte normative obligatorii, indiferent
din ce clasa face parte institutia. Pentru acreditare, furnizorul de educatie trebuie
sa demonstreze ca respecta, in plus fatd de standardele si indicatorii minimali pentru
autorizare, urmatoarele conditji:
1. Capacitatea institutionala
- Universitatea este infiintata si functioneaza conform legii, are o Carta
Universitara care contine prevederi conforme legislatiei in vigoare, un cod
al eticii si integritatii academice si regulamente privind procesele educative
si administrative ale caror prevederi au fost aplicate in mod corect si
consecvent;
- Universitatea are un plan strategic cu un orizont care sa cuprinda cel
putin perioada legala pana la urmatoarea evaluare institutionala si planuri
operationale anuale care sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare
si sunt aplicate si urmarite riguros;
- Universitatea dovedeste ca sistemul de conducere, administratia si
regulamentul de functionare interna au respectat reglementarile legale in
vigoare pe intreaga perioada de autorizare;
- Universitatea are asigurata sustenabilitatea financiara si demonstreaza ca
dispune de surse de finantare si de resurse financiare suficiente, pe termen
scurt (anual) si in perspectiva (pentru minimum cinci ani succesivi), pe care
le aloca pentru a realiza in mod adecvat misiunea si obiectivele pe care si
le-a fixat;
- Universitatea are un Regulament de acordare a burselor si altor forme de
sprijin material pentru studenti, pe care il aplica in mod consecvent;
- Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in consilii, senate
si alte structuri este clar descris in Carta Universitara si in regulamentele
interne; universitatea dovedeste ca acesta a fost efectiv aplicat, este
democratic si transparent, nediscriminatoriu si nu limiteaza dreptul studentilor
de a reprezenta si de a fi reprezentatj;
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- Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pentru
absolventii cu diploma de studii precedente obtinuta pentru ciclul precedent
sau echivalent, liceal sau superior, {indnd cont de ordinea ierarhica a mediilor
sau punctajului stabilit prin procedura proprie;

- Universitatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante
inalte in invatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare;

- Universitatile care solicita la acreditare incadrarea in categoriile b) sau c)
stabilite prin Legea Educatiei Nafionale nr. 1/2011, trebuie sa dovedeasca in
plus, ca:

- Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice si umane suficiente
pentru a realiza obiectivele propuse;

- Cercetarea este valorificata prin: publicatji pentru scopuri didactice, publicatii
stiinfifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice
sau alte structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc. Fiecare
cadru didactic si cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare
didactica sau stiintifica. Institutia participa prin mass-media in diseminarea
rezultatelor cercetarii.”

* In domenii cum sunt Stiintele medicale, Stiintele agricole, Stiintele tehnice,
Arhitectura, Urbanism eftc. in care rezultatele cercetarii sunt valorificate si
prin proiecte pe baza carora se dezvoltd noi produse, se executa lucrari
de dezvoltare a infrastructurii sau pentru protectia mediului, se vor lua in
considerare si aceste rezultate. De asemenea, pentru Domeniul Arte, se va
avea in vedere creatia artistica.

- Implicarea studentilor in activitati de cercetare.

- 1In functie de specificul institutiei, exista programe ce promoveaza
performanta Tn procesul de predare (scoli de vara, training-uri privind
pregatirea pedagogica a cadrelor didactice, congrese, seminarii stiintifice
nationale si internationale etc.)

Evaluarea rezultatelor cercetarii se face prin procedurile speciale stabilite cu
CNCS si CNADTCU.

- Universitatea dispune de un numar minim de servicii sociale, culturale si 3. Functionalitatea masurilor pentru asigurarea calitatii
sportive pentru studenti cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10% din - Strategiile si procedurile pentru asigurarea calitatii se bazeaza pe structuri si
studenti, baza sportiva, diferite servicii de consiliere, care au o administratie forme de organizare care respecta reglementarile in vigoare iar eficien{a bunei
eficienta; functionari a acestora poate fi dovedita;
- Universitatea dispune de facilitati pentru studentii cu nevoi speciale - Toate programele de studii de licenta oferite de furnizorul de educatie
(disabilitati); functioneaza legal, si au fost respectate termenele pentru evaluarea periodica
- Exista un Centru de Orientare in Cariera pentru studenti care are cel putin iar calificativele obtinute au fost de incredere;
un angajat la o mie de studenti; centrul are departamente in fiecare localitate - Procedurile prevazute in Tabelul 1 la domeniul C. Managementul calitatii au
in care universitatea desfasoara programe de studii. fost implementate si aplicate efectiv

2. Eficacitatea educationala
- Universitatea aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, lll. 5. Activitati si etape generale ale procesului de evaluare
anuntata public cu cel putin 6 luni Thainte de aplicare; admiterea se bazeaza Obiectul activitatii de evaluare il constituie atat furnizorii de invatamant superior in
exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu se aplica niciun sine, cat si programele si domeniile de studii universitare. La nivel de licenta, vor fi
fel de criterii discriminatorii; supuse autorizarii/acreditarii si evaluarii periodice toate programele de studii in parte.
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La master si doctorat, vor fi supuse autorizarii/acreditarii si evaluarii periodice domeniile
de studii oferite de catre furnizorii de invatamant superior, precum si programele
incluse in acestea. Astfel, entitatile mentionate mai sus parcurg urmatoarele tipuri
de activitati de evaluare: evaluare interna anuald, evaluare externa in vederea
autorizarii/acreditarii si evaluare externa periodica (la un interval de 5 ani).
Activitatile de evaluare sunt etapizate astfel:

* Autoevaluarea institutiei/programului/domeniului: elaborarea raportului de
evaluare pe baza informatiilor solicitate de Ghidul de evaluare elaborat de
ARACIS cu scopul acreditarii/ evaluarii periodice, specifice fiecarei entitati
supuse evaluarii (institutie, program, domeniu de studii de master, domeniu
de studii doctorale).

» Evaluarea externa a calitatii de catre paneluri/comisii de evaluatori nationali
si/sau internationali pe baza raportului de autoevaluare si a unui set de bune
practici in raport cu misiunea si cu specificul institutiei, programului sau
domeniului evaluat; efectuarea vizitei si completarea fiselor de vizita.

. Elaborarea de catre Consiliu a raportului sumativ de evaluare, pe baza
propunerilor comisiilor de evaluatori si a structurilor Consiliului, aprobarea
raportului de catre Consiliu si transmiterea rezultatelor evaluarii si a setului de
recomandari catre institutii.

» Dupa finalizarea procedurior de contestatii, transmiterea rezultatelor evaluarii
catre MECTS si publicarea raportului .

1. Autoevaluarea

Evaluarea interna este realizata in mod autonom, anual, de catre fiecare organizatie
care ofera invatamant superior, respectiv fiecare program de studii universitare de
licentd si domeniu de studii universitare de master, respectiv doctorat, dupa caz.
Raportul institutional de evaluare internd anual contine in mod obligatoriu date cu
privire la fiecare program de studii organizat in cadrul institutiei care ofera servicii de
fnvatamant superior si face referire la indicatorii enumerati in Tabelul 1.

Raportul de autoevaluare este un document oficial elaborat de furnizorul de invatamant
superior si/sau cercetare care solicita autorizarea de functionare provizorie a unui
program de studii sau a unui domeniu, acreditarea unui program de studii, domeniu
sau a unei institutii, sau evaluarea periodica a calitatii pentru un program de studii,
domeniu sau institutie. Raportul de autoevaluare are, de regula, doua parti:

- Partea analitica, de tip narativ, are o dimensiune de 15-40 de pagini,
care poate varia in functiie de entitatea evaluata — program de studii,
domeniu sau institutie — si de finalitatea evaluarii (autorizare provizorie,
acreditare, evaluare periodica a calitatii). Continutul minimal al
raportului consté in: o analiza cantitativa si calitativa a datelor culese,
identificarea tendintelor comparativ cu rapoartele precedente de auto-
evaluare (numai in cazul evaluarii periodice), identificarea punctelor
tari si a punctelor slabe, o strategie interna privind imbunétatirea
calitatii in care se evidentaza actiunile intreprinse pentru remedierea
deficientelor constatate. Concluziile se raporteaza in mod detaliat si
specific la fiecare din domeniile, si criterile mentionate in Tabelul
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1. Raportul va contine ca anexa datele primare colectate la nivelul
institutiei de Tnvatamant superior. Aceastda anexa trebuie sa fie
prezentata si pe suport electronic sub forma unei baze de date
accesibila si compatibila cu cel putin un program comercial de
calculator folosit in analiza statistica. Raportul este facut public odata
cu raportul de evaluare externa, ca anexa a acestuia din urma.
- Partea justificativa include copii ale documentelor legale justificative
(copii ale HG-ului de acreditare a institutiei de invatamant superior,
copii ale documentelor financiar contabile, copii dupa registre matricole
s.a.), grafice, tabele, ilustrari etc. menite sa sustina analiza prezentata
in prima parte. Aceste documente sunt complementare, se bazeaza
pe datele si informatiile existente in bazele de date si informatii ale
institutiei si se prezinta, de asemenea, in format electronic.
Raportul de autoevaluare ia ca referinte obligatorii domeniile, criteriile, standardele si
indicatorii de performanta relevanti," iar capitolele sale principale coincid cu cele trei
domenii de asigurare a calita{ii (capacitatea instituionala, eficacitatea educationala
si managementul calitati). Raportul de autoevaluare trebuie séa preia si sa sintetizeze
continutul Rapoartelor de autoevaluare anuale intocmite de Comisia de evaluare si
asigurare a calitatii din institutia de invatdmaént superior, descrise anterior in cadrul
Metodologiei.
La depunerea raportului de autoevaluare, pentru orice fel de activitate de evaluare
externa, organizatia furnizoare de educatie va face dovada respectarii prevederilor
legale referitoare la norma universitara. Astfel, institutile de Tnvatamant superior,
indiferent de categoria in care sunt clasificate, precum si toti furnizorii de educatie de
nivel universitar, vor face anual dovada respectarii, atat pentru intregul an universitar
curs cat si pentru cel urmator, a prevederilor legale care fac obiectul Art. 287 si 288
din LEN nr. 1/2011. Tn acest scop, in perioada 01 septembrie — 30 octombrie a fiecarui
an calendaristic toate institutiile mentionate mai sus vor preda la ARACIS in format pe
hartie si electronic (excell si pdf), sub semnatura rectorului, un tabel nominal din care
sa rezulte respectarea de catre personalul didactic, indiferent de forma de angajare,
pentru anul universitar urmator, a tuturor prevederilor articolelor mentionate. Forma de
angajare poate fi cu contract de munca pe perioada determinaté sau nedeterminata. In
tabel se vor inscrie si cadrele didactice care au castigat concursurile pentru ocuparea
posturilor didactice si care isi incep activitatea la 1 octombrie.
Tabelul va cuprinde si numarul de ore platite in regim de plata cu ora la toate institutiile
la care acestea se efectueaza, care nu poate depasi norma didactica minima.
Cadrele didactice care sunt alese sau numite in institutiile publice ale statului sau
desfasoara activitati specifice functiei publice in ministere ori in alte organe de
specialitate ale statului pot desfasura activitati didactice aferente unei norme didactice.
In conformitate cu prevederile legale, norma universitard este de 40 de ore pe
saptamana si se poate compune din norma didactica si norma de cercetare.

1 Tn functie de scopul realiz&rii raportului: autorizarea provizorie si acreditarea institutionale sau
de programe, respectiv evaluarea periodica (institutionala sau de programe).
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Datele respective vor fi corectate, dupa caz, in perioada februarie-martie a anului
calendaristic urmator, daca au fost ocupate prin concurs posturi didactice care la
inceputul anului universitar erau vacante.

Modelul de tabel se va intocmi de ARACIS, va fi cuprins in Ghidul pentru evaluarea
externd a institutiilor de invataméant superior, domeniilor si programelor de
studii si va fi facut public. Daca intre cele doua intervale de raportare specificate
anterior furnizorul de educatie propune sau incepe sa deruleze programe de educatie
pentru care nu au fost prezentate datele referitoare la norma universitara, raportarea
acestora este obligatorie prin reactualizarea tabelului nominal susmentjonat.

2. Evaluarea externa.

Procesul de evaluare externa include patru activitati succesive:

. analiza raportului de autoevaluare prin raportare la domeniile, criteriile,
standardele si indicatorii de performanta relevant;;?
. vizitarea programului sau institutiei de catre o echipa formata din cel

putin 3 evaluatori pe o durata de 3-4 zile pentru programe si 5-6 zile
pentru institutii, pentru: a se verifica In mod concret corespondenta
dintre datele, informatiile si aprecierile din raportul de autoevaluare,
pe de o parte, si realitatea institutionala sau de program/domeniu
efectiva, pe de alta parte; a discuta cu reprezentantiii institutiei de
fnvatamant superior principalele evolutii ce pot fi consemnate la nivelul
institutiei sau al programului vizitat (in cazul evaluarii periodice);
pentru a discuta, analiza si oferi consultanta cu privire la principalele
provocari cu care se confrunta institufia de invatamant superior sau
programul; rezultatele vizitei sunt consemnate in raportul de evaluare
externa care se finalizeaza cu concluzii si recomandari;

. elaborarea raportului de evaluare externd, care presupune Si
discutarea continutului sau cu reprezentantii institutiei si/sau ai
programului de studii;

. publicarea raportului de evaluare externa pe website-ul agentiei de
evaluare si pe cel al institutiei evaluate dupa aprobarea raportului de
catre organismele decizionale ale agentiei.

In cazul autoriz&rii functionarii provizorii si al acreditdrii, principala concluzie a

raportului de evaluare o reprezinta acordarea sau neacordarea statutului de institutie

/ program autorizat sa functioneze provizoriu, respectiv acreditat. Raportul justifica

aceasta concluzie prin raportarea la principiile de asigurare a calitatii, la misiunea si

specificitatea institutionala / a programului, la standardele si indicatorii de performanta
specifici autorizarii provizorii, respectiv acreditarii.
In cazul evaluarii periodice a calitatii din institutiile acreditate, raportul ofera

0 analiza amanuntita a starii calitatii Tn institutia de Tnvatamant superior evaluata.

Analiza tine seama de principiile de asigurare a calitatii, de misiunea, specificul si

planurile strategice institufionale, precum si de standardele si indicatorii de performanta

generali si individualizati. Analiza prezinta evolutia starii calitatii de la ultima evaluare

2 Tn functie de scopul realiz&rii raportului: autorizarea provizorie si acreditarea institutionale sau
de programe, respectiv evaluarea periodica (institutionala sau de programe).
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periodica (acolo unde este cazul) si, in lumina misiunii institutionale, face recomandari
de imbunataiire a calitafji (a caror realizare este de competenta universitatii). Raportul
se incheie prin acordarea unui calificativ care sa reflecte starea calitatii in institutie,
respectiv progresele sau regresele nregistrate de aceasta.

In cazul in care, in decursul evaluarii periodice, se constatd neindeplinirea

valorilor de referintda minimale pentru acreditare, ARACIS demareaza procesul
de aplicare a prevederilor OUG nr. 75/2011 de modificare a OUG 75/2005 privind
asigurarea calitatii in educatie, precum si art. 361 (4) si (5) din Legea Educatiei
Nationale Nr. 1/2011.
Pe céat posibil din punct de vedere logistic si cu respectarea principiului independentei
ARACIS, vizitele de evaluare externa in vederea acreditarii sau evaluarii periodice vor
fi coroborate cu vizitele de evaluare externa pentru validarea clasificarii universitatilor
si ierarhizarii programelor de studii care se realizeaza de catre un consortiu format din
ARACIS, incluzand reprezentanti ai studentilor, CNCS si CNATDCU, conform Legii
Educatiei Nationale Nr. 1/2011.

lll. 6. Standarde minimale si etape metodologice privind autorizarea furnizorilor
de educatie si acreditarea institutiilor de invatamant superior
Procedurile de acreditare vor fi diferentiate pe cele trei categorii de universitati
prevazute la art. 193 din Legea Educatiei Nationale, nr. 1/2011, publicata in Monitorul
Oficial, anul 179 (XXIII), nr. 18, din 10 ianuarie 2011:

(a) universitati centrate pe educatie;

(b) universitati de educatie si cercetare stiintifica, sau universitati de educatie

Si creatie artistica;

(c) universitati de cercetare avansata si educatie.
Clasificarea este principalul instrument de politica publica pentru promovarea
diversitatii institutionale cu scopul de a (1) satisface nevoile unor categorii cat mai
largi de studenti; (2) oferi oportunitati de mobilitate academica si sociala; (3) satisface
cerintele unui evantai larg de piete ale muncii specializate; (4) promova valorile unei
societati democratice.
Prin actuala Metodologie ARACIS sustine procesul de diferentiere institutionala
aplicand valori minimale (prag) de referinta diferite pentru fiecare categorie de
universitati, dar si categorii de standarde specifice, in functie de misiunea asumata
a acestora si implicit de tipul de servicii oferite societatii.
Pentru autorizare provizorie sau acreditare, toate cele trei categorii de universitati
trebuie sa demonstreze ca respecta indicatorii de performanta pentru:
1. Capacitatea de a sustine predarea si invatarea prin:

a. spatii de invatare adecvate, dotate cu mijloace multimedia care sa
asigure ambientul necesar activitatilor de predare / invatare; ......

b. asigurarea accesului studentilor la resurse de invatare, prin acces
la baze de date online, unitati ce compun biblioteca (actualitatea si
adecvarea resurselor)....;

c. nivele adecvate ale investitiilor destinate dezvoltéarii resurselor de
invatare;
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d. asigurarea infrastructurii sociale adecvate: cantine, camine, baza
sportiva, birouri pentru cadre didactice;..

e. infrastructura adecvata destinate persoanelor cu disabilitati.

2. Eficacitatea educationala a curriculumului si calificarilor propuse prin:

a. relevan’;a programelor de studii pentru obtinerea nivelelor de
competenta pentru calificarile propuse conform Cadrului National al
Calificarilor;

b. existenta si calitatea resurselor de finvatare existente: manuale,
ghiduri de invatare, platforme de invatare;

c. masura in care strategiile instructionale sunt centrate pe studenti si
pe nevoile acestora, flexibilitatea traseelor de invatare ale studentilor;

d. valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare si
atingerea unor nivele superioare de calificare (demonstrata prin
competentele studentilor la finalizarea ciclurilor de studii);

e. valorificarea calificarii prin capacitatea absolventilor de a se angaja in
domeniul de competenta al calificarii universitare.

3. Asigurarea resurselor umane adecvate pentru programele de studii propuse,
n raport cu cifra de scolarizare propusa de universitate.
4. Misiunea, obiectivele si integritatea academica prin:

a. existenta, coerenta, operationalizarea si functionarea cartei
universitare, planurilor strategice si a codului etic;

b. existenta, coerenta si corectitudinea practicilor privind admiterea;

c. eficacitatea administrativa, prin raportarea numarului personalului
auxiliar la personalul de predare/cercetare, respectiv la numarul de
studenti;

d. existenta, transparenta si aplicarea consecventad a regulilor privind
acordarea de burse si a altor forme de sprijin;

e. existenta si functionarea procedurilor de combatere a fraudelor
intelectuale atat in randul studentilor, cat si al cadrelor didactice;

f. responsabilitate publica prin dezvoltare durabila, cheltuirea adecvata
a resurselor, dar si asumarea de obiective cu caracter social in
misiunea institutionala.

5. Coerenta strategiilor si procedurilor pentru asigurarea calitatii prin:

a. eficienta, cuprinderea si transparenta procedurilor interne de asigurare
a calitatii;

b. existenta de baze de date sistematice, relevante pentru misiunea
institutionald asumata privind rezultatele invatarii, cercetarii, relatiei
cu mediul, resurselor implicate;

c. existenta si calitatea rapoartelor anuale de evaluare a calitétii
institutionale;

d. fundamentarea empiricd a decizillor pe baza datelor culese si
relevanta acestora in raport cu misiunea institutional asumata.

Tn plus fata de cele de mai sus, in procesul de acreditare, universitatile de educatie
si cercetare stiintificad universitatile de educatie si creatie artistica trebuie sa
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demonstreze si urmatoarele standarde specifice:
1. Capacitatea universitatii de a sustine serviciile furnizate societatii prin:
a. dezvoltarea centrelor pentru sustinerea relatiilor cu mediul extern;
b.  sustinerea si promovarea in cadrul institutiei a mobilitatilor studentesti
si ale cadrelor didactice.
2. Relatia cu mediul socio-economic prin:
a. dezvoltarea de parteneriate cu mediul socio-economic;
b. venituri obtinute din prestari si furnizare de servicii;
c. alte realizari care dovedesc eficacitatea transferului rezultatelor
cercetarii in viata economica si sociala
3. Sustenabilitatea serviciilor oferite prin reinvestirea sumelor obtinute in
infrastructura de cercetare a universitatii.

Universitatile de cercetare avansata si educatie trebuie, de asemenea, sa
demonstreze urmatoarele standarde specifice:
1. Capacitatea de a sustine cercetarea prin:
a. resurse umane adecvate din punct de vedere numeric si calitativ
pentru programele de studii de doctorat existente;
b. personal de cercetare adecvat conform misiunii universitare;
c. fonduri destinate cercetarii care sa asigure sustenabilitatea si
dezvoltarea durabila a activitatii de cercetare;
2. Eficacitatea activitatii de cercetare prin:
a. productie stiintifica cu vizibilitate internationala
b. productie stiintifica cu aplicabilitate economica si sociala;
C. alte realizari care dovedesc eficacitatea transferului rezultatelor
cercetarii in viata economica si sociala
d. titluri de doctor acordate si validate.
3. Sustenabilitatea cercetarii prin:
a. numar de granturi de cercetare obtinute;
b. valoarea totald a sumelor din granturi de cercetare care au revenit
universitatji.
In Ghidul de evaluare, pe baza evidentelor empirice existente colectate la nivelul
institutiilor de invataméant superior acreditate, se vor stabili valorile minimale de
referinta evolutive si/sau metodologia de apreciere a standardelor de mai sus.
In baza cererii de declansare a procedurii de evaluare externa in vederea acreditarii la
nivel institutional depusa la departamentul de acreditare al ARACIS de catre furnizorul
de educatie, Consiliul ARACIS hotaraste declansarea procedurii de evaluare externa
daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

(1). furnizorul de educatie are propuneri de autorizare/acreditare pentru cel
putin trei programe de studii de licenta, din acelasi domeniu sau din domenii diferite,
cu exceptia institutiilor teologice ce pot avea un singur program de studii universitare
de licenta;

(2). se face dovada cu acte ca s-a achitat taxa prevazuta de lege pentru
activitatea de autorizare a functionarii provizorii/acreditarii;
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Esalonarea activitatilor de evaluare se face avand in vedere necesitatea coordonarii
activitatilor unui grup de evaluatori externi complet, mai numeros decat in cazul
evaluarii de program gi a utilizarii adecvate a resurselor necesare evaluarii.
Componenta echipei de evaluatori este stabilita de ARACIS in concordanta cu
dimensiunea si complexitatea activitatii institutiei evaluate. Din echipa fac parte pe
langa reprezentantii mediului academic si reprezentanti ai studentilor, precum si cel
putin un evaluator din strainatate. Tn constituirea echipei se va asigura o distributie de
gen echilibrata.

Rezultatele evaluarii institutionale sunt publicate de Agentie sub forma unui Raport de
evaluare institutionald externa al agentiei in vederea autorizarii provizorii/acreditarii pe
care 1l Thainteaza Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului cu avizul
care reprezinta propunerea de acordare sau, dupa caz, de neacordare a acreditarii.

lll. 7. Standarde minimale si etape metodologice privind autorizarea functionarii
provizorii si acreditarea programelor de studii universitare de licenta

Pentru autorizare, un program de studii de licenta trebuie sa demonstreze
urmatoarele standarde:

1. Capacitatea de a sustine predarea si invatarea prin:

a. spatii de invatare adecvate, dotate cu mijloace multimedia care s&
asigure ambientul necesar activitatilor de predare / invatare, inclusiv
laboratoare pentru disciplinele prevéazute in planul de invatamant
cu activitati aplicative de laborator, dar si spatii pentru consultatii si
orientare in cariera;

b. asigurarea accesului studentilor la resurse de invatare, prin acces
la baze de date online, unitati ce compun biblioteca (actualitatea si
adecvarea resurselor);

c. existenta infrastructurii sociale adecvate: cantine, camine, baza
sportiva, birouri pentru cadre didactice;

d. infrastructura adecvata destinate persoanelor cu disabilitati.
2. Eficacitatea educationala a curriculumului si calificarilor propuse prin:

a. relevanta curriculumului si adecvarea strategiilor instructionale pentru
obtinerea nivelelor de competenta pentru calificarea propusa conform
Registrului National al Calific&rilor in Tnvatamantul Superior;

b. existenta, actualitatea si calitatea resurselor de invatare existente:
manuale, ghiduri de invatare, platforme de invatare;

c. masura in care strategiile instructionale sunt centrate pe studenti si
pe nevoile acestora, flexibilitatea traseelor de invatare ale studentilor.

3. Asigurarea resurselor umane adecvate pentru programele de studii propuse,
n raport cu cifra de scolarizare propusa de universitate.
4. Coerenta strategiilor si procedurilor pentru asigurarea calitatii prin:

a. gradul de cuprindere a procedurilor interne de asigurare a calitatii
proiectate la nivelul programului de studiu.

n plus fata de cele de mai sus, pentru acreditare, programele de studii de licenta
trebuie sa demonstreze si urmatoarele standarde specifice:
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1. Eficacitatea educationala prin:

a. valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare si
atingerea unor nivele superioare de calificare (demonstrata prin
competentele studentilor la finalizarea ciclurilor de studii);

b. valorificarea calificarii prin capacitatea absolventilor de a se angaja in
domeniul de competenta al calificarii universitare.

2. Eficienta procedurilor si strategiilor de asigurare a calitatii prin:

a. existenta de baze de date sistematice, relevante pentru obiectivele
asumate ale programului;

b. existenta si calitatea rapoartelor anuale de evaluare a calitaii
programului de studii;

c. fundamentarea empirica a deciziilor pe baza datelor culese sirelevanta
acestora Tn raport cu obiectivele programului de studii.

Standardul eficacitate educationala se va diferentia astfel pentru programele cu unica,
respectiv dubla specializare:

a. pentru programele cu unica specializare, curriculum-ul (planul de
invatamant) va fi structurat astfel incat sa conduca la obtinerea de
catre absolventi a unui numar de cel putin 180 de credite;

b. pentru programele cu dubla specializare, curriculum-ul (planul de
invatamant) va fi structurat astfel incat sa conduca la obtinerea de
catre absolventi a unui numar de cel putin 240 de credite.

In Ghidul de evaluare, pe baza evidentelor empirice existente colectate la nivelul
programelor de studii, se vor stabili valorile minimale de referinta evolutive si/sau
metodologia de apreciere a standardelor de mai sus.
Metodologia de autorizare de functionare provizorie/acreditare a unui program de
studii universitare de licenta presupune parcurgerea urmatoarelor etape succesive
de lucru:
1) in baza cererii de declansare a procedurii de evaluare externa in vederea autorizarii
functionarii provizorii/acreditarii depusa la departamentul de acreditare al ARACIS de
catre furnizorul de educatie, Consiliul ARACIS hotaraste declansarea procedurii de
evaluare externa daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:
(a) furnizorul de educatie a depus si raportul de evaluare interna, elaborat
tindnd seama de prevederile pct. IIl.5 din Metodologie, precum si cele
din art. 10 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind
asigurarea calitatii educatiei, astfel cum a fost aprobata cu modificari prin
Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare;
(b) se face dovada cu acte ca s-a achitat taxa prevazuta de lege pentru
activitatea de autorizare a functionarii provizorii/acreditare;
(c) pentru obtinerea acreditarii se verifica daca intre data absolvirii primei
promotii si data depunerii cererii in vederea acreditarii exista un interval de
timp de 2 ani, cu mentiunea ca depasirea acestui termen se sanctioneaza cu
ridicarea autorizatiei de functionare provizorie in conformitate cu prevederile
Art. 31(c) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind
asigurarea calitatii in educatie, modificata prin OUG 75/2011;
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2) Departamentul de Acreditare al ARACIS numeste o comisie de experti in evaluare
si acreditare dintre cei inscrisi in registrul de evaluatori al ARACIS care au pregatire de
specialitate Tn domeniul structurii de invatdmant supusa evaluarii, compusa cel putin
dintr-un expert evaluator membru al comisiei de experti permanenti si, de regula, din
doi experti evaluatori dintre cei fnscrisi in registrul de evaluatori. In constituirea comisiei
se va asigura o distributie de gen echilibrata. Tn cazul evaludrii unui program de studii
sau furnizor de educatie in limba unei minoritati nationale, cel putin unul dintre experti
provine din randul minoritatilor nationale la care se evalueaza programul de studii
respectiv. Aceasta comisie analizeaza raportul de evaluare interna si verifica prin vizita
la institutia solicitantad Tndeplinirea standardelor pe domeniile si criteriile mentionate
mai sus si prevazute in Tabelul 1. Rezultatele verificarilor sunt consemnate de
membrii comisiei in “Fisa vizitei, in vederea autorizarii functionarii provizorii, respectiv
acreditarii’ care este semnata de toti membrii comisiei. Pe baza Fisei vizitei, membirii
comisiei elaboreaza “Raportul de evaluare, in vederea autorizarii functionarii provizorii’
fn care propun sub semnatura avizul privind autorizarea/acreditarea sau, dupa caz,
neautorizarea/neacreditarea programului de studii universitare de licenta pentru care
s-a cerut evaluarea;

3) Raportul de evaluare intocmit de expertii care au efectuat vizita se Thainteaza pentru
analiza catre comisia de experti permanenti de specialitate a ARACIS pentru domeniul
fundamental de stiinte in care se incadreaza programul de studii universitare de licenta
supus evaluarii. Acest raport va contine in mod obligatoriu un set de puncte slabe
si puncte tari identificate, cu referire la observatiile din fisa vizitei. Raportul comisiei
de experti permanenti de specialitate care include calificativul si propunerea de
autorizare/acreditare sau, dupa caz, neautorizare/neacreditare a programului de studii
universitare de licenta pentru care s-a solicitat evaluarea este avizat de Departamentul
de acreditare, cu scopul de a verifica respectarea Metodologiei conform procedurii
interne a ARACIS si prezentat spre dezbatere si aprobare in Consiliul ARACIS.
Departamentul de acreditare poate intocmi propriul sau raport.

4) Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor prezentate in urma procesului de evaluare
si a dezbaterilor elaboreaza “Raportul Consiliului” pe care il nainteaza Ministerului
Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului cu avizul care reprezinta propunerea
de acordare sau, dupa caz, de neacordare a autorizatiei de functionare provizorie/
acreditarii programului de studii universitare de licenta evaluat. Propunerea de acordare
sau, dupa caz, de neacordare a autorizatiei de functionare provizorie/acreditarii se
valideaza in urma supunerii votului membrilor Consiliului;

5) in situatia in care, cu ocazia monitorizarii anuale a programelor de studii universitare
de licenta autorizate sa functioneze provizoriu, se constata ca dupa primii doi ani
de functionare nu se respecta standardele avute in vedere la autorizare si nu s-au
intreprins masurile necesare in vederea acreditarii, Consiliul ARACIS poate propune
Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului retragerea autorizatiei de
functionare provizorie a programului respectiv.

6) in conditile in care ARACIS constata ca nu sunt indeplinite standardele de
calitate privind acreditarea unui program de studii universitare de licenta informeaza
Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului care aplica prevederile Art. 34
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din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii
educatiei, astfel cum a fost aprobata cu modificari prin Legea nr. 87/2006, cu
modificarile ulterioare privind Asigurarea Calitatii Educatiei si art. 361 (3) si (4) din
Legea Educatiei Nationale Nr. 1/2011.

Cererea de autorizare pentru functionarea provizorie/acreditare a unui program de
studii se rezolva de catre ARACIS in termen de sase luni de la data inregistrarii
cererii. Programul de studii autorizat functioneaza in acel an universitar a carui data de
incepere este ulterioara datei de obtinere a avizului ARACIS si a Hotararii de Guvern.
in intervalul de timp dintre emiterea autorizatiei de functionare provizorie si formularea
cererii de acreditare, ARACIS organizeaza vizite periodice de evaluare externa pentru
analiza modului de aplicare a criteriilor si standardelor de asigurare a calitatii.

IV. METODOLOGIA PENTRU EVALUAREA EXTERNA IN VEDEREA AUTORIZARII
PROVIZORII S| ACREDITARII DOMENIILOR UNIVERSITARE DE MASTER

IV.1 Cadrul reglementarilor specifice pentru organizarea si functionarea
domeniilor universitare de master

Programele de studii universitare de master se organizeaza si se desfasoara in cadrul
unei institutii acreditata pentru desfasurarea studiilor de master, numai prin domeniile
universitare de master.

Cadrul general de organizare si de functionare a domeniilor universitare de master
este stabilit prin Legea Educatiei Nationale (Art. 153, Art. 154., Art. 155, Art. 156,,
Art. 157), OM nr. 3753/2011, Ordonanta de urgenta 75/2011 pentru modificarea si
completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr 75/2005.

IV.2 Studiile universitare de master-cadrul institutional

Programele universitare de master corespund celui de al doilea ciclu de studii
universitare Tn cadrul procesului Bologna si permit dobandirea unei calificari

de nivelul 7 din EQF/CEC si din Cadrul National al Calificarilor. Autorizarea/
acreditarea programelor de master pe domenii de studii universitare se realizeaza in
conformitate cu prezenta Metodologie.

Pot organiza programe de studii universitare de master intr-un domeniu acele
universitati, consortii universitare, forme de parteneriat intre o universitate si un
consortiu universitar, unitati de profil socio-economic, care suntacreditate sau autorizate
provizoriu Tn acest scop. Aceste structuri au statutul de Institutie Organizatoare de
Studii Universitare de Master (IOSUM), obtinut in urma unui proces de evaluare
externa si acreditare efectuate in acest scop.

In cadrul institutiei acreditatd pentru desfasurarea studiilor de master pot functiona
programe in unul sau mai multe domenii universitare de master.

O universitate este eligibila pentru a desfasura programe universitare de masterat
intr-un domeniu (IOSUM) daca:
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1) se incadreaza:
- In categoria universitatilor de cercetare avansata si educatie (universitati de
Categoria C);
- in categoria universitatilor de educatie si cercetare stiintifica sau de educatie
si creatie artistica (universita{i de Categoria B);
2) se incadreaza in categoria universitafilor centrate pe educatie (universitati de
Categoria A) iar domeniul in care se solicita acreditarea este ierarhizat intr-o clasa de
excelenta.

IV.3 Obiective specifice ale autorizarii provizorii si acreditarii domeniilor
universitare de master

- Masura in care domeniul universitar de master respecta criteriile,
standardele si indicatorii de performanta stabiliti in Metodologia
ARACIS.

- Masura Tn care studiile universitare de master asigura aprofundarea
in domeniul specificat sau obtinerea de competente complementare
in alte domenii, precum si dezvoltarea capacitatilor de cercetare
stiintifica, formare profesionala sau creatie.

- Respectarea prevederilor reglementarilor in vigoare referitoare la
organizarea studiilor universitare de master in limba romana, intr-
una din limbile minoritatilor nationale sau intr-o limba de circulatie
internationala.

- Respectarea prevederilor reglementarilor in vigoare referitoare la
organizarea concursului de admitere la studii universitare de master.

- Respectarea prevederilor reglementarilor in vigoare privind
finalizarea studiilor de master.

IV.4 Etape metodologice privind acreditarea domeniilor de studii universitare
de master

Metodologia de acreditare a unui domeniu de studii universitare de master se aplica
diferentiat pentru:
- trecerea de la evaluarea programelor de studii universitare de master
la evaluarea domeniilor de studii universitare de master

- autorizarea / acreditarea unor noi domenii de studii universitare de
master

Pentru inceperea procedurilor de evaluare externa, indiferent de natura acestora,
institutia depune la ARACIS un raport de autoevaluare si achita taxa prevazuta pentru
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fiecare tip de evaluare.
IV.4.1 Metodologia de trecere de la evaluarea programelor de studii universitare
de master acreditate la evaluarea domeniilor de studii universitare de master

Daca o institutie de invatamant superior eligibila (IOSUM), clasificata in
categoriile B sau C, definite conform Art. 192, alin. (4) din Legea Educatiei Nationale
Nr. 1/2011, are cel putin un program de studii universitare de master acreditat, anterior
intrarii in vigoare a acestei Metodologii, intr-un domeniu de master se considera ca
acel domeniu este acreditat. In acest caz, institutia va trebui s& solicite la ARACIS
evaluarea externd pentru stabilirea capacitatii de scolarizare in domeniul respectiv
pe forme de invatamant (IF, FR) in termen de sase luni de la intrarea in vigoare a
Metodologiei.

Perioada de desfasurare a procedurii privind procesul de evaluare pentru stabilirea
capacitatii de scolarizare este urmatoarea:

- Ziua Z- depunerea cererii de evaluare si raportului de autoevaluare;

- Intervalul Z-(Z+6 luni)- analiza de catre Comisia de specialitate a ARACIS
a raportului de autoevaluare gi aprobarea in Consiliul ARACIS a cifrei de scolarizare.

Daca o institutie de invatamant superior clasificata in categoria A, definita
conform Art. 192, alin. (4) din Legea Educatiei Nationale Nr. 1/2011, are programe de
studii universitare de master acreditate, anteriorintrarii in vigoare a acestei Metodologii,
intr-un domeniu de master, se considera domeniul autorizat sa functioneze provizoriu.
In acest caz, institutia va trebui sa solicite la ARACIS evaluarea externa in vederea
acreditarii domeniului respectiv in termen de trei luni de la intrarea in vigoare a
Metodologiei.

Perioada de desfasurare a procedurii privind procesul de evaluare pentru acreditarea
domeniilor autorizate de master din aceste universitati este urmatoarea:

- Ziua Z- depunerea cererii de evaluare si raportului de autoevaluare;

- Intervalul Z-(Z+3 luni)- analiza, de catre Comisia de specialitate a ARACIS
a raportului de autoevaluare si aprobarea in Consiliul ARACIS a acreditarii.

Procedurile de mai sus se finalizeaza pana la 30 septembrie 2012.

Incepand cu anul universitar 2012/2013 demersul IOSUM catre ARACIS pentru
evaluarea unui domeniu de master trebuie sa aiba loc cu cel putin 9 luni Thainte de
inceperea unui program de studii de master in acel domeniu.
IV.4.2. Metodologia de evaluare pentru stabilirea capacitatii de scolarizare in
cadrul unui domeniu de studii universitare de master si pentru acreditarea
domeniilor autorizate de master
Raportul de autoevaluare pentru stabilirea cifrei de scolarizare trebuie sa ofere
informatii despre:
» misiunea de educatie si de cercetare stiintifica/formare profesionala asumata;
« numarul si tipul de programe de studii propuse spre a fi organizate ih domeniul
de master respectiv;
+ numarul maxim de studenti pe care universitatea doreste sa il scolarizeze in
respectivul domeniul de masterat;
« forma de invatamant (IF, FR)
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«  activitatea desfasurata de universitate in domeniu si implicarea studentilor in
aceasta activitate;

«  spatiile de nvatamant si cercetare/creatie;

« regulamentele sau ghidurile de atribuire a creditelor ECTS si cele de evaluare
a rezultatelor invatarii;

«  personalul didactic si de cercetare/creatie/formare implicat;

» procedurile interne de asigurare a calitatii la nivelul programelor de studii, din
care sa reiasa gradul de cuprindere, eficienta si transparenta acestora;

» dosarele de autoevaluare interna pentru toate programele de master care
functioneaza in momentul depunerii cererii de evaluare;

e un document de ,previziune financiara” care sa includa cel putin principalele
categorii de costuri precum si principalele categorii de venituri estimate, asa
cum sunt ele estimate de institutie pentru o perioada echivalenta cel putin cu
cea necesara pentru scolarizarea unei promaotii.

Etapele procedurii de evaluare de catre ARACIS:

. Departamentul de Acreditare al ARACIS numeste o echipa formata din cel
putin trei evaluatori, experti in domeniul de studii evaluat. Echipa de evaluatori
verifica prin vizita la institutia datele prezentate in raportul de autoevaluare;

« Raportul de evaluare intocmit de expertii care au efectuat vizita se Thainteaza
pentru analiza catre Comisia de experti permanenti de specialitate a
ARACIS pentru domeniul fundamental de stiinte relevant pentru domeniul de
studii universitare de master supus evaluarii;

» Raportul Comisiei de experti permanenti prin care se prezinta rezultatele
vizitei se Tnainteaza departamentului de acreditare al Consiliului ARACIS,
care intocmeste propriul sau raport. Pentru asigurarea unui nivel de calitate
corespunzator, cifra de scolarizare maxima care poate fi propusa pentru anul
| al unui program de studii de master este de 50 de studentj;

» Raportul Departamentului de acreditare este inaintat Consiliului ARACIS;

. Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor prezentate in urma procesului de
evaluare si a dezbaterilor, elaboreaza ,Raportul Consiliului” care, pe langa
aprecierile privind calitatea educatiei/cercetarii/creatiei, contine in mod
obligatoriu:

- propunerea cifrei de scolarizare pentru anul | de studii de master
si @ numarului maxim de programe de studii de master acreditate
ce pot incepe scolarizarea in domeniu in acelasi an universitar
(capacitatea de scolarizare in domeniul de master);
- dupa caz, avizul privind acreditarea (sau neacreditarea) domeniului
de master.
Raportul Consiliului ARACIS este fnaintat spre aprobare Ministerului Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului.

IV.4.3. Metodologia de autorizare/acreditare pentru noi domenii de studii
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universitare de master
Perioada de desfasurare a procedurii privind procesul de evaluare pentru acreditarea
de noi domenii universitare de master este urmatoarea:
- Ziua Z - depunerea cererii de evaluare si a Raportului de autoevaluare;
- Intervalul Z-(Z+3 luni) - analiza, de catre Comisia de specialitate a ARACIS
a Raportului de autoevaluare. Comisia propune autorizare/neautorizarea
domeniului. Propunerea este transmisa departamentului de acreditare.
Daca decizia departamentului este neautorizare, procedura de acreditare se
considera incheiata.
- Intervalul Z-(Z+6 luni) - Comisia de specialitate, in urma vizitei n
universitate, propune acreditarea/ neacreditarea domeniului.
Incepand cu anul universitar 2012/2013 demersul IOSUM catre ARACIS pentru
evaluarea unui domeniu de master trebuie sa aiba loc cu cel putin 12 luni Tnainte de
inceperea unui program de studii de master in acel domeniu.

Raportul de autoevaluare in vederea autorizarii/acreditarii domeniului de studii
universitare de master va contine:

* misiunea de educatie si de cercetare stiintifica / formare profesionala asumata;

« tipul si numarul de programe de studii propuse si descrierea sintetica a acestora;

« forma de invatamant ( IF sau FR);

. numarul maxim de studenti pe care universitatea doreste sa il scolarizeze in
respectivul domeniul de masterat;

+  activitatea desfasurata de universitate Tn domeniu si implicarea studentilor in
aceasta activitate;

»  spatiile de invatamant si cercetare/creatie

» regulamentele sau ghidurile de atribuire a creditelor ECTS si cele de elaborare a
rezultatelor invatarii;

+  personalul didactic (si de cercetare/creatie/formare) implicat;

»  procedurile interne de asigurare a calitatii la nivelul programelor de studii, din care
sa reiasa gradul de cuprindere, eficienta si transparenta acestora;

» dosarele de autoevaluare interna pentru toate programele de master autorizate
(sau acreditate) care functioneaza in momentul depunerii cererii de evaluare;

e un document de ,previziune financiard” care sa includa cel putin principalele
categorii de costuri precum si principalele categorii de venituri estimate, asa cum
sunt ele estimate de institutie pentru o perioada echivalenta cel putin cu cea
necesara pentru scolarizarea unei promotji.

Etapele procedurii de evaluare de catre ARACIS
a) Evaluarea externa in vederea autorizarii provizorii a domeniului de studii
universitare de master.

Etapa de autorizare de functionare provizorie a unui domeniu de studii universitare
de master se finalizeaza de catre ARACIS in termen de trei luni de la data inregistrarii
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cererii de acreditare.

Departamentul de Acreditare al ARACIS numeste o echipa formata din maxim 6
evaluatori. Din echipa vor face parte 3 evaluatori, specialisti in domeniul pentru care
se solicita acreditarea, un reprezentant al Comisiei de Stiinte ale Educatiei daca se
solicitd si organizarea de programe de masterat didactic, un specialist IFR daca e
cazul, un reprezentant al angajatorilor si un student la master sau un absolvent in
primul an de la absolvire, pentru domeniile in care asociatiile studentesti pot propune
un evaluator care sa indeplineasca aceste conditii. Tn constituirea echipei de evaluatori,
ARACIS va tine cont de existenta unei distributii de gen echilibrate.

. Echipa analizeaza raportul de evaluare interna (care cuprinde si
autoevaluarea pentru minim 20% din programele de master de acelasi tip
propuse in acel domeniu) si poate propune Departamentului de acreditare
al ARACIS acordarea autorizarii de functionare provizorie pentru o cifra de
scolarizare si un numdr maxim de programe de studii de master ce pot fi
propuse pentru scolarizare in domeniu in acelasi an universitar incepénd cu
anul | de studii (capacitatea de scolarizare in domeniul de master). Pentru
asigurarea unui nivel de calitate corespunzator, cifra de scolarizare maxima
care poate fi propusa pentru anul | al unui program de studii de master este
de 50 de studentj;

» Raportul Departamentului de acreditare este Tnaintat Consiliului ARACIS;

. Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor prezentate in urma procesului de
evaluare si a dezbaterilor, elaboreazad ,Raportul Consiliului” care, pe langa
aprecierile privind calitatea educatiei/cercetarii/creatiei, contine in mod
obligatoriu avizul privind autorizarea (sau neautorizarea) domeniului de
master.

Autorizarea unui nou domeniu de master permite institutiei sa-si dezvolte suportul uman
si material asociat, fara a-i da dreptul de a inmatricula imediat studenti. Inmatricularea
studentilor este permisa numai dupa acreditarea domeniului.

Daca aceasta prima faza a procesului de evaluare se finalizeaza cu propunerea de
neautorizare a domeniului, procesul de evaluare in vederea acreditarii se va incheia
si ARACIS va inainta MECTS Raportul Consiliului ARACIS privind neacreditarea
domeniului de master.

b)  Evaluarea externa in vederea acreditarii domeniului de studii universitare

de master.

» Echipa de evaluatori verifica prin vizita la institutia solicitanta Tndeplinirea
standardelor pe domeniile si criteriile aprobate. Rezultatele verificarilor sunt
consemnate de membrii comisiei sub semnatura in Figa vizitei.

«  Raportul de evaluare intocmit de expertii care au efectuat vizita se Thainteaza
pentru analiza catre comisia de experti permanenti de specialitate a ARACIS
pentru domeniul fundamental de stiinte relevant pentru domeniul de studii
universitare de master supus evaluarii.

» Raportul comisiei de specialitate care include propunerea de acreditare sau,
dupa caz, neacreditare a domeniului de studii universitare de master (pentru
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care s-a solicitat evaluarea) este avizat de Departamentul de Acreditare, si
prezentat spre dezbatere si aprobare in Consiliul ARACIS.

. Departamentul de Acreditare poate intocmi propriul sau raport. Ambele
documente sunt publice.

e Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor prezentate in urma procesului de
evaluare si a dezbaterilor, elaboreaza ,Raportul Consiliului” pe care il
fnainteaza Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului cu avizul
care reprezinta propunerea de acordare sau, dupa caz, de neacordare
a acreditarii domeniului de studii universitare de master evaluat, a cifrei de
scolarizare si a numarului maxim de programe de studii de master ce pot fi
propuse pentru scolarizare in domeniul respectiv.

Observatii

Evaluarea domeniilor universitare de master se face de catre ARACIS sau de catre o
alta agentie de asigurare a calitatii, din fara sau strainatate.

Pe baza rezultatelor evaluarii domeniilor de master, ARACIS sau agentia prevazuta
de legea educatiei propune Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului
acordarea sau, dupa caz, retragerea autorizarii provizorii/acreditarii in vederea
organizarii de studii universitare de master. Acreditarea in vederea organizarii de
studii universitare de master se atesta prin Ordin al Ministrului Educatiei, Cercetarii,
Tineretului si Sportului.

IV.4.4 Evaluarea periodica a domeniilor de master

Fiecare domeniu de master este evaluat periodic, o data la 5 ani, in vederea
reacreditarii, pe baza performantei acestuia si a capacitatii institutionale a IOSUM din
care face parte. Reacreditarea unui domeniu presupune evaluarea a cel putin 40% din
programele ce functioneaza in domeniul respectiv . Institutile sunt obligate sa puna
la dispozitia evaluatorului extern, la solicitarea acestuia, rapoartele de autoevaluare
interna a programelor de studii universitare de master in perioada evaluarii, indiferent
daca la data evaluarii la aceste programe nu au mai fost inmatriculati studenti.
Evaluarea externa a domeniilor universitare de master se face de catre ARACIS sau
de catre o alta agentie de asigurare a calitatii, din tara sau strainatate dupa o procedura
ce va face parte din Ghidul de acreditare/reacreditare a domeniilor universitare
de master.
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IV.5 CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII PENTRU ACREDITAREA PROGRAMELOR
DE MASTER PROFESIONAL/STIINTIFIC

IP.A.4.1.3 Venituri din cercetare*
IP.A.4.1.4 Acorduri/parteneriate cu sectorul socio-
economic.

Domenii Criterii Standarde Indicatori de performanta
A.Capacitatea A.1 Structuri S.A.1.1 Misiune | IP.A.1.1.1 Calitatea de IOSUM
Institutionala institutionale si obiective IP.A.1.1.2 Exista plan de transfer de
administrative cunoastere,dezvoltare si inovare propriu domeniului,
si manageriale inclus in planul strategic al facultatji si, respectiv, in cel al
institutiei
A2 S.A21 IP.A.2.1.1 Unitati disponibile in biblioteca institutiei (cartj,
Capacitatea de | Patrimoniu, reviste, material audio-video, planuri/schite/proiecte etc.);
a sustine dotare,resurse IP.A.2.1.2 Dotarea laboratoarelor pentru predare,
invatarea in alocate formare profesionala, creatie si cercetare*; clasa dotarilor
cadul unui (echipamente/ biblioteci de ultra-inaltad performanta
program pentru domeniul respectiv, echipamente/ biblioteci de
universitar de clasa medie etc.); gradul de utilizare al echipamentelor/
master bibliotecilor.
IP.A.2.1.3 Spatii adecvate pentru personalul de predare ,
de creatie, formare profesionala si de cercetare
stiintifica*;
IP.A.2.1.4Numarul calculatoarelor aflate in mod regulat
la dispozitia studentilor participanti la program;
IP.A.2.1.5 Numarul de persoane angajate pentru a oferi
servicii de secretariat;
A3 S.A.3.1 IP.A.3.1.1 Institutia asigura personal academic ale carui
Capacitatea Personal calificari ( specializari) sunt adecvate profilului si
IOSUM de a didactic si de continutul programului.
sustine formare IP.A.3.1.2 Pentru acreditarea unui domeniu de masterat
programul profesionala trebuie ca pentru fiecare program de studii de masterat

profesional, minimum 60% din posturile didactice
constituite conform normelor legale sa fie acoperite de
cadre didactice angajate in invatamantul superior potrivit
legii,din care 40% sa reprezinte personal propriu. Restul
activitatilor didactice de predare, seminarizare, lucrari
aplicative, proiecte etc. pot fi acoperite si de speciali sti
recunoscuti in domeniu. Personalul didactic si de
formare profesionala desfasoara activitati in domeniu.
IP.A.3.1.3 O prioritate in acoperirea posturilor va fi
acordata conducatorilor de doctorat si cercetatorilor
stiintifici ce activeaza in domeniul programului sau n
domenii inrudite*.

IP.A.3.1.4 Facultatea organizeaza periodic cu cadrele
didactice, cercetatorii i absolventii workshop-uri,
simpozioane, conferinte, mese rotunde, cu impact local
sau regional .

IP.A.3.1.5 Personalul didactic si de formare profesionala
este implicat in contracte cu mediul socio-economic.
IP.A.3.1.6 Activitatea de predare poate fi sustinuta si de
personalitati din mediul socio-economic.

S.A.3.2 Alocari
destinate
domeniului de
master

IP.A.3.2.1 Cheltuieli pentru dotarea cu aparatura si
echipamente;

IP.A.3.2.2 Cheltuieli pentru cercetarea stiintifica de profil*
IP.A.3.2.3 Cheltuieli din venituri proprii privind activitati la
nivel de universitate si la nivelul domeniului;

IP.A.3.2.4 Cheltuieli pentru achizitia de materiale
stiintifice/bibliografice/ de creatie.

B.Eficacitate
educatio
nala

B.1 Continutul
programelor de
studii

S.B.1.1
Curriculum si
calificari

IP.B.1.1.1 Competentele programului de studii trebuiesc
definite cu prioritate iar fiecarui program de studii, in
ansamblu, sau fiecarui modul de cursuri, trebuie sa i se
asocieze un curriculum coerent , orientat spre obiectivele
propuse. Trebuiesc definite riguros competentele,
abilitatile, deprinderile si cunostintele specifice pe care
studentii le vor insusi dupa parcurgerea programului de
studii. In definirea unui program si a curiculum-ului
asociat este de dorit implicarea unor institutii sau
companii de stat sau particulare ai caror angajati ar
putea fi viitorii beneficiari ai programului.

IP.B.1.1.2 Lista disciplinelor trebuie sa fie insoftita de
informatii privind efortul necesar unui student pentru
promovare (workload), exprimat in ore si ECTS, precum
si de rezultatele invatarii. Numarul de credite ECTS care
trebuie obtinut (in conformitate cu acordurile Bologna)
trebuie sa fie 90-120 de credite ECTS si nu mai putin de
60 credite ECTS) .

IP.B.1.1.3 Programul trebuie sa specifice formele de
predare utilizate ( cursuri, seminarii, proiecte, studiu
independent,modalitatile de practica, etc pentru ca
studentii sa obtina competente adecvate pentru profesiile
din ariile lor de specialitate

IP.B.1.1.4 Procesul de evaluare al studentilor trebuie sa
fie parte integranta din procesul educational, fiind astfel
proiectat incat sa demonstreze atingerea rezultatelor
invatarii. Se vor preciza: sistemul de examinare,
modalitatile de examinare de tip cumulativ sau final,
numarul de examene si verificari propuse . Se vor stabili
proceduri prin care sa se confirme in ce masura
examinarile studentilor permit atingerea obiectivelor de
invatare propuse.

IP.B.1.1.5 Programul poate acoperi si structuri
interdisciplinare de master profesional.

IP.B.1.1.6 Programul trebuie sa asigure formarea unor
abilitati tehnologice specifice relevante in profesie ( de
exemplu, abilitati in utilizarea tehnicii de calcul).
IP.B.1.1.7 Studentii pot participa in grupuri de studii
pentru proiecte reale sau simulate ale mediului socio-
economic.

IP.B.1.1.8 Implementarea programului trebuie sa asigure
flexibilitate astfel incat sa permita studentilor angajati
participarea la program.

IP.B.1.1.9 Programul de studii in masteratul de cercetare
trebuie sa acopere anul | din programul de studii la
doctorat.*

S.B.1.2
Procedura de
admitere/Studen
tii

IP.B.1.2.1 Recrutarea studentilor se face prin proceduri
de admitere proprii; inscrierea la concursul de admitere
se face numai pe baza diplomei prin care se finalizeaza
ciclul | - studii universitare de licenta

IP.B.1.2.2 Studentii participanti la acest program pot
desfasura activitati , in acelasi timp, ca angajati in posturi
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corespunzatoare profilului de master.

IP.B.1.2.3 Studentii participa direct la activitatea de
cercetare desfasurata de cadrele didactice*.

IP.B.1.2.4 Studentii participa (in colaborare) la
manifestari stiintifice nationale sau internationale*
IP.B.1.2.5 Exista proceduri prin care sa se verifice nivelul
de satisfactie profesionala al studentilor obtinut dupa
parcurgerea intregului program sau dupa anumite
semestre de studii.

IP.B.1.2.6 Exista infrastructura informationala necesara
pentru informarea potentialilor candidati (prospective
students) cu privire la facilitatile de invatare, structura si
performanta personalului didactic, parteneriatele cu
mediul socio-economic

existente, inclusiv sistem de monitorizare a absolventilor.
IP.B.1.2.7 Institutia trebuie sa asigure servicii
consultative si de informare pentru studenti. (Informatii
website, servicii consultative in cadrul facultatii, suport
prin intermediul tutorialelor etc.).

S.B.1.3
Implicarea
sociala si
culturala a
I0SUM

IP.B.1.3.1 implicarea in proiecte ale comunitatji;
IP.B.1.3.2 evenimente culturale organizate;
colaborari cu organizatii non-profit.

B.2.
Asigurarea
resurselor
necesare
activitatii de
formare
profesionala/
creatie
artistica/cercet
are

S.B.2.1 Resurse
financiare pentru
formare

IP.B.2.1.1 Studentii inmatriculati in ultimii 5 ani si
modalitatea de finantare;

IP.B.2.1.2 Taxe de scolarizare;

IP.B.2.1.3 Surse de finantare extrabugetara;

IP.B.2.1.4 Numarul proiectelor finantate de institutii din
tara, obtinute in calitate de beneficiar sau partener
principal, respectiv cele obtinute in calitate de partener;
IP.B.2.1.5 Numarul proiectelor finantate de institutii din
strainatate, obtinute in calitate de beneficiar sau partener
principal, respectiv cele obtinute in calitate de partener;
IP.B.2.1.6 Fonduri provenind de la institutii din tara,
obtinute in calitate de beneficiar sau partener principal,
respectiv cele obtinute Tn calitate de partener;

IP.B.2.1.7 Fonduri provenind de la institutjii din
strainatate, obtinute in calitate de beneficiar sau partener
principal, respectiv cele obtinute in calitate de partener;
IP.B.2.1.8 Valoarea contractelor de cercetare-dezvoltare
derulate, contractate de un beneficiar privat*.

B.3.Activitatea | S.B.3.1 IP.B.3.1.1 Realizarea activitatii de formare
de formare Programe de profesionala/cercetare
profesionala formare -participarea la competitii nationale
/cercetare profesionala/ -participarea la competitii internationale
stiintifica cercetare IP.B.3.1.2 Valorificarea activitatii de formare
profesionala/cercetare
-recunoastere, premii, medalii
-contracte de cercetare-dezvoltare*
-lucrari sustinute la conferinte*
-articole publicate®
B.4. S.B.4.1 IP.B.4.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se
Rezultatele Valorificarea angaja in domeniul de competenta al calificarii
invatarii calificarii universitare.
universitare IP.B.4.1.2 Relatjile IOSUM cu absolventii. IP.B.4.1.3
obtinute Insertia profesionala pe piata muncii;

- Numarul de absolventi care s-au angajat la 12
luni dupa finalizarea studiilor;
IP.B.4.1.4 Nivelul companiilor care au angajat absolven ii

C.Manage-
mentul calitatii

C.1 Strategii si

S.C.1.1 Structuri

IP.C.1.1.1 Asigurarea urmaririi eficientei procedurilor si

proceduri si politici pentru strategiilor de asigurare a calitatii:
pentru asigurarea IP.C.1.1.2 Existenta si calitatea rapoartelor anuale de
asigurarea calitatii evaluare a calitatii programului de studii;
calitatii. IP.C.1.1.3 Mecanisme de feedback si monitorizare
pentru dezvoltarea planurilor de studii,
IP.C.1.1.4 Selectia personalului
IP.C.1.1.5 Modalitati de admitere a studentilor
IP.C.1.1.6 Evaluarea predarii
IP.C.1.1.7 Feedback-ul de pe piata fortei de munca
C.2 Proceduri S.C.21 IP.C.1.2.1 Existenta si aplicarea
privind in Aprobarea, regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
initierea, monitorizarea si monitorizarea si evaluarea periodica a
monitorizarea evaluarea programelor de studiu
si periodica a IP.C.1.2.2 Corespondenta dintre diplome si
revizuirea programelor de calificari
periodica a studiu si
programelor si | diplomelor ce
activitatilor corespund
desfasurat calificarilor
C.3 Proceduri S.C.3.1 IP.C.3.1.1 Universitatea are un regulament
obiective si Evaluarea privind examinarea si notarea studentilor care
transparente studentilor este aplicat in mod riguros si consecvent

de evaluare a
rezultatelor

IP.C.3.1.2 Integrarea examinarii in proiectarea

invatarii predarii si Tnvatarii pe cursuri si programe de
studio
C.4 Baza de S.C.4.1 Sisteme | IP.C.4.1.1 Existenta de baze de date sistematice,
date de informatii relevante pentru obiectivele asumate ale programului;
actualizata
sistematic,
referitoare la
asigurarea
interna a
calitatii
C5 S.C.5.1 IP.C.5.1.1 Oferta de informatii publice
Transparenta Informatie
informatiilor de | publica
interes public
cu privire la
programele de
studii si, dupa
caz,
certificatele,
diplomele si
calificarile
oferite
C.6 S.C.6.1 IP.C.6.1.1 Existenta unei metodologii de evaluare
Functionalita- Structura interng;
tea institutionala de | IP.C.6.1.2 Analiza procedurilor de evaluare interna a
structurilor de asigurare a programelor.
asigurare a calitatii educatiei | IP.C.6.1.3 Respectarea procedurilor de evaluare interna.
calitatii este
educatiei, conforma
conform prevederilor
legii. legale si isi
desfasoara
activitatea
permanent

*Pentru programele de master stiintific
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V. EVALUAREA SCOLILOR DOCTORALE

V.1. Introducere

Programele doctorale corespund celui de al treilea ciclu de studii universitare in cadrul
procesului Bologna si permit dobandirea unei calificari de nivelul 8 din EQF/CEC si
din Cadrul National al Calificarilor. Acreditarea Scolilor Doctorale pe domenii de studii
universitare de doctorat se realizeaza in conformitate cu prezenta Metodologie.

Pot organiza programe de studii universitare de doctorat intr-un domeniu acele
universitati, consortii universitare, forme de parteneriat intre o universitate si un
consortiu universitar, unitati de cercetare-dezvoltare, precum si structuri din cadrul
Academiei Romane care sunt acreditate sau autorizate provizoriu in acest scop

La nivelul fiecarei institutii care conform legislatiei actuale are dreptul de a organiza
programe de studii universitare de doctorat, se creeaza o structura specifica in acest
scop, numita Institutie Organizatoare de Studii Doctorale (IOSUD).

In cadrul IOSUD, organizarea studiilor universitare de doctorat se realizeaza prin
intermediul Scolilor Doctorale constituite pe domenii de studii universitare de doctorat.
Acestea reprezintd comunitdti organizate de profesori/cercetatori si doctoranzi
in cadrul unei IOSUD, organizate ca structuri administrative axate pe cercetarea
stiintifica/creatia artistica si invatarea prin cercetare, activitati care se finalizeaza prin
teze de doctorat, publicatii stiinifice, inovatii, brevete, performante artistice si sportive
si alte rezultate ale cercetarii stiintifice/creatiei artistice.

Programele de studii universitare de doctorat sunt de doua tipuri:

a) doctorat stiinfific, care are ca finalitate producerea de cunoastere stiiniifica
originala, relevanta international, pe baza unor metode stiintifice, organizat numai la
forma de invatamant cu frecventa. Doctoratul stiintific este o conditie pentru cariera
profesionala in invatamantul superior si cercetare;

b) doctorat profesional, in domeniile artelor sau sportului, care are ca finalitate
producerea de cunoastere originala pe baza aplicarii metodei stiintifice si a reflectiei
sistematice, asupra unor creatji artistice sau asupra unor performante sportive de Thalt
nivel national si international si care poate constitui o baza pentru cariera profesionala
in invatamantul superior si in cercetare in domeniile artelor si sportului.

Programele de studii universitare de doctorat se structureaza pe doua etape: programul
de studii avansate si programul de cercetare stiintifica/ creatie artistica. Programele
de studii universitare de doctorat se desfasoara numai la forma de invatamant cu
frecventa (la zi).

Programele de studii universitare de doctorat se organizeaza in scoli doctorale
acreditate sau autorizate provizoriu, care functioneaza in cadrul unei Institutii
Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat (IOSUD).Fiecare scoala doctorala
este evaluata periodic, o data la 5 ani, pentru fiecare domeniu in parte, in vederea
acreditarii, pe baza performantei acesteia si a capacitatii institutionale a IOSUD din
care face parte. Evaluarea scolilor doctorale se face de catre ARACIS sau de catre o
alta agentie de asigurare a calitatii, din tara sau strainatate, pe baza rapoartelor CNCS
referitoare la calitatea cercetarii si a rapoartelor CNATDCU referitoare la calitatea
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resurselor umane.

Pe baza rezultatelor evaluarii scolii doctorale, ARACIS sau agentia prevazuta de legea
educatiei propune Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului acordarea
sau, dupd caz, retragerea autorizarii provizorii/acreditarii in vederea organizarii de
studii universitare de doctorat. Acreditarea Tn vederea organizarii de studii universitare
de doctorat se atesta prin ordin al ministrului educatiei, cercetarii, tineretului si sportului.

V.2. Obiective specifice ale autorizarii provizorii, acreditarii si pentru evaluarea

periodica a scolilor doctorale

Evaluarea academica a unei scoli doctorale se axeaza in principal pe urmatoarele

aspecte :

- Masura in care scoala doctorald respecta criteriile, standardele si indicatorii de
performanta stabiliti in Metodologia ARACIS.

- Masura in care studiile universitare de doctorat asigura aprofundarea in domeniul
studiilor de masterat sau intr-un domeniu apropiat sau obtinerea de competente
complementare in alte domenii, precum si dezvoltarea capacitatilor de cercetare
stiintifica.

- Respectarea prevederilor regulamentare referitoare la organizarea studiilor
universitare de doctorat in limba romana, intr-una din limbile minoritatilor
nationale sau intr-o limba de circulatie internationala.

- Respectarea prevederilor regulamentare referitoare la organizarea concursului
de admitere la studii universitare de doctorat.

- Respectarea prevederilor regulamentare privind finalizarea studiilor de doctorat
prin sustinerea in sedinta publica a tezei de doctorat

V.3. Etape metodologice privind autorizarea provizorie, acreditarea si evaluarea

periodica a scolilor doctorale
La intrarea Tn vigoare a prezentei metodologii, Institutile care au dreptul de

organizare a studiilor universitare de doctorat conform legii, demareaza procedurile
de nfiintare si/sau acreditare a scolilor doctorale proprii.

Autorizarea provizorie/acreditare/evaluare periodicd a unei scoli doctorale
presupune parcurgerea urmatoarelor etape de lucru succesive:

a) 1n baza cererii de declansare a procedurii de evaluare externa in vederea
autorizarii provizorii/ acreditarii/evaluarii periodice depusa la departamentul de
acreditare al ARACIS de catre furnizorul de educatie, Biroul Executiv ARACIS
hotaraste declansarea procedurii de evaluare externa daca sunt indeplinite
cumulativ urmatoarele conditii:

(1) furnizorul de educatie are programele de studii din domeniul in care
doreste sa organizeze studii universitare de doctorat plasate intr-o
clasa de excelents;

(2) furnizorul de educatie a depus raportul de evaluare interna, elaborat
tindnd seama de prevederile pct. 111.5 din Metodologie, precum si cele
din art. 10 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind
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b)

d)

e)
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asigurarea calitatii educatiei, astfel cum a fost aprobata cu modificari
prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare;

(3) furnizorul de educatje face dovada cu acte ca a achitat taxa prevazuta
de lege pentru activitatea de autorizare provizorie /acreditare/evaluare
periodica;

Consiliul ARACIS numeste o Comisie de evaluare externa formata din 4 evaluatori
in domeniul scolii doctorale, dintre care, 2 din partea ARACIS si cate unul din
partea CNCS, respectiv CNATDCU. Unul din cei doi membri desemnati de
ARACIS, trebuie sa fie membru in comisia de specialitate aferenta domeniului in
care se incadreaza scoala doctorala si indeplineste rolul de director de misiune.
Directorul de misiune este fie membru al Consiliului ARACIS, fie membru al
comisiilor de specialitate. Toti membrii Comisiei de evaluare externa trebuie sa
aiba calitatea de conducator de doctorat. Atributiile reprezentantului CNATDCU
privesc evaluarea resursei umane a Scolii Doctorale, in timp ce atributiile
reprezentantului CNCS vizeaza evaluarea productiei stiintifice a Scolii Doctorale.
Membrii Comisiei de evaluare externa numiti de ARACIS din registrul propriu de
evaluatori vor analiza toate celelate criterii si standarde de evaluare ale Scolii
Doctorale.

Comisia de evaluare externa verifica prin vizita la institutia solicitanta indeplinirea
standardelor pe domeniile si criteriile aprobate prin prezenta metodologie.
Rezultatele verificarilor sunt consemnate intr-un document numit Fisa vizitei,
care va fi semnat de toti membrii comisiei precum si de conducerea institutiei,
conducerea IOSUD si a scolii doctorale.

in urma desfasurarii procesului de evaluare, comisia de evaluare externd va
elabora un raport de evaluare care va contine o analiza cantitativa si calitativa
a datelor validate in urma vizitei, o analizd a tendintelor inregistrate de la
precedenta evaluare (in cazul evaluarii periodice), o analiza a punctelor tari si
slabe identificate de catre institutie si validate de catre Comisie, precum si o serie
de recomandari privind imbunatatirea calitatii, care vor fi transmise institutiei
solicitante. Pe de altd parte, raportul Comisiei de evaluare externa va contine
in mod obligatoriu o recomandare privind acreditarea/neacreditarea in cazul
procesului de acreditare sau acordarii increderii/neincrederii in cazul evaluarii
periodice. Comisia de evaluare externa propune acordarea/neacordarea
autorizatiei provizorii de functionare numai in cazul unor domenii noi de doctorat
propuse de IOSUD. Autorizarea provizorie a scolii doctorale nu se poate intinde
pe o perioada mai mare de 3 ani, conform art. 16 alin. (3) al Hotararii de Guvern nr.
681/2011. Recomandarile vor fi justificate prin prisma datelor factuale observate
in timpul vizitei, precum si a celor rezultate din analiza documentelor puse la
dispozitie de catre institutia solicitanta. Raportul de evaluare va fi semnat numai
de catre membrii comisiei de evaluare.

Raportul de evaluare intocmit de expertii care au efectuat vizita se Thainteaza
pentru analiza catre comisia Departamentul de acreditare al ARACIS, care va
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analiza in sedinte de lucru pe domenii. Raportul panelului de experti este avizat
de Departamentul de acreditare, cu scopul de a verifica respectarea Metodologiei
conform procedurii interne a ARACIS. Sedintele de lucru vor fi organizate pe
domenii si la acestea vor participa toti membrii comisiilor de vizitd din domeniul
respectiv. In urma acestei analize se va incheia un proces-verbal, care va cuprinde
sinteza analizei si a discutiilor pentru fiecare scoald doctorala in parte si care va
fi atasat raportului de evaluare. a aceste sedinte si prezentat spre dezbatere
si aprobare in Consiliul ARACIS. Departamentul de acreditare intocmeste
propriul sau raport. Cele doua rapoarte, al Comisiei de evaluare externa si al
Departamentului de acreditare sunt documente publice.

f)  Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor prezentate de directorul de misiune,
mentionate in raportul de evaluare, a eventualelor observatii din partea
departamentului de acreditare, mentionate in procesul-verbal al sedintei de
departament si Th urma dezbaterilor, voteaza decizia finala si elaboreaza
“Raportul Consiliului”. Acest raport, este Tnaintat Ministerului Educatiei, Cercetarii,
Tineretului si Sportului cu propunerea de acordare sau, dupéa caz, de neacordare
a autorizarii provizorii/acreditarii scolii doctorale si este publicat pe pe site-ul
ARACIS.

Procesul de evaluare al scolilor doctorale se va realiza diferentiat pe cele 2 etape

in care este structurat (programul de studii avansate si programul de cercetare

stiinfifica/creatie artistica), evaluarea pe aceste etape avand in mod firesc un caracter
complementar care este evidenfiat in Ghidul de Evaluare ARACIS. Evaluarea
programului de pregatire avansata va constata compatibilitatea cu standardele
aferente programelor de studii de masterat de cercetare si/sau alte programe similare.

Comisia de evaluare va acorda calificativul de incredere sau neincredere atat pentru

programul de studii avansate, cat si pentru cel de cercetare stiintifica/ creatie artistica.

O scoala doctorala poate obtine calificativul de incredere, respectiv avizul pentru

obtinerea acreditarii in cazul procedurii de acreditare doar dacd ambele calificative

aferente celor doua etape sunt incredere.

Scolile Doctorale care nu au fost supuse unui proces de evaluare periodica intr-un

interval de maximum 5 ani de la intrarea in vigoare a prezentei metodologii intra in

faza de lichidare, faza in care nu mai pot fi inmatriculati noi doctoranzi si care dureaza
pana la absolvirea programului de studii doctorale de catre ultimul doctorand.

V.4. Cerinte normative minimale pentru autorizarea provizorie/acreditareal/
evaluarea periodica a scolilor doctorale, pe domenii de doctorat

Pentru autorizarea provizorie, acreditarea si evaluarea periodica a scolilor doctorale,
pe domenii de doctorat se aplica domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de
performanta prezentati in Metodologia de evaluare externa a ARACIS.

V.4.1. Cadrul juridic de organizare si functionare a scolii doctorale

Programele de studii universitare de doctorat se organizeaza si se desfasoara in
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cadrul IOSUD numai prin scolile doctorale. O scoala doctorala se poate constitui doar
daci cuprinde cel putin 3 conducétori de doctorat. Tn cadrul IOSUD pot functiona
una sau mai multe scoli doctorale. Cadrul general de organizare si de functionare
a scolilor doctorale este stabilit prin dispozitile H.G. nr. 681/2011, prin regulamentul
institutional de organizare si desfasurare a programelor de studii universitare de
doctorat si poate fi completat cu prevederile regulamentului scolii doctorale, propriu
fiecarei scoli doctorale, cu respectarea legii. Infiintarea scolilor doctorale este propusa
de conducatorii institutiilor componente ale IOSUD, este avizata de catre organele
colective de conducere ale fiecarei institutii componente a IOSUD si este aprobata
de catre CSUD. In structura unei institutii de invatdmant superior, o scoald doctoral&
poate organiza centre sau laboratoare de cercetare care functioneaza ca unitati de
venituri si cheltuieli in cadrul institutiei de invatamant superior, potrivit prevederilor
art. 131, art. 133 alin. (4) si art. 134 din Legea nr. 1/2011. Relatiile de afiliere dintre o
scoala doctorala si alte structuri ale institutiilor componente ale IOSUD sunt stabilite
prin regulamentul institutional de organizare si desfasurare a programelor de studii
universitare de doctorat.

Fiecare scoala doctorala poseda un regulament care stabileste modul in care sunt
organizate si se desfasoara programele de studii universitare de doctorat in cadrul
scolii doctorale. Regulamentul scolii doctorale este elaborat de catre consiliul
scolii doctorale, prin consultarea tuturor conducatorilor de doctorat membri ai scolii
respective, cu respectarea Regulamentului institutional de organizare si desfasurare
a programelor de studii universitare de doctorat de la nivelul IOSUD. Regulamentul
scolii doctorale este avizat prin votul universal, direct, secret si egal al majoritatji
absolute a conducatorilor de doctorat membri ai scolii respective. Regulamentul
scolii doctorale stabileste criterii, proceduri si standarde obligatorii vizand cel putin
urmatoarele aspecte:

a) acceptarea de noi membri conducatori de doctorat, precum si reglementari
referitoare la modalitatea prin care unui conducator de doctorat ii poate fi
retrasa calitatea de membru al scolii doctorale;

b) mecanismele prin care se iau deciziile In ceea ce priveste oportunitatea,
structura si continutul programului de pregatire bazat pe studii universitare
avansate;

c) procedurile de schimbare a conducatorului de doctorat al unui anumit student-
doctorand si procedurile de mediere a conflictelor;

d) conditiile in care programul de doctorat poate fi intrerupt;

e) modalitatile de prevenire a fraudei in cercetarea stiintifica, inclusiv a plagiatului;

f) asigurarea accesului la resursele de cercetare;

g) obligatiile de frecventa ale studentilor-doctoranzi, conform unei metodologii
elaborate de Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului.
Regulamentul se aplica si in cazul programelor de studii universitare de doctorat

desfasurate in cotuteld, daca prin acordul de parteneriat s-a decis astfel.

Scolile doctorale au obligatia sa ofere informatii corecte si complete privind
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programele de studii universitare de doctorat candidatilor la aceste programe,
comunitatii universitare si altor persoane fizice sau juridice interesate. Scolile
doctorale, cu sprijinul logistic al IOSUD, vor asigura publicarea pe internet a tuturor
informatiilor necesare privind programele de studii universitare de doctorat, vizandu-
se cu precadere urmatoarele categorii:

a) regulamentul scolii doctorale;

b) informatii privind posturile vacante pentru studenti-doctoranzi;

c¢) informatii privind posturile vacante pentru conducatori de doctorat;

d) informatji privind modul de organizare si desfasurare a programelor doctorale;

e) informatji privind continutul programelor de studii universitare de doctorat;

f) informatii privind modul de finantare a studiilor, precum si a costurilor suportate
de studentul-doctorand;

g) modelul contractului-cadru de studii doctorale;

h) informatii privind conducatorii de doctorat si studentji-doctoranzi pe care fi
coordoneaza, care includ cel putin lista publicatiilor si brevetelor acestora;

i) informatii privind rezultatele si performantele profesionale ale conducatorilor
de doctorat;

j) informatii privind tezele de doctorat, respectiv standarde de elaborare,
proceduri si criterii de evaluare a acestora;

k) rezumatele tezelor de doctorat ce urmeaza sa fie sustinute public, precum si
data, ora si locatia aferente sustinerilor publice, cu cel putin 14 zile Thaintea
sustinerii acestora;

[) adresele la care pot fi accesate tezele de doctorat finalizate, publicate pe un
site administrat de Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului.

Raportul de autoevaluare trebuie sa cuprinda informatii de acest tip certificate de

conducerea institutiei.

V.4.2. Continutul procesului de invatamant si cercetare stiintifica / creatie
artistica

Programul de studii universitare de doctorat cuprinde:

a) un program de pregatire bazat pe studii universitare avansate, in cadrul scolii
doctorale;
b) un program individual de cercetare stiintifica sau creatie artistica.

Programele de studii universitare de doctorat asigura formarea de competente
profesionale (de confinut, cognitive si de cercetare) in domenii de specialitate, precum
si a unor competente transversale. Sunt calificate drept competente profesionale
urmatoarele competente specifice domeniului:

a) cunostin{e avansate in domeniu;

b) capacitatea de identificare, formulare si soluiionare a problemelor de

cercetare;

c) stapanirea metodelor si tehnicilor de cercetare avansatg;

d) cunostinte privind managementul proiectelor de cercetare;
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e) stapanirea procedeelor si solutiilor noi in cercetare;

f) abilitai de documentare, elaborare si valorificare a lucrarilor stiintifice;

g) abilitati lingvistice la nivel academic in limbi de circulatie internationala
necesare documentarii si elaborarii de lucrari stiintifice;

h) Tnielegerea si capacitatea de aplicare a principiilor si valorilor eticii cercetarii
stiintifice Tn domeniul respectiv.

Sunt considerate drept competente transversale urmatoarele:

a) competente de comunicare, scrisa si orala, in domeniul stiintei si culturii;

b) competente lingvistice avansate in limbi de circulatie international3;

c) utilizarea tehnologiei informatiei si comunicarii;

d) abilitati de interrelationare si de lucru in echipa;

e) cunostinie de management al resurselor umane, materiale si financiare;

f) calitati de conducere;

g) cunostinte privind managementul carierei, precum si insusirea de tehnici
privind cautarea unui loc de munca si de creare de locuri de munca pentru
altii;

h) cunostinte privind managementul riscului, crizei si al esecului;

i) cunostinte privind utilizarea legislatiei Tn domeniul drepturilor de proprietate
intelectuald;

j) capacitati de antreprenoriat economic, tehnologic si social.

Scolile doctorale pot pune la dispozitia studentilor-doctoranzi un program de
pregatire bazat pe studii universitare avansate alcatuit din activitafi desfasurate in
formatiuni institutionalizate de studiu, prin cursuri, seminare, laboratoare si altele
asemenea. Programul de pregatire bazat pe studii universitare avansate este un
instrument pentru imbogatirea cunostintelor studentului-doctorand si care ii serveste
acestuia pentru derularea in bune conditii a programului de cercetare stiintifica si
pentru dobandirea de competente avansate specifice ciclului de studii universitare de
doctorat. Oportunitatea organizarii unui program de pregatire universitara avansata,
precum si structura si continutul acestuia sunt la latitudinea scolii doctorale, potrivit
regulamentului scolii doctorale. $coala doctorala este obligata sa asigure accesul
liber si neingradit la programul de pregatire avansata tuturor studentilor-doctoranzi din
cadrul scolii doctorale respective sau din cadrul altor scoli doctorale.

In vederea asigurarii bazei necesare de cunostinte pentru desfisurarea studiilor
universitare de doctorat, scolile doctorale pot organiza in cadrul lor programe de studii
universitare de master de cercetare, exclusiv la forma de invatamant cu frecventa
si orientate preponderent spre formarea competentielor de cercetare stiintifica.
Invatarea realizata in cadrul masterului de cercetare poate fi echivalata cu programul
de pregatire bazat pe studii universitare avansate. Programul de pregatire bazat pe
studii universitare avansate poate fi realizat si prin participarea studentilor-doctoranzi
la cursurile masterului de cercetare organizat de scoala doctorala daca nu au mai
parcurs aceste cursuri, fara ca studentjii-doctoranzi sa fie obligati sé sustind examenele
de promovare din cadrul acestui ciclContinutul programului individual de cercetare
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stiintifica sau creatie artistica va evidentia:
- traditia si rezultatele scolii doctorale;
- existenta unui plan de cercetare al tezei de doctorat;
- stabilirea unor obiective concrete si realizabile ale cercetarii din cadrul tezei de
doctorat;
- existenta planului de experimente aferent continutului teoretic daca este cazul;
- alte elemente considerate relevante.

V.4.3. Etica stiintifica, profesionala si universitara

Scoala doctorala Tmpreuna cu conducatorul de doctorat au obligatia de a informa
studentul-doctorand cu privire la etica stiintifica, profesionala si universitara si de a
verifica respectarea acesteia, inclusiv:

a) respectarea prevederilor deontologice pe parcursul realizarii cercetarii de

doctorat;

b) respectarea prevederilor deontologice in redactarea tezei de doctorat.
Scoala doctorala si IOSUD iau masuri pentru prevenirea si sanctionarea abaterilor
de la normele eticii stiintifice, profesionale si universitare, conform codului de etica
si deontologie profesionald al institutiei. Tn cazul unor eventuale fraude academice,
al unor incalcari ale eticii universitare sau al unor abateri de la buna conduita in
cercetarea stiintifica, inclusiv al plagiatului, studentul-doctorand si/sau conducatorul
de doctorat raspund/raspunde Tn conditiile legii.

V.4.4. Baza materiala

— Institutia de invatamant superior/scoala doctorala trebuie sa faca dovada ca
dispune de laboratoare proprii, biblioteci si alte facilitati pentru cercetarea
stiintifica avansata cu dotarea corespunzatoare.

— Institutia de Tnvatamant superior-scoala doctorala trebuie sa faca dovada
ca dispune de biblioteca dotata cu sala de lectura, fond de carte propriu si
biblioteca virtuala.

— Bibliotecile institutiei de Tnvatamant asigura un numar suficient de abonamente
la publicatii si periodice roménesti si straine, corespunzator misiunii asumate.
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V.5. CRITERII, STANDARDE $I INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATI IN

EVALUAREA UNEI SCOLI DOCTORALE

A. Capacitate institufionala

STANDARD

INDICATORI DE PERFORMANTA

OBSERVATII

STANDARD INDICATORI DE PERFORMANTA

OBSERVATII

1. Capacitatea de a a. Unitati disponibile in biblioteca institutiei (carti,
sustine invatarea si reviste, material audio-video,

predarea (alternativa planuri/schite/proiecte etc.);

specifica scolilor b. Unitati disponibile in biblioteca institutiei (cartj,
doctorale — Capacitatea reviste, material audio-video,

de a sustine invatarea planuri/schite/proiecte etc.) a caror vechime

n cadrul scolii este mai mica de 5 ani de zile;
doctorale) c. Dotarea laboratoarelor pentru predare si
ARACIS cercetare; clasa dotarilor (echipamente/

biblioteci de ultra-inalta performanta pentru
domeniul respectiv, echipamente/ biblioteci de
clasa medie etc.); gradul de utilizare al
echipamentelor/ bibliotecilor.

d. Salarizarea personalului didactic;

e. Birouri pentru personalul de predare si de
cercetare stiintifica;

f. Numarul calculatoarelor aflate in mod regulat la
dispozitia studentilor-doctoranzi;

g. Numarul de persoane angajate pentru a oferi
servicii de secretariat;

h.  Suma cheltuita din venituri proprii pentru
mobilitatea personalului stiintific si de cercetare.

Indicatorii listati sunt luati
din metodologia
generala, propuneri care
urmeaza sa fe discutate.
Au fost utilizati anterior in
evaluarea unor scoli
doctorale de cate
ARACIS

Este foarte greu de
stabilit un minim pentru
fiecare indicator.

De discutat in cadrul
grupului de elaborare
daca optam pentru :

- indicatori numerosi dar
specifici SAU

- indicatori mai generali
complecsi

Valorile minime si
completarea listei cu
indicatori specifici pe
domenii vor fi stabilite de
comisiile de specialitate

4. Curriculum si calificari
ARACIS

a. Curriculum: modalitatea de aprobare, cursuri,
titulari, credite, ore alocate diverselor activitat;.
b. Relatiile scolii doctorale cu absolventii. Insertia
profesionala pe piata muncii;
- Numarul de absolventi care s-au angajat la
12 luni dupa confirmarea titlului de doctor;
- Nivelul companiilor care au angajat
absolventii, internationalizarea acestora;
c. Durata medie a unui doctorat.

2. Capacitatea scolii
doctorale de a sustine
cercetarea si
fnvatdmantul de
doctorat ARACIS

2.1. Situatja statistica a a. Conducatorii de doctorat si data dobandirii

conducatorilor de calitatji/abilitarii;

doctorat, a studentilor- b. Studentii-doctoranzi inmatriculati in ultimii 5 ani,

doctoranzi, a forma de invatamant, conducatorii lor, data

absolventilor si a sustinerilor publice, titluri confirmate de

comisiilor de indrumare CNATDCU, respingeri ale tezelor de catre
CNATDCU (prima respingere, a doua
respingere, motivarile comisiei), stadiul actual
pentru cei care nu au sustinut public (in
programul de pregatire, in programul de
cercetare stiintifica, exmatriculati);

c. Locuri scoase la concurs, candidati inscrisi,
studenti-doctoranzi inmatriculatj;

d. Membri ai scolii doctorale (personal de predare
si cercetare) care nu au calitatea de
conducatori de doctorat;

e.  Numarul studentilor-doctoranzi sprijinii de o
comisie de indrumare si numarul studentilor-
doctoranzi fara comisie de indrumare.

2.2. Alocari destinate a. Cheltuieli pentru dotarea cu aparatura si

scolii doctorale echipamente;

b. Cheltuieli din venituri proprii privind activitati de
cercetare stiintifica la nivel de universitate si
scoala doctorala;

c. Cheltuieli pentru achizitia de materiale
stiintifice/bibliografice.

3. Capacitatea
universitatii de a sustine
serviciile furnizate
societatii

5. Rezultate obtinute din
activitatea de cercetare
stiintifica/ creatie
artistica

CNCS

Numar de teze de doctorat publicate;

Numarul de lucrari publicate de catre personalul

de predare si cercetare stiintifica, n ultimii 5 ani

calendaristici:

- inreviste indexate ISI Web of Knowledge

- nreviste din strainatate indexate BDI
(specifice fiecarui domeniu) sau in reviste
categoria B+ (CNCS)

- Inreviste de specialitate nationale
recunoscute de CNCS (categoria B)

c.  Numarul de lucrari publicate de catre studentii-
doctoranzi, in perioada studiilor doctorale:

— Tn reviste indexate ISI Web of Knowledge;

— Tnreviste din strainatate indexate BDI
(specifice fiecarui domeniu) sau in reviste
categoria B+ (CNCS);

— inreviste de specialitate nationale
recunoscute de CNCS (categoria B);

d. Numarul de cartj, de unic autor sau coordonate,
publicate la edituri internationale, de catre
membrii personalului de predare si cercetare
stiintifica si de catre studentii-doctoranzi,in
ultimii 5 ani calendaristici;

e. Numarul de carti, de unic autor sau coordonate,
publicate la edituri nationale, recunoscute de
CNCS, de catre membrii personalului de
predare si cercetare stiintifica si de catre
studentii-doctoranzi,in ultimii 5 ani calendaristici;

f.  Numarul de capitole de carte, publicate la
edituri internationale de catre membrii
personalului de predare si cercetare stiintifica si
de catre studentji-doctoranzi,in ultimii 5 ani
calendaristici;

g. Numarul de capitole de carte publicate la edituri
national recunoscute de CNCS, de catre
membrii personalului de predare si cercetare
stiintifica si de catre studentii-doctoranzi,in
ultimii 5 ani calendaristici;

h.  Numarul de brevete depuse si/sau acordate in
cadrul scolii doctorale Tn ultimii 5 ani;

i.  Numarul de proiecte in parteneriat cu economia
sau societatea n cadrul scolii doctorale in ultimii
5 ani;

j- Numarul titlurilor de doctor confirmate prin Ordin
al ministrului, in fiecare din ultimii 5 ani
calendaristici;

k. Creatii/performante,

oo

Analiza cercetarii scolii
doctorale se face in
contextul evaluarii de
catre CNCS, unde
cercetarea se evalueaza
pe domenii de cercetare
stiintifica. Ca urmare,
fiecare domeniu are
criterii specifice, in cele
ce urmeaza fiind
prezentate toate criteriile
de care se poate tine
seama. Evaluarea
calitativa a cercetarii se
face pentru fiecare
scoala doctoralé care
apartine unui domeniu:
calitatea revistei, editura
in care se publica,
calitatea editurii care
publica cartea (face parte
din editurile mentionate
ca fiind importante pe
fiecare domeniu in
evaluarea CNCS), tipul
de brevet (national, EPO,
SUA, triadic etc.),
calitatea partenerilor
economici sau culturali
(ex. filarmonici de
renume, festivaluri
artistice, bienale
internationale, firme
multinationale, ministere,
consilii judetene etc.),
marimea resurselor
financiare, calitatea
partenerilor din proiecte
si contracte, calitatea
conferintelor la care
participa sau sunt invitati
membrii scolii doctorale.
De asemenea, se
evalueaza calitatea
partenerilor in proiecte
sau care invita pentru
predare (din universitati
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concerte/expozitii/spectacole in strainatate;
Premii si medalii obtinute de catre membrii
personalului de predare si cercetare stiintifica si
de catre studentji-doctoranzi, in ultimii 5 ani
calendaristici;

din primele 500
Shanghai in ultimii 5 ani,
universitati calificate in
competitii de scoli
doctorale de excelenta in
diferite tari etc.), nivelul
medaliei sau premiului
(al Academiei Romane,
al Academiilor de
ramura, al societatiilor
stiintifice nationale,
internationale) etc.

Invitatii la conferinte internationale n calitate de
keynote speakers;

Raportul numar doctoranzi/numar de
conducatori de doctorat;

Personal care desfasoara activitati de cercetare
in strainatate.

6. Relatia scolii
doctorale cu mediul
social — economic
CNCS

Numarul de brevete, produse, tehnologii sau
servicii noi, cu impact economic demonstrabil,
inclusiv proiecte de elaborare, implementare
si/sau evaluare de politici publice, ale membrilor
personalului de predare si cercetare stiintifica si
ale studentilor-doctoranzi;

Venituri din prestari de servicii si furnizare de
produse;

Acorduri/parteneriate cu sectorul socio-
economic.

Analiza se face specific
pe domeniul din care
face parte scoala
doctorala evaluata (de
ex. la Teologie Ortodoxa
nu se cer brevete de
inventie ci actiunile
specifice pentru
Teologie). Evaluarea
calitativa a relatiei cu
mediul social-economic
se face pentru fiecare
scoal& doctorala care
apartine unui domeniu:
calitatea partenerilor
economici sau culturali
(ex. filarmonici de
renume, festivaluri
artistice, bienale
internationale, firme
multinationale, ministere,
consilii judetene etc.),
marimea resurselor
financiare, calitatea
partenerilor din proiecte
si contracte.

8. Asigurarea resurselor
necesare activitatii de
cercetare stiintifica/
creatie artistica

CNCS

oo

Studentji-doctoranzi inmatriculati in ultimii 5 ani
si modalitatea de finantare;

Taxe de scolarizare;

Surse de finantare extrabugetara;

Numarul proiectelor finantate de institutii din
tara, obtinute in calitate de beneficiar sau
partener principal, respectiv cele obfinute in
calitate de partener;

Numarul proiectelor finantate de institutii din
strainatate, obtinute in calitate de beneficiar sau
partener principal, respectiv cele obtinute in
calitate de partener;

Fonduri provenind de la institutii din tara,
obtinute in calitate de beneficiar sau partener
principal, respectiv cele obtinute n calitate de
partener;

Fonduri provenind de la institutii din strainatate,
obtinute n calitate de beneficiar sau partener
principal, respectiv cele obtinute in calitate de
partener;

Valoarea contractelor de cercetare-dezvoltare
derulate, contractate de un beneficiar privat.

7. Asigurarea cu resurse
umane de calitate
CNATDCU

Personal de predare si cercetare cu norma de
baza;

Personal de predare si cercetare asociat;
Numarul membrilor personalului de predare si
cercetare stiintifica si numarul studentilor-
doctoranzi, care detin calitatea de membru in
comitete editoriale/stiintifice ale unor reviste
indexate ISI Web of Knowledge;

Numarul membrilor personalului de predare si
cercetare stiintifica si numarul studentilor-
doctoranzi, care detin calitatea de membru in
comitete de organizare/stiintifice ale unor
conferinte indexate I1SI Web of Knowledge;
Numarul membrilor personalului de predare si
cercetare stiintifica membri in comitete editoriale
ale editurilor internationale prezente in lista
CNCS pe domenii;

Numarul membrilor personalului de predare si
cercetare stiintifica si numarul studentilor-
doctoranzi, care detin pozitii de conducere in
organizatii profesionale internationale;
Personal format in afara universitatji, in
universitati din strainatate.

Se face si o evaluare
calitativa pe baza CV-
urilor conducatorilor si pe
baza CV-urilor
doctoranzilor (publicatii,
brevete, evenimente la
care au participat
(concursuri, expozitii
etc.), stagii in strdinatate,
locul stagiilor etc.). Se
evalueaza si nivelul
conferintelor care invita
(ex. ale asociatiilor
profesionale mondiale
sau europene), renumele
laboratoarelor unde s-au
desfasurat sau se
desfasoara activitati de
cercetare comune etc.

62

9. Internationalizarea
ARACIS cu sprijinul
celorlalte consilii

Numarul doctoratelor in cotuteld, aflate in
desfasurare;

Numarul doctoratelor in cotuteld, finalizate in
ultimii 5 ani calendaristici;

Numarul de proiecte internationale depuse
si/sau castigate n ultimii 5 ani calendaristici;
Numarul studentilor-doctoranzi inmatriculati la
programe de studii ale unor institutii de
invatamant superior din strainatate, pe o
perioada de cel putin 3 luni (ERASMUS si alte
forme de finantare a stagiilor);

Numarul studentilor-doctoranzi, cetateni ai altor
state;

Numér de internshipuri internationale oferite si
realizate in cadrul scolii doctorale Tn ultimii 5
ani;

Numar de scoli de vara cu participare
internationala organizate de céatre scoala
doctorala in ultimii 5 ani;

Numarul membrilor personalului de predare si
cercetare stiintifica si numarul studentilor-
doctoranzi care au participat la scoli de
vara/iarna;

Numarul membirilor personalului de predare si
cercetare stiintifica atras de la universitati din
strainatate, pentru activitati de predare sau
pentru activitati de cercetare stiintifica (pentru o
perioada echivalenta cu cel putin un semestru);
Numarul membirilor personalului de predare si
de cercetare stiintifica, care au beneficiat de
programe de mobilitate internationala;
Numarul studentilor-doctoranzi care studiaza
integral intr-o limba de circulatie international3;
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Cursuri predate intr-o limba de circulatie
internationala;

Personal angajat provenind din strainatate, din
universitati si institute de cercetare;

Sustinere de prelegeri in strainatate pentru o
perioada de minimum 2 saptamani;

10. Implicarea sociala si
culturala a scolii
doctorale ARACIS

a.
b.
C.

implicarea in proiecte ale comunitatji;
evenimente culturale organizate;
colaborari cu organizatii non-profit.

Se va face o evaluare
calitativa pe baza unor
raportari

C. Managementul calitati

calitatii.
ARACIS

programelor, studentilor-doctoranzi si a
conducatorilor de doctorat;
Respectarea procedurilor de evaluare interna.

STANDARD INDICATORI DE PERFORMANTA OBSERVATII
11. Misiune, obiective si | a. Misiunea si obiectivele scolii doctorale Analiza calitativa se va
integritate economica b. Strategia pe termen mediu si lung referi mai ales la
ARACIS c. Codul etic misiunea asumata a
d. Combaterea fraudei intelectuale universitatii si la
specificitatea scolii
doctorale arondate unui
anume domeniu de
stiinta.
12. Conducere si a. Documente specifice pentru desfasurarea
administratie la nivel de studiilor de doctorat, in cadrul gcolii doctorale:
scoala doctorala regulamentul scolii doctorale (evaluarea
specifica sau la nivel de modalitatii de aprobare, a continutului si a
universitate aplicarii sale), contractul de studii universitare
ARACIS de doctorat, alte documente prevazute de
legislatia in vigoare;
b. Prezenta documentelor scolilor doctorale pe
internet;
c. Alegerea membrilor Consiliului si alegerea
Directorului; respectarea legislatiei in vigoare;
d. Consiliul scolii doctorale: modul de indeplinire a
atributiilor;
e. Repartizarea creditelor pentru activitatile din
programul de pregatire bazat pe studii
universitare avansate: regulament, metodologie,
aplicare.
13. Strategii si proceduri | a. Existenta unei metodologii de evaluare interna;
pentru asigurarea b. Analiza procedurilor de evaluare interna a
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VI. Evaluarea periodica - a institutiilor, domeniilor si programelor de studii in
invatamantul superior

Furnizorii de servicii de Tnvatamant superior si cercetare acreditati au obligatia, conform
Legii nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare, de a solicita evaluarea institutionala
periodica in termen de maxim 5 ani de la obtinerea acreditarii/precedenta evaluare
institutionala.

V1.1 Standarde minimale si etape metodologice privind evaluarea periodica a
programelor de studii universitare de licenta / domeniilor de studii universitare
de master

in privinta instrumentelor de evaluare, indicatorii de performanta pentru evaluarea
periodica a calitatii programelor de studii universitare de licentd/domeniilor de studii
universitare de master constituie un set mai amplu decat cel utilizat pentru acreditare
si il contine in intregime pe acesta din urma. Setului de indicatori folositi pentru
evaluarea in vederea acreditarii, i se adauga un set individualizat de indicatori propusi
de institutia furnizoare de educatie, pe baza consultarii listei de indicatori optionali
propusi de ARACIS sau definiti la nivelul institutiei, Tn mod autonom, si negociat cu
agentia de evaluare; acest set individualizat de indicatori
a. reflecta misiunea si obiectivele programului de studii universitare
de licenta/ programelor de studii subsumate domeniului de master,
b. da seama de succesele inregistrate si de provocarile intampinate
in implementarea programelor,
C. raspunde temelor ridicate si recomandarilor facute in cadrul
evaluarilor anterioare.
Pentru evaluarea periodica a programelor de studii, institutiile de invatamant superior
trebuie sa demonstreze, iar vizitele de evaluare externa sa valideze continuarea
respectarii standardelor mentionate la 111.7 pentru programele de studii universitare de
licentd, respectiv IV.4.5 pentru domeniile de studii universitare de master. In evaluarea
periodica, urmatoarele standarde vor avea insd o importantd specifica, institutiile
de invatamant superior fiind obligate sa evidentieze propriile progrese in raport cu
evaluarile precedente:

1. Eficacitatea educationala a curriculumului si calificarilor propuse prin:
a. relevanta curriculumului si adecvarea strategiilor instructionale pentru
obtinerea nivelelor de competenta pentru calificarea propusa conform
Registrului National al Calificarilor in Invatdmantul Superior;
b. existenta, actualitatea si calitatea resurselor de invatare existente:
manuale, ghiduri de invatare, platforme de invatare;
c. masura in care strategiile instructionale sunt centrate pe studenti si
pe nevoile acestora, flexibilitatea traseelor de invatare ale studentilor.
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2. Coerenta strategiilor si procedurilor pentru asigurarea calitatii prin:
a. eficienta, cuprinderea si transparenta procedurilor interne de asigurare
a calitatii;
b. existenta de baze de date sistematice, relevante pentru misiunea
programului / programelor subsumate domeniului de studii;
c. existenta si calitatea rapoartelor anuale de evaluare a calitatii
institutionale;
d. fundamentarea empirica a deciziilor pe baza datelor culese si relevanta
acestora n raport cu misiunea asumata.
Fiecare domeniu de master este evaluat periodic, o data la 5 ani, in vederea
reacreditarii, pe baza performantei acestuia si a capacitatii institutionale a IOSUM din
care face parte. Reacreditarea unui domeniu presupune evaluarea a cel putin 40% din
programele ce functioneaza in domeniul respectiv .
Evaluarea domeniilor universitare de master se face de catre ARACIS sau de catre
o altéd agentie de asigurare a calitatii, din fara sau strainatate, listatd in Registrul
European al Agentiilor pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatamantul Superior.
Pentru evaluarea periodica se vor urma etapele metodologice prevazute pentru
autorizare/acreditare, cu urmatoarele modificari:
Atat n raportul de auto-evaluare intocmit de catre organizatia solicitanta, cat si in
raportul de evaluare intocmit de catre expertii ARACIS va fi prezentata evolutia starii
calitatii de la acreditare sau, unde este cazul, de la ultima evaluare periodica si, in
lumina obiectivelor programului/domeniului, face recomandari de imbunatatire a
calitatii (a caror realizare este de competenta universitatii). Raportul se va incheia in
mod obligatoriu prin:

1) O sinteza a aprecierilor echipei de experti cu privire la evolutia starii
calitatii de la precedenta evaluare progresele sau regresele inregistrate de aceasta,
insotitd de set un recomandari; sinteza constatarilor factuale si apreciative precum
si recomandarile vor fi adresate organizatiei solicitante si vor constitui un reper in
evaluarile ulterioare.

2) Acordarea unui calificativ incredere, respectiv neincredere care sa reflecte
starea calitatii programului de studii de licentd / domeniului de studii de masterat in
raport cu standardele nationale de acreditare, atat cele generale, cat si cele pe domenii
de studii. Calificativele se vor acorda dupa cum urmeaza:

a. neincredere va fi acordat in cazul neindeplinirii standardelor nationale
de acreditare;
b. incredere va fi acordat atunci cand se constata indeplinirea

standardelor nationale de acreditare.
In cazul in care, urmare a evaluérii periodice, se constata neindeplinirea standardelor
minime de acreditare, organizatia furnizoare de servicii de educatie si cercetare are
obligatia s& solicite o noud evaluare periodica pentru programul de studii de licenta /
domeniul de studii de masterat vizat. in cazul in care, si la aceasta evaluare se mentine
calificativul de neincredere, echivalent cu neindeplinirea standardelor nationale de
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acreditare, agentia de evaluare demareaza procesul de aplicare a prevederilor Art.
34 din OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii in educatie, aprobata cu modificari
prin Legea nr. 87/2006, precum si Art. 361 (4) si (5) din Legea Educatiei Nationale Nr.
1/2011.

Pentru mentinerea calificativului incredere pentru un domeniu de master este obligatoriu
ca furnizorul de educatie sa aiba programele de studii din domeniul respectiv plasate
intr-o clasa de excelenta in cadrul ierarhizarii programelor de studii conform Legii
Educatiei Nationale Nr. 1/2011.

V1.2 Standarde minimale si etape metodologice privind evaluarea periodica
institutionala a furnizorilor de servicii de invataméant superior si cercetare

in privinta instrumentelor de evaluare, Indicatorii de performanta pentru evaluarea
institutionala periodica a calitatii constituie un set mai amplu decét cel utilizat pentru
acreditare si 1l contine in intregime pe acesta din urma. Setului de indicatori folositi
pentru evaluarea in vederea acreditarii i se adauga un set individualizat de indicatori
propusi de institutia furnizoare de educatie, pe baza consultarii listei de indicatori
optionali propusi de ARACIS sau definiti institutional Tn mod autonom, si negociat cu
agentia de evaluare; acest set individualizat de indicatori
a. reflecta misiunea si planurile strategice institutionale,
b. da seama de succesele inregistrate si de provocarile intampinate de
institutie,
c. raspunde temelor ridicate si recomandarilor facute in cadrul evaluarilor
anterioare.
Pentru evaluarea institutionald periodica, institutile de invatdmant superior trebuie
sa demonstreze, iar vizitele de evaluare externa sa valideze continuarea respectarii
standardelor mentionate la Il.6. in evaluarea periodica, urmatoarele standarde vor
avea Tnsa o importanta specifica, institutile de invatamant superior fiind obligate sa
evidentieze propriile progrese in raport cu evaluarile precedente:
1. Misiunea, obiectivele si integritatea academica prin:

a. existenta, coerenta, operationalizarea si functionarea cartei
universitare, planurilor strategice si a codului etic;

b. existenta, coerenta si corectitudinea practicilor privind admiterea;

c. eficacitatea administrativa, prin raportarea numarului personalului
auxiliar la personalul de predare/cercetare, respectiv la numarul de
studenti;

d. existenta si functionarea procedurilor de combatere a fraudelor
intelectuale atat in randul studentilor, cat si al cadrelor didactice;

e. responsabilitate publica prin dezvoltare durabila, parcimonie in
cheltuirea resurselor publice, dar si asumarea de obiective cu caracter
social in misiunea institutionala.

2. Coerenta strategiilor si procedurilor pentru asigurarea calitatii prin:
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a. eficienta, cuprinderea si transparenta procedurilor interne de asigurare
a calitatii;

b. existenta de baze de date sistematice, relevante pentru misiunea
institutionald asumata privind rezultatele invatarii, cercetarii, relatiei
cu mediul, resurselor implicate;

c. existenta si calitatea rapoartelor anuale de evaluare a calitatii
institutionale;

d. fundamentarea empiricda a deciziilor pe baza datelor culese si
relevanta acestora in raport cu misiunea institutional asumata.

Pentru evaluarea institutionala periodicéa se vor urma etapele metodologice prevazute
pentru acreditare, cu urmatoarele modificari:

Atat in raportul de auto-evaluare intocmit de catre organizatia solicitanta, cat si in
raportul de evaluare intocmit de catre expertii ARACIS trebuie sa se demonstreze
indeplinirea cel putin a valorilor de referintd minime ale indicatorilor de acreditare,
precum si sa prezinte starea si evolutia anuala a indicatorilor individualizati. Indicatorii
suplimentari selectati Tn cadrul raportului trebuie sa corespunda in mod coerent
misiunii i obiectivelor asumate. Raportul se va referi explicit la aspectele procesuale in
imbunétatirea calitatii dincolo de indicatorii minimali. Raportul va pune astfel accentul
pe evolutia indicatorilor selectati, ludndu-se ca reper valorile inregistrate de institutie/
program intr-o perioada de timp specificata de raport (de regula, de la evaluarea
externa precedenta). Progresele realizate si dificultatile intampinate vor fi raportate la
misiunea si obiectivele institufionale, precum si la starea de fapt constatata in urma
evaluarilor anterioare.

O pondere importanta din cuprinsul raportului asociat evaluarii periodice a calitatii
va viza managementul calitatii, prezentdnd modul in care mecanismele interne de
asigurare a calitaii au contribuit la depasirea dificultatilor si la progresele institufiei,
asigurand buna functionare si coerenta tuturor domeniilor de asigurare a calitaji.
Raportul se incheie prin acordarea unui calificativ, respectiv grad ridicat de incredere,
incredere, incredere limitata, neincredere, care sa reflecte starea calitatii in institutie
si progresele sau regresele inregistrate de aceasta. Calificativele se vor acorda dupa
cum urmeaza:

a. neincredere va fi acordat in cazul neindeplinirii standardelor nationale
de acreditare; in urma acordarii acestui calificativ ARACIS propune
masurile specificate in OUG 75 din 2011 de modificare a OUG 75/2005

b. incredere limitatd va fi acordat in cazul in care starea calitatii s-a
deteriorat de la precedenta evaluare, dar sunt inca indeplinite
standardele de acreditare;

c. incredere va fi acordat atunci cand starea calitatii a stagnat in raport
cu evaluarea anterioara, in urma careia calificativul a fost de cel putin
incredere, sau daca situatia calitatii s-a ameliorat substantial in raport
cu cea corespunzatoare calificativului anterior de neincredere si
incredere limitata;
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d. incredereridicatavafiacordatdaca organizatia dovedeste functionarea
unui sistem viabil de asigurare a calitatii prin care starea calitatii s-a
ameliorat in raport cu evaluarea anterioara, in urma careia calificativul
a fost de cel putin incredere;
Calificativele se vor acorda in interiorul fiecarei categorii de universitatii, asa cum sunt
acestea definite Tn Art. 193 din Legea Educatiei Nationale, nr. 1/2011.
In cazul in care, in decursul evaluarii periodice, se constatd neindeplinirea standardelor
minime de acreditare, agentia de evaluare demareaza procesul de aplicare a
prevederilor Art. 34 din OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii in educatie,
modificata prin OUG 75/2011, precum si Art. 361 (4) si (5) din Legea Educatiei
Nationale Nr. 1/2011

Acesta reprezintd un Proiect de Metodologie. Va rugdm ca toate observatiile,
completérile si sugestiile dumneavoastra sa le trimitefi pané la data de 15 noiembrie
2011 pe adresa de e-mail: pana.sarbu@aracis.ro
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