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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII
al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti cu sediul in Bucuresti, str. Calea Calarasilor
nr. 169, sector 3, cod 030615, denumita in continuare pe scurt Universitatea sau UHB
este o institutie de invatamant superior privat, acreditata, infiintata prin legea nr.
275/15 mai 2002.

Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externd. standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta si a
Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare $i a
institutiifor de invatdmant superior.

Principalele obiective ale evaludrii externe a calitatii educatiei la Universitatea
,Hyperion” din Bucuresti au fost urmatoarele:

a. aprecierea modului in care Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti a depasit
situatia in care se afla la data precedentei evaluari, situatie care a impus
calificativul Lipsa de incredere;

b. contributia la promovarea si asigurarea unei inalte calitati a procesului de
predare-invatare in Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti;

c. asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
utilizatorilor (studenti, angajatori, public) privind modul in care UHB ofera
programe de studii, diplome, calificari si respectd cerintele nationale,
standardele academice europene si principiile de calitate;

d. asigurarea faptului c&, in situatiile in care se constata existenta unor probleme
in evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt create premisele
pentru initierea actiunilor de imbunatatire a acestora;

e. realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si
responsabilitatea publica a institutiei de invatamant superior.

in cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel institutional, si
un numar de 4 programe acreditate la nivelul ciclului | de studii universitare
(,Sociologie (licentd)”, ,Afaceri internationale (licentd)”, ,Cinematografie, fotografie,
media (Regie de film si TV, Imagine de film si TV) (licentd)”, si ,Automatica si
informaticd aplicata (licen{d)”) si 3 programe acreditate la nivelul ciclului Il de studii
universitare (,Arta actorului. Metode de innoire a mijloacelor de expresie (masterat)’,,
Audit financiar - contabil si consiliere (masterat)”, si Politici comunitare si interventii
sociale (masterat)”), din totalul celor 25 programe de studii universitare de licenta



acreditate si 14 programe de studii universitare de master acreditate, derulate in cadrul
celor 11 facultati:

1) Facultatea de Informatica,

2) Facultatea de Fizica,

3) Facultatea de Istorie — Geografie,

4) Facultatea de Litere si Limbi Stréine,

5) Facultatea de Psihologie,

6) Facultatea de Stiinte Politice, Sociologie si Relatii Internafionale,

7) Facultatea de Drept si Administratie publica,

8) Facultatea de Jurnalism,

9) Facultatea de Stiinte Economice,

10) Facultatea de Arte,

11) Facultatea de Automatica si Informatica aplicata.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 23-25.11.2011 a avut
urmatoarea componenta:

Director de misiune: prof.univ.dr. Lazér VLASCEANU — Membru al Consiliului ARACIS -
Universitatea din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti: prof.univ.dr. Nicolae TODEA - Membru al Comisiei
institutionale pentru activititi manageriale si financiare - Universitatea ,1 Decembrie 1918" din
Alba lulia.

Expert comisie institutionala: prof.univ.dr.ing. Nicolae ILIAS - Membru al Comisiei

institutionale pentru activitati manageriale si financiare - Universitatea din Petrosani
Secretar tehnic al evaluarii: Mihaela BAJENARU - ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
crt.
1 Prof.univ.dr. Horatiu RUSU | Sociologie (licenta) Universitatea ,Lucian
Blaga” din Sibiu
2 Prof.univ.dr. Cristina Afaceri internationale Universitatea ,Al.l.Cuza’
Teodora ROMAN (licenta) din lasi
3 Cinematografie, fotografie, | Universitatea de Arte din
Prof.univ.dr. Sorin lon media (Regie de film si TV, | Targu Mures
CRISAN Imagine de film si TV)
(licenta)
4 Prof.univ.dr. Dorian Automatica si informatica Universitatea din Craiova
COJOCARU aplicata (licenta)
5 Prof.univ.dr. Bogdan- Arta actorului. Metode de Universitatea de Arte ,G.
Stefan GHITA-ULMU innoire a mijloacelor de Enescu” din lasi
expresie (master)
6 Prof.univ.dr. Elena Audit financiar - contabil si Universi'tatea .Stefan cel
HLACIUC consiliere (master) Mare” din Suceava




Prof.univ.dr. Claudiu Politici comunitare i Universitatea
COMAN interventii sociale (master) | »Transilvania” din Brasov

10.

Reprezentantii studentilor care au participat la vizita: Olivia CRISAN (Universitatea de
Arhitectura si Urbanism ,lon Mincu” din Bucuresti) - delegat ANOSR si Andrei Cristian
MACARENCU (Universitatea Politehnica Bucuresti) - delegat UNSR. Raportul intocmit
de acestia a fost primit in data de 04.01.2012 si inregistrat la ARACIS cu numarul 26.
Din partea Comisiei consultative i de auditare a participat domnul prof.univ.dr. Emilian
STANCU - Universitatea din Bucuresti. Raportul intocmit a fost primit in data de
25.11.2011 si inregistrat la ARACIS cu numarul 10201.

La vizitd a participat un evaluator expert din straindtate in persoana domnului
prof.univ.dr. Winfried MULLER, Universitatea ,Alpen-Adria” din Klagenfurt, Austria.
Raportul evaluatorului extern a fost primit in data de 09.12.2011 si Tnregistrat la
ARACIS cu numarul 10377.

Scrisoarea ARACIS catre Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti a fost trimisa la
data de 12.01.2012 cu nr. 218, iar raspunsul institutiei a fost primit in data de
17.01.2012 si inregistrat la ARACIS cu numarul 272.

Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date
publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale:

10.1. Din cele trei fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele aferente
intocmite de experti a rezultat c& sunt indeplinite toate criteriile, standardele si
indicatorii de performanta, fie la valorile minime, fie la nivelul Ref.1/Ref.2.

Comisia de experi Calificativ propus / Observatii

evaluatori Nr. maxim de studenti

scolarizati in anul |

Institutionala Comisia de evaluare institutionala externd a calitatii proceselor

Incredere educationale si de cercetare, in baza documentelor de autoevaluare
ale institutiei si a constatérilor din timpul vizitei, concluzioneaza ca,
Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti asigura partial conditile de
calitate si standardele si, in acest temei, creeaza partial conditii
pentru asigurarea calitatii.

Puncte tari:

Cinematografie,
fotografie,
media (Regie
de film si TV,
Imagine de film
si TV) (licenta)

incredere

Capacitate de
scolarizare in
primul an de studiu
de 15 studenti
(Regie de film si
TV) +15 studenti
(Imagine de film si

™)

programul de studiu evaluat beneficiazé de cadre didactice cu
realizari remarcabile in domeniul cinematografiei, fotografiei si
media, foarte bine apreciate atat in randul studentilor, cat si in
mediul profesional din care provin;
. existd o serie de lucrari in domeniu {volume cu unic autor sau
colective) bine primite in randul specialistilor;
. revista ,Cinematographic Art & Documentation” a fost
acceptatd pentru acreditare de catre CNCS, fiind o revistd cu
articole si studii care oglindesc cercetarea si creatia artistica din
universitate, in domeniul cinematografiei;
- procesul de invatdmant raspunde nevoilor studentilor, fiind
utilizate metode moderne de predare;
. caracterul interactiv al cursurilor si centrarea pe interesele
studentilor in ceea ce priveste pregatirea profesionala si artistica,
relatii de colaborare intre studenti si cadrele didactice;
. o foarte bund absorbtie pe piata fortei de muncd a
absolventilor, atat prin angajarea acestora cu carte de munca la




diferite institutii (televiziuni, teatre, etc.), cat si prin alte contracte
specifice domeniului artelor;
- problemele semnalate la evaluarea anterioard au fost
remediate (cele care privesc creditele Tnscrise in Registrul
matricol: raportul dintre cadrele didactice si studenti este acum de
1/7, cu respectarea standardelor ARACIS; cresterea taxei la 1000
Euro; regulamentul si metodologia privind organizarea si
desfasurarea examenului de licenta a fost refacut).

Puncte slabe:
- baza materiala a laboratoarelor (tehnica si aparatura specifice
filmului) trebuie imbunatatita;
- cresterea numarului de abonamente la publicati de
specialitate din strainatate.

Sociologie
(licenta)

incredere limitata

Capacitate de
scolarizare in
primul an de studiu
de 25 de studenti

Puncte tari:
- spatii si dotari
- raport bun cadre didactice/student

Puncte slabe:

La data vizitei, facultatea/departamentul a prezentat o serie de alte

documente:
- informatiile referitoare la sistemul informatic care faciliteaza
colectarea, prelucrarea si analiza datelor nu sunt relevante. in
data de 23.11.2011, pe calculatorul din secretariatul aferent
specializérii ,Sociologie” nu exista un asemenea sistem. in data
de 24.11.2011 s-a instalat un program de evidenta informatizata,
care ins&, nu continea informatii clare referitoare la specializarea
.Sociologie” (plan de Tnvatdmant, studenta, note, profesori, etc.)
- nu toate disciplinele din planul de Tnvatamant se regasesc in
statul de functii prezentat si anexat la dosar (anexa 1 la fisa
vizitei) — s-a argumentat cd se regadsesc Tn statele de functii ale
altor departamente.

Afaceri
internationale
(licenta)

incredere limitata

Capacitate de
scolarizare in
primul an de studiu
de 50 de studenti

Puncte tari:
- misiune didactica si de cercetare bine conturata;
- laboratoarele de informatica au o buna dotare;
. titularii de disciplind au elaborat cursuri care acopera
problematica disciplinei predate;
- grad bun de insertie a absolventilor pe piata muncii (intre 65
si 79%) .

Puncte slabe:
. statele de functi sunt elaborate distinct pe programe de
licenta si master (la invatdmantul cu frecventa);
. corelare deficitara intre pregédtirea cadrelor didactice si
disciplinele predate sau supraincarcare a doctoranzilor;
. prof.univ.dr. lon Balaceanu are doctorat In Logistica militara, a
fost titularizat pe Tactica si artd operativa si Artilerie si rachete
antigeriene si preda Informaticd economica si  Statistica
economica.
. lect.drd. Cristina Burghelea este doctorand si este titularizata
pe Managementul productiei, Managementul proiectelor de
afaceri, predd ca ftitular de curs si seminar Microeconomie,
Macroeconomie si Asigurari internationale (anexa 5);
. drd. Vidrascu Angela este doctorand in Contabilitate si preda
Marketing;




- un cadru didactic Dobrea Rézvan are norma de baza la ASE
si nu are acordul institutiei pentru a preda la UHB;

- in anul universitar 2011-2012, ca urmare a corelarii cu
cerintele pietei, UHB prin hotdrare a Senatului, a modificat planul
de invatdmant al specializarii ,Afaceri internationale”. Astfel, la
dosar au fost depuse fisele disciplinelor pentru vechiul plan de
invatamant, iar la vizita au fost prezentate fisele disciplinelor
pentru anul |, conform noului plan. Activitétile prevazute in planul
de invatamant si normate in statele de functii ale facultatii pentru
intreg ciclul de licentd sunt acoperite cu cadre didactice a caror
pregétire nu este in totala concordanta cu disciplinele predate.

- implicarea redusa in granturi internationale pe diferite teme.
Numai un cadru didactic din 24 este implicat n calitate de
membru in granturi coordonate de alte universitdti. Ceilalti
desfasoara activitdti de cercetare pe plan intern, fiind sustinuti
financiar de universitate.

- decanul Facultatii de Stiinte Economice este cadru asociat;

- existd abonamente numai la publicatii romanesti;

- existad acces numai la baze de date gratuite.

Automatica si
informatica
aplicata
(licenta)

incredere limitata

Capacitate de
scolarizare in
primul an de studiu
de 50 de studenti

Puncte tari:

- UHB s-a straduit s3 imbunitateascd aspectele semnalate la
evaluarea anterioara;

- s-au adus Tmbunatatiri in ceea ce priveste achizitionarea de
carte si programe de specialitate;

- existd o preocupare pentru activitatea de cercetare; exista si
un numar de rezultate (contracte, publicatii) datorate in special
unui nucleu al colectivului. Cercetarea trebuie orientatd mai
puternic catre specificul programului, in raport cu domeniile

conexe, dar care sunt specifice altor programe.

Puncte slabe:

- punctul nevralgic al programului il constituie activitatea de
laborator. Multe discipline de domeniu si specialitate din ingineria
sistemelor nu au prevazute laboratoare n planul de Tnvatamant.
Pentru disciplinele care au activitate de Ilaborator, aceasta
activitate se desfasoard preponderent prin simulare pe calculator.
Echipamentele specifice domeniului care sa asigure caracterul
ingineresc al predérii oferite studentilor sunt foarte putine, in multe
cazuri la un nivel tehnic si cantitativ care lasa de dorit. Modul de
organizare a activitatii de laborator trebuie serios Tmbunatatit prin
elaborarea unui numar mai mare de platforme de laborator
(indrumétoare) realizate cu rigurozitatea si responsibilitate.

Arta actorului.
Metode de
innoire a
mijloacelor de
expresie
(master)

incredere

Capacitate de
scolarizare in
primul an de studiu
de 15 de studenti

Puncte tari:
. cadrele didactice au prestantd si autoritate; au lucréri
reprezentative, importante pentru dezvoltarea artisticd a viitorilor
actori;
. cursurile au un caracter interactiv, find centrate pe pregatirea
profesionala;
. existd o bund absorbtie a absolventilor pe piata muncii, in
proportie de 60%.

Puncte slabe:
- probleme legate de taxele si de forumul de pe site-ul

universitatii,




- lipsesc abonamentele anuale
specialitate.

la marile publicati de

Politici
comunitare $i
interventif
sociale (master)

incredere

Capacitate de
scolarizare in
primul an de studiu
de 50 de studenti

Puncte tari:
- planul de invatamant este bine elaborat, structurat, punand in
valoare competentele cadrelor didactice de la acest program;
- fisele disciplinelor sunt elaborate corespunzétor, tinéand cont
atat de competentele generale, cat si de cele specifice ale
domeniului supus evaluarii;
- personalul didactic este in proportie de 88% titular,
- se constatd imbundtdtri semnificative, fatd de vizita
anterioard, in ceea ce priveste structura personalului, dotarea
tehnicd a laboratoarelor, planul de cercetare si centrul de
cercetare.

Puncte slabe:
- existd 3 lectori si un asistent care sunt doctoranzi si care
trebuie sa-si finalizeze stagiile de doctorat;
- din cei 3 coordonatori de doctorat, cel din domeniul sociologie
este cadru didactic asociat, iar 2 sunt in domeniul istorie si stiinte
militare.

Audit financiar -
contabil gi
consiliere
(master)

L

incredere limitati

Capacitate de
scolarizare in
primul an de studiu
de 50 de studenti

Puncte tari:
- planul de invatamant cuprinde discipline de actualitate,
specifice domeniului si in acord cu programe similare din tari UE;
- programele analitice tin cont de dinamica evolutiilor teoretice
si practice din domeniu;
- disponibilitatea permanentd a cadrelor didactice de a
comunica cu studentii;
- baza materiald care permite desf3surarea unei activitati
didactice si de cercetare de calitate;
- insertia absolventilor pe piata muncii (din promotia 2008-2010
sunt angajati 86,2%, iar din promotia 2010/2011 sunt angajati
73,6%.

Puncte slabe:
. la unele cadre didactice, incircarea didactica se apropie de
limita maxima;
. existenta a 2 state de functiuni (pentru licenta si master);
- unele posturi didactice sunt eterogene din punct de vedere al
disciplinelor; existd neconcordante intre domeniul de specializare
al titularului si disciplinele din postul ocupat;
- biblioteca dispune de un fond de abonamente la publicatii si
periodice doar in limba roméana; acces doar la bazele de date
internationale oferite gratuit;
. au fost remediate in mare parte standardele si indicatorii de
performanta sesizati ca fiind neindepliniti la ultima vizita (1 iulie
2009) .

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit calificativele
,incredere” si ,incredere limitatd”, si pe componenta institutionala a fost ca Universitatea

,Hyperion” din Bucuresti prezint
precum si al masurilor asigurate pen

5 incredere din punctul de vedere al interesului public,
tru cresterea calitatii in procesul de predare-invatare si in

exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.




Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta
urmatoarele:

Principalele constatari

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti (UHB) a fost fondata in anul 1990 in cadrul
Fundatiei Universitare Hyperion, ca institutie de invatdméant superior si de cercetare stiintifica,
cu caracter privat, de tip non-profit si fara afilieri politice sau religioase. Initial UHB se dorea a fi
o asociatie cultural - stiintifica de invatdmant si cercetare, creata pe baza Legii 21/1924,
redefinitd prin O.U.G nr. 26/2000, a Asociatiilor si Fundatiilor.

Ulterior UHB dobandeste personalitate juridica distinctd in baza hotararii Senatului din
18.04.1992, a Avizului nr. 12041/02.09.1992 al Ministerului Invatamantului si a Sentintei Civile
nr. 315/18.09.1992, a Judecatoriei Sectorului 1 Bucuresti. (Anexa 1.2 la Raportul de
autoevaluare RA). In urma procesului de acreditare institutionala a specializarilor, Tn diferite
profiluri, Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti a fost acreditata institutional si infiinfata prin
Legea nr. 275/15.05.2002, publicata in Monitorul Oficial nr. 335/20.05.2002 (Anexa [.3 RA).

Ca urmare, potrivit art. 103, al. (2) din Legea 84/1995, a Invatamantului (republicata),
Universitatea ,Hyperion” a fost integrata in sistemul national de invatamant. Acreditarea
universitatii a fost reconfirmata prin H.G. 749/24.06.2009, cand universitatea avea functionale
11 facultati, numar care se mentine si in prezent.

in acest fel. UHB are un statut de persoana juridica de drept privat si utilitate
publica, recunoscuté prin hotararile si actele normative mentionate anterior.

Conducere si administratie

Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti respecta cerintele normative privind structurile
institutionale, este infiintatd prin Legea 275/15.05.2002, publicatd in Monitorul Oficial nr.
335/20.05.2002 si functioneaza conform legii, ca universitate privata acreditata.

UHB are un sistem de conducere, care respectd legile nationale, principiile
managementului modern si bunele practici din Uniunea Europeand, descris prin Carta
Universitatii si alte regulamente.

Tn toate structurile de conducere sunt reprezentati si studentii. Mecanismele de alegere
a reprezentantilor studentilor in Senatul universitatii, in Consilile facultatilor, in Comisiile de
evaluare si asigurare a calitatii sunt descrise in Metodologia de organizare si desfasurare a
alegerii structurilor si functiilor de conducere si in Regulamentul pentru alegerea
reprezentantilor studentilor.

UHB are structuri si proceduri proprii de audit al activitatii didactice, al procesului de
predare-invatare-evaluare, auditarea interna realizandu-se efectiv in baza regulamentelor si
procedurilor proprii, la nivel de institutie si pe compartimente. Auditarea activitatii financiar-
contabile se realizeaza prin persoane fizice autorizate din afara institutiei. Asa cum o dovedesc
rapoartele de audit intern la fiecare nivel de activitate sunt respectate normele legale si ale
bunelor practici in domeniu. Auditul activitatii educationale si de cercetare la nivel individual si
la nivelul structurilor din universitate este asigurat de Corpul auditorilor interni, structura
specifica creata de catre managementul Universitatii.

Toate compartimentele academice si serviciile administrative din cadrul UHB sunt
incadrate cu personal corespunzétor din punct de vedere al calificarii profesionale si conditjilor
cerute pentru ocuparea posturilor respective.

Universitatea are structurd administrativd care respecta reglementarile legale in ceea
ce priveste criteriile de constituire a compartimentelor, numarul si calificarea personalului si are



proceduri si instrumente care asigurd eficacitatea functionarii lor. Compartimentele
administrative sunt incadrate cu personal care corespunde, sub aspect numeric si al calificarii,
scopului si obiectivelor specifice, definite prin regulamente proprii. Universitatea dispune de o
administratie eficace si are mecanisme de control si de imbunatatire continua a performantelor.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea dispune de cladiri si dotari proprii care asigura spatii de invatamant,
activitatea de cercetare corespunzatoare activitatilor pe care le realizeaza, in concordanta cu
normele tehnice, de sigurantd si igienico-sanitare in vigoare. UHB utilizeaza integral spatii
aflate in proprietate sau coproprietate, acopera o mare parte a nevoilor de cazare ale
studentilor si dispune de spatii pentru activitati sociale, culturale si sportive prin contracte de
inchiriere.

Silile de curs, seminarii, laboratoarele, dispun de echipamente tehnice si instrumente
care faciliteaza instruirea, comunicarea si invatarea. Situatia dotarii pentru sélile de curs, de
seminar, al laboratoarelor, aratd, cu unele exceptii, ca exista echipamente specifice in toate
amfiteatrele si salile de curs pentru aplicarea metodelor moderne de predare si instruire.
Exceptiile se referd la dotarea specificd a programelor de studiu ingineresti (,Aufomatica si
informatica aplicatad”).

Universitatea dispune de resurse financiare suficiente pe termen scurt pe care le aloca
pentru realizarea misiunii si obiectivelor stabilite. Pe termen mediu, nivelul resurselor de la
buget va evolua in functie de numarul de studenti pe care ii va avea. In prezent, universitatea
dispune de rezerve financiare, de surse diversificate de finantare, de planuri de investiii si
instrumente de gestiune financiard care demonstreaza calitatea strategiei si a metodelor de
gestiune promovate de conducere in ultimii ani.

Institutia are un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material
pentru studenti, pe care il aplicd, in mod special prin acordarea de burse sub forma scutirii de
taxa.

Continutul programelor de studiu

Toate programele de studiii universitare derulate in UHB sunt asociate domeniilor
aprobate la nivel national si dezvolta competente corespunzatoare calificarilor din
nomenclatorul national al calificarilor. Programele sunt descrise prin pachete de documente
care includ: misiunea, obiectivele generale si specifice ale programului; planul de tnvatamant
cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii; discipline a caror esalonare este
corelatd cu obiectivele programului de studiu; fisele disciplinelor — cu obiective specifice,
continuturi, modul de examinare si evaluare a competentelor.

in cea mai mare parte, la programele de studii universitare de licentd si master
evaluate, planurile de invatamant corespund standardelor specifice domeniilor de studiu din
care fac parte, dar au fost semnalate si 0 serie de inadvertente:

- la programul de studii universitare de licentd ,Automatica si informatica aplicata” nu se
regasesc in planurile de invatamant toate disciplinele de domeniu din nomenclatorul ARACIS;
continutul efectiv al unor discipline de studiu specifice programului difera de cel existent in alte
universitati; ambele aspecte semnalate la acest program au fost, partial, imbunatatite in timpul
vizitei.

- la programul de studii universitare de licenta , Sociologie”, planurile de invatamant si
fisele disciplinelor depuse la dosarul de autoevaluare sunt diferite de cele prezentate echipei
de evaluatori ca fiind valabile pentru anul universitar 201 1-2012; daca cele depuse la dosarul
de autoevaluare nu corespund cerintelor minime obligatorii (nu contin competentele generale
si de specialitate, nu contin competentele cognitive, profesionale si valorice, nu re_specté
numarul de credite dintr-un semestru, nu respecta raportul ore de curs/ore de seminar si nu au



previzute stagii de practica), cele prezentate echipei de evaluatori respecta cerintele minime
obligatorii.

Dincolo de inadvertentele mentionate mai sus, programele de studiii universitare sunt
unitare sub aspectul continutului la aceeasi forma de invatamant.

Rezultatele invatarii

Analizele dezvoltate in Rapoartele de evaluare internd ale programelor de studii
universitare din universitate aratd ci rata de insertie a absolventilor este diferita de la un
program de studiu la altul. in medie aceasta rata este de peste 50%. Se constata o rata de
insertie mai mare la unele programe de studiii universitare: ,Cinematografie, fotografie, media
(Regie de film si TV, Imagine de film si TV)", ,Arta actorului. Metode de innoire a mijloacelor de
expresie”, ,Afaceri internationale”, ,Audit financiar - contabil i consiliere”.

La toate programele de studii universitare de licentd derulate in universitate, ponderea
absolventilor ultimelor doua promotji, admisi la studii universitare de master este de peste
50%, situatie sustinutd cu dovezi in anexele Rapoartelor de evaluare interna ale programelor
de studii universitare elaborate.

UHB a raportat un numar de 5809 studenti pentru anul universitar 2010-2011, la
formele de invatamant cu frecventd, frecventa redusa si la distanta, deci unui cadru didactic i
revin 34 de studenti.

Studentii din Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti nu sunt afiliati la organizatiile
studentesti, ceea ce explici anumite aspecte pe care ei le doresc imbunatatite.

Din unele informatii puse la dispozitie, rezultd ca studentjii nu reprezenta minim 25% din
membrii Senatului (6 studenti din 27 de membirii) si a Consiliului facultatilor (2 studenti din 9
membrii). Ulterior, au fost puse la dispozitia evaluatorilor documente din care rezulta ca
primele informatii au fost eronate, si ca studentii reprezinta 25% din membrii organelor de
conducere (la Senat din totalul de 26 de membrii, 7 sunt studenti, la consiliile facultatilor din
totalul de 11 membrii, 3 sunt studenti, din totalul de 16 membrii, 4 sunt studenti, din totalul de
12 membrii, 3 sunt studenti, din totalul de 10 membrii, 3 sunt studenti). Se impune respectarea
legii, deci Comisia de evaluare recomanda clarificarea acestei situatii.

Evaluarea activititi de catre studenti, realizata conform procedurii elaborate de
universitate, arata ca peste 50% dintre studentii care au participat la sondaj apreciaza pozitiv
mediul de invatare-dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de invatare, chiar
daca ar vrea si aiba mai multe posibilitati pentru, de exemplu, mobilitati externe, stagii de
practicd mai bine organizate, acces la baze de date etc.

Cadrele didactice din universitate sunt pregétite in domeniul predarii la nivel universitar
si folosesc diverse resursele disponibile (e-mail, pagina personala de web pentru tematica,
bibliografie, resurse in format electronic i dialog cu studentii) si materiale auxiliare in procesul
de predare (de la tabla la retroproiector, video proiector etc.). Relatia dintre profesor si student
este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor
invatarii. Cadrele didactice ale Universitatii sunt motivate s&-si imbunatateasca continuu
metodele de predare-instruire. La toate formele de studiu se utilizeazad metode interactive de
predare, bazate pe munca in echipd, comunicarea cu studentii, antrenarea lor la diferite
manifestari, prezentari sau experimente demonstrative. Procesul de predare este orientat dupa
ritmul si modul de invatare al studentilor.

in Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti existd un sistem de tutoriat care realizeaza
interfata dintre studenti si universitate. Cadrele didactice mentin legatura cu studentii prin e-
mail si au planificate saptamanal ore de consultatie. Prin functionarea Centrului pentru
consiliere si orientare in cariera, Universitatea asigurd servicii de informare, consiliere si
orientare in cariera a studentilor, in vederea integrarii acestora pe piata fortei de munca.



Studentii din Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti nu sunt afiliati la organizatiile
studentesti, ceea ce si explicd anumite aspecte pe care ei le doresc imbunatatite. Desigur,
principalii factori care poartd raspunderea pentru aceasta sunt studentii insasi, dar si
conducerea UHB ar fi putut avea un rol activ in indrumarea studentilor spre organizatiile
studentesti. Ca un punct de inceput in organizarea studentilor din UHB pot fi luate in
considerare recomandarile studentilor-evaluatori din echipa de evaluare institutionalad bazate
pe punctele slabe identificate, mentionate in raportul acestora.

Angajatorii au manifestat un interes deosebit fatd de procesul de evaluare. La intalnire
au participat peste 45 de reprezentanti ai angajatorilor. In mod special, este de mentionat,
pozitia angajatorilor absolventilor programelor de studii din domeniul arte. Mari angajatori (cu
cca. 3000 de salariati) au afirmat ca peste 10% din angajatii lor provin dintre absolventii UHB.
Unii angajatori efectueaza vizite si stabilesc intalniri cu studentii inca din ultimii ani de studiu la
licentd pentru prezentarea ofertei de colaborare, respectiv pentru selectarea potentialilor
candidati chiar inainte de sustinerea examenului de licenta si a proiectului de diploma.

Reprezentantii angajatorilor au evidentiat pozitiv colaborérile cu Universitatea
,Hyperion” din Bucuresti in cadrul proiectelor cu activitati artistice, proiecte In care sunt
implicati atat studenti cat si absolvenii. Aceastd colaborare conduce si la actualizarea,
respectiv imbunatatirea continutului disciplinelor de specialitate.

Activitatea de cercetare stiintifica

Universitatea ,Hyperion” are o strategie a activitaii de cercetare (rezultata din Programul
Strategic al universitatii), exprimata printr-un document numit Strategia cercetarii stiintifice in
UHB pentru perioada 2007-2010 (Anexa 1.13). Anual in cadrul Programelor Operationale se
prevad activitatile de cercetare stiintifica pentru domeniile si programele de studii din facultai.

Nu existi in toate cazurile o corelatie resurse - programe, in ceea ce priveste temele de
cercetare propuse.

Structurile de conducere ale facultatilor definesc propriile strategii de cercetare, avand
in vedere valorificarea si dezvoltarea resurselor prin conferinte tematice in diverse domenii in
care se regasesc programele de studii din UHB.

Activitatea de cercetare este o obligatie a fiecarui cadru didactic, normele respective
fiind stabilite prin proceduri proprii, cu respectarea legilor in vigoare.

Strategia cercetarii in UHB tine cont de directiile formulate la nivel national si european
si de criterii calitative de evaluare, incercand sa asigure cresterea competitivitatii si a vizibilitatii
activitatii de cercetare. Au fost definite mai multe directii ale activitatii de cercetare stiintifica de
baza, in conexiune cu direciile prioritare la nivel national i european.

Afilierea cadrelor didactice din universitate la Centre de cercetare este realizata in
functie de competente. In universitate, sunt organizate, periodic, sesiuni prin care sunt
prezentate realizarile si sunt diseminate informatii privind rezultatele obtinute.

Conducerea universitatii, in Senat, prezinta periodic modul de alocare a resurselor
pentru cercetare.

Raportul de autoevaluare pune in evidenta, Comisia constatand conformitatea acestor
mentiuni, rezultate concretizate in 91 de articole ISI, 106 articole publicate in reviste
internationale indexate in baze de date BDI, numeroase articole publicate in reviste B si B+
recunoscute CNCSIS, in volumele unor manifestari stiintifice internationale si in alte reviste,
carti etc.

5 Rezultatele activitatii artistice si de cercetare stiintifica din universitate sunt valorificate
prin publicare, cum se observa in datele de mai sus, dar si prin existenta unor publicatii proprii
cum ar fi Anale stiintifice ale facultatilor (publicate in limba engleza): The Hyperion Scientific
Journal (Anexa 1.69), Proceedings of International Conference - ENEC 2008, 2009, 2010 si
ENEC 2011 (Anexele 1.25 - 1.30), Anales of Geography — 2008 (Anexa 1.40).
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Urmare a activititii de cercetare desfasuratda UHB a fost atestata de ANCS ca institutie
de cercetare stiintificd (prin centrul de cercetare). Cu toate acestea, cum am mai aratat,
activitatea de cercetare din universitate nu este de naturd a impune clasarea nici unui domeniu
de cercetare ca fiind de excelenta.

Calitatea personalului didactic si de cercetare

Anual, universitatea stabileste necesarul de cadre didactice prin elaborarea Statelor de
functii si scoate la concurs posturi, cu respectarea procedurilor legale privind publicarea si
ocuparea posturilor didactice, conform Regulamentului privind ocuparea posturilor didactice.
in universitate isi desfisoara activitatea un numar de 172 de cadre didactice care ocupa 167
de norme didactice.

La elaborarea statelor de functiuni s-a avut in vedere strategia universitafii si
respectarea cerintelor legale. in acest fel s-a realizat limitarea activitatii personalului didactic
titularizat in Tnvatamantul superior, la cel mult 2 norme, indiferent de institutia de Tnvatamant
superior in care isi desfagoara activitatea. Respectarea cerintei este sustinuta si prin declaratia
pe proprie raspundere a fiecarui cadru didactic.

Este indeplinita si cerinta privind limitarea la cel mult o norma a personalului didactic
titularizat in invatamantul superior, pensionat la limitd de varsta sau din alte motive si care
desfasoara activitate didactica in calitate de cadru didactic asociat, respectiv un numar de 22
de pensionari care desfagoara activitati didactice.

Titularii disciplinelor au titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi. Nu exista insa, in
toate cazurile, o concordantd intre domeniul disciplinelor din postul ocupat si pregatirea
acestora. De exemplu, in cazul programului de studii universitare de licentd ,Afaceri
internationale”, este de semnalat si eterogenitatea unor posturi. Acest din urma aspect se
intalneste si la programul de studii universitare de master ,Audit financiar contabil gi
consiliere”, care conduce catre o neconcordanta intre domeniul disciplinelor din postul ocupat
si pregétirea cadrului didactic respectiv. In plus, semnalam existenta unui numar apreciabil de
norme didactice constituite aproape de limita maxima prevazuta de lege.

Persoanele care ocupa posturi de preparator sau asistent au o pregéatire pedagogica
atestata.

Desi, in cea mai mare parte, titularii de disciplind au elaborat cursuri si alte materiale
didactice necesare procesului de invatamant, la programul de studii universitare de licenta
JAutomatica si informatica aplicata”, se constatd lipsa indrumarului de laborator, material
absolut obligatoriu la aceasta disciplina. De asemenea, la acest program de studii, au fost
constatate si alte aspecte negative, printre care: o dotare necorespunzatoare a laboratoarelor
specifice, programarea unor activitati de seminar la discipline care ar fi trebuit s& aiba
programate activitati de laborator si efectuarea unor activitati de laborator ca simulare pe
calculator.

Se impune cunoasterea modului in care cadrele didactice indeplinesc noile criterii

CNADTCU.

Resurse de invitare si servicii studentesti

Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti dispune de spatii si imobile destinate activitailor
specifice programelor educationale — spatii de Tnvatamant (sali de curs, sali pentru seminarii,
laboratoare), ateliere, terenuri de sport, sala de aport, bazéd materiala pentru practica.

Cladirile detinute si utilizate efectiv de Universitatea ,Hyperion” din Bucuregti_au o
suprafata totala 12800 mp, din care pentru sali de cursuri, seminarii, laboratoare si biblioteca
8457 mp, concretizate in 18 sali de curs cu o suprafatd de 2670 mp si 1182 de locuri, 24 de



sali de seminarii cu o suprafata de 3735 mp si 706 locuri, 14 séli de laboratoare cu o suprafata
de 689 mp si 351 de locuri.

In universitate functioneaza Editura universitatii, infiinata in 1995, acreditata CNCsSIS
din 2001, in cadrul acesteia fiind editate carti si alte materiale specifice activitatii UHB.

Biblioteca central3 si filialele acesteia din cadrul facultétilor asigura locuri pentru mai
mult de 10% din numarul studentilor de la cursurile de zi. Biblioteca Universitatii ,Hyperion”
detine peste 185.200 volume care acopera peste 66.000 titluri din diferite domenii Tn care se
incadreaza programele de studii din universitate (Anexele .60 si 1.61 RA).

in anul universitar 2011 — 2012, pana in prezent, au fost achizitionate 300 titluri de cari
din diferite domenii. Cu toate acestea, trebuie mentionatd necesitatea completarii dotarii
bibliotecii cu abonamente si publicatii, mai ales pentru programele de studii: ,Cinematografie,
fotografie, media (Regie de film si TV, Imagine de film i TV)" (licentd), ,Arta actorului, metode
de innoire a mijloacelor de expresie” (master), unde s-a constatat, totusi, insuficienta unor
abonamente si publicatii de specialitate, in special cele straine.

Cu toate c& dotarea spatiilor cu echipamente specifice si tehnica de calcul a inregistrat
un ritm accelerat de crestere dupa vizita anterioard de evaluare, se constata ca nu este
satisfacuti cerinta dotarii laboratoarelor cu tehnica de calcul, nici chiar corelat cu orarele
disciplinelor, astfel incat sa se asigure cate un calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de
licentd si un calculator pentru fiecare student la ciclul de master.

Taxele scolare ale studentilor sunt actualizate anual, fiind calculate Tn concordanta cu
costurile medii anuale de scolarizare pentru domeniile de licenta si master similare. Taxele de
scolarizare, aprobate anual de catre Senatul universitatii, sunt aduse la cunostinta studentilor,
utilizandu-se diverse surse de informare: Regulamentele admiterii, Contractul anual de studii,
avizierele si site-urile facultatilor.

Conditile de acordare a burselor se stabilesc in baza Regulamentului privind
acordarea burselor, alte forme de sprijin material, precum si alte ajutoare sociale pentru
studenti si sunt comunicate acestora si prin anunturi la aviziere sau pe paginile facultatilor de
pe site-ul universitatii. Bursele sunt acordate din venituri proprii, si imbraca forma scutirilor
totale sau partiale de taxe.

Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti si facultaile acesteia ofera informatii cu privire la
programele de studii, diplome, organizarea procesului instructiv/educativ etc.

Comunicarea informatiilor se face prin: site-ul universitatii, mass-media, pliante, si alte
activititi de promovare a imaginii si serviciilor universitatii. Informatia oferitd public de
universitate este comparabila cu cea oferita de alte universitati din Romania.

Rezervele noastre fata de eficienta sistemului informational se bazeaza pe sustinerile
studentilor in discutiile pe care echipa de evaluatori le-au avut cu acestia, discutii din care a
rezultat faptul ca nu tofi studentii cunosc aspectele din activitatea institutiei, nu cunosc toate
modalititile de a se informa, c& ignora existenta paginii web, si chiar mai mult, ar astepta sale
fie transmise informatii de catre cadrele didactice, nu toti sunt satisfacuti de modul in care sunt
luati in seama in cadrul asa-zisului parteneriat cadre didactice-studenti. Anumite
neconcordante au fost constatate de catre echipa de evaluatori si in ceea ce priveste raportul
de autoevaluare gi anexele acestuia, cea mai mare parte a acestora fiind solutionata in timpul

vizitei dupa sesizarile evaluatorilor.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

in institutie exista o Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAQ), care
reprezintd structura consultativa si lucrativd a Senatului Tn domeniul calitatii (Q = Quality)



(Anexa 1.91). Structura operativa care se ocupa cu managementul calitatii si cu implementarea
atributiilor si hotararilor C.E.A.Q. este Consiliul Calitatii (C.Q.) (Anexa 1.92).

Comisia centrald pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii si comisiile pe facultati si
programe de studii lucreaz& in mod integrat, iar pentru asigurarea conditiilor de organizare Si
functionare a C.E.A.Q. si C.Q. in universitate a fost infiintat Departamentul de Asigurare a
Calitatii, DAQ (Anexa 1.94) care este subordonat Comisiei pentru Evaluare si Asigurare a
Calitatii.

Implementarea si dezvoltarea unui Sistem de Management al Calitatii la Universitatea
,Hyperion” din Bucuresti a constituit o preocupare prioritara, indeosebi dupa precedenta vizita
de evaluare institutionala din anul 2010. Activitatea structurilor cu atributii de evaluare si
asigurare a calitatii din UHB a trecut de la formal la efectiv, intr-un timp scurt fiind realizate
numeroase activitati pe aceasta linie.

Structurile axate pe dezvoltarea unui curent de opinie pro-calitate, prezentate anterior,
au organizat ntalniri periodice ale corpului profesoral cu specialisti, beneficiari ai programelor
de educatie, in urma carora au fost elaborate si revizuite documentele cerute de standarde,
pentru buna functionare a sistemului.

Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare a calitdtii din universitate este
realizati de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, care are in subordine Comisiile create
la nivel de facultate. CEAQ este coordonatd de un prorector, a creat mecanismele si
instrumentele de asigurare si evaluare a calitatii si coordoneaza realizarea auditurilor interne
privind procesele educationale si administrative. Prin alcatuirea ei, CEAQ din universitate
sprijind crearea culturii calitdtii si asigura implicarea larga, in cadru organizat, a cadrelor
didactice si a studentilor la actiunile desfasurate pentru asigurarea, evaluarea si imbunatatirea
calitatii programelor de studii.

Politica de asigurare a calitatii in Universitatea JHyperion” din Bucuresti, elaborata de
Conducerea Universitatii, demonstreaza locul ce i se acorda acesteia in strategia universitatii
si implicarea totalda a managementului de la cel mai inalt nivel la realizarea obiectivelor privind
calitatea. Sunt precizate si comunicate principalele mijloace de realizare a calitatii: dezvoltarea
de structuri eficiente de tip Licenta — Master compatibile celor din Uniunea Europeana. Politica
de asigurare a calitatii se aplica la toate structurile universitatii si este comunicata prin actiuni
organizate in care sunt implicati memburii corpului didactic si studentii.

Recomandari

1. La nivel institutional

La nivel institutional, comisia de evaluare externad face urmétoarele recomandari
pentru imbunétatirea continua a calitatii tuturor activitatilor desfasurate:

e Continuarea eforturilor de informatizare, in directia generalizarii acesteia la toate
facultatile si programele de studii, a cresterii gradului de coerenta a sistemului de informare

existent.

e Culegerea informatiilor necesare evaluarii interne sau externe a calitatii trebuie sa
devind parte componenta a fiecarei activitati desfasurate (didactica, de cercetare,
administrativa), astfel incat masurile de crestere a calitati s& fie solid fundamentate, iar

efectele lor sa poata fi obiectiv apreciate. In sprijinul unor preocupari sistematice privind toate
aspectele calitaii invatdmantului, recomandim realizarea unei baze de date, actualizabila si
accesabila multicriterial, astfel incat, prin evaluarea periodica a indicatorilor de performanta, sa
se monitorizeze evolutia calitatii si sa se fundamenteze deciziile de asigurare a calitaii.
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e in ceea ce priveste cresterea competentelor transmise absolventilor, pe baza discutiilor
cu angajatorii, dar si a constatarilor echipei de evaluatori, recomandam cresterea interesului
pentru dezvoltarea abilitatilor practice in domeniile de studii. In acest scop, pot fi utilizate si
disponibilitatile unor angajatori de a sprijini astfel de eforturi. Avem in vedere identificarea si
folosirea unor oportunitati din partea angajatorilor, in scopul sustinerii unei parti a activitatilor
practice. In acest sens, recomandam ca in conventiile de practica sa se stipuleze posibilitatea
angajarii individuale a studentilor pe durata vacantelor, dar si atragerea acestora in
calitate de colaboratori, in vederea efectuarii stagiilor de practica.

e Realizarea unor intalniri periodice cu potentialii angajatori, la care sa participe
cadre didactice si studenti pentru a cunoaste de la sursad doleantele viitorilor angajatori, ale
studentilor, a lacunelor constatate la absolventi, evenimente care pot contribui si la adaptarea
planurilor de invatdmant la cerintele pietei.

e Se va insista pe cresterea coerentei managementului calitatii, in sensul expunerii
mai clare si unitare a obiectivelor si cerinfelor unui sistem de management al calitatii, ca si pe
dezvoltarea unor proceduri care s& asigure unitatea in diversitate si eficienta procesului de
evaluare a calitatii la nivelul Universitatii ,Hyperion” din Bucuresti. Universitatea trebuie sa aiba
o atitudine mai activa fata de stabilirea unor indicatori de calitate superiori.

e Organizarea unui forum de dezbateri pentru studenti, in cadrul caruia sa se
prezinte toate aspectele activitatii universitatii, astfel incat informarea studentilor s& treaca de
faza deficitara reclamata de o parte a studentilor.

e Continuarea eforturilor pentru imbogétirea fondului de carte si de periodice pe
profilul tuturor specializarilor, in special a publicatiilor straine.

2. Privitor la programele de studii analizate

e UHB trebuie si faca eforturi deosebite pentru dotarea laboratoarelor specifice
programelor de studii ingineresti, dar si cu calculatoare, astfel incat procesul de predare-
invatare si poata fi realizat in conditii corespunzatoare, iar dotarea si fie la nivelul cerintelor
mentionate in standarde.

e se recomandid sa se pund un mai mare accent pe continuarea deschiderii
programelor de studii spre cele similare din universitdti europene, pe schimbul de idei si
bune practici. Parteneriatele cu alte universitati din Europa si din lume existente trebuie
si aiba drept finalitate mobilitatj ale cadrelor didactice si ale studentilor. Toate aspectele
constatate din activitdtile de benchmarking trebuie utilizate pentru imbunatatirea actului
educational.

e continuarea procesului de revizuire permanentd a planurilor de invatamant, vizand
numarul de ore de activitate didactica, raportul disciplinelor obligatorii si optionale, repartizarea
disciplinelor pe anii de studii in concordanti cu prevederile standardelor specifice ARACIS.

e realizarea unor numeroase activitati de seminarii, cu studii de caz cat mai
apropiate de activitatea reald, poate fi o solutie in cazul practicii insuficiente in anumite
domenii, chiar dac3 aceasta este ca numar de ore, la nivelul standardelor.



10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

in urma evaluarii institutionale, se considerd urmatoarele puncte tari ale Universitatii
+Hyperion” din Bucuresti:

e existd in componenta Senatului opt comisii de lucru care reprezinta o structura bine
pusa la punct la nivel schematic si care ar putea functiona foarte bine;

e existenta unui Regulament de functionare al Comisiei de etica, complet si clar
prezentat; existenta unui Regulament de alegere a studentilor reprezentanti;

e conditiile bune de studiu din salile de curs si seminar;

e capacitatea sélilor de lectura care insumeaza 427 de locuri, depasind procentul de 10%
din Metodologia ARACIS;

e promovarea foarte buna a procedurii de admitere;
angajatorii s-au aratat multumiti de seriozitatea si de dorinta studentilor de a pune in
practica cunostintele acumulate in cadrul stagiilor de practica;

e atitudinea cadrelor didactice fatd de studenti, denotd o mare disponibilitate si
deschidere; numarul mare de studenti presenti la cursuri satisfactia ridicatd a
studentilor privind utilizarea materialelor auxiliare, a unei tehnologii noi, precum si a
eficacitatii activitatilor practice ce insotesc cursul;

e existenta unui program flexibil, adaptat nevoilor studentilor;
majoritatea studentilor considera metodele de evaluare ca fiind cel putin multumitoare;

e studentii din Comisia de evaluare si asigurare a calitatii au o activitate relativ constanta
si au participat activ la sedinte; raportul privind asigurarea calitatii in UHB pe anul
universitar 2010-2011 este foarte bine structurat, ceea ce demonstreaza o evolutie
notabild, la nivel universitar, de imbunatatire a actului educational, dar si a serviciilor
aferente acestuia;

e accesul la internet; prezenta studentilor atat in comisia de cazare, cat si in comitetul de
camin;

e existenta a 2 studenti in cadrul comisiei de acordare a burselor, la nivelul universitatii si
respectiv un student, la nivelul fiecarei facultati;

e in UHB au loc si activitati extracurriculare, organizate de catre institutie, insa la nivelul
asociatiei studentilor activitatea este destul de redusa. Implicarea studentilor este
vizibila in principal la nivelul comunicarilor stiintifice; existd aparent si o implicare la
nivel de proiecte, festivaluri — Studfest Hyperion — precum si participari la diferite
concursuri nationale si internationale, in special a studentilor din domeniul
Cinematografie, fotografie si media de la Facultatea de Arte.

Puncte slabe:

e din discutiile cu studentii-membri ai comisiilor Senatului universitar, a rezultat ca
anumite comisii indeplinesc partial aceleasi functii (ex: Comisia Senatului Universitatii
,Hyperion” pentru invatamant si Comisia pentru Asigurarea Calitatii), astfel putandu-se
crea confuzie la nivelul perceptiei activitétii fiecareia si a modului de rezolvare a
problemelor;

e neindeplinirea pragului minim de 25% prevazut de lege privind prezenta studentilor in
componenta organismelor de conducere;
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mandatul unui student in Consiliul facultatii este de un an, dar in general, alegerile se
refac dupd ce studentul respectiv isi termind studiile, nerespectandu-se astfel
regulamentul; procedura de ocupare a locului ramas liber, in urma finalizarii studiilor
unui student senator este ambigud si nu este reglementatd clar in cadrul
Regulamentului; lipsa unor proceduri privind revocarea sau contestarea studentilor
reprezentanti; lipsa unor copii dupa toate procesele verbale realizate la alegerea
studentilor reprezentanti pe care sa le detina Liga Studentilor si care sa contind numele
candidatilor si voturile primite de acestia, lucru care pune la indoiala veridicitatea
alegerilor sau faptul c& acestea au avut loc cu adevarat;

insuficienta spatiilor necesare cursurilor si seminariilor si lipsa dotarii cu aparatura de
specialitate, in cazul facultatii cu specific ingineresc;

amplasarea majoritétii salilor de studiu in c&min, unde existd mai multe locuri de lectura
decat locurile disponibile in camere; numarul mic de exemplare de carte din acelasi
volum din biblioteca;

studentii nu sunt informati privind semnificatia creditelor ECTS;

numarul mic al disciplinelor optionale;

in cadrul Facultati de Automaticd si Informatica Aplicata exista un seminar care este
trecut in orar ca fiind organizat pe durata intregii zile, studentii putandu-se prezenta
oricand la acest seminar, pe durata acelei zle; existd posibilitatea aglomerarii
laboratorului prin aparitia mai multor studenti in acelasi interval orar;

unele orare sunt incomplete, neavand afisata ora;

din raportul privind asigurarea calitatii in UHB pe anul universitar 2010-2011 lipsesc
rezultatele in urma evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, colegi si superiori, care
ar fi trebuit s& dea directii generale de imbunatatire a activitatii de predare si evaluare;
pozitionarea cantinei in zona caminului, face ca aceasta sa fie disponibila doar pentru
studentii care stau in imediata apropiere sau in complexul studentesc, fiind situata la o
distanta relativ mare de universitate; studentii nu cunosc existenta unei baze sportive,
majoritatea studentilor nu se considera multumiti de cuantumul taxelor percepute de
universitate;

suma alocata de universitate pentru burse reprezintd 1% din resursele proprii, astfel
nerespectandu-se indicatorul /P.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor
forme de sprijin material pentru studenti;

nu existd nicio evidenta la nivel de facultate/universitate a numarului cazurilor sociale
ce beneficiaza de bursa sociala;

bursa sociala este sub forma unei reduceri/scutiri a taxei de scolarizare, reducere care
se diferentiaza in functie de caz social, nefiind data nici macar o valoare aproximativa,
imposibilitatea cumuldrii a doua burse de merit, n cazul in care un student urmeaza
concomitent 2 specializari la Universitatea ,Hyperion”; neacordarea in anul | a burselor
de merit;

neafisarea online prin intermediul unei pagini personale pentru studentii la fnvatamantul
cu frecventd a situatiei scolare si financiare. (la unele facultati exista notele anumitor
materii afisate pe portal);



e la anumite aviziere, orarele sau alte decizii sunt scrise de mana, uneori fiind
indescifrabile.

in final, studentii fac urmatoarele recomandari, bazate pe punctele slabe
identificate si mentionate in raportul acestora:

e indeplinirea proportiilor cerute de lege: minim 25% studenti, maxim 75% profesori in
componenta Senatului Universitar;

e implicarea mai mare a studentilor membri ai Comisiei de Etica si responsabilizarea lor
privind importanta aportului adus in cadrul acesteia; includerea unor organigrame ce
definesc relatia dintre diferite organisme de conducere;

e includerea tuturor comisiilor cu caracter permanent in Carta Universitard, precum si
componenta si misiunea lor, precizandu-se si numarul de studenti membri;

e includerea tuturor regulamentelor in Carta Universitard sau precizarea lor ca si
regulamente de baza si anexarea lor la carta;

e stabilirea mai clara a competenfelor si atribuirea lor doar unei comisii din Senatul
universitar, pentru a se evita confuziile, cum ar fi emiterea de documente de acelasi tip
care contin informatii contradictorii; realizarea unei activitati constante, in care sa fie
implicati si studentii;

e includerea in Regulamentul de alegere a studentilor-reprezentanti a recomandarii de
participare a membrilor comunitatii academice; precizarea c& numarul total al
studentilor din Senatul universitar reprezinta 25% din numdrul total al membrilor,

e precizarea in Regulamentul privind alegerea structurilor si functiilor de conducere al
Universitatii ,Hyperion” — articolul 9, c& reprezentantii studentilor in organismele de
conducere trebuie sa aiba rezultate bune la sfarsitul anului universitar in pregatirea
profesionald, precum si o conduita ireprosabila; neimplicarea profesorilor in alegerea
studentilor reprezentanti, deoarece acestia pot favoriza anumiti studenti si pot astfel
influenta cursul alegerilor;

e recomandari pentru Liga studentilor: respectarea duratei mandatului unui student
consilier/senator la un an, pentru a nu ingradi dreptul celorlalti studenti de a candida
pentru asumarea statutului de student reprezentant; folosirea unic a votului direct si
secret: studentii care ajung in Senat si consilii ar trebui sa fie votati de toti studentii
universitatii; fnainte de alegeri ar trebui sa se realizeze in toatd universitatea o
campanie de promovare astfel incat studentii care doresc s& devina studenti
reprezentanti sa-si depuna candidatura; realizarea proceselor verbale ale alegerilor
studentilor reprezentanti/consilieri care sa contind numele candidatilor, cate voturi a
avut fiecare, cate persoane au participat la vot;

e folosirea mai eficienta a spatiilor existente sau gasirea de noi spatii; informarea
studentilor in privinta existentei bazei sportive; deschiderea unei cantine pentru toti
studentii in corpul principal sau in apropierea acestuia;

e extinderea sililor de lecturd sau crearea unor noi spatii care s& indeplineasca acest rol,
in imediata apropiere a universitatii, multiplicarea numarului de volume din acelasi
exemplar de carte si achizitionarea cartilor in format digital;
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includerea disciplinei ,Educatie fizica” in planurile de invatdamant ale tuturor facultatilor;
elaborarea unor rapoarte generale in privinta locurilor de practica, la nivel de
specializare, facultate si universitate,

definitivarea demersurilor care sa ofere studentilor posibilitatea de a pleca prin
intermediul burselor Erasmus si informarea tinerilor studenti cu privire la posibilitatea de
a studia intr-o alta universitate;

participarea unui numar cat mai mare de studenti la evaluarea cadrelor didactice;
afisarea orarelor si a sélilor in care se afla cadrele didactice in timpul orelor de
consultatie; respectarea de catre cadrele didactice a orelor de consultatie;

asigurarea unei flexibilitati a orarului la seminarul organizat in cadrul programului de
studii ,Automatica si informatica aplicata”, care sa nu pericliteze sub nici o forma
calitatea actului educational;

promovarea procedurilor de contestatie si marire a notelor, precum si includerea lor in
regulamente;

o mai mare promovare a serviciilor Centrului de Informare, Consiliere si Orientare in
Carierd in randul studentilor, precum si o dezvoltare a acestor servicii; alocarea unui
spatiu care sa fie alocat acestui centru; afisarea unui program sau cel putin a datelor de
contact ale persoanelor responsabile cu acest centru;

promovarea in randul studentilor a importantei evaluarii cadrelor didactice, precum si a
imbunatatirii activitatii didactice; realizarea unei centralizari a rezultatelor si urmarirea
evolutiei cadrelor didactice, precum si a imbunatatirii activitatii didactice; completarea
de catre un numar cat mai mare de studenti a chestionarelor, pentru ca rezultatul sa fie
cat mai relevant;

realizarea unui Regulament de Cazare a Studentilor cu mentiuni asupra principiului de
ocupare a locurilor in camin, dar si a posibilitatilor de contestare a procesului de
evaluare a cererilor de cazare;

includerea in regulament a unor reduceri pentru cazurile copiilor orfani, proveniti din
case de copii sau medii dezavantajate, cu handicap fizic sau a celor care sufera de
anumite boli, precum si a valorii reducerii oferite acestora, cel putin cu titlu informativ;
permiterea cumuldrii bursei sociale cu un alt tip de bursa, lucru prevazut in Legea
Educatiei Nationale nr. 1/2011;

raportarea burselor sociale la nevoile reale ale unui student;

tehnoredactarea tuturor documentelor afisate la avizier;

asigurarea spatiilor pentru invatamant si afisarea lor intr-un orar stabilit;

implicarea unui numar mai mare de studenti in proiecte de cercetare, precum si
sustinerea acestora spre a participa la diferite concursuri/festivaluri,

sustinerea Asociatiei Studentilor, astfel incat aceastd sa isi mareasca numarul de
proiecte si sd sprijine in acelasi timp studentii in dezvoltarea lor personald si

profesionala.



10.3 Din Raportul evaluatorului extern din strdinitate se pot cita urmatoarele
elemente importante:

Conform viziunii la nivel european, un mandat de rector care dureazd peste 20 de ani
reprezintd o perioad3 foarte lunga. Universitatile private nu trebuie sa mai fie considerate
proprietati ale fondatorului. Lipsa unei schimbari a lider-ului unei universitati ar putea impiedica
inovarea si dezvoltarea fructuoasa a acesteia. Cred ca Universitatea ,Hyperion” a fost
gestionata foarte bine in ultimii 20 de ani. Cu toate acestea, o discutie deschisa cu privire la
viitorul institutiei si cat mai multa transparenta posibilé pentru deciziile de gestionare ar putea
evita criticile si ar pune institutia pe o bazd mai solida. (From the European point of view a
rector's term of more than 20 years is a very long period. Private universities must end to be
considered as properties of its founder. The lack of changes in the leading position of a
university could hinder innovation and fruitful development. | think Hyperion University has
been managed very well during the last 20 years. Nevertheless, an open discussion on the
future of the institution and as much transparency as possible for management decisions could
avoid critics and put the institution on a more solid base. As the new Romanian Law of
National Education 2011 will regulate rector elections and re-elections also for private
universities there will not be any long time rectors in future at private institutions too. )

Consolidati identitatea de corporatie a Universitatii ,Hyperion” prin furnizarea unei adrese
de e-mail comune pentru staff si studenti. Trebuie folosit acelasi logo pe toate materialele
tiparite si pe pagina web. (Strengthen the corporate identity of Hyperion University by providing
a common email address for staff and students. Use the same logo on all your printed
materials and on your homepage).

Resursele financiare ale Universitatii ,Hyperion” ar trebui sa fie mai diversificate. De
fapt, Universitatea depinde foarte mult de taxele de scolarizare. Incercati sa deschideti alte
resurse prin contracte si activitati, in afara de cele de predare. (The financial resources of
Hyperion University should be more diversified. Actually the University depends strongly on
student fees. Try to open other sources by contracts and activities besides teaching.)
incercati s&@ semnati contracte de colaborare cu alte institutii de cercetare, pentru a oferi
conditi mai bune de cercetare pentru studenti, mai ales in domeniul tehnic. (Try to sign
contracts of cooperation with other research institutions in order to be able to offer better
research conditions for staff and students mainly in the technical disciplines.)

Consolidati relatiile si fluxul de informatii cu absolventii si angajatorii. Aceste grupuri au
mentionat gradul lor ridicat de apreciere a institutiei. Universitatea ar trebui sa foloseasca mai
mult acest avantaj si s& dea o forma legala imputului de la acest grup. (Strengthen relations
and information flow with graduates and employers. These groups have mentioned their high
appreciation for the institution. The University should make more use of this advantage and
formalize the input from this group).

Nu organizati programe de studii universitare de master, care nu sunt bazate pe
activitdti de cercetare. (Do not offer master programmes which are not based on research
activities.)

Sustineti mobilitatea profesorilor si a studentilor (creati un birou pentru relatii
internationale - poate, in cooperare cu alte universitati). (Support mobility of teachers and
students (install an office for international affairs - maybe in co-operation with other
universities).

in vederea internationalizarii invatdamantului, puneti Tn aplicare utilizarea cartilor in limba
engleza, alaturi de literatura in limba romani. in biblioteci exista doar cateva carti sau reviste
in limba engleza. Pe fisa de informatii pentru cursul de algebra pentru informaticad nu este
mentionatd nicio carte de referinta in limba engleza, nici chiar pentru seminar. (Enforce
internationalisation by using English text books beside Romanian literature. In the libraries
there are hardly any books or journals in English language. On the information sheet for the
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algebra course for informatics is not mentioned a single reference book in English even not for
the seminar.)

Evaluati periodic programele de studii universitare de licenta si master cu privire la
rezultatele invatarii, insertie profesionald si internationalizare. (Evaluate periodically Bachelor-
and Master-programmes with respect to learning outcomes, employability —and
internationalization.)

Orientati programele universitatii in conformitate cu standardele internationale.
(Orientate your curricula according to international standards.)

Definiti proceduri clare privind modul de imbunétatire a procesului de predare, de
cercetare, guvernare si administrare...(Define clear procedures how to improve teaching,
research, governance and administration...)

Reduceti norma didacticid a cadrelor didactice tinere. Este inacceptabil faptul ca unii
profesori au 24 de ore de predare pe saptamana. Sprijiniti personalul tanar din cercetare prin
reducerea orelor de predare si asigurati sustinerea financiara, pentru cadrele didactice, in
participarea la conferinte nationale si internationale, in colaborari de cercetare si cursuri de
perfectionare. (Reduce the teaching load of young teachers. It is unacceptable that some
teachers have 24 hours per week in classroom. Support young research staff by reduction of
their teaching load and give financial support for teaching staff to participate in national and
international conferences, in research collaborations and advanced training courses. )

Consolidati participarea studentilor in organismele decizitionale si oficializati
reprezentarea studentilor in institutie. (Strengthen student participation in decision making
bodies and formalise student representation within the institution).

11. In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

e universitatea a dovedit ci este preocupata de asigurarea interna a calitati educatiei; in
universitate a fost organizata si functioneaza structura pentru asigurarea calitatii prevazuta de
reglementarile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarea Sistemului pentru Asigurarea
Calitatii sunt stabilite responsabilitatile tuturor verigilor implicate in asigurarea calitatii;

e universitatea si programele sale respecta partial Cerintele normative obligatorii stabilite
de Metodologie; evaluatorii au propus calificativul ,incredere” la un program de studii
universitare de licentd si la doud programe de studii universitare de master si calificativul
,incredere limitata” |a trei programe de studii universitare de licenta si la un program de master;

e universitatea respectd partial criteriile, standardele si indicatorii de performanta
prevazuti de reglementari, la nivelele Min., Ref.1, Ref.2.

o din raspunsul universitatii, la observatiile ARACIS in urma vizitei, rezultd ca aceasta
accepta concluziile si observatiile rezultate in urma evaludrii si ca intelege sa actioneze pentru
eliminarea problemelor semnalate, prezentand un plan de masuri realist pentru urmatorii ani,
plan de masuri ce raspunde punctual recomandarilor echipei de evaluare ARACIS.

Prin adresele nr. 516/12.05.2011 si nr. 513/12.05.2011, inregistrate la ARACIS cu nr.
5085/13.05.2011 si nr. 5083/13.05.2011, Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti anunta
programele universitare de licentd si master la care Senatul universitar a decis sistarea
inscrierilor in anul | de studiu, urmand ca aceste programe s& intre in lichidare Tncepand cu
anul universitar 2011-2012, respectiv inchiderea centrelor teritoriale 1D.
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Cu toate elementele favorabile evidentiate de aceastd a doua evaluare institutional, care
indica preocuparea universitatii de a creste nivelul calitativ al educatiei, apare o contradictie
intre aspectele institutionale si unele aspecte legate de programele de studii evaluate. Astfel,
din totalul capacitdlii de scolarizare propuse (270 de locuri la anul | de studii — programe de
studii de licen{a si de master), 65% - respectiv 175 de locuri sunt oferite la programe de studii
apreciate cu calificative de Incredere limitatd. Aceasta se constatd chiar la un program de
studii de licentd care a fost evaluat anterior (2010) si apreciat tot cu lncredere limitats
(Automatica si informatica aplicata — 50 de locuri propuse ca cifra de scolarizare). La alte trei
programe de studii se constata insa ca nivelul calitativ s-a imbunatatit, calificativele acordate
fiind Incredere (cifra de scolarizare totala propusa — 95 de locuri)

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 23.02.2012, cu participarea Directorului de misiune si a
Secretarului stiintific al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externd a calitafii supune
Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere limitat.

Dup3 discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in cursul lunii MARTIE 2012, conform etapizarii din Ghidului

activititilor de evaluare a calitafii programelor de studii universitare si a institutilor de
invatamant superior, partea a lll-a.

DATA: 23.02.2012
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