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Introducere

Subiectul prezentului raport de evaluare externd a calitatii este Universitatea
Aurel Viaicu din Arad, cu sediul in Arad, Blvd. Revolutiei, nr. 77, denumiti in
continuare pe scurt Universitatea sau UAV.

In perioada 29.11.2006 — 23.07.2007, Universitatea a constituit obiectul evaluarii
externe a calitatii educatiei — Evaluarea externd institutionala, de catre Agentia Romani
de Asigurare a Calititii in Invatamantul Superior. Astfel, in baza metodologiei, a
standardelor de referintd, a indicatorilor si situatiei reale constatate de echipa de experti,
Universitatea a obtinut calificativul “grad de incredere ridicat cu vizita dupa un an”,

Scopul prezentei evaludri consta in evaluarea gradului in care Universitatea s-a
conformat recomandarilor efectuate de catre Consiliul ARACIS prin Scrisoarea nr.
3701/27.06.2007, si anume:

1. Alocarea de resurse suplimentare in vederea extinderii si modernizarii spatiilor de
studiu, a fondului de carte si asimilat acestuia, precum §i imbunétatirea gradului
de implicare a unor colective de cadre didactice in activitatea de cercetare pe baza
de competitie;

2. Imbunatatirea starii dotarii tehnice existente si a fondului de carte aferent aferent
programului de studii universitare de licenta 7efinologia si designul produselor;

3. Dirijarea eforturilor universitatii catre consolidarea programelor de studii
existente pentru atingerea unor nivele de excelenta si mai putin catre initierea
unor noi programe pe care universitatea nu le poate sustine cu cadre didactice
proprii i pentru care ar fi necesare investitii substantiale;

4. Cresterea preocudrilor pentru formarea si consolidarea abilitatilor de comunicare a
absolventilor, inclusiv in limbi straine;

5. Identificarea unor solutii pentru a putea realiza auditarea situatiilor financiare de

catre o echipd externa de auditori financiari sau de societati de audit financiar.



Constatarile echipei de evaluatori

in perioada 18-19 februarie 2009 a avut loc ,vizita dupd un an” a echipei de
experti, care a pe baza raportului de autoevaluare a evaluat modul in care Universitatea s-
a conformat recomandarilor Consiliului ARACIS. Prezentdm in cele ce urmeaza sinteza
constatarilor pe fiecare recomandare in parte.

a. Alocarea de resurse suplimentare in vederea extinderii si modernizarii spatiilor
de studiu, a fondului de carte si asimilat acestuia, precum si imbundldtirea
gradului de implicare a unor colective de cadre didactice in activitatea de
cercetare pe baza de compeltitie;

Apreciere: In timpul vizitei am costatat ci de la vizita echipei de experti din 2007
Universitatea a alocat fonduri substantiale pentru extinderea si modernizarea spatiilor de
invatamant. Astfel, Universitatea a realizat lucrari de supraetajare aunor corpuri de
cladiri, a achizitionat noi spatii pentru derularea cu succes a misiunii sale de formare.
Echipa a confruntat datele de constatate de pe teren cu cele din contabilitatea
Universitatii si a constatat ci existd concordante. In ceea ce priveste fondul de carte,
Universitatea a achizitionat pentru Biblioteca carti pentru a fi utilizate in formarea
studentilor, in special pentru specializarea ,, Tehnologia si designul produselor”, asa cum
rezultd si din raportul dlui profesor universitar dr. loan Neagu. in acelasi timp au fost
achizitionate noi titluri prin diferite programe de cercetare la care Universitatea este parte
sau partenerd, ceea ce a condus la cresterea gradului de implicare a echipelor de cadre
didactice 1n activitatea de cercetare. In plus, Universitatea este prezenti cu trei profesori
in primii 3000 de cercetatori din Romania.

Apreciem ca Universitatea a tinut cont de aceastd recomandare §i a indeplinit planul

de mdsuri propus In acest sens.

b. Imbundtatirea stirii dotdrii tehnice existente si a Jondului de carte aferent aferent
programului de studii universitare de licenta Tehnologia si designul produselor;
Apreciere: Programul de studiu ,, Tehnologia si designul produselor” a constituit subiectul
vizitei dlui profesor universitar doctor loan NEAGU, expert al comisiei de specialitate
ARACIS, care a costatat prin raportul de evaluare urmatoarele: misiune corespunzitoare

programului de studiu vizitat, atit in ceea ce priveste formarea cédt si cercetarea;



dezvoltarea cooperarii in domeniul programului cu alte universititi partenere; infiintarea
unui laborator de cercetare in domeniul programului de studiu; s-au modernizat cu
echipamente noi si alte laboratoare, prin intermediul unor proiecte de cercetare obtinute
prin competitic nationald si internationala; acoperirea corespunzitoare a posturilor
didactice; o imbunatatire a conditiilor de documentare a studentilor; o transparenti si un
cadru corespunzitor pentru admiterea si informarea studentilor. Raportul de evaluare
acorda in final calificativul incredere programului de studiu ,,Tehnologia si designul
produselor”.

Apreciem cd Universitatea a tinut cont de aceastd recomandare §i a indeplinit planul

de mdsuri propus in acest sens.

c. Dirijarea eforturilor universitatii cdtre consolidarea programelor de studii
existente pentru atingerea unor nivele de excelenta si mai putin catre initierea
unor noi programe pe care universitatea nu le poate sustine cu cadre didactice

proprii §i pentru care ar fi necesare investitii substantiale,

Apreciere: Universitatea a procedat la asigurarea cadrului necesar cresterii calititii
programelor de studii existente prin actualizarea planurilor de Invatamant si programelor
analitice ale disciplinelor, prin modernizarea laboratoarelor, prin extinderea si
dezvoltarea procedurilor de asigurare a calitatii pana la nivel de disciplina de studiu, prin
asigurarea cu cursuri actuale, chiar in format digital, prin includerea in lucririle de licenta
a unor paragrafe de cercetare studenteasca etc.

Apreciem ca Universitatea a tinut cont de aceastd recomandare §i a indeplinit planul

de mdsuri propus in acest sens.

d. Cresterea preocuarilor pentru formarea si consolidarea abilitatilor de

comunicare a absolventilor, inclusiv in limbi strdine;



Apreciere: In ultimul an Universitatea a procedat la infiintarea unui laborator pentru
studiul limbilor moderne si a altuia de eLearning. In plus, toate laboratoarele existente au
fost dotate cu licente in valoare de 1333000 lei.

Apreciem cd Universitatea a tinut cont de aceastd recomandare §i a indeplinit planul

de mdsuri propus in acest sens.

e. lIdentificarea unor solutii pentru a putea realiza auditarea situatiilor financiare
de catre o echipa externd de auditori financiari sau de societati de audit

financiar.

Apreciere: In urma discutiilor cu compartimentul contabilitate am constatat ¢ incepand
cu exercitiul financiar 2008, Universitatea a incheiat un contract de audit financiar cu o
firma specializati, membra a Camerei Auditorilor Financiari din Roménia. In prezent se
deruleazd misiunea de auditare a situatiilor-financiare pe anul 2008, cu termen pana in
aprilie 2009. Contractarea serviciului de auditare financiara s-a realizat in conditiile legii,
cu respectarea metodologiei de organizare a licitatiilor.

Apreciem cd Universitatea a tinut cont de aceastd recomandare §i a indeplinit planul

de mdsuri propus in acest sens.



Calificativul propus

In urma vizitei la Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad, am constatat ci toate
recomandarile efectuate de catre Consiliul ARACIS prin Scrisoarea nr. 3701/27.06.2007
au fost urmate de un plan de masuri, care au fost indeplinte de catre Universitate intr-o
masura ridicata.

Echipa de experti, in urma vizitei si a confruntérii celor declarate prin raportul de
autoevaluare cu situatia reala de la Universitate, propune acordarea calificativului grad de

incredere ridicat pentru Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad.
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RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA EXTERNA
DE MONITORIZARE A UNIVERSITATI "AUREL VLAICU” DIN ARAD

In zilele de 18-19.02.2009 a avut loc evaluarea externi de monitorizare, vizitata
dupd un an a Universitati “Aurel Vlaicu” (UAV) din Arad precum si a programului de
studiu universitar de licentda “Tehnologia si Designul Produselor Textile”(TDPT).

Scopul principal al evaludrii institutionale externe a fost acela de a identifica si
certifica masurarea in care Universitatea raspunde interesului public, precum si
masurile asigurate pentru cresterea calitdtii in procesul de predare-invétare si in
exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor, certificatelor si calificarilor in
mod special, evaluatorii au urmarit modul cum au fost realizate madsurile si
recomandarile comisiei care a realizat evaluarea institutionald externd in anul 2007
precum si alte aspecte privind unele probleme de organizare a activitatilor didactice.

Vizita a avut drept obiectiv principal verificarea stadiului Indepliniri planului
operational de masuri propus de Universitatea pentru asigurarea calitati, dezvoltarii
institutionale si a programelor de studiu elaborate de cétre aceasta, corespunzator
standardelor indicatorilor de performantd si a constatarilor rezultate din evaluarea
institutionala externa a ARACIS.

De asemenea programul de studiu universitar de licentd “Tehnologia si Designul
Produselor Textile” a fost supus unei reevaludri complete.

Echipa ARACIS care a realizat evaluarea institutionala externa de monitorizare,
a avut urmatoarea componenta:

» Prof.univ.dr.ing. Mircea IVANESCU director de misiune;

» Profuniv.dr.ing. Niculae Napoleon ANTONESCU expert evaluare
institutionala;

» Prof.univ.dr. Alexandru TUGUI, expert evaluare institutionald;

» Prof.univ.dr. loan NEAGU, expert evaluator program TDPT;

Din partea UAV Arad au participat la evaluarea institutionala externa

urmatoarele persoane:
» Prof.univ.dr. Lizica MIHUT - Rector

» Prof.univ.dr. Joan RADU - Prorector cu probleme de invatamant;



> Prof.univ.dr. Florentina Daniela MUNTEANU - Prorector cu probleme de
cercetare;

» Ec. Mircea PAVEL - Director general administrativ;

> Ec. Ana HACILA - sef birou resurse umane - salarizare;

» Cons.jr. Mihai - Deliu BOTAN - sef birou juridic;

» Jur. Nicoleta DUMITRESCU - secretar sef universitate.

De asemenea, comisia a avut o intdlnire de prezentare si de lucru cu SENATUL

UNIVERISTATI precum si intilniri de analiza si discutii cu conducerea Facultiti de

T'Stiinge Economice” si a catedrelor de "Contabilitate - Finante” respectiv "Management
- Marketing”, precum si cu alte persoane de la nivelul facultatilor si catedrelor.

Persoanele care au participat la evaluarea programului de "Tehnologia si
Designul Produselor Textile” sunt mentionate in raportul si fisa evaludri Intocmite de
catre evaluator expert de specialitate.

Comisia ARACIS a urmarit, in special, modul in care UAV a actionat pentru
rezolvarea recomandarilor si propunerilor comisiei ARACIS care a realizat evaluarea
institutionala externd in anul 2007, respectiv a stadiului implementirii masurilor luate
in cursul unui an universitar de la data evaluari efectuate si in special a urmétoarelor
aspecte:

» alocarea de resurse suplimentare in vederea extinderi si modernizari spatiilor
de studiu, a fondului de carte si asimilat acestuia precum si imbunatitirea gradului de
implicare a unor colective de cadre didactice in activitatea de cercetare pe baza de
competitie;

» imbunatatirea dotarii tehnice existente si a fondului de carte aferent
programului de studiu universitar de licentda TDPT;

» cresterea preocupdrilor pentru formarea si consolidarea abilitatilor de
comunicare a absolventilor, inclusiv in limbi striine;

> identificarea unor solutii pentru a realiza auditarea situatilor financiare, de
cétre o echipd externa de auditori financiari sau de cétre societati de audit financiar;

» reevaluarea completd a programului de studiu universitar de licentd TDPT,

s.a.



In continuare se prezintd constatérile comisiei de evaluare institutionala externa

de monitorizare care a efectuat vizita in perioada 18-19.02.2009.

1. Universitatea “Aurel Vlaicu” din Arad a intocmit un "RAPORT DE
AUTOEVALUARE A CALITATI ACADEMICE” (Anexa 1) in care sunt consemnate
toate aspectele privind o evaluare completd inclusiv stadiul UAV privind
implementarea masurilor luate In cursul unui an universitar (2007 - 2008), de la data

evaluari efectuate.

2. UAV a intocmit un "PLAN DE MASURARI", elaborat in urma vizitei

comisiei, ARACIS din 2007, care cuprinde: maésura, actiunea (continutul si scopul
masuri), termenul de realizare, persoana care raspunde si observatii. Planul cuprinde 8
masurdtori principale precum si modul in care se vor realiza (Anexa 2).

3.In ce priveste baza materiala (infrastructurala-academicd) a UAV- Arad,
consideram ca acesta corespunde pe deplin ca suprafete si cladiri (Anexa 3), respectiv
ca organizare, dotiri si functionalitate, pentru a sigura realizarea unui proces de
predare-invatare optim, a unei activitati de cercetare de nivel ridicat si a unor conditii
corespunzatoare din punct de vedere social, precum si al activitatilor cultural - artistice
si sportive. Membri comisiei au vizitat mai multe cladiri (pozitiile 2,3,4,5,8,9,10,11,
s.a. din Anexa 3) constatand ci acestea sunt de buni calitate, bine organizate si dotate
pentru activitdtile prevdzute in acestea. Remarcam in mod cu totul deosebit modul in
care au fost finalizate lucrérile la corpurile A,B si in special C (Anexa 3) care acum
sunt complet functionale, din toate punctele de vedere (constructii, suprafete,
organizate, spatii de Invatamant, cercetare, tehnico — administrative i sanitare) precum
si a dotérii cu mobilier, aparate de laborator, calculatoare, mijloace media, internet, s.a.
la un nivel cantitativ si calitativ foarte ridicat.

4.In ce priveste alocarea unor resurse financiare suplimentare, in vederea
extinderii si modernizari spatiilor de studiu si cercetare precum si a fondului de carte se
asimilat acestuia, conducerea UAV a alocat toate resursele financiare necesare, $i nu
numai, pentru rezolvarea acestor probleme, in conditii optime, cum rezulta din cele
prezentate la pct.3. De altfel, UAV dispune de sume importante de bani, disponibile

sau in depozite, la Trezorerie si in Banci comerciale (Anexa 4), astfel ca poate finanta,



in conditii optime lucrarile cerute de dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
academice, din toate punctele de vedere.

5. UAV Arad a acordat o atentie sporitd si continud pentru modernizarea
programelor de studiu de licenta si masterat, oferite studentilor, prin consolidarea si
modernizarea planurilor de invatdmant, a programelor analitice §i a programelor de
practicd, in conformitate cu legile in vigoare precum si cu bunele practici de la alte
universitati din tarad si strainatate in general si din U.E. in special. De asemenea s-a
urmarit diversificarea oferitei de discipline optionale §i facultative, in concordanta cu
cerintele beneficiator, astfel ca studentii/absolventii sa obtind competente si calificiri
corespunzatoare domeniului/specializari in care s-au pregatit

6. Comisia a apreciat in mod deosebit modul in care este organizata, sustinuti si
stimulata activitatea de cercetare stiintifica prin antrenarea unui numar tot mai mare de
cadre didactice si studenti pentru elaborarea si depunerea de proiecte de cercetare,
finantate din programe nationale sau internationale sau prin contracte directe incheiate
cu diversi beneficiari. Trebuie remarcat faptul ca, au fost castigate si/sau incheiate un
numadr apreciabil de contracte de cercetare care cuprind si sume importante de bani
pentru finantare. De asemenea, trebuie remarcaté preocuparea deosebitd a conducerilor
universitati, facultitilor, catedrelor si departamentelor pentru achizitionarea unor
aparate s1 echipamente de cercetare moderne si performante, precum si unei dotiri
informatice, hardware si software, pe deplin corespunzatoare acestei activitati (vezi si
Anexa 2).

7. Valorificarea rezultatelor cercetarii stiintifice s-a imbunatatit prin stimularea
si antrenarea cadrelor didactice, studentilor si masteranzilor la competitii si manifestiri
stiintifice, promovarea rezultatelor stiintifice valoroase, prin sustinerea de catre
universitate, pentru publicare in reviste cu grad de impact ridicat, prezentarea la
manifestdri stiintifice nationale si internationale, publicarea de tratate, monografii si
cursuri, etc..

8. UAV Arad si-a sporit preocupdrile pentru formarea si consolidarea abilitatilor
de comunicare a absolventilor, inclusiv in limbi straine, prin parteneriate si colaborari
cu specialisti recunoscuti in domeniile de studiu, agentii economici, institutii

administrative, etc., consolidarea cunostintelor privind limbile striine, constituirea



centrului pentru Informarea, Consilierea si Orientarea in carierd a studentilor, accesul
la internet si baze de date, inclusiv biblioteci virtuale, nationale si internationale.

9. Universitatea are o bund si eficientd activitate financiar-contabil, din toate
punctele de vedere, inclusiv al auditului intern si extern pentru care a angajat o firma
de specialitate acreditatd in acest scop (vezi Anexa 5 — evaluator expert de specialitate).

10.Programul de studiu universitar de licentd de TDPT, a fost evaluat complet
de catre

D-I Prof.univ.dr.ing. Ioan NEAGU care, in ansamblu, l-a apreciat in mod
pozitiv, din toate punctele de vedere, concluzionind ca acesta corespunde
normelor/standardelor ARACIS, ca s-a imbunatatit substantial fatd de evaluarea din
iunie 2007 si cd este In continua perfectionare. Raportul intocmit face parte integrati
din prezentul material (Anexa 6).

11.In timpul evaluari institutionale externe membri comisiei au constatat si
unele neconcordante respectiv nerespectarea unor norme privind formatiunile de studiu
(grupele de studenti) de la facultatea de Stiinte Economice respectiv Stiinte Umaniste
si Sociale, cataloagele pentru evaluarea activitatilor didactice si corespunzitoare
acestora, numarul de ore in unele posturi didactice, inregistrarea activitatilor didactice
la catedre, s.a., probleme care au fost corectate pe loc, in timpul vizitei comisiei
ARACIS.

In concluzie comisia de evaluare institutionald externa de monitorizare apreciaza
ca, Universitatea in ansamblu acesteia si Facultatea de TDPT in particular au actionat
prompt, cu buna credintd, corect si eficient pentru a lichida toate deficiturile semnalate
in raportul comisiei ARACIS la evaluarea din iunie 2007. Apreciem ca practic toate
deficientele semnalate au fost lichidate, iar universitatea a aplicat toate recomandarile
din Raportul comisiei ARACIS intocmit in iunie 2007.

De asemenea, sunt remarcabile eforturile facute si ca urmare rezultatele obtinute,
in dezvoltare, modernizarea si perfectionarea bazei materiale, in general si a facultiti
de TDPT in particular, precum si realizarile financiar-contabile inclusiv realizarea

auditul extern.



Apreciem modul in care au fost rezolvate, cu succes, deficientele semnalate la
evaluarea de fond precum si modul prompt in care au fost rezolvate pe loc unele mici
deficiente semnalate in timpul acestei vizite.

Comisia de evaluare institutionald externd de monitorizare apreciazi, in mod
deosebit, buna colaborare si conlucrare, avutd cu conducerile universititi, facultatilor,
departamentelor, catedrelor, serviciilor, etc., pe toatd durata vizitei, pentru indeplinirea
misiuni avute, precum si receptivitatea la recomandarile ficute si mobilizarea tuturor
celor implicati pentru rezolvarea si/sau aplicarea acestora, dupa caz.

Consideram cd Universitatea “Aurel Vlaicu” din Arad dispune de conditii
corespunzdtoare pentru realizarea activitdtilor didactice, stiintifice, manageriale,
financiare, sociale, etc. la un nivel calitativ ridicat, din toate punctele de vedere, astfel
cd este o institutie de invatamant superior pe deplin competitivd, in domeniile sale de
specialitate (studiu).

Ca urmare a celor prezentate mai sus, comisia considera c¢i Universitatea “Aurel
Vlaicu” din Arad poate sd primeasca calificativul “grad de incredere ridicat” fara alte

mentiuni.

Director de misiune,
Prof.univ.dr.ing. Mircea IVANESCU

Expert evaluare institutionala,
Prof.univ.dr.ing. Niculae Napoleon ANTONESCU
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