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L INTRODUCERE

Prezentul raport s-a intocmit ca urmare a aclivitdlii de evaluare institutionala
externd la Universitatea Danubius din Galati, cu sediul Tn Galati, strada B-dul Galati,
nr. 3 tel; +40.372.361.102, fax: +40.372.361.2680; e-mail: rectorat@univ-danubius.ro
de citre Agentia Raméana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior (ARACIS),
in perioada 01 — 03 junie 2011,

In eadrul raportului, Universitatea DANUBIUS din Galati va fi referita in mod frecvent
ca 5i Universitatea sau cu abrevierea UDG.

Scopul evaluarii institufionale externe este acela de a identifica si certifica
masura in care Universitatea DANUBIUS din Galali raspunde interesului public 5i se
preocupa de cresterea calitatii, eu referire, mai ales, [a urmatoarele componente ale
activitatii academice;

—in procesul de predare-invatare, prin asigurarea unui nivel calitativ
corespunzator al programelor de studii, in conformitate cu standardele
academice ale Universitali, elaborate Tn concordan{d cu standardele si
indicatorii de performantd ARACIS;

—in activitatea de cercetare pentru obtinerea de rezultate care s5-1 asigure
vizibilitatea la nivel national si international,

— in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor gi calificarilar.

Obiectivele evaluiri institutionale externe sunt:

— 53 contribuie, alaturi de alte mecanisme, la promovarea i asigurarea une
inalte calitati in procesul de predare-nvatare in instifutile de invatdmant
superior;

— 53 asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg §i
rapid la informalii clare, de incredere si explicite despre modul Tn care
Universitatea DANUBIUS din Galati oferd programe de studii, diplome §i
calificiri ce respectd cerinjele nalionale, In conformitate cu standardele
academice europene gi principiile de calitate;

— si creeze premisele pentru inilierea actiunilor de imbunatatire, acolo unde
acestea se impun;

— si aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invitare, transparenta gestiunii gi responsabilitatea
publica a Universitati DANUBIUS din Galati.

Organizarea si  desfigurarea evaludrii institufionale la Universitatea
DANUBIUS din Galati s-a realizat cu respectarea tuturor prevederilor metodologice
specifice ARACIS, pe baza unui program detaliat stabilit in colaborare cu institutia
vizitala.

Evaluarea institulionald externd a avut in veders, pe de o parte, institutia in
ansamblu, iar pe de alti parte masura in care mecanismele institufionale sunt
implementate si funclioneaza la nivelul programelor de studii. In acest context, din
tatalul de 16 programe de studii de licentd si 7 programe de masterat organizate de



cele 5 facultdli si departamente, s-au selectat pentru evaluarea calitdlii un numéar de
2 pragram de licenta $i 2 programe de masterat: Tabelul, 1
Tabelul. 1 Frogramele de studiv evaluate in cadrl evaludnl institufionsle

| Nr | Facultatea Domeniul Denumire program Program
Facultatea de Administrarea Economia comertului, | . 2
1 s . s ; 5 i Licanta
Stiinte ecanamice afacerilor tunsmului si serviciilor
" -y - - ..I
2 Facultatealdia“munte Etunte. . ale Cﬂn‘funlcare ] relatii Licenta D
ale Comunicarii Comunicarii publice P
Facultatea de 5
l Masterat
3 Drept Drept Stiinte penale |
4 Eacdlteien.ae Drept Drept comunitar Masterat
Drept B

Comisia de evaluare institutionala externa este prezentata in Tabelul.2 :
Tabelul. 2 Companenta Comisiel de evaluare instifufionald externd

Director misiune

Prof. univ. dr. Stefan SZAMOSKOZ] —
Universitatea ,Babes-Bolyai" din Cluj-Napoca

Coordonator misiune;

Prof. univ. dr. ing. Marius BULGARU —
Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca

Secretar gtiinific:

Sef lucr. dr. ing. Marius LUCULESCU
Universitatea Transilvania din Brasov

Expert stréin

Prof. Malcoom Cook —
Universitatea din Exeter, Anglia

Expert
Comisie Consultalivi

Prof. univ. dr. Mihaela GHEORGHE -
Universitatea Transilvania din Bragov

Expert
Comisie Institulionala

Prof. univ. dr. Victor MUNTEAMNU —
Universitatea Roméano - Americana din
Bucureslti

Expert program — Economia

Prof. univ. dr. luliana CIOCHINA —

comunitar {masterat)

comertului,  turismului i | Universitatea .Constantin Brancoveanu”
senviciilor (licenta) din Pitegti _
| Prof. univ. dr. ing. Mircea NEAGOE —

| Expert pragram — | Universitatea Transilvania din Bragov
Comunicare si relatii Prof. univ. dr, loan DEAC -
publice - 1D {licen{a) Universitatea Nationald de Apérare

Carol I din Bucuregti

= P Prof. univ. dr. Florea MAGUREANU-
Expert program - Stiinie Universitatea Romano - Americana din
penale {masterat} Bucuresti
Expert program — DOrept | Prof. univ. dr. Eugenia FLORESCU

Universitatea ,Lucian Blaga" din Sibiu

Student evaluator 1;

Daniela ALEXE -
Academia de Studii Economice din




_ .Eucuregti

Mihaela Andreea CIOREI —

Student evaluator 2: Universitatea .Constantin Brancusi” din

Targu-Jiu

Ca persoana de contact a fost desemnata Prof. univ. dr. Vasilica NEGRUT.
Se apreciaza buna colaborare a echipel de evaluare cu reprezentantii

Universitdtii — la nivel institufional si al programelor de studii — atat in etapa de
pregatire cat si in aceea de desfagurare a vizitei de evaluare. Universitatea a
dovedit seriozitate 5i profesionalism in abordarea acestei activitiafi, furnizand
informatii corecte, complete si cu maxima eficientd, asupra tuturor solicitarilor
gxprimate de evaluatorii externi.

Principalele aspecte vizate In cadrul vizitei de evaluare institufionala externa au

fost urmatoarele:

Statutul juridic si baza legala de functionare a Universitétii DANUEBIUS din Galatj,
ca institufie de invalamant superior, acreditata si recunoscuta, respectiv misiunea
declarata;

Organizarea si funclionarea institufiei si a organelor de conducare academice si
administrative ale acesteia, in concordant cu legislatia Tn vigoare;

Verificarea tuturor aspectelor legale - profesionale, stiinfifice si etice - privind
recrutarea, selectarea, pregétirea si promovarea personalului didactic, de
cercetare i administrativ, in vederea asigurari Indeplinirii misiunii institutie:;
Examinarea mecanismelor de asigurare a unui climat academic in ceea ce
priveste problemele de eticé;

Examinarea mecanismelor de asigurare gi imbunatatire continud a calitatii,
respectiv a rezultatelor aplicrii acestor mecanisme la nivel institutional §i la
nivelul programelor de studii oferite de Universitate;

Modul in care Universitatea DANUBIUS din Galati a utilizat refeniniele,
recomandarile si carintele incluse Tn Metodologia i Standardele ARACIS privind
asigurarea calitélii, precum si modul in care elaboreaza gi aplicd strategiile de
crestere a calitdti procesulul instructiv-educativ, cercetairi gtiintifice, structurilor
institutionale de conducere academica 5i administrativa etc.;

Analiza Tndeplinirii cerintelor care vizeaza infrastructura i baza materiala a
institutiel Tn vederea asigurdrii conditiilor optime de functionare din toate punctele
de vedere {proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv,
servicii pentru studenti, cadre didactice, public $i alte categarii ete.);

Analiza si evaluarea activitafii financlar-contabile a institufie], inclusiv preccupdrile
pentru diversificarea surselor de finantare proprii

Aprecierea corpului profesoral al Universitatii cu privire la activitatea desfasurata
de Universitate, la posibilitatile de dezvoltare personald, a modului gi atmosferei
de lucru etc.;



- Modul de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de Tnvitamant, precum si de
urmarire a activitatii lor, pe toatd durata studiilor, inclusiv de finalizare a acestora
prin acordarea diplomelor corespunzatoare calificarilor obtinute;

— Aprecierea de catre studenti si absolvenli a mediului de invatare oferit de
Universitate, respectiv a nivelului de cunostinte, abilitati i competente care si e
permitéd o inserie profesionala rapida;

— Aprecierea de catre angajatori a nivelului de cunostinie teoretice si practice, a
absolventilor si a integrdrii acestora in societidtile si institutile la care se
angajeaza, precum i a modului Tn care beneficiarii principali sprijind Universitatea
5i calaboreaza cu aceasta,

O atentie deosebitd a fost acordatd maodului In care universitatea a reusit sa
rezolve problemele de etica semnalate in urma evaluarii institutionale din martie
2004,

Toate aceste aspecte s-au analizat pe baza Dosarului de autoevaluare
institutional si a Dosarelor de autoevaluare a programelor de studii, elaborate de
catre Universitate, a altor documente puse |a dispozilie in cursul vizitei de evaluare,
a informatiilor publice disponibile pe site-ul UDG, precum §i in cursul discutiilor
purtate cu diverse grupuri finta, Tn cadrul vizitei au fost organizate intlnir cu:

- echipa de management a umiversitdtii (membrii Biroulul Senatului, decani ai
facultatilor, membrii ai Senatului);

— corpul profesoral, cercetatori, docloranzi, reprezentanfi ai sindicatului cadrelor
didactice:

— coordonatorii serviciilor universitatii; Secretarul sef, Serviciul Financiar-Cantabil,
Serviciul de Resurse Umane, Bibliolecs;

— membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitafii pe universitate;

— studentj;

— absolventi;

- angajatori.

La intélnirile cu studentii, absolventi si angajatarii au participat inclusiv experfi
evaluatori ai programelor de studii, la celelalte Tntalniri au fost prezenti doar membrii
echipei institutionale, alaturi de expertul strain.

Modul de desfasurare a vizitei de evaluare instifulionala externa a fost
monitorizat, din partea ARACIS de Prof. univ. dr. Mihaela GHEORGHE de la
Universitatea Transilvania din Brasov, reprezentantul Comisiei consultative.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de cétre echipa de evaluare
institutionald, in urma analizei documentelor de evaluare si a vizitei [a Universitatea
DANUBIUS din Galati sunt prezentare in capitole urméatoare ale prezentului raport.
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. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATH DANUBIUS DIN GALAT! LA NIVEL
INSTITUTIONAL

1.1 Prezentarea generali a institutiei

Universitatea DANUEBIUS din Galati este o institulie de Tnvatdmant superior
privata, parte a sistemului nafional de nvatamant, Universitatea ,Danubius" din
Galafi functioneaza din anul 1992, in baza Sentintei civile nr, §3/1982 a Judecéitoriei
Galati sub denumirea de Universitatea Romano-Americana din Galali. {Anexa nr. 1)
In anul 1996 universitatea T7si schimbd denumirea in Universitatea Romano-
Americana Angel Rugina” din Galali si ulterior prin Hotararea de Guvern 1371 din
1996 in Universitatea Anghel Rugina" din Galati primind autorizarea sa functioneze
provizariu pentru specializarea drept.

Frin Hotarire judecaloreasca, in anul 1989 se schimba denumirea universifatii din
Universitatea  Alexandru Rugina™ din Galati in Universitatea ,Danubius™ din Galati,
Prin Legea 409 din iunie 2002 se infiinteaza Universitatea  Danubius™ din Galati.

Ca urmare a Raportului de Evaluare a Consiliului Mational de Evaluare Academica si
Acreditare, aprobat de Ministerul Educatiei gi Cercetarii din 18.11.2003, Universitatea
.Danubius" a fost acreditata institutional prin HG nr. 1608/2004. (Anexa nr, 2)

Din Legea 409 din unie 2002 rezulta ca la baza acesleia a stat protocolul de
predare-primire a patrimoniului, incheiat intre Fundatia Academica”Danubius” din
Galati si Universitatea Danubius din Galafi care se infinteaza prin lege”,

Universitalea DANUBIUS din Galali este aulorizatd s& funclioneze intr-o
structurd formatd din cinci facultdti si un departament de pregatire a personalului
didactic (H.G. 748/24.06.2008).

Universitatea este afiliatd la Consifiu! Mafional af Rectorifor din Romania (CNR).

Ca unitate de invatdmant superior, Universitatea Danubivs din Galali este
persgand juridica de drept privat si ulilitate publica si dispune de autonomie
universitara Tn spiritul si litera Legii invatamantului si a Cartei Universitare proprii. In
relatiile sale cu societatea, Universitatea se identificd prin: nume, sigiliu, sigld stabilite
prin hotarare de Senat, si este prezentatd in imagine publica pe Internet prin site-ul
wiww. univ-danubius ro.

Comunitatea universitard a UDG este constituita din cadre didactice cu functie de
bard, asociate sau invitate, profesori consultanti, personal de cercelare cu studil
supericare, studenti ai ciclurlor de studii universitare de licentd, masterat si
participanti la studii postuniversitare, precum gi din cadre didactice onorifice §i
Doctori Honaris Causa. Ea este sprijinita in activitatea sa de personalul administrativ
si de ntrefinere.

Managementul Universitdti se desfigoard pe baza legilor in vigoare §i a
Carlel Universitafii (Anexa 3). Organele de conducere ale Universitatii DABUBIUS
din Galati sunt: Presedintele Universitaiii, Senatul, Biroul Senatului, Consiliul de
administratie, Rectorul Universitatii, Prorectorii Universitatii, Secretarul Stiintific, Art
47. Presedintele Universitili coordoneaza intreaga  activitate (in plan economico-
financiar si administrativ ce se desfiscarda in Universitate, At 52(1). Senalul
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reprezintad forul de conducere al activitétii didactice si stiinfifice si este alestuit din 19-
21 membn, Art 53. Biroul Senatului aplica hotararile Senatului, adopta hotdrari in
probleme curente in intervalul dintre sedintele Senatului, pe baza hotdrérii acestuia,
exercita atribulii specifice, confente de regulamentele in vigoare, Art 81. Art. B7.
Caonsiliul de Administratie se intruneste lunar sau ori de cdte or este nevois la
initiativa Presedintelui Universitatii si Indeplineste urmatoarele activitati: (1) stabileste
bugetul de wvenituri si cheltuieli si urmareste execufia acestuia: (2) asigura
manageriatul resurselor Universitatii; (3) stabileste necesitétile financiare si taxele de
scolarizare; Art, (4) elaboreazd planul strategic de dervoltare a bazei materiale a
Universitatii, Art 87. Rectorul este ales de Senatul Universitilii pe baza propunerii
Adunarii Generale a cadrelor didactice pentru un mandat de 4 ani. Rectorul este
presedintele Senatului si al Biroului de Senat si conduce activitatea didactica si
stiintificd a Universitatii DANUBIUS, Art 89,

Carta universitatii respecta reglemeantarile in vigoare cu urmaloarele exceptii;

1. Din principiile declarate de universitate in capitolul *“PRINCIPI DE ORGANIZARE
S| FUNCTIONARE" lipsesc unele importante cum ar fi cele referitoare la egalitate
indiferent de sex, religie, arientare politica, principiul eticii s1 echitatir;

2. Carta prevede: "presedintele Universitafii DANUBIUS din Gafafi, avand calitatea
de ordonalor de credite” cea ce vine in contradictie cu Legea Educatiei Nalionale
care prevede la Art 213(6) "Rectoru! reprezinta legal universitatea in relatiile cu terfi
si_reafizeazrd conducersea execulivd a umiversitafl, Rectoru! este ordonaforil de
cradite al universitati”

La data evaludrii instilutionale externe, Tn cadrul UDG funclioneazd urmatoarele 5
facultdfi: Facultatea de Drept, Facultatea de Stiinte Economice, Facultatea de Stiinte
ale Comunicarii, Facultatea de Relatii Internationale si Studii Europene, Facultatea
de Stiinte Administrative, care au in subordine un numéar de 5 catedre: Catedra de
drept public si drept privat, Catedra de finante si administrarea afacerilor; Catedra de
comunicare si stiinta publice; Catedra de relatii internationale si studii europene;
Catedra de stiinte administrative. La nivelul rectoratului este activ Deparamentul de
Frecventa Redusa =i Invatamant la distanta. Mai sunt active un numar de 5
departamente, (Anexa 5): Departamentul asigurarsa Calitatii; Centrul de consiliere si
grientare in cariera; Departamentul de cercetare-dezvoltare-inovare; Departamentul
de relatii internationale. Administratia este condusa de presedintele universitatii si un
director administrativ  avand in subordine servicile administrative conform
reglementérilor in vigoare.

Situatia la zi a acreditarifautorizani provizorifevaludrii pericdice a programelor de
studii de licentd in conformitate cu HG 748 din 24/06/2008, HG 1083 din 30.09.09, =i
a Hotararilor Consiliului ARACIS din lunile noiembrie 2010-iulie 2011 este prezentatd
in Tabelul 3.




Tabolul. 3 Situafia programelor de sfudii da Hicenfd

E E
= M
Nr Domeniul Denumire program Al |
m = 2| =
B = =
83 |5|°
1 Zi | 210110 | A |
2 | Drept Drept Fr | 201210 | A [ |
3 ID 2008 | AP | -
4 Zi 21.0110 | A | 1
5 | Finante si banci Finante si banci Fr | 220710 (AP | |
5] 10| 01.06.11 A, [
- 7| Administrarea ' Economia Comerului, | Zi | 28.05.08 [ AP]| |
8 | afacerilor | Turismului si Serviciilor ID| 2306811 |AP| |
9 | - Contabilitate si Informatica de | Zi | 220710 | A | |
g | “onabitale S FR | 22.07.10 |AP| I
Cibernetica, Statisti-
11 | ¢ si  Informatica | Informatica economica Zi | 19.0608 |AP| I
. Economica =
12 | Stiinte ale | Comunicare gi Relatii Publice | Zi | 220710 | A | IL
13 | Camunicarii Comunicare i Relatii Publice | 1D | 11.12.08 AP | IL
Stiinte Aszistentd  manageriald  si| o
14 Administrative secretariat B <l 23.06.11 | AP l_
15 | Relatii Internationale | Relatii Internationale ¢i Studii| Zi | 010611 | A | IL |
16 | si Studii Europene Europene D | 111208 |AP | IL
17 | Stinte. Politie comunitara Zi | 20.00.08 |AP| |
Administrative :

Din analiza situatiei pragramelor de studii de licentd rezultd urmatoarele:
- universitatea organizeaza studii de licentd pentru 17 de programe dintre care 9
pragrame invatamant de zi, (52,24%), 5 programe invatamant la distanta, (29,41%)
si 3 programe inva{Amant cu frecvenia redusa, {17 64);
- tpate cele 17 de programe au trecut prin evaludii ARACIS sau CNEA find
acreditate 7, si autorizate provizoriv 10. Doudsprezece programe au obtinut
calificativul incredere” (70,58%), 4 au calificativul incredere limitatd”™ (23,52%) si

unul nu are calificativ,

Situatia programelor de masterat pentru care UDG a solicitat evaluarea este

prezentatd Tn Tabelul 4.



Tabeiul. 4 Sitvafia programetor de studil o master

=
= i
M Domeniul Crenumire program o E = é
zE8| 58
| Os @o| @
1] Drept Comunilar [ ZI |23.07.07 | A [iL
2 Sliinte Penale 21 230707 A | IL
3 | Drept Drept si Administratie Publica 4 230707 | A |1 ]
4 Europeana | FR |230811| A | 1 |
5 r-.flanlagement Financiar Public 7| 230707 | A i
si Privat
6 ﬁr;irninjstrarea GestiuneaﬂFinan;iaré a 721 230707 A | i
= | afacerilor Afacerilar in Spatiul European
Managementul Afacerilor in
& Cumeglr'; gi Turism Zl 1210411 A T
Din analiza situatiei programelor de studii de masterat rezulta urmatoarale:
- ciclurile universitare de masterat se organizeazd doar in domenii de licenta
acreditate;
- pani la data efectuarii evalusrii institutionale toate programele de studii universitare
de masterat au fost evaluat de citre ARACIS;
- din totalul de 7 programe 5 au obiinut calificativul de incredere sl 2 de incredera
limitata.
- in anul 2008 si 2009 universitatea a depus dosarul in vederea autorizari
programului de Contabilitate si informatica de gestiune forma de nvatamant 1D, dar
dosarnul a fost respins,
Tn universitate se desfascard activititi didactice Tn doud din cele trei sisterne
Bologna: licentd, masterat.
in universitate studentii programelor de licentd sunt Tnmatriculati pentru: a)
invatamant la zi; b) invitdmant la distantd, c) Tnvafamant cu frecventd redusa.
Programele de masterat se desfasoara numai la zi.
Tabelul 6 Situafia numdrulul de studentf la Universitatea DANUBIUS din Galali
i anul universitar 2010-2011 {AnexaSlatistici suplimentare)
Facultatea . Licentd | Licenta | Licenta | Master | Total |
Zi ID FR
Facultatea de Drept 393 1411 218 466 | 2489
| Facultatea de Stiinte Economice 836 | 1616 | 43| 625| 3120]
Facultate de Stiinfele Comunicarii 207 | 183 0 0| 390
Facultatea de Relafii Internationale si 202 102 0 0| 304

o




| Studii Europene | |

Facultate de Stinte Administrative 185 0 0 0 185

TOTAL 1823 | 3312 262 1091 | 6488

Din totalul de 6488 studenti, 5397 studenti (83,18%) sunt inscrisi la licenta, 1091
studenti (16,82%) sunt inscrisi la master, Tabelul 6. Ponderea invatamantului la
distantd este de 61,36% (3312 studenti) si a invatdmantului cu frecventa redusd de
4,85% (262 studenti).

1.2 Capacitatea institutionald a Universitatii DANUBIUS din Galati

Structuri instifufionale, administrative si manageriale

Carta universifatii
Universitatea DANUBIUS din Galati este o institufie de Tnvatamant superior Infiintata
si funclionala conform legii. Institutia are o Cartd Universitara ale carei prevederi sunt
concordante cu [legislatia nationald si cu  principiile  Spaliului European  al
Invatdmantului Superior 5i sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare.

Misiunea Universitatii .Danubius” din Galati precizata in Carta Universitafi, (Art 1
Anexa 3) este de Tnva{amant si cercetare. Misiunea Universitafii ,Danubius” constd
in farmarea de specialisti cy nivel inalt de pregatire i dezvoftarea activitali de
cercelare stinlificd"

Misiunea didactica este bine precizala: Misinea didacticd esle onentafa spre
student si se face pornind de la nevoile de fnva{are ale tinerifor, dar, in acelasi Himp,
urmarindu-se cele mai noi contribulii stiinfifice In domeniile abordate. Universitatea
Lanubius” isi propune nu numai 88 instrulasca, dar 53 si formeze, acfionand in aces!
sens cu loate milloacele de care dispune’.

Misiunea de cercetare nu este detaliatd dar sunt definite obiective specifice.

Carta Universitatlii .Danubius™ din Galafi a fost actualizata in februarie 2008 sgi
este Tn curs de pregatire noua Carta a universitatii in confarmitate cu Legea Educatiel
Mationale, Legea nr. 1/2011.

Carta defineste partial care sunt valorile si principiile care stau la baza activitatilor
din universitate:

- principiul competentei profesionale in politica de resurse umane;
- nediscriminarea pe baza de varsta,

- alegeri democratice cu exceptia presedintelui universitati;

- libertatea de gandire.

Dintre principiile de baza din Cartd lipsesc: principiul eqalitétii, nediscriminarii pe
baza de sex, religie, apartenenta |a un partid precum si principiul eticii s5i integritatii

Carta face referire la un numar de 13 regulamente a caror existentd a fost
verificata constatdndu-se prezenta acestora in dosarul de evaluars. Toale
documentele prezentate au fost semnate, stampilate dar marea majoritate nu au
numar de inregistrare,
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Rolul studentilor precizat in Carta este: Jn cadnd procesului de invatamant,
studentii sunt partener; opinia lor, exprimats individual ssu prin reprezentantii lor in
arganele de conducere - Senal, Consilii ale Facultdfifor si Catedre - constituie un
element orientaliv de evaluare i perfecfionare a activitalfi academice”, (Art.7),

Domnul rector nu a respectat prevederea din Legea Educatiei Nationale, art
130(2) care stipuleazs: (2) Rectaru! universitdtii are obligatia s3 prezinte anusl_cel
tarziu pana in prima zi lucrdfoare s lunit spnfie a fiecdril an, un raport privind sfarea
universitatii. Raportul este facut public pe site-ul universitatii si este transmis tuturor
partilor inleresate".

Alegeri, organe de conducere

Alegerea conducerii universitatii este reglementatd n doud documente (Carta
umiversitdfii i Regulameniul de organizare a Universitalii DANUBIUS din Galafi)
existand suprapuneri Tn ce priveste atribulile perscanelor si-a structurilor. Carta
prevede ca: pregediniele coordoneazd problemele financiare, de personal si face
parte, de drepl, din Senaful Universitafi, (Art.52) si reprezintd universitatea in relatiile
internationale ale acesteia. Carta stipuleazd ca: Presedintele Universitatii este
ordonator principal de credite, angajdnd, prin_semnatura sa, financiar si juridic.
Universitatea™ (Art. 51), cea ce vine n contradictie cu L egea Educatiei Nationale;
Reclorul reprezinta legal universitaioa in relafile cu fenlii si realizesz3 conduceres
execulivd a umiversitdlii. Reclon esfe ordonalort!l de credile af universitati” (At
21318},

Documentele susmenfionale prevad. Organefe de conducere ale Universitafi
LANUBILSY din Galali sunl: Presedinlele Universitalif, Senstul, Biroul Senalufui,
Consilivf de administrafie, Rectaru! Universitafii, Frorectoni Universitafii, Secrefarul
Stiintific, (Art 47).

Carla prevede  Senalul reprezintd forul de conducere al activitalii didactice si
stiinfifice si este aleatuit din 19-21 membri®, (Art 53). In Anexa 9 din Dosarul de
evaluare externa in Exitrasele Sedintelor de Senat din perioada 2008-2011 esle
precizat ca sediniele s-au desfisurat Tn prezenta a 24-27 membri din care 18-21
cadre didactice si 6-7 studenii. |nire documentele prezentate exista diferente
semnificative cea ce denold cd nu sunt respectate prevederile Cartei. Carta preveds
cé: Senaful isi constifuie comisi pe probleme, formate din membril Senatufu, in care
pof fi cooptali si afff membri ai comunitélii academice. Comisiite vor fi mandatate sa
sfudieze si s8 propund Senatului sau Biroulyi de Senst solufii in ceea ce priveste
rezolvarea problemelor specifice ale aclivitdfi vniversitare”, (Art 70), dar_din
documentele puse |la dispozitia Comisiei de evaluare nu rezultd ca astfel de comisii
54 fi fost constituite si s functioneze,

Conducerea operativa esle asiguratd de Biroul Senatului condus de rectorul
universitatii.

Alegerea organslor de conducere s-a efectuat legal fapt dovedit prin confirmarea
primitd de la Ministerul Educatiei, Cercetérii i Inovani prin OM nr. 3738 din

17.04.2008 (Anexa 158), si lipsa contestatiilor.




Alegerile s-au desfasurat pe baza _Melodologie privind organizarea si
desfasurarea alegenior conduceri academice din cadruf Universitéfii DANUBIUS din
Galali’, [Anexa 286), toate persoanele alese in funcli de conducere Tndeplinesc
conditiile legale avand norma de bazé in universitate si functia de profesor sau
conferentiar cu exceplia catedrelor de _Slinle administrative”, si Relati
inlernalionale si studi europene” unde sefii de catedra sunt lectori,

Frocentul de 25% al reprezentarii studentilor in organele de conducere este
stipulat in Carta {Anexa 3, Art.53, Art.141, At 164(3)), in  Regulamentul de
organizare a Universifatii DANUBIUS din Galafi’, (Anexa 6, Art.15), si-n ;Melodologie
prvind organizarea s desfasurarea alegenior conducen academice din cadrud
Universitalii DANUBIUS din Galsil' (Anexa 26, Art. 19). Alegerea studenlilor s-a facut
in mod democratic pe barza documentelor susmentionate ei ocupand 25,82% din
locurile de senalor, (Anexa 15). Studentii au un reprezentant in Biroul Senatului.
Documenlele privind alegerea studentilor prevad filtre pentru studentii care pot
parlicipa la alegeri, nepermitand decat propunerea de  sfudentii cu rezultale bune la
invdtaiurd, si care lofodatd, s4 cunoascd problemels activilalii sludentilor, &l 58 se
bucure de increderes si aprecierea studentifor”. Regulamentele nu prevad proceduri
sifsau indicatori care sd-i poata ierarhiza, termenul rezuliat bun la invatdiurs nu aste
precizat in requlament.

Management strategic

Din documentele aflate in dosarul de evaluare externd nu rezultd ca in pericada
ultimilor patru ani universitatea s34 fi aplicat un management strategic. Este prezentat
doar modul in care a fost aplicatd legislatia nationala si norme internationale n ce
priveste ECTS, aplicarea sistemului Bologna, etc. Managementul universitatii nu a
planificat activitatile si nu le-a urmdrit, ci a lasat libertate conducerilor facultatilor sa-gi
defineascd o strategie proprie adaptatad turbulentelor legislative si economice. Trei
facultiti {(Drept, Stiinte Economice, Slinte ale Comunicarii), s-au adaptat acestel
situatii si au elaborat propriile strategii, (Anexa 67) care au fost defalcate si aplicate
prin planurile operationale anuale, (Anexa 12). Efectele acestei politici se observa in
faptul ca doud facultati nu au reusit 53 se adapteze, una fiind aproape de desfiintare
(Facultatea de Slinte Administrative) si-n faptul ca universitatea nu s-a dezvoliat
echilibrat’ s-a investit foarte mult in cladiri si s-a neglijat investitia Tn resursa umana.

Pentru pericada 2010-2015 a fost stabilita o strategie, (Anexa 10), dar din p&cate
ea se rezuma doar la enuntarea unor obiective si |a stabilirea a doua paolitici; 1) cea
referitoare la calitate, (Anexa 90); 2) cea referitoare la cercetare, dezvoltare, inovare,
(Anexa 81), Probabilitatea de succes a celor doua politici este crescutd decarece au
fost corect elaborate find previzute obisctivele, activitatile, responsabilii, termenele
si indicatorii masurabili, dar le lipseste un factor important alocarea resurselor

materiale, fard de care acestea nu pot fi puse in practica.

Unul din instrumentele care lipseste in acest moment universitatii este care 53 se

ocupe de_problematica masteratului. Acesta lipseste din_organigrama si lipsese si
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rapoartele anuale pe care le cere legislatia.  In conformitate cu HG 404 din
£5.03.2006 publicat in MO 379 din 10/04/2006 care stipuleaza la art. 5 alin 4) si 5):
(4 fostitufia de fnvafamant superior care a primit dreptul de a organiza studi
universitare de masteral infr-unu! sau mal molle domenii se numeste Instilutie
Crganizatoare de Studii Universifare de Masteral, denumita fn continuare 1.O.5 UL
OS UM are obligalia de & publica un raport anual prvind cichd de studii
universitare de masferat.

(5) 10.5.U0M. elaboreazd regulamentul de desfisurare a sludifor universitare de
masleral, cu respectarea prevederilor legale, in termen de 80 de zile de fa obiinerea
calitatii de instifufie organizatoare de studi universitare de masterat, universitatea ar
trebui sa aibd un 1OSUM,

Etica si relatifle de munca

Froblemele de eticd care pot s& apard in universitate sunt reglementate prin
Codul de etica" (Anexa B2) care cuprinde: 1) Descrierea detaliata a principiilor de
etica care stau |la baza activitétilor didactice din universitate; 2) Statutul Comisie de
gtica: 3) Pracedura de realizare a sesizdrilor gi reclamatiilor. Din Codul de efica
lipsesc sanctiunile ce pot fi acordate in_cazul Tncélcarii principiilor enuntat si
termenele in care organele de conducere a universitatii trebuie sa aplice sanctiunile
stabilite de Comisia de eticd. Singura sanctiune precizata de Codul de efica este
avertismentul_indiferent de gravitatea faptei savarsite.

Aplicarea Codului de etica revine Comisiei de etic3 si conducerii universitatii.
Deoarece in perioada ultimilor patru ani nu au fost sesizén sau reclamatii Comisia de
eticd si-a prapus si desfisurat actiuni preventive prin organizarea de workshopuri
tematice, dar acest lucru se Intdmpld numai din anul 2010. Documente sau rapoarts
antericare lipsese din documentatia pus3 la dispozilia Comisiei de evaluare.

Pentru a evita aparitia cazurilor de incilcare a Codului de eticd In ce priveste
plagiatul__universitatea a achizitionat dar numai pentru anul 2008 o licenta a
programului EPHORUS, {Anexa 65).

Relatila de muncad dintre universitate si angajali sunt definite printr-un
Regulament intemn-Universitatea DANUBIUS din Galalfi", (Anexa 6}, aprobat Tn
Senatul universitati Tn 22.12.2006 si revizuit de Senatul universitati in 16.03.2010
care respects reglementarile legale Tn vigoare. Principalele prevederi se referd la:

- Requli privind s@nétatea si securitatea in munca;

- Reguli privind respectarea principiului nediscrimindrii si a inlaturarii oricérei forme
de discriminare;

- Drepturile si obligatiile universitatii si ale salariailor;

- Organizarea timpului de munca si de odihna;

- Pracedura de solutionare a cererilor si reclamatiilor individuale a angajalilor,

- Abateri disciplinare si sanctiuni aplicabile;

Conflictele care pot 53 apard intre angajati i conducerea universitatii si posibilele
incdlcar a Regulamentului intern sunt solutionate de Colegiul de onoare sifsau
Colegiul de disciplind. Daca rolul primului eolegiv este clar definit, Regulament
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privind organizarea si functionarea Colegivlui de onoare”, (Anexa 62), eel de al doilea
nu are un rol bine precizat,

Personalul didactic

Qcuparea posturilor se face prin concurs cu respectarea dispozitilor legale,
cuprinse in Regulamentul privind ocuparea funchilor didactice”, (Anexa B60).
Dosarele de concurs sunt verificate de secretarul stiintific gi au viza Ofisiului juridic.
Frin sondaj au fost verificate 10 dosare de cadre didactice titulare si 10 cadre
didactice asociate, constatandu-se cé sunt indeplinite cerinlele legale si de calitate
referitoare la angajarea si promovarea personalului didactic titularizat.

Statele de Functii sunt alcatuite diferit de la facultate la facultate. Comune sunt
urmatoarele aspecte:
- Activitatile didactice de Ia licents si master sunt despértite de cele de la 10, fapt
care reduce coordonarea, planificarea, responsabilitatea sefului de caledrd si a
decanului,
- Cu cateva exceplii toate activitatile sunt in nommate in norma de baza, chiar dacs
acestea se desfdsoara in regim de plata cu ora sau cumul. Astfel foare des apar
situatil Tn care acelasi cadru didactic are doud sau trei norme de baza.
Cocumentele sunt astfel redactate incat este foare dificil de urmarit care esie
volumul de munca al unui cadru didactic.,

La Facultatea de Drept existd sase State de Functii, (nesemnate si nestampilate).
cate unul pentru fiecare program de studii, Sunt de remarcat urmatoarele aspecle:
1. In_Statul de Functi al specializéri Drept, licents-zi la postul Asist. Poz 28
Incarcarea (12 are) depéseste norma stabilitd de legislatie
2. Existd cadre didactice cu regim de rezervare a postului {de ex. d-ul conf. Dr.
Ciuca Bogdan_actualmente depulat) care imparte postul {(Conf, poz 2, Statul de
Functii al specializérii Stiinte Penale master) cu d-na lector dr.Chirila Angelica;
3. Domnul as.drd Boldea Mihail figureazd ca ocupd postul de Asistent. poz. 2 din
Statul de Functii al specializérii Drept, FR, dar Tn CV-ul aflat la dosar cat si-n cel de
pe site-ul personal de la adresa www.boldeamihail.ro nu este trecutd activitatea de
asistent la Universitatea DANUBIUS din Galali
4, Personalitati care ocupd functii publice declarate ca atare in CW—uri sunt trecute in
Statele de funciii ca avand norma de baz3 la Universitatea Danubius din Galati. Este
vorba de: Duret Micu, avocat, director IPPA Galati; Modica Georgeta, Secretar
General CNPAS: Pavel Liliana, medic primar: Dragu Cretu, judecator IGCS: Boboc
Luciana, director CJAS Briila, Cretu Dragu. judecator ICCJ: Faharia Alexandring,

judecator Curtea de Apel Galati.
5. Personalititile mentionate desfisoara activitati didactice care acopera inire un

minim de 6,83 ore/sapt. si-un maxim de 25 77 arefsapt.

6. D-na lector dr Maftei Jana ocupé trei functii: doud de lector si una de conferentiar:
1} lector, poz.16 din Statul de Functii al specializ&rii Orept, licentad zi; 2) lector, poz &
din Statul de Functii al specializdri Drept si administratie publicd europeand —
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master, 3} conf.. poz.4 din Statul de Functii al specializarii Stiinte penale — master.

Toate funchile sunt in norma de bazé:

7. Numerctarea posturilor in Statul de Functii al specializdni Stiinte_ penale = master

este gresita in realitate existand & posturi nu 7;

8. D-nil lectori dr Tanase Conslantin si Busu lon impart postul lector, poz.5 din
Statul de Funectii al specializirii Stiinte penale — master, dar nu sunt fitular in_nici un

alt post al Facultitii de Drept.

9. In Statul de Functii al Facultdti de Stiinte Administrative sunt inscrise trei

persaane. Decanul si seful de catedrd nu apar in Statul de Functii al facultatii si

catedrei pe care le conduc.

10. La Facultatea de Stinte Economice, existd 8 lectori nu indeplinesc conditiile

pentrl ocuparea posturilor, respectiv. nu au titlul de doctor dar sunt titulari de

disciplina la master,

Situatia numarului de posturi, tolale si ocupate pentru programele de licenta zi,
licentd FR si master realizatd pe baza Statelor de Funclii, (Anexa 14) a CV-urilor,
{Anexa 13) si a Situatiilor statistice din Anexa 16 este prezentata Tn Tabelul &.

Tabelul & Situatia numarului de cadre didactice

Facultatea Prof. Conf. | Lectori | Asist Total
T il vlels LelT]l o] ¥ o)
Facultatea de Drept 10|65 [(10l3l15|8f21] 5 |51 |21]
Facultatea de Stiinte Economice 16 | 5[ 23 |8 |42 [14|22| 4 | 103 | 31
Facultale de Stintele Comunicarii 3 (2| 43| 5[2|[6)|8 |18 [13
Facultatea de Relatii Internationale si| 7 |3 1 (1| 8 |4 |3 | 0 18| 8
Studii Europene ' L
Facultate de Stiinte Administrative 1 |0[1]0)9 (1[4 1][15 ]2
TOTAL 5|2 8|2 8|88 2|5 |k

In universitate isi desfdgoard activitatea un numér de 75 de cadre didactice
{Anexa 13,14,16) care acoperd un numér de 211 posturi care figureaza in Statele de

functii Tabelul 8.

Gradul de ocupare este de 35092%. Defalcat pe facultdti situatia este prezentata

in Tabelul 9.

Tabelul 8. Situatia Gradului de incarcare si ponderea posturilor mari

Facultatea Grad de ocupare % Posturn mari

Post. | Ocup | % | Ocup | P+G %
Facullatea de Drept B | 21 | 375 | 21 a | 3821
Facultatea de Stiinte Economice 103 | 31 | 3010 31 13 | 418
Facultate de Stintele Comunicarii 18 | 13 | 7222 | 13 5 | 38.48
Facultatea de Relafii Internationale si| 189 | 8 |2211| 8 4 50,0

1]




Studii Europene

Facultate de Stiinte Administrative | 15 2 2 0 0,0
TOTAL 211 3 | 35,55 75 30 40,0

Din prezentarea datelor rezultd ca dintr-un total de § facultili numai o facultate,
Facultate de Stiintele Comunicirii,_indeplineste _conditiile in_care i s-a acordat
acreditarea si acopera in posturile in proporie de min 70%.

Incarcarea cadrelor didactice din prisma indicatorului numar de studentifcadru
didactic este prezentatd Tn Tabelul 10.
Tabein! 10. Sifualia stalisticva a indicataruiurl Nr. studeniifeadry didachic repantizald pe facultali

Facultatea Mr studenti Titulari Indicator

' Facultatea de Drept 1078 21 51,3

Facultatea de Stiinte Economice 1504 a1 48.5

Facultate de Stiinlele Comunicarii 207 13 15,9
Facultatea de Relalii Internationale si Studii 202 B

Europene B 25,2

Facultate de Stiinte Administrative 165 2 82,5

TOTAL 3176 75 42,3

O limitd ce poate fi consideratd normald de 20-25 studenti fcadru didactic, |a
Universitatea DANUBIUS din Galati este depdisitd  de 3 faculidli., Raporat |a
procentul de studenti, 82, 12% dintre studenti nu beneficiazd de conditii normale de
studii. Caleulele au fost ficute cu numarul de cadre didactice cu contract de munca
pe perioada nedeterminatd deocarece universitatea poate conta numai pe acestea.

Raporiul intre numéarul cadrelor didactice titulare cu norm3 de baza in universitate
si numéarul total de studenti este pentru programul de licenta si master de 1/42.3.

0O situatie decsebitd este |la Facultatea de Stiinte Administrative unde raportul
intre numérul eadrelor didactice titulare cu norma de baza In universitate gi numarul
total de studenti este de 1/92 5 din dalele prezentate de universitate rezulténd cd la
aceastd facultate sunt numai doi titulari.

In_ce priveste invitimantul la distantd, politica universitatii il separa fata de
invatamantul de licentd si master existdnd State de Functii separate. Modul de
alcituire a acestora nu permite o analizd statistics rigurcasa. La Facultatea de Drept
sunt inscrisi 1411 studenti a caror activitate se desfisoara cu 56 de persoane dintre
care 45 sunt cadre didactice titulare sau asociate. |n total in sistemn 1D sunt Tnscrisi
3312 studenti a céror activitate este gestionata de cadre didaclice titulare si tutori.
Incarcarea cadrelor didactice (fara tutor) este de 44,16 stud./cadru didactic.

Raportul intre numénul cadrelor didactice titulare cu norma de baza in universitale
si numarul total de studenti pentru toate programele de licenta si master [a zi FR si D
este de 1/87 .67,

O situatic speciald este cea a tutorilor. Regulamentul privind ccuparea funchilor
didactice”, (Anexa B0) nu stabileste o metodologie de angajare a acestara, Nu sunt
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stabilite conditiile in care acestia pot 53 ocupe funclile didactice. Legea educatisi
Mationale prevede in Anexa, ar45:  Sistemul luforal semnificd organizarea
activitatifor didactice in invaimantul la distanta de catre un cadry didactic futore si
asigurd: a) desfagurarea activitdlilor de Tnvélare si evaluare atat la distanta, cat sf in
sistemn fafd in fata; b) organizarea pe discipline si grupe care cuprind maximum 25 de
efevifstudenfiscursanfi”. Denumirea dala de lege este cadru didactic tulore”. cea ce
semnificd ca acestia trebuie 53 Indeplineascd conditia minima de asistent universitar
pe pericadd determinati, aceasta implicind absolventi de master _inscrisi la doctorat
si cu competente pedagogice de 120 credite, La Universitatea DANUBIUS din Galati
se intalnesc doua situatii:

1. Cadrele didactice tutore sunt cadrele didactice titulare. Incércarea acestora este
in_multe situatii alta decat a postului de baza, Mai mult numarul disciplinelor la 1D
este foarte mare, de regula 4-8. De exemplu d-na conferentiar Cretu Carmen
figureaza Inlr-un Stat de Functii cu 2 posturi: poz 15, poz 25. (Anexa 14). In cel de |a
poz. 25 are disciplinele: 1) Fiscalitale si politica fiscala, 2) Sistemn fiscal si politica de
fiscalitate eurgopeana 3) Bazele contabilitdti 4) Contabilitate de qestiune. La 1D,
{Anexa 14 DFRID), in_ nomma d-nei conferentiar apar disciplinele: 1) Dreptul mediului,
2) Limba strdind 3} [storia dreptului romanesc, 4) Drept comercial, 5) Drept
international privat. 6) Mediciné legald, 7) CriminalisticA. 8) Drept penal special, 9}
Dreptul _transporurilor, 10) Drept civil, 11} Dreptul muncii, 12) Criminalisticd, 13)
Infarmatica juridica.

2. Prin contract de voluntariat au fost contractate aclivitatile de tutoriat. dar nu a fost
respectatd o conditie minima de profesionalism astfel Tncat tutorii & fie absolventi a
programului de studiu |a care isi desfiscard aclivitatea. In aceste conditii programul
Comunicare si_relatii publice, licentd. 10 de la Facultatea de Stiintele Comunicarii
este _desernvit de 51 de tutori dinfre care numai 12 au o diploma in domeniul
comunicarii,_marea majaritate find masteranzi. absalventi de licents din domeniul
economic. juridic. si filologie.

Situatia prezentata cat gi gradul de incéreare ne aratd cd universitatea nu dispune
de suficient personal in_special la_Facultatea de Drept, Faculiaiea de Stiinte
Economice si la Facultatea Relatii Internationale si Studii Europene.

Ponderea cadrelor didactice cu titlul de profesor si conferentiar este de 40,0%
variind intre 0,0% la Facultatea de Stiinte Administrative si 50,0% la Facultatea
Relatii Internationale si Studii Europene.

Situalia cadrelor didactice cu titlul de doctor sau care sunt inscrise la doctorat
este: 53 cu titlul de doctar, (74,67%), 16 doctoranzi, (21,33%), 6 f&ra studii doctorale,
(B,09%), (Anexa 18).

O situatie speciala la UDG este leqatd de varsta cadrelor didactice. In_acest
moment existd 10 persoane care au depdsit varsta de pensionare. Numérul
asistentilar_si_preparatarilor este foarte mic, 16, in procent de 21,33% desi exista
multe posturi libera, 50,

Cea mai mare parte a cadrele didactice litulare au elaborat cursuri $i alte lucrari
necesare procesului de invaiamant. Conducerea universitdti se preocupd de
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publicarea acestora in editura proprie, Editura Universitara ,,Danubius” - recunascut3
CMNCBIS si tiparire la tipografia Zigotto”, care funclioneaza in incinta universitatii,
{Anexa 13,19,20)

Fersoanele care ocupd posturi de preparator sau asistent in Universitatea ,Vasile
Alecsandn” din Bacau au pregatire pedagogica atestatd sau urmeaza un program de
pregatire pedagogics, (Anexa 15).

Cu exceplia cadrelor didactice tutor, activitatea cadrelor didactice asociate este
institulionalizatd si documentata prin Regulamentu! priving ocuparea fonelillor
didaciice”, {(Anexa 60), Prin sondaj au fost verificate dosarele cadrelor didactice
asociate constatandu-se ca exista declaratii prin care institutia la care au funclia de
baz4 a luat la cunoslinti despre activitatea desfasuratéd la Universitatea DANUBIUS
din Galati.

Universitatea acopera cu dificultate un ciclu de licenta invatamant de zi cu cadre
didactice competente. Marea majontate a cadrelor sunt la limita supericara in ce
priveste incarcarea (2 norme) $i existd destul de multe situatii n care aceasta limita
este depasita.

Baza materiala

Universitatea dispune de spatii de invatamant adecvate pentru diferitele forme de
Invalamant si pentru cercetare, oferind spatiu Ligii studentilor din Universitatea
DANUBIUS din Galati, {Anexa 39) Toate spaliile de invaiamant, cercetare, sociale,
sportive 5.a. sunt amenajale si mobilate corespunzator si sunt dotate cu echipamente
moderna, Spatile respective respectd normele tehnice de sigurantd si igienico-
sanitare in vigoare. Numarnul de locuri in salile de curs, seminar gi laborator este
corelat cu marimea formatiilor de lucru, aga cum rezulta din Figa vizilel pe programe
de studiu.

Universitatea dispune de terenuri in suprafata de 138240 mp si spatii
functionahile in suprafais de 2225 m® impartita in 8 sili de curs cu un numar de 966
locuri 51 suprafata de 11304 m®. 15 sali de seminar cu un numar de 402 locuri §i
suprafatd de 631,19 m?, 6 de laboratoare cu un numar de 116 locuri §i suprafals de
302 m?, din eare unul este de cercetare cu 14 locuri si o suprafata de 35 m°.
Procentul de utilizare a spatiului pantru Invatamantul la zi (licentd si master) este
3995 m26488 studenti = 0,34m?stud. din care;

- 1,17 m*/ stud. sali de curs;
- 1,57 m*f stud. séli de seminar;
-2 61 mfstud. s3li de laboratar si cercetare.

Sélile de predare-seminarizare sunt dotate cu table de conferintd, aer conditionat,
cenzori de fum, mobilier modern si da calitate, videoproiector, acces internet cu cablu
si wireless, ete. Universitatea dispune de |aboratoare de specialitale, dotate cu
:::alculamare si laptop-uri cu licentele soft aferente si videoproiectoare. Labaratoarele
de informaticd, de criminalistica, clinicd judiciard gi multimedia susiin activitatea
didacticd si de cercetare specifica |a loate facultatile si departamentele din cadrul
universitatii, Au fost achizitionate calculatoare astfel incat in prezent universitatea
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dispune de 253 de unitati, dintre acestea utilizate direct de catre studenti sunt 110
cea ce asigura un raport de 2887 studenti la un calculator, numir insuficient.
Celelalte caleulatoare, 72 sunt utilizate de cadre didactice si 71 de administratie,
{Anexa 41). Raportat la numarul de studenti si la faptul ¢4 invatimantul la distanta
are o pondere de 61,36% (3312 studenti), numarul de calculatoare si licentd este
foarte mic.

Universitatea dispune de 280 licente soft, marea majoritate fiind licente pentru
sistemul de operare,_Existd si software specializat: Legis la Drept (17); BRD Banking
- client server; Forex parteneriat cu XTE — client server; PhotoShop {12)+ Pinnacle
Studio (12)+Adobe premier (3). Invatamantul |D este organizat pe o platforma SAKAI
operabila pentru 8300 utilizatori. Activitatea financiar contabila este gestionata cu
programul ARCAD. Gestiunea studentilor se face cu softul UMS achizitionat de la
Red Point lasi

Universitatea a amenajat o bazd sportivd cu o suprafatd de 1848 mp. care
cuprinde terenuri de handbal, volei si tenis.

Toate cladirile si lerenurile in care universitalea isi desfasoara activitatea sunt in
proprietatea acesteia.

Pana in prezent universitatea nu dispune de un cdmin $i nici de o cantind pentru
studenti. Sunt in curs [ucrarile de constructie a unui cdmin studenlesc, care se va
finaliza tn 2012, {Anexa 40),

Universitatea dispune de planun de dezvaoltare si de investifii, lucrarile fiind
realizate in totalitate din veniturd proprii. A fost acordatd prioritate dezvoltari
patrimaoniului prin construirea cladirilor.

Din analiza situatiei financiare pentru dotari, se cbserva ca veniturile proprii desi
ca valoare au fost relativ constante, au ajuns s& reprezinte Tn ultimii trei ani
apraximativ 30%, (Anexa 54).

Biblioteca

Universitatea dispune de o bibliotecd cu o suprafats totald de 712 m* formata din
depozitul de carte adapostit in 3 sali cu o suprafata totala de 131 m? si 4 sali de
lecturd cu o suprafatd totald de 581 m? si un_numéar de 294 locuri, cea ce asiguré
locuri pentru 4,53% din_numérul total de studenti. (sub 10%}. Capacitate de stocare
de 35000 de volume, din care din care 3000 de periodice. Fondul de carte constituit
in ultimii 10 ani cuprinde 15700 titluri din care 106 periodice, (Anexa 45). Exista 37
abonamente la publicatii i pericdice care acoperd toate programele de studii dintre care 28
la periodice romanesti, si 8 din stréindtate {Anexa 45). Universitalea are 2 publicafii proprii
{Anexa 20). Existad 37 abonamente la publicatii 5i periodice care acopera toate programele
de studii dintre care 29 la periodice romanesti, si 8 din strdindtate (Anexa 45). Universitalea
are 2 publicatii proprii {Anexa 20). Biblioteca este conectatd la sistemul de imprumut
inter-hibliotecar nalional, fapt care ii sporeste gradul de acoperire cu orice titlu de
carte ap#rut Tn sistemul de cataloage on-line al marilor biblicteci sau pe site-urile
editurilor din Romania, avand posibilitatea 53 fie la curent cu noile aparitii editoriale.
Tn cadrul bibliotecii studentii beneficiazd de acces on-line, gratuit, la baze de date
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{Oxford Journals Collection, Cambridge Journals, Hein Onling, Lege 4) si la reviste
de specialitate din tara si din stréinatate (Anexa 43).

Editura

In cadrul Universitatii DANUBIUS, n anul 2000 s-a fondat Editura Fundatiei
Academice , Danubius” care in 2008 a devenit Editura Universitara |, Danubius”, fiind
recunascuta CNCSIS, (cod 111), in acelagi an. Pentru cresterea vizibilitatii nationale
si intemationale a lucrérilor cadrelor didactice ale universitatii, editura a incheiat un
contract de coeditare cu Grupul editorial Universul Juridic din Bucuresti, cu care se
colaboreazd pe plan editorial si de distributie a cartii. Din anul 2000, editura lucreaza
in parteneriat cu tipografia  Zigotto", care isi desfasoars activitatea in clidirea
universitatii (Anexa 19, 20). De |la data Infiintaril si pand Tn prezent, au fost editate un
numar de aproximativ 470 titluri ale autorilor, iar din septembrie 2008 un numdr de
140 de {titluri, in mare parte cadre didactice ale Universitati ,Danubius" din Galaty,
revistele de specialitate {(Acta Universitatis Danubius i Eurceconomica) in limbile
romana, engleza si franceza pe domeniile: juridic, economic, relatii internalionale si
comunicare {Anaxa 20).

Activitatea financiara

Universitatea DANUBIUS din Bacau dispune de un buget anual de venituri si
cheltuieli, (Anexa 58), aprobat de Senat care este respectat Tn mod riguras. Serviciul
contabilitate intocmeste toate actele financiar-contabile specifice unei institulii de
invatamant superior. UDG are organizat un compartiment financiar-contabil distinct,
intoemeste bilant contabil, si cont de execulie bugetara propriu din care rezulta ca
efectuarea cheltuielilor este in concordanta cu legislatia in vigoare si cu hotararile
senatului, iar veniturile incasate sunt evidentiale pe surse si destinatia acestora.
Activitatea de cantabilitale este informalizata. Conturile institutiel in lei si valuta sunt
deschise la 4 bénci. Universitatea are buget de venituri si cheltuieli pentru pericadels
2010- 2011, si bugete previzionate pentru pericada 2010-2013 defalcate pe
timestre.

Activitatea de audit se desfasoara intern =i extern. La data efectudrii vizitei de
evaluare universitatea nu avea angajatd o perscand calificatd pentru efectuarea
auditului intern.

Exista o0 Comisie de audit intern care in baza unui Regulament pentru auditarea
interna a principalelor domenii de activitate {(Anexa 21) si a unui  Plan anual
realizeazd audilarea principalelor activitati din universitate. Auditul se finalizeaza
printr-un  Raport avizat de Senatul universitati. (Anexa 61). Documentele
susmentionate =e afla pe site (http:fwww.univ-danubius.rofindex. php?Option
=com_content&view=article&id=633&ltemid=479&lang=ro)

Auditul extern este realizat de firma AUDIT CONSULTING PMP GALATI
inregistrata la Camera Auditorilor Financiari din Romania cu nr 138/22.01,2002,
Firma a realizat audituri in anul 2009 si 2010 pe baza unui contract si au elaborat un
Raport de audit financiar {Anexa 55). Rezultatele auditului financiar extern au fost
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discutate in Senat. Mu sunt publicate pe site,

UDG dispune de mai multe categorii de surse de finantare: taxele de studiu ale
studentilor; din cercetare pe baza de granturi nationale, din contracte de cercetare i
de asislentd tehnica cu firme. Politicile financiare vizeazd sustenabilitatea tuturor
proceselor de bazd din universitate pe termen scurt, mediu si lung. Universitatea
intocmeste toate situatiile financiare specifice institutilor de Invatamant superior.

Universitatea declara c& taxele de gcolarizare ale studentilor sunt actualizate
anual, (Anexa 57), fiind calculate in baza unui algontm si-n concordantd cu costurile
medil anuale de scolarizare din invatamantul superior public si privat. Regimul taxelor
s aproba |a Inceputul fiecdrui an universitar catre Senatul Universitatii. Valoare taxei
de scolarizare este diferentiata pe ani de studii si forme de invatamint: anul | zi 1900
lei; anii |I-1Y zi 2400 lei; anul | FR 2000 lei; anii II-Y FR 2100 lei: anul | ID 1800 Iei;
anii lI-1V 10 1200 lei; anul | master 2600 lei; anul 1| master (sem 3) 1300lei;. Reqimul
taxelor esle adus la cunostinta studentilor pe pagina de internet si la avizierul
facultatilor.

Bursele studeniilor se acorda in baza unui regulament specific elaborat |3
nivelul Universitafii, (Anexa 53}, in concordanta cu legislatia In vigoare. Se acords
urmatoarele tipuri de burse: burse de merit, burse de ajutor social, in acelasi timp,
Universitatea DANUBIUS din Galati acordd si reduceri de taxe precum si alte
ajutoare studeniilar cu situafii 5i probleme deosebite. Universitatea a acordat hurse
pentru un numar de: 417 sludenti in 2008/2009 in valoare de 49874.5 lei; 551
studenti in 2009/2010 in valoare de 603355 lei; 313 studenti in 2010-2011 in
valoare de 438520 lei cea ce reprezinta 4,8%.

1.2 Eficacitatea educationald a Universitatii DANUBIUS din Galati

Admiterea

Admiterea la invatamantul de licenta si master se face conform “setodologiei de
orgahizare sf desfasurare a concursului de admitere”, (Anexa 28). Metodologia
privind admiterea precizeaza conditia admiterii numai pe baza diplomei de studii din
ciclul anterior. Admiterea se face f{indnd cont de ordinea ierarhicd a mediilor de
ahsolvire.

La programele de licenta media de admitere se calculeaza pe baza mediei de la
bacalaureat 50% si 2 media generala a anilor de studii 50%.

La masterat admiterea se face pe baza mediei antmetice dintre nota exameanului
de licenta si media anilor de studii.

Programul de mediatizare a ofertei educationale este aprobat anual, la nivelul
fiecarei facultdti se desfagoarad intr-o perinadd de 6 — 8 luni inaintea examenului de
admitere, prin deplasarea unor delegatii de cadre didactice la liceele de profil din
zona de influentd a Universitatii (judetele Galati, Bac3u, Vrancea, Meamt, Vaslui ),
prin publicarea de anunturi specifice Tn presa locald, in presa din judetele vizate i in
presa nalionald sau |a posturile locale de radio gi televiziune.
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Pentru anul universitar 2011-2012 universitatea scoate la admitere un numar de
2150 de locuri, dintre care 1700 la licenta. si 450 la master. Mumarul locurilor scoase
la concurs nu depaseste numdrul |ocurilar stabilite la vizitele de evaluare a
programelor de studii.

Activitatea profesionald a studentifor
Activitatea profesionald a studentilor este stipulatd in mai multe regulamente:
1. JRegulament privind activilatea profesionals a studenfitar”, (Anexa nr. 7},
2. Regularmentul privind  aplicarea sislemului european de credite fransferabile’,

(Anexa 8),

3. Regufament de evaluare a sfudenfilor’, Metode si procedun de examinare a

studenfilor, (Anaxa 27);

4. _Regulament organizare studii masterat”, .Metodologie finalizare studii masterat”,

(Anexa 72);

5. Regulament de organizare sludii de ficentd", Metodofogie finalizare studii de
licenta", (Anexa B4),

Regulamentele mentionate au apérul si sau modificat Tn diferite pericade. astiel
incét existd prevederi care se suprapun cea ce creeazd confuzie in aplicarea lor. De
exemply Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor si Requlamentul
de organizare studiilor de licentd se referd la Inmatriculare si inscriere; drepturile si
indatoririle _studentilor; promovarea anului universitar. Primul a fost aprobat in
01.02.2010, si cel de-al doilea in 28.04.2005 si a fost revizuit In 05.10.2009 si
31.08.2010.

- JRegulameniul privind acltivitatea profesionald a studenfilor’, (Anexa 7), precizeaza
modul de organizare a procesului si desfgurarea activitatilor didactice, dreplurile si
indataririle studentilor. Sunt reglementate principalele activititi care administreaza
modul de inmatriculare a studentilor, completarea Registrului matrical, completarea
dosarului personal al studentului, examinarea. Transferul studentilor intre institutii de
invatdmant superior, facultdii sau specializiri se realizeaza cu respectarca
prevederilor legale, se efectugazd o datd pe an, in luna septembrie. Rezultatele
obtinute de studenii pe parcursul seolarizdrii sunt consemnate pentru fiecare
disciplind de studiu in Catalogul disciplinei respective, iar rezultatele pe ani de studil
sunt consemnale Tn Registrul matricol. La finalizarea studiilor, absolventii primesc, in
conformitate cu prevederile lagale, Diploma de licentd si Suplimentul la Diploma.

- Regulamentud privind aplicarea sistemului european de credite transferabile’,
reglementeazd modul de implementare a Sistemului  European de Credite
Transferabile-ECTS",; .

- Regulamentu! de evaluare a sludentilor” si Melode si proceduri de examinare &
studentitor”, consfintesc modul de desfasurare a examinarii studentilor examenelor
de licenta,;

Regulament organizare studi  masteral, Metodologie  finalizare  studii
masterat’ reglementeaza activitalea masteranzilor, modul de arganizare a studiilor,
respansabilitatile ce revin facultétilor si catedrelor;




- JRegulament de organizare studi de ficentd, se suprapune peste celelalte
regulamente dar  Mefodologia de finalizare & studii de licenta", este importants
decarece sunt prevazute aclivitilile care =e desfisoard la finalizarea studiilor de
licenta. (Anexa 847,

Pentru eliberarea actelor de studii este prevazutad o procedura, (Anexa 93), care
reglementeazd gestionarea, completarea, eliberarea actelor de studii si
duplicatelor. Documentele de absolvire sunt conferite cu respectarea conditiilor
stabilite de lege. Rezultalele abtinute de studenfi sunt specificate n Suplimentul la
Diploma al carui mod de completare este specificat. Existd un program infarmatic
prin care se gestioneazd completarea, eliberarea si gestiunea numerelor la diplorme
si suplimente. Documentele sunt emise de Secretariatul Rectoratului, si sunt
semnate de persoanele autorizate prin lege.

Valorificarea calificanii obtinute

Universitatea are o organizafie a fogtilor absolventi Alumni si doua din cele cinci
facultati au statistici refentoare la situatia absolventilor. Organizatia nu este foarte
activa, activa, la_dosar nu existd documente care si ateste activitatea ei. fapt
confirmat si la  intdlnirea cu absolventi si angajatoni. Universitatea declara ci
pracentul absolventilor care s-au angajat in domeniu de studiu pentru ultimii dai ani
este: absalventi programe de licentd 2008-2009 70,1%,; 2009-2010 53,3%; absolventi
programe de master, 2008-2009 78,9%; 2008-2010 71.6%. Pentru absolventii de
licentd universitatea scoate anual la concurs aproximativ 450 de locuri. Procentajul
absolventilor Tnserisi In programe de masler este: 2008-2008 21,4%, in anul
universitar urmator 2010-2011 s-au nscrs la un numar de 172 absolventi, adicd
23,2%, iar in anul universitar 2010-2011 un numar de 125 absolvenli, adica 24 56%.

Universitatea declara ca evalueaza gradul de satisfactie a studentilor si publicd un
Raport de evaluare. Din acesta rezultd ca studentii sunt foarte multumiti, 74, 28% si
multumiti, 21,03%, (Anexa 73).

in cadrul Universitatii functioneaza Centrul de consiliere sl orientare in carierd
a studentilor, care are ca scop sprijinirea studentilor si absolventilor Tn realizarea lor
profesionald prin activitdli de informare, consiliere i orientare profesionala, pentru
pregatirea tinerilor in vederea contactului cu piata muncii, identificarea si cooptarea
partenerilor in colaborare cu care se vor realiza obiectivele propuse. Acesta
functioneazd dupad un regulament, pe baza unui plan si prezinta periodic rapoarte Tn
fata senatului {Anexa 79). Nu existd dovezi privind rezultatele oblinute prin activitatea
centrului

Din rezultatele evaludrilor activititii didactice de catre studenti, coroborate cu
discutiile purtate eu studen{ii in cursul vizitei de evaluare, rezultd ca acestia
apreciaza, in general, ca favorahil mediul de invatare. Totugi procentul studentilor cu
rezultate bune la invalaturd care au reusit sa obtlind o burs3 de performania sau @
bursa de merit este foarte mic sub 5%.

Universitatea este preocupatid de utilizarea corecld a metodelor de invatare
centrate pe student, gradul de implementare depinzand de marimea formatiunilor de
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studiu. Regulamentele universitatii stimuleazd, deopotriva, responsabilitatea cadrelor
didactice gi a studeniilor. O mare parte din salile de curs si de laborator sunt dotate,
cu echipamente meadia care permit implementarea tehnologiillor moderne de predare.

Studentii pot interactiona cu cadrele didactice ca wmare a faptului cd in
universitate existd conexiune internet. Din analiza programelor analitice  ale
disciplinelor prevazute in programele de studii rezultd responsabilitatea cadrelor
didactice legatd de proiectarea metodelor si a mediilor de inviiare centrate pe
student.

Profesoni au ore de consultafii afizate la catedre, cabinete sau pe paginile web
personalizate. Fiecare serie are un indrumator de an (tutore) care raspunde
solicitérilor studentilor pentru cresterea eficieniei procesului de invatare, formare, ete.
Au fost prezentate dovezi cu privire la existenta indruméatorilar de an.

Teoretic existd preccupare pentru monitorizarea §i actualizarea periodicd a
programelar de studii in functie de evolutia domeniului i de ceriniele identificate pe
piata muncii. Existd un cadmu instituional stipulat prin Regulamentul privitor [a
inifierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a programelor de studii”
{Anexa 24), dar din Dosarul de evaluare lipsesc documentele care s& ateste ca
acesta se aplicd. Rolul angajatorilor nu este vizibil, nu se organizeazd periodic
intalmiti cu angajatorii care s&-si exprime _pérerea privind calitatea programelor
educationale,

Activitatea de cercetare stiintifica

Universitatea DANUBIUS din Galati isi asuma prin misiune gi activitatea de
cercetare. Prin HG Nr. 551/2007 si prin Decizia 9692/04.07.2008 ANCS a validat
atestarea institutisi ca avand capacitatea de a desfisura activitate de cercetare-
dezvoltare.

Pentru coordonarea si sprijinirea activitdtilor de cercetare conducerea universitafii
a infiintat un Departamentul de cercetare, care are in componenta sa un Centru de
management al proiectelor si un Centru de management al cercetarii. Departamentul
mai coordoneaza diferite structuri care au ca activitate principala cercetarea, (Anexa
37). In plus Tn universitate functioneazd Comisia de avizare internd a proiectelor gi
rezultatelor cercetarii, care, Impreuna cu Comisia de etica, verifica §i avizeaza temele
=i rezultatele cercetdrii din punct de vedere al organizérii, urmaririi prolectelor precum
=1 al spiritului etic al cercetaril,

O mare parte a activitatii de cercetare se desfasoard in catedre dar acest lucru se
intampld numai in trei facultiti: Drept, Stiinte economice Stiinte ale Comunicarii. Aici
au fost elaborate planuri de cercetare pe domenii, responsabilitatea indeplinirii
acestora revenind decanilar,

Universitatea a elaborat o strategie de cercetare la nivel central pentru perioada
2008-2013, (Anexa 80) care au stat la baza elaborarii planurilor de cercetare de catre
facultati. Din pacate numai trei dintre acestea si-au inteles rolul =i s-au implicat n
aceastd activitate. Cele 12 obiective fixate de strategie pentru perioada 2008-2013
nu sunt atinse decat intr-o foarte micd masuréd. Nu exista dovezi care sa arate ca: 1)
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au fost identificate problemele regionale; 2) au fost identificate eolective de cercetare
capabile sa se integreze in colective internationale; 3} s-au intensificat relatile de
cooperara internationald; 4) s-au dezvoltat relati de parieneriat cu organisme
nationale si internafionale; 5) implicare in transfer tehnologic; 8} a fost stimulata
activitatea de crestere a vizibilitati cercetarii stiintifice; 7) s-a alocat cel putin 10% din
venilurile proprii pentru finaniarea activitafilor de cercetare; 8) cointeresarea
materiald a persocanelor care desfasoara activitali de cercelare,

Desi perncada 2008-2013 nu s-a incheiat universitatea a elaborat un nou plan de
dezvoltare pentru 2010-20116, perioad4 in care cercetarea are un ral impaortant,

Cercetarea stiintifica desfasuratad de cadrele didactice din UDG este valorificats
prin; carti publicate in edituri locale, nationale si internationale, tratate si monografii,
articole publicate in reviste de prestigiv cotate nafional sau international, lucrari
prezentate la manifestari stiinjifice nationale sifsau internationale,

in perivada 2007-2010 au fost publicate 13 lucrar eotate 181, 6 lucrar indexate
151, 28 de lucrari 1Sl Proceedings, iar un numar de 18 de potentiale lucran ISI
Froceedings publicate la sfarsitul anului 2010 si in 2011 nu au aparut incd pe 151
Web of Knowledge, Repartizarea luerariler publicate Tn pericada 2007-2010 pe
categorii este urmatoarea; 74 aricole in baze de date intemationale, 85 Tn reviste de
specialitate, 8 carti si capitole de cadi stiintifice Tn edituri din striindtate, B cari si
capilole de cérli stiintifice in edituri recunoscute de CNCSIS, 22 de articole publicate
in volume din Romania, 48 lucrari prezentate la conferinie intermationale din
strdindtate, 145 de lucrdri prezentate la conferinte internationale din Romania, 25 de
comunicari sliinfifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii din tara gifsau
strainatate.

Institufia organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetatorii si absolventii,
sesiuni stiintifice, simpozioana, canferinte. In pericada 2007-2010 au fost organizate
5 conferinte cu participare internationald (Anexa nr, 33 - Materale ale conferintelor
sfiinfiffice din universitate), comunicarile fiind publicate Tn volume colective, cu ISEN
sau in reviste dedicate activitatii organizate.

Universitatea publica buletinul stiintific Acta Universitatis Danubius in fascicule
reprezentand toate facultidtile. Revistele ACTA UNIVERSITATIS DANUBIUS -
QECONOMICA, ACTA  UNNERSITAS DAMUBIUS -  JURIDICA s
EUROECOMNOMICA sunt inregistrate Tn BDI si cotate CNCSIS cu B+ {Anexa nr. 34 -
Revistefe Univarsitalii Danubius).

Managementul universitatii doreste sa dezvolte o cultura a cercetarii astfel Tncat in
ultimul an fiecare cadru didactic a inregistrat cel putin o realizare stiintifica/didactica
sau publicalie: "Lista lucrérilor i participarilor stiinlifice afe eadrelor didactice” (Anexa
82) “Lista flucrarifor didaciice, manuale ale cadrelor didactice”, (Anexa 84). Din pacate
nentru cadrele didactice care un au activitate de cercetare universitatea un aplica
prevederea . Art. 81 (2) din Statutul cadrelor didactice care méreste norma _cadrului
didactic cu patru ore in cazul in care acesta nu desfasoara aclivitati de cercefare.




Il.4 Managementul calitatii la Universitatea DANUBIUS din Galati

Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Universitatea a dezvoltat un sistern de asigurare si control a calitati in
compananta caruia intra:

- Comisia de evaluare si asigurare a calitatii CEAC |a nivel de universitate:
- Departamentul pentru managementul calitatii;

- Comisii pentru asigurarea calitatii la nivelul facultate;

- Comisii pe programe de studii.

Din documentele aflate |la dosar nu rezultd foarte clar care este rolul
departamentului a comisiilor la nivel de facultate si a comisiei pe program de studii.
Ele se ocupd de manitorizarsa calitatii (programe de studii, eurriculum) |, fac strategii
i planuri, infocmesc rapoarte si se ocupd atat de calitatea activitatii didactice si de
cercetare, Totusi se poate observa cd [a Universitatza DANUBIUS din Galati
functioneaza din anul 2005 Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitafii a carui
aclivitate este reglementata de  Regulamentu! de funclionare a Comisiei pentru
evaluare s asigurare calitdti (Anexa 59). Atributile CEAC sunt:

.~ Coordoneazd aplicarea procedurilor si activitdlilor de evaluare si asigurare a
calitafii, aprobate de canducerea Universitati;

- elaboreazd anual un raport de evaluare inlernd privind calitatea educaliei in
Universitatea DANUBIUS din Galafi. Raporful este adus fa cunostinfa fufuror
beneficiarifor prin afisare si publicars;

- formuleazd propunert de imbundtstive a calitalii educatiel,

Din documentele prezentate de universitate lipsesc rapoartele de evaluare anuale si
propunerile de imbunatatire facute de CEAC.

La nivel de facultate sl catedra functioneaza cate o Comisie de asigurarea calitatii
care monitorizeaza toate privind calitatea actului didactic: resursa umana,
programele de studiu,

Raolul Departamentului pentru asigurarea calitati este de-a revizui Manualul
calitdti, de-a elahora procedurile inteme si Ghidul de aplicare , de-a asigura
pregatirea resursei umane in domeniul calitali si de-a fi puntea de legatura cu
arganismele nationale care 15i desfasoara activitatea in domeniul calitatii.

Strategia calitati a fost elaboratd in anul 2010 pentru peripada 2010-2015 =i
cuprinde o Tnairdire de concepte si principil, precum si o serie de abiective generale
=i activitdti cum ar fi: 1) asigurarea calititi activitatilor pentru consolidarea UDG ca
institutie de nivel national, 2) inteqrarea universitdti in spatiul european al
invatdmantului  superior,  3) cresterea eficientei si  competitivitdti_procesului
educaticnal: 4) adaptarea ofertei _educationale la piata muncii; 5{ dezvoltarea
cercetarii stiintifice In eoncordanta cu strategia si pricrittile definite la nivel national.
Ca si alte strategii din UDG si aceasta nu este elabgrata tindnd cont de resurse,
responsabili, termene. indicatori masurabili.

Pentru procesele desfasurate Tn Universitate se folosesce, in primul rand, repere
nationale (standarde ARACIS). Pentru diferite aspecte din domeniul didaclic, al
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cercetarnii stiinfifice prin programe europene, organizarea de manifestari sliinfifice
etc., se folosesc si repere internationale, (IS0 2000).

Sunt elaborate planuri operationale |a nivel de universitate si facultati dar
multitudinea de obiective si activitéti stabilite le decredibilizeazs si par sa aibd doar
un _caracter formal, fapt datorat si faptului c3 perioada din care apar este anul 2009
sau 2010, (nici un document pentru pericada 2008-2008), perivada care coincide cu
evaluarea institutionald cét si faptului 3 lipsesc o serie de documente care sa arate
ca activitatile planificate au avut loc.

Un fapt pozitiv este cd universitatea s-a cerificat In conformitate cu IS0 9000 din
2008 si ca elaborat cu aceasta ocazie un set de proceduri, {(Anexa 103), dar acestora
le ipseste formularistica cea ce le face inoperabile.

Proceduri privind inifierea, moniforizarea si revizuirea periodicd a

programelor si activitifilor desfisurate

Universitatea are un Regufament de inifiere, aprobare, monitorizare §f evaluare
periodicd a programelor de studii. El reuneste un ansamblu de reglemeantiri verificate
in practica (Anexa 22).

Maniterizarea programelor de studii se poate realiza sub diverse farme, la nivelul
facultafilar, prin intermediul Comisiillor de program si a structurilor de asigurare a
calitafii. Nu este pus accent asupra proiectirii programelor de studii plecand de |3
competente, nu existd documente din care sa rezulte inscrierea programelor in
RNCIS. Programele de studii pot fi revizuite periodic in urma solicitarii studentilor, a
cerintelor absolventilor si a studiului unor programe similare din taré si striindtate. in
general, se tine seama de recomandarile, standardele si indicatorii ARACIS; totusi,
cU ocazia evaluarii exlerne a programelor de sludi s-au constatat si unsle
inadvertente cu privire la caracterul si ponderea disciplinelor din planul de
invatamant, care nu corespunde in totalitate cu prevederile standardelor specifice
ARACIS, Tn consecintad au fost cazuri Tn care s-au cerut modificarea planurilor de

invatamant.

Proceduri 5i ableclive transparente de evaluare a rezultatelor invatarii
Examinarea si notarea studenfilor pe parcursul anului universitar si la finalizarea
studiilor este reglementata prin:
1. Regulament de evaluare a sfudenfilor', Metode si procedun de examinare a
studentifor', (Anexa 27);
2. Metodologie finalizare studii masterat®, (Anexa 72);
3. JMetodologie finalizare studii de ficenfa”, (Anaxa 94);

care sunt aplicate in med riguros §i consecvent.
In programele analitice ale disciplinelor de studiu sunt definite modalitatile de

examinare, modalititi aduse la cunostinia studentilor, |a fiecare inceput de semestru,
de catre cadrul didactic titular. Aceste informatii pot fi accesate de calre studenti de
pe pagina Web a Universitatii, prin consultarea Ghidului studentului,

Conform  reglementarilor, la examinare participa minim doud persoane.
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Contestarea evaluarilor se face in baza regulamentului susmentionat.

Proceduri de evaluare periodica a calitafii corpului profesoral

In universitate se aplicd urmétoarele patru forme de evaluare:

1. Autcevaluarea (Anexa 95);

2. Ewvaluarea colegiala, (Anexa 97);

3. Evaluarea efecluata de studenti, (Anexa 100);

4, Ewaluarea sefului de catedra (Anexa 96).

Evaluarea colegiald este arganizatd percdic, de reguld anual, pe baza unui
chestionar de evaluare colegiald care cuprinde 17 criterii. Aceasta se realizeaza la
nivel de catedra. Prin sondaj au fost vizualizate un numdr de 5 dosare de evaluare
pentru cadre didactice, toate aveau numai calificativ de Foariz Bine.

Universitatea dispune de formulare de evaluare care se aplicd, de mai mulii ani,
in vederea evaluarii de catre studenii a cadrelor didactice. Existd un set de 10 criterii
pentru evaluarea cadrului didactic i se tine cont si de prezenfa studentului ca
activititile didactice. Potrivit regulamentului de aplicare, rezultatele sunt confidentiale
si accesibile decanului, rectorului si persoanei evaluate. Prin sondaj au fost
vizualizate un numar de 5 dosare de evaluare pentru cadre didactice, toate aveau
numai calificative maxime.

In UDG cadrele didactice se autoevalusaz3 iar rezultatele sunt utilizate pantru
evaluarea anuald efectuatd de managementul universitdtii. Autoevaluarea globala
anuald se realizeaza pe formulare specifice UDG, care includ rezultatele obtinute Tn
cercetarea stiintifica, rezullatele obfinute in activitatea didaclicd si Tn aclivitalile
suport. Numarul de criterii este foarte mare {166) punctajul fiind ponderat. In urma
autcevaludrii se face o ierarhizare a cadrelor didactice. Promovarea personalului
didactic, depind de rezultatele autoevaluaril, la care se adauga si rezultatele evaluari
colegiale si a celei efectuate de studenti.

Accesibilifatea resurselor adecvate nva[arii

UDG asigurd prin biblioteca, on-line si prin editura DANUBIUS (contra-cost)
resurse de Tnvaiare (manuale, tratate, referinle bibliografice etc.) pentru fiecare
program de studii, in format clasic sau electronic. La marea majoritate a programelor
de studii biblicteca universitatii dispune, de un numér corespunzator de volume din
lard si striinatate gi de abonamente la principalele reviste de specialitale din {ara si
straindtate pentru  disciplinele care definesc programele ds  studii.  Pentru
invatamantul la distantd este accesibild din anul 2010 platferma SAKAL Mu tofi
studentii au acces liber la resursele de invétare Tn format electronic ci numai cei
inscrigi la invatamantul 10, Si aici existd restrictii remarcate la intlnirea cu studentii
in sensul c& acestia au acces numai la resursele de invatare ale programului la care
au platit taxa, acecesul la cursurile care-i intereseazd dar care sunt predate la alte
programe le este interzis. La discutia cu studentii s-a mentionat ca la unele discipline
numarul manualelor de specialitate si a abonamente |a_revisle de specialitate esie

insuficient.
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Baza de date actualizatd sistematic, referifoare la asigurarea internd a
calitafii

Universitatea are o bazs de date In cea ce privegle evidenta studentilor, a situatiei
evaluarii acestora, precum $i a situatiei financiare a acestara,

Rezultalele evaludrilor privind calitatea activitatilor efectuate de cadrele didactice
sunt stocate in baze de date |a nivel de catedre si servesc la luarea deciziilor de

promovare,

Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea si toate facultatile oferd informati i date, cantitative sifsau
calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele de sludiu, diplamele,
facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, n
general, si pentru studenti, in special.

Universitatea DANUEBIUS din Galati aplicd o politicd transparentd a recrutaril si
admiterii studentilor, anuntatd public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare, informatji
relevante fiind disponibile pe pagina web a universitatii si a facultatilor.

Sistemul de management al universitatii promoveaz3 si publica pe site hotararile,
documentele, rapoarele si regulamentele de interes public prin;

In acest mod, este asigurat3 transparenta Tn luarea deciziilor, membri comunitatii
academice fiind instiintati asupra deciziilor.

Fe Site-ul Universitatii sunt disponibile:

- infarmatii pentru candidati privind admiterea si oferta educationala;
- prezentarea structurii universitatii la nivel de facultate si catedre;
- prezentarea departamentelor;

- documents si regulamente;
- anunturi care privesc viata interna (conferinte, workshopuri...)

Functionalifatea siructurifor de asigurare a califafii educatiel, conform fegii

In UDG procedurile 3i activitdlile de evaluare privind calitatea educatiei au fost
elaborate i aprobate de Senatul universitar, Sunt create conditile pentru ca
Departamentul de management s coordoneze audituri pe probleme majore din
universitate (programe de studii, cercetare, management, burse, condifii de studiu,
camine etc.). Se realizeazd evaluarea calitadfi academice si de cercetare prin
autoevaluare si evaluarea de catre studenti a cadrelor didactice.



Il. CONCLUZII S| RECOMANDARI

Din analiza Dosarului de autoevaluare institutional si a Dosarelor de
autoevaluare a programelor de studii, elaborate de cédtre UDG, a altor documenta
puse la dispozifie Tn cursul vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe
site-ul universitatii, precum si In cursul discutilor purtate eu diverse grupuri tinta, Tn
cadrul intélnirlor organizate cu prilejul vizitei de evaluare, membrii echipei de
evaluare instilutionald a constatat ci existd Tn marea majoritate a cazurilor exists
concordantd intre declarafile i documentele din rapoartele de autoevaluare si
documentele originale, respectiv situatia existenta la fata locului. Acolo unde a fost
cazul au fost solicitate documente si explicalii suplimentare, care au clarificat
aspectele semnalats.

Din cele § fise ale vizilel, coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii
evaluatori, a rezultat ca la programele de studii sunt indeplinite standardele si
indicatorii de performanid la valarile minime sau ref1/ ref2, dupa caz.

Concluzia fiecarui expert evaluatar pe programul de studii evaluat este prezentat3
sintetic in Tah. 18

Tab 18 Sitvatia evaludni programelor de sludi ca parte & evaludri institufionale

Nr
Program evaluat Evaluator Calificativ | stud
_propus
, , Praf. univ, dr. luliana CIOCHINA
Economia comerfului, Universitatea ,Constantin
turismului si serviciillor | graneaveany™ Incredere | 125
(licen{d) din Pitesti
Prol. univ. dr. ing. Mircea NEAGOE —
Expert program Universitatea Transilvania din Bragov _
Comunicare si relatii Prof. univ. dr. loan DEAC — Incredera 50
publice - 1D {licen{s) Universitatea MNationala de Apérare
JCarol I" din Bucuresti
Prof. univ. dr. Florea MAGUREANU-
Expert program Universitatea Romano - Americana
Stiinte penale e incredere 50
(masterat) Bucuresti
Drept comunitar Prof. univ. dr. Eugenia FLORESCU < &
(masterat) Universitatea .Lucian Blaga” din Sibiy | "05°=® | 90

Cei 5 experii evaluatari implicati in procesul de evaluare pe parcursul vizitei au
sustinut in rapoartele lor individuale cu argumente enumerate in figa vizitei ca
Universitatea asigurd derularea tuturor activitatilor de educatie si cercetare gtiinfifica
prin apelarea la practici rezultate din propria experientd sau sistematizate pe baza
schimburilor de experientd cu universitati similare din fard gi strainatate. Au fost
efectuate chservati semn cd universitatea frebuie sd revizuiascd o serie de

-
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documente si 53 corecteze neconformit3file constatate de evaluatori. Calificativele
obtinute se adaugd celorlalte aprecieri pozitive obtinute de universitate in ulfima
pericada de timp, universitatea avand, cu exceptia a patry programe numai
calificative de Incredere”. intr-un singur caz situatia este rEmasd Tn urma la
specializarea Drept, licentd ID deocarece programul nu a mai fost evaluat din anul
20085,

In urma vizitei de evaluare institulionala externd, pe baza opiniilor experilor
evaluatori §i a responsabililor implicati, inclusiv prin discutiile separate ale echipsi de
evaluator cu studenti, absolventi si cu reprezentanti ai angajaterilor, cu grupurile tinta
(echipa de management a universitdli - membrii Biroului Senatului, decani ai
facultailor, membrii ai Senatului; corp profesoral, cercetdtori, reprezentanti ai
departamentelor universitdfii, membrii ai Comisiel de Evaluare si Asigurare a
Calitatii), dupad confruntarea informatiilor facute publice pe diferite céi si a celor
cuprinse n rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de pe documentele in
ariginal, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, cd existd catava
probleme de credibilitate privind _informatilor diseminate de Universitate pe diferite
canale, Este vorba de raportarea numdarului de cadre didactice titulare care au cartea
de munca la universitate si desfdsoard activititi didactice si de cercetare conform
Statului de Functii si Fisei Postului legiferate de MECTS. Intre numérul de cadre
didactice raportat de universitate in valoare de 94 si numarul de cadre didactice aflat
in Statele de Funetii {Anexa 14} si in Decizile de Titularizare (Anexa 15) in valoare
de 75 existd o diferentd de 19 cadre didactice. Aceastd diferentd modificd In mod
critic ¢ serie de indicatari cum ar fi: gradul de Incércare sau nr.de studenti! cadru
didactic.,

Se apreciazd huna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii universitatii
- la nivel instituional gi al programelor de studii atat in etapa de pregatire cat si n
aceea de desfisurare a vizitei de evaluare. Universitatea a dovedit seriozitate si
profesionalism in abordarea acestei activitdti, furnizénd informatii suplimentare
corecte, complele i cu maxima eficienta, asupra tuturor solicitérilor exprimate de
evaluatorii externi.

Se remarca la Universitatea DANUBIUS din Galali domeniile programelor de
studii ¢are abardeaza cunostinte diferite; astfel la licenta sunt inscrise programe din 7
doemenli si la masterat 2 domenii.

Calitatea personalului academic este unul din factorii care i atrag pe absolventii
de liceu sa se inscrig la aceasta universitate unde gasesc foarte buni profesori dar si
buni comunicatori gata oricand 83 réspunda intrebarilor noii generatii. Mulfi dintre
studenti sunt sprijiniti si sustinuli s se angajeze in domeniul specializani inainte de
finalizarea studiilor astfel incat ei inleleg mai repede cea ce asleapta societatea de la
&i.

Universitatea DANUBIUS din Galali dispune de o infrastructurd de calitate,
constand din spatii in cladin noi bine dotate, bazd sportivd, bibliotecd si editurd
proprie.




Universitatea acordd importantd activitati de cercetare si-n special cresterii
vizibilitatii Tn plan national si international.

Situatia financiard a universitatii este corespunziloare, sunt realizate si =e aplicd
planuri de dezvoltare pentru care existd surse de finantare proprii. Existd un sistem
informatic, conexiune intemet i intranet in Tntreaga instilutie, fapt ce asigurd buna
comunicare in cadrul tuturor proceselor dezvoltate Tn Universitate,

Sunt de remarcat eforturile depuse in universitate pentru implementarea si
aplicarea sistemelor de evaluare si asigurare a calitatii.

Universitatea are bune relalii de colaborare cu universitati din spatiul eurapean al
cuncasteni asigurand mobilitatea studeniilor si a cadrelor didactice in diverse
programe europene.

Fe langa aspectele pozitive mentionate exists si o serie de deficiente dintre care
cele mai semnificative sunt;

1. Carta universitatn are cateva probleme: 1) legate de rolul presedintelui, definit ca
si ordonator de credit, (Art.51), Th opozilie eu Legea Educatiel Nationale si care
prevede ca acest rol 1i revine rectorului. 2) este de remarcat neconcordanta intre
numarul membrilor Senatului fixat de Cara (Art.53) la 12-21, si numarul senatorilor
care parlicipa la sedinte Senatului, {(Anexa 9); 3) din Carta lipsese cdteva principii
esentiale pentru activitatea academica, principiul egalitatii, principiul eticii si echitatii;
4y Carta prevede cd Senatul constituie comisii pe prebleme dar din documentele
puse la dispozitia Comisiei de evaluare nu rezultd ca astfel de comisil sa fi fost
constituite 51 53 functioneze,

2. Domnul rector nu a elaborat Raportul anual pentru anul 2010 in conformitate cu
cerintele Legii Educatiei Mationale, sau acesta lipseste de pe site si din Dosarul de
evaluare. Lipsesc Rapoartele privind calitatea din ultimii 3 ani, cerute de legislatia in
vigoare;

3, Din Codul de eticd lipsese sanctiunile ce pot i acordate in cazul Tncalcarii
principiilor enuntat si termenele in care organele de conducere a universitati trebuie
sd aplice sanctiunile stabilite de Comisia de etficd. Singura sanctiune precizata de
Codul de etica esle avertismentul, indiferent de gravitatea faptei savarsite;

4. State de Functii nu sunt elabarate corespunzétor decarace:

4.1. Activititile didactice de la licentd si master sunt despartite de cele de la ID, fapt
care reduce coordonarea, planificarea, responsabilitatea sefului de catedra si a
decanului.

4.2, Cu caleva exceptii toate activititile sunt in normate in norma de baz3, chiar daca
acestea se desfasoard Tn regim de plata cu ora sau cumul.  Astfel foarte des apar
situalii in care acelasi cadru didactic are doud sau trei norme de baza.

4.3. Documentele sunt astfel redactate incat este foarte dificil de urmarit care este
valumul de munca al unui cadru didactic.,

5. In Statele de Functii exista o serie de greseli dintre care cele mai importante sunt:
5.1 In Statul de Funetii al Catedrei de Drept public si Drept privat, cadre didactice cu
regim de rezervare a postului (de ex. d-ul conf. Dr, Ciuca Bogdan actualments
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deputat) care imparte postul (Conf, poz 2, Statul de Functii al specializarii Stiinte
Fenale master) cu d-na lector dr.Chirila Angelica;

5.2 Domnul as.drd Boldea Mihail figureaza ca ocupd postul de Asistent, poz. 2 din
Statul de Functii al specializarii Drept, FR, dar Tn CV-ul aflat [a dosar cat si-n cel de
pe site-ul personal de la adresa www boldeamihail.ro nu este trecutd activitatea de
asistent la Universitatea DANUEBIUS din Galati

5.3 Personalitdti care ocupa functii publice declarate ca atare in CV—uri sunt trecute
in Slatele de functii ca avand norma de bazi la Universitatea Danubius din Galaij.
Este vorba de; Durit Nicu, avocat, director IPPA Galati; Modica Georgeta, Secretar
General CNPAS; Pavel Liliana, medic primar; Dragu Cretu, judecator ICCS; Boboc
Luciana, director CJAS Braila, Cretu Dragu, judecator ICCJ: Zaharia Alexandrina,
judecator Curtea de Apel Galati,

5.4 Personalitdtile mentionate desfasoara activitati didactice care acoperd Tntre un
minim de 5,83 orefsapt. si-un maxim de 25,77 ore/sépt,

5.5 D-na lector dr Maftei Jana, sef de catedrd la Relatii internationale, ocupa trei
functii: doua de lector si una de conferentiar: 1) lector, poz. 16 din Statul de Functii al
specializarii Drept, licenta zi; 2) lector, poz.6 din Statul de Functii al specializérii Drept
si administrafie publicd europeana = master; 3) conf,, poz.4 din Statul de Funciii al
specializarii Stiinte penale — master. Toate functiile sunt in norma de baza;

56 D-nii lectori dr Tanase Canstantin si Rusu lon impart postul lector, poz.5 din
Statul de Functii al specializarnii Stiinte penale — master, dar nu sunt titular in - nici un
alt post al Facultatii de Drept.

5.7 In Statul de Functii al Facultati de Stinte Administrative sunt Tnserise numai trai
persoane. In total Tn Statul de Functii sunt previzute 15 posturi. Decanul si seful de
catedra nu apar in Statul de Functii al facultatii si catedrei pe care le conduc.

5.8. La Facultatea de Stiinte Economice, existd 8 lecton nu indeplinesc conditiile
pentru occuparea posturilor, respectiv nu au tithul de doctor dar sunt titulari de
disciplina la masler.

8. Universitatea nu dispune de un numar suficient de cadre didactice.

in universitate Tsi desfdgoard activitatea un numar de 75 de cadre didactice
{Anexa 13,14,16) care acoperad un numar de 211 posluri care figureaza in Statele de
functii. Gradul de ocupare pe universitate este de 35,82%. Defalcat pe facultati
situatia este urmatoarea: Facultatea de Drept 37,5%; Facullatea de Stinte Economice;
30,1%: Facultate de Stintele Comunicani: 72,2%; Facultatea de Relafii Internationale si
Studii Europene; 22,1%: Facultate de Stinte Administrative: 13,3%. Din datele
prezentate rezultd ¢d patru din cele cinci facultsli nu indeplinesc conditiile in care s-a
acordat acreditarea si acopera in posturile in proportie de min 70%.

Incarcarea cadrelor didactice din prisma indicatorului numéar de studentifcadru
didactic este pentru programele de licenta si master de 42,3, Defalcat pe facultai
situatia este urmatoarea; Facultatea de Drept 51,3 studicadru did.; Facultatea de
Stinte Economice: 48,5 stud/cadru did;, Facultate de Sfintele Comunicani: 159
studfeadru did: Facultatea de Relatil Internationale si Studii Europene: 25,2 stud/cadru
did: Facultate de Stinte Administrative: 92,5 studfeadru did. O limitd e poate fi
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considerata normala de 20-25 studenti /cadru didactic, la Universitatea DANUBIUS
din Galali este depasitd de 3 facultdli O situatie deosebita este la Facultatea de
Stiinte Administrative unde raportul intre numarul cadrelor didaclice titulare cu narma
de baza in universitate $i numarul total de studenii este de 1/92,5, din datele
prezentate de universitate rezultand ¢a la aceasta facultate sunt numai doi titulari.

7. In ce priveste invatAmantul la distantd, politica universitilii il separa fatd de
invatamantul de licentd si master existdnd State de Functii separate. Modul de
alcatuire a acestora nu permite o analiza statistica riguroasa. La ID sunt Inscrisi 3312
studenti a caror aclivitale este gestionata de cadre didactice titulare si tutori.

Rapoertul intre numarul cadrelor didactice titulare cu norma de bazd In universitate
si numérul total de studenii pentru toate programele de licentd si master la zi, FR si
1D este de 1/87 .67,

8. O situatie speciald este cea a tutorilor, Denumirea data de lege este .cadru
didaclic lutore”, cea ce semnifica cd acestia trebuie 58 Tndeplineascd conditia minima
de asistent universitar pe perioadd determinatd, aceasta implicand ahsolventi de
master, Tnscrisi la doctorat si cu competente pedagogice de 120 credite. La
Universitatea DANUBIUS din Galati se intalnesc doua situati:

£.1 Cadrele didactice tutore sunt cadrele didactice titulare. ncércarea acestora este
in multe situatii alta decét a postului de bazd. Mai mult numarul disciplinelor la 1D
este foarte mare, de regula 4-8, De exemplu d-na conferentiar Cretu Carmen
figureaza in Statul de Functii al Departamentului Finante si Administrarea Afacerilor
cu 2 posturi: poz 15, poz 25, (Anexa 14). In cel de la poz, 25 are disciplinele: 1)
Fiscalitate si politica fiscala, 2) Sisten fiscal si politica de fiscalilate europeana 3)
EBazele contabilitati 4) Contabilitate de gestiune. La ID, {Anexa 14 DFRID), in norma
d-nei conferentiar apar disciplinele; 1) Dreptul mediului, 2) Limba strdind, 3) Istoria
dreptului romanesc, 4) Drept comercial, 5) Drept international privat, 6) Medicina
legald, 7) Criminalistica, &) Drept penal special, 3) Dreptul transporturilor,10) Drept
civil, 11} Dreptul muncii, 12) Criminalistica, 13) Informatica juridica.

82 Prin contract de voluntariat au fost contractate activitatile de tutarat, dar nu a
fost respectatd o conditie minim& de profesionalism astfel incat tutori s& fie
absolventi a programului de studiu la care isi desfasoara activitatea. In aceste conditii
pragramul Comunicare si relatii publice, licentd, 1D de la Facultatea de Stiintele
Comunicarii este deservit de 51 de tutori dintre care numai 12 au o diploma Tn
domeniul comunicirii, marea majoritate fiind masteranzi, absolventi de licenta din
dameniul economic, juridic, si filologie.

Situatia prezentats cat si gradul de incércare ne arata ca universitatea nu dispune

de suficient personal in special la Facultatea de Drept, Facultatea de Stinie
Economice si la Facultatea Relatii Internationale si Studii Europene.
9.  Dotarea cu calculatoare este insuficientd si universitatea nu raporteaza corect
numarul acestora. Universitatea raporteaza achizitionarea a 253 de calculatoars dar
nu precizeaza ca numai 110 sunt destinate studentilor. Existd probleme $i cu
numérul de locuri in hiblioteca care acopers doar un procent de 4,8%



10. Rezultatele activitdtii de cercetare lasa mult de dorit. Un numér de 13 lucrarn
indexale 151 intr-o perivada de 4 ani pentru o universitate care-si declara in misiune
activitatea de cercetare este un numdr foarte modest. Universitatea investeste putin
in cercetara si nu dezvoltd o culturd a calitatii prin incarcarea suplimentara a normei
celor care nu au rezultate =i premierea celor merituosi,
11. Managementul universitdtii are probleme in ce priveste aplicarea in practica a
managementului strategic. Pe de o pare activitatea de cercetare, activitatea de
evaluare g1 asigurarea a calitafii sunt ,sufocate” de comisii si departamente. Cu toate
acestea facultatile si catedrele nu sunt degrevate de responsabilitati ci sunt obligate
sa planifice si sa raporieze activitdlile desfasurate. Este de remarcat c& incércarea
facultatilor nu este uniforma doar trei din cele cinci au definite strategii, isi planifica
activitatile, si raspund |a toate solicitirile managementului. Planurile strategice si cele
operafionale nu sunt dezvoltate ca proiecte si nu existd o corelare pe vericald. Nu
sunt aplicate principiile de imbunatatire continua in putine cazur este verificat ce s-a
realizal, Majaritalea strategiilor si-a planurilor au ca punct de referinta anul 2009 sau
2010 si nu pun accent pe ce s-a realizat.
12. Universitatea nu are un sistemn de audit intern, Mu sunt angajati specialisti in audit
dupa cum si activitatea in evaluarea sl asigurarea calitatii nu este remunerata.
13. Universitatea nu are instituionalizat un mecanism prin care s& interactioneze cu
mediul socip-economic si care sa influenteze proiectarea §i continutul proagramelor de
studiu. Problema practicii nu este rezolvatd Tn mod corespunzator pentru majoritatea
studentilor. Universitatea nu are o organizatie Alumni operationala,
14. Universitatea nu-si dimensioneaza corespunzator numarul locurilor [a admitere Tn
functie de numarul cadrelor didactice care sunt angajate pe perioada nedeterminata.
Desi cu ocazia ultimei evaludri s-au facut observalii referitoare la numéarul mare a
locurilor scoase la concurs universitatea nu a luat masuri si a autorizal provizoriu o
noua specializare la licenta.
Pe baza celor constatate si prezentate in prezenful raport, Comisia de evaluare
propunte ,MENTINEREA CALIFICATIVULUI GRAD DE INCREDERE LIMITAT CU
VIZITA DE EVALUARE DUPA UN AN". Propunerea arata aprecierea Comisiel de
evaluare privind modul in care Universitatea DANUBIUS din Galali a realizat
asigurarea curenti a calitifii 5i respecta standardelor in prezent si In viitoruf
imediat. Calificativul a fost acordat Universitdfii DANUBIUS din Galali in
conformitate cu ,,Ghidul activititifor de evaluare a calitifii programelor de
studii universitare si a institufifor de invatadmant supedor, partea Il -
Evaluarea externd a calitifil academice din institufiife de invaldmaént superior
acreditate.

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei i a programelor
de studii, echipa de evaluare formuleazd urmatoarele recomandari:
s ¢u privire la procesul didactic:
— Dimensionarea cifrelor pentru admitere in funetie de resursele umane si dotarea

universitatii;



Respectarea cifrei de scolarizare stabilitd de ARACIS in ceea ce priveste numarul
de locur scoase la concursul de admitere;

Analiza si revizuirea incarcarii posturilor din Statele de Functii;

Scoaterea la concurs a posturilor vacante si atragerea si angajarea de noi cadre
didactice;

Revizuirea planurilor de invafdmant cu privire la numérul de ore de activitate
didactica, |la caracterul si ponderea disciplinelor, in concordantd cu prevederile
standardelor specifice ARACIS pentru toate domeniile si formele de invatamant;
Asigurarea efectuarii practicii in firme pentru studentii de licenta;

Elaborarea de catre toti titularni de discipling a materialelor pentru toate activitatile
didactice (curs gi aplicatii), liparit si pe suport electronic;
Concentrarea eforfurilor Universitati pentru  gésirea unei solutii care sa
corespunda standardelor ARACIS in ceea ce privesle biblioteca universitati si
dotarea cu lucrari recente, lucrdri din strainatate si a unui numar suficient de
reviste, Th domeniile in care se inregistreaza lipsur ;

cu privire la cercetarea stiintifica:

Implicarea intregului corp academic in activitatea de carcetare prin stabilirea unar
indicatori minimali pentru fiecare post didactic;

Stahilirea unui set minimal de rezultate pentru fiecare centru de cercetare din
facultate gi individual pentru fiecare cadru didactic

Aplicarea Tn conlinuare a prevederilor Legii Educatiei prin incércarea cu 4 are a
normei pentru cei care nu-gi indeplinesc obligatile in ceea ce privesle cercelarea:
Crearea si implementarea unui sistem de stimulente materiale pentru cei care
depdsesc setul minimal de rezultate stabilifi de managementul universitatii;
Atragerea studentilor de la masterat in activitatea de cercetare 3i conlinuarea
organiz&rii unor manifestan stiintifice pentru studenti i cadre didactice Tn toate
facultatile universitatii.
cu privire la relatia cu studentli:

Reanalizarea si modificarea Regulamentului de alegeri a studentilor pentru
gliminarea filtrelor care opresc studentii ce vor s& se implice in management in
detrimentul celor cu rezultate bune la Tnvatatura;

Organizarea unaor Tnt3lniri intre studenti §i cadrele didactice pentru dezbaterea
problemelor ridicate de implementarea procesului Bologna,

Elahorarea de rapoarte pariodice ale Ligii studentilor i prezentarea lor in Senat 3i
Consiliul Facultitii, cu privire la activitate i rezultate;

Implicarea arganizatiei Alumni Tn activitatile universitafii.

cu privire la managementul calitatii:

Madificarea si adoptarea noi Carte Tn conformitate eu Legea Educatiel Mationale
evidentiind acolo unde este cazul nivelul de studiu: licenta, masterat;
Reanalizarea regulamentelor pentru  evitarea paralelismelor.  Concentrarea
dispozitilor referitoare la un domeniu intr-un singur regulament;



— Elaborarea unei strategii si-a unor planuri operationale credibile care s& pund Tn
evidenta obiectivele, activitdtile, responsabilii, termenele, resursele alocate, si
indicatarii masurabili care 53 demonstreze atingerea obiectivelar,

- Redactarea Planurilor strategice si a celor operationale in format tabelar pentru o
mai bund urmarire a modului de aplicare. Implementarea si utilizarea in
universitate a unui soft specializat;

- infiintarea 10SUM crearea si aplicarea regulamentelor de functionare §i aplicarea

dispozitiilor legale legate de acesta,

- Angajarea de personal specializat in cadrul Departamentului pentru asigurarea

calitatii, 2 Biroului de audit intern si a Centrului de Consiliere gi Orientara in Cariera;

- Instruirea corpului academic gi a personalului universitafii Tn domeniul calitai cu

accent pe cerinjele ARACIS, EUA i prezentarea experientelor pozitive din

universitati europene;

- Achizitionarea unui program pentru stocarea informatiilor care sa nu permita

raportan diferentiate pentru aceiasi indicatori. Intocmirea unei proceduri pentru

verificarea informatiilor care sunt introduse in sistem.

= gu privire la sursele de finantare:

~ Dezvoltarea finantarii prin surse de finantare alternative, in special prin proiecte

accesate la nivel national (de exemplu POSDRU) gi, mai ales international;

- Continuarea eforturilor pentru dotarea tuturor laboratoarelor didactice gi de

cercetare cu aparatura moderna,

— Atrageraa fandurilor necesare definitivari modernizarii spatiilor de invatamant prin

spansorizarn de la angajatorii universitalii;

NOTA: Concluziile expertului evaluator striin gi respectiv ale studentilor sunt

in acest moment exprimate separat 5i deci necunoscute directorului si

coordonatorului de misiuna.



