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Introducere

Acest raport a fost Intocmit In cadrul procesului de evaluare externdi a calithfii educatiei
realizat de citre ARACIS, In urma wvizitel de evalvare desfasumate la Universitatea Bioterra
Bucuresti in perioada 20-22 mai 2009, redactat de cdtre Irina Matetovici, studentd la master a
Facultaii de Biologie i Geologie a Universitiifii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca s ogdan
Ciobanu, student la Facultatea de Electronici, Telecomunicatii gi Tehnologia Intormatiei din cadml
Universithfii Tehnice, “Gh. Asachi” Iasi, in calitatea lor de membri ai comisiei de evaluare
institefionali,

Judecdfile formulate mai jos sunt rczultatul unui proces ce are la bazi raportul de
autoevaluare al universititii si vizita, efectuatd la Universitatea Bioterra din Bucuresti. Confinutul
acestui document este raportat la informatiile obfinute pon studivl decumentelor universitati, vizite
in spatiile universitafii, intilniri cu studenfl, cadre didactice 51 persoane din conducerea universitifii
dar si cu actori externi cum sunt absolvenyi ai universititii sau reprezentanti ai angajatorilor.

Moi, Irina Matctoviel si Bopdan Ciobamu, ¢a membri ai comisiei ARACIS de evaluare
externd, am parlicipat la toate etapele procesulul de cvaluarc institufionald externd a calitin
educatiel in Universitatea Bioterra din Bucuresii. Dorim s menjionim fapiul ¢i am recurs la
analiza indicatorilor de performanii pusi la dispozitie in “Metodologia de evaluare externd a
Agenfiei de Asipurare a Calitifii Invifimdntului Superior”, abordind doar acei indicatori

considerati n domeniuol nostru de expertizi si interes.
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Metode folosite:
1. Intilniricuo:
a.  studeniii si absalventii Universitifii Bioterra din Bucuresti
b. anpajatorii din mediul privat si de stat din tari
c. reprezentantii studenilor i membrii Ligii Studengilor
2. Aplicarea si centralizarca chestionarelor de misurare a pradului de satisfactic al studentilor

3. Consullarea documenticlor cerute: regulamente, rapoarte, Carta Universitard, informatii

disponibile pe pagina de web a Universitafii { www bioterraro ) s.a.

4. Vizitarca bazei materiale ce apartine Universitifii Bioterra Jin Bucuresti: sili de curs si
seminar, laboratoare, bibliotecd, sili de leclord, cimine, cantina studenieascd, centru de

fitness, baza de practicd Comorova.

Structura raportului

Am recurs la analiza indicatorilor de performanis pusi la dispozitie In “Metodaologia de evaluare
cxterna a Apentict de Asigurare a Calitdinn Tnvﬁtﬁmﬂnlulu[ Superior”, in analiza fiecirui indicator
ne-am folosit de unmdtoares schemid;

|.Dxate atlate in raportul de autoevaluare san anexe (metodologii, regulamente);

2. Informatiile obtinute in urma aplicrii metodelor descrise mai sus

3. Posibile solufin la punctele pe care le-am considerat probleme,



Analiza indicatorilor
Indicaiori de performonid

Domeniul A ; Capacitate Institutionald

B4 11 Misinne 5i obiective

Universitatea Bioterra Bucuresti cste infiingats si functioneazi conform legii (anexele 1.1,
1.2). Misiunea, obiectivele, structurile academice, principiile dupd care isi deslfisoard activitatea
membrii comunitiii universitare ot si modul de alegere a orpanismelor de conducere la nivelul
Universitifii Bioterra sunt stipulate in Cartg Uiversitard - anexa 2.1 prezentd in raportul de

autoevaluare.

IPA L L2 Integritate Academicd

Universitatea dispune de un cod al Elicii Profesionale (ancxa 2.4), cu proceduri foarte hine
articulate si reglementate in ceea ce privesc chestiunile legate de eticd universitard (liberiate
academicd, avtonomie personald, prevenirea $i combaterea corupficl, plagiatul, hiruires sexuald 5i

altele), Universitatea are si un Consiliu Je elici care este responsabil de aplicarea Codului de eticii,

De apreciat faptul cii in cadrul acestel comisii sunt membri si reprezentanti ai studentilor, in
numdr de 3 (indiferent de forma de invE{Emant (zi, distangi) i nivelul de studii (universitar, post-
universitar - studii aprofundate, master, doctorat co freeventd redusi), cu condifia ca acestia sa
reprezinte cel putin doui niveluri de studii si cel pujin doud facultili sau departamente ale instinuiei

de invafimint superior; alternativ, una dintre persoane poate {i absolvent/a a universitiii.

Cu toate acestea, propuncm implicarea integrald a studentilor, pein postarea Codul de Etica
pe situl universititii 51 afisarea in cadrul universitiii. Consideriim cfi orice problemi din mediul

universitar vizeazd studentul 5 dezvoltarca personald si profesionald a acestuia.

Evaluarea §i asigurarea Calitifii educatiei in UL.B.B. se realizeazs Tn baza | Regulamentulu
privind evaluarea si asipurarca Calitdfii educafici” {dmexa 2.5.), tar procedura de audit intern este
stabiliti prn Docomentele Sistemului Calitdlii din UB.B. (Procedura P17.03 - {dnexa 2.6.).
elaborati de Departamentul Asigurdrii Calitaii.

PA 721, Sistenm de Conducere



Studentii sunt reprezentali in forurile decizionale ale universitatii (Consiliul Facultitii si
Senat) in properic de 25%, ultimele aleger find realizate in 2008, Pentru a putea deveni
reprezentanti ai sindenfilor in aceste foruri, studentilor le sunt impusc o serie de criterii pe care
acestin trebuie 54 le indeplincascsi; trebuie si aibi rezultate foarte bune in pregditire, respectiv si fie
wintegraligtii”, si aibd cele mai mari medii de promovarefadmitere si 53 nu fi fost sanclionali
disciplinar. Existd o discrepanid in ccea ce privese atit Metodologia alegerilor cit si Carta
Universitard dar si constatdrile din discufiile cu stodentii. Astfel in Metodofogia alegerilor 1a
capitolul & se spune ¢d studen(ii sunt “desemnati prin alegeri $i se declarii alesi ca reprezentanti ai
studenfilor cei care obfin majoritatea de voturi din totalul celor exprimate.” lar in Carfa
Universitara la art. 80 se stipuleazii fuptul ¢i studentii carc absenteazi in cursul unwi an la patru
gedinje ale Senatulul “vor fi inlocuiti prin studenfi desemnali de decanii facultdfii respective din
primu 5 {enei) la invifaturd si care trebuie confirmati de Presedintele Universitifii™. Din discutiile
cu studentii reprezentangi nu s-a conlirmat alegerea lor In conformitate cu Metodologia afegerii, cei
mai mulfi dintre ei semnalind prezenta implican cadrelor didactice in numirea lor si acestia fiind

factorul real de decizie gi nu studentii.

In ULB.B. studeniii mai sunt prezenfi ca si membri in wrmitoarcle comisii: Comisia
Didactic-educativd, Comisia cu probleme organizatorice si resurse umane, Comisia Social
Adrtfatstrativid 51 Aprovizionarc.

Recomandim universitifii susfinerea participani studentilor la procesul real de decizie prin
ofcrirca libertdfii studentilor in a decide §i a alege independent reprezentaniii in forurile de
conducere. Invitm universitatea s3 descurajeze orice practicd nedemocraticd de influcnare ce catre
cadrelor didactice $i totodatd incursjarea studenfilor care au abilitafi bune de leadership si
reprezentare. Hecomandam, ca prestalia academicd s34 nu mai reprezinte un eriteru atit de
important, dind asifel responsabilitates studenfilor in a alege reprezentaii. De asemenea
recomandim Imbunatafirea regulamentelor legate de alegeri, prin stabilirea unei metodologii mai

¢lare gi eliminarea discrepantelor intre diferite regulamente Ja nivelul universitiii.

fB4.2.1. 1. Spalii de fnvﬂ;ﬁmﬁm. Cercetare §i peniris ofte activitiys
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U.B.B. asiguri spatii de invigimant (sili de curs, laboratoare, sili de lecturd) atingfind un
grad minim pentru desfagurarea activitiyilor didactice conform procesului optim de predare —

invafare - studiu individual raportat la numirul de studenti.

In urma vizitei efectuate in silile de curs si laboratoare am constat o echipare
necorespunzitoare in unele cazuri, neconcordanti intre dotarea laboratorului si denumirea acestuia,
Dre menginut faptul ¢f in uma discupiilor cu studenfii $i profesorii am constatat ¢ff pentru o buni
desfiisurare a oreler de laborator si a seminariilor, acestea se efectuenzd cu grupe si semi-grupe de
studenti in numdr corespunzitor spajiului gi dotarilor iar amfiteatrele sunt indeajuns de incipitoare

pentru prezenta studentilor [a cursurd,

Biblioteca Universitiiii este din picalte {varte slab dotatd din punct de vedere al volumelor
de ciirfi disponibile, organizare si disponibilitatea sililor de lecturdi. Recomandares noastrd este in
primul rind acela de a se investl in cregterca numdrului si diversificarea volumelor de cardi
disponibile, oferirea posibilitilii  studentului de 8 imprumuta cirgile acasi, amepajarea
corespunzitoare 51 crearea unui regulament de ordine interipacl pentru spafiile de lecturd. Totodatd

recomandim 51 oferirea aceesului 1a intermnet in cadrul bibliotecii si a sililor de lecturdl pentru un

numdr mai mare de student.

Am constatat pliicut existenta unui laborator de cercetare Th cadrul cimia studenfii au
posibilitatea de a studia individual si facultativ sub indrumarea profesorulul pentru erearea i

dezvoltarca de nol produse. Recomandam promovarea 51 dezvoltarca acestor labormoare.

Campusul Universitdfii dispune de spajii de cazare pentru studenii, canting, club si piscind
exterioard, in urma chestionarelor oferite studentilor si a vizitei Tn campus am constat sentimentul
de muljumire a acestora in ceea ce privegte condifiile de carzare si masa. O nemuljumire a
studentilor este legatd de numirul mic al locurilor de carare si lipsa spatiilor de agrement in
apropierea campusului. Recomandiri in acest sens ar fi mirirea locurilor de cazare si alocare de

resurse pentry dezvoliarea unei haze sportive.

U.B.B. dispunc de spafii 5i localii corespunzitoare efectudrii stagiilor de practicd si In urma
discutiilor cu studentii arm constatat ¢ acestia sunt foarte mulfumiti de oferta de practici din cadrul

universiti¥tii {in special de oferta din cadrul Complexului Comoroval.

U.B.B. esie 0 universitate relativ tdndrd care, din discugiile cu studengii, profesori gi

conducere, este dispusd si doreste 58 investeascd pentru dezvollarca de spatii noi.

fFA.2.1.2 Dolare



In urma vizitelor desfagurate de noi si a discutiilor purtate cu studentii si profesorii ad
Universitifii Bioterra din Bucuresti, s-a constatat cii se dispune de o baza minimé de sili de curs i
laboratoare oo dispun de echipamentele necesare cfectudrii lucririlor specifice. Toate acestea sunl

apropiate ca distanti de ciminele studenfesti, iar mare parte din ele sunt dotate cu mobilier now.

IPA.21 4. Sistennd de acordare a bursclor gi a altor forme de sprifin matertal pentru

stuclenti

U.B.B. are stipulat in Reguiamentud de burse (anexa 4.13) procedura de acordare a burselor.
Astlel studentii ULB.B pot primi bursd de merit care esle cchivalenti cu scutirea taxei de studiu si
bursd sociali pentru studentii cu situatii familiale deosebite (orfani, someri, bolnavi ete)
reprezentald de ascmenca de scutirea taxei de stedii. Fondurile pentru burse sunt 100% din venituri

proprii. Procedecle de acordare a burselor sunt transparente i cunoscute de studenti.

Domeniul B : Fficacitale gducationald

IEB. 111 Principii ale politicii de admitere la programele de sindin oferite de institufie

in cadrul Universitiiii Bioterra, admiterea se face pe baza diplomelor de studii anterioare,
findndu-se cont de ordinea icrarhicd a mediilor. Informagiile privitoare la modul de admitere nu au

putut {i accesate in timpul evaludrii de pe situl universigigii,

R 1.2 1. Structura programelor de studiu

Sistemul de credite transferabile este definit in Kegufamenw!  privind  activitatea
profesionald a studenfilor din U.B.B.. Numarul de credite ¢e revin unci materii se stabileste la
nivelul fecdrel facultdfi. in cazul celor mai multe discipline studenfii nu sunt consultati in coea ce
priveste volumul de munci necesar dobéndirii competenfelor acelei materii 5i in unele cazun nici
cadrele didactice nu au avut un cuvint de spus in stabilirea numirului de credite a materiei ce o
predau, In urma discufiiler cu studentil marea majoritate a acestora nu cunostean acest sislem saw
care era volumul de munca necesar dobéndirii competenielor in cazul materiilor ce le studiaw si nici

posibilitatea de imnsier 3 acestom.



Pentru aceasta incursjiim informarea corectd §i completd a studentilor referitoare la FCTS
(printr-un ghid al studentului, informatii pe pagina web a Universitijii, prin intermediul Ligii

Studentesti ete).

din consultarea planurilor de Tnviigimint am pulut consta ci paleta de oplicnale pe care
studentii le pot alege este redusd la Facultatea de Drept, Management Agroturistic si Inginera
Produselor Alfmentace, Tind mai micd de 30% dar in schimb la Facultatca de Controlul 7 Expertiza
Produselor Alimentare olerta de materii opionale este mai variald reprezentind 30% din  totalul
materiilor studiate. Recomandiam astfel largirca paletei de opfionale si totodatd introduceren
posibilitafii dc a alege optionalul din cadrul allei Facultfi. Din discugiile cu studeniii, acestia nu

stiau s existe 0 asemenca posibilitate.

IF.B.2.1 1 Valorificarea prin capacitatea de o se angaja pe piaja muncii

In urma chestionarelor am constat o ineredere a studengilor in faptul ¢ diploma obfinuti la
terminarea facultdfii va fi garanfia unor competenie profesionale valoroase pe piaja muncii i in
vinti.

In urma discutiilor cu absolventii si angajatorii, acestia s-au ofert deschisi in acceptarea

studenttlor Universitifi Bioterra din Bucuresti in stagii de practictl si oferirea de locun de munci

in urma discufiilor cu conducerea Universitifii am aflat de existenta unui sistem de tracking
al absolvenlilor ceca ce a facilitat 5i organizarea unei intdlniri cu un numar mare de absolventi. Fapt
notabil dar de recomandat realizarca pe baza acestuia si a unef statistici concrete a numdrului de
absolventi integrati in piata muncii. Tolodatd sustinem publicarea acestor date considerind a fi de

bun augur in motivarea viilorlor studenfi in a opta pentru Universitatea Bioterra din Bucuresti.

IRB.2. 1.3 Nivelul de satisfaciie al studentilor in raport cu dezvoltarca profesionala yi

personald astgurand de Liniversitate

Conform chestionarclor, din 79 de respondenti, la intrebarea: “f) Universifatea este un
meein de fnvidfore T ocare focilitalile, resursele 51 spafiile de fnvatare oferite sunt Importante in
atingerea abicctivelor educafionafe.” 27 au optat pentru “Satisficitor”, unul pentru “Foarte

nemulfumit™ 51 51 pentru “Foarte muliumit™,



in concluzic, mai mult de 50% dintre cei interogati au fost mulumiti §i apreciazd pozitiv

mediul de Invilare/dezvoltare ofent de Universitatea Bioterra din Bucuresti.

IRB.2. 1.4 Cemtrarca pe student a metodelor de predare

In ceea ce priveste metodele de predare — invitare din discufiile cu studentii am aflat ¢d cele
mai multe cursuri se desfisoard sub forma de prelegere, foarte putine cadre didactice integrand si
metode interactive. I cele mai multe cazuri studentii nu fac diferenfa intre rezultate ale invitpini si
confinut informational jar parte din cadrele didactice nu au rewsit s3 faci diferenja dintre strategia
de predare i conlinutul informational al cursului, Studengilor e sunt puse la dispozitie suportur de

curs pentru fiecare materie,

in urma discuiilor purtate cu studentii si in urma chestionarelor aplicate, remarcim o buni
colaborare intre cadre didactice gi studentii in U.B.B,. Studentii se aratd satisficufi in mare parte de
abilitatea profesonlor de a-si adapta metodele de predare la nevoile beneliciarilor procesului

educational.

Recomandim o serie de training-uri pentru profesord pentru a promova metode si bune
practici a invi{imdntuhi centrat pe student si totodatd structurarea cursurilor pe obicctive bine
definite cu explicarea informaliilor importante i eventual a competenfelor saw abilitifilor pe care ar

trebui sfi le dobindeasc studentul, pe materia respectivi.

PR 2. 1.3 Crientarea fn corierd a studenfifor

Studenfu intervievati an declarat faptul cd profesorii le sunt disponibili pentru consultan si i
ajutd cu sfaturl de indrumare In cariera la solicitare. Domnul Presedintele, Prof, De, Nicolae Ion, ne-
a spus ¢i flecarc cadru didactic cste responsabil de oricnita §i consilierez studeniilor, acest lucry

ficindu-se la inceputul {iecirui curs timp de 10 min.

La nivel formal, ficeare an de studiv arc un tutore de an, acesta avénd rolul de a ghida
studentii pe parcursul traseului lor In mediu academic. In urma discutiilor si intdlnirlor cu studentii
reiese faptal cd nu este perceput corect sprijinul efectiv al ttorelui. Pentru remedierea aceste
probleme, avem urmdtoarea sugestie : stabilirea unei intalniri periodice intre studenti — tutor de an,

in vederea consolidani unei relajil de ineredere 51 susfinere inlre acestia,



Totodath U.B.B. nu dispune de un Centru de Orentare in Carierii, Recomandim infiintarca
unui astfel de centru care s34 vind in intimpinarea nevoilor studentilor printrun personal de
specialitate (psiholog). La un astfel de centry de Orientare in Cariera studentii ar putea invilla cum
si intocmeascl corect un CV, cum s3 se pregiteascl $i la ce si sc astepte la un interviu si cum si-si
facd un plan de carierd, si-si fued teste de temperament. Ar pulea fi incurajat un parteneriat intre

Liga Studentiler prin care si se facli o promovare in rindul studentilor,

IRB.3. 1.3, Valoriffearea cercelgrii

O inifiativd buna in ceen co privegte implicarea studentilor in cercetare este Centrul de
Inventicd, condus de doamna Prof. Univ. Dr. Nicole Atudosie, in carc studentii participd la crearca
de produse noi alimemtare. Conduceres Universitifii ne-a spus ¢ incearcd implicares studentilor in
cercetare prin includerea acestora in proiectele de cercetarc pe care universitatea le arc §i prin

oferirea posibilitifii studentilor de a merge la diferite conferinte alét in fard cat i in striindtate,

Conlornm opiniei generale a studengilor, existi ¢azuri de studengi implicati in cercelare ins3
dorim 53 incurajim implicarea activi a ciit mai multor studenti in cercetare, Sugestii de realizare a
aceslel propuneri: incurajarea swdenfilor in a se implica In activitiyi de cercetare prin
recompensares acestora de citre profesori (bonusuri la nota de final, ore de practicii sau alte
metode]), promovarea unei campanii/ program Je constientizare a impontaniei implicini in cercetare
( desfasurate de Universitate, Liga Studeneasca ete.) §1 prin organizarca unor cercuri stiinfifice o a

altor activitifi stiinjilice exclusiv pentru studenti,

Domeniul C : Manapementul calititii

IRC LI Organizarea sistemului de management of calitGii

In cadrul U.B.B.. managementul calitijii se realizenzi de catre Comisia pentru evaluare si
asigurare a calitilii. Aceastd comisic lucreazi impreuna cu comisiile de la cele patru facultdfi de
asigurare a calitifii din cadrul 1T1,B.B,

In comisia pentru evaluare §i asigurare o calitdlii fac parte §i trei studenti si un absolvent.
Aprcciem prezenfa studentgilor in aceasti comisie ca un aspeet pozitiv 5i recomandim implicarca

acestora in toate activitifile comisici.



IRCL 1L Universitaten are un reguiament priving exantinarea §i notarea studengifor care

exfe aplicat in mod riguros yi consecvent

Universitatea Bioterra are un regulament privind metodologia examindrii si notaren
studentilor (anexa Regeelament privind evafuarea sivdenfilor, ewexa C.7) care este cunoscut de

studenti in mare misuri fiind prezent $i pe pagina de web a universitatii.

IRC3.1.2 Imlegrarea examindrii in proicctarca preddrii §f invifdturil, pe cursurei i

proprame de studin

in urma discutiilor purtate cu studentii si a rezultatelor chestionarelor administrate acestora
am observal cit majorilalea se arald satisficuti de modul de examinare pe parcursul semestruloi 5i de
aducerea la cunogtin{d atit a examindrilor din cursul semestrului, ciil si a celor finale. Studengii

rapontcazi faptul ¢ anunjarea acestor proceduri se realizeazi la inceputul fiecimi semestru,

TRC A1 3. Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenii

Procedura de evaluarea a cadrelor didactice de citre studenfi cstc prezentatd in
Regulamentul de evaluare a cadrelor didactice de cdire colegi, studenti 31 managemeniu!
universitdfii - onexa C.1 3, Bvaluarea se realizeazi anual pe baza wnoi chestionar anonim {arexa C,
4= Chestionar cvafuare stndenfl) . Desi Tn regulament este precizal ¢ in urma sesiunii de evaluare,
toate chestionarcle sunt colectate de cltre un cadru didactic din facullatea in cadmul cireia se
desfigoard activitatea didactica si predate, sub semniturd la decanat. in urma discutiilor cu studentii
si cadrele didactice ni s-a indicat faptul ci acestc chestionare sunt completate si apoi discutate de
catre cadrul didactic evaluat cu studentii. incur&jﬂm aceastd abordare dar totodati trebuie 53 se aibi
in vedere ¢d o astlel de practicd ar pulea avea ca si consecint preluarea unor rezultate eronale,
studeniii resimiind autoritatea cadmului didactic in ceea ce priveste acordarea notei pentru maleria
respectiva.

fRC 5 11 Disponibilitatea resurselor de invdfare

in cazul dispenmibilitifilor de resurse de invifare recomandim investirea in dezvoltarea
bibliotecii prin cumpdrarea de manuale, volume de ciirfi, tratate, referinte, ete. din jard 51 sitiindtate
in funclic de fiecare program de studiu 51 oferirea studenfilor aceesul gratuit la aceste informatii in

formatul clasic san electronic.
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IPC 5 12 Predarea ca sursi o fmvifari

Una dintre cele mai impoerante surse ale invifirii o constituie 'n mod cert, predarea
studeniin din ULB.B. sc aratd mulfumiti atdt de dotarea sililor de curs si a laboratoarelar - ca sursi
catalizatoare a furmeani de informatii - it 51 de capacitatea majoritatii profesorilor de a-si racerda

metodele de predare la nevoilor studentilor .

IPC. 5 1 4 Servicil Studenfesti

in urma chestionarclor si a discutiilor cu studenfii am remarcal {aptul cd acestia se aratd
mulfumifi de servieiile ce le sunt puse la dispozitie. Din picate am remarcat o activitate infima in

cadrul bitiltatecii §i in imphicansa stodentilor in activitifi sociale.

In cadrul UB.B. activeazi o orpanizafic studenteasci: Lipa Studentilor i Universitatii
Bioterra din Buecuregti a cirei conducere esle aleiluiti din reprezentanfii studentilor la nivelul
conducerii universitdfii. Din discujiile pe care le-am avut cu acestia am constat cii in acest an
universitar au organizat un singur eveniment: “Balul Bobocilor”. Recomandim implicarea
studentilor membri gi in organizarea de alte evenimente sociale, culturale si sportive ce se adreseazi
sl atrag un numdr cit mai mare de studenti. Totodatd recomandim aderarca acestei organizafii la
organizali studenjesti de nivel nafional.

in cadrul vizilei de evaluare am constatat lipsa unui eentru de consiliers in carjerd.

Recomandim crearea unui astfel de centru punind [a dispozifie un serviciu de consiliere,

Universitatea nu dispunc de o bazd sportivd amenajatd insi dispune de o sald de filncss
funcfionala $i o piscind exterioard in cadrul campusului ce cste pusd in functiune, din spusele
conduceni, pe penoada vern Recomandim dezvoltarea de spatii dedicate actividifilor sportive ot

timpul anului.

IRC. 71 L Oferta de informatii publice

ULB.B, oferd un minim de acees [a informatil de interes public prin sceretarat, afisierul de la
seeretanal, ahigicrul din fafa sedivha principal si prin intermediul sit-ului de intermet (htip
www binterrarof).Pe site @i Ta ahgierele Universititii se afld informatii privind oraral si structura

anului Universitar,
11



in urma chestionarelor aplicate am constat ¢d mulli studenfi apeleazd [a Lipa Studentilor
pentru informafii privitoare la procesul didactic, efectuarea stagiului de practics, orar, absente si alie
informajii diverse. Cea mai mare parte dintre studenfi acceseazdi informatiile prin intermediul
colegtlor sefi de prupd.

Recomanddm oferirea de ciitre Universitate §i de citre fiecare facullale in parte a
informagiilor ce se adreseazd publicului $i mai ales studentilor atdt prin intermediul afisierului cit si
a sit-ului pentru a oferi acces direct al fecirui student la informatii actuale i corecte. Sustinem
modalitatca de informarea a studentilor pon intermediul Ligii Studengilor si recomandim si cadrelor
didactice si foloscasca internetul ca modalitate de eomunicare si supart {propria paging web, email,

suport clectronic, bibliografii, anunfuri 51 diverse alte informatii).
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Analiza SWOT

Punete tari:

OPerceptia generald a studenfilor vieavi de serviciile si oferta educationala oferte de

O

|

O

Puncte slabe:
O
O

Oportunitati;

Amenintin:
]

Universitate este una pozitivd, concretizaldl prin incredere
Relatia student-profesor cste unz deschist

Universitatea acordd burse pentru studenti din fonduri proprii reprezentate de
scutirea Woxel de scolarizare in fiecore an

Universitalea investeste in infrastructord si in dezvoltarea acesteia

Existenia unei baze materiale bune de practicd la nivelul Universititii in diferite
locatii din farit

Existenfa unui numir mare de acorduri de colaborare cu mediul privat pentru
realizarea stagiului de practici

Centrul de inventicd - prin care studenfii au posibilitatea de studiu pentru a crea noi

produse alimentars

Lipsa unui centru de consiliere in cariert
Sistem de evaluare a cadrelor didactice

Informarea deficitard (numidrul limitat al informatiilor relevante pentru studenii pe
sit-ul de internet al Universitayii, afisiern] secretariatului sau alte mijloace publice de
informare)

Inexistenta unui sistem valid §i transparent de alegere a studentilor reprezentanti,
neparticiparea activii la nivel decizional si slaba informare a studentilor ce sunt

reprezentafl

Suspinerea Universitifii de citre absolventii acestein i disponibilitatea acestora de a
s implica prin puncrea la dispozifie a bazei lor materiale pentr practica si proiecte
de cercetare

Competitia din partea Universitijilor de profil
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Raport inchetat L dota de 5 iunie 2009,

Realizat de ;

[rina Matetovici Bogdan Ciobanu
Sludent evaluator ARACIS Student evaluator ARACTS
din partea ANOSR din partea UNSR

dj q)kﬁﬁunr}i} WP}
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Anexe;

A. Chestj ieat studentilor in eadrul evaludrii

B. Programul vizitei
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Chestionar
Evaluare institutionala ARACIS

1} Universitatea este un mediu de invatare in care facilitatile, resursele si spatiile de invatare oferite
sunl imporlante in alingerea obicctivelor educationale. Indica nivelul tau de satisfactie:

Foante nemultumit Mesatisfacataor Satisfacator Foarte multumit

2} Cum apreciatl dotares 51 calitaten serviciilor de la biblioteca universitatii?

Foarte nemuliomit Mesatisfacator Satisfacator Foarte multumit

3) Cum apreciati conditiile din camine si canting universitatii?

Foarte nemultumit Mesatisfacator Satisfacator Foarte multumit

4 In ce procent gasiti ca fiind relevante si utile cursurile pentru specializares aleass?

5) Cuncasteti Sistemul de Credite Transferabile?
Da Mo

&) Daca va doriti credell ea avell posibilitatea de a beneficia de mobilitati internationale? Daca da
unde?

) Cum considen oferla umversitalil In ceea ce prinvese posibihitati de practica?

Foarte nemultumit Mesatisfacator Satisfacator Foarte multumit

8} Cunpcasteti existenta unui Centru de Consiliere in Cariera in cadrul Universitatii Bioterra? Cand
ati apelat [a serviciile acestuia?

9y Am incredere ca diploma pe care o voi obtine va fi garantia unor competente profesionale
valoroase pe plala muncii siin viata,

Dezacord puternic deracord acord acord puternic
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10} Crezi ca studenti au o influenta in luarea deciziilor in universitate 7
[a, cand tine de camine

Da, cand e vorba de planuri de invatamant si practica

Nu

117 1i cunosti pe reprezentanti studentilor? Care sunt accstia?

Ai aplelat la ei? Daca da in ce problema ?

12y Cunosti ¢azuri de cadre didactice care primese mita?
Da, am awzit [a coep

Da, am fost ew implicat

Mu am auzit

13) Cat de complete consider ca sunt informatii pe care le pune universitatea la dispozitic (pnn site,
avizier, etc)?

Incomplete Suliciente Complete

15) Al participat la evaluarca cadrelor didactice? Cand a fost ultima evalvare la care ai luat parte?

16) Cat de corecte consideri ca fiind modalitatile de evaluare si notare a cunostintelor de catre

profesor?

17y Ce ai imbunatati la Universitatea Bioterra?

........................................................................................................................
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Programul vizitei

Miercuri — 20 mai 2009

Q-10
10-11

11-13
[3-14,00)
14-18,00

1 E-149.{H}

imﬁlnirea plenului echipei de evaluatori cu conducerea Universitalii Bioterra.
Intilnirea comisiel pentra stabilirea obtectivelor vizilel 51 a procedurii de redactare a
rapoartelor expertilor evaluatori.

Vielarea umversilitn de céire cchipa de evaluator.

Pauzi de masi

Vizitarea Campusului Universitar (cantina §i caminele studengesti)
impar;irn: chestionare studengilor

lm.ilnire cu reprezentantii Ligii Studentilor

intilnire cu directorul Departamentuiui de Calitate pe universitate

Joi —21 mai 2009

9-12,00

12-13.00
13-20,00

Impartire chestionare studentilor
Discujii cu studenti si cadre didactice
Pauzi de masi

Wiziie Baza de practich de la Comorova (unul dintre studeniin evaluatorn)
Prelevarea de docomente (celalalt student evaluator)
Discutii et studentii {celalalt student evaluator)

Vineri — 22 mai 2009

9.3 -10,30

Intilnirea echipei de evaluare cu reprezentantii studentilor

10,30-11,30 Intilnirea echipei de evaluare cu ahsolventi 51 angajatori
11,30-12.30 Finalizarc documente evaluare {Raportul partial al Studentilor)
13,30-14.30 Paued de moasi

16,00-17.00 intilnirea echipei de evaluatori cu conducerea Universitatii
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