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Acest Raport este intocmit in urma vizitei de de evaluare institutionald a Universitatii
JArtifex” din Bucuresti, desfagsurat in perioada 19-21 octombrie 2009, Toate infermatiile cantinute
in acest raport au fost ablinute Tn urma aplicarii urmatoarelor metode de analizd stabilite de
comun acord de catre studentii evaluatari;

1. Analizid de documente — Cara Universitatii  Artifex”, Raporul de autoevaluare
institutionald in perioada 2008 - 2009, rapoarte de aclivitate, procese verbale, planuri de
invatamant, diverse documente publicate pe site-ul universitatii (www.anifex.org.ro) sau salicitate

secretariatului ori altor comisii 5i departameante.
2, Intalniri gi discutii cu: - student;
- studenti Reprezentali in Senatul Universitati, Comisia de Etica,
Comisia de Asigurare a Calitatii
- studenti membrii ai Aseciatiel Studentesti a Universitati Artifex
- studenti absolventi
- angajateri din mediul privat si institutional
- rectorul Universitatii. prorectorul, decanii facultatilor, directorul
general administrativ, secretarul general
- profesari
- administraterul caminului studentesc Arifex
- reprezentanti ai Departamentului de Consiliere si Orientare
Frofesionald
- contabilul cantine
- angajali ai Centrului medical
- alti angajali ai Universitati  Artifex"
3. Vizita gi analiza dotarilar materiale de care dispune Universitates Artifex: amfiteatre, sali

de seminar, laboratoara de informatica, terenuri si =ali de sport, canting studenteasca, bufat,



camin studentesc, biblioteca, sali de lecturd. sediyl Asociatiel Studentesti al Universitsiti Artifex,
Centrul de Consiliere si Crigntare Profesionala, Centrul Cultural, sala de fastivitati.

4. Aplicarea si centralizarea chestionarelor (anexa 1 gi anaxa 2)

Prezentare generala

Universitatea ,Arlifex” a fost infinfatd in cadrul Fundatiei Mationale Tehnico-Giinfifice si
Social Culturale Arlifex a Cooperatiei Mestesugdresti prin sentinfa civild nr, 347/1992,
Judecatoria sectorului 1 Buguresti dispunand infintarea ei.

Universitatea Artifex” — ca institulie, precum gi specializérila Management, Finante si
Banci si Marketing, au fost acreditate prin legea 133 din 17 mai 2005, indeplinind in totalitate
cerintele Legii nr. 8871995,

Conform unei Tndelungate traditii de ceolaborare cu Academia de Studii Economice 5i fosta
Academie de Studii Cooperatiste, Fundatia Mafionald Tehnico-Stiintificd si Social-Culturald |
Artifex” a Cooperaliei Mestesugdresti si Academia de Studii Economice din Bucuresti, printr-un
acord incheiat in 1993, au reglementat o serie de elemente privind organizarea g desfasurarsa
Invatamantului superior economic organizat de Universitatea  Arifex”.

Consiliul UCECOM a pus la dispezilia Universitafii Artifex”, nca de la infiintarea sa, cu
titlu gratuit, spalii de invai@mdnt in cadrul Complexului Grupului Scalar de Arte si Meserii .Spiru
Haret" din Bucuresti, dispunand de sali de cursuri, laboratoare, bibliotecd, cdmin, canting. =ali =i

terenuri de sport, precum si celelalte utilitati necesare unui invatdmant competitiv,

Analizd pe baza indicatorilor de Performanta

Domeniul A. Capacitatea Institutionala
IP.A1.1.1. Misiune sf obiective

Universitatea “Artifex” este o instilutie de invatdmant si cercetare, non-profit, cu
personalitate juridica, care funclioneazd in baza Constitutici Romaniai gi a legislatiei in vigoare
din domeniul Tnvatdmantului.

Misiunea, finalitalile gl scopunle Universitatii "Artifex” sunt incluse in Carta Universitatii.
(Anexa 3).

In prezent, Universitatea are in companentd urmétoarele facultall si specializari:

- Facultalea de Finante i Contahilitale — specializar acreditate: Finante si Banci

(]



- Facultales de Management — Marketing - specializin acreditate: Management, Marketing

IP.A1.1.2. Integnitatea academica

Senatul Universitatii ,Arfiex”, prin intermediul Comisiei de Eticd universitara constituits la
nivelul 2&u, a elaborat un Cod de eticd { Anexd 4 ), care fixeazd standardele morgle genearale,
responsabilitatile si regulile care ghideazd activititile desfisurate Tn perimetrul Universitapi.
Pentru a proba faptul ca in cadrul acestel comisii exista si ¢el putin un studant reprezentant am
solicitat secretariatului un document actualizat privind componenta comislel sau procese verbale
incheiate in urma sedintelor, Mu ni s-a pus la dispozifie niciun document relevant, doar unul
cuprinzand componenta comisiei din anul universitar precedent. Acesta mentiona 2 studenti
membrii ai comisiel, insa nu au putut fi contactali pe motiv ¢4 absolvisera intre timp.

Trebuie specificat 5i faptul cd instilufia nu dispune de un regulament de aplicare al acestui
cod de efica.

Cu title de recomandare, consideram c& in cadrul Comisiei de Etica, |a fel ca si in cazul
tuturer celorlalte comisii ale Universitdli, trebuie 55 existe cel putin un student reprezentant ales
de catre studenli gi nu de catre colectivul de profesori, pentru o mai buna eficientd a
mecanismului reprezentdnii sludentesti. De asemenea considerdm oporlund existenta unor

norme/mecanisme clare pentru aplicarea codului.

IP.A. 1.2.1 Sisternu de conducera

Din analiza documentelor {Carta universitatii, Regulamentul privind activitatea profesionala
a studentilor, Metodologia organizérii alegerilor organismelor de conducere a Univarsitatii “Artifex”
] =-a constatal existenta reglementdnlor privind sistemul de selectie al personalului didactic
precum 3 pentru occuparea functilor de conducere Tn cadrul Universitali, Totusi sistemul si
procedura de alegere al studentilor reprezentanti in cadrul organismelor de conducere este
formulat foarte vag, ldzand posibilitali multiple de interpretare. (Carta univ. Artifex”, art. 83: |
Studentii pot i reprezentali Tn Consilile facultdtilor 5 Tn Senal In proporfie de ¥ din nurmdgrl
membrilor scestor orgamisme”. Propunem Tmbundtdfirea regulamentului privind  alegerea
studentilor reprezentanti prin introducerea unor prevederi clare, concise si fard echivoc, din care
58 reiasa ca acest sistem electoral este unul transparent, demaocratic si nediscriminatoriw.

Trebuie remarcat ¢a din documentele constatatoare ale componentei Senatului, Consiliilor
facultdfilor 51 a comisilor universitatn, proporfia de 25% a reprezentativitdtii studentfilor este

respectata.

IP.A. 2.1.1 Spalii de invptadmant, cercetare §i penfru alte activitali



in privinta acestui aspect nu e-au inregistrat meconcoerdante intre datele relevate in
Raportul de Autoevaluare gl a celor constate in urma vizitei universitati. Baza materialg de care
dispune Universitatea “Artifex” carespunde standardelor care asigurad desfigurarea unui proces
de invatimant de calitate, iar capacitatea safilar de curs, seminar, laboratoare, els, este in
conformitate cu cerinfele normative ARACIS, Totusi, nu s-a observat existenta unor ecrang de
proiectie sau videoproiectoare in sélile de seminar sau curs.

Universitatea “Artifex” dispune de un e3min studentesc aflat in campusul Universitar,
avand o capacitale de 500 de locuri, suficient incat =a acopere procantul de 10% de studenti
caminizati. in cimin studentii dispun de 3 s3li de lecturs

Trebuie amintit faplul ca& Universitatea nu dispune de o cantind studenteasca, insa pt a
suplini acest neajuns a Tncheiat un parteneriat cu Cantina Fundatiei Invatamantului Preuniversitar
al Cooperatiei Mestesugaresti “Spiru Haret" prin care se asigurd reduceri studenyilor pe bazi de
abonament.

Biblioteca Universitatii “Artifex" are in dotare o =ald de lectura CU © capacitale de 300 de
focuri precurn §i un foarte bogat fond de carte. Din cele constate la fata locului, sistemul de
indexare al cartilor trebuie imbun®tatit, iar fondul publicatilar periodice de specialitate trebuie
Imbogatit §i aclualizat. De asemenea, recomandam crearea unei biblitec electronice puse la
dispozifia studentilor,

Baza sportivd (sala si terenul de sport) este folositd impreund cu grupul scalar
preuniversitar “Spiru Haret”, fiind suficientd pentru desfisurarea orelor de educafie fizica si spon
in eonditii optime.

De remarcat este existenta unei s3l de aerobic aflati in subsolul cladici sediului
universitatii, a unei sdli de festivitali, a unui centru cultural §i 8 unui bufet {totusi slab aprovizionat

gl cu un numdr insuficient de locuri).

IP.A, 2.1.2 Dotare

In urma vizitelor efectuate, precum si din discutiile purtate cu studenti s-a constatat ca nu
exista metode electronice de comunicare Tntre studenti gi profeson, cum ar fi grupuri de discutii
Yahoo, pagini personale a siluatiei scolare sau orice astfel de platforme informatice pentru
transferul de informatii. Recomanddm Universitalii stimularea credrii unor astfel de mecanisme de
comunicara.

Cesi laboratoarele de informatics dizpun de un numar suficient de calculatoare penin
intreg numarul de studenti, dotarea acestora cu softuri de specialitate pentru disciplinele studiate
lasa de daorit. Singurul program folosit pentru aplicatile de contabilitate, crearea bazelar de date



financiare, ate., este Microsoft Exeel. in acest sens, se recomanda actualizaras laboratoarelor de

infermatica cu softurilor de specialitate moderna s1 competitive.

IP.A. 21.4 Sistermid de scordare a burselor 5 a alfor forme da sprifin material pentru
sfudenii.

Universitatea ,Artifex” find o institutie privata, isi constituie fondul de burse in proparie de
100% din resurse financiare proprii. Sistemul de acordare a burseler studentesti este stabilit
printr-un regulament {anexa 5) respectat in mod consecvent i bine cunoscut de catre studenti,

Sistemul de acordare a burselor nu constd in alocarea lunara a unei sume de bani
studenfilor care =a incadreazd criterilor de performartd, ci in subvenfionarsa de cétre
Universitate a taxelor de scolarizare, Astfel, in Universitatea _Artifex" studentii Tn anul | nvat3
gratuit, ceea ce reprezintd aproximativ 30% din numarul total de studenti, iar cei care obtin o
medie anula de cel putin 8.50 sunt scutiti de |a plata taxei pentru anul universitar urmater.

De asemenea, trebuin remarcat faptul ¢d Tn cadrul Universtati sum scolarizati in regim
fara taxa studenti proveniti din centre de plasament din fard (absolventi ai unei forme de
invatamant cu diplomad de bacalaureat), in baza ununi memorandum incheiat cu Guvermniyl

Fomaniei,

Domeniul B. Eficacitate Educationals

IP.B 1.1.1 Principif ale politicii da admitere la programele de studii oferite de institutia.

Cenform cu cerintele normative stabilite de ARACIS, Universitatea  Arifex” Bucuresti
aplicd o polificd de admitere tranzparentd si nediscriminatorie bazats pe reguli praprii, faculs
publica pe site-ul universtatii 5i anuntata cu cel putin & luni inainte de aplicare,

Oferta edicationald este promovata prin diferite canale de comunicare mass-media; ziare,

broguri i pliante. pagina de internet a universitatii precum si prin serviciul de secretariat.

IP.B. 1.1.2. Praclici de admitere

Admitrea se realizeazd pe baza unui regulament care stabileste cadrul general si politica
de admitere - Metodalogia privind criteriile generale de organizare a admiterii { anexa 6 ).

Mecanismul de admitere consta intr-un concurs bazat pe interviu sau lest de cunostinte
completal de media obtinuta la examenul de bacalaureat respectiv licenta. Distribulia studentilor
se face descrescitar, in limita lecurilor disponibile.



IP.B 1.2 Siructurs programelor de studiy

Frogramele de studiu erganizate in cadrul celor dous facultdli ale Universitati  Arifex”
sunt prezentate sub forma unor pachete de documente care includ ohigclivele specifice ale
fiecarui program, planuri de invatdmant organizate, (anexa 7) fige ale disciplinelor, (ansxa 8),
pracum §i modul de examinare i evaluare pentru fiecare disciplina.

Desi nu sunt folosite platforme Informatice pentru relationarea dintre  studenti si
universitate, din discutiile purtate cu studentii a reiesit ca la Inceputul fiecarui semestru |i se aduce
acestora la cunogtintd  structura §i obiectivele cursului, bibliografia aferenta, metodele de
evaluare si examinare.

Universitatea dispune si de un regulament de aplicare al creditelor transferabile (anexa
8), insa s-a constat cd studentii sunt foarte putin familiarizati de aplicabilitatea acestui sistem, cu
atat mai mult cu cat in universitatea nu existd contracte de studii semestriale. Consideram acest
fapt ca filnd o deficientsd, decarece nu corespunde principiilor sisternului Bologna i anume
flexibilizarea programelor de studiu, stimularea mobilitati si dezvoltarea competentelor
transversale. Studentilor li se aduce pur gi simplu la cunostintd planul de invatdmant pentru anul
universitar in curs, farad a li se da posibilitatea s& contracteze si alte discipline din cadrul unei alte
facultdti sau specializari, dacd acest |lucru corespunde cerintelor lor. Recomandam agadar
introducerea contracielor de studiu semestriale sau anuale pentru a eficientiza implementarea
normeler elementare ale Sistemului Bologna.

Totodatd consideram oportun informarea corectd a studeniilor cu privire la sistemul
ECTS. a diferenfieri acestor credite transferabile de unitilile de credit, printr-un ghid al
studentilor, broguri. pagina de internet sau prin intermediul studentilor reprezentant;.

IP.B. 2.1.1 Valorificares prin capacifatea de a se angaja pe plata muncii

Din rapariul privind situatia insertiei pe piala muncii a absolventilor Universitatii ,Artifex”
{anexa 10}, reiese faplul ¢a procentul studentilor angajati la terminarea studiller este conform cu
cerinfele normative ale acestui indicator. Din rapertul de autoevaluare precum $i din discutiile
purtate in urma intalnirii cu angajatorii s-a evidentiat relafia strénsd de colaborare cu Uniunea
Mationald a Cooperaliei Mestesugdrasti, Asociafile Teritoriale ale Cooperatilor Mestesugaresti si
Societdtile Cooperative, Angajatoni s-au declarat foarte multumiti de aptitudinilel capacitatiles
cunogtintele absolventilor Universitatii  Artifex” recrutati.

Concluziile care au reigit din discufiile purtate Tn urma intalninl cu studentii absalventl sunt
favorabile, acestia fiind foarte multumiti de pregatirea profesionald dobanditd in Universitate

Incercand s& gisim o baza justificativa pentru afirmatia facutd in rapartul de autoevaluare
Cum ca .mici un absolvent nu s-a adrasat Universildfi frd 53 1 se ofere wn loc de munca”, am



soficitat Departamentului pentru Consiliere si Oriertare Profesionald o evidentd a cererilor
(aprobate sau respinse) pentru un loc de muca. Spre surprinderea noastra, un asifel de document
nu exista, asigurarea locului de munca facandu-se prin proceduri cu caracter mai mult informal.
Monitorizarea anganabilitatii se face pe fondul cererii de elibarare a diplomei de absolvire.
Pentru o mal bund monitorizare si gestionare a ratei angasjabilitili  absoclventilor
recomandam infiintarea unui societatii a alumni-lor, precum si ereares unei evidente informatizate

a carerilor de angajare.

IP.B. 2.1.3. Nivelul de safisfacfie & studentilor in raport cu dezvollarea profesionald si
personald asigurald de universitato.

Universitatea a implementat un sistem de evaluare al gradului de satisfactie al studentilor
pe baza unui chestionar (Anexa 11), Conform datelor prelevate din centralizarea acestora, mai
mult de 50% dintre studenti apreciaz3 in med pozitiv mediul de invalare i dezvoltare oferit de
universitate. Concluzile discutile purtate cu studentii au fost similare precum si rezultatele
chestionarului aplicat de catre noi,

Recomandam aplicarea i centralizarea unor astfel de chestionare periodic pentru o buné

apreciere al gradulul de satisfactie al studentilar,

IP.BE. 2.1.4 Cenlrares pe studen! a melodelor de fnvijare.

Inca din primele zile ale vizitei comisiei de evaluatori ARACIS la Universitatea Hurtifex” 5-a
putut remarca relatia stransa care exista intre cadrele didactice si studenti. Stransa colaborare
existd atat Tnduntrul salilor de curs cat si Tn afara acestora, lucru care in opinia noastrd este
benefic pentru crearea unui parteneriat in care ambele pdni s3 isi asume responsabilitatea
atingerii rezultatelor Tnvatdri, Pe parcursul desfasurdrii cursurlor am remarcat straduinta
profesorilor de a explica pragmatic teoria, adicd de a expune relevanta nofiunilor in activitaiea
concretd a profesiei pentru care au optat.

Desi dotarea saliler de curs gi seminar permit fologirea mijloaceler modermne de predare
sau materialelor auxiliare nu am obsevat existenta acestora. Nici din dizculiile purtate cu studentii
nu s-3 putut constata ca astfel de mijloace de predare sunt folosite. De asemenea lipsesc si
platforme electronice de comunicare cum ar fi paginile personale, grupur de discuti Yahoo, efc.

Umversitatea nu are un Departament de Pregatire al Perzonalului Didactic, Tnsa pentru 3
suplini acest deficient, se colaboreazd cu cel din cadrul Universitdti de Studii Economice din

Bucuregti,



Planurile de invatamant ale specializarilor celor doud facultiti prevad un singur stagiu de
practica in semestrul IV, ceea c& in opinia noastrd este insuficient pentru o buna familiarizare cu
demeniul prafesional in care absolventii urmeaz3 s activeze.

Recomandarile neastre pentru a eficientiza metedele de predare si invatare centrate pe
student sunt;

= introducerea concretd a unor mijloace moderne de predare

- crearea unui sistem informatic personalizat prin care fiecare student =4 aibi acces la

situalia sa scolara.

- slimularea creani grupurilor de discutii pe internet pentru fiecare specializare n parte.

- ewvaluarea periodicd a capacildtilor didactice ale profesorilor si adaptarea acestora la

principiile conceptului de Jnvatdmant centfrat pe studenf’,

- introducerea ¢u caracter obligatoriu a Incéd unui stagiu de practica in semastrul 11,

IP.B. 2.1.5 Crientarsa in carierd a studentilor

Existenta Centrului de Consiliere si Orentare Profesionald al Universitdti Artifex” relese
din menfiunile existente in raportul de autoevalurs inaintat citre ARACIS, Tnsd nu si din
Organigrama Universitafii (anexa 12).

Dupa cumn reiese i din analiza indicatorului IP.B. 2.1.1 Valorificarea prn capacitatea de a
se angajs pe piale munci” activitatea departamentului Tn anii precedenti nu a putut 1 constata, Mu
existd o evidentd a cerernlor de consiliere venite din partea studentilor cum, da asemenea, nu
exista dovezi ale activitdlilor specifice curente. Din cele discutate cu coordonatorul Centrului de
Consiliere si Crientare in Carierd am putut constata e specificul activitdtilor intreprinse de acest
centre au un caracter cartabil §i nu unul educational. | ex: deplasan pentru oferirea de sprijin
material $i moral pentru copii din centrele de plasament, manifestari cullurale cu caracter caritahil
tuU ocazia sarbatorilor crestine, parteneriate cu fundatia ,Salvati Copii” ). Desi apreciem aceste
demersur, recomandam Centrului organizarea de activitati specifice in concordanta cu nevoile de
dezvollare profesionald a studentilor, cum ar fi spre exemplu, orgamzarea de trainingur pentru
elaborarea corecta a unui CV, simulari de interviuri pentru angajare, crearsa unar parteneriate cu
diferiti angajatori, ete.

Studentii Universitditi Artifex” beneficiazd, in confarmitate cu cerintala normative ale
ARACIS, de un praogram de consultantd de 2 ore/saptdmand din partea fiecarui cadru didactic. in
aceesi ordine de idei, existd gi un sistem de tutoriat, ins3 prea putin cunoscut gi folosit de catre
beneficiari, Pe baza celor rezultale din discutile purtate cu studenti si din centralizatorul
chestionarelor (anexa 2) recomandam infiintarea unui sistem de tutoriat eficient, format din

studenti in an terminal sau masteranzi, stimulati printr-o remuneratie financiara.



Domeniul C. Managementul Calititii

IP.C. 1.1.1. Organizarea sislemului de asigurare a calitafi

Organizata la nivelul Senatului, Comisia de Asigurare a Calitafii a Universitatii Arifex” are
autaritatea aplicani politicii in domeniul managementului calitati. Tn med concret implemantaraa
acestor linii de actiune se realizeaza prin intermediul structurilar subordonate pentry evaluarea si
asigurarea calitatii constituite la nivelul celor doud facultiti, a serviciului tehnico-administrativ sl a
a secretariatului, dupa cum reiese gi din Organigrama Calit3fii (anexa 20, p. 12).

in componenta comisisi centrale existd §i un reprezentant al studentilor

Urmannd conformitatea cu cennfele normative ale acestui indicator, mai precis cu cea a
desemnarii studeniului reprezentant de ¢étre organizatia studenteascd am constatat cd Asociatia
Studentilor din Universitatea Artifex”, desi are un statut (ambiguu), nu are o personalitata juridica,
© organigram validd, o lista a membrilor, un raport de activitate pentru anil precedenti, activitati
in curs, o politicd de recrutare a membrilor, vizibilitate pe internet sau in randul studentilor. Toate
acestea ne-au lasat impresia ¢3 acesta asociatie studenieasca a fost infiintatd ad-hoc cu prilsjul
vizitei comisiei de evauvare ARACIS. Pe aceastd bazd, recomandarea noastrd este de a oferi
informatii gi consiliere studentilor asupra necesititi / beneficilor Tnfintdri unel organizatii
siudentesti.

Ramane totusi de apreciat faptul cd membrii acestei asociati au elaborat un rapor de

gutcevaluare al Universitatii.

IP.C. 3.1.1. Universitalea are un ragulament privind examinarea si nofarea studentilor care
este aplical in mod riguros s consecvent

Reglementarea procedurilor de examinare si notare ale studentilor este inclusd in
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor (anexa 13) si in Regulamentul privind
examinarea i notarea studentilor 5i masteranzilor {anexa 14). De asemenea, in Fisele
disciplinelor/Programele  analitice  sunt descrise modalitdtle de desfasurare  a

examenelarfverificarilor.

IP.C. 3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddni s invélani, pe cursun si pe

programe de sludiv

In cea mai mare parte, studentii chestionati s-au aratat multumiti de procedesle de

evaluare gi examinare. Acestea sunt centrate pe rezultatele Tnvatirii gi sunt anunjate incd din

primele ore de cursfseminar.

o



IP.C. 4.1.2 Evaluarea colegials

Lin wverificdrile efectuata s-a constatat c3 la nivelul fiecarei catedre existad instrumente
pentru evaluarea colegiald fnire cadrele didactice (anexa 15) precum si formulare de evaluare a
aceslora de catre geful de catedrd (anexa 16). Aceste tipuri de evaludri se desf3soara periodic,
mai precis odatd la doi ani universitari, |a sfarsitul semestrului 11, dupd sasiunea de examene. In

completarea acestor formulare, s-au introdus si fize de autoevaluare (anexa 17}

IP.C. 4.1.3 Evaluarea personaluiui didactic de cétre studenti

Senatul Universitatii Arifex” a emis un Regulament intern privind evaluarea cadrelor
didactice de catra studenti (anexa 18), care se aplica atat studiiler de licentd cat si celor de
masterat. Instrumentul folosit pentru oblinerea informatiiler despre confinutul cursuriler si calitatea
predani este Chestionarul privind evaluarea de catre studenti a calitdti pregarii. Trebuie =3
arintim faptul ca acest tip de evaluare se desfisoard anual. Datele brute obfinute de pe urma
chestionarelor sunt prelucrate de catre Comisia de evaluare a3 performantelar didactice si de
cercetare, care in urma analizei Intocmeste - figsa individvald confidentiald a rezultatelor evaludei
personatulii didaclic de catre sfudenfi (anexa 18, p. 7)

- document cumulativ secret &l rezultatelor evaludri

personalului didaclic de calre studenti. (anexa 18, p. 8).

IP.C. 4.1.4 Evaluarea da céire managementol universitayi

Vezi analiza indicatorului IP.C. 4.1.2.

IP.C. 5.1.1 Disponibifitates resurselor de invalare

Opinia majoritard a studentilor ¢chestionali, este ca universitatea le asigura intr-o masura
acoperitoare resursele de invatare prin intermediul bibliotecii proprii gi a surselor electronice.
Biblioteca dizpune de un fond impresionant de carle, salad de lecturd cu o capacitatea suficient3
pentru a acoperi nevoile de studiu ale studentilor (300 de locun), un serviciu de Tmprumut al

cartilor, asistentd din partea unui personal calficat.

IP.C. 5.1.2 Predarea ca sursi a fnvalani

Studentii se declara foarte mulfumiti atat de dotarea sélilor de curs 5i a laboratoarelor cat
si de metodele de predare ale profesorilor. In acceasi ordine de idei, trebuie punctat faptul ca o
mare parte dintre studenti urmeazd cursurle Universitali JArtifex” pentru  reconversie
profesionald, iar posibilitatea de a-5i flexibiliza programul de studiu si orarul, este foarte apreciat,
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IP.C. 5.1.4 Servicil Studenfasti

Concuziile extrase din discutile purtate cu studentii, precum gi din chestionarele aplicate
sunt favorabile pentru servicile studenfesti oferite de universitatea Adifex”. in primul rand
apreciem existenta Comisiei pentru prableme studentesti si a faptului ca in componenta acesteia
intrd doi studenti, din tofalul de 5 mambri,

Capacitatea caminului studsntesc al universitatii este de 500 de locuri, jar rapartand la
numarul tetal al studentilor inmatriculati { 3.027 ) se verificd procentul de 10% cerut, Studentii se
aratd mulfumifi de condifiilz de ¢idminizare. In incinta caminului existd 3 sal de lecturd, insa
deocamdatd deficienta e datd de lipsa oficiilor/ bucatdrilar, Planul de restaurare al caminului
cuprinde insa gi astfel de spalii pentru fiecare palier. in opinia noastrs, regia de camin este mult
prea mare (200 ROMAuna) luand in considerare tarifele percepute in alta complexe studentesti si
condifile de habitat oferite. Acestei taxe lunare i se adaugd si taxele pentru utilititi — internst,
cablu TV, iar odatd la 3 luni, taxa pentru fondul de rulment.

Baza sporiva de care dispune universitatea este corespunzitoare desfisurarii in conditi
optime a orelor de educatie fizica si sport.

Fatrimoniul Universitalii “Artifex™ nu include o canting, insa acest neajuns & suplinit de un
contract/partenenat incheiat cu Cantina Fundatiei Tnvatamantului Preuniversitar al Cooperatie
Mestegugiresti ,Spiru Haret”, prin care studentii beneficiaza de reduceri pe baza de abonament,
Acest parteneriat nu se doveste a fi unul eficient, avand in vedere faptul =& numarul de
abonamente emise este in jurul a 20 (informatia obtinutd din declaratile doamne: Contabil-sef a
cantinei).

FPentru desfasurarea activitfilor cu specific socio-cultural oxistd un centru Cultural-
gliintific si o =ald pentru Festivitati.

IP.C. 6.1.1 Baze de dale i informalii
Desi majoritatea proceselor desfisurate Tn Universitatea Artifex” sunt informatizate
(evidenta studentilor, elaborarea feilor matricole, a planurilor de invatamant etc,) | raman totuszi
cateva aspecte care recomandam a fi la randul lor informatizate:
- Registrul de evidenta al studentilor caminizati.
- Registru pentru evidenta solicitérilor venite la Departamentul pentru Consilisre si
Orientare Profesionala.
- Platforme de comunicare prin intermet cu studentii; pagini personale cu evidenta
traiectoriel / situatiei scalare, accesibile doar pe baza de vsermame gi parold.
- Grup de disculii si evidenta al afumni-lor



IP.C. 6.1.1 Oferta de informaki publice
Prin intermediul site-ului www arlifex.org.ro, universitatea oferd informatii si date despre

calificarile, programele de studiu, personalul didactic, oferta educationald, planuri de invatamant,

elc. pentru interesul public, in general, si pentru studenti in special,

Analiza SW.O.T

a) Functe Tan:

- Relalia strénsa de colaberare care existd in universitate intre studenti si profesor.

- Planurile da investifil in infrastructurd pe care universitatea le desfasoara.

- Subvenlionarea primului an de studiu din fondurils proprii ale universitatii.

- Jistemul de acordare a burselor (scutirea de la plata taxel anuale de scolarizare pe
baza rezultatelor obtinute)

- Interesul manifestat 5i sprijinul oferit studentilor proveniti din centrele de plasament.

- Mumam| mare de lacuri T ¢amin pus la dispozitia studentilor

- Existenta unui comisii de Senat pentru probleme studentegti.

- Satisfaclia generald a studentilor cu privire |a oferta educationald a universititii si a

pregétini profesionale pe care o dobandesc.

b) Funcle slabe:

= Nivelul scazut de informaitii cu referire 1a managementul educational adus la cunogtinta
studentilor.

- Lipsa de activit3fi specifice ale Centrului de Consiliere gi Onentare Profesionald,

= Lipsa contractelor anuale de studiu.

- Lipsa unui centru de limbi straine.

- Cuantumul mare al regiei lunare de camin,

- [Dotarea software neadecvata pentru labaratoarele de informatica

- Existenta unor neconcordante intre datele prelevate in diferite decumente interne
{inexistenta departamentului de Consiliere si Onentare Profesionald in organigrama
UIniversitatii i mentionarea acestuia in rapartul de auteevaluare inaintat catre Aracis)

= Lip=a totald a mobilitatilor externs.

- Lipea platformelor informatizate de comunicare pentru grupuri de student].

- Existenta unui singur stagiu de practica in planul de invatamant al flecdrui program de
studiu.

- Lipsa unei cantine proprii gi a bucatariilar Tn incinta caminului.

- Lipsa de activitate a asociatiei studentesti.
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¢} Oporfunitdli

=  Sustinerea foarte putemicd de care dispune Universitalea din partea Consilivlui
UCECOM, atat in privinta resurselor maleriale, cdt =i in cea a absonie absolvaniilor
pe piata muncii.

= Buna colaborare dintre mediul academic si cal privat.

d} Ameninlan

- Slaba calaborare cu universitdtile din tdrle membre UE pentru stimularea mobilitétii
studenfilor 5i & cedrelor didactice, precum i peniry impontarsa f implementarea exemplelor de
auna practica,

= Zlaba promovare a universitafi.

Raport incheiat la data de 3 neimbrie 2005.

Andrei FOZOCOS Laura CIOLACU
Stedent evaluator ARALCIS Student evaluatar ARACIS
din pariea ANDER oin partea LINSR
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