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Catre,

Universitatea Danubius din Galati

in atentia Domnului Rector, 5
Prof. univ. dr. BENONE PUSCA

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externi a calitatii la Universitatea ,.Danubius” din Galati.

Scopul evaludrii externe care s-a realizat la Universitatea ,,Danubius” din Galati a fost
acela de a identifica si certifica masura in care sunt respectate criteriile, standardele si cerintele
normative obligatorii, privitoare la calitatea procesului de predare-invitare, precum si de
cercetare stiintifica, in conformitate cu domeniile de calitate stabilite de prevederile OUG nr.
75/2005 privind asigurarea calitatii, aprobatd cu completiri si modificari de Legea 87/2006 si
cu prevederile Metodologiei de evaluare externad, standardele, standardele de referintd i lista
indicatorilor de performanyd aprobate prin HG nr.1418/2006.

Obiectivele principale pe carc membrii Comisiei de evaluare si le-au propus, in
concordantd cu prevederile Metodologiei ARACIS, au fost urmatoarele:
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sa cunoascd, la fata locului, masurile pe care Universitatea ,,Danubius” din Galati le-
a luat in vederea asigurérii unei culturi institutionale a calitatii, bazata pe indicatori
de performanta si analiza organizational;

sd analizeze gestiunea calitatii, respectiv strategia si procedurile adecvate privitoare
la initierea monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si activitatilor pe
domeniul evaluat;:

sa asigure publicului larg un acces prompt la informatii clare si explicite privind
oferta academicd a Universitatii ,,Danubius” din Galati si masura in care sunt
respectate cerintele nationale si europene in exercitarea dreptului legal de acordare a
diplomelor si certificatelor universitare;

sd recomande, in situafia in care exista criterii neindeplinite sau indeplinite partial,
actiunile pe care Universitatea ,,Danubius” din Galati trebuie si le intreprinda pentru
rezolvarea problemelor constatate.
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Misiunca ARACIS a vizat evaluarea institufionald a managementului academic (cu
focalizare pe managementul calitatii) pe de o parte si a managementului financiar contabil, pe
de alta parte, verificandu-se totodata si cerintele normative obligatorii la nivelul programelor de
studii.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare institufionala interna a
universitatii i a programelor de studiu, precum s$i a numeroase alte materiale solicitate de citre
membrii comisieil in timpul vizitei (carta universitard, planuri strategice si operationale,
programe analitice, orare, planificarea activitdtilor si examenelor, publicatii diverse, acte
justificative etc.). De asemenea, membrii comisiei au vizitat sdli destinate activitatilor
didactice, laboratoare, biblioteca si au purtat discutii directe, ori de cate ori a fost cazul cu cei
implicati in diferite compartimente.

Organizarea vizitei de evaluare

Prin Decizia Consiliului ARACIS din data de 29 ianuarie 2009 s-a constituit Comisia de
evaluare externd a Universititii ,,Danubius” din Galafi in vederea evaludrii externe
institutionale, avand urmatoarea component:

- Prof. univ. dr. Anton Hadar, director de misiune;

- Prof. univ. dr. Ion Nistor, coordonator al echipei de experti evaluatori;

- Prof. univ. dr. Peter Varnagy, expert striin;

- Conf. univ. dr. Dana Mihaela Gheorghe, expert comisie consultativa;

- Prof. univ. dr. Emil Scarlat, expert evaluare institutionala;

- Prof. univ. dr. Marcel loan Rusu, evaluator program de studii Drept;

- Prof. univ. dr. Nicolae Voiculescu, evaluator program de studii Drept, IFR;

- Prof. univ. dr. Mihai Romanca, evaluator program de studii drept, ID;

- Conf. univ. dr. Marius Sorin Dincd, evaluator program de studii Economie;

- Prof. univ. dr. Alina Bargdoanu. evaluator Departament de cercetare;

- Lect. univ. dr. Oana Preda, secretar stiintific al misiunii.

La evaluarea institutionald au participat si doi evaluatori studenti, care au elaborat o
evaluare independenta: Melinda Szabo si Marius Imbrea.
Raportul de autoevaluare institutionald, avand 58 de pagini si 105 anexe, a fost depus in termen
de catre reprezentantii Université{ii ,,Danubius™ din Galati si inregistrat la ARACIS cu numaérul
4024/28.04.2009.

Desfisurarea vizitei de evaluare

Perioada de vizita a fost stabilitd pentru 27 -29 mai 2009.

In cadrul procesului de evaluare externa comisia de experti a avut intalniri de lucru cu
studenti si absolventi ai universitdfii precum si cu angajatori importanti ai absolventilor
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universitafii de la: Cabinete individuale de avocaturi, Binci comerciale, Primirie,
Administratia financiard, Tribunalul judetean, Judecatorie, Societdti comerciale, Prefecturd s.a

Din partea Universitdtii ,,Danubius® din Galati, la procesul de evaluare externi
institutionald a participat un colectiv numeros, format din prorectori, secretar stiintific,
reprezentanti ai serviciului de management al calitétii, reprezentanti ai directiei administrative,
membri ai secretariatelor si studenti. Colectivul a fost condus de Rectorul universitatii, prof.dr.
Benone Pugcd, avind ca persoand de contact pe prof.univ.dr. Vasililica Negrut.

in procesul de evaluare institutionald externad comisia a analizat si a luat in considerare
concluziile, recomandarile si propunerile facute de catre expertii ARACIS care au evaluat cele
patru programe de studiu

Principalele concluzii ale evaluirii sunt sintetizate astfel:

Misiune si obiective

Universitatea ,,.Danubius” din Galati isi asumd misiunea de a pregiti specialisti,
cercetatori si lideri in diferite domenii, din Moldova §i Zona de Sud - Est a tarii, asigurandu-le
acestora competente profesionale, relagionale si de comunicare de nivel superior.
Senatul Universitatii ,,Danubius™ si Consiliile profesorale ale facultatilor si-au fixat obiective
strategice clare si bine definite, care orienteaza si prefigureaza misiunea universitatii si toate
activitatile educative si de cercetare stiintifica desfasurate la nivelul structurilor componente.

Capacitatea institutionali

La baza activita{ii manageriale si financiare desfasurate de conducerea universititii se
situeazd un sistem de regulamente interne, iar mecanismele si structurile de conducere sunt
definite si ierarhizate de Carta wniversitard, conceputd in spiritul tendintelor actuale si
exigentelor la nivel european. Organizarea activitdtii profesionale a studentilor si evidenta
acesteia sunt in conformitate cu legislatia aplicabila in cadrul MECI. Totusi, studentii
evaluatori au semnalat, in raportul intocmit, cd din punctul lor de vedere sistemul de
reprezentare a studentilor e neclar si discriminativ.

Alegerea organelor colective de conducere si a cadrelor de conducere s-a ficut
respectand dispozitiile legale in spiritul democratiei si transparentei totale.

In baza Ordonantei de urgentd privind asigurarea calitdfii educatiei nr. 75/2005,
aprobatd prin Legea nr. 87/2006, s-a constituit in cadrul Universitatii Comisia pentru
evaluarea si asigurarea calitatii care planificd, organizeazd, monitorizeazad si analizeazi
intreaga activitate desfasuratd, in spiritul principiului calititii totale.

La nivelul universitd{ii functioneazd Comisia de etica constituitd pentru aplicarea
Codului eticii universitare, prin care se asigurd respectarea $i promovarea valorilor si
principiilor fundamentale ale vietii academice.
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Sistemul de conducere utilizeazd in mod curent in activitatea decizionald sisteme
informationale si de comunicare de tip Internet si Intranet, care implici pe toti membrii
comunitdtii universitare, inclusiv studentii §i care raspund intereselor publice prin informatii
complete asupra procesului de invatimant si prin disponibilitatea materialelor didactice
accesibile liber.

Resurse umane

Numarul cadrelor didactice titularizate, la nivel de institutie, este de 91. Dintre acestea,
71 sunt angajate cu norma de baza in institutic (78%); procentul de profesori si conferentiari
fiind de 41,73% din totalul cadrelor titularizate. Numérul de cadre didactice fiind insuficient
nu se poate aloca suficient timp studentilor datorita programului incdrcat. Aceasta observatie
este sustinutd atat de raportul studentilor evaluatori cét si de raportul evaluatorului strdin. Desi
la nivelul universitatii nu exista cadre didactice care acoperd mai mult de trei norme didactice
constituite conform legii, la programul de Finante si Banci existd cateva cadre didactice care
depasesc cu putin acest numar. Cadrele didactice titularizate, pensionate, sunt considerate cadre
asociate §i nu acoperd mai mult de o norma didacticd. Pentru programele de studii din ciclul de
licenta, procentul de posturi ocupate de cadre didactice cu norma de bazi in institutie fata de
numarul total de posturi din statele de functii este in medie de peste 70%, iar dintre acestia
peste 25% sunt profesori si conferentiari. Toate cadrele didactice din Universitatea ,,Danubius™
sunt doctori sau doctoranzi in stiinte, st anume: 69.8% doctori si 31,2% doctoranzi. Preparatorii
si asistentii au pregdtirea pedagogica atestata sau in curs de finalizare.

Resurse materiale

Sediul Universitatii ,,Danubius™ din Galati este constituit dintr-un grup de cladiri
(campus universitar) amplasate in municipiul Galati, Bulevardul Galati, nr. 3, proiectate si
construite din fonduri proprii, cu destinatia pentru invaiamant si nu dispune de alte locatii unde
se desfagoara activitati didactice, nici in Galati si nici in alte localitati. Studentii evaluatori
evidentiaza la punct slab al universitd{ii lipsa unui camin si a unei baze sportive pentru cei
aproape 5000 de studenti la zi.

Universitatea are asigurate spatii de invatamant si de cercetare proprii necesare
desfasurarii in condifii optime a activitatii la nivel de institutie si pentru fiecare program de
studiu, conform standardelor referitoare la suprafete, volum si dotare, raportate la numarul de
studenti si la specificul activitatii desfasurate.

in activitatea de invatamant la distantd, universitatea asiguri in sediul acesteia spatii de
invdtdmant si cercetare corespunzdtoare specificului acestei activitati, prin sdli de predare de
seminarii, bibliotecd, in concordantd cu normele tehnice, de mguranta si igienico-sanitare
specifice acestui tip de activitate.
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Totusi, din declaratiilor unor studenti la forma de invitimant ID din localitatea Roman
(centru de inscriere al Universitagii "Danubius"), studentii evaluatori in raportul intocmit au
precizat cd acesti studenti au interactionat deloc sau putin cu profesorii pe care i-au intalnit de
la aceasta institutie in toti cei 3 anii de studiu din cauza faptului ca locatia de examinare la
forma 1D se afla tocmai in aceste centre si nu in cadrul Universitétii ,,Danubius™ din Galati.

Dotarea salilor de curs/seminarii §i a laboratoarelor didactice si de cercetare corespunde
stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si este comparabild cu cea din alte
universitai dezvoltate si cu bunele practici internationale. Totusi, din raportul studentilor
rezultd cé la acest aspect nu sunt respectate cerintele normative obligatorii existand prea
putine calculatoare in raport cu numirul de studenti.

Dimensiune academica

In prezent, in cadrul Universitatii ,,Danubius™ din Galati isi desfisoara activitatea cinci
facultdfi, cu sapte programe de studiu de licentd si cinci programe de masterat care
functioneaza cu respectarea reglementarilor in vigoare, dup cum se mentioneazi in rapoartele
intocmite de directorul de misiune si de studenti. Aceste programe corespund cu cele prezentate
de universitate in Raportul de autoevaluare.

Cercetarea stiintificii reprezintd o componentd importanti a activititilor desfasurate in
universitate, care trebuie in continuare dezvoltati. Universitatea ,.Danubius® din Galati este
atestatd ANCS prin Decizia nr. 9692/04.07.2008.

Majoritatea cadrelor didactice din universitate realizeazd anual cel putin o publicatie sau
o lucrare didactica sau stiintifica publicatd in reviste nationale sau internationale de prestigiu,
cotate in baze de date recunoscute. Evaluatorul striiin sugereazi cresterea numirului de
publicatii in limba engleza si descresterea numdrului domeniilor de cercetare pentru a se
putea ridica nivelul calitativ.

Asigurarea calititii

Departamentul de Asigurare a Calitatii, impreuna cu Comisia de Evaluare si Asigurare a
Calitatii, sprijind conducerea universitatii in implementarea culturii calitatii, in atingerea
obiectivelor referitoare la calitate, se ocupa de diseminarea standardelor si metodologiilor
nationale de calitate, in randul personalului universititii, elaboreaza proceduri interne, cu
scopul de a facilita implementarea standardelor nafionale si internationale de calitate in
universitate. Structurile de calitate, in colaborare cu conducerea universitatii si a facultatilor,
sunt interesate de cunoasterea si valorificarea bunelor practici si a reperelor calitative
promovate de alte universitati din tara si din spatiul european.

Recomandari
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Comisia de evaluare externi institutionali recomandi conducerii academice a
Universititii ,,Danubius” din Galati si analizeze, si stabileasci si s propuna solutii la
problemele sesizate de citre membrii comisiei de experti evaluatori, privind urmitoarele
aspecte:

o Delimitari clare privind atributiile presedintelui Universititii si cele ale Rectorului,
prevazute in Carta Universitatii, intrucit existd un dezechilibru in ceea ce priveste rolul
acestora in conducere.

® Cifrele de scolarizare pentru programele de masterat sunt foarte mult supradimensionate

in raport cu cele aprobate de Consiliul ARACIS la acreditare. Astfel, au fost aprobate

urmatoarele cifre de scolarizare pentru cele cinci programe de master din universitate (In
paranteze sunt date cifrele de scolarizare din acest an universitar):
Drept Comunitar - 50 studenti ( 172 in acest an universitar);
Drept i Administratie publica — 50 studenti ( 634);
Stiinte penale — 50 studenti (260);
Gestiunea financiara a afacerilor in spatiul european — 75 studenti (338);
Management financiar public si privat — 75 studenti (542).

Este strict necesara intrarea in normalitate.

° Numirul de cadre didactice titulare cu norma de bazi in universitate (71) este
nejustificat de mic in raport cu numirul total de studenti (9020), ceea ce duce la un raport
studenti/cadru didactic mai mare de 100. Chiar si cele 20 de cadre didactice asociate care
lucreaza in universitate nu reusesc si asigure un raport optim;

e Unele posturi din statele de functii de la Facultatea de Drept au ore mai multe decat cele
prevazute in normele didactice stabilite de legislatia in vigoare (v. posturi de profesor, lector) ;

o Necesitatea generalizirii procedurilor de evaluare a cadrelor didactice, perfectionarea

continutului si a procedurilor evaludrii, informatizarea acestora:

° Dezvoltarea unui management eficient si judicios cu privire la practica de specialitate a

studentilor.

° Coordonarea judicioasd a orarelor pentru activititile didactice asa ncat si se elimine

repartifiile neuniforme pe parcursul saptimanii.

° Cresterea performantelor in activitatea de cercetare ale colectivelor de cadre didactice

apar{indnd domeniului juridic, intrucit nu s-au prezentat dovezi privind valorificarea
cercetirii stiintifice in publicatii prestigioase;

° Editarea cursurilor universitare fiind realizatd in majoritatea cazurilor la Editura
Universitaii, nu exista o vizibilitate nationali a ciirtilor.

° Se recomandd achizitionarea unui numir suficient de calculatoare astfel incat si se
asigure macar Incad un laborator de informatica.

o Este important ca Universitatea sa investeascd in continuare in infrastructura.
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° Largirea si consolidarea bazei materiale prin preocuparea pentru construirea unor
cdmine studentesti i a unei baze sportive.
o Structura materialelor didactice distribuite studentilor de la ID si FR trebuie Imbunatatita

pentru a permite studiul individual. Testele incluse in aceste materiale sunt in majoritac sub
forma de test grild, multe dintre ele nesemnificative in raport cu obiectivele educationale

declarate.

® Taxele de studiu sa precizeze explicit si celelalte cheltuieli pe care studentul trebuie si le
suporte.

° Mobilitatile studentilor prin programe europene trebuie extinse, in prezent fiind
nesemnificative.

o Atragerea de cadre didactice cu pregatire doctorald in domeniile Finante si banci,
respectiv Drept.

° Luarea unor masuri preventive pentru a se evita plagiatul si copiatul in randul cadrelor
didactice si studentilor.

° Este nevoie de o mai mare vizibilitate pentru toate actiunile intreprinse in universitate.

In final, Comisia de evaluare remarci deschiderea, disponibilitatea si angajamentul
Universitafii ,,Danubius™ din Galati de a continua aplicarea masurilor necesare in vederea
asigurarii unui inva{amant universitar in acord cu principiile moderne ale socictatii cunoasterii
si cu exigentele Spatiului European al Invatamantului Superior.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am rdméne indatorati dacd am primi
raspunsul dumneavoastra in termen de o sdptamana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
masurile si termenele preconizate sa raspunda observatiilor si recomandarilor formulate.

In raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de
evaluare institufionald, va rugam sa faceti referiri si la observatiile evaluatorului striin si ale
studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cit mai obiectiv vi anexdm aceste
rapoarte.

Vié aducem la cunostinta, totodata si faptul cd scrisoarea este elaborati cu acordul
tuturor membrilor echipei de evaluare si reflectd astfel punctele de vedere ale acestora.

Mulfumindu-va pentru colaborare, primiti stimate domnule Rector expresia inaltei
noastre consideratii,
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