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Universitaten din Craiova
in atengia Domnului Rector,

Profunivadring. [on Viadimirescn

Stimate Domnule Rector,

sSubicetu]l prezentei serisori este informarea universitdfii privind confinetul mportului de
evaluare externd la Universitatea din Craiova,

Seopul evaludrii externe care s-a realizat la Universitatea din Craiova Tn perioada 17-20 funie
2009 o fosl acela de o weptifica si certifica misura Tn care sunt respectate ¢erinfele normative
obhgaton, priviteare la calitatea procesuhui de predare-invjare, precum si de ceecetare stiinfificd, in
vederea evaludirii externe institujionale,

Evaluares mstilofionald externd s-o realizat in conformitate cu metodologia, standardele si
indicatorir e calitme ARACIS, aviind ca objective principale examinarea procesului instroctiv-
educativ, respectiv a progtamelor de siudin, cercetarea stiingificd, structurile de condugers acndemici.
institufionald, tehnica, administrativa, economicd 51 managenal, precum $5 evidenjierea realizirilor
academice, stimpifice, profesionale, sociale, cultural-artistice §i de imagine, la nivel national si
inlernafional. ale Universitilit din Craiova,

Evaluarca mstitujionald extema a abordat urmatoarcle probleme (aspecte) principale:

A Statoiul juridie 51 baza legald de funciionare a Universitdfii din Crajova ca instiluie e

inviliimant superior, ocreditaid si recunaseutd, precum i a misiunilor sale, didactic si de

cercetire:
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Organizarea 51 funclionarea institujiel precum si a arganelor de conducere academice si
administrative ale acesteia, in concordantd cu legislatia specificd in vigoare $i cu bunele
praciici europene;

Verilicarea Wiluror aspectelor legale — profesionale, gtiintifice st etice — privind reeruarea,
selectarea, preghitivea si promovarea personalului didactic, de cercetare si administrativ, in
vederea asiguririi indeplinirii. la nivel ridicat, a misiunii institufiei;

Examinares mecanismelor sia procedurilor de asigurare 51 crestere conlinud o calilali
precum gi a rezultatelor aplicarii acestora la nivelul feclirei program de studiv oferit de
universilale;

todul in care Universitatea din Craiova a utilizat referinjele, recomandarile si cenntele
incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind asipurarea calititii, precum si
maidul in care elaborenzd 51 aplichd siralegiile de eregtere a calitafii procesului instructiv-
educativ, cercetdrii stiinfifice, structruilor instituplonale de conducere academichd si
administrativid cic.:

Analiza Indeplinirii cerinjelor eare vizeazd infrastructura si baza materiald o instineiel, in
vederea asigurdrii conditiilor optime de funcfionare din toate punctele de vedere (proces
didactic, cercetare stimn|ificd, desvoltore, social, culiural-sportiv, servien pentru studenti,
cadre didactice, public si alle cateporii, cle.);

Analiza si evaluarea petivitdtii Ananciar-contabile a institugiei, inclusiv a modolui in care
accasta contribuic 1o bunul mers al institutic;

Modul de recrutare a studentilor la toate ciclurile de invBidmaint, precum §1 de urmanre a
activititii lor, pe toati durara studiiler, inclusiv de finalizare o ocestora pon acordarea
diplomelor corespunzitoare calificirilor objinute;

Aprecierea de citre angajatori a nivelului de cunostinge leorclice §i o praclice, a
ahsolventilor si a integrdrvii acestora in socictafile $i institufiile la care se angajeazd,
precum 5 a modului in care beneliciani principali sprijind Universitatea din Crajova si

coloborenzi cu aceasta;
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Din perspectiva analizei situatiei juridice a Universitigii din Craiova constatim c institufia
a fost Tnfiinatd prin Legea ne. 138725 aprilie 1947, Primele unitii de invalimédnt universitar, intlemeiate
dupd promulgarea legin din 1947, au fost: Facultatea de Apronomie (1947): Instituie]l Agronomic
{1948} Institutu]l Tehnic (1951): Institutul Pedagogic de trei ani (19539, Prin Hotdrdrea Consilivloi Jde
Minigtri, ne B94/27 august 19635 a luat naglere Universitatea din Crajova, Pe buza Legii nr. 28772004
et privire 1o Consor{ile Universitare, Centrul Universitar din Drobeta-Turnu-Severin a fost integrat
in Universitatea din Craiova.

Denumirea institutici cste conformi cu geeea din Raporiol de sotoevalnare, in prezsent
Universitatea din Craiova funclieneazi cu un numir de 16 faculidgi.

Evaluarca institutionali externd s-a efectuat in perioada 17-20.06, 2009, conform metodologic
ARACIS la nivelul institufiel, precum si pentra un numar de 1] programe de studiu de licentd oferite de
Universitalea din Crova, dupd cum armeasi; 1. Fizied, 2000 limiad yf fiteroford modernd @4y — O
fimbdd yi literaturd modernd (B). Limba latind. 3. Soclalogie. 4. Drept. 5. Econemia comerfulii,
turiveradnd §§ serviciifor (O Tr.Severin). & Finanefe 56 hincl. 7, Telmolegia consirvctiilor de maging. 8,
Sistente electrice. U Awtocenatiod i Infornaifed aplicatd. 1. Hovdicnlturd, 1 Agricnfived.

Evaluarea s-a efectuat pe baza raportului de evalvare mstitujionald internd a propramelor de
studiv, Intecmit de ¢itre Universitaten din Crajova, precum $1a numercaselor matenale solicilale de
citre membri comisiel in tumpul vizitel (Carta umiversitard, planunn slmtegice §1 operaponale,
reculamente i proceduri, ordine si hotirdri ale orpanelor de conducere de la diferite niveluri, state de
funcliund, programe analitice, planilieare activitifilor si examenelor, publicatii diverse, acte justificative
el ).

In procesul de evaluare externd a calitatii comisia a acordat o atengie deosebitd discutiilor cu
studentii, care au prezental s un Raport complet din partea Ligil Stodengilor de la Universitalea din
Craiova, in care sunt expuse principalele probleme privind activitatile din institufie, din punetul lor de
vedere, De asemenea, comisia a analizat raportul studentilor si din punciul de vedere al informdrii lor
asupra programclor de studiv olerle si o accesului la instruive, calificare si formare. al standardelor
academice 5i competentelor profesionale recunoscute pe piata muncii, al integririi in socictate dupa

absolvire ete.
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Procesul de evaluare extema a urmdrit atit capacitatea institujiel de a derula programe de
studiu universitar de dilerite niveluri et §i analiza modului in care se asipurd calitatea corespunzioarc,
la nivelul [eciru program si pe ansamblul universitalii.

Echipa de evaluare institufionald a fost formatd din directorul de misiune prof.univ.de. Aircee
Muthe - Univ. | Babes-Bolyai” Cluj-Napoca, Coordonator misiune profuniv.dr, Marius Profivoie —
ASLE Bucuregti, expert Comisie Consultativa proluniv.dr, Gheorgle Popa, - Univ, L ALLCuz™ lasi;
expert Comisie institulionald, profuniv.dr. Cafin Regea — Univ. Transilvania™ Brasov si din expertii
evaluaton: profunivdr, Nagy Ladislon - Univ. | Babes-Bolyai™ Cluj-Napoea, profunivdr. Ruje
Alexemcrne — Univade Yest Timisoara; peofuniv.dr, Movian Prede — Univ. din Bueuresti; prof univ.dr.
Stancw Emilian — Univ, din Bucuresti; profuniv.dre Fictor Ploge — Univ.,"Ovidius™ Constanga:
profonivaelr. Afildilescy Jon — Univ. Constantin Brancoveanu™ Pitesti; profuniv.dr. Afifitars
Canstantin = Univ. Politehnica Bucuresti; profuniv.dr, Tarnovan Gaveil foan — Univ, Tebnicd Chij-
Mapoca; prolunivadr, Crefe Pladimir — Univ.'olitehnicd Timisoara; proflunivelr, Sestray Rodu —
USAMY Cluj-Mapoca: profuniv.de. Finte Vasife — USAMY din lagl, Pe parcursul evaludrii extemne a
participal. in calitate de expert striin, prof_tlain Frilfesin — Université 47 Artois. Au participat, de
asemenea, doi studenti evaluatori — Cosmrin Mgy — Univ. Dundrea de Jos Galali si Fed Nufre — Univ,
Dhin Bacdu.

I'entru programele cde stwlin oferite, misiunca didacticd 51 de cercetare este bine si ¢lar
prezentatd, asa cum reuiese din Carta Upiversititii Jin Crajova, din Planul steategic si planurile
operafionale (prezentate in Anexa Roporiului de awtoevaluare) si care trebuiese, in mod normal,

reviizule periodic pentru o sintezd amelioratd a informatiilor,

Cercetarea stiintificd la Uiniversitatea din Craiova se desfagoard in conlormitate cu Strategia
privind organizarea activititii de cercetare stiingified. Institufia a fost acreditatd ca Unitate e
Cercetare prin Decizin ANCS nr97317.06.2009, Ancxa 1. Consiliul Cercetirii Stiintifice din
Universitate elaboreazl — in concordandl cu specificul celor 16 Taculiii — strategin e cercelare pe
termen lung dar si prognozele pe termen mediv. Orientarea cercetdrii stiingifice la Universitatea din

Craiova este ciitre cercetarea fundamentald si aplicativi, fiind valorificatd prin centre si platforme de
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cercetare, transfer ichnologic, numirul mare de brevete nationale si internajionale si prin lucriri
stiinfifice impeimate in publicaii cotate CNCSIS sau [S1 Steatepia §1 domeniile prioritate de cercetane
sunt ancorate in programcle comunitare PC6H 51 FCY. De asemenea, Universitatea din Craiova detine o
edituril, Universitaria si o publicatie proprie {(Analele Universititii). ale ciirei serii au diferite cotaii

CMCSEIS 1ar uncle focultdfl au reviste oproprii cotate CNCSIE.

In ceca ce priveste baza materiali Universitatea din Crajova dispune de patrimoniul necesar
desfisuririi, in bune condifii, a activitifii didactice si stiintifice. Institutia dispune de spafii de
invitimanl in suprafald tolald de 33446 m.p. cu numatl tolal de 200729 locun pentru student.
Urniversitatea are in proprietate, cu dotdrile necesare, 84% din spatiile de invifimint. Arve, de
asemenea, in administrare doud imobile siduate in Drobeta-Tumuo-Severin in suprafatd de 2.028 mop.
cu 1.334 locurd, Laboratoarele de specialitate sunt dotate cu aparatued modernd, un numir de 3.064
caleulatoare 51 o biblioteed poscdind un fond de care de aproximativ un milien de volume. Biblioteea
Universitdii beneficiazd de o bazi de date complet informatizati.

Deevoltarca  collurii  asiponriirii  calitéfii. in Universitotea  din Crojova  exisld un
Departament pentru Managementul Calititii, format din reprezentantin ficedret facultfi s creat inci
din anul 2000, Depanamentul] este condus de un cadm didactic angajat prin concurs. in cadrul acestui
departament Comisia pentru evaluare si asieurarea calithtii propune si monitorizeard evaluarea
petiodicd a programelor de studii, procesele de auditare inter-instituiionald, evaluarea, de ciire studenti,
g cadrelor diloctice, corelarea progromelor de studio co cele europene §.a. Institufia a elabarat propriile
instrumente privind asigurarca, managementul si controlul calitdfii.

Recomandiri. Scrisoarcn de [ad se releri laraporul pre | iminar intocmit de echipa de
vizitd, numiti de ARACIS. pentru evaluarea externd in vederca obtineri acreditdni mmstilufionale o
Universititii din Craiova, pe care o conduce]i, in urma desfisurdrii procesului de evaluare externd.
experfii evaluatori propun urmiitoarele recomand ari csentiale, preventive g deziderative:

1} neceesitatca  ouelitwlni  extern periodic pentru situsjia  financiard  5i ameliorarea

funclionani, pe aceeasi dimensiune, a audituloi intern;

2 actualizarea sitc-urilor unor facultégi;
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existenia. pentru studengi, a unor sili de internet, folasite in regim gratuit;

posibilitatea oferitd stwlentilor de a alege unele diseipline complementare (in jur de
1) de la alte facultdfi, in contul celor 180 credite obligatorii; de asemenea, in eazul
disciplinelor opjienale posibilitatea de a alege intre mai multe oferite {reprezentind, de
fapt, 30% din Planul de Tnvagdmant);

redactarea fiselor de disciplind §i revizuirea, 1o wnele proprame, a raportului dintre
numdrul de credite si numrul de orefactivilil]i desfasurate de studengi;

augmentarca numarului total de studen(i inmatriculati raportat la cadrul didactic cu
norme de bazd la unele programe si facoltdfi, in conformitate cu standardele actuale
(1/25-1/30);

realocaren unor spatii Tntee faculldlile Universititi, in funclie de numdirul de studenti
pentru mai buna lor gestionare si intrejinere;

implicaren Catedrei de Socinlogic in procesul de evaluare, de ciitre studenti, a cadrelor
didactice de toate gradele;

remedicrea dificultdfilor in efectuarea unei practici adecvale, prin semparea unor
conveniii de practicd cu [irmele i companiile in domeniu;

introducerea efeetiva a sistemului de Wilorial prin remunerare si inlraducerea acestuia Tn
figa postului:

crearea unor centre de excelentd mulidisciplinare pe geupuri de facalidgi in aeord cu
poteniialul stiingific al acesiora;

multiplicarea numarului de articole catate ISI precum si a granturilor CNCSIS, obtinute
prin competijie (ex.la Litere, Horticulturd, Agricullurd, 5.0.);

cregterea semmificativi a numirului de deplasari ale studentilor in programele Erasmus,
actualizaren 1. implicit, reactivarea unor acorduri bilaterale ale Universinalii;
introducerea de preveder bupctare pentru cercetare, acensta fiind  finantatd doar din
reulizinle financiare contractuale;

optimizarea relatiilor de partencriat dintre corpul profesoral si studentii Universitaii.

ameliorarca sarcinilor de asistenfii medicala pentru studengi;
e
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18} erearca, in anii universitari viiter, a unui Senat Eirgit in vederea ofertiirii/receplirii

unor servicii de consultantd reciproce, necesare alil angajatorilor cit si procesului,

constanl, de calificare si centificare curriculard, in funciic de piaga muncii;

19}y luarca unor mdsuri preventive peniru a se evila plagiatul si copiatul To rinduol studentilor,

masteranzilor 51 doctoranzilor,

20} se impune realizarea unei competifii deschise pentru ocuparea pein concues a posturilor

diclactice;

21)  este necesard ocuparea a il mai mulle posturi didactice pentru a reduce numirul de

norme pe cadr didactic;

22y realizarvea unei atmosfere scademice in rindul tuturer angajatilor universitigii

[n hmpal. comisia de evalusion remarcd disponibilitatea si angajamentul Universititii din

Cratova de o continua aplicaren reformelor necesare in vederea asiguedrii unui invafimdo universilar

madern, care si corespundi exigenelor nafionale 51 europene in acest domeniu,

In rispunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la coneluziile vizitei «e

evaluare institujionald, v rugdm si foceli relern si la observaliile cvalustorului striiin si ale

studentilor,

Pentru exprimarea unui punct de veders cit mai obiectiv, v anexim aceste rapoartc,

V-am riminc recunoscitori dacd am primi acest rispuns in termen de o siptimdnd de la data

primirii acestel serisorl, pentru o putea redacta rapeciul final.

Muljumindu-vd pentru eolaborarve, primifi stimate domnule Rector expresia inaltei noastre

considerafii.

Cu deoschitih stimd,
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