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Nr.: /O 514
Data: 2| ip 2009
Catre,
UNIVERSITATEA DE ARTA SI DESIGN DIN CLUJ-NAPOCA

in atentia Domnului Recgor,
Prof. univ. dr. Radu SOLOVASTRU

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externa a calitatii la Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca, numita in continuare si
Universitatea sau UAD

Scopul evaludrii externe a Universitatii de Arta si Design din Cluj-Napoca, pentru care in
perioada 18-20 noiembrie 2009 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a
identifica si certifica masura in care sunt respectate cerintele normative obligatorii, standardele si
indicatorii de performanta privind calitatea procesului de predare-invatare, inclusiv contributia
cercetarii stiintifice proprii, in vederea asigurarii calitatii educatiei la nivel institutional si de programe
de studii evaluate.

Obiectivele principale pe care membrii Comisiei de evaluare si le-au propus, in concordanta
cu prevederile Metodologiei ARACIS, au vizat urmatoarele aspecte:

e Sa contribuie la promovarea si asigurarea unei inalte calitati in procesul de predare-

invatare din Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca;

e Sa asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg si rapid la informatii
clare, de incredere si explicite despre modul in care Universitatea de Arta si Design din
Cluj-Napoca ofera programe de studii, diplome si calificari care respecta cerintele
nationale, in conformitate cu standardele academice europene si principiile de calitate;

e Sa aplice mecanisme specifice de evaluare externd prin care sunt evaluate calitatea
procesului de predare-invatare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica a
Universitatii de Arta si Design din Cluj-Napoca.

Pentru a raspunde scopului pentru care s-a realizat evaluarea externa, comisia de experti-

evaluatori a urmarit cateva elemente principale, respectiv: e

e Examinarea mecanismelor si procedeelor de asigurare si amel:orare contmua a calitatii si a
rezultatelor aplicarii acestora la nivelul programelor de studll oferite de Umversutatea de
Arta si Design din Cluj-Napoca; ; 72 AN '
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Modul in care universitatea a aplicat referintele incluse in Metodologia ARACIS privind
asigurarea calitatii;

Modul in care Universitatea de Artd si Design din Cluj-Napoca formuleaza si
operationalizeaza strategii de crestere a calitatii invatdmantului, cercetérii stiintifice,
structurilor institutionale si administrativ-manageriale.

Modul de organizare si realizare a evaluarii institutionale externe

Evaluarea institutionala externa s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatdamant superior Partea a
lll-a — Evaluarea externa a calitati academice din institutile de invatamant superior acreditate
(evaluarea externa institutionala)

Vizita prevazuta in cadrul procesului de evaluare institutionald externd s-a desfasurat in
perioada 18-20 noiembrie 2009, conform metodologiei ARACIS, la nivelul universitatii si pentru trei
programe de studii universitare de licenta acreditate ca urmare a evaluarilor anterioare (Arte Plastice
(Pictura, sculptura si grafica), Design, Ceramica — Sticla — Metal), un program de studii
universitare de masterat (Arte Plastice decorative si design — ceramica - sticla) si Scoala
Doctorala — Arte plastice si decorative care fac parte din oferta educationala a Universitatii de Arte
.George Enescu” din lasi.

Componenta comisiei de evaluare externa a fost dupa cum urmeaza :

prof.univ.dr. Adrian Miroiu — SNSPA din Bucuresti, director de misiune;
prof.univ.dr. Dumitru Miron — ASE din Bucuresti, coordonator de misiuneg;
prof.univ.dr. Thierry Malan — reprezentant EUA, Franta, expert din strainatate;
prof.univ.dr. Cezar Barzea - SNSPA din Bucuresti, expert comisie consultativa;
Asist.univ.dr. Andreea Ponorica - ASE din Bucuresti, secretar stiintific.

La evaluare au participat urmatorii studenti evaluatori:

Andra Cordos, Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca ;
Deborah Greculescu, Universitatea ,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu.

Echipa de experti evaluatori a fost formata din urmatorii:

Prof.univ. dr. Anton Hadar — Universitatea Politehnica din Bucuresti — expert comisie
institutionala;

Prof.univ.dr. Aurel Vlad — Universitatea Nationala de Arte din Bucuresti — expert program
Arte Plastice (Picturd, sculptura si grafica),

Prof.univ.dr. Cristian Dumitrescu — Universitatea Politehnica din Timisoara — expert
program- Design; _
Prof.univ.dr. Jeno Bartos — Universitatea de ,Arte George Enescu" dln Iagl — expert
program— Ceramica — Sticla — Metal, P \
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e Prof.univ.dr. Dumitru Serban — Universitatea de Vest din Timisoara — expert program Arte
Plastice decorative si design — ceramica - sticld (masterat);

e Prof.univ.dr. Dumitru Zaharia — Universitatea de Arte ,George Enescu® din lasi — expert
Scoala Doctorala — Arte plastice si decorative.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare institutionala interna a universitatii si a
celor trei programe de studiu, intocmite de catre UAD, precum si a numeroase alte materiale solicitate
de catre membrii comisiei in timpul vizitei. De asemenea, membrii comisiei au vizitat sali pentru
desfasurarea activitatilor didactice, laboratoare, centre de cercetare, biblioteca, camine, cantina etc. si
au purtat discutii directe, ori de cate ori a fost cazul, cu cei implicati in diferite compartimente
importante din UAD.

In procesul de evaluare externa a calitatii educatiei, comisia a acordat o atentie deosebita
discutiilor cu studentii, care au prezentat punctul lor de vedere privind principalele probleme si
activitati din institutie. De asemenea, comisia a analizat, cu multd atentie, opinia studentilor asupra
informarii lor in legatura cu programele de studii oferite si cu accesul la instruire, calificare si formare,
cu standardele academice si competentele profesionale recunoscute pe piata muncii, cu integrarea in
societate dupa absolvire etc.

Procesul de evaluare externa a urmarit atat capacitatea institutiei de a derula programe de
studii universitare la diferite niveluri cat si analiza modului in care aceasta asigura calitatea educatiei,
la nivelul fiecarui program si pe ansamblul universitatii.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, misiune si obiective

Universitatea de Arte si Design din Cluj-Napoca este o institutie de invatamant superior de
stat, acreditatd care functioneaza in conformitate cu principiile Declaratiei Universale a Drepturilor
Omului si a altor documente cu vocatie universald, cu principiile Procesului Bologna si in baza
Constitutiei Romaniei, Legii invatdmantului, Legii statutului personalului didactic, altor acte normative
in domeniul invatamantului, Cartei universitare si a regulamentelor aprobate de Senatul propriu.

invatdmantul universitar artistic clujean are o solida traditie care incepe prin infiintarea
institutiei de Tnvatdmant superior prin Hotararea nr.1137 a Consiliului de Ministri din 23.09.1950 cu
denumirea Institutul de Arte Plastice ,loan Andreescu” din Cluj, cu sectiile de pictura, sculptura,
grafica si arte decorative. In baza H.G. nr. 23/ 2001, publicatd in M.O. al Romaniei, Partea I, nr.18/
2001, denumirea institutiei a fost schimbatad in Universitatea de Artd si Design din Cluj-Napoca.
Aceste transformari de natura institutionald si reglementara au pastrat valorile de referinta care au fost
fundamentate la momentul infiintarii universitatii, le-au adecvat etapelor pe care le-a parcurs institutia
si au consolidat o institutie de invatamant universitar cu o pozitionare sollda |r| tabloul furnizorilor
specializati de programe de studii in domeniul artistic. -

in cadrul Universitatii de Arte si Design din Cluj-Napoca nu functloneaza programe de studii
neautorizate in conformitate cu reglementarile in vigoare. ~ "2, @)
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in formularea si implementarea obiectivelor sale, Universitatea de Arte si Design din Cluj-
Napoca respectd un set de valori de referintd care o individualizeaza in sistemul de nvitamant
superior si i permite sa se afirme ca o institutie autonoma. Pentru realizarea dezideratelor asumate,
obiectivele operationale ale Universitati de Artd si Design din Cluj-Napoca vizeazd urmatoarele
activitati: formarea de specialisti in domeniul Artelor Plastice, Decorative si Design, care vor activa in
domeniul artei si culturii, al industriilor creative si al invatamantului preuniversitar si universitar;
inzestrarea absolventilor cu cunostintele si competentele necesare pentru a activa profesionist si
responsabil intr-un stat de drept liber si democrat; ridicarea nivelului educatiei estetice in societate:
afirmarea si promovarea performantelor artistice si stiintifice ale membrilor ei in cadrul participarii la
comunitatile internationale de specialisti si la cooperarea interuniversitara; pregatirea fara discriminare
si fard concesii calitative a tuturor studentilor sai, indiferent de rasa, cetatenie, nationalitate, sex,
religie sau apartenenta politica; apararea cadrului democratic intemeiat pe respectarea drepturilor si
libertatilor fundamentale ale individului si cetateanului in statul de drept; perfectionarea continua a
performantelor si ridicarea nivelului calitativ al actiunilor educationale si culturale intreprinse;
dezvoltarea spiritului critic si a disponibilitatii de dialog profesional si social a studentilor si a cadrelor
didactice ale universitatii.

Carta universitatii si regulamentele specificate prin Carta universitatii

Carta universitara este cunoscuta de membrii comunitatii universitare si accesibila tuturor, fiind
publicata pe site-ul universitatii. Obiectivele asumate de Universitatea de Arta si Design din Cluj-
Napoca o individualizeaza in sistemul national de invatamant superior, in Spatiul European al
invatdmantului Superior si in Spatiul European al Cercetérii Stiintifice. Misiunile didacticd si de
cercetare se pot deduce, nefiind explicit mentionate in Carta universitatii. Carta prevede
obiectivele universitafii care se centreaza pe: cresterea increderii societatii in oferta educationalad a
universitatii; perfectionarea ofertei curriculare si corelarea acesteia cu bunele practici europene si
internationale; afirmarea si dezvoltarea identitatii si specificitatii universitatii, a performantelor artistice
si stiintifice ale membrilor comunitaiii universitare; dezvoltarea parteneriatelor cu alte entitati din tara
si strainatate; monitorizarea gradului de angajabilitate si insertie a absolventilor pe piata muncii;
perfectionarea cadrelor didactice; diversificarea ofertei pentru activitatile de formare continua;
afirmarea si promovarea performantelor artistice si stiintifice ale membrilor comunitatii universitare la
nivel national si international; deschiderea catre mediul extern universitatii.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Universitatea de Arte si Design din Cluj-Napoca dispune de un sistem de conducere
universitard coerent, integrat si transparent bazat pe o administratie eficace si eficientd, adaptata
misiunii si obiectivelor asumate si care functioneaza in conformitate cu legislatia in vigoare.

Alegerea structurilor de conducere se face cu respectarea Legii-128/1997 privind Statutul
Personalului Didactic, a Legii 84/1995 republicatd, a ordinelor ministrulli_cu, privire la alegerea
structurilor de conducere in universitéti, a Cartei Universitare si Regulamentuiti,de alegeri, toate fiind
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documente publice. Mecanismele de alegere respecta principiile democratiei academice si normele de
reprezentare prevazute in lege si in Carta Universitard. Rectorul universitatii este confirmat prin Ordin
al Ministrului Educatiei, Cercetarii si Tineretului avand calitatea de ordonator de credite.

in toate structurile de conducere sunt reprezentati si studentii in conformitate cu ponderea
prevazuta de lege. Reprezentantii studentilor in structurile de conducere universitard sunt alesi prin
vot de catre comunitatile studentesti de la fiecare facultate, respectiv program de studii, in
conformitate cu prevederile regulamentului si metodologiilor privind activitatile universitare ale
studentilor si Cartei universitare.

Universitatea de Arte si Design din Cluj-Napoca dispune de un plan strategic pe termen lung si
mediu, anual se actualizeaza prin planurile operationale, aprobate de Senatul universitatii tinand
seama de evolutia si contextul national si international. in procesul managerial s-au urmarit cresterea
implicarii tuturor esaloanelor decizionale — decani, sefi de catedra, responsabili de centre de cercetare
stiintifica, sefi de directii si servicii etc.

Sistemul de conducere al Universitatii de Arte si Design din Cluj-Napoca asigura, prin
mecanisme financiare si administrative, accesul optimizat la resursele informationale si de
comunicare, inclusiv prin intermediul mijloacelor de comunicare on-line. Universitatea de Arte si
Design din Cluj-Napoca dispune de un serviciu de audit intern, a carui activitate se desfasoara pe
baza unui Regulament de audit si a unor proceduri specifice auditului intern.

Personalul didactic
Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca dispune, pentru anul universitar 2009-2010, de 130
de posturi didactice si de cercetare ocupate de 86 de cadre didactice titulare si de 26 de cadre
didactice asociate. Din numarul total de cadre didactice ale universitati, 13 au gradul didactic de
profesor, 14 au gradul didactic de conferentiar, 32 au gradul didactic de lector, 15 au gradul didactic
de asistent si 11 au gradul didactic de preparator. In cadrul Universitatii de Arta si Design din Cluj-
Napoca sunt organizate, in conformitate cu legislatia in vigoare, concursuri publice pentru ocuparea
posturilor didactice vacante existente in statele de functiuni ale catedrelor. Concursurile sunt
organizate cu respectarea conditilor legale privind anuntarea acestora in publicatii cu arie de
acoperire nationald si prin publicarea posturilor scoase la concurs in Monitorul Oficial al Romaniei.
Conditjile de participare la concurs sunt cele in vigoare ale M.E.C.I, referitoare la vechimea legala si la
indeplinirea cerintelor privind activitatea didactica si de cercetare stiintifica. Pe baza analizei statelor
de functiuni ale catedrelor, rezultd c& personalul didactic corespunde din punct de vedere al calificarii
profesionale fiind indeplinite conditiile cerute pentru ocuparea posturilor. Personalul dldactlc titularizat
acoperd, intr-un an universitar, in marea majoritate a cazurilor, maximum trei. norme didactice,
indiferent de facultatea sau de programul de studii din cadrul umverSItagn sau; din alte |nst|tut|| de
invatamant in care isi desfasoara activitatea in calitate de cadru dldactlc asomat \ "‘.
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Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea de Arte si Design din Cluj-Napoca dispune de o baza materiald destinata
activitatilor formative, de cercetare si de creatie artistica aflatd intr-un dinamic proces de extindere si
modernizare. Importante lucrari de modernizare si extindere au fost desfasurate in cazul mai multor
cladiri ale universitatii, printre cele de mai mare anvergurda putand fi mentionate spatiile in care
functioneaza sectiile Design si Sculptura.

Dat fiind numarul relativ mic de studenti si specificul programelor de studii oferite, universitatea
dispune de numai 69 de locuri de cazare a studentilor in ,Caminul studentesc”, str. Albac nr. 21, in
cel din Strada Vaida Voievod si in Transporturi, si nu poseda o cantind studenteasca si alte spatii
pentru servicii sociale pentru studenti.

Biblioteca

Dotarea corespunzatoare a bibliotecii universitatii reprezinta o prioritate la nivelul programului
strategic si al programelor operationale ale universitatii. Fondul bibliografic a fost extins considerabil,
urmarindu-se cu precadere achizitionarea celor mai recente si relevante aparifi din domeniu.
Biblioteca universitatii dispune de 544.067 de lucrari de specialitate, din care peste 40% au fost
achizitionate in ultimii 10 ani si de abonamente la 45 de reviste romanesti si straine. in acest fel se
poate aprecia ca, la ora actuala biblioteca Universitatii de Arta si Design este una dintre cele mai bine
dotate din tara, capabila sa sprijine in mod adecvat pregatirea profesionala a studentilor.

Activitatea financiara

UAD dispune de un Compartiment Financiar-Contabil compus din opt persoane. Contabila
sefd are studii superioare de specialitate, este subordonatd nemijlocit rectorului, postul fiind ocupat
prin concurs. Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca dispune de un buget anual de venituri si
cheltuieli aprobat de Senat, care este respectat in mod riguros. Cheltuielile cu salarile asigura o
functionare sustenabild a universitatii ridicandu-se in anul 2008 la cuantumul de 7.730.860 lei, ceea ce
reprezinta 62,4 0% din totalul resurselor provenind din finantarea de baza.

Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca este auditata financiar intern si extern de catre
Curtea de Conturi a Romaniei si de comisii ale ministerului de resort, iar rezultatele auditului financiar,
impreuna cu analiza executiei bugetului de venituri si cheltuieli sunt dezbatute in Senatul universitatii.
Bilantul contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii sunt facute publice in urma
analizei efectuate de Senat.

Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca nu a realizat pana in prezent audit
financiar cu companii independente de audit, recunoscute national/international. In urma
discutiilor purtate cu conducerea economica a Universitatii, a rezultat ca se intreprind demersuri
pentru ca auditarea sé fie efectuata de catre o companie independenta.

Studenti /s KON
fncepand cu anul 1998 Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca a '_imblé?peﬁtatx_;sistemul
de credite transferabile si a elaborat primul Regulament de functionare:a prp‘t;esulu_i_;de T_f-]_\('étémént
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bazat pe acest sistem, care a fost reactualizat in mai multe etape. in anul 2006 Senatul Universitatii
de Arta si Design din Cluj-Napoca a aprobat varianta curentd a Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor. Potrivit acestor regulamente, evaluarea cunostintelor dobandite si
promovarea studentului se bazeaza pe o serie de reguli de notare si de promovare. Regulile de
evaluare si notare sunt anuntate de titularul de disciplind, in cadrul prezentarii disciplinei, in prima ora
de curs, fiind trecute si in fisa disciplinei publicatd pe pagina de web a facultatii si in Ghidul
studentului. Evaluarea este realizatd atat prin metode sumative cat si prin metode formative.
Evaluarea sumativa a muncii studentilor are in vedere doua componente distincte: masurarea efortului
lucrativ precum si a calitatii prestatiei studentilor, raportat la obiectivele programului de studii in
general, precum si a criteriilor de evaluare stipulate deja in programa analitica a fiecarei discipline.

Activitatea de cercetare stiintifica

Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca desfasoara activitatile de cercetare stiintifica si
de creatie artistica pe baze strategice, fundamentate de structurile organizationale proprii si aprobate
de Senatul universitar. Misiunea de cercetare a Universitatii decurge indirect din analiza obiectivelor
strategice statuata prin Carta universitara.

In urma evaludrii s-a constatat faptul ca activitatea de cercetare a fost derulata, la nivelul
temelor abordate, in acord cu ariile stiintifice ale domeniilor de licentd, masterat si doctorat. Comisia a
constatat, in urma evaluarii, faptul ca rezultatele activitatilor de cercetare desfasurate de personalul
didactic si de cercetare au fost valorificate prin publicatii in reviste de specialitate, in edituri din tara
recunoscute CNCSIS sau in edituri din strainatate. Poate fi mentionat faptul ca universitatea a derulat
in ultimii ani sau are in derulare 17 proiecte de cercetare si a derulat 28 de grant-uri de cercetare
obtinute prin competitie nationala si europeana. In urma evaluarii universitatii a fost constatat faptul ca
facultatile si departamentele organizeaza periodic manifestari artistice si stiintifice de autentica
rezonanta nationala si internationald. Operele rezultate ca urmare a creatiei artistice sunt cuprinse in
cataloage si alte materiale promotionale iar comunicarile stiintifice sunt publicate in buletine stiintifice
cotate ISBN sau ISSN.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

Implementarea si dezvoltarea unui Sistem de Management al Calitatii la Universitatea de Arta
si Design din Cluj-Napoca. a constituit, mai ales in ultimii ani, o preocupare prioritara indeosebi cu
incepere din anul 2009 cand s-a elaborat Regulamentul de functionare a Sistemului de Management
al Calitati in Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca, inclus in Manualul Calitatii.
Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca are drept prioritate asigurarea unui nivel calitativ
superior al intregii sale activitati de ordin educational, cultural si social. S-a luat-noté-de preocuparea
constantd a structurilor de conducere ale universitatii si facultatilor /pentru mplementarea de
mecanisme si proceduri care sa asigure compatibilitatea activitatii unwersnatn cu standardele de
calitate europene in domeniul invatamantului superior artistic. = \
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Buna functionare a sistemului de management al calitatii in cadrul Universitatii de Arta si
Design este responsabilitatea tuturor membrilor comunitatii academice, responsabilitate dusa la bun
sfarsgit prin actiuni corespunzatoare atributiilor fiecaruia. Sefii de catedre si de departamente au
sarcina implementarii monitorizarii bunei functionari a sistemului de management al calitatii la nivelul
respectivelor structuri. Ei se preocupa printre altele, de: adecvata realizare si revizuire periodica a
planurilor de invatamant si a statelor de functii la nivelul catedrei; asigurarea transparentei si
profesionalismului in comunicarea colegiala; realizarea unei bune colaborari cu comisiile de asigurare
a calitatii de la nivel de facultate; buna colaborare cu celelalte catedre si departamente din cadrul
facultatii. Decanii si membrii Consiliilor facultatilor au sarcina implementarii si monitorizarii bunei
functionari a sistemului de management al calitatii la nivel de facultate. Membrii Senatului au sarcina
implementarii si monitorizarii bunei functionari a sistemului de management al calitatii la nivel de
universitate. Forurile cele mai direct implicate in procesul de asigurare si imbunatatire a calitatii sunt
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC) si Departamentul de asigurare a calitatii (DAC).

RECOMANDARI
La nivel institutional, se fac urmatoarele recomandari pentru imbunatatirea continua a calitatii

tuturor activitafilor desfasurate:

. evidentierea explicita in Carta universitara a misiunii universitatii in planul educatiei,
cercetarii stiintifice si creatiei artistice;
. intrucat un management universitar modern se bazeaza pe continuitatea, coerenta si

credibilitatea informatiilor privitoare la desfasurarea proceselor de educatie si formare
profesionald, colectarea informatiilor necesare evaluarii interne sau externe a calitatii trebuie
sd devina o componenta obligatorie din fiecare activitate desfasurata (didactica, de cercetare,
de creatie artistica, administrativa), astfel incat masurile de crestere a calitaii sa fie temeinic si
durabil fundamentate iar efectele lor sa poata fi evaluate in mod obiectiv;

) realizarea unei baze de date, actualizabila si accesabild multicriterial, astfel incat, prin
evaluarea periodica a indicatorilor de performanta sa se monitorizeze evolutia calitatii i sa se
fundamenteze deciziile de asigurare a calitatii. Acest demers este o continuare a eforturilor
curente ale Universitati de Arta si Design din Cluj-Napoca de generalizare a evaluarii
colegiale, a celei efectuate de catre managementul universitatii si al facultatilor si a celei facute
de catre studenti;

o o mai clara delimitare a atributiilor de reprezentare externa a universitatii de catre rector
si presedintele universitati;
) desi s-a constatat o actiune coerentd de dezvoltare a parteneriatului cu reprezentantii

mediului economic si social si a relatiilor cu autoritétile locale, recomandam intensificarea si
structurarea sinergica a acestor demersuri pentru ca efectele de ant_'r_e“riarg_g.é fie'maximizate;

. 0 si mai buna relevare a dimensiunii practic-aplicative a programelor-de studii,
cresterea duratei stagiilor de practica si a interactivitatii metodelor. de Yp;ur'édare Si serﬁir‘larizare.
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OAMENI

in acest sens, recomandam ca in conventiile de practica sa se stipuleze angajarea individuala
a studentilor pe durata vacantelor in vederea efectudrii stagiilor de practica;

. desi baza materiala aferentd procesului educational si de cercetare stiintifica si artistica
s-a modernizat constant, recomandam intensificarea eforturilor in aceasta directie la toate
facultatile si o accentuare a preocuparilor pentru minimizarea fragmentérii locationale a
logisticii educationale;

. oferirea unor programe de studii integral intr-o limba de circulatie internationald pentru
a se crea fundamentele pentru cresterea dimensiunilor programelor internationale de
mobilitate a studentilor si a personalului didactic si de cercetare;

. consolidarea si dezvoltarea relatiilor internationale;

° in procesul de evaluare interna a calitatii sa se apeleze si la experti independenti din
tara si strainatate;

° continuarea cu consecventa a acestor demersuri si luarea masurilor de atragere de
personal didactic tanar si promovarea de noi conducatori de doctorat;

° cresterea capacitatii de cazare a studentilor; construirea unei cantine studentesti si a

altor spatii pentru servicii sociale pentru studenti, publicarea mai multor lucrari in reviste IS si
cresterea numarului si evidentierea citarilor.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am ramane indatorati daca am primi raspunsul
dumneavoastra in termen de o saptdmana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv masurile si
termenele preconizate s3 raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. In raspunsul pe care il
adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare institutionala, va rugam sa
faceti referiri si la observatiile evaluatorului strain si ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct de
vedere cat mai obiectiv va anexam aceste rapoarte.

VVa aducem la cunostintd, totodatad si faptul ca scrisoarea este elaborata cu acordul tuturor
membirilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare, primiti stimate domnule Rector expresia inaltei noastre
consideratii,

Cu deosebita stima,
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