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Catre,

UNIVERSITATEA DE MEDICINA SI FARMACIE ,, IULIU
HATIEGANU” DIN CLUJ-NAPOCA

In atentia Domnului Rector,

Stimate Domnule Rector,

Subicctul prezentei scrisori este informarea universitdtii privind confinutul raportului de
evaluare externd a calititii la Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Juliu Haticganu” din
Cluj-Napoea, numité in continuare si UMF Cluj-Napoca.

Scopul evaludrii institutionale externe a Universititii de Medicina si Farmacie ,,Iuliu
Hatieganu” din Cluj-Napoca pentru care in perioada 22-24 octombric 2014 s-a desfagurat vizita
expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a identifica si certifica in ce masura UMF Cluj-
Napoca raspunde interesului public si se preocupa de: cresterea calitafii educatici si cercetdrii
stiintifice. organizarea eficienta a structurilor institufionale, administrative si manageriale,
monitorizarca rezultatelor si performangelor academice ale Universitatii, contribuind prin aceasta la
promovarea increderii In standardele de acordare a calificarilor universitare, respectiv a diplomelor.

Echipa de experti-evaluatori a urmdrit urmdtoarele componente ale activitafii academice:
. Examinarca mecanismelor si procedurilor de asigurare §i imbunatatire continud a calitaii
procesclor de predare-invatare si de cercetare precum si a rezultatelor aplicarii acestora la nivelul

programelor de studiu;

. Identificarea modului in care UMF Cluj-Napoca aplicd referinfele incluse in Metodologia
privind asigurarea calitdii si exercita dreptul legal de acordare a diplomelor si calificarilor;
. Aprecierea capacitétii structurilor institugionale i administrativ-manageriale ale Universitatii

de a formula si aplica strategii de crestere a calitdtii invatdmantului si cercetarii stiintifice.

Principalele aspecte analizate cu ocazia vizitei de evaluare institutionald externd au fost
urmatoarele:

—  Statutul juridic si baza legali de functionare a Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Iuliu
Hatieganu” din Cluj-Napoca, ca institutic de invitamant superior, acreditata si recunoscutd,
respectiv misiunea declarata;

—  Organizarea, functionarea si asigurarea conducerii academice si administrative a institutici. in
concordantd cu legislatia in vigoare;

—  Aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiintifice §i etice in legatura cu recrutarea, selectarea,
pregitirea $i promovarca personalului didactic, de cercetare si administrativ, in vederea
indeplinirii misiunii institutiei asumata prin Carta Universitara;

—  FExistenta si modul de aplicare a regulamentelor si procedurilor proprii in vederea asiguraril
imbunattirii continue a calitatii la nivel institugional si la nivelul programelor de studii derulate

in Universitate;
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— Masura in care Universitatea de Medicina si Farmacie ,Juliu Hatieganu” din Cluj-Napoca a
utilizat referintele, recomandarile si cerintele incluse in Metodologia si Standardele ARACIS
privind asigurarea calitatii, precum si modul in care elaboreazi si aplica strategiile de crestere a
calitatii procesului instructiv-educativ, cercetdrii stiintifice, structurilor institufionale de
conducere academica si administrativa etc.;

—  Modul in care sunt indeplinite standardele si cerintele legate de baza materiala g1 infrastructura
UMF Cluj-Napoca pentru asigurarea conditiilor optime de functionare din toate punctele de
vedere (proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social. cultural-sportiv, servicii pentru
studenti, cadre didactice, public si alte categorii etc.);

—  Evaluarea activitatii financiar-contabile a instituiei si a interesului pentru diversificarea surselor
de finantare proprii;

—  Aprecierea corpului profesoral al Universitatii cu privire la activitatea desfasurata in institutie si
in numele acesteia. la posibilititile de dezvoltare personala, a modului si atmosferei de lucru
cle.;

—  Practicile de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de invatamant, precum si de urmarire a
activitdtii lor, pe toatd durata studiilor;

— Existenta si aplicarea procedurilor privind finalizarea studiilor de catre absolventi si acordarca
diplomelor. corespunzitoare calificarilor ob{inute:

—  Aprecierea de catre studenti si absolventi a mediului de invitare oferit de Universitate. respectiv
a nivelului de cunostinte. abilitati si competente care sa le permitd o insertie profesionala rapida:

—  Gradul de satisfactie al angajatorilor in legaturd cu nivelul de cunostinte teoretice si practice, al
absolventilor;

— Misura in care absolventii si angajatorii colaboreaza cu Universitatea si o sprijind in

indeplinirea misiunii declarate.

Toate aceste aspecte au fost evaluate pe baza informatiilor obtinute din studierea Dosarului
de autoevaluare intocmit la nivelul Universitatii, a Dosarelor de autoevaluare la nivelul programelor
de studii. a altor documente puse la dispozitie de catre reprezentantii UMF Cluj-Napoca (decani ai
facultatilor, membri ai Senatului, corpul profesoral, cercetitori, doctoranzi, coordonatori ai
serviciilor/departamentelor didactice si administrative ale universitd{ii, membri ai Directiei de
Asigurare a Calitatii/ Comisiei de Evaluare §i Asigurare a Calitdtii) in cursul vizitei de evaluare, a
informatiilor publice disponibile pe site-ul UMF Cluj-Napoca, precum si pe parcursul discutiilor
purtate cu partenerii Universitatii, apartinand celor trei categorii - studenti, absolventi, angajatori -

in cadrul intlnirilor organizate cu prilejul vizitel.

Modul de organizare a evaluirii externe institutionale

Evaluarea institutionali externa s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior. Partea
a [ll-a — Evaluarea externd a calitatii academice din institutiile de invatamant superior acreditate

(evaluarea externd institutionald).
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Componenfa comisiei de evaluare externd institutionalda a UMF Cluj-Napoca. a fost

urmatoarea:

N Functia evaluatorului Numele si prenumclc;’Univc'rsitatea

Crt.

1 Director Misiune Prof.univ.dr. loan LASCAR — UMF ,.Carol Davila™ din Bucuresti
2 Coordonator Misiune Prof.univ.dr. Alexandru TUGUI - Universitatea ,,Al. I. Cuza*

- din Iasi
3 Sceretar Stiintific Carmen MIRIAN — ARACIS N
4 Student evaluator 1 Stan Adrian — Universitatea de Medicina si Farmacie .Victor
(ANOSR) Babes™ din Timisoara
5 Student evaluator 2 (UNSR) - Sandru Elena Diana — Universitatea Politehnica Buéurcs_;ti

6 Expert striin Prof.univ.dr. Winfried MULLER — Institut fur Mathematik,
_ Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt — Austria
7 Expert Comisic Consultativi | Prof.univ.dr. Viorel LEFTER — ASE Bucuresti
8 Expert comisie in_stitutionalﬁ Prof.univ. dr. Cilin loan ROSCA--- Universitatea ,, Transilvania®
din Brasov
9 Expert program — Medicini Prof.univ.dr. Laurentiu MOGOANTA — UMF din Craiova )

10 Expert program — Medicina "I Prof.univ.dr. Maria Cristina BORTUN — UMF , Victor Babes*
Dentari din Timisoara
11 Expert program — Farmacie | Prof.univ.dr. Monica HANCIANU — UMF ,,Gr. T. Popa“ din lasi

Fiecare expert evaluator de program a intocmit un raport asupra programului de studii de
licentd evaluat si a completat fisa vizitei. Expertul comisiei de evaluare institutionald impreuna cu
coordonatorul echipei au completat figele de vizita la nivel institugional pe baza raportului de
autoevaluare, a constatarilor din timpul vizitei, a anexelor la fisele de vizita, precum si a anexelor
suplimentare preluate in timpul vizitei.

Comisia a verificat indeplinirea cerinfelor normative obligatorii la nivel institutional,
respectiv pentru programele de studii evaluate si a evaluat gradul de indeplinire a standardelor si
indicatorilor de performantd privind calitatea educatiei. Pe durata vizitei de evaluare, din partea
Universititii de Medicinii si Farmacice ,,Iuliu Hatieganu” din Cluj-Napoca, a participat Rectorul
acesteia Prof. univ. dr. Alexandru IRIMIE precum si persoana de contact, Prof. univ. dr. Dana
Anca BUZOIANU. Echipa de experti a apreciat, la un nivel excelent, colaborarea cu reprezentantii
Universitdtii, atat la nivel institutional cat si la nivelul programelor de studii in perioada de

desfisurare a vizitel de evaluare

Cadrul juridic de organizare si functionare a institufiei, misiune si obiective

UMF Cluj-Napoca isi are originile in Colegiul de Medicina din Cluj, infiintat in 1565 de
citre Dicta din Transilvania. Cétiva ani mai tarziu, in 12 mai 1581 se infiinteaza la Clyj
Universitatea din Cluj, condusa si administratd pand in 1774 de Ordinul lezuitilor, iar ulterior de
Piaristilor. Din 1872, Facultatea de Medicina face parte din Universitatea “Franz Joseph™,in sensul
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modern al cuvantului, actuala UMF ,,Iuliu Hatieganu™ a inceput sa functioneze la 7 noiembrie 1919
ca Facultate de Medicina in cadrul Universitatii Daciei Superioare din Cluj.

Din 1923, Consiliul facultitii a adoptat titulatura de ,,FFacultatea de Medicina si Farmacie™,
care va face parte din ..Universitatea Ferdinand 17, noul nume dat din 1927 Universitatii Daciei
Superioare din Cluj.

In 1948, prin reforma invagamantului, Facultatea de Medicind s-a transformat in Institutul
Medico-Farmaceutic cu facultifi de Medicina generala, Igiend (pand in 1956), Pediatrie (pana in
1989). Stomatologic si Farmacie. In anul 1990 Institutul a devenit Universitatea de Medicind si
Farmacie, iar in 1993, aceasta a luat numele primului profesor de medicind clinicd §i decan al
Facultatii de Medicind, devenind Universitatea de Medicina si Farmacie ..Iuliu Hatieganu™. In 1994
aceasta capitd denumirea de Universitatea de Medicina si Farmacie ,.Iuliu Hatieganu™ din Cluj-
Napoca.

La data vizitei, sediul administrativ al universitdtii este: Str. Victor Babes Nr. 8, cod
400012, Cluj-Napoca, Tel. +40-264-597-256, Fax +40-264-597-257, Email: contact@umicluj.ro.
Activitatile didactice si de cercetare se desfdgoard in mai multe corpuri de cladiri aflate in
proprietate sau in folosin{a.

Structura UMF Cluj-Napoca cu cele trei facultati, Medicind, Medicind Dentard si
Farmacie, la data vizitei era organizata in 20 de departamente, repartizate astfel: 12 departamente la
Facultatea de Medicind, 4 departamente la Facultatea de Medicind Dentard si 4 departamente in
cadrul Facultatii de Farmacie).

In prezent, la UMF _.Iuliu Hatieganu” Cluj-Napoca studiaza peste 9.000 de studenti, dintre
-are peste 2000 de studenti strdini. Universitatea are in prezent aproximativ 6000 de studenti la
nivel licentd, 2500 de rezidenti, 200 de masteranzi si 700 de doctoranzi.

UMTF din Cluj-Napoca este o universitate de educatic si cercetare avansatd, o comunitate
universitard distinctd care functioneazia in baza Constitutici, a legislatiei din domeniul
invatamantului, a Cartei Universitare i a celorlalte reglementéri legale din Romania.

Misiunea, obiectivele si principiile de organizare si functionare ale comunitdii
universitare asociate Universititii de Medicind si Farmacie “Tuliu Hatieganu™ Cluj-Napoca sunt
stabilite prin Carta Universitagii. Din perspectiva echipei de evaluare, constatdm cd misiunile
didacticd si de cercetare sunt bine precizate la nivelul universitatii. Astfel, conform art. 3 din Carta,
misiunea universititii este ..de a contribui la dezvoltarca societdfii, prin educatie, cercetare in
domeniul stiintelor medicale si promovarea valorilor universale ale culturii™.

Indeplinirea misiunii UMF Cluj-Napoca se realizeaza prin urmatoarele obiective cuprinse
in art. 4 al Cartei Universitare:

a) formarea initiald si continud medico-farmaceutica si in alte stiinte ale sanatafii;

b) cercetarea stiintifici menitd sd asigure progresul in domeniul stiinelor medicale;

¢) difuzarea cunoasterii si a culturii in societate;

d) cooperarea nationala si internationala pentru indeplinirea misiunii;

¢) insertia si reusita profesionala a absolventilor;

f) crearca de centre, institute si/sau spitale universitare care sa promoveze excelenta in
domeniul sanatafii.

Carta Universitari si regulamentele specificate prin Carta

Din documentatia pusi la dispozitic rezultd ci Universitatea dispune de o Carté, adoptata
de Senatul Universitatii de Medicind si Farmacie ..luliu Hatieganu™ la data de 22.07.2011. In
14.12.2011 Senatul Universitatii a adoptat Cartd Noua a UMF . Juliu Hatieganu™ Cluj-Napoca care
a integrat toate observatiile formulate de Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului i Sportului;
conform Adresei nr. 50241.bis/26.10.201. Alte modificari si completari ale Cartei au fost realizate
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succesiv pe baza Hotararilor Senatului in: 3/14.02.2012; 12/04.12.2012; 5/29.05.2013 si
6/02.07.2013. | "

Conform Cartei sale, UMF Cluj-Napoca “este institutic de invatamant superior medical si
de cercetare, cu personalitate juridica, care functioneaza conform coordondrii Ministerului Educatiei
Nationale pe baza principiilor autonomiei universitare si a libertatii academice” (Art.1).

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Structurile academice, competentele decizionale, modul de alegere a organismelor de
conducere la nivelul UMF, principiile si normele specifice dupa care isi deslfdsoard activitatea
membrii comunititii universitare in spatiul universitar propriu, precum si reglementirile privind
activitatea personalului didactic auxiliar si tehnic-administrativ sunt descrise in Carta UMF-.

Structurile de conducere sunt reprezentate de catre Senatul Universitatii, Consiliul de
Administratic, Consiliile facultdtilor, Birourile de Consiliu ale facultdtilor si  Consiliile
departamentelor.

Senatul este forul superior de conducere al intregii comunitati academice, in toate domeniile
de activitate. Senatul este compus din 43 de cadre didactice si 12 student.

Consiliul de Administratie asigurd conducerca operativd a universitatii si este alcatuit din:
rector, prorectori, decanii facultitilor, directorul general administrativ i reprezentantul studentilor.

Consiliile facultatilor reprezinti forurile superioare de conducere a celor 3 facultafi, in
componenta cirora se regisesc cadre didactice si studenti, inclusiv reprezentanti ai studentilor
straini.

[ntreaga activitate didacticd, de cercetare, manageriala si administrativ-financiara din cadrul
UMF sc desfasoara cu respectarea legislatiei nationale in domeniu si a Icgislaiei interne, aprobate
in sedintele de Senat ale UM,

UMF dispune de un sistem de conducere operativa, care aplica deciziile Senatului
universitar. Astfel, in UMF alegerile s-au realizat succesiv, la nivelul departamentelor, al
facultdtilor si al universititii cu respectarea calendarului alegerilor, ,.Cartei UMF ~ si in conditiile
dispozitiilor legale in vigoare. Structurile de conducere ale universititii au fost validate prin H.S.
nr.1/2012. Rectorul a fost confirmat in functie prin Ordinul MECTS nr. 3081 din 24.01.2012.

Personalul didactic
Din documentatia pusa la dispozitia echipei institutionale la nivelul UMF Cluj-Napoca a

rezultat ¢i sunt constituite un numir de 1243 norme didactice, dintre care un numar de 858 sunt
acoperite cu cadre didactice proprii, ceea ce inseamnd o proportie de 69,02%. Structura cadrelor
didactice la data vizitei este urmatoarea: 90 de profesori si 119 de conferentiari, 230 de lectori/sefi
de lucrari si 419 asistenti. Din cele 1243 de norme didactice sunt acoperite in regim de plata cu ora
de titularii UMF un numar de 351,07 norme, ceea ce conduce la o acoperire de 97,27% a acestora

cu cadre didactice proprii.

Baza materiala

UMTF dispune de laboratoare didactice proprii, dotate corespunzator standardelor specifice
domeniului si normelor ARACIS, pentru toate disciplinele din planurile de invatdmant. Pe parcursul
vizitei am constatat ¢i la silile de curs/laborator din spitale existd ca procedurd de lucru asigurarca
conditiilor de prezentare din partea cadrului didactic. Salile de laborator specifice disciplinelor cu
preparate demonstrative sunt dotate cu interfete digitale de proiectare a rezultatelor preluate de la
microscoape speciale. Existd planificari riguroase ale activitatilor ce se desfisoard cu ‘material
didactic special, in functie de numarul de studenti din stagii si de tipul lucrarii practice. La nivelal
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fiecirui program de studiu vizitat s-a constatat ca exista sali de lecturd si resurse bibliografice
suficiente, corespunziitoare specializarii, in conformitate cu structura planurilor de invatamant.

La vizita spatiilor ne-au fost prezentate dotarile de exceptie din laboratoarele de Microbiologie.
Farmacologie si toxicologie, Tehnicd dentard, Farmacognozie. Botanicd farmaceuticd.
Fiziopatologie, Histologie, Genetica medicala, Fiziologie, Biochimie., Fiziopatologie,
Microchirurgie, Medicind experimentald, Centrul de Genomica TFunctionald si Medicina
Translationala, precum si Centrul de Simulare si Aptitudini Practice in Medicind, care in opinia
expertilor din echipa de evaluatori sunt la nivel european.

Baza materiala a universitatii acoperi peste 80% din necesar, UMF dispunand de:

. 59 sili de curs proprii care acoperd 5738.4 m’:

. 10 sali de seminar proprii care acoperd 375 m’® (dintre care 10 sali proprii
reprezentand 375 11‘12);

. 1714 sali de laborator proprii care acopera 42220.86 m”.

Spatiile destinate deruldrii activititilor didactice indeplinesc normativele legale.
Dimensionarea formatiilor de studii la nivel de curs, seminar si laborator se incadreaza in cerintele
stabilite de reglementarile ARACIS. Universitatea dispune de un numdr de 1564 calculatoare si
laptopuri. din care 1350 sunt la dispozitia studengilor, la care se adauga cele 169 de calculatoare din
salile bibliotecii. Exploatarea echipamentelor se realizeazi cu ajutorul soft-urilor pentru
administratie, educatic si cercetare pentru care UMF Cluj-Napoca define licene de utilizare a
acestora in valoare totala de 4,94 milioane lei, conform anexei suplimentard AS_01. intre care:
Windows, XP7 si 8, EMSYS, Pecople Soft, SPSS18, Test corector, Test editor, Indaco. Legis,
Autocad, Acrobat professional etc

Activitatea financiara

UMF Cluj-Napoca are organizatd o contabilitate proprie si dispune de toate registrele
obligatorii impuse de Legea Contabilitatii. inclusiv Registrul Inventar. La data vizitei a fost verificat
Registrul de inventar coroborat cu Registrul numere de inventar din care rezultd cd universitatea
dispune de patrimoniu necesare desfasurarii activitatilor didactice si de cercetare.

Activitatea financiar-contabild din cadrul Universitatii de Medicind si Farmacie ..luliu
Hatieganu™ Cluj-Napoca se desfasoard sub coordonarea Departamentului finaciar-contabil.

Acesta este organizat la nivel de institutie pentru gestiunea cconomico-financiara a activitaii
de invitamént superior si de cercetare. In cadrul departamentului economic functioneaza un Serviciu
de contabilitate. un Birou de Gestionare Economicd a Granturilor si un Birou de Taxe. Toate
persoanele care conduc aceste entitdti au studii superioare economice de specialitate. Personalul
angajat in cadrul serviciului financiar-contabil respectd conditiile legale pentru incadrarea cu
personal calificat a compartimentelor financiar-contabile. Astfel, in Departamentul financiar-
contabil activeazi 29 de angajati. din care 23 au studii superioare economice, 3 sunt administratori
financiari cu studii medii economice si 3 sunt secretare. Activitatea financiar-contabila din ultimii
ani a fost supusa unei auditdri financiare externe de catre S.C. ELF EXPERT S.R.L., membrd a
CAFR, iar Rapoartele de audit financiar extern au fost facute publice pe site-ul universitatii.

Pentru derularea activitatilor sale, Universitatea dispune de un buget propriu de venituri si
cheltuieli pentru activitatea didacticd, investitii, cheltuieli de personal, are codul de identificare
fiscala 4288047 si dispune de conturi la Trezorerie, la Banca Transilvania Cluj-Napoca si la ING
Cluj-Napoca. Veniturile si destinatia acestora corespund caracterului non-profit al institutiei, iar
bugetul este structurat surse si destinatii in conformitate cu Regulamentul de finantare a universitaii.

Taxele de scolarizare sunt calculate in concordantd cu costurile medii de scolarizare pe an
universitar din invagamantul public finantat de la bugetul de stat i sunt aprobate anual in Senatul
Universitatii.
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In anul 2013, prin HS s-a stabilit reducerea cuantumului taxei anuale de scolarizare pentru
programele de studiu de 180 si 240 de credite. Taxele variaza intre 4800 lei s1 8100 lei in functie de
programul de studiu si de anul de studiu. Valorile taxelor de scolarizare sunt postate pe site-ul
facultatilor. Din documentele analizate la data vizitei coroborate si cu explicatiile oferite de
personalul de specialitate a rezultat faptul ca existd o calculatie a costurilor medii pe student
echivalent printr-o metoda de calculatie globala.

Studentii

UMF Cluj-Npoca dispune de o metodologie proprie de selectie a studentilor, care respectd
legislatia in vigoare privind criteriile generale de organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de
studii universitare de licentd, de masterat si de doctorat pentru anul universitar 2013-2014. Inscrierea
la concursul de admitere se face pe baza diplomei de bacalaureat sau a altor acte de studii
echivalente. Astfel, se aplicd o politica transparenta a recrutdrii i admiterii studentilor. anuntata
public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare, prin anunturi in presa locald si nationald, respectiv pe
site-ul web al universitatii (http://www.umfcluj.ro), unde existd o sectiune speciald dedicata
admiterii.

Universitatea pune la dispozitia celor interesati culegeri de teste de pregatire pentru
examenul de admitere si organizeazi anual, cu o luna §i jumdtate fnainte de admiterea propriu-zisa,
cursuri de pregitire pentru admitere si o simulare a examenului de admitere.

UMF dispune de un “Regulament de organizare §i desfasurare a concursului de admitere in
ciclul de licenta”, care a fost actualizat prin aprobarea din Senat la data de 28.01.2014. La dosarele
studentilor, selectate prin sondaj la programele de studiu analizate nu s-a constatat lipsa diplomei de
bacalaureat. Din analiza documentatiei pusa la dispozitie a rezultat in mod clar ¢@ sunt respectate
prevederile din regulament cu privire la intreruperea studiilor, transferarea si retragerea de la studii.

Universitatea organizeaza studii universitare de masterat pe baza unui examen de admitere la
care pot participa, conform legii, absolventii cu diploma de licen{d sau echivalenta a studiilor de
licentd de lungi durata. Studiile universitare de doctorat sunt organizate de universitate, prin [OSUD
UMF "uliu Hatieganu" Cluj-Napoca, la care au dreptul sa participc absolventii invatamantului
universitar de lunga durata (5-6 ani) cu diploma de licen{d, respectiv absolventii invatamantului
universitar cu durata de 3-4 ani, cu diploma de licenta si diploma de master.

Finalizarea studiilor universitare la nivel licen{a se realizeaza prin examenul de licenta. care
se desfisoara in baza Regulamentului de sustinere a examenului de licen{a si care consta in proba
scrisd, probd practica si sustinerea lucrdrii de licenta.

Universitatea dispune in structura sa organizatorica de un Birou de Acte de Studii care isi
desfasoari activitatea in baza legislatiei in domeniu, dar si in baza Procedurii privind regimul actelor
de studii in UMF _luliu Haticganu” din Cluj-Napoca. Astfel, situatia scolara a studentilor este
atestatd prin intermediul foii matricole, a Suplimentului la Diploma si Diplomeli, acte eliberate dc
UMEF Cluj-Napoca in conditiile stabilite de lege .

Posibilitatile de asistentd financiarda sunt aduse la cunostinia studentilor prin site-ul
universititii, reprezentantii studentilor §i avizierele facultégilor. Astfel, in cadrul Universitdtii sunt
oferite studentilor burse in baza Regulamentului privind acordarea burselor studentesti, dupa cum
urmeazi: a) bursa de performanti ,,Meritul Olimpic” (HG 104/17.09.2002); b) bursa de performanta
stiintificd; ¢) bursa de merit; d) bursa de ajutor social™.

Activitatea de cercetare stiintifica

UMTF Cluj-Napoca si-a asumat prin Cartd o misiune de derulare a activitatilor de cercctare la
cel mai inalt nivel. In urma evaludrii documentatiei pusi la dispozitie si corelatd cu realitatea
identificata pe durata vizitei am ajuns la concluzia ca Universitatea isi indeplineste cu succes
obiectivele asociate misiunii de cercetare asumate.
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Echipa de evaluatori apreciazd in mod clar cd activitatea de cercetare derulatd in
Universitatea de Medicina si Farmacie “Iuliu Hatieganu™ reprezintd unul din principalele puncte tari
pe laturd institutionald, dar si pe latura personala atat pentru cadrele didactice, cat si pentru studenti.
Universitatea a alocat an de an un buget considerabil pentru finantarea si stimularea cercetdrii
stiintifice pe cele doud paliere ale resursei umane si ale resurselor materiale. -

Popularizarca si diseminarea rezultatelor cercetarii in mass-media §i in mediul academic se
realizeaza si prin intermediul Departamentului de Relatii Publice, Imagine, Marketing si Protocol,
care in perioada 2011-2014 a publicat 88 comunicate de presa si a organizat 15 conferinie de presa.
prin care a promovat manifestarile stiinfifice organizate sub egida UMF Iuliu Hatieganu” Cluj-
Napoca, campanii/proiecte/actiuni ale organizatiilor studentesti, proiecte/programe derulate de
universitate cu finantare europeani si diverse realizari ale comunitatii academice.

La data vizitei Universitatea are in derulare 28 de proiecte nationale si internationale de
cercetare stiintificd, in valoare de peste 4 milioane de euro. Numirul publicatiilor ISI in acest an
universitar este de 359. dintre care 353 cu factor de impact. Confirmarea calitatii cercetdrii a venit i
de la editiile XI si XII (2013, 2014) ale Salonului de Inventica ..Prolnvent” unde cadrele didactice
ale UMF Cluj-Napoca au obtinut 17 diplome de excelenta, medalii si premii speciale. Este important
de precizat faptul ¢a in anul 2014, UMF _ Iuliu Hatieganu” Cluj-Napoca a obfinut finantare pentru un
alt proiect POSCCE si 2 proiecte strategice POSDRU (21-00-39.2 Rezultatele cercetarii_Proiecte).
in cadrul UMF sunt organizate anual congrese internaionale si najionale, simpozioane. mese
rotunde si work-shop-uri, fie ca parte integranta a Zilelor UMF, fie separat de accastd manifestare.
Comunicérile stiintifice din cadrul zilelor universitaii sunt anual publicate in Volumele Zilelor
UMF. De asemenea. in cadrul fiecdrei facultdi sunt organizate numeroase cercuri stiinfifice
studentesti.

Astfel, numarul conferintelor. workshop-urilor, simpozioanelor si altor tipuri de manifestari
stiintifice organizate sub egida universitatii in perioada 2011-2014 este de 64.

Continutul programelor de studiu si Rezultatele invatarii

Din cele trei fise ale programelor de studii de licenta evaluate rezulta ca disciplinele de
studiu din planurile de invi{amant sunt prevazute intr-o succesiune logica si definesc in mod precis
competentele generale si de specialitate pe domenii de studii universitare de licentd, in corelatic cu
competentele corespunzitoare ale studiilor universitare de masterat. Lipsa unor discipline facultative
la unele programe.

fn acelasi timp, programele asigurd compatibilitatea cu cadrul de calificdri national si
compatibilitatea cu planurile si programele de studii similare din statele Uniunii Europene. La toate
programele de licentd se respectd raportul intre orele de curs si cele de seminar/laborator cu in
limitele abaterii de 20% specifica domeniului medical.

Expertii echipei de evaluare au evidentiat in mod special faptul ca programele de studiu
reflecta particularitatile fiecarei specializari in parte, punand un accent deosebit pe accle discipline
care sunt esentiale pentru exercitarea profesiilor reglementate sectorial in domeniul Sanatate.

Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invafdmént si continutul disciplinelor,
precizat prin programele analitice, corespund domeniilor de licentd si programelor de studii pentru
care s-au elaborat planurile de invé{amant respective si sunt conforme misiunilor de educare si
cercetare asumate de Universitate pe specializdrile corespunzatoare.

Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt atestate prin Foaia matricola,
care este completatd si eliberatd la finalizarea studiilor, concomitent cu diploma de licen{d si
suplimentul la diploma de licenta. Din constatérile noastre prin sondaj la momentul vizitei a rezultat
¢ procedurile de conferire a diplomelor sau certificatelor de absolvire sunt in conformitate cu
conditiile stabilite de lege si cd procesul propriu-zis de procesare a datelor si de intocmire si
cliberare a actelor de studii este un proces tinut sub control din partea Universitatii.
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Din documentatia pusa la dispozitia echipei de experti coroboratd cu realitatea constatata la
data vizitei a rezultat ca UMF Cluj-Napoca deruleaza activitati de monitorizare cu referire la nivelul
de insertie pe piata muncii a absolventilor pe diferitele specializari. Astfel, evidentiem faptul ca la
nivelul UMF existd o ratd de insertie de peste 80% din totalul absolventilor. Aceste demersuri sunt
sustinute in mod constant de Universitate prin implicarea in programe la nivel national, cum sunt:
..Studiu national de monitorizare a insertiei pe piaja muncii a absolventilor din invafaméntul superior
— Absolventii si Piata Muncii” (http://www.absolvent-univ.ro) si prin proicctul “Standarde de
calitate si indicatori de performanta specifici Invatimantului Superior din domeniul Sanatatii”.

Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii

Structurile de asigurare a calititii educatiei din UMF _Juliu Hatieganu™ Cluj-Napoca
dispun de regulamente si proceduri de lucru specifice deruldrii activitatilor specifice.

Pe parcursul vizitei am constatat ¢ iIn UMF Cluj-Napoca existd o culturd a calitatii in
toate structurile organizationale de tip academic, cercetare si administrativ. Acest aspect a fost
confirmat si de discutiile purtate cu studentii si absolventii pe parcursul vizitei. La acest nivel s-a
ajuns ca urmare a unei atentii deosebite acordate Sistemului de management al calitatii, prin
alocarea de resurse financiare si umane In acest scop. In acelasi timp. in paralel de evaluarile
ARACIS UMF Cluj-Napoca dispune de certificare externa ISO 9001 si de evaluari EUA.

O contributie esentiald in acest sens este adusd de Departamentul de Asigurare a
Calitatii, incadrat cu personal specializat, sociologi si psihologi, care are un rol bine stabilit Tn
claborarea instrumentelor specifice de evaluare, in colectarea datelor si informatiilor, in analiza
rezultatelor obtinute si redactarea rapoartelor de evaluare a activitéii didactice din universitate si
in publicarea acestora pe site-ul universitaii.

Comisia pentru Evaluare si Asigurarea Calitatii (infiintatd in baza OG 75/2005) in
structura careia sunt cadre didactice si studenti isi aduce contributia la a colecta date, a propunc
solutii si strategii de imbunétatire a calitatii educatiei, concomitent cu o implicare in monitorizarca
si verificarea Indeplinirii indicatorilor de performanta stabiliti prin standardele de calitate.

Universitatea implementeaza permanent masurile de imbunatafire a calitatii educatiel
propuse de structurile institutionale responsabile de asigurarea calitdfii i colaboreaza cu alte
universitati din {ard sau din strdinatate pentru identificarea si adoptarea bunelor practici in
domeniul asigurarii calitatii. La nivelul facultiilor Comisiile de asigurare calitatii analizeaza
anual rezultatele evaludrilor academice si elaboreazd in baza acestora un plan de masuri pentru
imbunitatirea calitatii serviciilor educationale. aprobat in consiliile facultatilor.

Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programeclor si
activitatilor desfasurate

in cadrul UMF initierea si aprobarea programelor de studiu se realizeaza prin Hotérarile
Consiliilor Facultatilor si Senatului, in conformitate cu legislatia in vigoare si Carta universitara.

La nivelul facultatilor activeazd comisiile curriculare care realizeaza periodic impreuna cu
conducerea facultdtii monitorizarea si actualizarea programelor de studiu (Birou Curriculum -
Facultatea de Medicind, Comisia pentru activitate didactica — Facultatea de Farmacie, Comisie
Curriculara - Facultitii de Medicina Dentard). In fiecare an se procedeazi la analiza continutului
fiecdrui program de studiu si sunt realizate modificarile curriculare necesare, asa cum rezultd din
rapoartele facultétilor incluse in Raportul privind starea universitdtii. Programele de studii evaluate
cu ocazia vizitei institutionale, dar si cele care au fost evaluate anterior, prin calificativele obtinute
demonstreazi ci au un confinut si un numar de ore reflectate prin curriculd, in concordanta cu
cerintele si standardele nationale in domeniul medical.
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Domeniul medical in care se incadreazi UMF a impus ca programele de studiu sa fie
corelate cu cerintele Directivei 2005/36/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind
recunoasterea calificarilor profesionale. In cazul, UMF am constatat c¢i procesul de armonizare a
curriculei la nivelul cerintelor UE s-a realizat si prin implicarea Facultatii de Medicina in proiectul
cMediqual.

Cerintele de pe piata muncii au impus UMF Cluj-Napoca sa infiinteze noi programe de
studiu la nivel licentd pentru specializari cum sunt: radiologic si imagisticd medicald,
balneofiziokinetoterapie si recuperare medicald, nutrifie si dietetica. in acelasi scop, UMF Cluj-
Napoca a fost implicatd in procesul de implicare a angajatorilor in evaluare i revizuire a
programelor de studiu prin intermediul proiectului POSDRU Qualimed prin care s-a realizat un
studiu asupra perceptici angajatorilor din domeniul Sanatate asupra competenielor profesionale ale
absolventilor universitatilor de medicina si farmacie, la care au participat reprezentanti ai spitalele
judetene, Directiei de Sanitate Publicd, colegiilor si organizatiilor profesionale si angajatori din
sistemul privat. Toate aspectele sesizate de angajatori au fost luate in calcul pentru discutarea
continutului unor discipline si a curriculei universitare cu referire la necesitatea imbunatairii
abilitatilor de comunicare ale absolventilor, la incurajarea participarii active la curs a studentilor, la
cresterea ponderii activitafilor practice in procesul de invdfare si la asimilarca cunostintelor de
legislatic de catre absolventl.

Proceduri de evaluare periodici a calitatii corpului profesoral

Toate cadrele didactice si de cercetare sunt evaluate pe baza criteriilor legale specifice
postului, dar si pe baza aprecierilor colegiale. Din 2013 evaluarea colegiala se realizeaza anual la
nivelul fiecarui departament, in baza procedurii si grilei de evaluare colegiala aprobate in
Consiliul de Administratie, respectiv Senatul Universitatii din 25.02.2014. Astfel, se are in vedere
evaluarea activititii didactice, de cercetare stiintifica, conduita academica si activitatea
administrativa. Rezultatele evaludrii colegiale sunt centralizate si analizate la nivel de departament
si facultate.

[n acelasi timp, cadrele didactice sunt evaluate de catre studenti din anul universitar
2008-2009. ceea ce conduce la identificarea aspectelor care necesita imbunatatiri In activitatea
acestora, precum i a acelor aspecte pozitive care pot fi valorificate de comunitatea academica. In
prezent evaluarea cadrelor didactice se face on-line la adresa https://eval.umfcluj.ro/.
Departamentul de Asigurare a Calitatii se implicd in acest proces de evaluare prin imbundtétirca
an de an a formularelor, in directd corelatie cu sugestiile studentilor si ale cadrelor didactice.
Rezultatele evaludrilor sunt prelucrate statistic §i prezentate in cadrul unui raport sintetic per
disciplind si departament si ulterior sunt facute publice pe site-ul universitatii.

Din anul universitar 2013-2014 autoevaluarea cadrelor didactice se va realizeaza anual la
nivel de departament, rezultatele acestora fiind discutate in Birourile de Consiliu ale facultatilor.
Pe langd faptul ¢i in promovarea personalului didactic sunt luate in calcul rezultatele evaludrii
multicriteriale, acestea defin o pondere importanta si in acordarea gradatiei de merit.

RECOMANDARI

in urma analizei si a sistematizarii informatiilor puse la dispozifie de experti prin fisele si
rapoartele intocmite cu ocazia vizitei, am procedat la sistematizarea urmitoarelor recomandari cu
privire la:

. Includerea in programele de investitii a spatiilor administrate de Universitate din
spitalele si clinicile universitare, cu respectarea legislatiei in materie:

. Rezolvarca problemelor de infrastructurd a Internetului in fiecare camin apartinand
UMF Cluj;
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. Analiza permanentd a structurii posturilor didactice si luarea de mésuri concrete de
indeplinire a indicatorilor stabiliti de standardele ARACIS cu privire la cadrele didactice proprii si
la cadrele didactice cu grad de profesor si conferentiar;

. Aplicarea la inceputul fiecarui an universitar a procedurilor de asigurare a calitaii in
privinta respectérii numarului de norme (trei) acoperite in sistemul national de invaiamant;

. Analiza anuald a structurii curriculare academice pe fiecare program in parte in
scopul introducerii, acolo unde este cazul, a disciplinelor optionale si/sau facultative in concordanta
cu cerintele mediului economic;

. Elaborarea unui Regulament de alegeri a studentilor reprezentanti, in conformitate cu
Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, unitar, propus de catre asociatiile studentesti recunoscute de
catre UMF Cluj si avizat de Senat;

. Implicarea activd Universitdtii. alaturi de organizatiile studentesti, in procesul de
identificare a principalelor probleme ale studentilor, urmatd de o analizd a solutiilor posibil de
aplicat;

. Sustinerea activd a cadrelor didactice tinere in activitatea de cercetare in scopul
obtinerii de rezultate neccsare promovarii pe posturi de conferentiar si profesor;

. Extinderea numdarului de misiuni de audit intern privind serviciile suport pentru
educatie si cercetare:

. O mai buni gestiune a cheltuielilor de formare in clinicile universitare (gestiunca pe
centre de venituri si cheltuieli);

. O reorganizare functionald a serviciilor administrative in scopul optimizarii si
eficientizarii economice;

. Crearca unui manual de proceduri contabile.

Pentru redactarca Raportului final al ARACIS v-am raméane indatorafi daca am primi
raspunsul dumneavoastrd in termen de o siptimand de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
masurile si termenele preconizate si raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. In
raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare
institutionala. vi rugdm s faceti referiri si la observatiile evaluatorului strain si ale studentilor.
Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiectiv va anexam aceste rapoarte.

Vi aducem la cunostinta, totodatd, si faptul cd scrisoarea este elaborata cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflectd astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primiti, stimate domnule Rector, expresia inaltel noastre

consideratii.
Cu deosebita stima,

Presedinte interimar ARACIS,
Prof. univ. dr. ing. lorday PETRESCU
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