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Ciitre,
Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad
in atentia Doamnei Rector,

Stimata Doamnd Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitafii privind continutul raportului de
evaluare externi a calititii din Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad, numita in continuare
Universitatea sau UAV.

Scopul prezentei evaluari institutionale externe este de a identifica si certifica in ce mésurd
Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad raspunde interesului public, precum si masurile pe care
le asigurd pentru cresterea calitiitii in procesul de predare-invatare si in exercitarea dreptului
legal de acordare a diplomelor si calificarilor universitare.

Trebuie precizat cd evaluarea Universitatii ,,Aurel Vlaicu" din Arad este realizatd in baza
metodologiei de monitorizare speciald aprobata prin Ordinul nr. 3633/2010, modificat prin
Ordinul nr. 5891/2012. Astfel, Universitatea ,,Aurel Vlaicu" din Arad a facut obiectul unei
evaludri externe a calititii academice la nivel institutional in anul 2013, evaluare in urma careia
a primit calificativul Incredere limitatd; prezenta evaluare si-a propus verificarea modului in
care Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad a procedat la remedierea deficientelor constatate in
2013 si a situatiei universitatii in perioada 2012-2014.

Obiectivele principale ale evaludrii institutionale, urmarite de membrii Comisiei de
evaluare, in strictd concordantd cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referinid si a listei indicatorilor de performantd ai Agentiei
Roméane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior, aprobaté prin H.G. nr. 1418/2006,
cu modificarile si completarile ulterioare, gi cu prevederile Ordinului nr. 3633/2010, cu
modificarile si completarile ulterioare, au fost:

e si contribuie, alituri de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei inalte calita{i in
procesul de predare-invagare in institutiile de invatamant superior;

e si asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg si rapid la
informatii clare, de incredere si explicite despre méasura in care programele de studii, diplomele
si calificdrile oferite de Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad respectd cerinfele nationale,
standardele academice europene si principiile de calitate;

e si creeze premisele pentru inifierea actiunilor de imbunatatire, acolo unde acestea se
impun;

e si aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invifare, transparena gestiunii §i responsabilitatea publicd a Universitdfii ,,Aurel
Vlaicu” din Arad.

In vederea indeplinirii scopului si a obiectivelor evaluarii externe institutionale, stabilite de
reglementirile in vigoare, elementele principale ale evaluarii, avute in vedere de echipa de
experti ARACIS, au fost:

e statutul juridic si baza legalad de functionare a Universitaii ,,Aurel Vlaicu” din Arad, ca
institutie de invatamant superior, acreditatd, respectiv misiunea declarata;

e organizarea si funcfionarea institufiei si a organelor de conducere academice si
administrative ale acesteia, in concordanta cu legislatia in vigoare;
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e verificarea tuturor aspectelor legale - profesionale, stiintifice si etice - privind
recrutarea, selectarea, pregatirea, promovarea, pensionarea personalului didactic, de cercetare si
administrativ, in vederea asigurari indeplinirii misiunii institutiei;

e examinarea mecanismelor de asigurare si imbunatagire continud a calitatii, respectiv a
rezultatelor aplicdrii acestor mecanisme la nivel institutional si la nivelul programelor de studii
oferite de UAV;

e modul 1n care Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad a utilizat referintele,
recomanddrile si cerinfele incluse In Metodologia si Standardele ARACIS privind asigurarea
calitatii, precum si modul in care elaboreaza si aplicd strategiile de crestere a calitatii procesului
instructiv-educativ, cercetarii stiintifice si structurilor institutionale de conducere academica si
administrativa, etc;

e analiza indeplinirii cerintelor care vizeazd infrastructura si baza materiald a institutiei in
vederea asigurdrii conditiilor optime de functionare din toate punctele de vedere (proces
didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv, servicii pentru studenti, cadre
didactice, public si alte categorii, etc.);

e analiza si evaluarea activitafii financiar-contabile a institutiei, inclusiv preocuparile
pentru diversificarea propriilor surse de finantare;

e aprecierea corpului profesoral al UAV cu privire la activitatea desfiasuratd de
universitate, la posibilitatile de dezvoltare personald, a modului si atmosferei de lucru, etc.;

e modul de recrutare a studentilor, precum si de urmarire a activitatii lor, pe toata durata
studiilor, inclusiv la finalizarea acestora, prin acordarea de diplome corespunzatoare
calificarilor obfinute;

e aprecierea de catre studenti si absolvent{i a mediului de invatare oferit de UAV,
respectiv a nivelului de cunostinte, abilitafi si competente care sd le permitd o insertie
profesionala rapida;

e aprecierea de catre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice i practice, a
absolventilor, a integrarii acestora in societdtile si institutiile angajatoare, precum si a modului
in care beneficiarii principali sprijind UAV si colaboreaza cu aceasta;

e Modul in care Universitatea a actionat/raspuns recomanddrilor facute de comisia de
evaluare institutionald efectuate in urma vizitei din anul 2013.

Modul de organizare a evaluirii externe institutionale

Evaluarea institutionald externa s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor
de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior
Partea a IlI-a — Evaluarea externa a calitafii academice din institutiile de invatamant superior
acreditate (evaluarea externa institufionald), cu modificarile ulterioare, si a metodologiei
privind participarea ARACIS la monitorizarea speciald a UAV in conformitate cu prevederile
Ordinului nr. 3633/2010, cu modificarile si completarile ulterioare.

Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a fost formata din:

® Prof. univ. dr. ing. Lucian GEORGESCU — Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati —
Director de Misiune;

e Prof. univ. dr. ing. Marius BULGARU (Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca) —
Coordonator Echipa Experti Evaluatori;

e Prof. univ. dr. ing. Marius PETRESCU - Universitatea de Petrol Gaze Ploiesti —

Expert Comisie Institutionala;

e Prof. univ. dr. Dinu AIRINEI — Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi —

Expert Comisie Consultativa si de Auditare;
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e Prof.univ.dr. loan NEAGU — Universitatea "Lucian Blaga" din Sibiu - Expert evaluator la
programul de studii universitare de licen{a ,, Tehnologia si designul produselor textile ”.

e Prof. univ. dr. Ioan VIDA-SIMITI — Universitatea Tehnicd din Cluj - Napoca — Expert
evaluator la programul de studii universitare de licenta , Ingineria sistemelor biotehnice si
ecologice”

e Prof. univ. dr. Mircea DIACONU - Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava —
Expert evaluator la programul de studii universitare de licenta ,,Limba si literatura romana —
Limba si literatura engleza™;

® Prof. univ. dr. Cristina Teodora ROMAN — Universitatea "Alexandru loan Cuza" lasi -
Expert evaluator la programul de studii universitare de licen{d ,,Management”;

e Conf. univ. dr. Daniela DANCIULESCU — Universitatea din Craiova — Expert evaluator
la programul de studii universitare de licenta ,,Informatica”;

e Prof. univ. dr. Silviu Coposescu — Universitatea ,,Transilvania” din Brasov - Expert
evaluator la programul de studii universitare de licen{a ,,Asistentd sociald”;

e Mirela VLASCEANU — Agentia Roménia de Asigurare a Calitatii in Invitamantul
Superior — Secretar tehnic.

La evaluarea institutionald a Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad au mai contribuit:
expertul evaluator strain desemnat de ARACIS, Prof.dr. Malcolm COOK — Universitatea din
Exeter, Anglia, precum si studentii Mihaela CIOREI — Universitatea ,,Constantin Brancugi”
din Targu Jiu - reprezentant ANOSR si Sergiu MAIER — Universitatea din Bucuresti -
reprezentant UNSR.

Evaluarea institufionald a Universititii ,,Aurel Vlaicu” din Arad s-a realizat pe baza unei
analize complexe a actului managerial care a avut la baza raportul de evaluare internd, Dosarul
de evaluare institutionald cu anexele aferente, rapoartele expertilor evaluatori de program, a
evaludrilor suplimentare efectuate asupra serviciilor functionale, a managementului general
practicat la nivelul institutiei, a functionalitagii componentei de asigurare a calitétii de la nivelul
de departament pand la nivel de institutie, si a numeroase alte materiale solicitate de catre
membrii comisiei 1n timpul vizitei

Se apreciazd buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii universitaii, la nivel
institutional si al programului de studii, atat in etapa de pregatire, cat si in aceea de desfasurare
a vizitei de evaluare.

Capacitatea institutionala a Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad
Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, Carta, misiune si
obiective

In anul 1972, s-a infiintat Institutul de subingineri, institutie de tip universitar pe care s-a
dezvoltat ulterior actuala Universitate ,,Aurel Vlaicu” din Arad.

Prin Hotdrdrea Guvernului nr. 567 din 18 mai 1990, se stipula infiintarea Institutului de
invatimant superior la Arad, pe structura Institutului de Subingineri. Ordinul Ministrului
Invétamantului nr. 7751/1990 stabilea cd, in anul universitar 1990/1991, institutul sd confini o
facultate, Facultatea de Inginerie, cu sapte specializari. Numele actual al universitdtii a fost
aprobat in anul 1991 prin Nota Guvernului Romdniei din 4.01.1991 si Ordinul Ministerului
Invatamantului nr. 4894/22.03.1991.

Universitatea figureaza in HG nr. 580 si HG 582 din 2014 pentru anul universitar 2014-
2015, cu noud facultdti; 38 programe de licentd, dintre care 36 programe Invatdmant cu
frecventa, 1 program, invatimant la distanta si un program invatdmant cu frecventa redusd; 24
programe de master, toate la invatdmant cu frecventd. Universitatea are o Scoald doctorald cu
doud domenii: {iiologie si teologie.
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Universitatea a fost evaluata institutional obtinand calificativele:

2007 — ,,grad de incredere ridicat” cu vizita la un an;

2009 — ,.grad de incredere ridicat”

2013 — ,,grad de Incredere limitat”

Situatia calificativelor obtinute de universitate in urma evaluarii programelor de studii este
buna:

- Programe de licenta: din 38 de programe, 3 programe au calificativul ,,incredere limitata”,
35 programe (92,10%) au calificativul ,Incredere;

- Programe de masterat: din 22 de programe, un program are calificativul ,,incredere
limitatd”, 21 programe au calificativul ,,incredere”. Universitatea a acreditat in anul 2014 doua
domenii de masterat: matematica; arte vizuale.

In anul 2011, universitatea a elaborat Carta universitatii, aprobatd de Senatul universitatii la
data de 26.07.2011, si avizatd favorabil de catre MECTS prin adresa 49104 /20.09.2011. Carta
este structuratd in 12 capitole. Ulterior aprobarii de MECTS, Cartei i s-a adaugat
Regulamentul Consiliului Academic aprobat in sedinta Senatului din 11.10.2011. Carta
cu Regulamentul Consiliului Academic nu a obtinut avizul de legalitate din partea
Ministerului Educatiei Nationale, ceea ce contravine art 128(5) din LEN. Intrucat Carta
universitard nu a fost trimisd integral Ministerului Educatiei Nationale, existd motive de
suspiciune privind legalitatea acesteia, iar ARACIS fisi rezerva dreptul de a sesiza Ministerul
Educatiei si Cercetdrii Stiintifice privind prevederile Cartei neconforme cu legislatia.

In forma aprobatd de MECTS Carta nu respectd prevederile din Legea Educatiei Nationale
nr. 1/2011 in ce priveste pozitia rectorului ca ordonator de credite, (Art. 90(1)) si conducitor al
Consiliul de administratie (Art. 91(2)). Rolul studentilor precizat in Cartd, este: Art. 55
WStudentii sunt parteneri ai corpului profesorat in procesul formare a specialistilor cu
pregdtire superioard”.

Observatiile referitoare la cartd sunt:

1. Originalul avizului MECTS privind aprobarea Cartei nu a putut fi prezentat
comisiei de evaluare;

2. Art.15 — nu prevede obligatia respectiri capacitatii de scolarizare stabilita de ARACIS;

3. Art.44 — notiunea de denigrare nu este definitd, ceea ce poate conduce la abuzuri;

4. Art.48 (3) - articolul nu defineste termenul de ,,confidentialitate” ceea ce poate conduce la
abuzuri prin ingradirea drepturilor de comunicare;

5 Art. 64 — articolul stabileste obligatii care nu revin in mod obisnuit tuturor cadrelor
didactice (artistice, sportive);

6. Art. 67(3) — numarul de membrii ai Senatului este variabil In realitate acest lucru nu este
posibil, el se stabileste inaintea alegerilor si riméane constant timp de patru ani;

7. Art. 74 — Carta nu stabileste modul in care sunt organizate alegerile partiale pentru
inlocuirea senatorilor, consilierilor. Nu sunt reglementate drepturile persoanei care inlocuieste
un senator, consilier;

8 Art.77(3) - Carta nu prevede obligativitatea avizului de legalitate pentru hotérérile
Senatului

9. Art. 79 — articolul nu face distinctie intre documentele semnate de rector (decizii) si cele
semnate de presedintele Senatului (hotarari);

10. Art. 84 — prevede in mod gresit ca atributie a Senatului validarea concursurile publice
pentru functiile din Consiliul de Administratie deoarece prorectorii sunt numiti nu dau concurs;

11. Exprimarea din unele articole nu este corespunzitoare: Art. 26, consiliul facultitilor nu
consilii profesionale; Art. 33, organizate nu organizare; Art. 49, limba de circulatie
internationala inclusiv limba araba; Art. 50, TQM nu este sistem de organizare; Art. 63, Senatul
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12. Articolele 81-83 si 87-88 din Cartd prevad existenta si functionarea unui Consiliu
Academic. Ulterior aprobarii Cartei, in 11.10.2011 a fost aprobat Regulamentul Consiliului
Academic, care este prezentat de managementul universitatii ca o componenta a Cartei. Situatia
Consiliului Academic a fost analizatd in anul 2013 de Comisia de evaluare institutionala care a
stabilit ca aceastd structurd , nu respectd prevederile propriei Carte, si implicit a
regulamentului propriu”, ...... ., Denumirea (Consiliul academic managerial) folositd in
aceastd anexd, anexd care cuprinde structurile de conducere din universitate, excede statutul
de consiliu consultativ stipulat de Carta.” Situatia Consiliului Academic este descrisa pe larg in
capitolul ,,Respectarea legalitatii”.

13. Codul de eticd, parte a Cartei, nu defineste principiile de eticd (le regasim In Anexa
A.16. Regulament de aplicare a Codului de eticd si deontologie profesionald).

14. Doua regulamente nu sunt in Dosarul de evaluare, nu apar pe site-ul universitdtii, nu sunt
aprobate de Senat, dar apar ca si componente a Cartei: 1) ,,Regulamentul de organizare si
functionare al Biroului de Programe Comunitare”; 2) Regulamente de evaluare a
competentelor profesionale ale unor categorii de personal,;

Misiunea asumatd de universitate este educationald si de cercetare, fiind structuratd pe
urmatoarele directii, (Art.7):

- ,promovarea la nivel de excelentd dezvoltarea unor competente culturale, educationale i
de specialitate bazate pe cunoagtere inovatoare, invdfare permanentd §i interculturalitate;

- pregdtirea de specialisti in domenii §i specializdri care sunt cerute pe piafa forfei de
muncd, in spiritul valorilor democratiei, ale dragostei de fard precum i ale dezvoltdrii
personalitdtii umane,

- cercetarea stiinificd este, de asemenea, o misiune esentiald. Colectivele si centrele de
cercetare vor incorpora cadre didactice, cercetdtori si studenti, generdndu-se cunoastere §i
inovare in scopul dezvoltdrii stiinei, tehnologiei si progresului socio-economic’.

Observatii referitoare la misiunea universitatii

- Misiunea didactica are obiective clare In ce priveste pregdtirea de specialisti, dar este
neclari in ce priveste promovarea la nivel de excelenta nefiind precizat obiectul promovarii
la nivel de excelenta;

- Misiunea de cercetare (in Cartd) este generala si difuza.

Obiectivele universitatii, (Art.9), intr-un numar exagerat de mare (51), sunt impartite In 1)
obiective principale (16); 2) obiective strategice (7); 3) obiective si activitati specifice (28),
intre care existi suprapuneri.

Respectarea legalititii, etica, regulamentele universit:itii

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad este o institufie de invatamant superior, infiintata si
functionala conform legii. Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad, are sediul in Arad, strada B-
dul. Revolutiei nr. 77, judetul Arad, tel: 0040-257- 280070; e-mail: rectorat(@uav.ro, site
www.uav.ro. Universitatea se identificd prin nume, sigiliu, sigla, steag.

Din documentele depuse la dosar apar suspiciuni de nerespectare a legii in urmétoarele
cazuri:

1. Prin Cartd, in universitate a fost infiintat si functioneaza un Consiliu Academic, (4nexa
A.1). Baza legald la care se raporteaza conducerea universitatii o reprezintd Art.214(7) din
LEN “Prin Carta universitard, universitatea isi poate dezvolta structuri consultative formate
din reprezentanti ai mediului economic si personalitdti din mediul academic, cultural si
profesional EXTERN.” In conformitate cu Art.6 din Regulamentul Consiliul Academic — RCA,

“Pot fi membrii ai Consiliului Academic personalititi ale mediului academic si stiintific
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national §i international cu experientd profesionald si sau manageriald in domeniul in care
sunt propusi”. Prin regulament au acces in Consiliul Academic cadre didactice din
universitate, membri ai comunititii universitare (deci nu din mediul extern), ceea ce legea
nu permite. La data vizitei, in componenta si la conducerea Consiliului Academic se aflau
cadre didactice care aveau de asemenea functii de predare in universitate.

Declarativ, prin regulament, membrii Consiliului Academic oferd numai servicii de
consultantd: ,,prin intocmirea de note, rapoarte, analize §i propuneri cu privire la propunerile
supuse spre analizd si Senatului si Consiliului de Administratie”, (Art.2(2), Art.2(3), RCA). Pe
cale de consecintd Consiliul Academic ofera consultanta atat organismului care elaboreaza
documente decizionale (Consiliul de Administratie) cat si organismului care le discuta si
aproba (Senatul) ceea se constituie intr-un conflict de interese.

Consiliul este format din 5-7 membrii, condus de un presedinte, consilieri pe probleme de
patrimoniu, educatie si evaludri, probleme de cercetare si relatii internationale si experti in
domeniul financiar-contabil, si-n domeniul juridic, (Art.3). Membrii Consiliului Academic
dubleaza practic competentele unor functii existente si bugetate In Universitate (prorectori,
decani, contabil sef/director economic, jurist etc), care se presupune cd au fost
alesi/desemnati/angajati pentru calitdtile manageriale. Se poate produce astfel o perturbare
directi a procesului de management universitar cu o suprapunere de responsabilititi care
afecteazd atiat procesele didactice si de cercetare, cat si managementul economic si de
calitate la nivelul intregii universitati. Astfel prin regulament Consiliul Academic are
atributii manageriale semnificative conform (Art. 5(1), punctele b)-e) RCA).

Alegerea/desemnarea membrilor Consiliului nu este transparentd si nu respecta principiile
asumate prin Cartd: “...egalitatea in drepturi §i nediscriminarea membrilor comunitatii
academice...” (Art.30) Nu exista dovezi privind criteriile méisurabile pe care presedintele
si membrii Consiliului trebuie sa le indeplineasci. Nu existd un regulament sau o
procedura care sa stabileascia criteriile de alegere/desemnare a membrilor Consiliului
academic.

Pentru activitatea desfasuratd, presedintele si membrii Consiliului sunt remunerati, (Art.
4(2) RCA), valoarea remuneratiei fiind stabilitd de Senat. In anul 2013 Curtea de Conturi a
Romaniei a efectuat un control in urma céruia prin Decizia 21/07.2014 a stabilit ¢ nu au
fost respectate prevederile LEN art. 214(7) in sensul ci membrii Consiliului nu sunt
personalititi din mediul academic extern, solicitind returnarea sumei de 122763,0 lei,
“Urmare celor ardtate se constatd cda numirea propriilor cadre universitare ca membrii ai
Consiliului Academic s-a fdcut cu incdlcarea reglementdrilor legale, iar sumele incasate in
aceastd calitate reprezintd un prejudiciu, intrucdt persoanele in cauzd nu aveau dreptul legal
de a fi numite in aceste functii”, (Incheierea 5/14.02.2014). Pe aceastd temd, intre cele doua
institutii s-a declansat un conflict juridic. In etapa de recurs, UAV a pierdut la Curtea de Apel
Timisoara, iar sentinta de suspendare a retroceddrii sumelor primite a fost anulata.
Universitatea afirma cd acest conflict continud si este in desfasurare. Solicitim UAV sa
comunice masurile luate pentru remedierea situatiei constatate.

2. Art.82 din Carta Universitdtii “Aurel Vlaicu” din Arad prevede: “Activitatea
Consiliului Academic nu intrd sub incidenta interdictiei prevazute la art. 295 alin. 4 din Legea
Educatiei Nationale”. Articolul 295 alin. 4 din LEN prevede “Dupd intrarea in vigoare a
acestei legi se interzice ocuparea concomitentd de cdtre sofi, afini si rude pdnd la gradul 111
inclusiv a functiilor prin care unul sau una se afld fatda de celdlalt sau cealaltd intr-o pozitie de
conducere, control, autoritate sau evaluare institutionald directd la orice nivel in aceeasi
universitate”. Activitatile asumate de Consiliul Academic declarate ca activitati de consultanta
sunt in realitate activititi de management vizand: proiecte privind strategii, activititi de
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monitorizare si control, reprezentarea universitdtii, (Art. 5(1), RAC, Art. 7 Art. 13(1)).
Consideram ca aplicarea acestui articol deschide calea unor potentiale abuzuri si incalca
in mod flagrant prevederile legale.

Activitatea Consiliului Academic nu este transparenta, in Dosarul de evaluare sau pe
site-ul universititii nu se gasesc documente din care sa rezulte informatii referitoare la
membrii Consiliului academic, activitatea desfasurati de acestia, rezultatele acestei
activitati (note, rapoarte, analize si propuneri).

Aceasta situatie constatata succesiv de Comisia de evaluare institutionald ARACIS in anul
2013, si de Curtea de Conturi a Romaniei si nu a fost inca remediata.

3. Legea Educatiei Nationale la Art. 287 precizeaza norma universitard a cadrelor didactice.
Aceasta nu este respectatd de cadrele didactice din Tab.6:

Tab.6 Tabel cu cadrele didactice de la UAV care nu respectd norma didacticd LEN, Art.
281

Numele si prenumele Post Norma Norma din  Curs Aplic
interna Statul de [ore/sapt] [[ore/sapt]
[ore/sapt] | Functiuni
Conf. Radu Ciobotea Conf. poz. 14 14 0 0 (min. 4) 0
Conf. Dan Ungureanu Conf. poz. 15 14 0 0 (min. 4) 0
Prof.dr.Miodrag Milin Prof.poz.10 13 7,5 7.5 0
Prof.dr. Monica Ponta Prof.poz.3 13 13 2,5 (min4) | 10,5
Lector Claudiu Margan Lector poz. 19 15 15 0 (min 1) 15
Lector Daciana Marinescu [ector poz. 28 15 5,5 3 2,5
Lector Salina Padurean Lector poz. 29 15 15 0 (min 1) 15
Lector Melita Rosu Lector poz. 30 15 15 0 (min ) 15

Se remarcd actiunile intreprinse de universitate pentru prevenirea cazurilor de plagiat
materializate in utilizarea softului Sistem antiplagiat www.sisteantiplagiat.ro. Totusi, unele din
problemele remarcate In anul 2013 persista: In anul 2013, Comisia de evaluare institutionals a
atras atentia conducerii universitatii de situatia cadrelor didactice care au primit din partea
Comisiei Nationale de Eticd un verdict privind cazurile de plagiat. Pana la data vizitei,
noiembrie 2014, cazurile respective nu au fost discutate de Comisia de etica a universitatii si nu
a fost stabilitd nici o sanctiune in conformitate cu reglementérile interne. Cazurile nu au fost
facute publice pe site-ul universitatii.

Comisia institutionald are urmatoarele observatii referitoare la regulamentele privind etica:

1. Urmatoarele prevederi din ,,Regulamentul de aplicare a Codului de eticd si deontologie
profesionald” nu sunt in concordanti cu principiile legate de libertatea de exprimare, sunt
dificil de dovedit si pot genera abuzuri:

LArt. 43 (5) ,, Membrilor comunitdtii academice a UAV le este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legdturd cu activitatea UAV si
cu politicile §i strategiile acesteia,

b) sd faca aprecieri neautorizate in legdturd cu litigiile aflate in curs de solufionare si in
care UAV are calitatea de parte;

c)sd dezvdluie informatiile la care au acces in exercitarea profesiei, dacd aceastd dezvdluire
este de naturd sd atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau drepturile UAV,
precum i ale altor persoane fizice sau juridice,

d) sd acorde asistentd, consultantd si sda dezvdluie informafii confidentiale persoanelor
fizice sau juridice in vederea promovdrii de actiuni juridice ori de altd naturd impotriva
Universitdtii ,, Aurel Viaicu” din Arad.”
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Conducerea universitatii a adoptat un numéar de 39 de regulamente si 3 metodologii
prezentate fie in Carta universitatii (18), pe site (31) in Raportul de autoevaluare (3).

Structurate pe domenii situatia regulamentelor este:

1) Organizare interna, (9 regulamente); Exista suprapuneri intre Cartd si Regulamentul de
organizare si functionare al UAV. Nu sunt pe site: 1) Regulament de organizare si functionare a
facultatilor; Regulament cadru de organizare si functionare a Consiliului Facultafii; 2)
Regulament cadru de organizare si functionare a departamentului.

2) Activitatea studentilor, (10 regulamente); Exista suprapuneri intre prevederile unor
regulamente (RAPS cu Regulament privind activitatea didacticd la studiile universitare de
licentd). Regulamentul privind admiterea a fost inlocuit cu metodologii de admitere.

3) Calitate si eticd: 7 regulamente, trei pentru etica si patru pentru calitate. Codul de eticé se
gaseste si-n Carta.

4) Management academic:, este reglementat de 7 regulamente

5) Componente institutionale UAV: Sunt reglementate prin opt regulamente

Observatii referitoare la regulamente:

1. Din cele 39 de regulamente nu se gasesc pe site un numar de 8 regulamente, desi Carta
prevede la Art. 65(2) cd regulamentele se publica in Buletinul Informativ si pe site precizénd ca
pe misurd ce sunt adoptate regulamentele fac parte din Carta (Art.65(1));

2. Existd activititi reglementate atét la nivel de universitate cat si la nivel de facultate ceea
ce creeaza suprapuneri de reglementare. De exemplu:

- admiterea, (Anexa B.1 ,,Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de
admitere 2013 2014”; Anexa B.10 ,, Metodologii admitere facultdti UAV 2014"),

- organizarea si functionarea CEAC (4dnexa C.5 ,, Regulamente de organizare si funcfionare
CEAC-U; Regulamente de organizare si functionare CEAC-F™).

3. Existd procese interne reglementate in doud sau mai multe regulamente. De exemplu:

- Regulamentul intern UAV, Anexa A.7, este compus din 1) ,, Regulament de organizare si
functionare al UAV”; 2) ,,Regulament intern”;

- Reglementdrile privind activitatea studentilor le gasim in: 1) Anexa A.12 ,,Regulament
privind activitatea profesionald a studentilor din UAV”; Anexa B.16. ,,Regulament de
organizare §i desfasurare a examenelor de finalizare a studiilor de licen(d”; Anexa A.82.
Regulament privind acordarea de burse pentru studenti 2013-20147; Anexa C.14.
~Regulament de Examinare Evaluare si Notarea Studentilor”.

4. Existd suprapuneri fintre Cartd si reglementarea functiondrii facultdtilor si
departamentelor. De exemplu:

- Art.100-104 Facultatea si Art. 135 Departamentul din Cartd cu Cap II din ,,Regulamentul
de organizare si functionare a UAV” si cu Anexa A.32. Regulament de organizare §i
functionare a facultdfilor; Anexa A.33. Regulament cadru de organizare si functionare a
departamentului,

- Art. 147 din Carta cu Cap III din ,,Regulament privind Activitatea Profesionald a
Studentilor” referitor la drepturile si indatoririle studentilor, sanctiuni.

- alegerea conducerii este stipulatd in Carta si in Metodologia de organizare si desfdsurare a
alegerilor pentru structuri si functii, Anexa 26. In Carta numarul membrilor Senatului este
cuprins intre 51 si 61, Art.67(3). In metodologie numirul total de membrii ai Senatului UAV
este 41, Art. 5(3)

5. Existd regulamente care nu au aviz juridic, in special cele care reglementeaza activitdtile
din facultati si departamente.

6. Nu toate structurile institutionale ale universitatii au regulamente de functionare.
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Conducerea institutiei, structuri manageriale

Alegerile s-au desfasurat cu respectarea prevederilor legale. Pentru determinarea modului
de desemnare a rectorului a fost organizat un referendum prin care s-a stabilit ca Rectorul sa fie
desemnat prin vot universal. Alegerea rectorului, directorilor de departament, senatorilor si a
membrilor consiliilor facultatilor s-a facut prin vot universal. Rectorul a fost confirmat de
MECTS prin ordinul nr. 3836/26.04.2012. Decanii sunt desemnati in urma unui concurs fiind
validati de cétre Consiliul Facultatii, (Anexa 37).

Alegerea studentilor in organele de conducere a universititii este asiguratd de Liga
studentilor din UAV. Procentul studentilor in organele de conducere ale Senatului si ale
Consiliile Facultatilor este de minim 25%.

Organele de conducere ale Universitdtii ,,Aurel Vlaicu” din Arad sunt Senatul si Consiliul
de Administratie.

Senatul universitafii are in competenta toate domeniile activitatii didactice si de cercetare;
are 51 de membri, 38 cadre didactice (74,5%) si 13 studenti (25,5%). Fiecare facultate are cel
putin un reprezentant in Senat. Rectorul si decanii fac parte din Senatul universitatii. Calitatea
de senator se obtine printr-un proces electiv i are o duratd de patru ani. Membrii Senatului si
ceilal{i membri ai copului academic isi desfdasoara activitatea manageriala intr-un numar de 4
comisii de specialitate: Comisia Academica, Comisia Buget Finante-Patrimoniu, Comisia
Sociala, Comisia Strategie si reformd. Studentii nu fac parte din comisiile Senatului.
Activitatea Senatului si a comisiilor se desfdsoara pe baza unor regulamente.

Conform Cartei, Consiliul de administratie asigurd managementul strategic si conducerea
operativad a activitatilor economic-administrative, patrimoniu, dotari, investitii, juridic, resurse
umane, programe europene, audit financiar intern, promovare. Consiliul de administrafie este
format din, (Art. 85(2) Carta): rector, prorectori, decani, director general administrativ si un
reprezentant al studentilor.

Observatii privind conducerea universitatii:

1. Modalitatea de alegere a rectorului nu prevede si posibilitatea de desemnare a rectorului
in urma organizarii unui concurs, conform prevederilor LEN Art. 209(1). Art. 38 din
~Metodologia de organizare si desfasurare a alegerilor pentru structurile §i functiile de
conducere la UAV pentru mandatul 2012-2016", (Anexa 26), prevede numai: ,,Rectorul este
ales prin vot universal direct §i secret”

2. ,,Metodologia de organizare §i desfasurare a alegerilor pentru structurile i funciile de
conducere la UAV pentru mandatul 2012-2016" este in contradictie cu Carta. Art.7(1) care
prevede: ,, La toate nivelurile alegerile se desfdsoard pe bazd de vot direct si secret”, vine in
contradictie cu Art.94(1) din Carta: ,prorectorul este numit de cdtre rector cu consultarea
Sematului”, si cu Art.103(2) din Carta: ,,Decanul este selectat prin concurs organizat de noul
rector si validat de Senat.”;

3. Metodologia susmentionatd nu prevede modalitatea de completare a locurilor vacante si
nici dreptul de a vota in cazul inlocuirii unui membru al Senatului sau Consiliului Facultatii;

4. Din Consiliul de Administratie nu face parte si nu este invitat permanent reprezentantul
sindicatului, desi presedintele Consiliului Academic se bucurd de aceasta favoare;

5. Consiliul de Administratie nu apare in organigramele universitatii, (organigrama de
management), (Anexa 25);

6. Componenta Consiliului de Administratie nu apare pe site si activitatea acestuia nu este
transparentd (ultimele hotarari aflate pe site sunt din 14 aprilie 2014).

7. Metodologia/criteriile de desemnare a prorectorilor si a prodecanilor nu sunt publice.
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Structura universitatii este prezentata in 4 organigrame: 1) Organigrama administratiei
centrale si a serviciilor suport; 2) Organigrama structurii de calitate; 3) Organigrama structurii
de management; 4) Structura de invatdmant si cercetare din UAV. Lipseste o organigrama care
sa cuprinda toate componentele universitatii si relatia dintre acestea. Organigrama structurii de
management cuprinde componentele de conducere gresit structurate in management deliberativ
si decizional si management executiv. Din organigrama structurii de management lipseste
Consiliul de administratie care poate lua hotarari si decizii. In aceeasi situatie se afla rectorul
universitatii care poate lua decizii (de exemplu decizii de angajare), functia de rector nefiind
pur executiva.

In organigrama Structurii de invitamant si cercetare din UAV este prezentatd partea de
management, (Consiliu de Administratie) si componentele academice (facultitile), lipsind
componentele suport (de exemplu biblioteca, oficiul de orientare in cariera...). Universitatea
este structuratd in 9 facultiti, fiecare facultate avand un singur departament, si unul sau mai
multe centre de cercetare. (Anexa A.25). Aceastd structurd este neproductiva si este
costisitoare, rolul decanului este diminuat, atributiile acestuia privind managementul
activititilor didactice si de cercetare sunt identice cu cele ale directorului de

departament.

Din documentele aflate in dosarul de evaluare externa rezulta ca universitatea a adoptat un
plan strategic (4nexa A.3) pentru perioada 2012-2016, Planul strategic are definite:

- viziunea universitatii pentru perioada 2010-2015

- misiunea universitatii;

- valorile si principiile universitatii — locul lor era in Carta;

- perspectivele si dezvoltarea continud a planului strategic;

- obiectivele strategice — altfel definite fati de cele din Carta.

Planul strategic este impartit in 13 directii generale de actiune, (Cap 5), corespunzatoare
proceselor din universitate (de ex. cercetare, educatie, resurse umane, financiar, resurse
materiale,.....). Pentru unele dintre acestea sunt stabilite obiective prioritare si obiective
specifice (de ex. cercetare, educatie...), pentru altele sunt stabilite activitdti, (resurse umane,
financiar, resurse materiale, relatia cu studentii, alumni ...).

Planurile operationale pentru anii 2013 si 2014 nu sunt identic structurate si corelate cu
planul strategic. Planul operational 2013 are 10 directii de actiune, in timp ce Planul operational
2014, mai bine corelat cu cel strategic, are 14 directii de actiune dintre care de remarcat este
directia managementului academic. Ambele planuri operationale cuprind directia
managementului calittii.

Observatii referitoare la managementul strategic:

1. Perioada in care este definitd viziunea in planul strategic, 2010-2015, nu este identicd cu
durata planului strategic, 2012-2016;

2. Valorile si principiile definite in Planul strategic 1si aveau locul in Carta;

3. Obiectivele din Planul strategic sunt diferite de cele asumate in Carta;

4. Din planul strategic lipsesc componente de baza: nu se defineste pentru fiecare obiectiv:
activitatea-responsabilul-termenul-resursele materiale-indicatorii masurabili, ceea ce face din
planul strategic un instrument managerial care nu poate fi utilizat;

5. Raportul anual al rectorului nu face nici o referire la atingerea obiectivelor stabilite n
planurile operationale si/sau in planul strategic, nu exista analize si masuri corective;

6. In cele mai multe cazuri definirea activitatii este prea generald, de ex: ,,1)/ntegrarea
formelor de studii universitare de licentd - master — doctorat, 2)Studierea posibilitdfii de
dezvoltarea a noi programe de studii universitare de licentd si de master; 3)Elaborarea §i
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implementarea unor proceduri financiare stimulative; 4)Sprijinirea cadrelor didactice pentru
finalizarea lucrarilor de doctorat”

Personalul didactic

Ocuparea posturilor se face prin concurs cu respectarea dispozitiilor legale, cuprinse in
., Regulament privind metodologia proprie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice
vacante din UAV” (Anexa A.42). Pentru perioada 2012-2014 au fost scoase la concurs 47 de
posturi, 15 posturi de profesor, 19 posturi de conferentiar, 10 posturi de lector si trei posturi de
asistent. Prin sondaj au fost verificate un numar de 10 dosare de concurs care sunt complete.

Observatii referitoare la metodologia pentru ocuparea posturilor didactice vacante:

1. Regulamentul nu prevede:

1.1. obligatia persoanelor care doresc sa ocupe post de asistent sa aibd competente
pedagogice certificate;

1.2. 0 metodologie pentru ocuparea posturilor didactice pe perioadd determinat;

1.3. 0 metodologie pentru angajarea cadrelor didactice asociate. Universitatea nu a respectat
legislatia deoarece nu a afisat posturile vacante, nu a organizat concurs si nu a eliberat
adeverinte citre institutia unde cadrul didactic asociat are norma de baza prin care sd anunfe
incdrcarea acestuia.

2. Fisele de apreciere a gradului de indeplinire a standardelor minimale necesare §i
obligatorii pentru conferirea titlurilor didactice din invaiamdntul superior si a gradelor
profesionale de cercetare-dezvoltare”, (OMECTS 6560), nu poarta decat semndatura
candidatului, ceea ce lasa impresia cd acestea nu au fost verificate de Comisia de examen. in
cazul doamnei profesor Coser Cornelia verificarea ficuti de evaluatorul de program
arata ci doamna profesor nu indeplineste criteriile CNADTCU.

3. Promovarea cadrelor didactice nu tine cont de notele acordate de studenti: in ,,Raportul
privind notele acordate de cdtre studenti”, (Anexa C.20) doamna profesor Coser Cornelia a
obtinut urmatoarele note: Al — Gradul de actualitate si aplicabilitate a informatiilor nota 3,62
din 5,0; A2- Bibliografie nota 2,50 din 5,0; A3-Coerenta continutului nota 3,37 din 5,0; A4-
Calitatea suportului de curs nota 2,66 din 5,0, fiind clasatd pe pozitia 12 din 12 participanti,
pozitie pe care o ocupd si la celelalte criterii.

Cele 213 cadre didactice titulare acopera 329,98 posturi, (95,12%), respectiv o medie de
1,54 posturi/cadru didactic. Plata cu ora insumeaza 133,93 posturi (38,59%) din care pentru
intern insumeaza 116,98 posturi, (33,71%). Cadrele didactice tinere au atestat pedagogic, fapt
verificat prin sondaj pentru un numdr de 10 persoane.

Numirul cadrelor didactice asociate este de 37 la programele de licenta si master, si 17 la
ID. Pentru programele de licentd si master acestea acoperd 16,95 posturi, (4,88%). Prin
verificarea a zece dosare s-a constatat: cadrele didactice asociate indeplinesc cerintele postului,
au titlul de doctor si adeverinta de la locul de munca.

Cadrele didactice ale universititii au elaborat cursuri si materiale didactice. Prin verificare
la programele de licentd evaluate in cadrul evaludrii institutionale s-a stabilit ca acest indicator
variaza intre 96,7% (Informatici) si 46% (Ingineria sistemelor biotehnice si ecologice).

Situatia posturilor ocupate de cadre didactice care au norma de baza in universitate (NB), si
a posturilor libere (ocupate la plata cu ora), si gradul de incarcare a posturilor din universitate
pentru anul universitar 2014-2015 este prezentat in tabelul 2.

Tabelul 2 Gradul de incdrcare a posturilor la programele de licentda si master

Anul Total | Posturi Profesor Conferentiar S.L. Asist & Prep
univ.  |posturi

EEN.
Giii

Ocupate [Vacant Ocupate {Vacam Ocupate lVacant Ocupate |Vacant Ocupate ]Vaca
| |
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care NB (PO PO NB PO PO NB PO PO NB PO PO NB |PO nt PO
interni  [externi interni  |externi interni  |externi interni  |externi interni  {extern
i
2012/ 347 (216 |113.59 (17.45 39131.01 7.39 |54.68 [27.98 0.66 | 89 [36.87 9.13 | 33 |17.73 0.2
2013 7
2013/ 344 | 215 |115.87 (13.06 4321.44 5.05 157.97 [ 24.83 0.59 | 85 |52.6 7.42 | 29| 17 0
2014
2014/ 347 1213 [116.98 (16.95 53130.95 4.86 |55 19.69 0.19 | 81 [63.34 109 | 24| 3 1
2015
Grad 74,18%>70% 91,02%>70% 97,39%>70% 56,43%<70% |88,88%>70%
ocupare
Licenta
Master 11,16%<70% 14,49%<70% 12.37%<70% 0,42 %< 70% 0,00%< 70%
Grad de
ocupare
TOTAL 61,40% <70% [59,70%<70% 73,45%>70% 52,17%<70% |85,71%>70%

Gradul de ocupare a posturilor pentru anul universitar 2014-2015 este de 61,40% cea ce
arati ca universitatea nu dispune de un numar suficient de resurse umane care sd asigure
desfisurarea activitatilor didactice. Defalcat pe posturi gradul de ocupare este: profesori:
59,70%< 70%; conferentiari 73,45%>70%; lectori 52,17%< 70%; asistenti 85,71%>70%.
Pentru acest an universitar Statele de functiuni au fost intocmite defectuos deoarece:

- existd incdrcare la programele de licenta 74,18%>70% dar situatia este ingrijordtoare la
programele de master 11,16%<70%;

- exista state de functiuni diferite pentru licentd, master, ID si doctorat cea ce creeaza
dificultiti in centralizarea si urmarirea desfasurarii activitatilor de catre directorii

departamentelor.

Raportul numar studenti/cadru didactic variaza intre 43,67 la Facultatea de Teologie si
12,78 la Facultatea de Stiinte Umaniste si Sociale, cu o medie de 28,24, medie normala pentru
invitdmantul superior din Romania. Facultatea de Inginerie depaseste valoarea de 25 stud./CD
valoare normala pentru invatamantul superior tehnic.

Carta universitatii prevede la Art. 62(2) ,,Un cadru didactic nu poate figura in statele de
functii ale unui departament decdt cu maxim patru discipline de predare si doud discipline
conexe la o specializare”. Depasirea unui numar de 6 discipline are loc la mai multe
departamente, de ex. :

1. Departamentul Automatizari, Inginerie Industriala, Textile si transporturi.

- Director departament Prof.univ.dr. ing. Gheorghe Sima (9 discipline)
2. Departamentul de Stiinte Tehnice si ale Naturii;

- Decan Conf.univ.dr.ing. Virgil Ciutina (7 discipline):

3. Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistentd Sociala;

- Director departament Prof. univ.dr. Gabriela Kelemen (11 discipline):
4. Departamentul Discipline Economice;

- Rector prof.dr.ing Lile Ramona (7 discipline):

- Prof.dr. Spinu Marian Nicu (9 discipline):

5. Departamentul Matematicé Informatica;

- Decan Conf. univ. dr. Sorin Nadéban (8 discipline);

In Statul de Functiuni al Departamentului de limbi moderne si stiinfe socio-umane existd
cadre didactice care nu indeplinesc cerinfele legale pentru ocuparea unor posturi didactice in
sensul in care au titlul de asistent sau preparator universitar si postul pe care-l ocupd este
incdrcat cu ore de curs.

FSUS - DEPARTAMENTUL DE LIMBI MODERNE SI STIINTE SOCIO-UMANE

1. Ludovic Nataros asist drd poz. 42, cu 11 ore curs /sapt

2. Flavius Ghender asist drd poz 42, cu 10 ore curs /sapt
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3. Andrei Ando prep drd poz. 46, cu 7 ore curs /sapt

Din situatia normarii cadrelor didactice in regim de plata cu ora, (Anexa 6 ARACIS) rezulta
cd exista cadre didactice care au mai mult de trei norme. Norma de baza este stabilitd prin
Hotarari ale Senatului. Normele suplimentare sunt stabilite prin art. 287 din LEN.

Exista 28 cadre didactice care depdsesc doud norme, ceea ce reprezinta 13,14%; raportat la
numarul de profesori si conferentiari procentul este de 25,9%.

Pentru administrarea activitatilor suport universitatea dispune de personal structurat in
directii, birouri si compartimente, (Anexa A.25), in numér de 95 de persoane, (Anexa A.40).
Sunt asigurate serviciile juridice, financiar-contabile, resurse-umane si administrative,
Organizarea si incadrarea cu personal este defectuoasa:

- sunt incadrate 47 persoane ca personalul didactic auxiliar, 17 secretare si un singur
laborant, (Anexa A.54).

- Structurarea organizationald nu respecta OUG nr. 229/2008 privind mdsuri pentru
reducerea unor cheltuieli la nivelul administratiei publice care prevede ca un compartiment sau
un birou functioneazd cu mai putin de 5 persoane, un serviciu cu minim 7, o directie cu minim
15.

- Editura si atelierul de multiplicare se gésesc in subordinea rectorului, biblioteca si arhiva in
subordinea Directiei general administrative. Existd un Birou de achizitii publice dar in
organigrama nu apare serviciul de licitatii publice. n documente nu apar serviciul tehnic, pazi
si curatenie, transport, caminul, cantina.

Baza materiala, biblioteca, editura

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad detine: imobile de patrimoniu, si cladiri relativ nou
construite sau in curs de modernizare. Baza materiald a universitdtii acopera in mare parte, prin
dimensiune si dotare, nevoile studentilor inmatriculati. Spatiile destinate activitdfilor de
invatdmant acopera o suprafatd totala de 39.134 m?, adicd aproximativ 6,45 m?/student. La
acestea se adaugi spatiile de cazare si cantina studenteascd, ajungandu-se la o suprafata totala
de 47.903 m?* aflate in 17 cladiri, dintre care 9 cu o suprafati de 16.537 m’ se afld in
proprietate. In ce priveste suprafata sililor de curs si seminar totalul acestora nu satisface
normativul stabilit de standardele specifice de 1m?/student. Pentru a face fata acestei situatii fn
anul universitar 2012-2013 activitiitile didactice de laborator s-au desfasurat cu grupa.
Pentru acest an universitar impartirea in grupe si semigrupe este mai bine facuta dar tot nu sunt
respectate standardele specifice elaborate de Comisiile de specialitate ARACIS respectiv:

1. Tehnologia Constructiilor de Masini: anul I, 95 studenti 2 gr/5 sgr (47 stud/gr; 19
stud/sg); anul 11, 92 studenti 2 gr/5 sgr (46 stud/gr; 18 stud/sg); anul III, 77 studenti 1 gr/3 sgr
(77 stud/gr; 26 stud/sg); anul IV, 50 studenti 1 gr/2 sgr (50 stud/gr; 25 stud/sg);

2. Automatici si Informatica Aplicata: anul I, 60 studenti 1 gr/3 sgr (60 stud/gr; 20 stud/sg);
anul 11, 48 studenti 1 gr/2 sgr (48 stud/gr; 24 stud/sg); anul III, 38 studenti 1 gr/2 sgr (38
stud/gr; 19 stud/sg); anul IV, 66 studenti 1 gr/3 sgr (66 stud/gr; 22 stud/sg);

3. Autovehicule rutiere: anul I, 77 studenti 2 gr/4 sgr (38 stud/gr; 19 stud/sg); anul II, 80
studenti 2 gr/4 sgr (40 stud/gr; 20 stud/sg); anul III, 47 studenti 1 gr/2 sgr (47 stud/gr; 23
stud/sg); anul IV, 66 studenti 1 gr/3 sgr (66 stud/gr; 22 stud/sg);

4. Finante si banci: anul I, 56 studenti 2 gr (28 stud/gr); anul II, 60 studenti 2 gr (30 stud/gr);
anul III, 53 studenti 2 gr (26 stud/gr);

5. Management: anul I, 61 studenti 2 gr (30 stud/gr); anul II, 61 studenti 2 gr (30 stud/gr);
anul III, 55 studenti 2 gr (27 stud/gr);
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6. Informatica: anul I, 61 studenti 2 gr/3 sgr (30 stud/gr; 20 stud/sg); anul II, 65 studenti 2
gr/3 sgr (32 stud/gr; 22 stud/sg); anul II1, 51 studenti 1 gr/3 sgr (51 stud/gr; 17 stud/sg);

7. Teologie Ortodoxa Pastorala: anul I, 41 studenti 1 gr (41 stud/gr); anul II, 29 studenti 1 gr
(29 stud/gr); anul III, 20 studenti 1 gr (20 stud/gr); anul 1V, 51 studenti 1 gr (51 stud/gr);

La data vizitei, UAV deruleaza activititi de modernizare pentru un numdr de 11
laboratoare. Universitatea dispune de un plan de investitii dependent de veniturile previzionate
pentru perioada 2014-2017 (Anexa A.81).

Baza materiala respecta normele tehnice, de sigurantd si igienico-sanitare in vigoare
(Anexele A 63).

Silile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invéfare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student.

Existd un numir de 24 programe insumand 338 licente, (Anexa A.73 ). Dintre acestea
numai 13 pachete de soft insuménd 89 licente intra in categoria licentelor corespunzatoare
disciplinelor de studiu. La evaluarea specializarii Informatica s-a constatat cd exista softuri care
corespund Fisei disciplinei. Numdrul de calculatoare este corespunzitor, indicatorul 2 calc/1
student este indeplinit

Universitatea dispune de servicii sociale pentru studenti constand in:

- 3 camine, cu 580 de locuri, un cimin de cinci stele si un camin de fete;

- 0 cantini-restaurant de 1252 m” :

- 2 hoteluri care oferd locuri de practica si servicii hoteliere: Hotel Akademos, si un hotel in
statiunea Moneasa;

- 0 sala de sport pentru Facultatea de Educatie Fizica si Sport.

Universitatea oferd studentilor servicii de medicind generala si stomatologie zilnic

Biblioteca Universititii ,,Aurel Vlaicu” din Arad dispune de 69569 volume, avand 34600
titluri, 17 calculatoare conectate la internet, (Anexa A.74). Universitatea are acces la 222 reviste
online, (Anexa A.77) Existd un numdr de 13 abonamente la publicatii romanesti din care 11
sunt publicatii proprii, (Anexa C.27). Raportat la numarul de studenti, biblioteca dispune de un
numdr insuficient de volume, respectiv 11,47 volume /1 student.

Biblioteca Universititii ,,Aurel Vlaicu” din Arad dispune de doud sili de lectura cu o
suprafatd de 125 m” cu 80 respectiv 75 locuri. Numdrul de locuri in salile de lecturd este
suplimentat de bibliotecile de catedrd care impreuna cu cele anterior mentionate acopera 10%,
din numarul de studenti, (Anexa A.76).

Pentru extinderea optiunilor de documentare ale studentilor si cadrelor didactice, biblioteca
asigurd accesul la baze de date ANELIS, Science Direct Springer link, la cérti virtuale din baza
de date Ebrary si este efectueaza schimburi interbibliotecare, (Anexa A.78).

Conform raportului de autoevaluare una din cele doud persoane care lucreaza in biblioteca
universitatii are studii de specialitate (licentiat in filologie.), (Anexa A.57):

Universitatea asigurd multiplicarea cursurilor i a altor lucrari necesare procesului de
invatimant si elaborate de cadrele didactice, prin intermediul editurii proprii, ,Editura
Universititii Aurel Vlaicu”, (Adnexa A.79). Lucrarile executate care au constat in: 8 titluri in
2012; 29 titluri in 2013, 4 titluri in 2014, (4Anexa A.80).

Editura este recunoscuta CNCS  categoria C.

Activitatea financiara

Universitatea si-a organizat contabilitate proprie are o Directie Financiar-Contabil, (DFC)
formata din Serviciu Financiar Contabil si Caserie. In cadrul DFC sunt angajate 12 persoane, 7
in cadrul serviciului si 4 la casierie. Toate angajatele au studii economice superioare. Directorul
DEC, ec. Valea Elena Mirela, este licentiata si are studii de master in stiinie economice.
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Conform raportului de autoevaluare universitatea dispune de buget de venituri si cheltuieli,
(Anexa B.62), realizat pe an calendaristic si defalcat pe trimestre. Universitatea dispune de
conturi proprii in banci, in lei si in valutd la mai multe banci din Arad. Universitatea Intocmeste
bilant contabil (Anexa B.72), cont de executie bugetard.

Pentru perioada 2012-2014 se observd o diminuare a veniturilor (cu exceptia celor din
proiecte europene), in special a veniturilor din finantarea de bazi si veniturile din taxele
studentilor de la 26.515.497 lei la 21.015.861 lei procentual de 20,74%. Pentru a avea o
balanta pozitiva universitatea a diminuat cheltuielile de la 28.031.224 lei la 19.935.943 lei
procentual 28,87%. Din totalul cheltuielilor salariile au ponderea cea mai mare 50,71% in 2012
respectiv 67,10% in 2014. Universitatea a atras fonduri si a realizat investitii din diverse
fonduri in valoare de 8977752 lei ; Defalcat acestea au fost de 5676821 lei in anul 2012,
2768153 lei in anul 2013, 532778 lei in anul 2014

Activitatea de contabilitate este informatizatd si este prezentata periodic in sedintele
Consiliului de administratie si partial in Senat. Activitatea de contabilitate este facuta public la
nivel institutional pe site-ul universitatii

Existd neclarititi in ce priveste coordonarea/subordonarea:

e Conform organigramei, (Anexa A.25) DFC este subordonata rectorului.

e Conform Cartei (Art.135(1)) ,, Directorul general administrativ conduce structura
administrativd a Universitdfii si rdaspunde de buna gestionare economico-financiard a
Universitdtii ,, Aurel Vlaicu” din Arad”. Directia Financiar-Contabild nefiind subordonata
Directorului general administrativ, conform organigramei, acesta din urmd nu o poate
coordona.

Valoarea taxelor se stabileste printr-o hotdrre a Senatului si cuprinde numai taxa de
scolarizare pentru licentd, master, doctorat (4nexa B.63). Aceste taxe sunt afisate pe site-ul
universitatii.

Valoarea taxei la licenta anul I este cuprinsa intre 1500-1700 lei.

Valoarea taxei la licenta anii II-IV este cuprinsa intre 1700-1900 lei

Valoarea taxei la master este cuprinsa intre 750-1050 lei/semestru.

Valoarea taxei la doctorat pentru studentii nonEU este cuprinsa intre 264-504 Euro/luna

Pe site aparte suplimentar taxa de admitere 50 lei; taxa inmatriculare licentd/ master 50 lei;
taxa admitere doctorat 100lei.

Universitatea nu are o metodologie de calcul a taxelor functie de costurile medii de
scolarizare. La vizita s-au comunicat si celelalte taxe. Acestea nu sunt afisate pe site

Universitatea are un regulament pentru acordarea burselor pentru studenti pentru anul
universitar 2014-2015 (Anexa A.75). Tipurile de burse acordate sunt: de merit, de studiu, de
ajutor social. Existd si burse pentru studentii cu rezultate in activitatea de cercetare stiintificd.

Bursele de merit, de studiu se acorda numai studentilor integralisti. Criteriul de acordare
este media. Senatul si o Comisie de burse si dialog social studenfi-universitate stabilesc
criteriile, valoarea si numarul burselor, functie de resursele stabilite de MEN.

in afara regulamentului, site-ul universititii nu contine nici o informatie referitoare la
burse sau la tipurile de ajutor social si nu se gdseste lista studentilor care au obtinut burse si
criteriul pe care l-au indeplinit. Dosarul de autoevaluare contine doua documente neasumate de
conducere, nesemnate, nedatate din care rezulta: ,,Contributia UAV la fondul de burse”, (Anexa
B.76); ,,Burse de ajutor social”, (Anexa B.77).

Pe site-ul universitatii se gasesc informatii referitoare la bursele ERASMUS.

Activitatea financiard a universititii este auditatd intern. In structura universitatii existd un

o A . . . ~ A $
Birou de audit public intern, aflat in subordinea rectorului, care functioneazi in haza unui
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regulament, ,,Carta auditului intern”, (Anexa A.19). In cadrul Biroului de audit public intern
este incadratd o persoana cu studii economice.

Planul de audit pentru anul 2014 a prevazut activitati de audit privind sistemul financiar
contabil al universitatii: 1) respectarea cadrului legal in realizarea veniturilor; 2) respectarea
prevederilor legale privind incadrarea personalului administrativ si acordarea drepturilor
salariale; 3) evaluarea sistemului contabil si fiabilitatea acestuia. Pentru anul 2014 nu exista
nici un document din care si rezulte ci activitatea financiar contabila a fost auditata.

Rapoartele Biroului de audit public intern pentru anii 2012 si 2013 prezinta deficientele
semnalate si unele propuneri pentru remedierea deficientelor semnalate, (4nexa A.20). Nu
existd dovezi cd problemele semnalate au fost remediate. Rapoartele Biroului de audit public
intern pentru anii 2012 si 2013 nu sunt publice.

La nivelul fiecdrei facultdti sunt constituite comisii de audit intern, (4nexa A.21), dar
activitatea acestora este formala sau nu exista.

In perioada 2012-2014 Curtea de Conturi a efectuat un audit extern. Raportul de control cu
numarul 2521 din 13.12.2013 a fost contestat partial in instantd. Universitatea declara ca litigiul
este ncd in desfasurare desi Curtea de apel Timisoara s-a pronuntat prin hotarare definitiva.

Eficacitatea educationala a Universititii ,,Aurel Vlaicu” din Arad
Studentii

Admiterea la invitamantul de licentd, master, doctorat se face conform reglementarilor
interne care, cu citeva excepfii, respectd legislatia in vigoare. Admiterea in ciclul de licenta se
face pe baza de dosar de concurs in ordinea descrescitoare a mediilor. Fiecare facultate a
adoptat metodologii proprii de admitere. Pe site se gasesc informatii primare privind admiterea
studentilor UE, non UE si a celor din Republica Moldova.

Universitatea aplicd o politicd transparentd a recrutdrii si admiterii studentilor, anuntata
public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare prin publicarea pe site a prevederilor legale in
vigoare, a metodologiilor de concurs a actelor necesare si a perioadei de concurs. Cu ajutorul
unor pliante universitatea face publice specializérile si calendarul admiterii. Nu exista
informatii referitoare la situatia studentilor declarati admisi, taxele de scolarizare,
situatia calificativelor ARACIS la programele de studii.

Activitatea studentilor este reglementata prin ,,Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor din UAV” care precizeaza modul de organizare a procesului si de
desfasurare a activititilor didactice, drepturile si indatoririle studentilor. Sunt reglementate
principalele activititi privind modul de inmatriculare a studentilor, completarea Registrului
matricol, completarea dosarului personal al studentului. Rezultatele obtinute de studenti pe
parcursul scolarizdrii sunt consemnate pentru fiecare disciplina de studiu in Catalogul
disciplinei respective, iar rezultatele pe ani de studii sunt consemnate in Registrul matricol. La
finalizarea studiilor, absolventii primesc, in conformitate cu prevederile legale, Diploma de
licenfa si Suplimentul la Diploma. Regulamentul stipuleazd cd activitatea studenfilor se
realizeaza in baza Sistemului European de Credite Transferabile, fiind prevazute conditiile de
promovare §i transfer.

Regulamentul prevede situatia transferului studentilor, atat intern cat si extern, (Capitolul
VI). Verificarea prin sondaj a documentelor studentilor la secretariatele facultdtilor si a
Registrului matricol nu a scos in eviden{a probleme deosebite.

Observatii privind ,,Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor din UAV”:

- Prevederea Art. 40: ,, Studentii care nu indeplinesc criteriile minime prevdizute la alin. I
lit.a-c vor fi exmatriculali la sfarsitul anului universitar respectiv. Acesti studenfi vor puiea fi
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reinmatriculafi la inceputul anului universitar urmdtor in acelasi an de studii din care au fost
inmatriculati”, poate conduce la depasirea cifrei de gcolarizare pentru anul I deoarece la cifra
aprobatd prin Ordinul Ministrului se adauga studentii reiTnmatriculati;

- Regulamentul nu precizeaza clar ca studentii admisi pe locuri finantate de la buget
beneficiaza de gratuitatea Invatdgmantului numai pentru numarul de credite prevdzute in Planul
de invitamant, (180, respectiv 240) recontractarea disciplinelor fiind in regim ,,cu taxa”;

- Activititile de laborator pentru disciplinele impuse sunt obligatorii, fiind necesard
recuperarea acestora. Evidentd orelor de recuperat nu este in sarcina secretariatelor fiind in
responsabilitatea cadrului didactic cea ce conduce la o incédrcare suplimentard a acestora;

- Regulamentul, (Adnexa A.12), Capitolul VI, nu prevede perioada in care studentii pot fi
transferati, respectiv interdictia de-a se transfera in cursul anului universitar (octombrie-iulie)

La Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din ARAD sunt organizate studii doctorale in doud
domenii: 1) Filologie; 2) Teologie, tipurile de doctorat fiind: 1) stiintific; 2) profesional. Scoala
Doctorald este condusd de un director si un Consiliu format din conducitorii de doctorat
reprezentanti ai domeniului de doctorat, directorul avand functia similaré functiei de prorector.
Activitatea Scolii doctorale se desfagoara in baza:

1. Cartei universitatii, Art. 105-124 care prevede existenta unui Cod al Studiilor Universitare
de Doctorat care nu exista si a unui regulament propriu;

2., Regulamentului privind organizarea si desfisurarea studiilor universitare de doctorat”.

Prevederile Cartei nu sunt respectate deoarece:

- Directorul Scolii doctorale nu este conducator de doctorat, (Art. 109 (1)(2)), lucru care
rezulta din CV-ul aflat pe site-ul universitatii si din lista doctoranzilor inscrisi la UAV (pe site);

- Lipseste Planul strategic al Scolii Doctorale, Art. 110(1) Carta;

- Activitatea de indrumare a studentilor — doctoranzi in programul de cercetare nu este
inclusi in norma didacticd sau de cercetare a conducatorului, potrivit legislatie in vigoare, Atrt.
112(1) Carta. Din documentele aflate pe site-ul universitatii la data vizitei universitatea avea 31
de studenti doctoranzi repartizati astfel: Prof. dr. Ionel Funeriu — 13; Prof. dr. Lizica Mihut — 6;
Prof. dr. Pr. loanTulcan — 6; Prof.dr. Pr. ConstantinRus — 6.

La Facultatea de Stiinte Umaniste si Sociale, pentru activitatea din Scoala Doctorald s-a
intocmit un Stat de Functiuni separat in care:

- Prof. dr. Ionel Funeriu figureaza cu disciplina ,,Consiliere si elaborarea tezei de doctorat”
cu o incdrcare medie anuald de 7,5 ore cea ce corespunde unui numar de 15 doctoranzi (in
realitate sunt numai 13);

- Prof. dr. Lizica Mihut figureaza cu disciplina ,,Consiliere si elaborarea tezei de doctorat”
cu o incarcare medie anuald de 7,5 ore cea ce corespunde unui numar de 15 doctoranzi (in
realitate sunt numai 6);

- Statele de functiuni ale Scolii Doctorale a Facultatii de Teologie Ortodoxd nu au fost
disponibile pentru comisia de evaluare dar din Anexa 6 ARACIS rezultd incdrcarea la studii
doctorale pentru prof. dr. pr. loanTulcan - 8 ore si pentru prof.dr. pr. Constantin Rus - 8,5 ore.

- Suplimentar in 4nexa 6 ARACIS mai apar cu incarcare la $coala Doctorald prof.dr. loja
Cristinel - 7,25 ore si prof.dr. Lucaci Florea - 7,25 ore, fara a se regasi in State de Functiuni;

- Desi Carta limiteazi numirul studentilor doctoranzi in stagiu la 8, Art. 112(1), si
Regulamentului privind organizarea §i desfisurarea studiilor universitare de doctorat™ la 12,
(Art.7(2)), aceastd limita este depdsita de prof. dr. Ionel Funeriu care conduce 13.

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad asigurd absolventi pentru mediul economic si social
intr-una din cele mai dinamice zone din Romania. Prin specificul specializdrilor este
universitatea care aconeri necesititile locale Tn cea ce priveste domeniul IT. domeniul

e R B
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ingineriei mecanice, automatizarilor, autovehicule, inginerie textild, alimentard, management,
domeniul economic si management, domeniul social. Din discutia avutd cu studentii
universitatii rezulta ca acestia sunt multumiti de mediul academic, relatia student-profesor este
una de parteneriat. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva
relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. Intalnirile avute cu absolventii si angajatorii au aratat
ca de-a lungul timpului universitatea a raspuns necesitatilor pregatind absolventi care si-au
gasit un loc de munca si au rdspuns cerintelor acestuia.

In universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad existd o structurd la nivelul universitatii pentru
orientarea studentilor la alegerea cursurilor si a carierei, ,,Departamentul de Consiliere in
Cariera si Orientare Profesionald” . El functioneaza in baza ,,Regulamentului de organizare §i
functionare a Departamentului de Consiliere in Carierd si Orientare Profesionald” aprobat in
sedinta senatului din 12.12.2012 (Anexa B.24), avand un coordonator si responsabili pentru
domeniile: 1) consiliere in carierd; 2) training profesional; 3) psiho-socio educational, toate
cadre didactice. Departamentul este cuprins in organigrama fiind subordonat prorectorului
cu cercetarea stiintificd desi in locul sdu este in subordinea prorectorului cu educatia.
Organigrama cuprinde incd doud structuri care au acelasi specific: 1) Departamentul de
gestiune previzionala a solicitdrilor pe piata muncii 2) Biroul privind relatia universitatii cu
angajatorii. Departamentul a publicat in anul 2010 pentru uz intern lucrarea: “Inifiere in
alegerea carierei profesionale” si asigurd publicarea cererilor de angajare (2 la data vizitei).
Principalele activitati desfasurate de departament au constat in, (4dnexa B19): ,,Ziua portilor
deschise” si Saptamana altfel” participanti 2000 elevi; Trendence Barometer-proiect european;
Managementul corelarii sistemului de invatamant cu piata muncii — workshop Téargu Mures;
proiect POSDRU - Rolul dialogului social in promovarea incluziunii social active.

Pe termen scurt UAV va trebui sa stabileasca modalitatile de conformare la cerintele din
Ordinul Ministrului Educatiei Nationale: Metodologia-cadru privind organizarea si
functionarea centrelor de consiliere §i orientare in carierd in sistemul de invdtamant superior
din Romania din 19.11.2014

Universitatea declara ca are o organizatie ,Alumni” dar rezultatele acesteia in perioada
2012-2014 nu sunt vizibile sau masurabile fapt constatat si la discutia cu angajatorii si
absolventii. Nici una din facultatile universitatii nu are o baza de date cu absolventii din care s
rezulte procentul celor angajati.

Cercetarea stiintifica

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad isi asuma prin misiune activitatea de cercetare cu
urmatorul obiectiv prevazut in Carta universitatii: ,,cercetarea stiinfificd este, de asemenea, o
misiune esentiald. Colectivele si centrele de cercetare vor incorpora cadre didactice,
cercetdtori §i studenti, generdndu-se cunoastere §i inovare in scopul dezvoltdrii stiinfei,
tehnologiei si progresului socio-economic”.

In Cartd, universitatea isi asumi in domeniul cercetirii sapte obiective strategice si patru
obiective si actiuni specifice, (Art. 9) pe care le detaliazd in activitati. Ideile din Carta sunt
preluate integral si publicate in ,,Strategie Cercetare UAV 2012-2016” , (Anexa B.32). In
,Planul strategic 2012-2016”, (Anexa A3), cercetarea este abordata diferit, existdnd alte
obiective decét cele din Carta si ,,Strategie Cercetare UAV 2012-2016".

Anual activitatea de cercetare este planificatd prin planurile operationale elaborate de:.

- conducerea universitatii, ,,Plan operational 2012, ,,Plan operational 2013". Acestea
stabilesc directiile prioritare, si dezvoltd activitatile pe alte obiective decat cele strategice
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- conducerea facultdtilor , (Anexa B.35). Acestea stabilesc mai concret activitatile
planificate, rezultatele asteptate si responsabilii. Analizate cu atentie planurile operationale
contin si activitati care nu au legaturd cu cercetarea: a) Intocmirea dosarelor de acreditare si a
anexelor acestora; b) Ghid pentru elaborarea lucrarilor de licentd; ¢) Ghid pentru elaborarea
lucrdrilor de disertatie; d) Pagina Web a universitatii; e) Ajustarea curriculei pentru prin
studierea ofertei de studii licenta si master pentru 5 programe de studii; f) Incurajarea insertiei
pe piata muncii a tinerilor absolventi prin identificarea potentialilor angajatori si stabilirea
relatiei cu standardele ocupationale relevante; g) Aplicarea unui sistem de competente coerent
cel european la nivelul masteratelor in domeniul analizei economice si evaludrii de active si
afaceri.

Pentru realizarea cercetdrii universitatea si-a proiectat si dezvoltat o structurd stufoasd
constand din saisprezece centre de cercetare subordonate:

- conducerii universitatii — 4;

- conducerii departamentelor -12, (Anexa A.25, Organigrame).

Cel mai important centru de cercetare subordonat universitatii este Institutul Universitar de
Cercetare, Dezvoltare, Inovare in Stiinte Tehnice si Naturale ITUCDISTIN care are in
compunere unsprezece laboratoare, (4dnexa B41). Dotarea laboratoarelor aflatd in curs de
finalizare este corespunzatoare strategiilor proprii, (dnexa B.42) s-a realizat prin proiecte
nationale si internationale: Pentru perioada 2012-2014 sunt in desfdsurare trei proiecte
nationale si trei proiecte internationale, (Anexa B.50-51).

Activitatea de cercetare este condusd de Consiliul Stiintific, subordonat Senatului
universitafii, format din 15-30 de persoane aprobate de Senat, (4nexa B.33). In componenta
Consiliului intrd: prorectorul cu cercetarea, membrii ai comisiei cu cercetarea stiintificd ai
Senatului, prodecanii, directorii centrelor de cercetare, in conditiile in care, conform Cartel,
Senatul nu are o comisie pentru cercetarea stiintifica,

Conducerea Consiliului este realizatdi de un presedinte. Regulamentul nu precizeaza
responsabilititile presedintelui Consiliului, modul de alegere/desemnare, relatia cu Consiliul de
Administratie si relatia cu prorectorul cu activitatea stiintifica.

Analizand activitatea de cercetare se constatd ca datoriti managementului activitatea de
cercetare este lipsitd de eficientd si rezultatele cercetarii lasa de dorit. Productia stiinifica

pentru perioada 2011-2014 este prezentatd in Tab.20:
Tab. 20 Productia stiintificd la UAV
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2011 0+7 42+6 98+3 29 4 0
2012 T 2717 81+3 27 3 3
2013 2+0 46+17 40+6 33 11 3
2014 342 7+0 2+0 20 79 0

Desi dotarea laboratoarelor de cercetare s-a imbundtatit, si au fost scoase la concurs si
promovate 47 cadre didactice, se observa in 2014 o diminuare semnificativd a numarului de
publicatii, cu exceptia ,, Articolelor ISI Proceedings”, in conditiile in care universitatea publicd
un numar de 11 reviste.
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Managementul calitatii la Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad
Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform
legii

Sistemul de asigurare a calitatii, (dnexa 4.25) este constituit din Comisii pentru asigurarea
calitatii, CEAC, la nivel de universitate (5 persoane),(4nexa C.2) si la nivel de facultafi (4
persoane), (Anexa C.3). Componenta comisiei la nivel de universitate respectd prevederea Atrt.
9(5) din Legea nr. 87/2006 - pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 75/2005,
care stipuleazd obligativitatea cuprinderii unui reprezentant al sindicatului sau a unui
reprezentant al angajatilor. Comisiile indiferent de nivel cuprind si un reprezentant ai
studentilor. Comisiile sunt sprijinite de noudsprezece evaluatori interni care sunt inscrisi in
Registrul evaluatorilor ARACIS, (dnexa C.4) si de evaluatori externi profesori la universitati
din Romania si Europa, (4dnexa C.0).

Comisiile functioneaza in baza ,,Regulamentului de organizare si funcfionare a CEAC”,
(Anexa C.5). La nivel de universitate, Rectorul si-a delegat responsabilititile prorectorului
privind procesul de invatamant si evaluarea calitatii.

Planul operational pentru anul 2014 prevede cateva masuri pentru imbundtétirea calitétii: 1)
Asigurarea unui nivel ridicat de calitate a programelor de studii din cadrul UAV; 2) Cresterea
eficientei si modernizarii procesului de predare /invitare UAV; 3) Imbunatatirea activitatii
cadrelor didactice din universitate; 4) Perfectionarea procesului de evaluare si autoevaluare a
activitatii didactice.

CEAC are propriul plan strategic corelat in cea mai mare parte cu planurile universitati,
(Anexa C.7) in care suplimentar se doreste ,,/mplementarea unui SMC care sd corespundd
standardelor 1SO9001/2001 si pregdtirea universitdtii pentru obfinerea certificatului de
calitate 1SO”. In anul 2008 universitatea a elaborat un ,,Manual de asigurare a calitdfii” (pe
site), si-a identificat procesele si a elaborat proceduri pentru: 1) Procese de management (5); 2)
Proceduri documentate (6); 3) Procese de valoare (8); 4) Procese ajutatoare (5); Proceduri
specifice (8), si si-a certificat sistemul cu TUV Rheiland (2008), certificare care nu a fost
reluatii la trei ani asa cum prevede standardul ISO 9001. In acest moment universitatea
continui activitatea de elaborare a procedurilor in conformitate cu standardul ISO 9001.

Raportarea situatiei calititii din universitate se face anual in: 1) Raportul anual al
rectorului 2013, (1,5 pag.), (pe site); 2) Raport anual calitate 2013, (Anexa C.32).

Observatii referitoare la managementul calitatii:

1. Din documentafia prezentatd, rezulti ci managementul si asigurarea calitifii nu
constituie un obiectiv major al Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad nefiind cuprins nici in
obiectivele strategice nici in obiectivele si actiunile specifice din Cartad. Managementul calitatii
este doar un principiu de organizare si functionare,(Art. 50);

2. In Planul strategic pentru 2012-2016, (dnexa A.3), problema calititii este cuprinsi in
obiectivele strategice: dar nu este cuprinsa in nici un obiectiv prioritar;

3. Raportul anual din 2013 prezintd in prima parte rezultatul activitdtii de monitorizare a
calititii din UAV din care rezulta o situatie foarte buni aproape exceptionala, singulard in
contextul invatimantului superior roménesc. Notele obtinute de cadrele didactice sunt foarte
mari: min. 4,40 max. 4,48, medie 4,44 din 5,0. Situatia prezentata in raportul anual este
identicii cu rezultatul obtinut in chestionarul privind satisfactia studentilor, (Anexa
B.23).. Nu existi informatii referitoare la modul de prelucrare statistici a datelor si
rezultatele obtinute ridici semne de intrebare privind modul de alcituire a
chestionarului. Analizate comparativ cu datele din ,,Rapoarte privind evaluarea personalului
didactic de catre studenti”, (Anexa C. 20) se pot observa diferentele. Raportul anual 2013

asupra calitdiii acadermice nu are numdr de fnregistrare si nu existd dovada asumdrii do citre
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Senatul universitatii.

4. Universitatea nu dispune de un Departament pentru asigurarea calititii incadrat cu
personal de specialitate, Intreaga activitate este impartitd suplimentar cadrelor didactice,
membre In CEAC care nu sunt remunerate pentru activitatea desfasurata.

In Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad existd un wRegulament privitor la inifierea,
aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a programelor de studiu” (Anexa C.10),
aprobat de Senat. Monitorizarea programelor de studii este in responsabilitatea CEAC.
Conform ,,Proceselor verbale de revizuire a planurilor de invdatamant”, (Anexa C.11) In anul
universitar 2013-2014 in universitate s-a desfdsurat o actiune de monitorizare a planurilor de
invatamant. Studiul proceselor verbale aratd cd in urma analizelor facute situatia planurilor
de invatimint este foarte buni fiind in concordantd cu standardele ARACIS. S-a
prezentat situatia disciplinelor comune aparutd ca urmare a constrangerilor bugetare. Au fost
facute un numar nesemnificativ de propuneri de imbunatatire a Fiselor de discipline, nu s-au
propus modificari de continut sau introducerea de discipline optionale/facultative si nici
modificari in ce priveste practica studentilor.

Observatii referitoare la regulament:

1. In partea de initiere si aprobare regulamentul nu tine cont de reglementirile legale
actuale referitoare la Cadrul National al Calificirilor si a Registrului National al
Calificarilor in Invatamantul Superior care cer inregistrarea programelor de licentd sau master
in RNCIS;

2. Conform regulamentului evaluiirile sunt numai externe, fiind efectuate de regula de
ARACIS. Notiunea de evaluare interna nu este prevazuta in regulament desi universitatea
dispune de un corp de evaluatori ARACIS format din 19 cadre didactice si de Comisii de

audit public intern.

Evaluarea periodicd a calitatii corpului profesoral este in sarcina CEAC care isi asuma
coordonarea acestei activititi, asigurd desfdsurarea ei si prelucreazd informatiile pentru
urmatoarele patru forme de evaluare:

1. Autoevaluarea, (4dnexa C.17) - cadrul didactic se autoevalueazd anual cu ajutorul unui
sistem multicriterial avind la baza urmatoarele criterii: A) Activitatea didacticd; B) Activitatea
stiintificd; C) Activitatea extra didacticd in folosul invatdmantului. Evaluarea are la baza
procedura POFSE.O1. Au fost puse la dispozitie dovezi ale aplicdrii procedurii de evaluare;

2. Evaluarea colegiala, (Anexa C.16) — evaluarea colegiala in Universitatea ,,Aurel Vlaicu”
din Arad este organizatd anual. Formularul pentru evaluarea colegiald cuprinde 10 criterii nu
precizeazd cine-l completeaza si cand are loc evenimentul. Evaluarea are la baza procedura
POFSE.O1 si aplicatia on-line ,,google.docs”. Au fost puse la dispozitie dovezi ale aplicarii
procedurii de evaluare;

3. Evaluarea cadrelor didactice efectuata de studenti, (Anexa C.19) — Evaluarea cadrelor
didactice efectuata de citre studenti este obligatorie, individuala si se face semestrial. Evaluarea
este aplicatd cu ajutorul unui ,,Chestionar de evaluare a satisfactiei studentilor” care contine 5
indicatori ce permit notarea de la unu la cinci. Criteriile prevad evaluarea: A) Aspecte
stiintifice si de continut cu 4 criterii; B) Aspecte didactice cu 8 criterii; C) Aspecte etice; D)
Evaluarea conditiilor generale cu 5 criterii; E) Evaluarea disponibilitatii personalului
universitatii cu 7 criterii; Din cele cinci criterii doar trei corespund pentru evaluarea cadrelor
didactice. Unul din criterii, “41- , Informatiile prezentate au fost de actualitate si au
aplicabilitate” depaseste competenta studentilor la programele de licenta.

4. Evaluarea sefului de catedra, (Anexa C.22) — Este efectuata in trei facultéti: Facultatea de
Stiinte TImaniste si Sociale are un chestionar cu 10 criterii; Facultatea de Inginerie aplicd 5

5 1
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criterii din care rezultd si calificativul anual; la Facultatea de Stiinte Economice se acorda
calificativul si nu apar criteriile.

Observatii referitoare la evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral:

1. Activitatea de evaluare nu dispune de un regulament In lipsa acestora nu se cunosc
modalititile si responsabilititile acestei activititi. CEAC, nu este precizat cine are acces la
informatiile obtinute prin evaluare, cum acestea imbunatitesc procesele academice si ce
influentd au asupra resursei umane din universitate

2. Activitatea de evaluare nu are efect direct asupra promovdrii/activitatii cadrelor
didactice.

3. Chestionarul de evaluare a activititii cadrelor didactice nu este credibil datoritd: 1)
numarului mic de indicatori; 2) dispersiei scazute, 3) diferentelor mici intre notele maxime si
minime.

Universitatea dispune de un sistem informatic capabil s asigure gestionarea studentilor si
de un sistem care efectueazi gestiunea resurselor financiare UAV a implementat sistemul
informatic GISC la nivelul secretariatelor pentru completarea i redactarea actelor de studii si a
bazei de date pentru studenti, iar pentru serviciul financiar-contabil s-a implementat sistemul
informatic SICOB. Colectivul Facultitii de Stiinfe Exacte a elaborat programe specifice
proceselor desfasurate in universitate ( ex: admitere). Nu existii un sistem informatic pentru
colectarea si analiza informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala

a calitatii.

Universitatea ofera informatii si date pentru studenti si public. Site-ul universitatii,
(www.uav.ro), este actualizat periodic cu: Hotérdrile Senatului, Regulamente, situatiile
financiare, programele academice, calificdrile obtinute de studenti, ocupafiile posibile,
diplomele conferite, personalul didactic si de cercetare posturile scoase la concurs, facilitatile
oferite studentilor, evenimentele culturale, precum si alte informatii de interes public. in UAV
se editeazd lunar Buletinul informativ care poate fi consultat la Biblioteca UAV sau la
secretariatele facultéfilor.

Site-ul prezinti lacune sau sunt greu de gasit informatii referitoare la:

- calificativele obtinute la evaludrile institutionale sau de program efectuate de ARACIS;

- numdrul locurilor la admitere pentru programele de licentd, master, doctorat;

- candidatii declarati reusit la Concursul de admitere

- regimul taxelor pentru serviciile oferite de universitate. Acolo unde este cazul se poate
trece ,,gratuit”

- numdrul si valoarea burselor;

- studentii care obtinut burse.

- CV-ul cadrelor didactice titulare si a cadrelor didactice asociate

Implementarea recomandirilor formulate de comisia de evaluare din 2013

Situatia statistici a numarului de observatii (probleme) semnalate de Comisia de evaluare
institutionala in 2013, in capitolul Concluzii si recomandari, rezolvate de universitate este:

TOTAL probleme: 22

Probleme rezolvate: 8 (36,36%);

Probleme rezolvate partial: 8 (36,36%);

Probleme nerezolvate: 5 (22,72%).
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1. (7) Analiza normelor didactice sub toate aspectele (marime, omogenitate, numar de
discipline), a acoperirii acestor norme cu cadre didactice proprii la toate programele de studiu
derulate, astfel incat raportul cadre didactice/studenti sa fie adus la nivelul cerinfelor normative
pentru toate domeniile de studiu, iar activitatile didactice desfasurate in regim de plata cu ora sa
se ncadreze in limitele impuse de Legea educatiei nationale.

Motivare: gradul de acoperire al posturilor este mai mic de 70%

2. (12) Stabilirea unor proceduri clare de finalizare a contractelor de gcolarizare, analiza
continutului acestora, a necesitafii unor acte adifionale anuale la acestea, in care sa se prevada
parcursul asumat de citre studenti, dar si eventualele modificari, inclusiv privind taxele de
studiu.

Motivare: nu s-a elaborat o procedura pentru finalizarea contractelor de scolarizare

3. (16) Realizarea unor intlniri periodice cu potentialii angajatori, la care sd participe
cadre didactice si studenti, utilizarea concluziilor acestora pentru imbunatafirea fluengei logice a
planurilor de inva{imant, a conginutului programelor analitice conform ceringelor piefei.

Motivare: Nu sunt organizate intalniri cu angajatorii

4. (17) Organizarea unor dezbateri pentru studenti cu scopul de a le face cunoscute mai
multe aspecte din reglementdrile proprii ale universitatii, de a cunoaste opinia acestora cu
privire la anumite aspecte pe care le ignora.

Motivare: La intilnirea cu studenti acestia nu au confirmat realizarea de intilniri pentru
cunoasterea reglementilor proprii

5. (19) Continuarea eforturilor privind cresterea vizibilitatii cercetdrii prin publicafii
internationale, participari in proiecte internationale, focalizarea eforturilor asupra publicarii de
articole in reviste cu cotatii ridicate in tard i in plan international, articole in care sa se prezinte
rezultatele cercetarilor asupra temelor prioritare stabilite si asumate de fiecare cadrul didactic

Motivare: ,,productia stiintificd” a universitatii este in 2014 mult inferioara celei din anii
anteriori

Dintre problemele majore semnalate de de Comisia de evaluare institutionald in 2013 in
cadrul Raportului final doui probleme majore au rimas nerezolvate:

1. Situatia legalitatii Consiliului Academic si situatia cadrelor didactice membre ale
Consiliului Academic care nu indeplinesc cerintele legale pentru calitatea de membru;
Solicitam UAYV si comunice masurile luate pentru remedierea situatiei constatate.

2. Situatia cadrelor didactice semnalata de Comisia Nationald de Eticd care nu a fost
discutatd in Comisia de Etica a universitatii.

Recomandari

In plus, fatd de rugdmintea de a clarifica elementele mentionate mai sus, comisia de evaluare
externd recomanda conducerii Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad urmiitoarele masuri. In
conformitate cu “Ghidul activitdtilor de evaluare a calitdatii programelor de studii universitare
si a institutiilor de invétimdnt superior, Partea a Ill-a - Evaluarea externd a calitafii
academice din institutiile de invitamant superior acreditate. Recomandirile in ordinea
prioritagilor se clasificd in:

e Recomandari ,,esentiale” (RE) se referd la masuri, pe care echipa de evaluare le considera
a fi importante din punct de vedere al asigurdrii calitafii si care solicitd acfiuni corective
urgente. Un termen rezonabil pentru rezolvarea acestora este inceputul anului universitar 2015-
2016

° Recomandarl .preventive” (RP) se referd la spect

o alemente gau surse de rice nentru calitate ci
~ \lelll\llll-\/ VWU UUAUY MV LAuw IJ 1iti v vikiavheew ~

[¢]
'O
O
'-:
(¢]
1')('0
[¢)
-
L
*CS
o
o
(]
o
B
wn
Ll
oL
[¢]
—
¢
o
Q¢
%]
$:
=
—+

23



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATH IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membra cu dreptiri depline in Asociaria Ewropeand pentra Asigurarea Calitaii in Invatamdantul Superior - ENQA
Tiserisa in Regiseewd Eveopean penvn Asigurarea Calitéii in eecgaamantad Superéor - EQAR

Strada Spire Haret nr. 12, sector I, Bucureyti, Romdnia

Un termen rezonabil pentru rezolvarea acestora este inceputul anului universitar 2016-2017
e Recomandadri ,,dezirabile” (RD) se referd la masuri a caror aplicare ar putea imbunatati
calitatea programelor si ar asigura in viitor standarde de referintd mai inalte.

RECOMANDARI | RE [RP |RD

1 Respectarea legalititii

1.1 | Revizuirea Regulamentului Consiliului Academic in conformitate cu | X
LEN, Art.214(7), revizuirea atributiilor membrilor Consiliului
Academic. Separarea clard si distinctd a activitatilor Consiliului
Academic de activitdtile Consiliului de Administratie si de ale
Senatului. Activitatile de consultantd necesare universitdtii care sunt
platite fac parte din sfera serviciilor si trebuie atribuite cu respectarea
Legii Achizitiilor publice prin licitatie, transparent, functie de
competentd/pret.

1.2 | Consiliul de Administratie (CA) va realiza un studiu privind | X
oportunitatea existentei Consiliului Academic. Bazat pe Planul
Strategic, CA va prezenta activitatile care necesitd consultanta si unde
nu dispune de competenta necesard. Studiul va cuprinde un Raport
documentat al actualului Consiliu (activitati, resursa umana, perioada
de desfasurare, rezultate/indicatori inainte si dupd desfasurarea
activitdtii, resurse materiale consumate). Documentele elaborate de
Consiliu de la infiintarea acestuia vor fi anexate. Studiul va fi discutat
in Senat si publicat pe site-ul universitatii. Daca se decide mentinerea
unei asemenea structuri, ea trebuie sa aiba exclusiv atributii care NU
existd deja la nivelul Consiliului de administratie, prorectorilor si altor
structuri existente Tn Universitate.

1.4 | Verificarea respectarii prevederilor legale privind intocmirea Statelor | X
de Functiuni, in special la Facultatea de Stiinte Umane si Sociale.
Modificarea normelor sau a retributiei unde se constatd
neconformitidti. CEAC si Biroul de audit intern vor analiza/ prezenta
raportul in Senat. Pentru persoanele care nu au respectat prevederile
legale se vor aplica prevederile regulamentelor interne.

1.5 | Elaborarea unei proceduri pentru intocmirea/verificarea/aprobarea X
Statelor de Functiuni. Se va elabora un singur Stat de Functiuni pe
departament pentru programele de licentd/masterat/doctorat. Se va
verifica in special respectarea normelor ARACIS (3 norme, numar
maxim de discipline, ...)

2 Probleme de etica

2.1 | Discutarea tuturor cazurilor de eticd/plagiat semnalate de Comisia | X
Nationald de Eticd in Comisia de eticd a universititii. Stabilirea
sanctiunilor in conformitate cu reglementarile interne. Publicarea pe
site a deciziilor Comisiei de etica.

2.2 | Revizuirea Regulamentului de eticd 1n ceea ce priveste Art.11, Art.43 | X

3 Recomandiiri referitoare la Carta Universititii

3.1 | Revizuirea Cartei, modificari cerute de comisiile de evaluare | X
institutionald in 2013 si 2014

3.2 | Revizuirea Cartei, revizuire/completare misiune, viziune, obiective, X
principii, inclusiv cele de etica. Eliminarea componentelor care nu
sunt cerute de LEN (Art.128).
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4 Recomandairi referitoare la regulamente

4.1 | Revizuirea regulamentelor pentru eliminarea suprapunerilor cu Carta | X

4.2 | Concentrarea regulamentelor, un singur regulament pentru studenti, X
un singur regulament de ordine interioara, etc

4.3 | Elaborarea de proceduri pentru activitdtile din universitate, in special
cele care vizeaza studentii (admitere, examinare, transfer, burse, ...)

5 Conducerea institutiei, structuri manageriale

5.1 | Completarea Metodologiei de organizare a alegerilor cu prevederile | X
referitoare la: 1) posibilitatea de desemnare a Rectorului prin concurs;

2) criteriile si metodologia de desemnare a prorectorilor, prodecanilor

5.2 | Refacerea organigramei cu componentele existente si functionale. X

5.3 | Refacerea structurii interne a universitatii. Micsorarea numadrului de X
facultati astfel incat o facultate sa aiba in subordine 2-3 departamente.
Redimensionarea birourilor, departamentelor, serviciilor functie de
necesitdti si corelarea cu OUG nr. 229/2008.

5.4 | Revizuirea/corelarea Planului strategic cu Planul operational, X
Strategia cercetarii cu Plan strategic si Plan operational CEAC, in
functie de obiectivele din Carta. Crearea planurilor/strategiilor pe
urmatoarele  componente:  obiectiv-activitate-responsabil-termen-
resurse materiale-indicatori masurabili

5.5 | Elaborarea unei proceduri pentru intocmirea/aprobarea planurilor
strategice/operationale cu formulare centralizate specifice

6 Referitor la resursa umana

6.1 | Verificarea tuturor dosarelor de concurs din perioada 2012-2014. | X
Verificarea indeplinirii normelor CNADTCU. Fisele vor fi asumate
prin semnatura de presedintii comisiilor de concurs.

6.2 | Adoptarea unei proceduri pentru ocuparea prin concurs a posturilor X
didactice la UAV, inclusiv pentru cadrele didactice asociate.

6.3 | Adoptarea unei proceduri pentru ocuparea prin concurs a posturilor
nedidactice la UAV.

6.4 | Adoptarea unui regulament pentru activitatea cadrelor didactice care | X
au Tmplinit varsta de pensionare. Conditii pentru: 1) prelungire a
activitatii; 2) limita de prelungire; 3) incdrcarea maxima; 4) criterii
uniforme pentru acordarea prelungirii 5) drepturi si obligatii.

6.5 | Din anul 2015-2016, realizarea unui coeficient mediu de incarcare a X
posturilor de 70%. In calcul vor fi luate toate posturile la toate
programele: licentd, masterat, doctorat.

6.6 | Corelat cu recomandarea 1.5, procedura de intocmire/verificare/
aprobare a Statelor de Functiuni va fi informatizata.

6.7 | Elaborarea unei politici pentru resursele umane care va pleca de la
studiul ,,pensiondrii” pe perioada urmatorilor 10 ani, corelat cu
dinamica numdrului de studenti. Propuneri privind atragerea si
formarea de cadre didactice tinere (asistenti, lectori)

8 Activitatea financiara, taxe, burse

8.1 | Se va Intocmi o listd cu serviciile oferite de universitate in care se va | X
preciza pentru care se percep taxe si care sunt efectuate gratuit

8.2 | Se va intocmi o metodologie de calcul a taxei de scolarizare care sd X
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tind cont de costurile medii de scolarizare

8.3 | Pentru toate tipurile de burse, inclusiv bursele ERASMUS, se va | X
publica pe site ,,Lista studentilor bursieri”, precizandu-se care au fost
conditiile de acordare a bursei si membrii comisiei de acordare a
bursei.

9 Eficacitatea educationali. Programe de licenta si masterat

9.1 | Pe site-ul universitatii, in sectiunea Admitere, vor fi publicate: Lista | X
studentilor admisi, lista studentilor respinsi.

9.2 | Revizuirea regulamentului privind activitatea profesionala a | X
studentilor: 1) studentii cu mai putin de 30 de credite nu vor fi
exmatriculati, ei nu trec in an superior dar pot contracta credite din
anul superior astfel inct suma creditelor sa fie 60 (cu exceptia anului
terminal); 2) Regulamentul va preciza gratuitatea invatamantului
pentru 180 respectiv 240 credite precizand ca creditele suplimentare
sunt in regim cu taxd; 3) Se va preciza interdictia de-a efectua
transferuri in perioada 01.oct-31.iulie

9.3 | Modificarea conducerii Scolii doctorale: 1in conformitate cu | X
prevederile legale si Cartd, Art. 109 (1)(2), Scoala doctorala va fi
formatd numai din conducitori de doctorat; directorul este profesor,
conducétor de doctorat.

9.4 | Adoptarea Strategiei Scolii doctorale in consonantd cu strategia de X
cercetare a UAV.

9.5 | Aplicarea Metodologiei-cadru privind organizarea si funcfionarea | X
centrelor de consiliere si orientare in carierd in sistemul de Invafdmant
superior din Romania din 19.11.2014.

9.6 | Crearea unei legaturi institutionalizate cu mediul economic si social X
(absolventi & angajatori) prin: 1) Departamentul de Consiliere in
Carierd si Orientare Profesionald; 2) Alumni; 3) prin mijloace
electronice, internet, facebook, videoconferinte pentru a asigura o
evaluare/modificare periodicd a planurilor de invatamant in functie de
cerintele angajatorilor, locuri de practica, angajarea absolventilor si in
sistem part-time a studentilor, etc.

9.7 | Conectarea universitatii la sistemul national de educatie, prin X
participare la activitati si proiecte impreund cu universitdti din
Romania si/sau din Europa.

10 | Cercetarea stiintifica

10.1 | Modificarea Regulamentului Consiliului stiintific al UAV in ce | X
priveste managementul cercetarii.

10.2 | Revizuirea numdrului centrelor/institutelor de cercetare, prin | X
comasare, desfiintare. Péstrarea in organigrama numai a celor care au
obtinut rezultate notabile in ultimii doi ani. Se va evalua perspectiva
de-a obtine proiecte regionale/nationale/internationale sau care
asigurd un prestigiu deosebit universitdtii (max 1-2).

10.3 | Incepand cu anul universitar 2015-2016, responsabilizarea cadrelor | X
didactice pentru activitatea de cercetare prin Fisa Postului in care sa
fie precizatd cantitate si calitatea ,,productiei stiintifice” asteptate.
Pentru cei care nu o realizeaza, incédrcarea suplimentara cu pana la 4
ore conv/sem fara a depasi norma maximd, neacordarea de ore
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suplimentare in regim de ,,plata cu ora”.

10.

4

Incepand cu anul universitar 2015-2016, recompensarea cadrelor
didactice cu rezultate deosebite in activitatea de cercetare. Obtinerea
de rezultate in cercetare, conditie de obtinere a salariului de merit.

X

10.

5

Analizarea anuald a activitatilor de cercetare, raportare si discutare in
Senat, luarea mésurilor corective pentru imbunatatirea activitdtii de
cercetare.

11

Managementul calitatii

11.

1

Evaluarea observatiilor dupa vizita Comisiei institutionale ARACIS.
Stabilirea unui Plan de madsuri cu activitate-responsabil-termen-
resurse materiale-indicatori masurabili. Evaluarea periodicé a Planului
de masuri (lunar) si luarea masurilor corective

11

2

Revizuirea strategiei universitatii privind calitatea. Stabilirea calitatii
ca si obiectiv principal si mentionarea in Cartd (corelat cu 3.2).
Revizuirea strategiei universitatii si a CEAC (corelat cu 3.4)

11

3

Crearea unui Regulament pentru evaluarea activitatii cadrelor
didactice pentru cele patru forme de verificare. Regulamentul prevede
modul in care sunt utilizate informatiile de catre managementul
universitatii: acordare calificativ anual, promovare,
premiere/sanctionare. Publicarea pe site a rezultatelor evaludrii
efectuate de studenti in conformitate cu prevederile legale si a
masurilor luate de management

11

4

Revizuirea chestionarelor privind evaluarea de citre studenti a
activitatii cadrelor didactice. Intrebari adecvate nivelului de pregitire
(licenta, masterat), cresterea numarului de criterii, modul de
completare, etc.

11

5

Separarea chestionarelor privind evaluarea de citre studenti a
activititii cadrelor didactice de chestionarul privind satisfactia
studentilor. Cel de-al doilea se aplicd la finalizarea studiilor si
evalueazd activitatea serviciilor.

11

.6

Elaborarea de proceduri pentru aplicarea sistemului de evaluare cu
cele patru componente

11

7

Utilizarea IT pentru aplicarea sistemului de evaluare cu cele patru
componente

11

8

Infiintarea unei structurii (departament, birou, grup), pentru
asigurarea calitdtii cu minim 2 persoane (retribuite): una cadru
didactic, de preferinta profesor/conferentiar cu experientd 1in
legislatia/birocratia academicd si un referent cu competente in
managementul calitatii

11

8

Crearea unei baze de date cu informatii referitoare la calitate. Baza de
date va colecta/stoca informatiile referitoare la: planuri de invatamant,
state de functiuni, regulamente, decizii, rezultatele evaludrii.

12

Referitor la comunicare, transparenta

12.

1

Pe site-ul universititii vor fi afisate vizibil calificativele institutionale
acordate de ARACIS si anul cind au fost obtinute. Vor fi afisate si
usor de obtinut informatiile referitoare la calificativele programelor de
studii. O legatura trebuie facutd din pagina Admitere.

)

Publicarea prompti a informatiiior referitoare la deciziile Senatului si
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ale Consiliului de Administratie.

12.3 | Completarea site-ului cu informatii referitoare la burse, taxe, CV-urile | X
cadrelor didactice, rezultatele cercetérii.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am rdmane indatorafi dacd am primi
raspunsul dumneavoastrd in termen de o saptdmana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
cu mdsurile si termenele preconizate pentru a raspunde observatiilor si recomandirilor
formulate. In raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei
de evaluare institutionala va rugim sa faceti referiri atit la observatiile evaluatorului striin
cit si la cele ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiectiv va
anexam aceste rapoarte.

Vi aducem la cunostintd, totodata, si faptul cd scrisoarea este elaboratd cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primiti, stimati doamna Rector, expresia inaltei noastre
considerafii.

Cu deosebiti stima,
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