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Rezumat: Lucrarea prezintd rezultatele activitdtii unei echipe de experti ARACIS, constituite
din autorii acestui articol si avand ca scop imbundtdtirea standardelor specifice pentru programele
de studii in domeniul fundamental Stiinte Ingineresti, tindnd seama de stadiul actual al evaludrii si
asiguradrii calitatii in invatamdntul superior romdnesc. Acestea vizeazd, cu precddere, completarea,
structurarea sistematizarea si cuantificarea setului de indicatori de calitate tertiari astfel incdt sd
permitd formularea unor concluzii cdt mai apropiate de realitate cu privire la calitatea programelor
de studii evaluate, precum si asigurarea compatibilitdtii dintre procesul de evaluare externd a
programelor de studii de inginerie si Cadrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior.
Noul set de indicatori de calitate si procedura de evaluare propuse vor sta la baza unui proces de
pilotare, prevazut a se realiza in universitdati din Romania in toamna anului 2010.

Cuvinte cheie: calitatea programelor de studii, indicatori tertiari, Cadrul National al
Calificarilor.

Abstract: This paper presents the results of the activity performed by an ARACIS expert team
constituting the authors of the present article and aiming to improve the quality standards specific to
the engineering study programmes, taking into account the state-of-the-art regarding the quality
evaluation and assurance in the Romanian higher education system. The work specially focuses on
completing, structuring, systematising and quantifying the tertiary quality indicators so that to allow
for drawing more relevant conclusions related to the reviewed study programmes. At the same time,
it regards the compatibility assurance between the external evaluation process for the engineering
study programmes and the National Qualifications Framework in Higher Education. The new quality
indicators set and the evaluation procedure proposed will underlie the pilot process to be carried on
in Romanian universities during autumn 2010.

Keywords: quality of study programmes, tertiary indicators, National Qualifications
Framework.

1. Introducere

In cadrul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior — ARACIS,
activitatea de evaluare externa a programelor de studii din domeniul fundamental Stiinte Ingineresti
este realizata de doua comisii de specialitate — C10 si C11 (Comisiile de Experti Permanenti pentru
Stiinte Ingineresti). Existenta a doua comisii este justificata de paleta extrem de larga si variata a
domeniilor de studii de licenta carora le apartin programele de studii din domeniul fundamental
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Stiinte ingineresti (in total 27 de domenii de studii de licenta conform Hotararii Guvernului nr. 749/
24.06.2009). Complementar evaludrii in conformitate cu metodologia ARACIS, pentru programele
de studii pentru care se solicita evaluarea externa, comisiilor de specialitate le revine sarcina de a
elabora indicatorii si standardele de calitate specifice domeniului fundamental Stiinte Ingineresti,
corespunzatoare autorizrii provizorii, respectiv acreditarii sau evaluarii periodice. In acest sens, o
prima etapa a fost parcursa in perioada 2006 — 2007, finalizata cu elaborarea Standardelor specifice
pentru programele de studii din domeniul fundamental ,,Stiinte Ingineresti*' document ce sta, alaturi
de celelalte cerinte normative si indicatori de performanta ai ARACIS, la baza procesului de evaluare
externd a programelor de studii de inginerie.

Aceasta lucrare prezinta rezultatele activitatii unei echipe de experti ARACIS, constituite din
autorii acestui articol si avand ca scop Tmbunatatirea standardelor specifice la care s-a facut referire
mai sus, tindnd seama de stadiul actual al evaluarii si asigurarii calitatii Tn invatamantul superior
roménesc?, si asigurarea compatibilititii cu Cadrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior®.
Aceastd activitate s-a realizat in cadrul proiectului ACADEMIS, (POSDRU/2/1.2/S/1 cod 3933)*
avand ca scop implementarea unui proces de benchmarking institutional in cadrul ARACIS.

2. Indicatorii de calitate tertiari — instrument de evaluare a calitatii
programelor de studii de inginerie

Experienta de aproape patru ani in activitatea de evaluare externa a calitatii programelor de
studii, in cadrul comisiilor de specialitate ale ARACIS (respectiv in cadrul legislatiei in vigoare din
2006) a permis echipei de experti formularea unei serii de propuneri privind imbunatatirea procesului
de evaluare’, care, in final, se subsumeaza urmatoarelor idei:

— completarea, structurarea si sistematizarea setului de indicatori de calitate tertiari (i.e.
indicatori de calitate specifici domeniului fundamental Stiinte Ingineresti) existenti la ora
actuala cu indicatori noi, care sa permita formularea unor concluzii cat mai obiective cu
privire la calitatea programelor de studii evaluate.

Se mentioneaza ca, in conformitate cu noile propuneri pentru imbunatatirea metodologiei
ARACIS, evaluarea externa se realizeaza pe baza unui set de indicatori primari si secundari,
cu referire la prestatia de ansamblu a institutiei de invatamant superior (evaluare
institutionald), la care se adauga indicatorii tertiari, ,,specifici fiecarui domeniu de studii
sau contextului programelor de studii care difera de contextul celorlalte domenii‘.

— cuantificarea indicatorilor de calitate tertiari, prin asocierea de variabile care sa permita
masurarea/ aprecierea lor obiectiva si adaptarea la procesul de benchmarking’.

— elaborarea de materiale cu descrierea indicatorilor de calitate tertiari, distincte pentru
programele de studii de licentd si masterat, iar Tn cadrul celor dintai, diferentiate in functie
de obiectivul evaludrii (autorizare provizorie/acreditare).

A se vedea Standarde specifice de evaluare academica pentru programele de studiu din domeniul fundamental.
Stiinte ingineresti, ARACIS, februarie 2009. Documentul poate fi accesat in versiune electronica la: http://www.aracis.ro/uploads/media/
Standarde_specifice Stiinte_ingineresti_01.pdf

> The State of Quality of Higher Education in Romania. Quality Barometer 2009, ARACIS, 2010. Document accesibil in versiune
electronica la: http://www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Comunicate Media/Engleza - Interior.pdf

Ordinul ministrului nr. 4430/29.06.2009 privind utilizarea Cadrului national al calificarilor din invatamantul superior, Monitorul Oficial
545 din 5 august 2009. Document accesibil in versiune electronica la: http://www.acpart.ro/index.php?page=ordin-de-ministru

A se vedea ,,Asigurarea calitatii in invatamantul superior din Romania in context european. Dezvoltarea managementului calitatii
academice la nivel de sistem si institutional”. Document accesibil in versiune electronica la: http://proiecte.aracis.ro/academis

A se vedea sectiunea specifica cadrului legislativ intern in domeniul asigurarii calitatii de pe site-ul ARACIS la http://www.aracis.ro/
cadrul-legislativ

Preda, Marian si Andreescu, Liviu, Descrierea indicatorilor tertiari, ARACIS, Bucuresti, 2009. Document accesibil in versiune
electronica la: http://proiecte.aracis.ro/academis/indicatori-de-referinta/rezultate/

Primary and secondary indicators for quality evaluation — 2009, Chapter 1, Document accesibil in versiune electronica la: http:/
www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Publicatii _Aracis/Publicatii ARACIS/Engleza/2.b. Brosura_act 3_EN.pdf
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— asigurarea compatibilitatii dintre procesul de evaluare externa a programelor de studii de
inginerie si Cadrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior®.

2.1 Introducerea de indicatori de calitate tertiari noi

Indicatorii de calitate tertiari au, in forma actuala, un caracter prea general. Procesul de evaluare
ARACIS, desi constituie un mare pas inainte in stabilirea unor standarde de calitate in invatamantul
superior romanesc, poate parea insuficient focalizat pe o serie de criterii particulare. Noii indicatori
de calitate tertiari propusi urmaresc detalierea unor aspecte foarte importante care descriu — in viziunea
autorilor — atat atitudinea institutiei de Invatamant superior evaluate fata de intregul proces academic
cat si aptitudinile dobandite de beneficiari (studenti/ absolventi). Acestea dau impreund masura calitatii
procesului academic din institutia evaluata.

Analiza indicatorilor tertiari s-a facut din perspectiva necesitatii constatarii cat mai exacte a
starii de fapt cu privire la calitatea programului de studii evaluat. In acest sens, s-a folosit o diferentiere
ce permite distingerea, din punct de vedere metodologic, a relatiilor dintre resursele folosite in cadrul
activitatilor institutiei de ITnvatamant superior si rezultatele acestor activitati. Astfel, indicatorii tertiari
au fost diferentiati dupa cum urmeaza:

— indicatori de INTRARE (INPUT) — masoara resursele (umane, materiale sau financiare)
care intra in procesul de educatie si cercetare stiintifica;

— indicatori de PROCES — masoara procesele, activitatile care se deruleaza in cadrul
programului de studii;

— indicatori de PRODUSE (OUTPUT) — masoara rezultatele directe ale proceselor
desfasurate;

— CONSECINTA (OUTCOME) — misoara efectele pe care rezultatele le produc asupra
mediului social/economic/politic/stiintific in care functioneaza institutia de Tnvatamant
superior.

Pastrand structura indicatorilor de calitate primari si secundari specifici cerintelor normative
si standardelor de calitate ale ARACIS, indicatorii tertiari sunt sistematizati in functie de domeniul
de aplicare: A. Capacitatea institutionala - Personalul didactic, Baza materiald; B. Eficacitatea
educationala - Planul de invatamant, Activitatea practicd, Cercetarea stiintifica; C. Managementul
calitatii - Evaluare, Monitorizare.

In prima faza, din evaluarea indicatorilor de calitate existenti, s-a ajuns la concluzia ca acestia
sunt, cu precadere, indicatori de intrare, intr-o masura mai mica — de proces, si Intr-o mult mai mica
masurd de produse si consecinta. Ca urmare, s-a urmarit ca noii indicatori introdusi sa elimine limitele
identificate, de exemplu:

— Cu privire la personalul didactic, s-a introdus indicatorul de consecinta:

e Catedra coordonatoare are un plan de formare continua (cursuri sau mobilitati) a
personalului didactic al programului de studii evaluat.

— Cu privire la planul de invatdmant, s-au introdus urmatorii indicatori de proces:

e In planul de invatamant se definesc cunostintele, abilitatile si competentele vizate prin
programul de studii conform misiunii asumate.

* Planul de invatamant specifica la fiecare disciplina: numarul de ore pentru activitatile
didactice directe cu studentii: curs si aplicatii (seminar, lucrari, proiect); numarul de ore
necesar pregatirii individuale a studentului; numarul de credite; forma de evaluare finala.

e Formularul tip al contractului de studii anual (intre student si universitate), conform
ECTS, are sectiuni distincte pentru: disciplinele din planul de Tnvatdmant al programului

8 Ordinul ministrului nr. 4430/ 29.06.2009 privind utilizarea Cadrului national al calificarilor din invatdmantul superior, Monitorul Oficial

545 din 5 august 2009. Document accesibil in versiune electronica la: http://www.acpart.ro/index.php?page=ordin-de-ministru
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de studii de baza (la care studentul este Tnmatriculat) si disciplinele complementare de
specializare.

 Contractul de studii anual (intre student si universitate) este indeplinit daca numarul de
credite acumulate pentru discipline obligatorii ale anului de studii incheiat si (daca este
cazul) recuperate pentru disciplinele obligatorii restante din anii de studii precedenti
depaseste o limita prestabilita.

* Nomenclatorul disciplinelor facultative include modulul I psiho-pedagogic care se
desfasoara intr-un departament specializat.

* Exista fise ale disciplinelor (conform ACPART) pentru toate disciplinele (inclusiv pentru
cele facultative).

* Nomenclatorul disciplinelor precum si continutul acestora, reflectat 1n fisele disciplinelor,
corespunde domeniului si specializarii declarate a programului de studii evaluat.

e Numarul de discipline prevazute cu proiect depaseste o limita prestabilita.

« In cazul disciplinelor la care este prevazuta activitate aplicativa de tip proiect, daca
pentru evaluarea acestuia nu este prevazuta nota distincta in planul de nvatamant,
admiterea la evaluarea finala pentru disciplina respectiva este conditionata de promovarea
proiectului.

* Exista o programa a lucrarii / proiectului de diploma prin care se precizeaza tematica
generala, structura si continutul minimal.

 Facultatea ofera studentilor informatii privind planul de invatamant, fisele disciplinelor
si programa lucrarii / proiectului de diploma.

— S-au introdus un noi indicatori de calitate specifici activitatii de practica:

* Fisele disciplinelor pentru activitatea practica specificd: misiunea, tematica si obiectivele,
sarcinile studentului, forma de evaluare.

» Contractele / conventiile incheiate cu institutiile de profil pentru practica specifica:
persoanele de contact reprezentante ale partilor; responsabilitatile partilor; numarul de
locuri de practica furnizate, pe domenii de activitate si pe an universitar; perioada in
care se realizeaza practica.

— Cu privire la cercetarea stiintificd, s-au introdus trei indicatori de tip PRODUS:

* Numarul si tipul acordurilor de colaborare ale facultatii cu institutii din tara si strainatate.

e Numarul de sesiuni anuale ale cercurilor stiintifice studentesti organizate n cadrul
programului de studii evaluat.

* Ponderea studentilor participanti activi in cercurile stiintifice studentesti Tn numarul
total de studenti inmatriculati la programul de studii evaluat.

— Sectiunea referitoare la managementul calitdtii este reprezentata de un numar de indicatori
de tip CONSECINTA noi, dupa cum urmeaza:

» Comisia de evaluare si asigurare a calititii pe facultate elaboreaza periodic rapoarte
privind calitatea, prezentate si analizate in cadrul Consiliului facultatii.

o in facultatea organizatoare exista mecanisme de diseminare, in rAndul cadrelor didactice
si a studentilor, a masurilor de imbunatatire luate ca urmare a analizei rapoartelor comisiei
de evaluare si asigurare a calitatii.

* Programul de studii este coordonat de o catedra / departament de specialitate si in acest
cadru de un responsabil numit prin hotarare a Consiliului facultatii.

 Catedra sau departamentul coordonator are mecanisme de analiza colegiala a calitatii
programului de studii.

* Mecanismele de analiza colegiala a calitatii programului de studii includ: un plan de
analiza colegiala a disciplinelor, dimensionat astfel incat toate disciplinele din planul de
invatamant sa fie analizate intr-un interval de 5 ani; opiniile studentilor cu privire la
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desfasurarea activitatii didactice la disciplinele analizate; prezentarea si discutia
rapoartelor de analiza colegiala, elaborate de comisiile de analiza, In plenul catedrei sau
departamentului coordonator; informarea cadrelor didactice si a studentilor cu privire la
masurile de Tmbunatatire luate in urma analizelor colegiale ale disciplinelor.

2.2. Cuantificarea indicatorilor de calitate tertiari

In vederea masurarii obiective si adaptarii la procesul de benchmarking, tuturor indicatorilor
de calitate tertiari utilizati in evaluarea programelor de studii de inginerie li s-au asociat variabile de
tip numeric sau nominal (binar — DA/NU), transformate ulterior in punctaje (note) de la 1 la 5, in
functie de gradul de indeplinire. Un exemplu 1n acest sens este prezentat in Tabelul 1.

Tabelul 1. Fragment din lista indicatorilor tertiari pentru programele de studii de licentd din domeniul
fundamental Stiinte Ingineresti.

COD | DENUMIRE TIP VARIABILE COMENTARII
* Raportul dintre numarul de posturi Nota 5 [> 1/10]
INPUT didactice legal constituite si numarul de Nota 4 [0,09, 0,1)
studenti [2 1/10] (NUMERIC) Nota 3 [0,08, 0,09)

Nota 2 [0,07, 0,08)
Nota 1 [<0,07]

* Raportul dintre numarul de cadre Nota 5 [> 1/14 = 0,071]
didactice care acopera posturile didactice | Nota 4 [0,064, 0,071)
Personalul didactic | INPUT si numarul de studenti [ 1/14] Nota 3 [0,057, 0,064)
(NUMERIC) Nota 2 [0,050, 0,057)
Nota 1 [<0,05]
* Numarul insumat de norme didactice Nota 5 [£ 3]
acoperite de un cadru didactic in Nota 1 [> 3]

INPUT universitate [< 3], si in total in sistemul
universitar [£ 3] (DA/NU)

Acest mod de cuantificare permite, 1n final, acordarea calificativului de Tncredere/ incredere
limitatd/ neincredere pentru programul de studii evaluat, in functie de o grila de evaluare specifica
pentru licentd, respectiv masterat. Un exemplu este prezentat in Tabelul 2.

Tabelul 2. Grila de evaluare conform indicatorilor de calitate tertiari, specifica programelor de
studii de licentd

. Indicatorii A Indicatorii B Indicatorii C
Punctaje — — — T — — Total
numerici | binari | total numerici | binari total numerici | binari | total
maxime
posibile 65 30 95 20 235 255 — 60 60 410
minime pt.
a—— 55 25 80 17 200 217 — 50 50 347
minime pt.| - 5, 22 72 15 175 190 — 45 45 307
incredere
limitata
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Dupa cum se mentioneaza in documentul Indicatorii primari si secundari pentru evaluarea
calitatii, ,,metodologia folosita in prezent de ARACIS este organizata in Domenii de asigurare a
calitatii, domeniile sunt operationalizate 1n criterii, carora le corespund standarde, care la randul lor
sunt operationalizate sub forma indicatorilor. In urma analizarii metodologiei actuale, [...] au fost
remarcate unele deficiente care faceau imposibila implementarea unui proces de benchmarking
institutional. Astfel, indicatorii folositi pana in prezent de ARACIS nu pot fi masurati obiectiv. De
cele mai multe ori, situatie confirmata si de analiza rapoartelor de evaluare existente in arhiva ARACIS,
evaluarea unei institutii raiméane la latitudinea evaluatorilor, ale caror aprecieri sunt in mare masura
subiective si nu pot fi sustinute sau infirmate datorita absentei datelor concrete. Mai mult, unele
criterii sau standarde sunt insuficient operationalizate sub forma de indicatori®.

In acest context, sistemul de cuantificare a indicatorilor tertiari pentru domeniul fundamental
Stiinte Ingineresti, propus in cadrul proiectului ACADEMIS de autorii acestui articol, schimba actuala
filozofie ARACIS. Noul mod de evaluare ofera si posibilitatea compensarii intre nivelurile de
indeplinire ale indicatorilor de calitate. De exemplu, un anumit indicator, considerat mai putin
important, apreciat cu 1 punct (neindeplinit), poate fi compensat de alti indicatori indepliniti, deoarece
aprecierea globald a programului de studii se poate face in baza punctajului total, care trebuie sa
depaseasca un anumit nivel prestabilit. Aceasta noua filozofie, ca si alte optiuni posibile cum ar fi
ponderarea indicatorilor 1n functie de importanta care li se acorda, vor fi evaluate in cadrul urmatoarei
faze a proiectului ACADEMIS.

Pe langa avantajele puse in evidenta pana acum, sistematizarea si cuantificarea indicatorilor
tertiari permite fiecarei institutii de Tnvatamant superior sa-si constituie baze de date adecvate si sa
realizeze procesul de autoevaluare a programelor de studii, automatizat si oricind este necesar, in
raport cu grilele de evaluare ale ARACIS, ceea ce ofera o imagine mult mai precisa asupra punctelor
slabe si, in consecinta, posibilitatea imbunatatirii continue a calitatii.

3. Compatibilitatea dintre procesul de evaluare externa si Cadrul National
al Calificarilor din Invatamantul Superior.

3.1 Consideratii preliminare

Verificarea continutului programului de studii din perspectiva corespondentei dintre
Competentele profesionale si transversale conferite (conforme cu Cadrul National al Calificarilor
din nvatamantul Superior — CNCIS) si Planul de invatamant corespunzitor reprezinta un punct
esential al procesului de evaluare externa a calitatii programelor de studii n institutiile de invatamant
superior.

In procesul de evaluare se porneste de la premisa existentei Grilei 1 ACPART?, in care se
gaseste descrierea programului de studii prin competente profesionale si competente transversale.
Grila 1 ACPART este unica pe tara pentru toate programele de studii care au aceeasi titulatura,
indiferent de institutia de Tnvatamant superior organizatoare.

Institutia de invatamant superior organizatoare a programului de studii supus evaluarii trebuie
sd aiba cunostinta de modul de intocmire a Grilei 1 ACPART, a carei forma finala a fost (sau urmeaza
si fie) redactata in urma intrunirii unui consortiu la nivel national a tuturor institutiilor de Tnvatamant
superior organizatoare ale programului de studii respectiv.

Pe baza Grilei | ACPART, fiecare institutie de Tnvatamant superior trebuie sa-si defineasca
propria Grila 2 ACPART', in care se stabilesc corelatiile dintre competentele profesionale si
competentele transversale si ariile de continut, disciplinele de studiu si creditele alocate.

Procedura propriu-zisa de evaluare a continutului programului de studii, aplicind baremul de
cuantificare, porneste de la Grila 2 asa cum este definita la nivelul institutiei de invatamant superior
organizatoare a programului de studii supus evaluarii.

® A se vedea Anexa 1. Grila este disponibila in versiune electronici la: http://www.acpart.ro/index.php?page=grile
10 A se vedea Anexa 2.

125



Quality Assurance Review Imbundtatirea procesului de evaluare a calitatii programelor
FOR HIGHER EDUCATION de studii ingineresti in universitatile din Romania

in Grila 1 exista definite 3 — 4 -Competente fundamentale si ingineresti in domeniu* care sunt
comune tuturor programelor de studii din domeniul de studii vizat, precum si 2 — 3 ,,Competente de
specialitate* care individualizeaza programul de studii supus evaluarii. Aceste variatii (3 — 4
Competente fundamentale si ingineresti in domeniu, respectiv 2—-3 Competente de specialitate) pot fi
date de specificul programului de studii (de exemplu la unele programe de studii nu sunt definite
decat 5 competente in total). De asemenea, exista definite trei ,,Competentele transversale. Aceasta
impartire se regaseste in Formularul ,,Barem de cuantificare a indicatorilor tertiari privind corelatia
dintre Competentele profesionale si Competentele transversale, Ariile de continut, Disciplinele de
studiu si Elementele fundamentale predate® din Anexa 1 a prezentei lucrari.

Desi initiativa acestui proces apartine Stiintelor Ingineresti, evaluarea prin prisma
compatibilitatii cu Cadrul National al Calificarilor si cuantificarea indicatorilor de calitate sunt, in
prezent, extinse si adoptate si pentru programe de studii din alte domenii decat cele ale ingineriei.

3.2 Procedura de evaluare propriu-zisa

In vederea asigurarii compatibilititii dintre procesul de evaluare externa al programelor de
studii, derulat conform metodologiei ARACIS, si competentele profesionale si transversale definite
in Cadrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior (CNCIS), se propune o procedurd de
evaluare prezentatd in continuare:

1. Institutia de invatimant superior organizatoare a programului de studii supus evaludrii
completeaza Grila 2.

2. Procedura de evaluare porneste de la Planul de invatamant, Grila 2 si Fisele disciplinelor,
ca documente fundamentale.

3. Comisia de experti ARACIS care efectueaza vizita de evaluare a programului de studii va

acorda 1n prima faza 3 note cu caracter global, astfel:

a.0 nota pentru concordanta dintre fiecare Competentd si Ariile de continut
corespunzdtoare (nota NGI). Documentul pe baza caruia se acorda nota: Grila 2.

b.O nota pentru concordanta dintre Ariile de continut si Disciplinele corespunzdtoare
(nota NG2). Documentul pe baza caruia se acorda nota: Grila 2.

¢. O nota pentru existenta in Planul de invatamant a lucrarilor aplicative sau de seminar
la disciplinele al caror specific impune in mod preponderent existenta unor astfel de
activitati (nota NG3). Documentul pe baza caruia se acorda nota: Planul de invatamant.
Aceste note permit aprecierea globala a calitatii intocmirii Planului de Invatamant si a
Fiselor disciplinelor.

4. Persoana de contact din partea programului de studii supus evaluarii completeaza
Formularul ,,Barem de cuantificare a indicatorilor tertiari privind corelatia dintre
Competentele profesionale si Competentele transversale, Ariile de continut, Disciplinele
de studiu si Elementele fundamentale predate® din Anexa 1, astfel:

a. In sectiunea I Competente fundamentale si ingineresti in domeniu, coloana 4 a tabelului
este deja completata de catre comisia de experti ARACIS. Ea constituie Baremul national
privitor la programul de studii evaluat. Persoana de contact va completa o versiune
proprie a acestui tabel cu rol de auto-evaluare. Notele din coloana 5 vor fi acordate de
catre comisia de experti ARACIS care efectueaza vizita de evaluare a programului de
studii comparand Baremul definit la nivel national cu constatarile la fata locului si pe
baza auto-evaludrii reprezentantilor programului de studii supus evaludrii. Se obtin astfel
3 - 4 note specifice (notele NS1-NS4 din formularul din Anexa 1).

b.In sectiunea II Competente de specialitate, coloana 4 a tabelului NU este completata.
Nu se ofera un barem detaliat. Persoana de contact va completa o versiune proprie a
acestui tabel cu rol de auto-evaluare. Notele din coloana 5 vor fi acordate de catre comisia
de experti ARACIS care efectueaza vizita de evaluare a programului de studii, pe baza
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constatarilor la fata locului si a auto-evaluarii reprezentantilor programului de studii
supus evaluarii. Se obtin astfel 2-3 note specifice (notele NS5-NS6 din formularul din
Anexa 1).

c.in sectiunea III Competente transversale, coloana 2 a tabelului NU este completata. Nu
se oferd un barem detaliat. Persoana de contact va completa o versiune proprie a acestui
tabel cu rol de auto-evaluare. Notele din coloana 3 vor fi acordate de catre comisia de
experti ARACIS care efectueaza vizita de evaluare a programului de studii, pe baza
constatarilor la fata locului si a auto-evaludrii reprezentantilor programului de studii
supus evaluarii. Se obtin astfel 3 note specifice (notele NS7-NS9 din formularul din
Anexa 1).

Echipa de experti evaluatori a ARACIS decide daca se pot face echivalari si va acorda

toate notele cu valori cuprinse intre 1 si 5, astfel:

a. Notele globale NG vor avea valori intregi;

b.Pentru aspectele fundamentale punctajele vor avea valori intregi,

c.Notele specifice vor avea valori reale (si, evident, pozitive), deoarece rezultd prin
aplicarea formulei: Puncte obtinute / Punctaj maxim.

Punctajul minim este intotdeauna 1, echivalent al notei 1 ,,din oficiu®.

Se va calcula Nota finald NF ca media aritmetica simpla a Notelor globale si Notelor
specifice: (NG1 + NG2 + NG3 + NS1 + NS2 + NS3 + NS4 + NS5 + NS6 + NS7 + NS8 +
NS9) / 12.

Comisia de experti ARACIS va folosi 1n timpul vizitei Formularul din Anexa 1 cu titlu de
Barem cu ajutorul caruia va compara cerintele definite la nivel national cu constatarile la
fata locului.

Comisia de experti ARACIS va completa in final Formularul sintetic de evaluare din
Anexa 2.

3.3 Precizari suplimentare privind procedura de evaluare

1.

Dosarul de auto-evaluare depus la ARACIS de catre institutia de invatamant superior
organizatoare a programului de studii va contine obligatoriu, pe langa celelalte documente
necesare pentru constituirea dosarului de auto-evaluare:

a.Grila 2
b.Formularul din Anexa 1 (cu titlu de auto-evaluare).

Nu este obligatoriu sa existe o coincidenta 1:1 intre Competentele comune domeniului de
studii si Competentele fundamentale si ingineresti in domeniu. De pilda, pentru programul
de studii ,,Tehnologia informatiei*, C1-C3 sunt Competentele comune domeniului
,Calculatoare si Tehnologia informatiei, dar Competentele fundamentale si ingineresti
in domeniu includ atat C1-C3 cat si C4. Baremul va fi elaborat de catre o Comisie nationala
(alcatuita din profesori cu experienta de la principalele universitati din tara care ofera
programul de studii respectiv) si va fi adaptat pentru programul de studii respectiv (Comisia
decide care Competente sunt considerate ,.fundamentale si ingineresti in domeniu‘ pentru
fiecare program de studii).

Daca nu sunt definite 1n total decat 5 sau 4 Competente tehnice (ne-transversale), media
(care constituie Nota Finald) se va face impartindu-se la 11 sau la 10, dupa caz.

Daca o disciplina apare listata la mai multe Competente (C1, C2 etc.), atunci aspectele
fundamentale pe care le ofera ea nu se vor repeta ci se vor repartiza pe Competente. De
exemplu: disciplina ,,Masurari electronice si senzori* ofera urmatoarele aspecte
fundamentale:
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a. Tipuri de erori de masurare si metode de calcul

b.Instrumente si metode de masurare electrica si electronica

¢. Principii constructive ale sistemelor de achizitie a datelor si ale senzorilor
Atunci punctele a si b sunt repartizate la C1, iar punctul ¢ la C2.

4. Concluzii

Imbunatatirea procesului de evaluare a calititii programelor de studii reprezinti o preocupare
continua a ARACIS. in particular, pentru domeniul fundamental Stiinte Ingineresti, aceasta sarcina
este preluata de cele doua comisii de specialitate, C10 si C11, cu contributia expertilor din diversele
domenii de licenta specifice ingineriei.

Ratiunea introducerii noilor indicatori tertiari este aceea de a rafina cerintele de calitate si de
a elimina anumite formulari prea generale din actuala metodologie de evaluare, in final obtinandu-se
si un scor care va permite o clasificare nationala a programelor de studii. Noul set de indicatori de
calitate si procedura de evaluare propuse vor sta la baza unui proces de pilotare, realizat Tn universitati
din Romania 1n toamna anului 2010.

In elaborarea noului set de indicatori tertiari s-a tinut cont de cerintele Cadrului National al
Calificarilor si de competentele definite de ACPART Ia nivel national, pe fiecare domeniu de studii.
Aplicarea noului set de indicatori va necesita colaborarea unor comisii nationale pe programe de
studii, ceea ce va avea ca efect standardizarea unui nivel minim de competente si aptitudini ce trebuie
transmise studentilor, lasand insa suficient loc pentru ca fiecare program de studiu sa-si dezvolte un
specific propriu, 1n limitele impuse de domeniul de studiu respectiv. Indicatorii tertiari noi privitori
la managementul calitatii, la randul lor, vor completa setul de norme minime de conduita (atitudini)
ale institutiilor de invatamant superior fata de procesul academic.

Autorii au convingerea ca aceasta contributie poate fi una deosebit de importanta, creand
premisele pentru o competitie academica reald si corecta intre programele de studii furnizate de
diferite institutii de invataméant superior, la nivel national.
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Anexa 1 — Formularul ,,Barem de cuantificare a indicatorilor tertiari privind corelatia
dintre Competentele profesionale si Competentele transversale, Ariile de confinut, Disciplinele de
studiu si Elementele fundamentale predate‘

Universitatea: Facultatea: Nivelul de studii:

Domeniul fundamental Domeniul de licenta Programul de studii

I. Competente fundamentale si ingineresti in domeniu

1. Competente | 2. Competente | 3. Arii de 4. Elemente 5. Cuantificare
profesionale | explicitate prin | continut |fundamentale predate
descriptori de (cuvinte cheie)"! 5.1 5.2 53
nivel Puncte | Puncte | Puncte
obtinute | obtinute | obtinute
pe arie pe
de competenta
continut

C1 Cl.1 Al 1. Punctaj | NS1'2 =
Cl.2 2. maxim:
C13
Cl4 A2 1.
Cl1.5 2.

C2 C2.1 Al 1. Punctaj | NS2" =
Cc2.2 2. maxim:
c23
C24 A2 1.
C25 2.

C3 C3.1 Al 1. Punctaj | NS3" =
C3.2 2. maxim:
C33
C34 A2 1.
C3.5 2.

C4 C4.1 Al 1. Punctaj | NS4 =
C4.2 2. maxim:
C43
C44 A2 1.
C4.5 2.

! Aceastd coloana se completeaza de catre comisia centrala de experti ARACIS si este unica pe tara pentru toate programele de studii

evaluate.

2 Se calculeaza de catre expertii ARACIS conform formulei: Puncte obtinute / Punctaj maxim.

3 Se calculeaza de catre expertii ARACIS conform formulei: Puncte obtinute / Punctaj maxim.

4 Se calculeaza de citre expertii ARACIS conform formulei: Puncte obtinute / Punctaj maxim.

> Se calculeaza de citre expertii ARACIS conform formulei: Puncte obtinute / Punctaj maxim.
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II. Competente de specialitate

1. Competente | 2. Competente | 3. Arii de 4. Elemente 5. Concordanta dintre denumirea
profesionale | explicitate prin | continut | fundamentale predate | Competentei, Ariile de studiu si
descriptori de (cuvinte cheie)'® competentele specifice conferite
nivel de fiecare disciplina (nu se ofera

un barem detaliat)

Cs5 Cs.1 Al Disciplina 1: NS57 =

Cs5.2 1.
C53 2.
Cs5.4

C5.5 Disciplina 2:
1.
2.

A2 Disciplina 1:
1.
2.

Disciplina 2:

1.
2.
C6 Co6.1 Al Disciplina 1: NS6' =

C6.2 1.
C6.3 2.
C6.4

C6.5 Disciplina 2:
1.
2.

A2 Disciplina 1:
1.
2.

Disciplina 2:
1.
2.

16 Aceastd coloand se completeaza de catre persoana de contact din partea programului de studiu evaluat.
17 Se evalueaza de citre expertii ARACIS.
18 Se evalueaza de citre expertii ARACIS.
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IIT Competente transversale

1. Competente transversale 2. Discipline de studiu’ 3. Concordanta dintre denumirea
Competentei, Disciplinele de studiu
si competentele specifice conferite de
fiecare disciplina (nu se ofera un
barem detaliat)

CT1 Disciplina 1: NS7* =
1.
2.
Disciplina 2:
1.
2.
CT2 Disciplina 1: NS8* =
1.
2.
Disciplina 2:
1.
2.
CT3 Disciplina 1: NS92 =
1.
2.
Disciplina 2:
1.
2.

Aceasta coloand se completeazd de catre persoana de contact din partea programului de studiu evaluat.
Se evalueaza de catre expertii ARACIS.
2 Se evalueaza de catre expertii ARACIS.
2 Se evalueaza de catre expertii ARACIS.
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Anexa 2 — Formular sintetic de evaluare

Universitatea:
Facultatea:
Calificarea:
Nivelul de studii:

Domeniul fundamental:
Domeniul de licenta:
Programul de studii:

NGl1
NG2
NG3

Note specifice

Competente profesionale

NS1
NS2
NS3
NS4
NS5
NS6

Competente transversale

NS7
NS8
NS9

MEDIA (Nota Finald NF)
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