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I. INTRODUCERE

Prezentul raport a fost intocmit in urma vizitei de evaluare institutionala din cadrul
Universitatii de Medicind si Farmacie ,,Grigore T. Popa” din lasi care a avut loc 1n perioada
31 octombrie -2 noiembrie 2018.

Pentru procesul de evaluare insitutionalda si pentru elaborarea raportului, au fost
analizate cu responsabilitate toate documentele de referinta de la nivel national si european:
., Metodologia de evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei
indicatorilor de performanta a ARACIS”, ’Standardele si Liniile Directoare pentru
Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior (ESG)”. Elaborarea raportului s-a bazat pe
aspectele din cadrul acestei universitati si pe datele oferite de documentele solicitate, de
pagina web si de parerile studentilor, corelate cu realitatea si conforme cu legislatia in

vigoare.
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Il. METODE UTILIZATE IN CADRUL EVALUARII
INSTITUTIONALE

In vederea realizarii acestui raport au fost folosite urmatoarele metode si instrumente

de colectare a informatiei:

1. Intalniri si discutii cu:
- Studentii;
- Studentii reprezentanti;
- Studentii internationali;
- Studentii la programe 1n limbi straine;
- Absolventii;
- Angajatorii;
- Conducerea Universitatii;
- personalul Centrului de Consiliere si Orientare In Carierd;
— membrii din Comisia de Etica.
2. Consultarea documentelor aferente raportului de autoevaluare:
- Carta Universitara;
- Regulamente;
- Procese verbale;
- Raportul de Autoevaluare;
- Raportul studentilor;
- Raportului Anual al Rectorului (2016-2017);

- informatiilor oferite de site-ul UMF Iasi, www.umfiasi.ro;

- documentelor oficiale ale UMF lasi, in format fizic si electronic;

- Alte documente solicitate Tn timpul vizitei.
3. Vizita bazei materiale de care dispune Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Grigore
T. Popa” din lasi:

- Biblioteca universitara;

- Salile de curs/seminar;
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- Laboratoare;

- Sali de lectura;

- Centrele de cercetare;

- Camine studentesti.
4, Aplicarea, centralizarea si interpretarea unui chestionar (ANEXA 1) pe un esantion de
61 de studenti de la toate facultatile si ciclurile de studiu, cu scopul de a stabili gradul de
satisfactie al studentilor in raport cu aspectele ce implicd activitatea didactica, impreund cu

facilitatile oferite.
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I11. ANALIZA INDICATORILOR DE PERFORMANTA

Domeniul A — Capacitatea institutionala

S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica
IP.A.1.1.1. Misiune si Obiective

Conform informatiilor de pe pagina web www.umfiasi.ro, Universitatea de Medicina
si Farmacie din Iasi este ,, unul dintre cele mai vechi asezaminte de invatamdnt superior din
tara noastrd, a fost fondat in 1879, ca Facultate de Medicina, fiind ulterior asociat cu alte
doua institutii ce completeaza aria pregatirii medicale - Facultatea de Farmacie si
Facultatea de Medicina Dentara; ulterior este inclusa si Facultatea de Bioinginerie
Medicala, singura de acest fel din Romdnia. Universitatea se mdandreste astazi cu un valoros
corp profesoral, precum si cu o baza materiala si tehnica modernizatd, adecvata desfasurarii
procesului didactic si activitatii de cercetare stiintifica.si este organizata in conformitate cu
prevederile Constitutiei Romdniei si ale legislatiei si reglementarilor nationale din domeniul
invatamdantului.”

Carta Universitara a institutiei (Anexa 32-00-03), adoptatda in sedinta Senatului
universitar in data de 15.02.2017 si avizata legal de cdtre Ministerul Educatiei Nationale prin
adresa nr. 26747/27.02.2017, exista si este in concordanta cu prevederile legale in vigoare si
cu principiile Spatiului European de Invitimant Superior, respectand autonomia universitara
in raport cu aceste reglementari. Este documentul fundamental care reglementeaza activitatea
comunitatii universitare, pentru a-si indeplini misiunea asumata. Aceasta este publicatd si usor
accesibila pe site-ul universitatii.

Conform cartei, UMF Iasi respectd principiile inscrise in Declaratia Universala a
Drepturilor Omului, adera la ,, The Magna Charta of European Universities” (Bologna,
1988), “Declaratia de la Bologna privind aria europeand a invatamdntului superior” si este
afiliatd la “Asociatia Europeana a Universitatilor” §i la Asociatia Internationala a
Universitatilor”.

Misiunea asumatd a UMF lasi este aceea de cercetare avansata si educatie, UMF lasi

are ca roluri fundamentale:
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(1) formarea si perfectionarea absolventilor si specialistilor in domenii ale
medicinei, medicind dentara, farmacie, bioinginerie medicald;

(2) crearea, tezaurizarea si difuzarea valorilor stiintelor biomedicale si afirmarea
lor in circuitul european si mondial;

(3) ameliorarea continud a activitatilor si performantelor sistemului national de
sandtate publica;

4) cultivarea traditiei gandirii libere si a democratiei academice, a deontologiei si
bioeticii, in spiritul recunoasterii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului si a
principiului suprematiei legii.

Universitatea indeplineste aceste misiuni prin urmatoarele obiective: formarea de
specialisti cu pregdtire superioard, performanti in raport cu nivelul national si international,
actualizarea si perfectionarea continud a pregatirii specialistilor; managementul calitatii
serviciilor educationale de formare initiald si continud oferite de universitate; optimizarea
activitagilor de cercetare stiintifica fundamentala si aplicatid; promovarea relatiilor de
cooperare internationald, integrarea In sistemul european de invatdmant medical; promovarea
deontologiei si a bioeticii, apararea valorilor democratiei, respectarea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale individului in statul de drept; asigurarea bazei materiale corespunzatoare
tuturor acestor activitati, precum si a unor conditii de munca adecvate pentru tofi membrii

comunitatii academice.

IP.A.1.1.2. Integritate academica

Privitor la integritatea academicd, Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Grigore T.
Popa” din Iasi considerd integritatea ca un principiu fundamental, urmarind, deopotriva,
integritatea individuala a tuturor membrilor comunitatii academice.

Integritatea academica a studentilor presupune evitarea oricaror fapte sau actiuni care
ar prejudicia evaluarea corecta si riguroasa a cunostintelor sau ar impiedica buna desfasurare a
procesului de invatamant.

UMF dispune de ,,Codul de Etica Universitara” (Anexa 32-00-32a), cu domeniu de
aplicare si obiective, acesta cuprinzand si aparand principiile de eticd, precum libertatea
academica (art. 7), transparenta (art. 15), respectul si toleranta (art. 16) si responsabilitatea

profesionala si sociala (art. 17) —,, Capitolul 11 — Principii Generale”.
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De asemenea, universitatea dispune si de o Comisie de Eticd si Deontologie
(regulamentul in vigoare este prevazut in Anexa 32-00-32b), a carei componenta este propusa
de Consiliul de Administratie, avizati de Senatul universitar si aprobati de Rector. In
cuprinsul acestul regulament este stipulat faptul ca in componenta comisiei se afla 11 membri:
5 cadre didactice, 1 persoand din randul personalului administrativ, 3 studenti, 1 secretar, 1
reprezentant al oficiului juridic. Membrii studenti sunt alesi pe baza de candidaturi, prin votul
studentilor, fiind confirmati de catre Senatul Universitatii.

Exista pe site, facutd publica, componenta actuald a Comisiei de Eticd Universitara,

alaturi de rapoartele anuale ale acesteia, din anul 2009 pana in 2018 inclusiv.

S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1 Sistemul de Conducere

Universitatea functioneaza in baza Cartei Universitare, care curpinde in continutul sau
si informatii privind organismele de conducere ale universitatii (,, Cap. IV, Art. 41, alin. (2) -
Structurile de conducere ale UMF lasi”).

Structurile de conducere ale UMF lasi sunt:

a. Senatul Universitar si Consiliul de Administratie, la nivelul universitatii;

b. Consiliul facultatii la nivelul facultatii;

c. Consiliul departamentului/Consiliul Scolii Doctorale.

Tot conform Cartei, la nivelul facultatii, stabilirea structurilor si a functiilor de
conducere se face dupa urmatoarea procedurd: componenta membrilor consiliului facultatii
este de maximum 75% cadre didactice si de cercetare, respectiv minimum 25% studenti. In
Senatul Universitar, reprezentantii studentilor sunt alesi conform Regulamentului de
reprezentare, organizare §i functionare a organizatiilor studentesti si de desfasurare a
activitatilor extracurriculare, in numar de 14, incluzind si un reprezentant din partea
rezidentilor.
(http://lwww.umfiasi.ro/organizare/Documents/Regulamente/2017/Reglament%20de%20repre
zentare%20organizare%20%C8%99i%20func%C8%9Bionare%20a%200rganiza%C8%9Biil
0r%?20studen%C8%9Be%C8%99ti.pdf)
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Senatul Universitar este compus din 75% personal didactic si de cercetare si din 25%
reprezentanti ai studentilor. Alegerile studentilor in Senat se desfisoara prin vot secret, cu
durata mandatului de 1 an. Perioada mandatului de 1 an este prevazuta pentru toate functiile
reprezenative la nivelul studentilor in cadrul structurilor decizionale si ale comisiilor aferente
acestora.

La nivelul Universitatii, conform Regulamentului de reprezentare, organizare §i
functionare a organizatiilor studentesti si de desfasurare a activitatilor extracurriculare,
alegerile pentru reprezentantii de serie, reprezentantii de an si a adjunctilor acestora sunt
organizate si supervizate de citre Comisia Electorald si Comitetul Studentesc de Organizare a
Alegerilor (CSOA), formata exclusiv din studenti. CSOA este responsabil si dee organizarea
alegerilor pentru studentii reprezentanti in consiliile Facultatilor si in Senatul Universitar.
90% din stundentii chestionati cunosc modalitatea e alegere a studentilor reprezentanti si
anume de catre comunitatea studenteasca, un procent de doar 8% sustinand faptul ca alegerile

le realizeaza “studentii impreuna cu corpul didactic”.

Cum sunt alesi studentii reprezentanti?

M De catre consiliul profesoral
M De catre studenti
De catre studenti impreuna cu corpul didactic

Pe baza mediilor
2%

0%
8%

Din cei 61 de studenti chestionati, 43 au declarat ca au participat la alegerile pentru
studentii reprezentanti, adica aproximativ 70% dintre acestia (la intalnirea cu studentii unde
chestionarul a fost aplicat aproximativ 90% dintre acestia erau studenti reprezentanti in

Consiliile Facultatilor, Senatul Universitar sau alte structuri de decizie).
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Ati participat la alegeri pentru studentii
reprezentanti?

m DA mNU

La intrebarea “Cunoasteti studentii care va reprezinta in facultate/ universitate? ” un
procent de aproximativ 84% din studentii chestionati Ti cunosc sau au auzit de studentii care ii

reprezinta.

Cunoasteti studentii care va reprezinta in
facultate/ universitate?

m DA mNU

UMF lasi are in structurd prevazute si doud comisii de Eticd, Comisia de Etica si
Deontologie si Comisia de Etica si Cercetare Stintificd, care functioneazd in baza Codului de
Etica si a Regulamentului de Organizare si Functionare. (Anexa 32-00-32¢ Comisia de Etica
universitara).

in Comisia de Etica existi un student reprezentant, care este si actualul presedinte al
organizatiei studentesti de la Facultatea de Medicina, Societatea Studentilor Medicinisti Iasi
(SSMI), insa in Comisia de Eticd si Cercetare Stiintificd nu exista un student/doctorand
reprezentant, pentru ca studentii sa poatd avea un liant si intre mediul studentesc si ceea ce

implica etica stiintifica.
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IP.A.1.2.2. Management strategic

Planurile strategice si operationale definesc transparenta institutionald a UMF lasi, asa
cum este si vizibil pe pagina web a universitatii. Aceste planuri (Planul de dezvoltare
strategica 2016 - 2020 — se regdseste on-line  accesdnd  pagina
http://www.umfiasi.ro/prezentare/Documents/2018 2019/Strategia_de_dezvoltare_institution
ala/Plan_de_dezvoltare_strategica.pdf si anexa acestuia la adresa -
http://www.umfiasi.ro/prezentare/Documents/2018_2019/Strategia_de_dezvoltare_institution
ala/Plan_de_dezvoltare_strategica ANEXA.pdf) sunt usor accesibile. Planurile de dezvoltare
strategica din anii anteriori nu sunt disponibile pe pagina web a universitatii, iar planurile
operationale sunt greu accesibile.

Astfel, strategia pentru 2016-2020 urmareste un salt calitativ consistent al activitatilor
didactice si de cercetare stiintificd, precum si o dezvoltare sustinutd a serviciilor pe care
universitatea le pune la dispozitia membrilor ei, concomitent cu o implicare activa in viata
comunitatii locale, regionale si nationale. De asemenea, dezvoltarea unui program coerent de
internationalizare a universitatii reprezintd un scop, conform strategiei.

Ultimul plan operational prevede promovarea unui proces de invatamant de calitate,
centrat pe nevoile studentilor si corelat cu cerintele pietei muncii, dezvoltarea activitatii de
cercetare-inovare si transfer tehnologic, promovarea unui mediu de lucru si a unor servicii de
calitate pentru membrii cornunitatii universitare, extinderea relatiilor cu mediul economic si
socio-cultural si promovarea universitatii si intensificarea procesului de internationalizare a
universitatii.

Pe pagina web a universitatii, in sectiunea “Documente strategice” sunt accesibile
publicului larg si alte documente, precum situatii financiare si situatii actuale

(http://www.umfiasi.ro/2020/Pages/Documentestrategice.aspXx).

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Institutia dispune de organisme cu rol administrativ ce eficientizeazd organizarea
personalului din punct de vedere al numarului si calificarii acestuia. Nivelul de informatizare
a administratiei este supus periodic, in functie de nevoie, unor activitati de modernizare pentru
a fi pastrat permanent la nivelul bunelor practici internationale. Acestia nu utilizeazd un
mecanism de control si de dezvoltare continua a performantelor administratiei.
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De asemenea, universitatea dispune de o organigrama bine structuratd. Aceasta este

usor accesibila pe site-ul universitatii.

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studenti
IP.A.2.1.1. Spatii de invatamdnt, cercetare si pentru alte activitati

UMF lasi dispune de un patrimoniu generos. Sediul institutiei este Universitatea de
Medicina si Farmacie ,,Grigore T. Popa” Iasi, cu adresa in strada Universitatii, Nr.16, 700115,
lasi.

Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Grigore T. Popa” din lasi cuprinde 4 facultati:
Medicind, Medicind Dentard, Farmacie si Bioinginerie Medicala, nesituate foarte apropiate
spatial Intre ele. Universitatea dispune de 129 de sili de curs si seminar, cu suprafata de
13.964,81 m?, iar laboratoarele se regisesc in numir de 339, cu o suprafatd totald de
17.536,01 m2. De asemenea, in patrimoniul universititii se afla un cabinet medical specializat
cu 2 medici de familie, 6 camine cu o capacitate de 1860 de locuri de cazare
(http://www.umfiasi.ro/Studenti/Pages/Cazare.aspx?fbclid=IwAR2s4VTV4Y5zq3z28mBTju-
Y-13GSPD8cmgnLTP1A_IKCItK459wgGMbbxr8) si o cantind studenteasca, cu doua sali de
protocol, a cate 20 de locuri fiecare, sald de mese cu capacitate de 50 de locuri si terasd cu 10
locuri. In universitate functioneaza doua platforme de cercetare si trei centre de cercetare.

In urma vizitei, am atins urmatoarele puncte de referinta ale bazei materiale:

- Caminul E5, unde sunt cazati 270 de studenti si care contine camere de doud
persoane si o coloand de camere a cate 3 persoane, cu grup sanitar in camera. Pe fiecare etaj
existand cate o bucatdrie, cate o spalatorie si o sala de lectura;

- Institutul Regional de Oncologie (IRO), unde studentii 1si desfasoard unele
stagii si cursuri, in care s-a vizitat amfiteatrul mare (cu o capacitate de 123 de locuri) si
amfiteatrul mic (94 de locuri);

- Centrul de Radioterapie, in care studentii isi desfasoara stagiile de radiologie.
In incinta acestor cladiri este prezenti si o Banci de Celule Stem;

- Centrul de Cercetare in Medicina Experimentald, construit din fonduri

europene in locul unui fost monument istoric, unde studentii, doctoranzii si rezidentii pot
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desfasura activitati de cercetare. Centrul are in desfasurare sau in cur se implementare
proiecte nationale si internationale;

- Corpul Facultatii de Bioinginerie, ce cuprinde:

1. Laboratorul de biotehnologie, in care se lucreaza cu grupe de studenti de 10-15
persoane;

2. Laboratorul de instrumentatie;

3. Laboratorul de testare si verificare a echipamentelor medicale;

4. Amfiteatrul Al, cu o capacitate de 110 locuri, la care s-a observat o prezentd
moderata a studentilor la curs;

5. Centrul de inginerie tisulara si medicind regenerativa, care este implicat in proiecte
de cercetare si unde studentii au posibilitatea de a elabora lucrarea de licenta. In cadrul vizitei
si din discutiile cu personalul prezent am aflat ca si absolventii sunt angrenati in proiecte;

6. Laboratorul de nano- si biomateriale, destinat lucrului cu studentii;

7. Centrul de fiziokinetoterapie, destinat programului de studiu cu acelasi nume din
cadrul facultatii, in cadrul caruia ne-au fost prezentate: sala de terapie prin scripeti, salile de
fizioterapie, sala de forta (unde studentii primesc reducere de 50% pentru permisul de acces),
sala de electroterapie, laboratoarele de simulare, laboratorul de neonatologie fiind unic in tara.

- Centrul de Limbi Moderne si Integrare Culturald, in interiorul cdruia am
vizitat:

1. O sala de curs cu capacitate de 30 de locuri, destinatd invatarii limbii roméne de
catre studenti veniti din tari precum Tunisia, Franta, Maroc, Elvetia;

2. O sala de curs pentru romanii care invatd limba franceza. S1 aici prezenta studentilor
era moderata;

3. Sald multimedia pentru intalniri oficiale;

4. Sediul asociatiei studentilor francofoni;

5. Amfiteatrele, dotate modern;

6. Sala de sedinte, aflata la mansarda;

Biblioteca universitara

Cladirea Anatomiei, unde am vizitat muzeul si sala de lucrari practice.
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Spatiile destinate activitatilor vietii studentesti sunt accesibile si persoanelor cu
dizabilitati locomotorii, existand rampe, lifturi si grupuri sanitare special amenajate, insa
prezenta acestora nu se regaseste este tot in universitate.

Din studentii chestionati, 20% dintre acestia beneficiazd de cazare in caminele
universitatii. Pana in prezent cazare in camine s-a facut fara probleme, fiind solutionate

aproximativ toate solicitarile transmise de studeti in acest sens.

Beneficiati de cazare in camin?

mDA mNU

Din procenul mentionat mai sus, 15 % din studentii beneficiari de un loc de cazare in

caminele studentesti se declara multumiti de conditii, doar 5% din acestia fiind nemultumiti.

Sunteti multumit de conditiile din camin?

mDA mNU mNuseaplica
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IP.A.2.1.2 Dotare

Spatiile de invatamant sunt dotate conform cu standardele de calitate a invatarii. Salile
de predare si cele de seminar sunt dotate cu mobilier nou, videoproiector si table interactive,

destinate facilitarii actului de predare si comunicare.

- Caminul ES este unul modern, cu grup sanitar in fiecare camera, doua dulapuri
de haine si 2 birouri de studiu. Bucataria de pe fiecare etaj este dotata cu plita electrica, cuptor
electric, doua frigidere, cate o spaldtorie dotatd cu 3 masini de spalat si un frigider, iar salile
de lectura dispun de aer conditionat;

- Institutul Regional de Oncologie (IRO) dispune de un amfiteatru mare, cu o
capacitate de 123 de locuri si un amfiteatru mic, cu 94 de locuri;

- Centrul de Radioterapie, este dotat cu vestiar pentru studenti. Tot in incinta
acestor cladiri existd si o Banca de Celule Stem;

- Centrul de Cercetare in Medicina Experimentala este dotat cu aparaturd noua,
de ultima generatie;

- Tn incinta corpului Facultitii de Bioinginerie:

1. Laboratorul de biotehnologie, in care se lucreaza cu grupe de studenti de 10-15
persoane, prezinta scaune suficiente pentru acest numar de studenti;

2. Laboratorul de instrumentatie, este dotat, de asemenea, cu 18 scaune, tabld cu
marker, 4 calculatoare (cate unul la fiecare rand de mese);

In cadrul corpului Facultitii de Bioinginerie, grupurile sanitare sunt dotate

corespunzator, exceptand centrul de fiziokinetoterapie, unde nu exista hartie igienica si sdpun.

Centrul de Limbi Moderne si Integrare Culturala:
1. Salile de curs au capacitate de 30 de locuri;

2. Amfiteatrele sunt dotate modern, cu videoproiector si tabla cu marker;

- Cladirea Anatomiei, unde a fost vizitat muzeul si sala de lucrari practice, este
dotatd cu o masd de disectie virtuald. Cladirea este dotata la etajul superior cu sali de disectie

pentru studenti.

Studentii chestionati se declara multumiti (33%) si foarte multumiti (28%) de baza
materiala a universitatii, 31% din respondenti fiind nemultumiti de echipamente, in special de

accesul redus pe care 1l au n utilizarea lor.
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Cat de multumit esti de baza materiala a universitatii
(laboratoare, sali de curs, echipamente, dotari)?

m foarte multumit  ® foarte nemultumit @ multumit

nemultumit H neutru

3% 5%

31%

IP.A.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activititile de invdtare si predare,

servicii de sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti.

Situatia financiara a universitdtii se concretizeaza pe surse de finantare si tipuri de
cheltuieli, modul 1n care a fost alcatuit bugetul si executia bugetului fiind afisate si accesibile
pe site-ul www.umfiasi.ro, in raportul anual al rectorului 2016-2017 (Cap. 2, Tabel 15
http://www.umfiasi.ro/prezentare/Documents/Raport%?20rector/Raportul%20Rectorului%?20-
%202016-2017%20-%20site.pdf).

o Veniturile din finantarea de baza provin din urmatorii indicatori:

- Venituri proprii din taxe de studii;

- Venituri proprii din chirii, arende, presari, donatii si sponsorizari;

o Venituri proprii — camine, cantine;

- Venituri din activitatea de cercetare,

- Venituri din activitatea statiunilor didactice si cercetare-dezvoltare;

o Venituri din finantare nerambursabila.

Tn urma raportului financiar, institutia demonstreaza ca dispune de surse de finantare

suficiente pe termen scurt.
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IP.A.2.1.4 Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material

pentru studenti

La nivel de universitate, exista si este facut public pe pagina web, un ,,Regulament
privind acordarea burselor pentru studenti si masteranzi”, ce se prezintd cu o baza legala
larga. Acesta este aprobat prin Hotararea Senatului Tn data de 25.07.2017, si este disponibil
on-line, accesand adresa: http://www.umfiasi.ro/Studenti/Documents/2018-
2019/Burse/Regulament%20privind%?20acordarea%20burselor%20pentru%?20studen%C8%9
Bi1%20%C8%991%20masteranzi%202018.pdf.

Cuantumul acestora a fost stabilit prin decizia nr. 617/15.09.2017, acestea fiind
acordate atat fondul alocat prin contractual institutional cu MEN si fondul suplimentar de
burse acordat din veniturile propria ale UMF ,,Grigore T. Popa” din Iasi.

Tn cadrul prezentului regulament, este stipulat faptul ci fondul de burse este constituit
din resurse de la bugetul de stat, repartizate de catre MEN, in baza contractului institutional
si din venituri proprii ale Universitatii. Art., alin (1), (2), (3) si (4) specifica tipul si categoria
de burse acordate Tn cadrul universitatii.

Un exemplu de bund practica este faptul ca in regulament existd capitol separate
destinat grilei de punctaj privind activitatea de voluntariat in societatile studentesti

Tn anul universitar 2018-2019, in UMF Iasi se acordi urmaitoarele categorii de burse
cu finantare de la bugetul de stat (verificat si constatat la vizitd):

- 403 burse sociale, Tn cuantum de 578 lei/luna;

- 63 burse de merit, in cuantum de 680 lei/luna;

- 5 burse de performantd pentru rezultate deosebite la invatatura, in cuantum de
1000 lei/luna;

De asemenea, tot in anul universitar 2018-2019 s-au acordat urmatoarele categorii
de burse cu finantare din venituri proprii (verificat si constatat la vizita):

- 6 burse valutare, in cuantum de 680 lei/luna;

- 24 burse sociale ,,Grigore T. Popa”, in cuantum de 200 lei/luna;

- 1 bursa sociala ,,Grigore T. Popa”, in cuantum de 465 lei/luna

- 4 bursa de excelentd, in cuantum de 1000 lei/luna.
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Conform documentelor financiar-contabile verificate la vizita, rezultd ca in perioada
evaluata (2013-2017), UMF Iasi a alocat fonduri proprii pentru burse studentesti, proportia
resurselor proprii ale UMF Iasi Tn fondul de burse (%) fiind:
anul 2013 - 12,44;
anul 2014 - 18,06;
anul 2015 - 15,18;
anul 2016 - 12,19;
anul 2017 - 4,62.

Analizand aceste date, reiese faptul ca fondul de burse alocat din fondurile

universitatii este incompatibil cu prevederile legale privind procentul minim acordat pentru

bursele studentesti.
IP.A.2.1.5. Personalul administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti

Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Grigore T. Popa” din Iasi are angajat personal
administrativ calificat pentru activitatile de sprijin pentru studenti.

De remarcat este faptul ca, in aceastd institutie de invatamant superior, studentii nu
sunt chestionati cu privire la activitatea personalului administrativ, neevaluandu-se astfel
activitatea angajatilor. Drept urmare, nu se poate adopta niciun plan strategic de masuri pentru
imbunatatirea activitatii personalului administrativ, sau nu unul bazat pe opinia studentului.

Din discutiile purtate cu studentii, acestia sunt multumiti per total de personalul

administrativ, facand aici trimitere la personalul secretariatului, al caminelor, cantinei etc.

Cum apreciezi relatia cu personalul secretariatului?

M foarte multumit ™ foarte nemultumit = multumit = nemultumit M neutru
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Analizand chestionarele anonime aplicate studentilor in timpul vizitei am identificat
faptul cd 39% din respondenti sunt foarte multumiti de relatia de colaborare cu personalul
secretariatului, 25% multumiti, 20% au parere neutrd despre acest aspect, studentii din

categoriile nemultumiti si foarte nemultumiti ajungand la o pondere de 8% (fiecare categorie).

Tn ce masur3 esti multumit de programul
secretariatului?

m foarte multumit ® foarte nemultumit ® multumit = nemultumit M neutru

La intrebarea “In ce masurd esti multumit de programul secretariatului?” parerile
studentilor sunt diverse, Impartite aproximativ in mod egal in fiecare secftiune de raspunsuri.
Studentii prezenti la intalnirea programatd cu acestia in prima zi ne-au afirmat faptul ca
programul secretariatului este unul potriviot pentru nevoile ecestora, in timp ce alti studenti
abordati in timpul vizitei au relevant faptul ca programul de la orele 12:00-15:00 nu este
indeajuns de adaptat studentilor, mai ales daca ludm in considerare categoria de studenti

maturi sau cei angajati.

Cum apreciezi relatia cu personalul din biblioteca
universitara?

m foarte multumit ® foarte nemultumit B multumit = nemultumit M neutru

5%
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Din interpretarea chestionarelor aflam faptul ca studentii sunt multumiti (34%) intr-0
oarecare masurd, de relatia cu personalul din biblioteca universitara.

Totusi, 0 parte din studentii Chestionati si cei pe care i-am intélnit in universitate, au
mentionat faptul ca relatia cu personalul bibliotecii nu este tocmai una potrivita, ridicAndu-se
problema atitudinii rdutdciose manifestate in momentul in care acestia solicitd Tmprumutul

cartilor de la doamnele biblotecare.

Domeniul B — Eficacitate educationala

S.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de

institutie

UMF Iasi formuleaza propria politicd de desfasurare a admiterii, cu respectarea
prevederilor legale. Pe site-ul web al universitatii se poate accesa regulamentul admiterii, care
este inclus n ,, Regulamentul de studii universitare de licenta”
(http://www.umfiasi.ro/organizare/Documents/Regulamente/2016/regulament%20studii%20li
centa.pdf).

De asemenea, existd publica pe site ,,Metodologia de Organizare si Functionare a
Concursului de Admitere”, disponibila accesand on-line adresa:
http://www.umfiasi.ro/sites/admitere/Documents/Admitere%202016/Metodologie%20proprie,
%20tematica%20si%20bibliografie.pdf.

Informatiile despre concursul de admitere din sesiunile specifice acestuia sunt
promovate prin mijloace variate: flyere, postere, retele de soacializare, secretariat, avizier. In
acest proces sunt implicate activ si organizatiile studentesti, asigurandu-se astfel transparenta
intregului proces. Pe site-ul universitatii sunt disponibile date de contact pentru solicitarea
informatiilor referitoare la admitere. Oficial, pentru anul universitar 2017-2018, informatiile

s-au facut publice in noiembrie 2017 (cu 7 luni inainte de admiterea din iulie 2018).
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IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Admiterea studentilor se realizeazd pe bazd de concurs (test grila in limba romand
pentru ocuparea locurilor subventionate de la bugetul de stat si a locurilor cu taxa in lei),
respectiv evaluarea performantelor scolare ale candidatilor, pe baza dosarului personal depus,
pentru locurile cu taxa, altele decat cele mentionate mai sus. Pentru studiile universitare
organizate intr-o limba straina, admiterea se sustine in limba de predare a programelor de
studii universitare prin evaluarea performantelor scolare si, eventual, universitare ale
candidatilor, pe baza dosarului personal depus.

Concursul de admitere se poate realiza in 2 sesiuni (iulie si septembrie), dar nu mai
tarziu de Tnceperea anului universitar (cel tarziu 30 septembrie). Organizarea concursului de
admitere in sesiunca de septembrie are loc doar atunci cand raman locuri neocupate n
sesiunea din iulie, Totusi, aceastd sesiune nu este obligatorie, conform unei decizii luate de
Consiliul de Administratie. La specializarile la care existd o disciplind de concurs obligatorie
si una la alegere, 60% din intrebari vor fi la disciplina obligatorie, respectiv 40% la cea la
alegere.

Metodologia privind admiterea, taxele de Inscriere si anunturile de confirmare a

locurilor se fac publice pe site-ul web al, universitatii, www.umfiasi.ro.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

Informatiile privitoare la structura programelor de studiu (organigrama, planuri de
invatamant, fisele disciplinelor) se regasesc publice pe site-ul web al universitatii.

Fiecare program de studii este prezentat si accesibil separat pe site-ul web al
universitatii. Obiectivele specifice ale fiecarui program, numarul de ore si descrierile
punctuale sunt sugestive si adaptate domeniului de care apartin.

Disciplinele sunt specifice iar programul este, in buna masura, flexibil. Se consulta
regulat antreprenorii pentru corelarea dintre oferta de studiu si cererea pe piata muncii. Multe
cadre didactice sunt de asemenea angajatori. Se ofera locuri de practica suficiente pentru toti
studentii din universitate, practica in cadrul UMF Iasi avand caracter de obligativitate.

Planul de invatamant cuprinde 30 de credite ECTS/semestru, iar fisele disciplinelor

incluse in planul de invatamant sunt disponibile online. Modul de examinare si evaluare la
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fiecare disciplina tine cont de rezultatele planificate, iar modul de organizare si continuturile
examenului de finalizare a studiilor certificd asimilarea competentelor cognitive si

profesionale care corespund calificarii universitare.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

in UMF Iasi, programele de studii sunt unitare ca structura, indiferent de forma de
invatamant. Continutul programului este cuprins in programul de studiu, an de an acesta este
revizuit si Tmbunatatit in cadrul Consiliului de Administratie prin consultarea cu mediul

antreprenorial, cu cadrele didactice si personalul de cercetare stintifica.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

Relevanta programelor de studiu ale UMF lasi este data de cdtre nomenclator,
respectand prevederile legale. Universitatea consultd mediul antreprenorial regulat pentru
oportunitdti de angajare a studentilor (in majoritatea cazurilor), la unele facultati existand
pagini orientate special pentru angajarea absolventilor. Cadrele didactice preponderent fac
parte din mediul antreprenorial, astfel se face o legatura stransa cu studentii.

Exista un grup comun cu absolventii facultatilor. O mare parte din acestia au ramas in
programe de cercetare ale universitatii pe domeniu ori au ramas intr-un cadru antreprenorial
conex. In acest sens, UMF Iasi se bucurd de faptul ci inci se pastreazi un centru universitar
important ih domeniile medicale.

Programele de studii nu sunt insa evaluate periodic si de catre studenti, astfel ca modul
de predare, continutul unor discipline sau modul de efectuare a practicii nu dispune de
schimbari periodice relevante (acest lucru observandu-1 si din discutiile aleatorii cu studentii).
Un exemplu de bund practicd este, insa, faptul cd aceastd institutie de Invatdmant superior

recunoaste si valideaza creditele transferabile in cadrul altor programe de studii, sub egida sa.

S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute
IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

La intalnirea cu angajatorii au participat un numar de 7 persoane printre care s-au

regasit absolventi ai UMF Grigore T. Popa in postura de reprezentanti din partea: Colegiului
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Farmacistilor Iasi, Colegiului Medicilor lasi, Spitalul Sf. Spiridon Ilasi, fabricii de
medicamente si Consulatului Frantei la lasi. Din discutiile purtate, absolventii se integreaza
foarte bine pe piata muncii din lasi in urma competentelor dobandite pe parcursul anilor de
studiu. Obtinerea diplomei de licenta reprezinta punctul de plecare al tinerilor care mai apoi
opteaza si pentru directiile de formare profesionala oferite de rezidentiat, masterat si doctorat,
o mare parte dintre absolventi reusind sa profeseze in domeniul de specialitate absolvit.
Angajatorii  sprijind demersul studentilor prin oferirea de stagii de practica,
organizarea de workshop-uri, intdlniri cu actorii relevanti implicati in sectorul de sanatate
(organizate de Colegiul Medicilor). Cresterea numarului de rezidenti de la un an la altul este
vizibila, in anul 2017 fiind inregistrat un numar total de 2256 medici rezidenti (Anexa32-00-
27b Statistici rezidentiat ianuarie 2017). Cu toate acestea, angajatorii sunt constienti de
fenomenul de migratie in afara tarii si de faptul ca spitalele din Iasi nu a o capacitate mare de

absorbtie, in raport cu numarul de absolventi ai UMF care se orienteaza si catre alte judete.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

In urma discutiilor avute cu absolventii s-a constatat ci acestia nu au intdmpinat
probleme in géasirea unui loc de muncd dupa finalizarea ciclului de licentd, specializarea
urmatd fiind foarte cautata in zona lasului, dar si in strainatate. Din documentele analizate n
timpul vizitei, se constata ca in cadrul promotiei 2017 rezulta din numarul mare de absolventi
(91,76%) care au obtinut note intre 9,00 — 10 la examenul de licentd. Din totalul de 1481
absolventi care au promovat examenul de licentd in sesiunea septembrie 2017, un numar de
71 absolventi au promovat examenul cu nota 10 (28 - Medicina in limba roména, 31 —
Asistenta Medicala Generala, 4 — Nutritie si dietetica, 1 — Tehnica Dentara si 7 - Farmacie n

limba romana).

IP.B2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald
si personald asiguratd de universitate

Intlnirea cu absolventii desfisurati in prima zi de viziti a reunit un numar de 12
persoane (absolventi ai promotiilor 2012, 2013, 2016, 2017), al caror domeniu de activitate
variazd 1n functie de specializarea urmata. Acestia se declara multumiti de evolutia
universitatii, avand in vedere faptul ca in timpul studentiei acestia s-au lovit de anumite

lipsuri, care Tn prezent au devenit normalitate (in cadrul specializarii de chirurgie plastica anul
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| nu existau halate, s-au introdus noi discipline cum ar fi cele care cuprind partea de terapii
laser - Medicind Dentara, Comunicarea cu pacientul - in prezent disciplina obligatorie,
multitudinea de discipline teoretice, infiintarea unei Societdti Studentesti de Antreprenoriat).
O parte din absolventii prezenti la intalnire au afirmat faptul ca desi au un loc de munca stabil,
el continud sd pastreze legatura cu societdtile studentesti prin organizarea de proiecte si
activitati pentru studenti, existand si demersuri pentru infiintarea unei asociatii Alumni. In
prezent la adresa http://www.alumni.umfiasi.ro/ se regaseste o invitatie adresata absolventilor
pentru completarea unui chestionar si inscrierea in comunitatea Alumni UMF asi.

La nivelul 11S a fost elaborat un sistem informatic pentru evaluarea continua a cadrelor
didactice. Prin intermediul acestui sistem studentii sunt chestionati asupra diferitor aspecte cu
privire la activitatea didacticd, iar rezultatele prezentate aratd cd la majoritatea intrebarilor
raspunsul a fost unul pozitiv. Totusi nu exista la nivel de IIS un sistem prin care sa fie evaluat
gradul general de satisfactie a studentilor cu privire la aspecte ce privesc interactiunea
acestora cu personalul administrativ al universitatii, serviciile sociale si academice de suport.

Tot in acest sens, conform informatiilor de pe pagina web a universitatii, la nivelul
UMF Iasi s-a lansat un studiu care se desfasoara in cadrul proiectului ,, Absolventii si Piata
Muncii”, co-finantat din Fondul Social European, initiat si coordonat de Consiliul National
pentru Finantarea Invatimantului Superior in colaborare cu Institutul INCHER — Kassel,
Germania. Acest studiu intentioneaza sa ofere o imagine de ansamblu asupra situatiei actuale
dar si a traseului profesional parcurs de cétre cei care au urmat studiile universitare Tn aceasta
institutie. Demersul are la baza considerentul ca absolventii sunt cei care pot evalua cel mai
bine calitatea si utilitatea studiilor urmate in cadrul UMF lasi. Prin urmare, cu ajutorul
informatiilor primite, se doreste sd se contribuie la Tmbunatatirea calitatii programelor de

studii universitare.

IP.B2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invdtare

Relatia dintre student si profesori, de-a lungul timpului, s-a demonstrat a fi bazata pe
parteneriat si colaborare, desi rolul studentului este recunoscut ca fiind de ,,client” al actului
educational. La nivel de IIS existd structuri care se ocupa cu perfectionarea continua a
personalului didactic.

UMF lasi sustine ca isi adapteaza permanent procesele didactice si de cercetare

stiintifica in scopul promovarii invatimantului centrat pe student. Tn acest sens, am putut afla
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ca exista cadre didactice care asociaza studentii la activitatea de predare, structurand materia
astfel Tncat acest lucru s fie accesibil.

Criteriile de evaluare atat pe pe parcursul anului, cat si cea finald se desfdasoara
conform unor criterii clare, bine definite si agreate de catre studenti si cadru didactic la

inceputul semestrului.

Care este relatia ta cu cadrele didactice?

 Nu vi se cere parerea in legatura cu sistemul educational
M Te considera client al sistemului educational

1 Te considera partener in procesul educational

Studentii chestionati considera in proportie de 56% ca sunt parteneri in procesul
educational, 34% spun ca nu li se cere parerea in legatura cu sistemul educational, iar 10%

considera ca sunt clienti ai sistemului educational.

Evaluarile primite la cursuri/ seminare/ laboratoare au
fost obiective si nediscriminatorii din partea cadrului
didactic?

B DA mNU
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La intrebarea “Evaluarile primite la cursuri/ seminare/ laboratoare au fost obiective
si nediscriminatorii din partea cadrului didactic? ” studentii chestionati au raspuns afirmativ,
in pondere de 70%. Cu toate acestea, din discutiile cu studentii, mai exista discipline, in
special Tn anii preclinici, unde colaborarea cadrului didactic cu studentul nu este una
armonioasd si eficientd, existand neintelegeri in legaturd cu modalititile de examinare sau
predare.

In cursul procesului didactic sunt folosite materiale si resurse didactice relativ
moderne (videoproiector, flipchart), iar studentilor au acces gratuit la resurse bibliografice atat

in format fizic cat si electronic, prin intermediul cadrului didactic sau bibliotecii.

Exista metode moderne de predare (ex. Lucrul in echipa etc.)?

m DA mNU

Desi in urma analizei chestionarelor, rezultd ca un procent de 69% din studenti sustin
ca existd metode moderne de predare, din discutiile pe care le-am purtat cu studentii, atat
studenti reprezentanti, cat si studenti intalniti in timpul vizitei, au existat nemultumiri cu
privire la modul de expunere al cursurilor de catre cadrele didactice, respectiv in majoritatea
cazurilor/disciplinelor nu se folosesc metode variate, ci neantrenante, de tip prezentare orala
sau prezentdri power-point. De asemenea, au existat afirmatii ale unor studenti (anul III
Medicind Generald) cu privire la interesul unor cadre didactice care nu acorda atentia cuvenita
activitatii de predare.

in schimb, studentii sunt bine primiti in centrele de cercetare de cire Universitatea
dispune, fiind angrenati in proiecte de cercetare si sustinuti in pregatirea lucrarilor de

licenta/dizertatie.
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Programele de studii sunt integrate cu stagii de practici care sunt in masurd
semnificativa asigurate de catre universitate, atat in cadrul structurilor proprii cat si prin
intermediul institutiilor partenere. Exista si posibilitatea desfasurarii de mobilitati externe, la
care studentii aplica in numar mare.

De asemenea, UMF Iasi sustine cd promoveaza mecanisme concrete de asigurare a
tutoriatului la nivelul programelor de studii de licentd si master. Directorul de departament
este responsabil de managementul sistemului de tutoriat la nivelul programelor, anilor si
grupelor de studenti. Activitatea de tutoriat este parte a fisei postului unui cadru didactic. Cu
toate acestea, nu existd o uniformizare a acestui program de tutoriat, el nu existd in cadrul
tuturor programelor de studii.

La nivelul UMF Iasi activeaza 4 asociatii studentesti, implicae in reprezentarea si
dezvoltarea studentilor atit pe plan personal cat si professional. Aceasta reprezinta interesele
studentilor in forurile decizionale ale universitatii si se adreseaza studentilor prin proiectele si
activitatile desfasurate, specific studentesti. La intrebarea “Cunoasteti activitatea desfasurata
de organizatia reprezentativa la nivel de facultate/universitate?” raspunsul “DA” a avut 0
pondere de 72% din numarul de studenti chestionati, acestia cunoscand activitatile pe care
organizatiile de la nivelul facultatilor si respectiv universitatii le desfdsoard in mediul

academic si studentesc.

Cunoasseti activitatea desfasurata de organizatia
reprezentativa la nivel de facultate/ universitate?

m DA mNU
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IP.B2.1.5. Orientarea in carierd a studentilor

Cadrele didactice sunt disponibile pentru oferirea de suport si consiliere, inclusiv in
afara cursurilor si seminariilor, existand tutori de an pentru fiecare program de studii si an de
studiu in parte, dar nu exista un orar oficial definit pentru aceste activitati (Anexa 32-00-59
Sisteme de tutorat).

Tutoratul, denumit si program de mentorat, este practicat de studentii din anii mai mari
pentru studentii din anii mai mici, inclusiv prin intermediul asociatiilor studentesti de la
nivelul universitatii. Studentii care realizeaza astfel de activititi de mentorat sunt
recompensati prin acces gratuit la spatiile universitatii pentru a desfasura diferite proiecte
culturale sau concursuri.

La nivelul acestei IIS exista un centru de consiliere si orientare In cariera a studentilor,
care este dotat si echipat corespunzator. Personalul acestuia este calificat in mod
corespunzator pentru desfasurarea activitatilor conform obiectivelor specifice. Activitatile pe
care acest centru le desfasoara cuprind:

- Consiliere si orientare In cariera;

- Consiliere vocationald;

- Consiliere antreprenoriala;

- Mentorat;

- Facilitarea relatiei dintre studenti si piata muncii;

- Sesiuni de formare profesionala.

Serviciului de Consiliere si Orientare Profesionala (SCOP), cu sediul in incinta
Centrului de Limbi Moderne si Integrare Culturald, cuprinde un numdr de 2 angajati,
psihologi cu atestate in Psihologie Clinica si Psihoterapie, subordonat prorectoratului de
strategie institutionald, evaluare academica si relatii cu organizatiile studentesti, sindicale,

ONG-uri si comunitatea locala.
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Cunoasteti de existenta unui Centru de Consiliere si
Orientare in Cariera?

m DA mNU

Centrul are o vizibilitatd semnificativa in randul studentilor, 61% din raspunsurile
acordate fiind afirmative, SCOP utilizand metode moderne de promovare.

Tn anul universitar 2017-2018, activitatea SCOP a condus la: consilierea individuali a
unui numar de 669 de elevi, studenti si absolventi, informarea a peste 1000 de studenti prin
materiale publicitare In format fizic, informarea a peste 1000 de elevi si 30 de cadre despre
ofertele educationale puse la dispozitie de UMF lasi, implicarea studentilor si elevilor in
sesiuni de dezvoltare personald/workshop-uri/forumuri intersectoriale si sectoriale, organizate
pe diverse teme de interes pentru acestia (,, Pasi de urmat pentru o cariera de succes”, ,, Plan
de dezvoltare personala si profesionald”, , Metode de a-ti pastra motivatia ridicata”, ,,Ce
este si cum poti depdsi anxietatea sociala” etc.).

SCOP are o stransa legatura de colaborare cu tutorii de an. Studentii care vor sa
abandoneze facultatea, sunt obligati sa consulte psihologul de aici, in fiecare zi un numar de
aproximativ 10 persoane fiind consiliate. Psihologii sunt in stransa legdtura cu studentii, fiind
implicati bilateral in proiecte tematice (de exemplu conferinte pe tema depresiei) si in proiecte

europene.
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S.B.3.1. Programe de cercetare
IP.B.3.1.1. Programarea cercetdrii

UMF din lasi este recunoscutd de catre Asociatia Europeand a Universitatilor ca
institutie de cercetare stiintifica avansata.

In Planul strategic 2016-2020, cercetarea stiintifica, activititile de dezvoltare-inovare
si de cooperare cu mediul economic reprezintd un aspect important, lucru care se reflecta in
activitatile din Universitate. De asemenea, au loc parteneriate intre Universitate si mediul
socio-economic pentru stimularea proiectelor de licenta, disertatie si doctorat facute la

parteneri din mediul economic.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetirii

Cercetarea In universitate, la nivelul fiecarei facultati, se ghideaza si dupa planurile
manageriale ale celor patru facultati, emele de cercetare fiind cuprinse atat in Planul strategic
2011-2015 cat si in Planul strategic 2016-2020 al UMF "Grigore T. Popa". In urma vizitei in
cadrul universitatii s-a constat o buna dotare a laboratoarelor de cercetare.

Realizarea cercetarii este coordonata si supervizata de Prorectoratul Cercetare
stiintifica si de Comisia de Cercetare Stiintifica, Comisia de Etica a Cercetarii alaturi de
Departamentului Cercetare Stiintifica CEMEX, fiind sustinute administrativ de Directia
Programe pentru Dezvoltare Institutionala si Compartimentului de Cercetare stiintifica din

structura acesteia, al Consiliului Scolii Doctorale si al altor structuri de sprijin.

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetdrii

Rezultatele cercetdrilor sunt valorificate prin: publicatii in scop didactic, publicatii
stiintifice, in baze de date nationale sau internationale.

Perioada 2015-2017, a adus in prim-plan un numar de 1.119 de lucrari stiintifice in
reviste cotate ISI si 1.192 de articole publicate in reviste indexate in baze de date
internationale (Anexa 32-00-38 Raporte si situatii in domeniul cercetare — dezvoltare), anul
2017 inregistrand un numar de 410 articole in reviste cotate ISI Web of Science cu factor de

impact. Se participa la nivel national si international cu rezultatele cercetarii unde acestea sunt
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apreciate prin premii pentru inventii obtinute la saloane de inventica, premii ale organismelor
stiintifice internationale, citari in reviste cotate ISI sau in alte baze de date internationale.

n prezent, in UMF "Grigore T. Popa" se deruleazd un numar aproximativ de 95 de
granturi de cercetare (Anexa 32-00-38b Raport cercetare stiintifica 2017), iar initiativele in
atragerea de proiecte de cercetare prin proiecte depuse In competitii nationale si Tn competitii

internationale s-au intensificat (Anexa 32-00-38a Rapoarte CNFIS 2017).

Domeniul C — Managementul calitatii

S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

In cadrul UMF Iasi existi la nivel central, de Universitate o Comisie de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (CEAC). Componenta comisiei CEAC este actualizata conform deciziei
714/27.10.2017
(http://www.umfiasi.ro/organizare/Documents/Managementul%?20calitatii/2018/Decizie%20c
omponenta%20CEAC.pdf). Conform art. 213 din Legea 1/2011, alineatul 14, studentii au
dreptul de a delega cel putin un reprezentant in cadrul comisiilor de asigurare a calitatii. In
urma consultarii paginii web a universitatii si anexelor Raportului de autoevaluare, nu s-a
regasit in componenta comisiei CEAC de la nivel central prezenta unui membru student.

La nivelul facultatilor exista structuri cu rol in evaluarea calitatii denumite Comisii
curriculare (Facultitile de Farmacie, Medicind), respectiv Biroul de reforma curriculard
(Facultatea de Medicind Dentard) si Comisia de Asigurarea a Calitatii (Facultatea de
Bioinginerie Medicala) (Anexa 32-00-62 Comisii curriculare, Anexa 32-00-24b Rapoarte
CEAC facultati). In componenta comisiilor de la nivelul facultatilor de Medicini, medicina
Dentard si Farmacie se regaseste cel putin un membru student. Exceptie de la prevederea
Legii Educatiei Nationale face Facultatea de Bioinginerie, unde nu doar in comisia de
asigurare a calitatii nu existd membrii studenti, ci si in cadrul celorlalte comisii aferente
Consiliului Profesoral.

Prin decizia nr. 295/6.04.2017, se aproba actualizarea deciziei de numire a echipei de

audit Tn domeniul calitatii, echipa care are iIn componentd auditori interni din cadrul fiecarei
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facultati (Anexa 32-00-46 Comisia evaluare a calitatii academice). Aceastd comisie isi
desfasoara  activitatea dupd un Program de audit 1in domeniul calitatii
(http://lwww.umfiasi.ro/organizare/Managementul%?20calitatii/2018/Program%20de%?20audit
%202018.pdf ).

La nivelul majoritatii comisiilor de la nivelul Senatului, aprobate prin Hotérarea
Senatului nr. 10/27.04.2016, s-a constata lipsa membrilor studenti din componenta acestora,
singur comisie in care este regasit un membru student fiin comisia de studii universitare.
(http://www.umfiasi.ro/organizare/Hotarari%20Senat%20UMF%?20lasi/Hotararea%20nr.8%2
0din%2011.03.2016.pdf).

IP. C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

CEAC elaboreaza in fiecare an un Raport de evaluare internd privind calitatea
educatiei, regasite online in rubrica Managementul calitatii
(http://www.umfiasi.ro/organizare/Pages/Managementulcalitatii.aspx).

Politica de asigurare a calitdtii este comunicatd i se aplicd pentru toate structurile
Universitatii, prin actiuni concrete si sub forma organizata, in care sunt implicati to{i membrii

corpului didactic si de cercetare.

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii

si diplomelor ce corespund calificarilor

IP. C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,

monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii

Regulamentul privind Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluare periodicd a
programelor de studii este pus in aplicare de catre Biroul Curricular al Facultétii, prin
parcurgerea anumitor etape de analizd si documentatie privind mediul extern si intern al
Universitatii.

Monitorizarea si imbunattatirea programelor de studiu preupune, conform
regulamentului, analize efectuate la nivel de department/facultate/universitate, feedback

informational de la studenti, cerintele studentilor, absolventilor si angajatorilor, analize ale
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planurilor de invatamant ale altor universitati performante (Anexa 32-00-24b Rapoarte CEAC

facultati).

IP. C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Corespondenta dintre diplome si calificari se face si prin reglementarile si normele in
vigoare, conform Directivei 2005/36/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind
recunoasterea calificarilor profesionale.

Corespondenta dintre diplome si calificari este in concordantd cu reglementaile
Autoritdtii Natonale de Calificdri, comisia de evaluare institutionala verificdnd prin sondaj,
secretariatul Facultatii de Medicind, al Facultatii de Medicind Dentara si respectiv,
secretariatul Rectoratului, precum si Biroul Diplome, unde nu au fost constatate abateri de la
reglementarile legale.

La intalnirea cu reprezentantii angajatorilor acestia au confirmat implicarea in procesul
de elaborare si modernizare a planurilor de invatimant, a fiselor de disciplind si a
competentelor oferite de programele de studii. De asemenea, discutiile au scos in evidenta
cateva aspecte referitoare la formarea de la nivelul universitar privind: cultura disciplinei la

locul de muncd, accentuarea spiritului de lucru in echipa, inclinatia spre cercetare aplicata.
S.C.3.1. Evaluarea studentilor

IP. C.3.1.1. IIS are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care

este aplicat in mod riguros §i consecvent.

Universitatea are un regulament privind examinarea s$i notarea studentilor,
Regulamentul de Studii Universitare de Licentd (Anexa 32-00-05a Regulament de studii
universitare de licenta), si proceduri specifice compartimentului academic (Anexa 32-00-05
PL-81 - Examinarea studentilor la obiectele de studiu unde aceasta include examen unic tip
grila, PL-69 - Organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare

de licenta).

Corespunzator documentatiei in vigoare si discutiilor cu studentii, atat cei
reprezentanti Tn organele decizionale ale facultétilor si universitatii, cat si studenti oarecare,

evaluarea studentilor parcurge mai multe trepte, cu scopul de a stimula studentul catre studiu.
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Tn timpul semestrului se dau teste ce totalizeaza si reprezinti 10% din nota finala.
Examenul practic are loc 1n sesiune sau 1n apropierea ei si reprezintd 40% din nota finala, iar
examenul final, din sesiune, este un examen de tip grild/proba scrisd/proba orala, ce reprezinta
50% din nota finala. Aceste pnderi sunt reglementate si aprobate in Senat. Am aflat de la
studenti, dar este si reglementat ca nu la toate programele de studii si toti anii de studiu s-a
implementat testul final de tip grild. De pilda, la Facultatea de Farmacie acest lucru nu se
intampla, la fel si in anul 6 la facultatea de medicina, considerandu-se, in acest ultim caz, ca
testele de tip sinteza sunt mai potrivite pentru un an terminal. Tot de la o parte din studenti
(anul II Medicind Generald), am aflat ca, asa cum si prevede legea, sunt anuntati la primele
cursuri de modalitatea de examinare, insd au identificat probleme privitor la programarea
examenelor practice sau examenelor finale, dar si cu privire la reactiile cadrelor didactice la
dorinta studentului de a contesta notele. Informatiile referitoare la modalitatile de examinare
sunt facute cunoscute studentilor inca din primul curs al unei discipline, regasindu-se si in
fisele disciplinelor, care sunt accesibile studentilor prin intermediul platformei E-learning, cu
acces individual, prin sistem de logare. La examinare participa titularul de curs si cel putin

inca un cadru didactic, de obicei asistentul universitar.

IP. C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddrii si invatdrii, pe cursuri si

programe de studii

In cadul UMF Iasi sunt aplicate procedee / tehnici / metode de examinare adecvate
fiecarei discipline, care sunt comunicate studentilor si conducerii facultatii la inceputul anului
universitar sau ori de cate ori este necesar (Anexa 32-00-05 PL-81 - Examinarea studentilor la
obiectele de studiu unde aceasta include examen unic tip grila, PL-69 - Organizarea si
desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de licenta).

De 7 ani este implement la nivelul universitatii, sistemul de evaluare bazat pe teste
grild unice. Studentii se declara multumiti vis-a-vis de acest sistem de evaluare deoarece
reduce riscul unei ierarhizari necorespunzdtoare a cunostintelor pe care fiecare dintre acestia il

detine.
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S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare

IP. C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numarul de cadre

didactice si studenti

Conform legislatiei in vigoare, numdrul studentilor in an/ serie grupa, este stabilit la
nivel de universitate pentru asigurarea calitdtii educationale n raport cu numarul de cadre
didactice titulare si bineinteles in functie si de baza materiala de care dispune Universitatea de
Medicina si Farmacie "Grigore T. Popa" din Iasi.

Pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante este aplicat un Regulament
de incadrare, evaluare si promovare a personalului didactic (Anexa 32-00-04), care stipuleaza
criteriile de selectie, performantele stiintifice, inclusiv criteriile de promovare ale

personalului.
IP. C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Evaluarea performantelor profesionale a cadrelor didactice (Anexa 32-00-05 PO-10)
are ca scop evaluarea pe parcursul anului universitar a urmatoarelor: autoevaluarea (Anexa
32-00-43a Fisa de autoevaluare), evaluarea la nivelul departamentului, evaluarea ierarhica,
evaluarea cadrelor didactce de catre studenti, evaluarea colegiala a cadrelor didactice (Anexa
32-00-43Db Fisa de evaluare colegiala).

Privitor la evaludrile cadrelor didactice, anual se organizeaza evaluarea colegiald a
cadrelor didactice, in baza unor fise de evaluare preluate de la Decanatul facultatilor, acestea
avand in vedere urmatoarele patru criterii: activitatea didactica si profesionala, activitatea de
cercetare stiintifica, participarea la activitatile departamentului, ale comunitatii academice, ale
comunitdtii locale si ale mediului economic-social si trasdturi de personalitate si caracter.
Rezultatele chestionarelor ajung si sunt discutate de cadrele didactice, impreuna cu seful de
departament. Se intocmeste un raport prezentat in Consiliu Facultatii si integrat in raportul

decanului.

IP. C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

La nivel institutional, se efectueaza on-line corform PL-82 (Anexa 32-00-05 Proc si

regul in sist de mng al calitatii), evaluarea cadrelor didactice de catre studenti in urma careia
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se intocmesc rapoarte pe baza rezultatelor de la nivelul fiecarei facultati. in cadrul intalnirii
avute cu studentii, acestia au afirmat faptul ca evaluarea este realizatd dupa finalizarea
sesiunilor de examene.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti (Anexa 32-00-05 PL-82 Evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti) se desfasoara, on-line pe o platforma electronica, in
perioada 1 noiembrie - 1 decembrie, doar pentru materiile aferente semestrului 1l de studiu al
anului universitar precedent, iar in perioada 1 martie — 1 aprilie pentru disciplinele aferente

semestrului | de studiu al anului universitar n curs.

Cunosti in ce consta procesul de evaluare a cadrelor didactice
de catre studenti si rezultatele acestuia?
B cunosc procesul dar nu am auzit de rezultatele acestuia
B cunosc procesul si am auzit de rezultatele acestuia
nu cunoasc procesul si nu am auzit de rezultatele acestuia

nu cunosc procesul dar am auzit de rezultatele acestuia

6%

In urma discutiilor cu studentii si analizind raspunsurile acordate n cadrul
chestionarului anonim, s-a constatat inaccesibilitatea pe care acestia o au vis-a-vis de
rezultatele evaludrii chestionarelor si a mésurilor abordate dupa centralizarea acestora. Acest
aspect conduce la scaderea motivatiei studentilor in completarea chestionarelor de evaluare a
cadrelor didactice, iar studentii se simt marginalizati in procesul de asigurare al calitdtii i in
conceptul de Invatamant Centrat pe Student.

In timpul vizitei au fost solicitate raportele asupra rezultatelor evaluirii cadrelor
didactice de catre studenti, rezidenti si doctoranzi. In urma consultarii acestora, raportul ce
implica opinia studentilor releva faptul cd dintr-un total de 8710 studenti inscrisi in anul
universitar 2016-2017, 6132 au realizat evaluarea. Astfel, au fost evaluate 709 cadre didactice
din totalul de 849 ce activau in anul universitar mentionat in cadrul UMF lasi. Aproximativ

80% din cadrele didactice evaluate au obtinut calificativul “foarte bine”.
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Raportul din anul universitar 2016-2017, cu privirea la evaluarea realizata de rezidenti
surprinde urmatoarele : 66% din totalul participantilor la evaluare s-au declarat multumiti de
organizarea cursurilor pentru rezidenti, in conformitate cu numarul de ore de curs stabilite
prin curricula de pregatire in rezidentiat ; 53% S-au declarat multumiti vis-a-vis de instruirea
in vederea efectudrii manevrelor practice obligatorii ; 99% din respondenti s-au declarat
multumiti de disponibilitatea indrumatorului de activitate ; 93% din cei chestionati s-au
declarat multumiti de stimularea de a participa la manifestari stiintifice nationale.

Rezultatele raportului de analiza a chestionarelor satisfactie a studentilor doctoranzi in
anul universitar 2016-2017 (raport elaborat in luna martie 2018), releva cresterea gradului de
apreciere a 53 de persoane care au acordat calificativele “foarte util” si “util”. Studentii

doctoranzi au evaluat individual si modulele programului de pregatire In domeniu.

IP. C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Evaluarea performantelor profesionale a angajatilor universitatii se desfasoara anual,
aceastd evaluare fiind realizatd de managementul institutiei, in speta sefusl ierarhic superior,
conform cu procedura de Evaluare a performantei profesionale a cadrelor didactice (Anexa
32-00-05 PO-10).

La nivelul Departamentelor, evaluarea este realizata de Directorii de Departament
corespunzator grilei de evaluare anualda acadrelor didactice. Grilele cuprind: criterii de
evaluare, indicatori de performanta, punctajul standard al evaludrii activitdtii anuale, tipurile

de evaludri de efectuat, total punctaj si semnaturi.

S.C.5.1. Resurse de invétare si servicii studentesti
IP. C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

U.M.F. “Gr. T. Popa” lasi pune la dispozitia studentilor material informativ adecvat si
bogat, baze de date informationale atat nationale cat si internationale. Studentilor le este oferit
accesul gratuit la aceste baze de date nu numai din campusul universitar, ci si din exeteriorul

acestuia (Anexa 32-00-17 Baze de date abonate, Anexa 32-00-18 Reviste abonate.)
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Ati beneficiat de suport de curs in format fizic
sau electronic?

mDA mNU

5%

95% din studentii chestionati au raspuns “DA " la intrebarea “Afi beneficiat de suport
de curs in format fizic sau electronic?”, majoritatea atdt in format fizic, cat si in format
electronic.

Fondul de carte al Bibliotecii Centrale U.M.F. lasi, ce curinde 278.448 de volume si
publicatii, este pus la dispozitia studentilor fizic, cu acces liber la raft, dar si prin catalogul on-
line. Informatiile de interes pentru studenti se pot regasi in informatiile publicate pe site-ul
universitatii sau cel al bibliotecii (http://biblio.umfiasi.ro/).

Centrul de Limbi Moderne si Integrare Culturald asigurd conditii propice pentru
studentii cu cerinte speciale sau cu dizabilitati, resurse si programe de predare si invatare

pentru studentii angajati sau internationali.

IP. C.5.1.3. Programe de stimulare $i recuperare

Serviciului de Consiliere si Orientare Profesionala are o stransa legatura de colaborare
cu tutorii de an. Studentii care vor sa abandoneze facultatea, sunt obligati sa consulte
psihologul de aici, in fiecare zi un numar de aproximativ 10 persoane fiind consiliate.
Psihologii sunt in stransd legdturd cu studentii, fiind implicati bilateral in proiecte tematice (de

exemplu conferinte pe tema depresiei) si In proiecte europene.

IP. C.5.1.4. Servicii studentesti

Biblioteca Universitara, ce dispune de 5 sdli de lecturd, cu o capacitate totald de 212
locuri. Tn sala cataloagelor, programul este unul rezonabil (8:00-22:00), iar accesul se face pe

baza de legitimatie si este gratuit pentru studenti. Studentilor nu li se percep nicio taxa privind
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accesul, imrumutul sau lectura in incinta acesteia, de asemenea preturile pentru printare,
xeroxare, scanare sunt foarte accesibile. Exista dulapuri de tip vestiar, iar catalogul se poate
accesa si online. Vizita a cuprins si accesul in sala de informare-documentare, centrul de
comunicatii internet-e-mail si depozitul. Toaleta de la parterul bibliotecii este improprie,
lipsesc hartia igienica si inclusiv capacele de toaleta.

Studentii au cunostinta de modalitatea de acordare a burselor prin Regulament privind

acordarea burselor pentru studenti si masteranzi, regasit in sectiunea Studenti

(http://www.umfiasi.ro/Studenti/Pages/Burse.aspx). Cuantumul acestora a fost stabilit prin
decizia nr. 617/18.09.2017, acestea fiind acordate atat fondul alocat prin contractual
institutional cu MEN si fondul suplimentar de burse acordat din veniturile propria ale UMF

,@rigore T. Popa” din lasi.

Cunoasteti modul in care se distribuie bursele?

mDA mNU

10%

90% din studentii chestionati cunosc modul de acordare al burselor la nivel de

Universitate, 38% din acestia beneficiind macar o data de o bursa.

Beneficiati de vreo bursa sociald/ merit/
performanta?

m DA mNU
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UMEF Iasi dispune de 6 camine cu o capacitate de 1860 de locuri de cazare si sali de
lecturd cu o capacitate totald de aprox. 320 de locuri. 1/3 din cererile de cazare depuse nu a
putut fi solutionata (Anexa 32-00-23a Regulament de cazare in caminele Universitatii).

Exista si o cantina studenteasca, Insa capacitatea acesteia nu acopera cererea mare a
studentilor care doresc sa serveasca masa.

Din discutiile cu o parte din studentii din anii preclinici (anul 2), de la programul de
studii Medicind, am aflat cd nu existd un numar suficient de cadavre in salile de disectii, pe
care studentii sd-si desfasoare lucrarile practice conform standardelor.

Studentii UMF lasi cunosc faptul cd au posibilitatea de a beneficia de mobilitati
internationale de tipul Erasmus+, numarul de studenti outgoing crescand de la un numar de 38
in anul universitar 2013-2014, la 65 in anul universitar 2017-2018. Numarul de studenti
incoming este de asemenea unul in crestere, ajungand in anul universitar 2017-2018 la cifra

de 44.

Esti multumit de oferta programelor de mobilitati (ex.
Erasmus)?

m foarte multumit ® foarte nemultumit = multumit © nemultumit B neutru

5%

S.C.6.1. Sisteme de informatii
IP. C.6.1.1. Baze de date si informatii

Universitatea are un sistem informatic (Anexa 32-00-15c Sisteme informatizate) care
colecteazd, prelucreaza si analizeaza datele si informatiile referitoare la evaluarea si
asigurarea calitatii prin platforma E-Learning (Anexa 32-00-15e Platforma e-Learning).

Platforma permite vizualizarea notelor, cursurilor, planuri de invatamant etc.
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Pe site-ul www.umfiasi.ro se regasesc toate informatiile referitoare la admiterea
studentilor, disponibile si in limba englezad si franceza. Sectiunile ”Studenti”, ”Masterate”,
”Scoala doctorala” si ”Rezidenti”, aflate pe pagina web a univesitdtii, prezinta diferite rubrici
de interes. Consultand sectiunea de Regulamente dedicate studentilor, s-a observat faptul ca o
parte din acestea nu sunt actualizate.

Din discutiile purtate cu ocazia intalnirii cu studentii reprezentanti in Comisia de
Etica, am aflat cd nu exista un soft anti-plagiat pentru verificarea lucrarilor de licenta, pentru
atestarea originalitdtii studentul declara pe propria rdspundere asumarea lucrarii, iar
coordonatorul realizeaza o apreciere a lucrarii cu privire la respectarea structurii, importanta
subiectului si originalitatea lucririi de diploma, impreuni cu o propunere de noti. In
momentul vizitei, softul anti-plagiat se regasea implementat doar la verificarea tezelor de
doctorat.

Studentii pot accesa de acasd platforma ,,dbproxy” prin care li se permite consultarea
bazelor de date stiintifice. In cadrul vizitei, am solicitat un raport cu baza de date a volumelor,
in urma cdruia a reiesit 278.448 de volume si publicatii. Informatii despre bibliotecd se pot

regasi si pe site-ul web al UMF Iasi.

S.C.7.1. Informatie publica
IP. C.7.1.1. Oferta de informatii publice

Studentii din cadrul facultdtilor UMF Iasi sunt informati cu privire la programele de
studii si calificari. Acestia beneficiaza de un ghid al studentului, cu toate informatiile
relevante privind parcursul lor academic. Ghidul este unul complex si accesibil tuturor on-
line, pe site-ul universitatii.

Studentilor, prin intermediul sefilor de grupd, de an, sau prin intermediul organizatiilor
studentesti, li se aduc la cunostintd informatii cu trimitere la activitatile extracurriculare, cum
ar fi simpozioanele, concursurile sau manifestarile stiintifice.

In acest sens, studentii pe care i-am abordat si cu care am purtat discutii, au dovedit ci
au cunostinte legate de activitatile ce au loc in universitatea lor, implicandu-se in numar mare
in organizatiile studentesti locale.

Studentii sunt foarte bine informati in ceea ce priveste cuantumul taxelor aplicate in

universitate, aceste informatii fiind regasite si pe www.umfiasi.ro, la sectiunea Studenti.
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Atat universitatea cat si facultatile din componenta acesteia sunt prezente in mediul
on-line si prin retelele de socializare (pagind Facebook, cont Instagram, cont Twitter), fiind
accesibile oricarei categorii de persoane.

Universitatea dispune de un post de radio porpriu (RadioU) care emite atat in spatiul
institutional cat si in afara lui fiind sustinut prin activitatea de voluntariat al studentilor si

tinerelor cadre didactice.

IP. C.8.1.1. Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare

si asigurare a calitatii

Departamentul de Asigrare a Calitatii (Anexa 32-00-46 Comisia pentru evaluarea si
asigurarea calitatii academice) are ca activitate permanentd asigurarea functionarii
structurilor responsabile cu asigurarea calitatii de la nivelul universitatii si facultatilor
elaborand politici de asigurare a calitdtii conform prevederior legale. CEAC elaboreazad anual
Rapoarte de evaluare internd si rapoarte de activitate privind calitatea educatiei in
Universitatea de Medicina si Farmacie “Grigore T. Popa” Iasi (Anexa 32-00-24 Rapoarte de
activitate).
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IV. PUNCTE TARI, PUNCTE SLABE, RECOMANDARI

Prezentul raport contine in analiza fiecarui indicator considerat relevant pentru
studenti, atat punctele tari cat si recomandari din partea studentilor. Mai jos sunt centralizate
cele mai importante puncte tari si puncte slabe identificate iIn momentul vizitei de evaluare,

din consultarea documentelor puse la dispozitie si din accesarea paginii web a universitatii.

Puncte tari:

e Promptitudinea publicarii anuale a rapoartelor;

e Dotarea moderna a caminului vizitat;

e Dotarea cu aparaturd de ultima generatie a laboratoarelor si centrelor de cercetare;

e Publicarea informatiilor privind admiterea cu 7 luni Tnainte;

e Demararea priectului ,,Absolventii si Piata Muncii”;

e Buna consolidare a sistemului de consiliere si orientare a studentului;

e Studentii primesc 50% reducere pentru abonamentul la sala de forta din cadrul centrului de
fiziokinetoterapie;

e Sala de simulare neonatologica este unica in tara,

e Reglementare prin care studentii care 151 exprima dorinta de a abandona facultatea, sunt
obligati sa consulte Serviciul de Consiliere si Orientare Profesionald;

e Cresterea numadrului de psihologi din SCOP de la 1 la 2, fatd de vizita institutionala
anterioara;

e Acordarea de burse de voluntariat din fonduri proprii;

e Amfiteatrele si salile de curs dispun de mobilier modern;

e echipamentele utilizate in cadrul laboratoarclor se aliniaza la standarde ridicate de
performanta (tabla interactiva, manechine de simulare etc.);

e facilitarea accesarii mobilitatilor de tip Erasmus+ prin echivalarea disciplinelor in Sistemul
de Credite Transferabile;

e Numarul mare de absolventi si candidati la examenul de rezidentiat;
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e Alegerile studentilor reprezentanti este democratic, neexistand constrangeri vis-a-vis de
varsta, religia, sexul, situatia scolard a studentilor;
e Numarul semnificativ de studenti strdini (din Franta, Tunisia, Maroc, térile arabe etc. ) care

aleg sa urmeze studiile in cadrul UMF Iasi.

Puncte slabe:

e Lipsa evaludrii eficace a programelor de studii de catre studenti,

e Prezenta moderata a studentilor la cursuri;

o Lipsa tablelor moderne in unele séli ale Centrului de Limbi Moderne si Integrare Culturala,

e La avizierul Centrului de Limbi Moderne si Integrare Culturald erau afisate planurile de
invatdmant din anul universitar trecut;

e Toaleta de la parterul bibliotecii universitare este improprie, lipsesc hartia igienica si
inclusiv capacele de toaleta;

e Neactualizarea informatiilor de pe site-ul wuniversitatii din sectiunea ‘“Directia
Administrativa”;

e Orarul consultat pe site la programul de studii Medicina (anii I si II) cuprinde, in anumite
zile si pana la 12 ore de activitate didactite a studentilor, ceea ce contravine Art. 11, alin. q)
din Codul Drepturilor si Obligatiilor Studentului;

e Unele carti de pe care studentii invatd sau cartile care li se recomanda sunt foarte vechi,
unele datand chiar din anii "80;

o Intarzierea cadrelor didactice cu privire la incarcarea pe platformi a cursurilor, sau chiar
nerespectarea acestei indatoriri;

e Nemultumirile studentilor cu privire la metodele didactice clasice, neantrenante ale
cadrelor didactice;

e Atitudinea dezinteresata a personalului bibliotecii universitare la solicitarile studentilor si
timpul indelungat de asteptare pentru un imprumut de carte;

e Locurile pentru servirea mesei in incinta bufetului studentesc nu sunt suficiente pentru a
acoperi un numar mare de studenti care doresc sa serveasca masa;

e Lipsa unui sistem de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii;
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e Lipsa reprezentdrii studentilor In majoritatea comisiilor Senatului Universititii si a

Consiliilor Facultatilor.
Recomandari:

e Desfasurarea unor prevederi mai concrete de sanctiuni si preventie a incalcarii Codului de
FEtica ;

e Implementarea in regulament a prevederilor vis-a-vis de prezenta si rolul studentului in
Comisia de Etica si Cercetare Stiintifica,

e Pentru o mai buna acoperire a cererii studentilor privind cazarea in camin, recomandam
inceperea demersurilor construirii/gasirii de spatii pentru infiintarea unui nou camin;

e Dotarea moderna a tuturor salilor de curs si seminar (tabla inteligentd, cu marker);

e Dotarea corespunzatoare a grupurilor sanitare;

e Acordarea de burse de voluntariat din fonduri proprii;

e Prelungirea programului cu publicul la secretariate;

o (@asirea de solutii/strategii de crestere a capacitdtii de absorbtie a spitalelor iesene;

e Actualizarea rubricii « Activitati, Studenti si Medici Rezidenti » — ultimele informatii
prezente pe site dateaza din 2015;

e mai buna implicare a studentilor in comisiile de realizare a orarelor, pentru evitarea unui
program incarcat si solicinant pentru studenti;

e Scanarea volumelor cu solicitaer mare din partea studentilor pentru a facilita accesul la
informatii stiintifice utile;

o Infiintarea unui departament de formare continui a cadrelor didactice si monitorizarea
constantd a evolutiilor pe care le inregistreaza, sporind astfel interesul studentilor si
crescand prezenta la cursuri;

e Deschiderea mai mare a cadrelor didactice vizavi de dreptul studentilor la contestatii,
neingradin astfel acest drept;

e Innoirea cirtilor recomandate pentru studiu si actualizarea lor;

e Dotarea corespunzatoare minimad a tuturor grupurilor sanitare din cadrum UMF Ilasi si

pastrarea curateniei in acestea;
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e (Gasirea unei solutii in vederea implicarii studentilor in procesul de elaborare a orarelor, cu
scopul de a nu mai exista situatiile unui orar supraaglomerat si deci neconform cu statutul
studentulu;

e Societdtile Studentesti sa delege minim un membru in comisiile din care acestia lipsec, iar
conducerea universitatii sa faciliteze acest lucru;

e Implementarea si utilizarea unui soft antiplagiat si la domeniile de licentd in vederea
scaderii riscului de frauda;

¢ Introducerea unui student, fie chiar si un student doctorand in Comisia de Etica a Cercetarii
Stiintifice;

e Acordarea de burse studentesti din fonduri proprii conform normelor in vigoare;

e Publicarea pe site-ul universitatii a rezultatelor rapoartelor sintetice ale evaluarilor cadrelor

didactice de catre studenti, pentru a asigura transparenta acestui proces.
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ANEXA 1

CHESTIONAR ANONIM

Realizam o cercetare sociologica cu ocazia vizitei institutionale ARACIS pentru a
vedea care este gradul de satisfacere a nevoilor studentilor UMF Grigore T. Popa din lasi
dar si pentru a vedea in ce masura drepturile acestora sunt rescpectate. Completarea
acestui chestionar nu va dura mai mult de 5 minute.Va multumim!

Va rugam incercuiti raspunsul corespunzator situatiei dumneavoastra.

1. Ati beneficiat de suport de curs in format fizic sau electronic?
DA NU

2. Ati intampinat presiuni din partea cadrelor didactice pentru a cumpara
suportul de curs/carti/manuale?

DA NU
3. Exista metode moderne de predare (ex. lucrul in echipa, etc.)?
DA NU (mentionati dificultatile intampinate) ........coooreenrerrinnne.

4. Evaluarile primite la cursuri/seminare/laboratoare au fost obiective si
nediscriminatorii din partea cadrului didactic?

DA NU (mentionati dificultatile intampinate) ......enenennens
5. Stiai ca ai dreptul sa contesti notele obtinute?
DA NU

6. Cat de multumit esti de baza materiala a universitatii (laboratoare, sali de c
ursechipamente, dotari)?
a) foarte nemultumit b) nemultumit c) neutru d) multumit e) foarte multumit
7. Cum apreciezi relatia cu personalul din biblioteca universitara?
a) foarte nemultumit b) nemultumit c) neutru d) multumit e) foarte multumit
8. Cum apreciezi relatia cu personalul secretariatului?
a) foarte nemultumit b) nemultumit c) neutru d) multumit e) foarte multumit
9. in ce masuri esti multumit de programul secretariatului?
a) foarte nemultumit b) nemultumit c) neutru d) multumit e) foarte multumit
10.Esti multumit de oferta programelor de mobilitati (ex. Erasmus)?
a) foarte nemultumit b) nemultumit c) neutru d) multumit e) foarte multumit
11.Care este relatia ta cu cadrele didactice?
a) Te considera partener in procesul educational
b) Te considera client al sistemului educational
c) Nu vi se cere parerea in legatura cu sistemul educational
12.Cum sunt alesi studentii reprezentanti?

47
loan-Sabin PADUROIU Florina-Luminita BESNEA



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN iINVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

Raportul de evaluare institutionald al studentilor evaluatori - Universitatea de Medicina si Farmacie ,, Grigore T. Popa” din Iasi

a) De catre studenti
b) De catre studenti impreuna cu corpul didactic
c) De catre consiliul profesoral
d) Pe baza mediilor
13.Cunoasteti studentii care va reprezinta in facultate /universitate?
DA NU
14.Ati participat la alegeri pentru studentii reprezentanti?
DA NU
15.Beneficiati de cazare in camin?
DA NU Nu se aplica
16.Sunteti multumit de conditiile din camin?
DA NU
17.Cunoasteti modul in care se distribuie bursele?
DA NU
18.Beneficiati de vreo bursa sociala/merit/performanta?
DA NU
19.Cunoasteti activitatea desfasurata de organizatia reprezentativa la nivel de
facultate /universitate?
DA NU
20.Sunteti multumit de pretul si calitatea produselor de la cantina/bufet?
DA NU
21.Cunoasteti de existenta unui Centru de Consiliere si Orientare in Cariera?
DA NU
22.Cunostiin ce consta procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti si rezultatele acestuia?
a) cunosc procesul si am auzit de rezultatele acestuia
b) cunosc procesul dar nu am auzit de rezultatele acestuia
c) nu cunosc procesul, dar am auzit de rezultatele acestuia
d) nu cunosc procesul si nu am auzit de rezultatele acestuia
23.Cunoasteti prevederile Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentesti?

DA NU
24.Daca DA, considerati ca acestea se aplica?
DA NU Nu stiu
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