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Nr. Numele si prenumele evaluatorului Functia evaluatorului in cadrul
crt. . . Comisiei
Universitatea
1 Prof.univ.dr. Gheorghe GRIGORAS, Director de misiune
) Universitatea Al. I. Cuza din Tasi
Prof.univ.dr. loan-Calin ROSCA, -
2. L L Coordonator de misiune
Universitatea Transilvania din Brasov
3. Inspector : Sorin ALECSA Secretar tehnic
4 Prof.univ.dr. Nicolae TODEA E ¢ Comisie institutional
. . . . T misie mstitution
Universitatea ,, LUCIAN BLAGA” Sibiu xpert Comisie institutionala
5 Prof.univ.dr. Stefan SZAMOSKOZI Expert Comisi ltativi
. . . . . Xper omisi€ consultativa
Universitatea ,,BABES-BOLYAI” din Cluj-Napoca P
Bogdan Petru CRISAN
6. Universitatea de Vest din Timigoara Student evaluator 1 - ANOSR
Paula Andra AVASILOAIE
[£ Universitatea Politehnica din Bucuresti Student evaluator 2 - UNSR
Prof.univ.dr. Norbert GRUENWALD
8. University of Applied Sciences Technology, Business Expert strain
and Design, Wismar — Germania
Prof.univ.dr. Mircea NEAMTU Expert program — Educatie fizica si
. L . Lo rtiva
9 Universitatea Transilvania din Brasov sportiva
10 Prof.univ.dr. Mircea DIACONU Expert program — Limba si literatura
. . . ana — O limba si literaturd moderna
Universitatea ,,STEFAN CEL MARE” din Suceava 22:3;2;5 /frani:r:z;) 31 ltleratura moderna
Prof.univ.dr. Carmen-Silvia PARASCHIV
Expert — Drept tant
111 Universitatea .NICOLAE TITULESCU" din Bucuresti | = <Pe't Program — Drept (Constanta)
Prof.univ.dr. Luminita POPESCU Expert program — Administratie publica
12. | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative per prog Hep
> ht ; (Craiova)
Bucuresti
Prof.univ.dr. Eugen-Corneliu HAVARNEANU . .
13. Universitatea ”A.I. CUZA” din lasi Expert program — Psihologie (Brasov)
14 Prof.univ.dr. Maria-Madela ABRUDAN Expert proaram — Management
" | Universitatea din Oradea pert prog g
Prof.univ.dr. Daniela DANCIULESCU .
15. - . . Expert program — Informatica
Universitatea din Craiova
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A .o.
ARACIS

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionald externa a (Universitatea ,,SPIRU HARET‘ din Bucuresti), care va fi
referita in mod frecvent ca ,,USHB”, s-a efectuat in baza protocolului incheiat la data de
21.12.2017 intre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior (ARACIS),
reprezentatd de Conf. univ. dr. Octavian Madilin BUNOIU, in calitate de reprezentant al
Consiliului ARACIS si Universitatea ,,SPIRU HARET* din Bucuresti, reprezentata de
Conf. univ. dr. Aurelian A. BONDREA, 1n calitate de rector, privind stabilirea programelor de
studii universitare de licenta supuse evaluarii ARACIS.

Procesul de evaluare institutionala externa s-a derulat conform metodologiei ARACIS, legii
asigurarii calitatii in invatamantul superior si procedurilor specifice mentionate in ghidul de
evaluare.

Evaluarea institutionald externa a Universitatii ,,SPIRU HARET* din Bucuresti cu sediul
social n str. lon Ghica, nr. 13, Sector 3, Bucuresti,, s-a efectuat in scopul certificarii calitatii
educatiei, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale, administrative si manageriale, a
rezultatelor si performantelor academice ale Universitatii, contribuind prin aceasta la
promovarea increderii publice in regulile si standardele de acordare a calificarilor universitare
si a diplomelor de catre institutie.

Evaluarea institutionala externa a Universitatii ,,SPIRU HARET®“ din Bucuresti a fost
realizata si cu scopul de a compara progresele inregistrate de institutia de invatamdnt superior
cu constatarile si recomandarile facute de echipa de evaluatori la evaluarea institutionala
anterioard.

E. Obiectivele evaluarii institutionale externe:

a. verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitatd in
Raportul de Evaluare Interna (autoevaluare), precum si a celor prezentate In anexele
la raport;

b. verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

C. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

d. evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati, a
procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. evaluarea capacitatii institutionale, asa cum a fost ea descrisa in Raportul de Evaluare
Internd si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari la fata locului
in ceea ce priveste baza materiald, existenta tuturor structurilor functionale
(management academic si administrativ etc.);

f. wverificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu activitatea
profesionald a studentilor, de la admiterea in universitate si pand la absolvirea
cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea practicii,
asigurarea cadrului necesar desfasurarii activitatilor de cercetare specifice pentru
programele de studii din ciclurile II si III etc.;
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evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanta referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activitati stiintifice, valorificarea cercetarii stiinfifice, asigurarea
resurselor invatarii etc.;

evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele si
pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii institutiei vizitate;

evaluarea modului in care se aplicd codul de etica si integritate academica si se
asigurd un climat academic si stiintific real;

evaluarea nivelului de transparentd a informatiei publice in legaturd cu activitatile
specifice, care se efectueaza in cadrul Universitiatii ,,SPIRU HARET* din
Bucuresti.

F. Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluarii institutionale externe:

a.

realizarea de intalniri si discufii cu personalul din conducerea academica si
administrativa a institutiei;

efectuarea unei vizite detaliate in teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invatamant si cercetare ale institutiei in vederea constatarii existentei bazei materiale,
a calitatii si nivelului de performanta al acesteia, a modului in care este utilizata etc.;

realizarea de intalniri si discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu absolventii si cu
0 serie de angajatori;

vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea constatarii
conformitdfii aplicarii procedurilor privitoare la evidenta studentilor, evidenta
activitatii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de studii, evidentele
referitoare la personalul didactic, administratie financiara, achizitii publice etc.;

elaborarea fiselor de vizita (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institutionald externa;

analiza Raportului de Evaluare Institufionala interna si a anexelor la raport.

G. Mod de lucru:

a.

activitati efectuate de Comisia de Evaluare Institutionald Externa in integralitatea ei:

intalnirea initiald cu managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori,
secretar stiintific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a Calitatii
(DAC), cu persoana de contact pentru evaluarea institutionald, cu reprezentantii
programelor de studii; realizarea vizitei in teren;
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b. activitati realizate diferentiat de catre membrii Comisiei: evaluarea pe programe de
studii de catre expertii de programe; evaluarea institufionald de catre expertul de
Comisie institutionald, expertul de Comisie consultativa, directorul de misiune,
coordonatorul de misiune, expertul strdin si secretarul stiintific;

C. activitati realizate de catre expertii de comisii, directorul si coordonatorul de misiune,
expertul strdin, secretarul stiintific si studentii din Comisie: intdlnirea organizatd cu

studentii institutiei evaluate, intalnirea organizatd cu absolventii; Iintalnirea
organizata cu angajatorii;

d. activitati realizate de expertul strain: intadlnire cu managementul academic si

administrativ al universitatii si cu reprezentantul DAC, vizitarea Campusului
Universitatii impreuna cu studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionala;

e. studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionald au realizat activitati specifice
in conditii de autonomie totald, corespunzator unui program definit de ei insisi;

f. analiza rezultatelor evaluarii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionala Externa in
integralitatea ei;

g. prezentarea sintezei evaluarii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de Evaluare
Institutionala Externa si managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori,
decani, directori de departament), reprezentantul DAC, persoana de contact pentru
evaluarea institutionala si reprezentantii programelor de studii.

H. Constatari ale Comisiei de evaluare externa - sinteza:
a. Capacitatea institutionala:

e Universitatea ,,Spiru Haret” este o institutie de invatamant superior particulard, cu
personalitate juridica, de interes public, cu caracter non-profit, parte a sistemului de
invatimant superior din Romania. In anul 1991, prin sentinta nr. 109/12.02.1991 data de
Judecatoria Sectorului 1 Bucuresti, a fost infiintatd Fundatia ,,Romania de Maine”, fundatie
care a stat la baza infiintarii universitatii.

Prin HG 568/1995, Universitatea ,,Spiru Haret” a primit autorizatie de functionare
provizorie, in conformitate cu legea 88/1993. Universitatea s-a infiintat prin legea
nr.443/2002, avand sediul in Bucuresti, Bulevardul Tineretului nr.1, sector 4 (cladirea
Palatului Sporturilor si Culturii). La data infiintarii structura era urmatoarea: Facultatea de
Limbi si Literaturi strdine (cu doua directii), Facultatea de Drept, Facultatea de Educatie
Fizica si Sport si Facultatea de Management Financiar - Contabil.

e 1In conformitate cu Monitorul Oficial al Roméaniei nr.230/4.1V.2017 in Universitate
functioneaza un numar de 14 facultati cu 66 de programe de studii de licenta acreditate sau
autorizate provizoriu. Prin Hotdrarea Senatului Universitatii nr.133/15.11.2017, au intrat in
lichidare, incepand cu anul universitar 2017/2018, a unui numar de 10 programe de studii
autorizate provizoriu si un numar de 6 programe de studii acreditate, la un numar de 8
facultati.
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Pe baza H.G. 117/2017 si H.G. 614/2017, in universitate functioneazd un numar de 40 de
programe de studii de masterat in 13 domenii . Universitatea deruleaza un numar de 94 de
programe postuniversitare de formare si dezvoltare continua aprobate prin Ordinul ME
nr.3163/2012.

Carta Universitara existd si a fost adoptatd de Senatul Universitatii la data de 23 iunie 2011
si a fost revizuitd conform Hotararii Senatului Universitatii nr.24 din data de 13 februarie
2017. Carta a fost avizata de catre Directia Generala Juridica din cadrul Ministerului
Educatiei Nationale cu nr. 144/DGJ/25.01.2017. Misiunea si obiectivele sunt precizate si
asumate de Universitatea ,,Spiru Haret” in Carta Universitara.

Universitatea ,,Spiru Haret” are elaborate o serie de regulamente, proceduri si metodologii,
specifice diferitelor activitati didactice si administrative. Regulamentele, metodologiile si
procedurile sunt accesibile si pe pagina de internet a universitatii, fiind cunoscute in
universitate si mediul extern.

In Carta universitari sunt definite: principiile si regulile de conducere, structura
organizatoricd si de conducere, atributiile structurilor de conducere si raporturile dintre
acestea. Personalul cu functii de conducere al Universitatii este format din cadre didactice
titularizate in invatamantul superior, cu norma de bazd la universitate, sunt profesori,
conferentiari sau lectori universitari titulari si nu se afla in conditia de rezervare a postului.
Senatul Universitatii este format din 27 de membri din care 7 sunt studenti, ceea ce
reprezinta un procent de 25,9 (http://www.spiruharet.ro/senatul-universitatii.ntml). in Carta,
la art.62 se specifica ca mandatul rectorului este de 4 ani. Rectorul a fost numit prin ordinul
nr. 275 din 17.06.2014.

Universitatea ,,Spiru Haret” dispune de un Plan strategic de dezvoltare institutionald pentru
perioada 2014-2020. In timpul vizitei au fost prezentate Comisiei planurile operationale pe
perioada 2015 - 2018 facandu-se constatarea corelarii cu planurile strategice. Acestea nu
sunt evidentiate pe site-ul facultatilor. Universitatea dispune de o Strategie internationalizare
proprie. Pe baza acestei strategii au fost incheiate peste 70 de protocoale de colaborare
internationald cu universitati din strainatate.

La data vizitei, In cadrul Universitatii ,,Spiru Haret” erau titularizati, cu norma de baza, un
numar de 349 cadre didactice, din care: 51 profesori, 137 conferentiari, 141lectori (sefi de
lucrari) si 20 asistenti. Numarul total al cadrelor didactice asociate era de 83 care sustineau
ore in regim de plata cu ora. Considerand cele doua categorii rezultd ca in universitate isi
desfagoara activitatea un numar de 432 de cadre didactice. La data vizitei, in Universitatea
,,Spiru Haret” activau un numar de 42 cadre didactice pensionare. Tn anul universitar 2017-
2018 au fost prevazute pentru scoatere la concurs un numar de 30 de posturi didactice
vacante. Statistic, in anul universitar 2017/2018 un procent de 52,79% din posturi sunt
acoperite cu norma de baza iar 47,21% sunt acoperite in regim de platd cu ora.

La data vizitei, in Universitatea ,,Spiru Haret” existau un numar de 7967 de studenti inscrisi
la programele de studii de licenta si 1582 de studenti la programele de studii de master, ceea
ce reprezinta un total de 9549 studenti. Considerand cadrele didactice titulare, cu norma de
bazad in universitate (349) rezultd un raport de 9549/349 = 27,36 studenti la un cadru
didactic.
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Universitatea dispune de 36 imobile cu o suprafata de 112.318,74 m2, din care 30.052,87 m
sunt spatii destinate activitatilor educationale: 75 amfiteatre si sali de curs - cu o suprafata de
11.273,38 mp., 182 sili de seminar — cu o suprafata de 8029,49 mp., 112 laboratoare — cu o
suprafatda de 5550 mp., 30 de biblioteci si sali de lecturd in biblioteci — cu o suprafata de
5.200 mp. Toate spatiile sunt aflate in proprietatea Universitatii ,,Spiru Haret” sau folosite in
cadrul contractului de asociere civila nr. 408/24.03.2006 incheiat cu Fundatia ,,Romania de
Maine” si Mass Media ,,Romania de Maine”.

Universitatea ,,Spiru Haret” dispune de doud centre de documentare si informare pentru
studenti si cadre didactice: Centrul de documentare CLIO, in domeniul valorizarii
patrimoniului, Centrul de documentare EUROPA 2020, in domeniul diplomatiei publice.
Pentru cazarea studentilor, Fundatia ,,Romania de Maine” a adus, in cadrul asocierii,
cladirile din Aleea Moldovita nr. 5-10 si B-dul. Energeticienilor nr. 11, sector 3 (cadminele
Universitatii). Caminele dispun de un numar de 872 de locuri (9,13%din numarul total de
studenti), acoperind in totalitate cererile studentilor. Universitatea dispune de patru sili de
sport, un teren de fotbal, patru terenuri de tenis, teren de handbal, un bazin de inot si alte
dotdri pentru activitatile studentilor. In Universitate existd 8 spatii culturale destinate
studentilor (Sala Studio, Holul Monumental Berceni, spatiile TVH si Radio 7, holul central
al Palatului Invatimantului si Culturii, silile de evenimente si activititi culturale de la
Brasov, Campulung, Constanta si Craiova).

Universitatea ,,Spiru Haret” are organizata contabilitatea proprie, intocmeste registrele de
contabilitate obligatorii, bilant, contul rezultatului exercitiului in conformitate cu prevederile
legale. Bugetul este aprobat de cétre Consiliul de administratie si Senatul universitar, {inand
seama de proiectia multianuala a veniturilor si cheltuielilor, care asigura continuitatea
procesului de invatamant pentru cel putin un ciclu de studii.

Carta Universitatii ,,Spiru Haret” contine Codul de Etica si Deontologie Universitard a USH,
care reuneste un ansamblu de principii, norme §i reguli morale si profesionale obligatorii
pentru Tntreaga comunitate academica. Comisia de etica universitara are un plan de activitate
propriu si intocmeste anual un raport.

b. Eficacitate educationala:

In Universitatea ,,Spiru Haret” aplici o politicd transparentd a recrutirii si admiterii
studentilor. Pe site-ul Universitatii se afla un Ghid al universitatii in care se regasesc
numeroase informatii despre Universitate. In Universitate existi un Regulament de
organizare a admiterii la programele oferite in ciclul de studii universitare de licenta pentru
anul 2017/2018 (Anexa 138 la R.A.). Ultima varianta a fost aprobatd de catre Senatul
Universitatii la data de 25.01.2017.

In Universitatea ,,Spiru Haret” exista un Regulament privind utilizarea Sistemului European
de Credite Transferabile (ECTS). Tn cadrul regulamentului, la art. 46 + 49 este descris
sistemul de Credite transferabile (ECTS). In perioada 2014-2017 au fost incheiate acorduri
cu institutii academice internationale atat in cadrul programului ERASMUS (57 programe,
din care, 55 pe KA-103 si 2 pe KA-107) cét si in cadrul programului Mevlana (doud),
program similar ERASMUS, finantat de statul turc.
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Finalizarea studiilor in cadrul Universitatii ,,Spiru Haret” se realizeaza cu respectarea
prevederilor Regulamentului propriu privind organizarea si desfasurarea examenelor de
licentd/diploma si disertatie si pe baza unor metodologii proprii fiecirei facultiti. In urma
promovarii examenului de licentd/diploma/disertatie, absolventul primeste diploma de
licentd / master si suplimentul la diploma.

Discutiile purtate cu studentii si cu absolventii precum si discutiile purtate la nivel de
programe de studii evaluate a rezultat faptul ca relatia dintre student si profesor este una de
parteneriat, in care fiecare isi asumi responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. In
cadrul Editurii Fundatiei Roménia de Maine sunt tiparite cursuri, manuale, Sinteze,
compendii, monografii, tratate, albume, caiete de practica, alte materiale care vin n sprijinul
studentilor. Rezultatele procesului educational centrat pe student sunt reflectate pe platforma
e-learning Blackboard/SAPIC (Sistem de Autoevaluare a Performantelor in Invatimant si
Cercetare).

Universitatea ,,Spiru Haret” dispune de o Strategie a cercetarii stiintifice pe perioada
2014/2020. Aceasta strategie a fost aprobata de Senatul Universitatii, elaborarea ei fiind
realizatd pe baza unei proceduri proprii intitulatd Elaborarea strategiei si a planurilor de
cercetare stiintificad. Existd o procedura de Analiza activitatii de cercetare stiingifica la
nivelul Departamentului de studii/Facultatii, un regulament privind organizarea si
desfasurarea activitatii de cercetare stiintificd in USH si un Regulament de organizare si
functionare a Comisiei pentru cercetare stiintifica a Senatului. Cercetarea stiintifica din USH
s-a concretizat in: 1482 de articole si lucrari publicate sau prezentate la manifestari stiintifice
indexate ISl sau BDI; un numar de 9 publicatii proprii indexate BDI. Lucrarile cadrelor
didactice din USH au peste 1000 de citari BDI si 156 de citari ISI.

In cadrul Universititii sunt organizate anual congrese internationale si nationale,
simpozioane, mese rotunde si workshop-uri etc. Din cele 17 reviste editate de Universitate,
sunt in limba engleza indexate in BDI.

c. Managementul calitatii:

Universitatea ,,Spiru Haret” a fost evaluata de trei ori institutional. La precedenta vizita de
evaluare institutionald a Universitatii ,,Spiru Haret” au fost facute o serie de recomandari are
au fost analizate sub aspectul stadiului in care se afla implementarea acestora. Anual, se
realizeaza auditul extern al Sistemului de Management al Calitatii de catre MRC-OCS,
ORGANISM DE CERTIFICARE SISTEME, acest sistem fiind certificat conform SR 1SO
9001:2008. Exista un furnizor extern de servicii (Miscarea Romana pentru Calitate) care a
furnizat un raport extern de audit.

In cadrul Universittii ,,Spiru Haret” s-a dezvoltat un sistem de management al calitatii. In
Universitate exista o Comisie de Evaluare si Asigurarea Calitdfii (CEAC) care este asistata
de o Comisie a Senatului privind Auditul Intern al Calitatii. Functionarea CEAC se bazeaza
pe un regulament propriu. La nivelul facultatilor exista Comisii proprii care functioneaza pe
baza Regulamentului-cadru de organizare si functionare a Comisiei de Evaluarea si
Asigurarea Calitatii la nivel de facultate. Universitatea ,,Spiru Haret”, prin intermediul
CEAC a dezvoltat activitati de benchmarking si actiuni de colaborare si informare in
domeniul calitatii educatiei prin colaborarea cu diferite universitati.
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In cadrul Universitatii ,,Spiru Haret” existd un Regulament privind initierea, aprobarea,
Monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii. Monitorizarea anuald a
programelor de studii este realizata pe baza unei liste elaborata pana la data de 15 octombrie
de catre Directia Secretariat General al Universitatii. Monitorizarea se referd la verificarile
de naturd administrativa, urmarind, in principal, respectarea termenelor prevazute de lege
pentru acreditare, evaluare periodica.

In Universitate sunt definite proceduri de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti,
evaluare colegiala si evaluare de catre directorul departamentului de studii. Rezultatele
evaludrilor sunt mentionate in rapoartele anuale ale departamentelor de studii privind
evaluarea multicriteriala a personalului didactic. Evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti este obligatorie avand un caracter voluntar si sunt realizate pe baza unui chestionar.
Rezultatele evaluarilor sunt prelucrate de catre un coordonator care este nominalizat de catre
Consiliul Facultatii. Acest coordonator gestioneazad baza de date, asigura prelucrarea
chestionarelor evaluarii si elaboreaza concluziile finale. Concluziile finale sunt analizate si
evaluate de catre Consiliul Facultatii si se pastreazd de catre Comisia de Evaluarea si
Asigurarea Calitatii pe Facultate.

In cadrul Universititii a fost stabilit si s-a aplicat un sistem unitar de criterii de evaluare,
carora li s-au atribuit puncte, folosind standardele minimale necesare si obligatorii pentru
conferirea titlurilor didactice din invatamantul superior si a gradelor profesionale de
cercetare dezvoltare. Datele mentionate in fisa se refera la: activitati didactice si activitati
specifice invatamantului centrat pe student, activitati didactice pentru imbunatatirea
procesului de predare — invatare - evaluare, activitati de cercetare stiintifica, activitati in
interesul invatamantului.

Universitatea are site propriu (www.spiruharet.ro) unde sunt oferite informatii si date clare,
cantitative si/sau calitative, de interes pentru toate partile interesate despre calificarile,
programele de studii (licentd si masterat), diplomele, personalul didactic si de cercetare,
facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public (programele de
studii, diplome, personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor, biblioteci,
admitere, cazare, departamentele Universitatii, relatiile internationale, evenimente, resurse
de 1invatare, cursuri modulare de limbi strdine diversificate pe nivele, programe
postuniversitare, programe de pregatire a personalului didactic, mobilitatt ERASMUS etc.).
La data vizitei nu erau prezentate taxele de studiu.

Observatii si recomandari ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite
a Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:

I.1. Observatii
Planurile de invatamant contin discipline specifice specializarii dispuse intr-o succesiune
logica, iar fisele disciplinelor contin competentele corespunzatoare fiecarei discipline din
planul de invatamant, structura creditelor, precum si conditionarile specifice.
Se asigura compatibilitatea cu cadrul national al calificarilor (RNCIS), nomenclatorul de
discipline ARACIS, programe similare nationale si cu programe de studii din strainatate;
Existenta unui numar scazut de cadre didactice raportate la numarul de studenti (aspect
evidentiat cu precadere la Programul de studii Informatica).
O perspectiva mai putin actualizatd in cadrul disciplinelor din domeniul literaturii roméane
(aspect evidentiat la Programul de studii Limba si literatura romana — o limba si literatura
moderna);
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Existenta anumitor inconsecvente in fisele disciplinelor in privinta coreldrii intre
competente, obiective, continuturi, forme de evaluare (aspect evidentiat la Programul de
studii Limba si literatura romana — o limba si literatura moderna);

In structura unor discipline existd incd multe aspectele generale, teoretice si mai putine
aplicativ specializate (constatari facute la Programul de studii Management — Bucuresti);
Existenta unor discipline care nu au corelate pe deplin competentele specifice in
conformitate cu competentele RNCIS in domeniul Management licenta (Programul de studii
Management — Bucuresti);

Fond de carte si reviste de specialitate in biblioteca facultatii intr-un numar relativ redus
(jurnale de specialitate, colectii , periodice) (Programul de studii Psihologie — Brasov);

1.2. Recomandari
Cresterea numarului de cadre didactice cu norma de baza in institutie, cu precadere a celor
cu grade mici, 1n special asistenti (aspect reiesit din analiza statelor de functii);
Diminuarea numarului de ore/normd didacticd (existenta unui numdr mare de norme
incarcate cu ore spre maximum admis de lege) prin angajarea unor cadre didactice tinere pe
posturi de asistenti si sefi lucrari, avandu-se in vedere dorinta de dezvoltare si evolutia de
perspectiva, pe grupe de varsta, a personalului didactic;
Reanalizarea disciplinelor predate de unele cadre didactice astfel incat sa nu mai existe
incompatibilitate intre pregatirea cadrului didactic si disciplina predata (aspecte rezultate din
anexele puse la dispozitie);
Dezvoltarea activitatii de cercetare care sa conduca la realizarea de articole stiintifice
publicate Tn reviste indexate in baze de date academice de prestigiu (ISI, Scopus etc.);
Studentii din centrele din afara Bucurestiului sa fie reprezentati in Senatul Universitatii
»Spiru Haret”;
Cresterea stagiilor de practica si promovarea invatarii bazatd pe proiecte la locul de munca.
Extinderea utilizdrii metodelor active de predare / Invatare, menite sa asigure absolventilor
dobandirea de cunostinte teoretice, sustinute de abilitati practice si competente transversale
solide;
Cercetarea, dezvoltarea si inovarea sd se concentreze asupra problemelor regionale / locale
in cooperare cu guvernul / industria regionald / locala.
experiente de predare internationale;
Optimizarea numarului de studenti reprezentanti, in asa fel incat si studentii din centrele din
afara Bucurestiului sa fie reprezentati in senat;
Implicarea activa a studentilor in procesele de evaluare si asigurarea calitdtii din universitate
si trecerea lor 1n rapoartele realizate de comisii;

Puncte tari:

Existenta unei oferte educationale corelatd cu cerintele pietei muncii formatd din 66 de
programe de studii universitare de licenta acreditate sau autorizate provizoriu si 40 de
programe de studii universitare de masterat in diferite locatii: Bucuresti, Alexandria,
Craiova, Constanta, Brasov si Campulung Muscel;

Existenta unui corp profesoral format din 51,47% profesori/conferentiari si 48,53%
lector/asistenti, personal cu studii doctorale 100%;

Universitatea dispune de o infrastructura educationala (séali de curs, seminar si laboratoare)
dezvoltatd care permite derularea orelor in conditii optime; In cadrul Universitétii ,,Spiru
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Haret” exista o biblioteca care are sedii si la filialele universitatii si care dispune de un fond
de carte si de periodice adecvat cerintelor procesului educational fiind, in acelasi timp,
asigurat accesul la baze de date;

Universitatea dispune de doua Centre de documentare cu caracter de unicitate la nivel
national;

Universitatea dispune de 872 locuri proprii de cazare, ceea ce reprezintd un procent de
9,13% din numarul total de studenti inmatriculati in anul universitar 2017/2018; Existenta
unei baze sportive deosebite, multifunctionala si echipatd ultramodern, terenuri de sport, sali
pentru activitati sportive si de intretinere etc.;in Universitate existd o clinica de recuperare,
fitness si SPA Premium Wellness Institut, dotatd cu aparatura de ultima generatie care este
pusa la dispozitia studentilor si cadrelor didactice;

In Universitatea ,,Spiru Haret” existd un numir de 14 centre de cercetare infiintate prin
hotarari ale Senatului, centre care activeaza in fiecare facultate. Universitatea a dezvoltat o
serie de proiecte de cercetare internationale; Organizarea unui numdr mare de conferinte
nationale si internationale; Editarea unui numar de 17 reviste din care 9 in limba engleza
indexate Tn BD.

Universitatea dispune de o Strategie de internationalizare proprie pe baza careia au fost
incheiate peste 70 de protocoale de colaborare internationald cu universitdti din strainatate;

Universitatea a creat prin Centrul USH Pro Business 8 clustere regionale (Bio Danubius,
Cermand, Smart Alliance, Industria IT, Romanian Textile Concept, Construct. Cluster
Oltenia, Bio Concept Valea Prahovei, Danube Engineering Hub, Creative Bucharest
Cluster); Universitatea, prin intermediul Centrului USH Pro Business a pus bazele
transformarii sale in universitate antreprenoriald;

Puncte slabe - recomandiri:
Lipsa unei scoli doctorale care sa inchida cele trei cicluri de invatamant;

Numarul mic al cadrelor didactice tinere care sd ocupe pozitii de asistent si sef lucrari
(observatie evidentiata si la toate programele de studii evaluate);

Din analiza statelor de functii rezulta faptul cd, desi standardul ARACIS este respectat, se
constatd, totusi, o tendintd de Incarcare a personalului didactic cu un numar ridicat de ore
didactice, care Tn timp pot deveni solicitante;

Din analiza statelor de functiuni s-a constatat faptul ca, in unele posturi didactice, pentru
completarea acestora, existd discipline care nu sunt corespunzatoare domeniului de doctorat
al titularului;

Nu se manifestd o reald implicare a studentilor in viata universitatii, aspect reiesit din
discutiile avute cu studentii; Desi existd un sistem de avantaje financiare totusi, numarul
burselor acordate este destul de mic (14 — n anul universitar 2016/2017);

O slaba atragere de fonduri din contracte de cercetare cu parteneri din mediul socio-
economic, comparativ cu resursele de cercetare si de personal;

Existenta unui numdr mic de articole publicate in reviste internationale cu cotare ISl
comparativ cu potentialul uman de care dispune universitate;
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Recomandari

Diminuarea numarului de ore/norma didacticd (existenta unui numdr mare de norme
incarcate cu ore spre maximum admis de lege) prin angajarea unor cadre didactice tinere pe
posturi de asistenti si sefi lucrari, avandu-se in vedere dorinta de dezvoltare si evolutia de
perspectiva, pe grupe de varsta, a personalului didactic;

Implicarea unui numar mai mare de studenti si cadre didactice in mobilitdti ERASMUSH,
avandu-se in vedere numarul mic al persoanelor care au beneficiat de astfel de activitati;

Infiintarea unei Scoli doctorale;

Reanalizarea disciplinelor predate de unele cadre didactice astfel incat sa nu mai existe
incompatibilitate intre pregatirea cadrului didactic si disciplina predata;

Corelarea disciplinelor de la unele programe de studii cu competentele specifice in
conformitate cu competentele RNCIS.

Flexibilizarea sistemului de notare, cu cresterea ponderii activitatilor de seminar si lucrari
practice;

Intreprinderea de masuri care sa conduca la implicarea in activitati de cercetare si a cadrelor
didactice care au un numar redus de publicatii academice;

Participarea la competitii de proiecte de cercetare nationale si internationale;
Continuarea organizarii unor manifestari stiintifice ale cadrelor didactice si ale studentilor;

Dezvoltarea cercetarilor aplicative cu companii care au specific apropiat domeniilor de
competenta ale cadrelor didactice din Universitatea ,,Spiru Haret”;

Dezvoltarea unor proiecte interne de cercetare;

Marirea numadrului de studenti care sa desfasoare activitati de cercetare;

Incurajarea studentilor in dezvoltarea unor actiuni de promovare a universittii;
Implicarea studentilor in actiuni si activitati proprii ale universitatii pe baza de voluntariat;

Promovarea codului eticii si integritatii academice in randul studentilor si a modalitatilor de
a sesiza comisia,

Studentii din centrele din afara Bucurestiului sd fie reprezentati in Senatul Universitatii
,»Spiru Haret”;

Cresterea numarului de mobilitdti ERASMUSH, atat a celor de tip outcoming cat si

incoming;

L. Concluzii finale:

In urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionala si a anexelor la raport, a Rapoartelor
programelor de studii, care au facut obiectul evaluarii in cadrul procesului de Evaluare Institutionala
si a anexelor la acestea, precum §i ca urmare a tuturor activitatilor intreprinse de Comisia de
Evaluare Institutionalda Externd pe durata vizitei desfasurate in perioada 28-30.03.2018 in cadrul
Universitatii ,,SPIRU HARET* din Bucuresti si mentionate la punctul G. al prezentului raport,
rezultd urmatoarele concluzii:
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e Pe baza opiniilor expertilor evaluatori si a responsabililor implicati, dupa confruntarea
informatiilor facute publice pe diferite cai si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu
cele extrase de pe documentele in original, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost
cazul, se poate aprecia faptul ca, existd o credibilitate mare a informatiilor diseminate de
universitate pe diferite canale.

e (Comisia de evaluatori remarcd disponibilitatea si angajamentul Universitatii ,,Spiru Haret”
de a initia reformele necesare in vederea asigurarii unui invatdmant universitar care sa
corespunda exigentelor nationale i europene.

e Concluzia fiecarui expert evaluator pe programul de studii evaluat si pe componenta
institutionala a fost ca Universitatea ,,Spiru Haret” prezintd un grad de incredere din punct de
vedere al interesului public, precum si al masurilor puse la dispozitie pentru asigurarea
calitatii procesului didactic si de cercetare stiintifica, precum si h exercitarea dreptului legal
de acordare a diplomelor si calificarilor.

M. Calificativ propus:

Avand 1n vedere indeplinirea standardelor de performanta stipulate de legea asigurdrii calittii in
invatamantul superior de catre Universitatea ,,SPIRU HARET* din Bucuresti, justificate prin
toatd documentatia utilizatd 1n procesul de evaluare institutionald, Comisia de Evaluare
Institutionald Externi ARACIS propune acordarea calificativului: INCREDERE

Director de misiune:

Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS

Calificativ acordat:
Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionala Externd, a documentelor de autoevaluare a
institutiei, a constatarilor din timpul vizitei de evaluare realizate in intervalul 28-30.03.2018 si a
celorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS concluzioneazda ca Universitatea ,,SPIRU
HARET* din Bucuresti este o institutie de invatamant superior care asigurd in mod corespunzator
standardele si conditiile de calitate, creand astfel cadrul pentru asigurarea calitatii in viitor.

Consiliul ARACIS acorda Universitatii ,,SPIRU HARET* din Bucuresti calificativul INCREDERE
in ceea ce priveste managementul institutiei in materie de asigurare a calitdtii programelor de studii
si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.
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