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l. Introducere

A. Contextul in care a fost redactat prezentul raport de evaluare

1.

3.

=

La data de 21.03.2019, Universitatea ,,Danubius” Galati (denumit in continuare
,UDG”) a semnat protocolul cu Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior (denumit in continuare ,,ARACIS”) in vederea demaririi
procedurii legale de organizare si desfasurare a evaluarii externe institutionale. La data
de 06.06.2019, UDG a depus dosarul de evaluare la ARACIS.

Ultima evaluare institutionald a UDG s-a efectuat Tn anul 2014 iar rapoartele finale pot
fi consultate la urmatorul link: http://proiecte.aracis.ro/index.php?id=196 .

Tn temeiul art. 3.1., lit. b), care prevede ca ,.pentru evaludrile institutionale, in vederea
asigurarii transparentei procesului, evaluatorii-studenti si evaluatorul international
intocmesc §i cdte un raport separat, din care sunt preluate elementele cele mai
importante incluse in raportul comun al echipei de vizita”, precum si a art. 4.1.1, lit.c)
din HG nr. 915/2017, se intocmeste prezentul raport de evaluare a studentilor in urma
evaludrii institutionale a UDG.

Despre institutia de invatimant superior evaluata

UDG a fost fondata in baza sentintei civile nr. 63/1992 a Judecétoriei Galati si a fost
acreditata institutional prin Legea nr. 409 din 20 iunie 2002 (Anexa nr. 1, Anexa nr. 2).
UDG este o institutie de Tnvatdmant superior non-profit, persoana juridicd de drept
privat si de utilitate publicd, parte integranta a sistemului national de Invatdmant, care
functioneaza in baza prevederilor Constitutiei Romaniei, ale Legii Educatiei Nationale
si ale propriei Carte a universitatii, avizatd de Ministerul Educatiei Nationale si
Cercetarii Stiintifice, care contine prevederi in concordanta cu legislatia nationala si cu
principiile Spatiului European al Invatamantului Superior (Anexa nr. 3). Sediul UDG
este amplasat in municipiul Galati, Bulevardul Galati, nr. 3, campusul universitar fiind
constituit dintr-un grup de cladiri, proiectate si construite din fonduri proprii.

UDG functioneaza in conformitate cu Carta universitara (Anexa nr. 3), Regulamentul
intern si Regulamentul de organizare si functionare (Anexa nr. 6) care cuprind dispozitii
referitoare la organizarea si desfasurarea activitatilor specifice. Structura organizatorica
a institutiei urmareste implementarea unui management eficient, atat la nivel
administrativ, cat si academic si este redata In organigrama universitatii (Anexa nr. 5).
Structura Universitatii ,,Danubius” din Galati cuprinde 3 facultati, 15 programe de
studii universitare de licenta si 16 programe universitare de masterat, pe domeniile
Drept, Finante, Administrarea afacerilor si Contabilitate, Comunicare, Relatii
Internationale.

UDG este o institutie de invatamant superior, persoana juridica de drept privat si de
utilitate publica, orientata catre problemele pragmatice si ideatice din domeniile: stiinte
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juridice, stiinte economice, relatii internationale, studii europene, stiinte ale
comunicdrii, stiinte ale educatiei, organizata conform cerintelor Procesului Bologna, in
concordantd cu Cadrul National al Calificarilor, practicand un Invatdimant adecvat
cerinfelor si dinamicii pietei muncii, asigura pregatirea superioara performantd si
complexa a specialistilor din domeniu.

. Actele normative care stau la baza raportului

Legea nr. 1/2011;

Legea nr. 258/2007;

OUG nr. 75/2005;

Hotéararea Guvernului Romaniei nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea
anexei la Hotararea Guvernului nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de
evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de
performantd a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitdtii in Invatamantul Superior etc.);
Ordinul de Ministru nr. 3666/2012 privind aprobarea Codului drepturilor si obligatiilor
studentului;

Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 119/2014
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I1. Metode utilizate

Activitatile desfasurate inaintea evaluarii

Echipa a procedat la lectura Raportului de autoevaluare a universitatii evaluate, anexele
acestuia si raportul de autoevaluare al studentilor UDG. Rapoartele de autoevaluare ale
UDG si anexele sunt disponibile la urmatoare adresa:
https://drive.google.com/drive/folders/1G5SoSZfwLPvoUjZjrRp9XoOSaEqQyf c.
S-a verificat pagina de internet a UDG si informatiile publice privind activitatea
academica a universitatii (pagina de internet a MEC, site-uri de stiri, grupuri de discutii,
retele sociale etc).

S-au verificat aspecte privind integritatea academicd a personalului didactic si de
cercetare, precum si informatii privind cazuri de plagiat.

Activitatile desfasurate in timpul evaluarii

Studentii evaluatori au participat in prima zi, impreuna cu intreaga echipd de evaluare,
la vizitarea intregii baze materiale a UDG, respectiv: cladirea rectoratului, facultatile,
corpul de camin in constructie, cafeterie. De asemenea, studentii au participat la
intalnirile cu echipa manageriala a UDG si cu toti membrii Consiliului de administratie
a UDG, precum si cu presedintele Senatului UDG.

Tn cea de-a doua zi, studentii evaluatori si-au divizat atributiile, astfel:

Studentii evaluatori au participat la intalnirile cu rectorul, prorectorii, presedintele
Senatului, compartimentul financiar-contabil, directorul general administrativ (DGA),
directorul CCOC, membrii Comisiei de etica la nivelul UDG si membrii CEAC la
nivelul UDG.

S-au efectuat vizite de lucru la toate facultatile UDG, verificand modul de organizare
si desfasurare a alegerilor studentesti, modul de atribuire a burselor, respectarea
normelor legale privind transparenta decizionald si accesul la informatii publice a
studentilor.

In a doua parte a zilei, studentii s-au reunit impreuni cu echipa de evaluare in vederea
efectudrii intalnirilor cu: reprezentantii corpului profesoral, reprezentantii studentilor,
reprezentantii angajatorilor locali, reprezentantii alumni;

Tn cea de a treia zi, comisia s-a reunit sub aspectul formulirii concluziilor generale si a
redactarii fiselor de vizita.

S-a aplicat un chestionar online tuturor studentilor UDG privind evaluarea serviciilor
studentesti (IP. C.5.1.4.), cuun timp de raspuns de 14 zile (Anexa A -Chestionar).
Studentii evaluatori au pastrat permanent legatura cu reprezentantii Asociatiei ,,Liga
Studentilor ,,Danubius” si au urmdrit sd inteleagd rolul si importanta implicarii
asociatiei studentesti in viata universitara de la UDG.

. Activitatile desfasurate dupa evaluare

Studentii evaluatori au procedat la inspectarea raportului de autoevaluare, a anexelor puse
la dispozitie de UDG, a fiselor de vizita precum si a constatarilor la fata locului, procedand
la redactarea raportului de evaluare a studentilor in termen de 14 zile.


https://drive.google.com/drive/folders/1G5SoSZfwLPvoUjZjrRp9XoOSaEqQyf_c
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II1. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS

Domeniul A: Capacitate institutionala

Criteriul A.1. — Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica
IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

Misiunea Universitatii ,,Danubius” individualizeaza universitatea in mediul academic
national si european. UDG 1isi asumd rolul de actor ,local” in formarea academica si
profesionald in domeniile de studiu. Misiunea didactica si de cercetare stiintifica este centrata
pe student, pornind de la nevoile de invatare ale tinerilor si urmarind In mod continuu
imbunatatirea cursurilor cu cele mai noi contributii stiintifice In domeniile abordate. UDB 1isi
propune sa promoveze traditia excelentei, devenind o institufie competitiva, In contextul
definirii scopului si obiectivelor In raport cu misiunea UDG.

Obiectivele principale ale UDG sunt:

- implementarea oportund a dimensiunii europene in procesul de invatamant,
preocuparea continud de compatibilizare a curriculelor, in conditii de calitate
superioard, in spiritul Declaratiei de la Bologna si al hotararilor Conferintei de la Berlin
din septembrie 2003, in consens cu recomandarile Asociatiei Europene pentru
Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior, insusite de Conferinta Ministeriala de la
Bergen (19-20 mai 2005), confirmate la Londra (2007), Louvain (2009), al Declaratiei
de la Budapesta-Viena, privind spatiul european de invatamant superior (martie 2010),
al Comunicatului de la Bucuresti semnat in cadrul celei de a opta Conferinte
ministeriale a procesului de la Bologna si a celei de a treia editii Bologna Policy Forum
desfasurate la Bucuresti, In aprilie 2012, in concordantd cu obiectivele programelor
,Educatie si formare profesionala 2020 si ,,Europa 2020”;

- adoptarea si implementarea standardelor europene de evaluare, promovarea criteriilor
de performanta universitard cu valabilitate recunoscutd pe plan international;

- mobilitatea academica si recunoasterea studiilor si a diplomelor universitatii in afara
tarii, in concordanta cu cadrul european al calificarilor si cu cerintele pietei fortei de
munca;

- promovarea unei cercetari stiinfifice de calitate, performante si cu vizibilitate

- internationald, integrata intr-o arie europeand a educatiei si cercetarii, urmarind
interdependenta intre problemele economice, sociale si de mediu care, impreund cu
cresterea economica §i piata muncii, constituie condifii esentiale ale succesului unei
societati dinamice.

Concluzie preliminaria: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta IPA 1.1.1
si indeplineste indicatorul Ref. 1.

IP.A.1.1.2. Integritate academica
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UDG are un Cod de eticd si deontologie profesionald universitard/integritate
academica, prin care apard, la nivel formal, valorile libertdtii academice, autonomiei
universitare si integritdtii etice, dispune de practici si mecanisme clare pentru asigurarea
permanenta a vigilentei fata de eventuale fraude in activitatile sale academice, de cercetare sau
de orice altd naturd, inclusiv masuri de prevenire si eliminare a oricdror forme de plagiat,
precum si de promovare a principiilor de eticd si integritate in randul tuturor membrilor
comunitatii academice.

UDG are o Comisie de etica care functioneaza si se intalneste periodic, dar care a avut
o singurd cauzi de solutionat in perioada supusi evaludrii. In anul universitar 2018-2019 au
avut loc doar 3 intalniri. Nu au existat autosesizari iar comisia a fost sesizata o singura in ultimii
4 ani.

Softul antiplagiat, la nivel de Universitate, este sistemantiplagiat.ro, achizitionat cu
licenta de catre UDG. Fiecare lucrare de licenta si disertatie este supusa controlului a priori de
antiplagiat. Limita de similitudine este de 25% (Hotdrdrea Senatului nr. 27/23.042012). Desi
UDG sustine ca toate lucrarile de licenta si disertatie sunt verificate a priori prin acest soft
antiplagiat, nu ne-au fost puse la dispozitie probe care sa ateste cele afirmate, in sensul in care
nu ni s-au prezentat toate rapoartele de similitudine sau sintezele tuturor verificarilor
antiplagiat, ci doar procesele verbale ale Comisiei de etica si rapoartele anuale ale acestei
comisii.

In urma discutiilor purtate cu Comisia de etica la nivelul UDG, a evaluarii dosarelor
aflate pe rolul comisiei, precum si a celor solutionate, constatam faptul ca nu exista in prezent
persoane cercetate pentru suspiciuni de plagiat sau alte fapte de incilcare a normelor de
etica.

Mandatul membrilor comisiei este de 3 ani iar a reprezentantului studentilor de 1 an.
Datele de contact ale comisiei sunt publice pe site. Comisia organizeaza actiuni de promovare
a principiilor de etica.

Codul de etica si deontologie profesionald universitard/integritate academica prevede
mecanisme si masuri pentru asigurarea egalitatii de sanse si protejarea Impotriva intolerantei si
a discrimindrii de orice fel. Sesizarile pot fi si anonime, se pot trimite prin postd/ email. Nu
existd un formular online pentru sesizari anonime.

Puncte tari: Codul de etica si deontologie profesionald universitard/integritate
academica prevede mecanisme si masuri pentru asigurarea egalitatii de sanse si protejarea
impotriva intolerantei si a discriminarii de orice fel. UDG - Rezultatele evaluarilor efectuate
sunt inscrise in rapoarte de activitate anuale, care sunt publicate pe pagina web a institutie.

Puncte slabe: UDG nu organizeaza cursuri de etica §i integritate academica.

Recomandari:
1.Recomandam UDG sa-si consolideze politica bazata pe preventie cu privire la eventuala
incélcare a codului de etica si integritate academica din punct de vedere al plagiatelor,
demonstrand prin pozitioniri publice, studii, analize sau masuri acest fapt.
3. Recomandiam UDG sa faca dovada, pe viitor, a verificirii a priori a tuturor lucrarilor
de licenta si masterat in softul antiplagiat achizitionat si sa publice un raport anual, cu
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date cantitative, privind gradul de respectare a normelor de etica si integritate academica
de catre studenti.

4. Recomandidm UDG sa implementeze Ordinul Nr. 3131/2018 din 30 ianuarie 2018
privind includerea in planurile de invatimant, pentru toate programele de studii
universitare organizate in institutiile de invatamant superior din sistemul national de
invatamant, a cursurilor de etica si integritate academica.

Concluzie preliminaria: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta IPA 1.1.2
si indeplineste partial indicatorul Ref. 1.

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica
Universitatea dispune de practici de auditare internd cu privire la principalele domenii
ale activitatii universitare pentru a se asigura ca angajamentele pe care si le-a asumat sunt
respectate riguros, in conditii de transparenta publica.
Anual se publica un rapoarte de audit. De asemenea, anual se elaboreaza un Raport de
stare a universitatii care se aproba in Consiliul de administratie si in Senatul Universitatii.
Universitatea dispune de proceduri si practici de auditare interna cu privire la
principalele domenii de activitate, respectiv: financiar-contabil, etica si integritate academica,
predare, examinare, cercetare (Anexa nr. 61) - urmarite cu rigurozitate de auditorul intern,
pentru a se asigura ca angajamentele pe care si le-a asumat sunt respectate cu consecventa, in
conditii de transparentd publicd. La nivelul facultatilor, Comisiile de evaluare a calitatii
constituie structurile de auditare interna. Acestea monitorizeaza si controleaza principalele
domenii ale activitatii universitare, elaborand rapoarte dezbatute in Consiliile facultatilor.
Puncte tari: UDG face dovada aplicarii masurilor stabilite in planul de ameliorare si
raporteazd anual si face publice stadiul aplicarii masurilor de imbunatétire si rezultatele
obtinute.

Recomandari: 1. Recomandam UDG sa solicite rapoarte de evaluare a calitatii si
din partea organizatiei reprezentative a studentilor in universitate.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept descrise, UDG
indeplineste indicatorul minimal si referential IPA 1.1.3 si indicatorul Ref. 1.

S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

UDG are un sistem de conducere si un regulament de functionare interna care respecta
reglementdrile legale in vigoare, respectand procentele minimale de reprezentare a studentilor
in structurile de conducere ale UDG stipulate prin lege. Mecanismul de alegere a
reprezentantilor studentilor in consilii, senate si alte structuri este clar descris in Carta
universitard si In regulamentele interne. Acesta este democratic, dar netransparent, dar nu
limiteaza dreptul studentilor de a reprezenta si de a fi reprezentati.
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Cu privire la Senat: Senatul nu are propriul mecanism de filtru, control, analiza si
combatere a cazurilor care incalca normele de etica si integritate academica. Nu exista
o separatie a puterilor intre Senat si Consiliul de administratie, in sensul in care decanii
si prorectorii sunt si membrii ai Senatului universitar. Senatul este compus din 15
membri, dintre care 4 sunt studenti, respectandu-se componenta de 25% studenti.

Cu privire la Comisia de calitate (CEAC): La nivelul UDG existd o comisie de
asigurare a calitatii formata din 7 membri. Liga Studentilor numeste reprezentantul
studentilor, deci acesta nu este ales direct de catre studenti. Existd un raport de
colaborare intre CEAC si DAC. DAC transpune in practica hotararile CEAC. Evaluarea
cursurilor si a cadrelor didactice se face semestrial de catre studenti, iar feed-backul
asupra profesorilor se acorda anual.

Cu privire la Comisia de etica: Comisia manifesta o atitudine proactiva prin care arata
ca urmdreste masuri concrete de prevenire a cazurilor de frauda academica. Comisia de
etica a avut de solutionat un singur caz in perioada evaluatd. Reprezentantii studentilor
sunt desemnati de Liga Studentilor, nu alesi prin vot. Exista soft antiplagiat iar lucrarile
semestru, licenta si disertatie sunt verificate Tn prealabil depunerii.

Cu privire la activitatea Secretariatului: Existda un registru de intrari/ iesiri pentru
problemele studentesti (de verificat). Programul de lucru cu studentii este de 10 h/ zi
(08:00-18:00 / sambata de 1a 08:00 -15:00/ pentru eliberare acte de studii de luni pana
vineri de la 8:30 la 9:30 si de la 13:30 la 15:30). Corespondenta studentilor cu
secretariatul se face prin e-mail, la care se raspunde de indata. S-au verificat dosarele
personale ale studentilor si acestea respecta Ordinul ministrului nr. 657/2014 si art. 200
siurm. din Legea nr. 1/2011.

Cu privire la alegerile studentesti: Studentii reprezentanti in Consiliul facultatii si
Senat sunt alesi in mod democratic prin vot secret, direct, universal si liber exprimat.
Mandatul studentilor reprezentanti este de un an. Reprezentantii studentilor in Consiliul
de administratie, CEAC, Comisia de eticd nu sunt alesi prin vot universal din randurile
tuturor studentilor sau ale studentilor senatori, ci sunt numiti de catre Liga Studentilor
din UDG. Procesul electoral este unul transparent, informatiile despre alegeri fiind
publicate pe site si in corpurile universitatii. Totusi, s-a constatat o lipsd de interes a
studentilor pentru alegerile reprezentantilor lor in structurile de conducere ale
universitatii.

Sistemul de conducere si regulamentul de functionare internd utilizeaza si sisteme

informationale si de comunicare, de tip internet si intranet, care implicd membrii comunitatii
universitare, inclusiv studentii, personalul administrativ, ceilalti beneficiari si parteneri ai
universitdtii si raspunde intereselor publice.

Puncte tari: In structurile de conducere sunt implicati reprezentanti ai mediului

economic si social, ai sindicatelor din educatie si ai altor beneficiari si parteneri ai universitatii.

Puncte slabe: Sistemul de alegere a reprezentantilor studentilor in structurile

administrative si executive ale UDG este netrasnparent discriminatoriu, prin faptul ca oferd un
monopol de numire Ligii Studentilor din UDG.
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Recomandari:

1. Recomandam modificarea art. 19 din Regulament, in sensul in care CEAC nu poate
functiona in cadrul DAC.

2. Recomandam modificarea Regulamentului de alegere a reprezentantilor studentilor in
structurile de conducere a UDG si coroborarea acestuia cu art. 203, alin. (2) din Legea
nr.1/2011 si a art. 12 din OM nr. 3666/2012, in sensul in care studentii sa fie alesi prin vot
secret, direct, universal si liber exprimat si in CEAC si Comisia de etica de catre studentii
senatori sau de catre toti studentii UDG, si nu numiti de catre Liga Studentilor.

Concluzii preliminare: Aviand in vedere situatia de fapt si de drept, constatim ca UDG
indeplineste partial indicatorul minimal de performanti IPA 1.2.1 si indeplineste
indicatorul Ref. 1.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Universitatea isi conduce activitatea dupd un plan de management strategic pe termen
lung si mediu, defalcat anual prin planuri operationale. Senatul UDG si Consiliile facultatilor
si-au fixat obiective strategice care orienteaza si prefigureaza misiunea universitatii. Ele decurg
din specificul activitatii institutiei in procesul formarii specialistilor in domeniul economic,
juridic, al relatiilor internationale si studiilor europene, al stiintelor comunicarii (Anexa nr. 10,
Anexanr. 11, Anexa nr. 12).

Puncte tari: UDG are in vedere continuitatea aplicarii misiunii si politicilor sale prin
masuri de racordare a prevederilor planului strategic curent cu planul strategic pe termen lung
si face dovada ca actioneaza In acest sens, cu implicarea partenerilor sdi din domeniul economic
si social, In context national, inclusiv prin urmarirea evolutiei In carierd a propriilor absolventi.

Recomandari: Recomandam elaborarea unor rapoarte anuale cu gradul de
indeplinire a activititilor din planurile operationale.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, UDG
indeplineste indicatorul minimal si ref. 1 de performanta IPA 1.2.2.

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Administrarea universitatii se racordeazd principiilor calitatii totale, conform carora
calitatea serviciilor oferite comunitatii de catre universitate este asiguratd cu participarea
intregului personal. Personalul este calificat conform cerintelor posturilor si functiilor din
organigrama universitatii, dimensionarea acestuia ajustandu-se in functie de evolutia
universitatii ca institutie. Controlul proceselor se realizeaza prin auditurile planificate ale caror
rezultate sunt analizate periodic Th Senatul universitatii.

Eficienta administratiei vizeaza urmatoarele:

- dezvoltarea si eficientizarea activitatii de auditare interna privind domeniile de bazd ale
activitatii universitare, pentru respectarea riguroasa a angajamentelor, In conditii de
deplind transparenta;

11



ARACIS AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII in iNVi\]’f\Mf\NTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

eqge vyt

veniturilor proprii; Intdrirea disciplinei financiare privind gestionarea §i protejarea
patrimoniului institutiei, constituirea si utilizarea cu eficienta a fondurilor;

- dezvoltarea si innoirea infrastructurii universitatii, a bazei materiale, Imbunatatirea
permanenta a serviciilor de invatamant oferite, in concordanta cu cele la nivel european
(Anexa nr. 5, Anexa nr. 10 Anexa nr. 11 Anexa nr. 12, Anexa nr. 39, Anexa nr. 40,
Anexa nr. 55, Anexa nr. 61)

Puncte tari: Nivelul de informatizare al UDG este compatibil cu cel din spatiul
european al Invatamantului superior iar studentii pot coresponda cu universitatea prin platforma
online si mail.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, constatim ca UDG
indeplineste indicatorii minimali, partial Ref. 1 si Ref. 2 de performanta IPA 1.2.3.

Criteriul A.2. — Baza materiala
S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studenti
IP.A.2.1.1. Spatii de invdtamant, cercetare si pentru alte activitati

Suprafata construita a fost extinsa cu peste 2400 mp, prin construirea din fonduri proprii
a unor noi spatii de invatamant moderne, sald de conferinte, cu toate dotarile necesare, fiind in
plan noi investitii care sa includa si spatii de cazare pentru studenti. UDG detine 8 sili de curs
s1 24 de sali de seminar. Salile de predare si seminarizare sunt dotate corespunzator cerintelor
unui Invatamant de calitate: table de conferinta, aer conditionat, senzori de fum, mobilier
modern si de calitate, videoproiector, acces internet etc.

UDG dispune de laboratoare de specialitate, dotate cu calculatoare si licentele soft
aferente, laptopuri si videoproiectoare. Laboratoarele de informatica si multimedia sustin
activitatea didactica si de cercetare la toate facultdtile din cadrul universitdtii. Organizatiei
reprezentative a studentilor din universitate ii este pus la dispozitie un spatiu special amenajat
pentru desfasurarea activitatilor.

Biblioteca dispune de un fond de carte stiintifica si didacticd care depaseste 45.000 de
volume (carti si periodice) reprezentand 20.223 de titluri. Fondul de carte din ultimii 10 ani
(2009-2018) este format din 16.476 de volume, din care peste 98% reprezinta titluri de carte si
lucrari de specialitate, din tara si strainatate, in domeniile de interes ale universitatii. In cadrul
bibliotecii functioneaza 4 sali de lecturd dotate cu mobilier modern, adecvat unei asemenea
activitati, care asigurd studentilor toate conditiile pentru un studiu temeinic, precum si cu
calculatoare folosite pentru: inmagazinarea/consultarea informatiilor bibliografice cu privire la
documentele bibliotecii (programul TINREAD), utilizarea bazei de date legislative
(SINTACT, INDACO Lege 5 online).

in cadrul UDG functioneaza Editura Universitard ,,Danubius” iar incepand cu anul 2000
editura colaboreaza cu tipografia Zigotto SRL Galati. Pana in prezent, editura a tipdrit 350 de
titluri.
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Studentii beneficiaza de un pachet de servicii accesibil studentilor si cadrelor didactice,
prin incheierea unui contract cu centrul medical EXPERT MED din Galati (Act aditional
nr.05/21.06.2019). Studentii au o reducere de 30% la toate serviciile medicale.

Exista 2 rampe de acces pentru persoane cu dizabilitati, precum si lifturi.

UDG detine baza sportiva (pista de atletism, terenuri de handbal, volei si tenis).

In prezent, se afla in curs de finalizare un camin destinat studentilor, care cuprinde spatii
de cazare, sali de lectura si restaurant-cantina.

Grupurile sanitare respectd prevederile Ordinului nr. 119/2014.

Puncte tari: UDG si-a orientat politica bugetara catre cheltuieli privind investitiile, in
sensul achizitionarii, reabilitatii si modernizarii de spatii de invatamant. Pe langd spatiile
existente, IIS dispune de planuri de dezvoltare si de planuri de investitii realiste, dependente
de veniturile previzionate, privind construirea unui nou sediu al rectoratului si a unui nou camin
studentesc.

Puncte slabe: Spatiile de cazare, de servire a mesei si pentru alte activitdti-suport si
extracurriculare studentesti, de exemplu cabinete medicale, nu sunt accesibile si persoanelor
cu dizabilitati.

Recomandari:

1. Adaptarea accesului la baza materiala a UDG pentru persoane cu dizabilitati, cu
prioritate la serviciile studentesti (cafeterie, cimin, sili de consiliere si orientare,
cabinet medical etc, in conformitate cu Legea nr. 448/2006, a art. 118, alin. (3) din
Legea nr. 1/2011 si a art. 10 din ordinul ministrului nr. 3666/2012.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, UDG respecta
indicatorii minmali si Ref. 1 de performanta IPA 2.1.1 si respecta partial Ref. 2.

IP.A.2.1.2. Dotare

Salile de predare si seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student;
laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare
exigentelor minime, fiind majoritatea achizitionate/ reabilitate Tn perioada 2015-2018.

Dotarea salilor de curs/ seminar si a laboratoarelor didactice si de cercetare corespunde
stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice §i este comparabild cu cea din
universitatile dezvoltate din Europa si cu bunele practici internationale.

In prezent, existd un numir suficient de calculatoare si de licente software, fiecare
cadru didactic al universitatii avand cel putin un birou (masa de lucru) cu calculator intr-unul
din sediile compartimentelor universitatii (Anexa nr. 41)

Puncte tari: UDG este orientatd pe metode de invatare practica, bazata pe utilizarea
bazei materiale din laboratoare, a proiectelor de cercetare, precum si a licentelor software.

Recomandari:

1. Recomandam ca UDG sa incurajeze in continuare utilizarea laboratoarelor de
cercetare la seminare de catre studenti, la ciclul licenta si masterat, precum si
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utilizarea acestora in vederea elaborarii lucrarilor de finalizare a studiilor, a celor
privind participarea la conferinte, simpozioane, proiect de cercetare etc.

Concluzii preliminare: Analizind situatia de fapt si de drept, apreciem ca UDG respecta
indicatorii minimali si partial Ref. 1 de performanta IPA 2.1.2.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activititile de invatare si predare, servicii de
sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti

Universitatea dispune de surse de finantare si resurse financiare la nivelul cerintelor
unui invatamant de calitate. Taxele de scolarizare ale studentilor sunt calculate tinand seama
de costurile medii de scolarizare pe an universitar, din invatdmantul public finantat de la buget,
la domeniile de licentd sau master similare, extrapolat la situatia universitatii, in conform
legilor si recomandarilor in vigoare (http://www.univ-danubius.ro/component/k2/taxe-
atractive-%C8%99i-burse-substan%C8%9Biale-pentru-studen%C8%9Bii-
universit%C4%83%C8%9Bii-
%E2%80%9Ddanubius%E2%80%9D.htmlI?Itemid=2094&highlight=Y ToxOntpOjA7czo00i
JOYXhlIjt9). Politicile de investitii si gestiune financiara sunt prefigurate de managementul
institutiei in functie de tendintele de dezvoltare corelate cu cele ale resurselor, in mod riguros,
fiind discutate si aprobate in forurile de conducere colective. Studentii care obtin rezultate
foarte bune la Invatatura, precum si cei cu realizari deosebite la sesiunile stiingifice studentesti
au beneficiat de premii n bani.

Puncte tari: UDG dispune de rezerve financiare consistente, concentrate catre achizitia
de imobile si dotarea laboratoarelor.

Puncte slabe: Cerintele unei populatii diverse de studenti, cum ar fi studentii maturi,
cei cu frecventd redusa sau la invatdmant la distanta, studentii angajati sau studentii straini,
precum si studentii cu dizabilitdti nu sunt luate in considerare la planificarea si alocarea
resurselor de invdtare si a celor pentru serviciile de sprijin pentru studenti. Studentii nu sunt
informati cu privire la existenta resurselor respective prin activitdti specifice, in afara
publicitdtii pe site.

Recomandari:

1. Recomandiam planificarea si alocarea resurselor de invitare si a celor pentru
servicii de sprijin pentru studenti in acord si cu cerintele studentilor maturi, a
celor cu frecventa redusa sau la invatimant la distanta, studentilor angajati sau
studentilor striini, precum si a studentilor cu dizabilitati.

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta IPA
2.1.3 si indeplineste Ref. 1.

IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti
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UDG are un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material
pentru studenti, concretizat in acordarea de burse, reduceri de taxe pentru rezultate bune la
examene, dar si pentru conditii sociale deosebite. Cazurile de acordare de sprijin material
pentru probleme sociale ale studentilor sunt discutate si aprobate in sedintele Consiliului de
Administratie. Deoarece este o institutie de invatamant superior privata, bursele de merit si
ajutoarele sociale sunt acordate in proportie de 100% din resurse proprii. Bursele sunt, de
regula, deduse din taxa de scolarizare, proportional cu tipul de bursa si mediile obtinute,
conform Regulamentului. Exista Comisie de burse pe universitate/ facultate iar din ea fac parte
si reprezentantii studentilor in Senat/ consiliul facultatii.

Tncepand cu anul universitar 2012-2013, printr-un contract de sponsorizare, a fost
instituitd o bursd de excelenta acordata prin competitie de catre un absolvent al Universitatii
”Danubius” (Anexa nr. 53).

Studentii care obtin rezultate foarte bune la Invatiturd, precum si cei cu realizari
deosebite la sesiunile stiintifice studentesti au beneficiat de premii in bani (Anexa nr. 53).

Concluzii preliminare: UDG respecta indicatorul minimal de performanta si Ref.
3 IPA 2.1.4 si respecta indicatorii Re. 1 si Ref. 2.

IP.A.2.1.5. Personalul administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti

Personalul administrativ al universitatii este calificat pentru activitatile de sprijin pentru
studenti si are la dispozitie oportunitati pentru a-si dezvolta competentele. Procesele de
recrutare si dezvoltare a personalului sunt corecte si transparente. Programul de lucru cu
studentii al personalului administrativ este afisat pe pagina web a institutiei si adaptat nevoilor
diverselor tipuri de studenti, de exemplu studenti maturi.

Personalul administrativ este format, conform Anexei 50, este format din 73 de
persoane. Personalul administrativ este cuprins in procedura de evaluare a activitatii de catre
studenti.

Puncte tari: Personalul administrativ este suficient si performant, asigurand igiena,
paza si intretinerea patrimoniului UDG.

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul de performantd minimal
IPA 2.1.5. si indeplineste Ref. 1.

Domeniul B: Eficacitate educationala

Criteriul B.1. — Continutul programelor de studii
S.B.1.1. Admiterea studentilor
IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institutie
UDG aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public
cu cel putin 6 luni inainte de aplicare. Marketingul universitar promoveaza informatii reale si

e vyt

competentele academice ale candidatului si nu aplica nici un fel de criterii discriminatorii.
Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere in ciclurile de studii
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universitare  de  licentda si  de  master este afisatda  (http:/www.univ-
danubius.ro/images/Metodologie_privind_organizarea_si_desfasurarea_concursului_de_admi
tere_in_ciclurile_de_studii_universitare_de_licenta_si_de_master_pentru_anul_univ._2019-
2020.pdf).

La nivelul universitatii si facultatilor se desfasoara activitati de promovare a imaginii
universitatii In licee. Se organizeaza caravane, vizite, actiuni comune cu elevii de liceu, in

Pana in prezent, admiterea la studiile de licentd/masterat s-au realizat pe baza diplomei
de bacalaureat/licenta in functie de forma de invatamant si un examen de tip grila. Astfel, media
de admitere a candidatilor inscrisi este formata din media ponderata dintre nota la examenul
de bacalaureat (70%) si nota la examinarea de tip grila (30%).

Recomandari:
1. Recomandim UDG sa-si propuna cresterea calitativa a politicilor de admitere
Tncepand cu anul univ. 2020-2021.

Concluzii preliminare: UDG indeplineste partial indicatorul minimal de performanta
ILP.B.111

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Potrivit Metodologiei privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere,
elaboratd anual in conformitate cu Ordinul Ministrului Educatiei Nationale si aprobata de
Senatul UDG, inscrierea candidatilor la concursul de admitere la programul de studii
universitare se face numai pe baza diplomei de bacalaureat/licents, selectia candidatilor
realizdndu-se pe baza mediei examenului de admitere licenti/master. Repartizarea
candidatilor pe locurile disponibile se efectueaza in ordinea descrescatoare a mediilor (Anexa
nr. 28).

Tnmatricularea in anul | se face in baza deciziei rectorului, la cererea studentului
declarat admis la concursul de admitere, sub numadr unic, valabil pentru intreaga perioada de
scolarizare in facultatea respectiva. Inmatricularea se finalizeaza prin contractul de scolarizare,
in cadrul cdruia partile contractante sunt UDG, reprezentata de Rector, si persoana admisa.
Clauzele contractuale includ obligatiile pe care si le asuma institutia privind realizarea
programului la care se inscrie studentul si cele ce revin acestuia in calitate de student al
Universitatii. Aceste clauze sunt in concordantd cu legislatia in vigoare si sunt comunicate
viitorilor studenti. Contractul - cadru pentru studiile de licentd/masterat este postat pe site-ul
universitatii, iar la inceputul anului Il se Tncheie contractul anual de studii (Anexa nr. 112).

Evidenta activitatilor studentilor se realizeazad prin sistem informatic, utilizdnd
componenta didactica a Programului de management ACADEMIS — UMS (Anexa nr. 66).

Puncte tari: UDG are proceduri de admitere adaptate cazurilor de mobilitate a

studentilor.
Puncte slabe: UDG nu are proceduri de admitere adaptate studentilor cu dizabilitati.
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Recomandari:

1. Invederam UDG sia retinid considerentele dintr-un studiu ARACIS privind
”Starea calititii in invitamantul superior™, care prevede ci ”Aceste diferente
sugereazd cd studentii care au sustinut un examen de admitere pentru a obtine un
loc in facultate acorda ceva mai multa atentie studiilor si sunt mai predispusi cdtre
activitati de voluntariat, in timp ce studentii care nu au sustinut un examen de
admitere sunt semnificativ mai predispusi cdtre a-si cauta un loc de muncd inca din
timpul facultatii” (p.196). Acelasi studiu arata ca “viziunea facultatii ca scop este
mai raspandita printre studentii de sex feminin si cei care au dat un examen de
admitere pentru a obtine un loc la facultate” (p. 237).

2. Recomandiam UDG si introduca criterii combinate de admitere la ciclurile licenta
si master, in care rezultatele la examenul de admitere detin o pondere mai mare.

3. Recomandim UDG sa instituie proceduri de admitere adaptate studentilor cu
dizabilitati atat sub aspect procedural, cat si sub aspect substantial.

Concluzii preliminare: Sub aspectele verificate, constatim cad UDG indeplineste
indicatorul de performantd minimal IPB 1.1.2 si Ref. 3, dar nu indeplineste Ref. 1, Ref.
2 si Ref. 4.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii
IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

Prezentarea programelor de studii cuprinde: obiectivele generale si specifice, planul de
invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii ECTS si cu disciplinele
ordonate succesiv in timpul de scolarizare, fisele disciplinelor incluse in planul de invatdmant,
rezultatele asteptate ale procesului didactic exprimate sub forma competentelor profesionale si
transversale, modul de examinare si evaluare. Planurile de Tnvatamant contin stagii de practica,
iar numarul de credite pe an este de 60 credite/an.

Durata studiilor de licenta este de sase, respectiv opt semestre, iar numarul de ore
saptamanal este de minimum 21. Durata studiilor de master este de trei sau patru semestre, de
cate 14 saptamani, cu 14 ore pe saptamana. (Anexa nr. 23, Anexa nr. 70).

Pentru cuantificarea volumului de munca ce trebuie depus pentru insusirea disciplinelor
din planul de Invatamant, se aplica sistemul european de credite transferabile (ECTS), pentru
fiecare semestru fiind prevazut un numar minim de 30 de credite (Anexa nr. 8).

In structura programelor de studii universitare de licentd sunt incluse stagii de practica
de specialitate, cu un numar de 56-84 ore/semestru, iar la programele de studii universitare de
masterat fiind alocat un stagiu de practica, in semestrul II, cu un numar de 70-84 ore/semestru.
Fiecare facultate are incheiate conventii de practica cu institutii si autoritati publice, agenti
economici etc. Activitatea practica a studentilor se realizeazd conform unui cadru general de

1

A

Barometrul calitdtii 2010, Starea calitati  in  Tnvatamantul  superior, disponibil la:
http://www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Publicatii Aracis/Publicatii ARACIS/Romana/barometru-final.pdf;
accesat la data de 14.11.2018.
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desfasurare a practicii, conform noilor reglementari in acest domeniu, respectiv Legea nr.
258/2007 privind practica elevilor si studentilor, precum si Ordinul nr. 3955 din 09/05/2008
privind aprobarea Cadrului general de organizare a stagiilor de practica in cadrul programelor
de studii universitare de licenta si de masterat si a Conventiei-cadru privind efectuarea stagiului
de practica in cadrul programelor de studii universitare de licentd sau masterat. Pentru
realizarea practicii studentilor se folosesc urmatoarele documente: ghid de practica, adresa
pentru efectuarea practicii, calendar de activitafi pentru organizarea si desfasurarea practicii
studentilor, conventie-cadru de practica, fisa de evaluare a stagiului de practica, portofoliu de
practica, raport de practica (Anexa nr. 70, Anexa nr. 105).

Puncte slabe: UDG nu ofera posibiltatea studentilor de a se inscrie la un curs facultativ
de voluntariat, pentru care sa primeasca un numar de credite, in conditiile art. 203, alin. (9) din
Legea nr. 1/2011.

Recomandari:

1. Recomandiam ca structura programelor de studii sa fie mai flexibila si s permita
fiecarui student sa isi aleagi un traseu propriu de invatare potrivit cu aptitudinile
si interesele sale.

2. Recomandim introducerea in planul de invitdmant pentru anul univ. 2020-2021
a unui curs facultativ de voluntariat, pentru care studentii sa poata primi credite,
conform art. 203, alin. (9) din Legea nr. 1/2011.

3. Recomandim si existe programe de studii care sa asigure competente de
comunicare in doui limbi strdine, dintre care cel putin una este o limba de
circulatie internationala.

Concluzii generale: Analizind situatia de fapt si de drept, apreciem ca UDG indeplineste

indicatorul minimal de performanta IPB 1.2.1 si Ref. 1, dar nu indeplineste Ref. 2 si Ref.
3.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

Programele de studii sunt unitare ca structura, diferentiindu-se in realizarea lor Tn
functie de specializare si forma de invatamant (IF, ID, IFR). Realizarea lor in formele specifice
se monitorizeaza de colective de analiza formate din directorii de departament, coordonatorii
de programe pe facultate, un reprezentant CEAC, 1-2 studenti inmatriculati la programul
respectiv, un absolvent al programului si un reprezentant al mediului de afaceri, care pun in
discutie continutul programelor, verificind masura in care sunt respectate cerintele principiului
diferentierii in realizare, pentru programe identice de la diferite forme de invatdmant (Anexa
nr. 23).

Continutul programelor se reinnoieste permanent prin introducerea cunostintelor noi,
rezultate din cercetarea stiintifica, inclusiv a cadrelor didactice titulare de discipline.

Recomandari:
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1. Recomandim monitorizarea si fundamentarea programelor de studii prin
structuri interne specializate de tip ,,centru de analiza si dezvoltare pedagogica*
in care sa se dezvolta tehnologii pedagogice novatoare si eficiente.

2. Recomandiam instituirea de proceduri de integrare si adaptare a studentilor in
institutie si program.

Concluzii preliminare: UDG respecta indicatorul minimal si Ref. 2 de performanta IPB
1.2.2 si nu respecta Ref. 1 si Ref. 3.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

Relevanta programelor de studiu este definitd in functie de ritmul dezvoltarii
cunoasterii. In acest cadru programele de studiu sunt revizuite periodic, in functie de cerintele
pietei muncii si ale Cadrului National al Calificarilor.

Aceastd revizuire se realizeaza individual prin analiza colegiala anuald a activitatii
cunoasterii si schimbdrilor din domeniul calificarilor, unde, in cadru organizat, reprezentantii
studentilor si cei ai comunitatii sunt consultati si contribuie la imbunatatirea continutului
programelor de studiu, prin analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor si
impactul acestora asupra organizarii programului de studiu (Anexa nr. 23 Anexa nr. 24. Anexa
nr.73).

Puncte tari: In cadrul UDG se organizeazi intalniri consultative cu angajatorii si
absolventii pentru a dezbate anumite aspecte despre relevantd programelor de studii din oferta
educationala a Universitatii.

Concluzii preliminare: UDG respecta indicatorul minim de performanta IPB 1.2.3,
precum si Ref. 1, Ref. 2 si Ref. 3.

Criteriul B.2. — Rezultatele invatarii
S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute
IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Universitatea dezvolta programe prin care sa urmareasca situatia absolventilor in primii
doi ani dupa absolvire. Analiza angajabilitatii studentilor se face prin trei procedee de culegere
a informatiilor:

-completarea Declaratiei de Licentiat Angajat atunci cand isi ridica diploma de
absolvire;

-completarea Tn perioada sustinerii examenului de licentd/disertatiec a formularului
REGISTRU DE EVIDENTA - LICENTIATI ANGAJATI/ABSOLVENTI MASTER
ANGAJATI,

-existenta n contractul de studiu un camp privind angajabilitatea studentilor respectiv.

La intalnirea cu angajatorii, acestia au prezentat faptul ca studentii universitatii au o
pregétire temeinica.

Puncte tari: Relatia consolidata dintre mediul universitar si angajatorii locali.
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Puncte slabe: Neintegrarea absolventilor pe piata muncii, in domeniul si specializare de studii
absolvite.
Recomandari:
1. Cresterea calititii si dificultiatii metodelor de evaluare periodica in vederea
dobandirii de cunostinte si competente sporite a studentilor care sa le permita sa
devind competitivi pe piata muncii, in domeniul de studiu absolvit.

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta IPB 2.1.1
si nu indeplineste Ref. 1.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Valorificarea calificarii universitare se face si prin continuarea studiilor universitare; in
anul universitar 2018-2019 s-au inscris la studiile universitare de masterat un numar de 81
absolventi, din 362, ai UDG, adica 22,37% din totalul absolventilor.

Recomandari:
1. Actualizarea si dezvoltarea ofertei de programe de studii de master, in raport cu
cererea si nevoile studentilor.
Concluzii preliminare: UDG respecta indicatorul minimal IPB 2.1.2 si nu
indeplineste Ref. 1.

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si
personald asiguratd de universitate

Chestionarul satisfactiei studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si personala
asigurata de universitate, aratd faptul cd mai mult de 90% intre studenti apreciaza pozitiv
prestatia cadrelor didactice, mediul de invatare si propriul lor traseu de invatare/dezvoltare in
cadrul universitatii (http://www.univ-danubius.ro/evaluare-cadre-didactice-de-catre-
studenti.htmlI?highlight=Y T020ntpOjA7cz040i1JldmFsdWFyZS17aToxO3M6NToiY 2Fkcm
UiO2k6MjtzOjk6ImRpZGFjdGljZSI7aT0ozO3M6MTQ6IMV2YWx1Y XJINIGNhZHJIIjtpOjQ
7czoyNDoiZXZhbHVhcmUgY2FkemUgZGlkYWNOaWNIIjtpOjU7czoxNToi Y2FkemUgZ
GIKYWNOaWNIIjt9)

Concluzii preliminare: Apreciem cid UDG indeplineste indicatorii minimali de
performanta IPB 2.1.3 si, cu rezerve de natura sociologica, Ref. 1.

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invditare

Intreaga activitate logistica, didacticd si de cercetare este astfel organizati, incat
studentii sd poatd beneficia nu numai de informatie, dar si de un mediu nou, propice formarii
complexe a personalitatii lor umane, profesionale si stiintifice. Practic, studentii devin parteneri
activi n procesul instructiv-educativ, avand responsabilititi multiple in dezvoltarea si
instaurarea unui climat academic adecvat.
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Toate cadrele didactice au pregatire si experienta pedagogica, manifestand un interes
permanent pentru imbunatatirea tehnicilor, metodelor si instrumentelor de predare in relatia cu
studentii. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii IT (dialog online continuu cu
studentii prin platforma eLearning Sakai activa din 2010, e-mail, resurse in format electronic)
si materiale auxiliare (software specializate, videoproiector) (Anexa nr.15). Acestia nu au
participat la mobilitati de tipul Erasmus sau Fullbright prin intermediul UDG.

Personalul didactic implica studentii Tn activitatea de predare (prin cursuri interactive
cu interpelari, scurte prezentari etc.), procesul de predare fiind orientat dupa ritmul si modul de
invatare al studentilor. Universitatea asigura medii de invatare moderne care conduc studentii
sa descopere si si creeze ei insisi noi moduri de cunoastere. in acest sens, programele de studii
sunt integrate cu stagii de practici si cu implicarea studentilor in cercetare. In plus, strategia de
predare are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati. Se cuvine mentionat faptul ca, atat
cadrele didactice, cat si personalul administrativ care lucreaza cu studentii au absolvit cursuri
de mediere si consiliere sub tutela unor autoritati de stat, respectiv, Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii (Anexa nr. 75, Anexa nr. 76, Anexa nr. 77, Anexa nr. 105).

Puncte tari: Personalul didactic din cadrul UDG este unul bine pregatit iar modul de
predare este fara doar si poate centrat pe student.

Puncte slabe: Rezultatele invatarii sustinute de UDG sunt antagonice cu prezenta la
cursuri si seminare a studentilor, ceea ce sugereazd o rupturd in procesul pedagogic de
transmitere directa a informatiei stiintifice.

Recomandari:
1. Recomandiam adoptarea unor masuri pedagogice integrate de crestere a prezentei
studentilor la cursuri si seminare.

Concluzii preliminare: Apreciem cd UDG indeplineste indicatorul de performanta
minimal si Ref. 1 IPB 2.1.4, dar nu indeplineste Ref. 2.

IP.B.2.1.5. Orientarea in carierd a studentilor

Odata cu inscrierea in anul I de studii, studentii fiecarei facultati primesc un Ghid al
studentului, care cuprinde toate informatiile de bazd necesare studentului pe parcursul anilor
de studii (Anexa nr. 25).

Prin decizii ale Consiliilor Facultétilor, studentii se afla sub indrumarea cadrelor
didactice indrumatori de an, special desemnate, care se bucurd de prestigiu si incredere in
spatiul academic, cunoscute de studenti, pe care acestia le consulta in rezolvarea problemelor
legate de invatamant si dezvoltare profesionala (Anexa nr. 78).

Fiecare titular de disciplind are cel putin doud ore de consultatie saptaimanal cu
studentii, utilizate inclusiv in vederea orientdrii in carierd. Mai mult, studentii dispun de
adresele de e-mail ale cadrelor didactice, cu care pot comunica direct si in timp real pentru
rezolvarea problemelor profesionale (Anexa nr. 78).
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In cadrul Universitatii functioneaza Centrul de consiliere si orientare in carierd a
studentilor, care are ca scop sprijinirea studentilor si absolventilor in realizarea lor profesionala
prin activitdti de informare, consiliere §i orientare profesionald, prin pregatirea tinerilor in
vederea contactului cu piata muncii, identificarea si cooptarea partenerilor in colaborare cu
care se vor realiza obiectivele propuse. Acesta functioneaza dupa un regulament, pe baza unui
plan si prezinti periodic rapoarte in fata senatului (Anexa nr. 79). Tn cadrul Centrului,
functioneaza si un cabinet psihologic care oferd consiliere individuala studentilor. Din martie
2018, CCOC detine un cabinet de consiliere psihologica. in perioada martie 2018-octombrie
2019 un numar de 19 studenti au beneficiat de sedinte de consiliere psihologica individuala.

Conducerile universitatii si ale facultatilor au, la randul lor, un program special de
audiente pentru studenti, afisat la loc vizibil.

Recomandari:

1. Recomandim CCOC sia-si axeze activitatea pe consilierea individuald in
detrimentul celei colective. Apreciem ca individualizarea sesiunii de consiliere si
orientare in cariera, de la student la student, reprezintd premisele necesare
asigurarii unor efecte tangibile privind continuarea studiilor sau integrarea pe
piata muncii.

Concluzii preliminare: Apreciem cid UDG indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 IPB 2.1.5.

Criteriul B.3. — Activitatea de cercetare stiintifica
S.B.3.1. Programe de cercetare
IP.B.3.1.1. Programarea cercetarii

Universitatea are o Strategie a cercetdrii stiintifice la nivel institutional in care se
regdsesc planurile de cercetare stiintifica ale facultétilor si departamentelor organizatoare de
programe de studii. Programarea si realizarea cercetarii sunt raportate atat la cadrul national
cat si la cel european, privind competitivitatea si modurile de valorificare (Anexa nr. 10, Anexa
nr. 80, Anexa nr. 81).

Temele de cercetare acoperd domenii fundamentale din sfera stiintelor juridice,
economice, ale comunicarii, relatiilor internationale si administrative. Colectivele de cercetare
constituite in cadrul departamentelor sunt coordonate de cadre didactice cu experienta
stiintificd si profesionald, fiecare membru al comunitatii academice participand, in medie, la
cel putin o tema de cercetare, in aceasta calitate fiind integrat si intr-unul din centrele de
cercetare (Anexa nr. 82). Studentii sunt incurajati sa participe cel putin o datd pe an universitar
la o sesiune de comunicari/ conferintd/ atelier de lucru organziat de UDG.

Concluzie preliminari: Apreciem cid UDG indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 IPB 3.1.1.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetirii
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Universitatea dispune de resursa necesara realizarii obiectivelor cercetarii propuse in
strategie. In universitate, activitatea de cercetare este desfisurati in cadrul centrelor de
cercetare si individual de catre fiecare cadru didactic. Administrarea acestei activitati este
realizata cu ajutorul Biroului de Administrare a Cercetarii In acest cadru, se realizeaza cercetari
teoretice individuale si colective prin proiecte, precum si cercetari cu caracter aplicativ, pe baza
de contract, incheiat cu beneficiari din sfera publica si privata.

In universitate functioneaza trei centre de cercetare: Centrul de Cercetari privind Dinamica
Socio-Economica in Dezvoltarea Durabila, Centrul de Studii si Cercetari Danubiene si Centrul
de cercetare "Economie teoretica si aplicata”.

Intreaga activitate de cercetare dispune de resurse de finantare proprii si atrase prin
contracte, precum si de intreaga logistica aferenta (Anexa nr. 35, Anexa nr. 36, Anexa nr. 37,
Anexa nr. 38, Anexa nr. 77, Anexa nr. 83).

Recomandari:
1. Tncurajarea studentilor de licentd si masterat si participe la programe de
cercetare.
Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta IP.B 3.1.2,
dar nu si Ref. 1.

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetdirii

Cercetarea stiintificd a cadrelor didactice este valorificatd prin publicarea de monografii
si tratate stiintifice Tn edituri de prestigiu din tara si din strdinatate, de studii si articole in
reviste de specialitate si in volume ale sesiunilor stiintifice, de cursuri universitare (Anexa nr.
82, Anexa nr. 84).

Facultatile din Universitate organizeaza in fiecare an sesiuni stiintifice cu participare
nationald si internationald, lucrdrile prezentate la sesiuni fiind publicate in volume colective,
cu ISSN. incepénd din 2006, anual, Universitatea ,,Danubius” a organizat Conferinta Stiintifica
Internationala cu tema ,,Integrarea europeana - realitati si perspective”, la care au participat pe
langa profesorii si studentii universitatii, specialisti din S.U.A., Franta, Regatul Unit, Spania,
R. Moldova, Italia, Grecia, Olanda, Albania, Suedia si din tara, lucrarile prezentate la sesiuni
fiind publicate in volume colective, cu ISSN, incluse 1n baze de date si cataloage internationale
(www.univ-danubius.ro, Anexa nr. 33).

In cadrul Editurii Universitare ,, Danubius” sunt editate publicatii didactice si stiintifice
de profil, la care au acces liber toti studentii (Anexa nr. 20). Toate revistele universitatii sunt
indexate BDI (Anexa nr. 34). Conform strategiilor si politicilor de Tmbunatatire a calitatii,
fiecare cadru didactic a Inregistrat cel putin o realizare stiinfifica/didactica sau publicatie
(Anexa nr. 82, Anexa nr. 84).

Puncte slabe: Studentii de la nivelul ciclului licentd nu sunt incurajati suficient sa
publice la nivel national si cu atat mai putin la nivel international.

Recomandari:

1. incurajarea studentilor, la nivel de licenti, de a publica in reviste si jurnale interne
si internationale.
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Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta
IPB 3.1.3 si indeplineste in parte Ref. 1.

Criteriul B.4. — Activitatea financiari a organizatiei
S.B.4.1. Buget si contabilitate
IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Universitatea intocmeste anual Bugetul de venituri si cheltuieli la nivel de institutie,
aprobat de Senat, dupd care se conduce activitatea financiara pe fiecare an. Informatiile sunt
publice pe site-ul universitatii.

In intocmirea bugetelor de venituri si cheltuieli s-a avut in vedere respectarea politicii
financiare de sustinere a activitatii de investitii si dezvoltare a bazei tehnico-materiale pe care
conducerea o considera obligatorie.

Taxele de scolarizare ale studentilor sunt calculate tindnd seama de costurile medii de
scolarizare pe an universitar din invatdmantul public, finantat de la buget, la domeniile de
licentd sau masterat similare, extrapolate la situatia universitatii, in spiritul legilor si
recomandarilor in vigoare. Fundamentarea taxei de scolarizare este discutatd si aprobatd in
Consiliul de Administratie.

Nivelul si continutul taxelor este adus la cunostinta studentilor prin mijloacele
publicitare (pliante, portalul internet al universitatii), contractul de scolarizare si prin
intermediul studentilor care sunt membri ai Consiliului de Administratie.

Toate spatiile destinate invatamantului si administratiei Universitatii ,,Danubius” sunt
proprietatea acesteia. (Anexa nr. 2, Anexa nr. 51, Anexa nr. 54, Anexa nr. 57, Anexa nr. 85).

Concluzie preliminara: Apreciem c¢d UDG indeplineste indicatorul minim de
performanta IPB 4.1.1 si Ref. 1.

IP.B.4.1.2. Contabilitate

Universitatea are contabilitate proprie, intocmind anual bilant contabil, contul
rezultatului exercitiului, situatia activelor imobilizate, raportul de gestiune din care rezulta ca,
cheltuielile efectuate sunt in concordantd cu legislatia in vigoare, veniturile incasate si
destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institutiei.

Universitatea dispune de surse de finantare si resurse financiare la nivelul cerintelor
unui Invatdmant de calitate, asa cum rezultd din indicatorii financiari realizati mentionati in
anexele: Anexa nr. 52, Anexa nr. 54, Anexa nr. 56. Anexa nr. 58, Anexa nr. 69.

Anual, se realizeaza inventarierea patrimoniului, Tntocmindu-se Registrul inventar
(Anexa nr. 54). Situatia financiara a universitatii, modul de utilizare a fondurilor sunt prezentate
si analizate periodic n sedintele de Senat si ale Consiliului de Administratie. Studentii sunt
informati, prin serviciul social, in legatura cu asistenta financiara care le poate fi acordata, dar
si cu privire la modul de utilizare a taxelor.

Politicile de investitii si gestiune financiard sunt discutate si aprobate in structurile de
conducere colective.
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Comisia de audit executd audituri interne pe toate domeniile de activitate conform
planificarii anuale, rapoartele de audit fiind discutate Tn Senat, care dispune masurile de
remediere a situatiilor neconforme. Periodic se realizeaza auditul extern al situatiilor financiare
de catre terfe entitdfi acreditate, rapoartele acestora fiind analizate de Senat. Rezultatele
auditurilor, bilantul contabil si contul de executie bugetara, analizate si aprobate de Senat, sunt
facute publice (Anexa nr. 21, Anexa nr. 55, Anexa nr. 61). Monitorizarea implementarii
recomandarilor nu este una clara si riguroasa,

Puncte tari: Activitatea de contabilitate este informatizata si permanent transparenta.

Concluzie preliminari: Apreciem c¢d UDG indeplineste indicatorul minim de
performanta IPB 4.1.2. si Ref. 1.

IP.B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

Anual, Universitatea beneficiaza de auditarea situatiilor financiare de catre
firma ,,Audit Consulting PMP SRL”, societate de audit de prestigiu, recunoscutd pe plan
national si international. Rezultatele auditarii sunt, mai intai, dezbatute in sedintele Senatului,
impreund cu analiza anuald a executiei bugetului de venituri si cheltuieli, fiind apoi date
publicitatii (Anexa nr. 55) - http://www.univ-danubius.ro/documente-oficiale-udg/audit-
extern.html.

Concluzie preliminara: Apreciem ca UDG indeplineste indicatorul minim de
performanta IPB 4.1.3. si Ref. 1.

Domeniul C: Managementul calitatii

Criteriul C.1. — Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Universitatea dispune de structuri de decizie si operationale, strategii, politici si
proceduri concrete pentru managementul si asigurarea calitdtii procesului didactic si de
cercetare, cat si de un Cod al calitatii care, in ansamblu, promoveaza o culturd a calitatii in
intreg sistemul educational oferit de institutie.

La nivelul universitatii functioneazd Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdtii
(CEAC), prezidata de prorectorul pentru activitatea didacticd structura care coordoneaza
aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii (Anexa nr. 9, Anexa nr.
59).

Procedura de desemnare a studentului reprezentant in Comisia pentru evaluarea si
asigurarea calitatii (CEAC) se face prin transmiterea de catre presedinte comisie a unei adrese
catre Liga Studentilor ,,Danubius”, prin care se solicita un membru permanent. Liga Studentilor
,,Danubius” organizeaza alegeri interne pentru desemnarea studentului reprezentant in CEAC.
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La nivelul fiecarei facultati s-au constituit Comisii pentru evaluarea si asigurarea
calitatii educatiei si comisii pentru fiecare program de studii, din care fac parte coordonatorii
de program si studenti, structuri operationale care actioneaza in mod unitar, pentru a transpune
in practica deciziile pe linia asigurarii calitatii.

Puncte tari: In fiecare facultate din cadrul UDG existd o Comisie de Calitate care
include in componenta sa si un reprezentant din randul studentilor.

Puncte slabe: Comisia nu dezvoltd activitati de stabilire de repere calitative si
cantitative - benchmarking prin comparatie cu alte IIS din tara si din strainatate pentru
evaluarea si monitorizarea calitatii.

Recomandari:

1. Recomandim CEAC pe universitate sa dezvolte mai multe activititi de stabilire
de repere calitative si cantitative - benchmarking prin comparatie cu alte IIS din
tara si din strainatate pentru evaluarea si monitorizarea calitatii.

Concluzii: Apreciem cid UDG indeplineste indicele minimal de performanta IP.C
1.1.1 si partial Ref. 1 si nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

Universitatea are un Program de politici pentru asigurarea si managementul calitatii
pentru perioada 2017-2020, care precizeaza si mijloacele de realizare a acestor politici, precum
si politici anuale, asociate cu declaratia rectorului privind asumarea responsabilitatii pentru
asigurarea cadrului necesar indeplinirii acestora (Anexa nr. 90).

Fiecareia dintre politici 1i corespund strategii de realizare, concretizate in documentele
decizionale si operationale cu prevederi si termene angajate in cadrul planurilor operationale
ale universitatii, ale structurilor de calitate, respectiv ale CEAC. Aceste documente sunt:
Strategia de dezvoltare a universitatii, Strategia privind asigurarea calitatii pe perioada 2016-
2020, Planul Strategic al Universitatii "Danubius” pentru 2016-2020 si Planurile Operationale
(Anexa nr. 10, Anexa nr.11, Anexa nr. 12, Anexa nr. 89).

Politicile sunt activate in fiecare compartiment prin structurile operationale de
monitorizare si evaluare periodica a calitatii programelor si activitatilor la nivelul facultatilor
si programelor de studiu, care stimuleaza participarea cadrelor didactice si a studentilor, cat si
prin declaratia rectorului, care subliniaza aceasta necesitate. Trimestrial, aceste comisii se
intrunesc s1 analizeazd respectarea politicii institutiei in domeniul calitdtii la nivelele
respective, asa cum rezultd din strategiile pe termen mediu si din planurile operationale.
Rezultatele acestor analize se constituie in rapoarte anuale inaintate consiliilor facultatilor si
senatului universitatii, care dispun masurile necesare pentru corectarea eventualelor deficiente,
pentru Tmbunatatirea activitatii didactice si de cercetare, pentru adaptarea planurilor la aceste
cerinte (Anexa nr. 10, Anexa nr.11, Anexa nr. 12, Anexa nr. 59, Anexa nr. 63, Anexa nr. 64,
Anexa nr. 87, Anexa nr. 88, Anexa nr. 90, Anexa nr. 91).
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Recomandari:

1. Recomandim urmirirea cu atentie a indeplinirii obiectivelor privind calitatea
evaluarii si predarii, ca elemente fundamentale ale formarii intelectuale si
profesionale a studentilor.

Concluzii preliminare: Apreciem cid UDG indeplineste indicele minimal de
performanta IP.C 1.1.2 si partial Ref. 1.

Criteriul C.2. — Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica
a programelor si activitatilor desfasurate
S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii si
diplomelor ce corespund calificarilor
IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii

Universitatea dispune de un Regulament pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii. Acest regulament vizeaza activitatea de
imbunatétire continud a programelor de studii desfasurate in cadrul institutiei si este Tntocmit
in conformitate cu reglementarile in vigoare (Anexa nr. 24).

Conform regulamentului, fiecare program de studii este monitorizat i evaluat periodic,
n conformitate cu cerintele managementului calitatii si se prezinta Rapoarte de monitorizare.
Existd planuri de monitorizare a programelor de studii la nivelul Consiliilor facultatilor prin
care, pentru fiecare program, se prevad masuri, termene si responsabilitati (Anexa nr. 92). La
data ridicarii diplomei de finalziare a studiilor, absolventii sunt chestionati cu privire la
programul de studiu urmat.

La nivel de facultate se formeaza Comisii de analiza colegiala a activitatii cunoasterii,
conform Metodologiei de analizd colegiala a activitatii cunoasterii, care fac analiza
programelor de studii conform unui plan de evaluare, cel putin o datd pe an (Anexa nr. 22,
Anexa nr. 23).

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta IP.C 2.1.1 si
Ref. 1 si Ref. 2.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Programele de studii de licentd/master si diplomele eliberate (insotite de suplimentul la
diploma) sunt conforme cu cerintele calificarii universitare reglementate la nivel national prin
Cadrul national al calificarilor (Anexa nr. 93).

Programele de studii sunt revizuite anual, prin comparatie nationald, europeana si
internationala si pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor universitare i profesionale.
Revizuirea acestora se realizeaza conform Regulamentului si metodologiilor interne, respectiv
Regulamentul pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor
de studii si Metodologia de analiza colegiald a activitatii cunoasterii (Anexa nr.23, Anexa nr.
24).
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Pentru alinierea la standardele de calitate privind calificarile si corespondenta acestora
cu continutul programelor de studii s-au initiat legaturi cu institutii similare din tara si din
straindtate, ca efect fiind imbunatatite si actualizate, planurile de invatamant, figele
disciplinelor si programele analitice. S-au insugit noi mecanisme, care sa dezvolte si sa
fructifice parteneriatul universitate-studenti-absolventi-angajatori, cum sunt: Comisiile de
analiza colegiala a activitatii cunoasterii, dezbaterile privind concordanta intre cerintele pietei
muncii, continutul programelor de studiu si cadrul national al calificarilor, precum si analizele
situatiei angajarii absolventilor (Anexa nr. 23, Anexa nr. 24, Anexa nr. 29, Anexa nr. 30, Anexa
nr. 32, Anexa nr. 70, Anexa nr. 71, Anexa nr. 92).

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorii minim de performanta si
partial Ref. 1 IP. C.2.1.2.

Criteriul C.3. — Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii
S.C.3.1. Evaluarea studentilor
IP.C.3.1.1. IIS are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este
aplicat in mod riguros si consecvent

La nivelul Universitatii existd Regulamentul privind evaluarea studentilor Insotit de un
pachet de Metode si proceduri de examinare a studentilor, la care facultatile se raporteaza,
aplicand proceduri pentru cunoasterea si aplicarea consecventa a acestora de catre titularii de
cursuri si studenti. In fisele disciplinelor sunt precizate criteriile si conditiile impuse pentru
promovarea examenelor. Principalele conditii vizeaza: frecventa, elaborarea unor lucrari de
seminar, parcurgerea bibliografiei, participarea la dezbateri la seminar.

Criteriile se refera la: capacitatea de sintezd a informatiilor, calitatea formularii
judecatilor si a raspunsurilor in cadrul examinarii, originalitatea lucrarilor elaborate, insusirea
corespunzatoare a cunostintelor de specialitate.

Pentru evaluarea performantelor cursantilor se utilizeaza ca metode: observarea si
aprecierea corecta a efortului pe care-1 depun in asimilarea si aprofundarea materiei pe
parcursul derularii cursurilor i seminariilor; lucrari scrise cu subiecte teoretice §i practice,
examen scris, chestionare, fisa de evaluare, referat/proiect cu teme de cercetare. Toate acestea
sunt cuprinse intr-un pachet de proceduri de examinare, transparent, facut cunoscut studentilor
la fiecare disciplina (Anexa nr.27, Anexa nr.70, Anexa nr. 71).

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C 3.1.1 si nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddrii si invatarii, pe cursuri si programe
de studii

Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea, invatarea si examinarea.
Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si
anuntate studentilor din timp si in detaliu (Anexa 71).
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Studentii sunt orientati spre invatarea creativa, prin evaluarea stimulativa a originalitatii
referatelor, proiectelor si studiilor teoretico-aplicative realizate de acestia, in urma acumularii
cunostintelor, fiind utilizate in acest sens si oportunitatile oferite de portalul Danubius Online
(Anexa nr. 65).

Tn acest cadru, s-a achizitionat si se utilizeaza programul sistemantiplagiat.ro destinat
determindrii plagiatului, care este folosit atat de editura universitatii, cit si de cadrele didactice
la evaluarea lucrarilor studentilor. Acesta rezolva, in afara de un aspect practic si unul educativ,
etic (Anexa nr. 7, Anexa nr. 27, Anexa nr. 65).

Cuprinderea studentilor in colective de cercetare si participarea acestora alaturi de
profesori la conferintele anuale organizate de universitate stimuleaza activitatea de cercetare si
de aprofundare in mod independent, a problematicii dezbatute la cursuri si seminarii, aceasta
reprezentdnd un model pentru studenti, n vederea formarii lor profesionale si pentru viata
(Anexa nr. 33, Anexa nr. 53, Anexa nr. 77).

Puncte tari: Evaluarea stimuleaza studentii pentru invatarea creativa, manifestatd prin
elaborarea de lucrari independente bazate pe cunostintele Tnsusite riguros.

Puncte slabe: Evaluarea nu este una riguroasa, fiind bazata in mare parte de proiecte de
semestru si intr-o prea mica masura pe evaludri scrise de tip examen.

Recomandari:
1. Recomandiam UDG si adopte o evaluare pe tot parcursul anului si care sa reflecte
gradul de evolutie al activitatii de invatare.

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta IP.C
3.1.2 si Ref. 2 si indeplineste partial Ref. 1.

Criteriul C.4. — Proceduri de evaluare periodica a calititii corpului profesoral
S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare
IP.C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numdrul de cadre didactice si
studenti

Toate cadrele didactice incluse in statele de functii sunt titularizate in invatamantul
superior, dovezile de titularizare si celelalte acte existand la dosarul personal si pe site-ul
universitatii (Anexa nr. 15, Anexa nr. 16). Exista personal didactic pensionat si titular care a
depasit cu 3 ani varsta de pensionare.

Raportul optim intre numarul studentilor si cel al cadrelor didactice este stabilit pentru

fiecare program de studiu in functie de calitatea predarii si cercetarii, fiind asociat cu nivelul
acestuia de la alte universitati. Din analiza comparativa a dinamicii raportului dintre numarul
studentilor si cel al cadrelor didactice pe programe de studii si pe total universitate, se poate
constata ca raportul studenti/cadre didactice se situeaza, comparativ, la cote medii (Anexa nr.

16, Anexa nr. 15, Anexa nr. 86).
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Pe ansamblul Universitatii, la nivelul anului 2018-2019, raportul este de 1:23,21 (Anexa
nr. 16, Anexa nr. 86).

Recomandari:

1. Reincadrarea personalului didactic pensionat in acord cu prevederile art. 284 si
289 din Legea nr. 1/2011.

2. Recomandiam ca, in stabilirea raportului dintre numairul de cadre didactice si
studenti, sa fie avute in vedere nivelurile superioare ale calititii predarii, invatarii,
evaluarii §i cercetarii, prin comparatie cu universitati performante din tara si din
strainatate.

Concluzii preliminare: Apreciem cid UDG indeplineste indicatorul minimal de
prformanta si Ref. 1 al IP. C 4.1.1, dar nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Evaluarea colegiald periodica se realizeazd in baza procedurii de evaluare colegiala a
cadrelor didactice, aprobata de Senatul universitatii. Aceasta include Fisa de evaluare colegiala,
document actualizat si adaptat permanent la cerintele unui invatdmant de calitate, care se
completeaza si prelucreaza informatic.

La nivel de departament, prin decizie a rectorului, se constituie Comisii de evaluare
anuald a performantelor didactice si de cercetare ale cadrelor didactice, care analizeaza si
realizeazd evaluarea cadrelor, prezentand rapoarte in Consiliile facultétilor, centralizate la
Departamentul de Asigurare a Calitatii, cd documente ale calitatii.

Rezultatele evaludrilor determind acordarea calificativelor, promovarile dar si
imbunatatirea activitatii si dezvoltarea personala a cadrelor didactice

Concluzii preliminare: Constatim cid UDG indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 al .P.C.4.1.2.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de cdtre studenti

Se utilizeaza Chestionarul de evaluare a activitatii didactice de catre studenti care a fost
elaborat in urma consultarii tuturor factorilor implicati si al carui continut este unitar pe
universitate dar adaptat specificului activitatii didactice in functie de forma de invatamant.

Chestionarul permite caracterizarea activitatii fiecarui cadru didactic, a fiecdrei
discipline si a procesului de invatamant pe ansamblu, pe baza consultarii reprezentantilor
beneficiarilor - studentii.

Acest chestionar se completeaza si se analizeaza dupa fiecare ciclu semestrial de
instruire, conform procedurilor de evaluare existente, rezultatele fiind confidentiale si
accesibile numai decanului, rectorului si persoanei evaluate.

Tn anul univ. 2018-2019, au completat chestionarul 105 studenti de la Facultatea de
Drept si 221 studenti de la Facultatea de Stiinte Economice.
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Rezultatele evaluarii personalului didactic de cétre studneti este publicat pe site la
urmatoarea adresa: http://www.univ-danubius.ro/evaluare-cadre-didactice-de-catre-
studenti.htmI?highlight=Y ToxOntpOjA7czo40iJIdmFsdWFyZSI7fQ==

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C.4.1.3.

IP.C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Anual, toate cadrele didactice completeaza Fisa de autoevaluare (Anexa nr. 95). Pe baza
analizei acestor fise, a cunoasterii §i aprecierii obiective a activitatii cadrului didactic, a
modului de realizare a sarcinilor didactice, de cercetare stiintifica si administrative, precum si
a calificativelor obtinute la celelalte forme de evaluare, directorul de departament evalueaza si
acorda calificative fiecarui cadru didactic, prin completarea Fisei de evaluare anuala a cadrului
didactic (Anexa nr. 96, Anexa nr. 98). Rezultatele sunt prelucrate statistic pe departamente,
centralizate de Comisia de evaluare anuald a performantelor didactice si de cercetare ale
cadrelor didactice, al carei presedinte este decanul facultatii si analizate periodic in sedintele
Consiliului facultatii (Anexa nr. 9). La nivel de universitate, se constituie anual, prin decizie a
rectorului, Comisia de analizd a rezultatelor evaludrii cadrelor didactice, care verifica
respectarea procedurilor, analizeazd documentele prezentate de comisiile de evaluare, avizeaza
sau corecteaza calificativul pentru fiecare cadru didactic si prezintd managementului
universitar rezultatele evaluarii in cadrul unui raport discutat in Senat pentru elaborarea de
politici imbunatatire continua (Anexa nr. 9, Anexa nr. 98, Anexa nr. 99).

Evaluarea periodica a cadrelor didactice este acceptata si aplicatd (Anexa nr. 95, Anexa
nr. 96, Anexa nr.98, Anexa nr. 99, Anexa nr. 100). Existda un formular de evaluare anuala
multicriteriald a fiecarui cadru didactic si un sistem de clasificare a performantelor in predare,
cercetare si servicii aduse institutiei §i comunitatii rezultate din cele patru componente ale
evaludrii. Pentru promovarea personalului didactic, se considerd, in ansamblu, criteriile de
promovare potrivit legii si rezultatele evaludrii performantelor didactice si de cercetare (Anexa
nr. 95, Anexa nr. 96, Anexa nr. 97, Anexa nr. 98, Anexa nr. 99, Anexa nr. 100).

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C.4.1.4.

IP.C.4.1.5. Conditiile pentru buna desfasurare a activitatii cadrelor didactice

Toate cadrele didactice au pregatire si experientad pedagogica, manifestand un interes
permanent pentru Tmbunatatirea tehnicilor, metodelor si instrumentelor de predare in relatia cu
studentii. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii IT (dialog online continuu cu
studentii prin platforma Danubius online, e-mail, resurse in format electronic) si materiale
auxiliare (software specializate, smart table, videoproiector) (Anexa nr.15).

In cadrul universitatii, cursurile de formare continua pentru dezvoltarea profesional a
personalului didactic si didactic auxiliar se realizeaza in cadrul Compartimentului Formare
Continud, in baza unui Plan de formare profesionalda (Anexa nr.75).
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Recomandari:

1. Recomandim majorarea bugetului alocat personalului didactic pentru formarea
profesionald continui, pentru cheltuieli privind participarea la conferinte
nationale si internationale si plata tarifelor pentru publicatii de specialitate.

Concluzii preliminare: Apreciem cid UDG indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 1.PB 4.1.5.

Criteriul C.5. — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti
IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Biblioteca detine un fond de carte specializata si abonamente la principalele periodice
de specialitate din tara si strainatate care sunt puse la dispozitia studentilor in cadrul salilor de
lecturd in mod gratuit. Fiecare titlu de carte de specialitate din exterior si din cadrul universitatii
este achizitionat, in general, intr-un numar de 5 exemplare (3 exemplare la sala de lectura si 2
exemplare la sectia Tmprumut). Prin intermediul programului TINREAD se inmagazineaza
online datele despre utilizatori, pentru a avea feedback privind necesitatile de carte. Pentru
studentii straini Erasmus+, cadrele didactice pun la dispozitie, in format fizic si pe platforma
UMS, bibliografia, suportul de curs si fisa disciplinei in limba engleza

Programul de la biblioteca universitatii este de la 8.00 la 18.00. Biblioteca asigura
accesul studentilor la baze de date online. Accesarea lor se poate face si prin intermediul
platformei online a univeristatii.
Puncte slabe: UDG nu asigura conditii pentru studentii cu cerinte speciale sau dizabilitati.

Recomandari:
1. Recomandam UDG sa asigure conditii pentru studentii cu cerinte speciale sau
dizabilitati.

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C 5.1.1, dar nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

La nivelul programelor de studii, se are in vederea gasirea solutiilor specifice, prin care
sd se asigure un climat stimulativ studentilor, in sensul implicarii acestora in activitati
complexe, didactice si de cercetare.

Strategiile de predare implica atat cadrele didactice cat si studentii si asigura coeziunea
dintre predarea cursului interactiv si Internet, cursurile si aplicatiile pe suport hartie, carti, alte
lucrari de specialitate si platforma Danubius online.

In chestionarul aplicat studentilor si din intalnirile cu studentii a rezultat concluzia ci
existd o problemad cu prezenta scazuta a acestora la cursuri i seminare.
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Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta si Ref. 1
IP.C.5.1.2.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Universitatea dispune de programe de stimulare materiala si nemateriala a studentilor
cu performante, constand din reduceri si scutiri de taxe de studii, cuprinderea in colective de
cercetare, facilitati pentru continuarea studiilor pe o treapta superioara, facilitati de angajare.

Pentru recuperarea studentilor cu dificultati in invatare, la initiativa indrumatorilor de
an si In colaborare cu reprezentantii organizatiei studentilor, se organizeaza la nivel de
discipline, ore de consultatii suplimentare unde studentii se pot inscrie.

UDG are un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material
pentru studenti conform Legii nr. 1/2011, prin care se prevad modalitati de stimulare a Invatarii
pin acordarea de burse speciale.

UDG dezvoltd mobilititi internationale prin intermediul programului Erasmus+. In
medie, pleaca 10 studenti UDG cu Erasmus+ si vin aprox. 11 studenti UDG cu Programul
Erasmus +.

Recomandari:

1. Recomandim UDG sa-si imbunititeasca procedurile de stimulare a studentilor
cu dificultiti in invatare si sa le acorde sprijin concret in consiliere in domeniul
studiat.

Concluzii preliminare: Apreciem ca UDG indeplineste indicatorul minim de performanta
si Ref. 1 IP.C.5.1.3 si indeplineste partial Ref. 2.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

Universitatea asigura servicii sociale, culturale si sportive pentru studenti si, impreuna
cu Liga Studentilor, se preocupa permanent de dezvoltarea acestora.

Din intalnirea cu studentii UDG (au participat 54 de studenti) a rezultat faptul ca
universitatea se preocupa de serviciile sociale, de consiliere si orientare in cariera, si asigura
servicii de cazare, masd, burse si asistentd medicald pentru studenti (acoperirea a 30% din
costurile cu serviciile medicale). Serviciul medical este externalizat, UDG cofinantand 30%
din serviciile medicale pe care le acceseaza studentii.

In afara spatiilor destinate desfasurdrii activitatilor privind procesul de invitamant, in
campusul universitar exista o baza sportiva (terenuri de handbal, volei, tenis). De asemenea, in
Aula Magna a Universitatii se desfasoara activitati stiintifice, reuniuni ale corpului academic,
manifestari artistice studentesti etc.

Universitatea a construit un camin studentesc, care va fi dat in folosintd pana la sfarsitul
anului 2019 sau cel tarziu in primul trimestru al anului 2020 . Constructia va dispune de o
cantina restaurant, de o sald de sport la demisol si alte spatii pentru practicarea sporturilor pe
terenurile exterioare (baschet, volei, tenis, handbal, etc.), cu toate anexele necesare (centrala
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termica, bucdtarie, camera frigorifica etc.). Constructia va dispune si de un club pentru studenti
si cadrele universitare.

Studentii beneficiaza de adrese de e-mail personalizate, prin intermediul unui serviciu
realizat In cadrul parteneriatului dintre Universitatea ,,Danubius” din Galati si Microsoft
Romania n cadrul programului Live@Edu.

Prin darea in folosinta a noului corp de cladire, se vor amenaja sedii pentru: Centrul de
Documentare Europeana ,,EurolnfoGhid”, destinat studentilor universitatii, pentru Liga
Studentilor si pentru Asociatia Absolventilor ,,Alumni”, spatii pentru receptii si alte actiuni
cultural-distractive organizate de si pentru studenti.

In universitate, functioneazi un bufet care asigurd in regim continuu gustiri si masi
calda, de care pot beneficia studentii si cadrele didactice ale universitatii

Aplicare chestionar privind serviciile studentesti

1. Tinand cont de IP. C.5.1.4. Servicii studentesti din HG nr. 915/2017, studentii
evaluatori din partea ARACIS au aplicat studentilor UDG, in perioada 30 noiembrie -
10 octombrie 2019, un chestionar privind serviciile studentesti oferite de UDG
.Completarea chestionarului nu a durat mai mult de 6 minute.

2. La chestionar au raspuns un numar de 12 de studenti iar rezultatele cantitative si
calitative pot fi consultate la urmatoarea adresa:
https://docs.google.com/forms/d/1xfpe_BN9dztngzeU-
Vton6QgnTJirufOUig8XwHbmnl/edit#responses

3. Printre problemele semnalate de studenti se numéir prezenta scazutd la cursuri si
seminare, respectiv oferta scazuta pentru locurile de practica.

Se respecta toate criteriile si standardele de performanta privind cazarea in cimine si
asigurarea serviciilor de cantind iar UDG respecta si normele de igiend si sandtate publica.

UDG ofera servicii variate studentilor si dispune de programe speciale pentru
asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeaza si le evalueaza periodic.

UDG analizeazd modele de buna practica la nivel national si international cu privire la
imbunatatirea serviciilor studentesti, oferind solutii in acest sens.

UDG analizeaza modele de buna practica la nivel national si international cu privire la
imbundtdtirea serviciilor studentesti, oferind o gama variata in acest sens.

Puncte tari: Peste 90% dintre studentii chestionati au o parere buna si foarte buna
despre calitatea serviciilor studentesti din UDG.

Recomandari:

1. Recomandim aplicarea unui formular anual de feedback studentilor care locuiesc
in camin, in vederea imbunatitirii serviciilor sociale.

2. Recomandiam ca fiecare categorie de studenti identificata in UDG sa beneficieze
de servicii studentesti special concepute pentru acestea, de exemplu spatiu pentru
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copii studentelor care sunt mame, camere speciale pentru persoanele cu diverse
forme de handicap etc.

Concluzie preliminara: UDG indeplineste indicatorul minim de performanta si
Ref. 1 I.PC. 5.1.4 si indeplineste partial Ref. 2.

Criteriul C.6. — Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea
interna a calitatii
S.C.6.1. Sisteme de informatii
IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Organizarea sistemului informatic in Universitatea ,,Danubius” vizeaza toate domeniile
de activitate (didactic, cercetare, administrativ, comunicare), avand functiile de evidenta si
regdsire rapidd a datelor, stocare si arhivare rapida, comunicatii eficiente, suport in luarea
deciziilor (Anexa nr. 65, Anexa nr. 66, www.univ-danubius.ro-departamentul de asigurarea
calitatii).

Sistemul informatic poate colecta, prelucra si stoca date si informatii relevante pentru
asigurarea si evaluarea calitatii din toate compartimentele universitatii, fiecare avand propriul
site Intranet si existand un sistem computerizat si procedura de actualizare a documentelor de
calitate.

Se colecteaza si se utilizeaza informatii privind asigurarea calitatii in cadrul sistemului
national al invatamantului superior, precum si in alte universitati, cu care universitatea se
compari si fati de care isi stabileste repere. In acest cadru, se realizeazi documentiri la
universitati cu bune practici si rezultate in domeniu (Anexa nr. 101, Anexa nr.103,
https://sites.google.com/a/univ-danubius.ro/departamentul-de-asigurare-a _calitatii/repere-
ale-calitatii-universitare).

Toatd documentatia referitoare la calitate de la toate nivelele si toate domeniile din
universitate este postatd pe sistemul intranet (idanubius), fiind accesibild tuturor celor
interesati.(www.univ-danubius.ro/i-danubius).

Recomandari:

1. Recomandim UDG ca, pe linga datele si informatiile privitoare la starea
institutionala a calitatii, sa colecteze informatii si despre starea calititii in alte IIS
din tara si din striinatate, cu care se compara si pe baza cirora sa formuleze in
mod diferentiat repere - benchmarks.

Concluzie preliminari: Apreciem cd UDG indeplineste indicatorul minim de
performanta IP.C. 6.1.1 si nu indeplineste Ref. 1.

Criteriul C.7. — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programele de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite
S.C.7.1. Informatie publica
IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice
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Universitatea ,,Danubius” isi propune sd promoveze tradifia excelentei, devenind o
institutie competitivd. Functioneazd un Birou de relatii publice performant care raspunde
cerintelor comunitatii (portalul www.univ-danubius.ro, Anexa nr. 25, Anexa nr. 65, Anexa nr.
104, http://admitere.univ-danubius.ro). Exista un registru de intra iesiri cu solicitarile privind
serviciile studentesti. Contactul cu secretariatul se realizeaza prin e-mail iar contactul cu
cadrele didactice se realizeazd prin platforma. Informatiile privind orarul, fisa disciplinei,
planurile de invatamant si oferta educationala sunt publice, Exista proceduri de solutionare a
cererilor in temeiul Legii nr. 544/2001 si a petitiilor in temeiul OG nr. 27/2002.

Puncte tari: Transparenta informatiilor de interes public oferite de universitate pe site
este comparabila, cantitativ si calitativ, cu cea oferita de IIS din Spatiul European al
Invétamantului Superior.

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta
IP.C 7.1.1 si Ref. 1.

Criteriul C.8. — Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei,
conform legii
S.C.8.1. Structura institutionald de asigurare a calitatii educatiei este conforma
prevederilor legale si isi desfiasoara activitatea permanent
IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si
asigurare a calitatii

La nivelul Universitatii, exista Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii din care
fac parte doi studenti desemnati de Liga Studentilor.

La nivelul universitatii, s-au organizat si functioneaza Departamentul de Asigurare a
Calitatii, care impreuna cu CEAC sprijind managementul universitatii in asigurarea conditiilor
de implementare a culturii calitatii, elaboreaza documentatia si organizeaza activitatile de
asigurare a calitafii.

La nivelul Facultatilor, programelor de studii si al departamentelor s-au constituit
structuri operationale de monitorizare si evaluare periodica a calitdfii programelor si
activitatilor specifice, reprezentate de: Comisiile de evaluare si asigurare a calitatii pe facultate,
ai cdror presedinti fac parte din D.A.C.; Comitete de calitate la nivelul programelor de studii,
conduse de coordonatorul specializarii; Comisii de evaluare anuald a performantelor didactice
si de cercetare ale cadrelor didactice, care se constituie anual, realizand evaluarea
multicriteriala a cadrelor didactice.

Periodic, la nivelul facultatilor, se formeaza Comisiile de analiza colegiala a activitatii
cunoasterii, care realizeaza analiza si evaluarea programelor de studii sub toate aspectele.

Recomandari:

1. Urmarirea indeplinirii, in mod concret si diligent, a masurilor de imbunititire a
calitatii educatiei propuse de CEAC si evaluarea trimestriala a indeplinirii lor.
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2. Recomandim colaborarea cu alte universititi IIS din striinitate pentru
identificarea si adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate.
Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta IP.C 8.1.1.
si respecta partial Ref. 1

Criteriul C.9. — Asigurarea externai a calitatii in mod periodic
S.C.9.1. Institutiile se supun periodic asigurarii externe a calititii in conformitate cu ESG
IP.C.9.1.1. 1IS acreditate si/sau structurile lor participa la asigurarea externd a calitatii in
mod ciclic, conform prevederilor legislative in vigoare. Asigurarea externd a calitatii poate
lua diferite forme si se poate concentra pe diferite niveluri de organizare, respectiv program
de studii, domeniu de masterat, scoald doctorald, domeniu de doctorat sau institutie

Ultima acreditare institutionala a Universitatii Danubius din Galati a fost n anul
universitar 2013-2014, cand a obtinut calificativul INCREDERE.

Toate cele 15 programe de studii de licentd din cadrul Universitatii Danubius din Galati
au fost evaluate de ARACIS, 12 fiind acreditate si 2 autorizate provizoriu. Programele de studii
universitare de masterat se organizeaza in domenii de licentd acreditate; toate au fost evaluate
ARACIS si au obtinut calificativul ,,incredere”; dintr-un numar de 16 programe de masterat
acreditate, 15 sunt la forma de invdtamant cu frecventa si un program de invataimant este
organizat cu frecventa redusa (Anexa nr.110).

Concluzii preliminare: UDG indeplineste indicatorul minimal de performanta IP.C 9.1.1.
si nu indeplineste Ref. 1.
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IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

Institutia este infiintatd si functioneaza conform
legii. Institutia are o Carta universitara ale carei
prevederi sunt publice si concordante cu legislatia
nationald si cu principiile Spatiului European al
Invatamantului Superior si sunt cunoscute de
membrii comunitatii universitare.
deontologie profesionala
academica  prevede

Codul de eticda si
universitard/integritate
mecanisme §i masuri pentru asigurarea egalitatii
de sanse si protejarea mpotriva intolerantei si a
discrimindrii de orice fel. UDG Rezultatele
evaluarilor efectuate sunt inscrise in rapoarte de
activitate anuale, care sunt publicate pe pagina
web a institutie.

UDG face dovada aplicérii masurilor stabilite in
planul de ameliorare si raporteazd anual si face
publice stadiul aplicarii masurilor de imbunatatire
si rezultatele obtinute.

In structurile de conducere
reprezentanti ai mediului economic si social, ai
sindicatelor din educatie si ai altor beneficiari si
parteneri ai universitatii.

UDG are in vedere continuitatea aplicarii misiunii

sunt 1mplicati

si politicilor sale prin masuri de racordare a
prevederilor planului strategic curent cu planul
strategic pe termen lung si face dovada ca
actioneaza In acest sens, cu implicarea partenerilor
sai din domeniul economic si social, in context
national, inclusiv prin urmarirea evolutiei in
carierd a propriilor absolventi.

Nivelul de informatizare al UDG este compatibil
cu cel din spatiul european al invatamantului
superior.

UDG si-a orientat politica bugetara catre cheltuieli
privind investitiile, in achizitionarii,
reabilitatii s1 modernizarii de spatii de invatamant.

sensul

Puncte slabe:

Sistemul de alegere a reprezentantilor studentilor in
structurile administrative si executive ale UDG este
netrasnparent discriminatoriu, prin faptul ca ofera
un monopol de numire Ligii Studentilor din UDG.
Spatiile de cazare, de servire a mesei si pentru alte
activitati-suport si extracurriculare studentesti, de
exemplu cabinete medicale, nu sunt accesibile si
persoanelor cu dizabilitati.

Cerintele unei populatii diverse de studenti, cum ar
fi studentii maturi, cei cu frecventd redusd sau la
invatamant la distantd, studentii angajati sau
studentii strdini, precum si studentii cu dizabilitati
nu sunt luate in considerare la planificarea si
alocarea resurselor de invétare si a celor pentru
serviciile de sprijin pentru studenti. Studentii nu sunt
informati cu privire la existenta resurselor respective
prin activitati specifice, in afara publicitatii pe site.
UDG nu are proceduri de admitere adaptate
studentilor cu dizabilitati.

UDG nu ofera posibiltatea studentilor de a se inscrie
la un curs facultativ de voluntariat, pentru care sa
primeascad un numadr de credite, in conditiile art. 203,
alin. (9) din Legea nr. 1/2011.

Neintegrarea absolventilor pe piata muncii, In
domeniul si specializare de studii absolvite.
Rezultatele sustinute de UDG
antagonice cu prezenta la cursuri si seminare a
studentilor, ceea ce sugereaza o rupturd in procesul
pedagogic de transmitere directd a informatiei
stiintifice.

invatarii sunt

Studentii de la nivelul ciclului licentda nu sunt
incurajati suficient sa publice la nivel national si cu
atat mai putin la nivel international.

Comisia nu dezvolta activitati de stabilire de repere
calitative si cantitative - benchmarking prin
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Pe langa spatiile existente, IIS dispune de planuri
de dezvoltare si de planuri de investitii realiste,
dependente de veniturile previzionate, privind
construirea unui nou sediu al rectoratului si a unui
nou camin studentesc.

UDG este orientatd pe metode de invatare
practica, bazata pe utilizarea bazei materiale din
laboratoare, a proiectelor de cercetare, precum si a
licentelor software.

UDG dispune de rezerve financiare consistente,
concentrate catre achizitia de imobile si dotarea
laboratoarelor.

Personalul administrativ  este suficient si
performant, asigurand igiena, paza si intretinerea
patrimoniului UDG.

UDG are proceduri de admitere adaptate cazurilor
de mobilitate a studentilor.

In cadrul UDG se organizeazia intalniri
consultative cu angajatorii si absolventii pentru a
dezbate anumite aspecte despre relevanta
programelor de studii din oferta educationald a
Universitatii.

Relatia consolidata dintre mediul universitar si
angajatorii locali

Personalul didactic din cadrul UDG este unul bine
pregatit iar modul de predare este fard doar si
poate centrat pe student.

Activitatea de contabilitate este informatizata si
permanent transparenta.

Peste 90% dintre studenti au o parere bund si
foarte buna despre calitatea serviciilor studentesti
din UDG.

In fiecare facultate din cadrul UDG existd o
Comisie de Calitate care include in componenta sa
si un reprezentant din randul studentilor.
Evaluarea stimuleazd studentii pentru invatarea
creativd, manifestatd prin elaborarea de lucrari
independente bazate pe cunostintele Insusite
riguros.

Transparenta informatiilor de interes public
oferite de universitate pe site este comparabila,

comparatie cu alte IIS din tard si din strainatate
pentru evaluarea si monitorizarea calitatii.

10. Evaluarea nu este una riguroasa, fiind bazata in mare
parte de proiecte de semestru si intr-o prea mica
masura pe evaluari scrise de tip examen.

11. UDG nu asigura conditii pentru studentii cu cerinte
speciale sau dizabilitati.
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cantitativ si calitativ, cu cea oferitd de IIS din
Spatiul European al Invatamantului Superior.

Oportunitati:

1. Valorificarea bazei materiale n scopul
majordrii de venituri proprii.

2. Operationalizarea celui mai nou camin
studentesc din municipiu si, poate, din
regiune.

3. Promovarea unor programe de studii de nisa si
unice n regiune.

4. Dezvoltarea de parteneriate cu institutii de
invatdmant superior din statele aflate 1n
Parteneriatul Estic.

5. Oferta educationala adaptata nevoilor locale.

1.

2.

Amenintari:

Scaderea cererii de studenti proprotional cu
scaderea demografica si rata abandonului scolar
din preuniversitar.

Paralelilsmul de programe de studii cu cealalta
institutie de Invatdmant superior din Galati.
Scaderea gradului de autonomie financiara
comparativ cu o universitate de stat.
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V. Recomandari

Recomandam UDG sa-si consolideze politica bazata pe preventie cu privire la
eventuala incilcare a codului de etica si integritate academica din punct de vedere al
plagiatelor, demonstrind prin pozitionari publice, studii, analize sau masuri acest
fapt.

3. Recomandim UDG sa faca dovada, pe viitor, a verificarii a priori a tuturor
lucrarilor de licentd si masterat in softul antiplagiat achizitionat si si publice un
raport anual, cu date cantitative, privind gradul de respectare a normelor de etica si
integritate academici de catre studenti.

4. Recomandam UDG sa implementeze Ordinul Nr. 3131/2018 din 30 ianuarie 2018
privind includerea in planurile de invitamant, pentru toate programele de studii
universitare organizate in institutiile de invatamant superior din sistemul national de
invatamant, a cursurilor de etica si integritate academica.

Recomandam UDG sa solicite rapoarte de evaluare a calitatii si din partea
organizatiei reprezentative a studentilor in universitate.

Recomandim modificarea art. 19 din Regulamentul CEAC, in sensul in care CEAC
nu poate functiona in cadrul DAC.

Recomandam modificarea Regulamentului de alegere a reprezentantilor studentilor
in structurile de conducere a UDG si coroborarea acestuia cu art. 203, alin. (2) din
Legea nr.1/2011 si a art. 12 din OM nr. 3666/2012, in sensul in care studentii sa fie
alesi prin vot secret, direct, universal si liber exprimat si in CEAC si Comisia de etici
de catre studentii senatori sau de catre toti studentii UDG, si nu numiti de catre Liga
Studentilor.

Recomandim elaborarea unor rapoarte anuale cu gradul de indeplinire a activitatilor
din planurile operationale.

Adaptarea accesului la baza materiala a UDG pentru persoane cu dizabilitati, cu
prioritate la serviciile studentesti (cafeterie, camin, sali de consiliere si orientare,
cabinet medical etc, in conformitate cu Legea nr. 448/2006, a art. 118, alin. (3) din
Legea nr. 1/2011 si a art. 10 din ordinul ministrului nr. 3666/2012.

Recomandim ca UDG sa incurajeze in continuare utilizarea laboratoarelor de
cercetare la seminare de catre studenti, la ciclul licenta si masterat, precum si
utilizarea acestora in vederea elaborarii lucrarilor de finalizare a studiilor, a celor
privind participarea la conferinte, simpozioane, proiect de cercetare etc.
Recomandam planificarea si alocarea resurselor de invitare si a celor pentru servicii
de sprijin pentru studenti in acord si cu cerintele studentilor maturi, a celor cu
frecventd redusa sau la invataimant la distanti, studentilor angajati sau studentilor
straini, precum si a studentilor cu dizabilitati.

Recomandim UDG sa-si propuna cresterea calitativa a politicilor de admitere
Tncepand cu anul univ. 2020-2021.
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Invederam UDG sa retina considerentele dintr-un studiu ARACIS privind ”Starea
calitatii in invatimantul superior”, care prevede ca ”Aceste diferente sugereaza ca
studentii care au sustinut un examen de admitere pentru a obtine un loc in facultate
acorda ceva mai multa atentie studiilor si sunt mai predispusi catre activitati de
voluntariat, in timp ce studentii care nu au sustinut un examen de admitere sunt
semnificativ mai predispusi citre a-si ciuta un loc de muncd inca din timpul
facultatii” (p.196). Acelasi studiu arata ca “viziunea facultitii ca scop este mai
raspandita printre studentii de sex feminin si cei care au dat un examen de admitere
pentru a obtine un loc la facultate” (p. 237).

Recomandam UDG sa introduca criterii combinate de admitere la ciclurile licenta si
master, in care rezultatele la examenul de admitere detin o0 pondere mai mare.
Recomandam UDG sa instituie proceduri de admitere adaptate studentilor cu
dizabilitati atat sub aspect procedural cit si sub aspect substantial.

Recomandam ca structura programelor de studii sa fie mai flexibila si sa permita
fiecarui student sa isi aleaga un traseu propriu de invitare potrivit cu aptitudinile si
interesele sale.

Recomandiam introducerea in planul de inviatimant pentru anul univ. 2020-2021 a
unui curs facultativ de voluntariat, pentru care studentii sa poatd primi credite,
conform art. 203, alin. (9) din Legea nr. 1/2011.

Recomandam sa existe programe de studii care sa asigure competente de comunicare
in doua r straine, dintre care cel putin una este o limba de circulatie internationala.
Recomandim monitorizarea si fundamentarea programelor de studii prin structuri
interne specializate de tip ,,centru de analiza si dezvoltare pedagogica“ in care sa se
dezvolta tehnologii pedagogice novatoare si eficiente.

Recomandiam instituirea de proceduri de integrare si adaptare a studentilor in
institutie si program.

Cresterea calitatii si dificultatii metodelor de evaluare periodica in vederea dobandirii
de cunostinte si competente sporite a studentilor care sa le permiti sa devina
competitivi pe piata muncii, in domeniul de studiu absolvit.

Actualizarea si dezvoltarea ofertei de programe de studii de master, in raport cu
cererea si nevoile studentilor.

Recomandam adoptarea unor masuri pedagogice integrate de crestere a prezentei
studentilor la cursuri si seminare.

Recomandiam CCOC sa-si axeze activitatea pe consilierea individuala in detrimentul
celei colective. Apreciem ca individualizarea sesiunii de consiliere si orientare in
cariera, de la student la student, reprezinta premisele necesare asigurarii unor efecte
tangibile privind continuarea studiilor sau integrarea pe piata muncii.

incurajarea studentilor de licenta si masterat sa participe la programe de cercetare.
incurajarea studentilor, la nivel de licenti, de a publica in reviste si jurnale interne si
internationale.
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Recomandiam CEAC pe universitate sa dezvolte mai multe activititi de stabilire de
repere calitative si cantitative - benchmarking prin comparatie cu alte I1IS din tara si
din strainiatate pentru evaluarea si monitorizarea calitatii.

Recomandim urmairirea cu atentie a indeplinirii obiectivelor privind calitatea
evaluarii si predarii, ca elemente fundamentale ale formarii intelectuale si
profesionale a studentilor.

Recomandam UDG sa adopte o evaluare pe tot parcursul anului si care sa reflecte
gradul de evolutie al activitatii de invatare.

Reincadrarea personalului didactic pensionat in acord cu prevederile art. 284 si 289
din Legea nr. 1/2011.

Recomandim ca, in stabilirea raportului dintre numairul de cadre didactice si
studenti, sa fie avute In vedere nivelurile superioare ale calititii predarii, invatarii,
evaludrii si cercetarii, prin comparatie cu universitati performante din tara si din
Strainatate.

Recomandam majorarea bugetului alocat personalului didactic pentru formarea
profesionala continua, pentru cheltuieli privind participarea la conferinte nationale
si internationale si plata tarifelor pentru publicatii de specialitate.

Recomandiam UDG sa asigure conditii pentru studentii cu cerinte speciale sau
dizabilitati.

Recomandim UDG si-si imbunéitateasca procedurile de stimulare a studentilor cu
dificultati in invatare si sa le acorde sprijin concret in consiliere scolara.
Recomandim aplicarea unui formular anual de feed-back studentilor care locuiesc in
camin, in vederea imbunatatirii serviciilor sociale.

Recomandiam ca fiecare categorie de studenti identificatd in UDG sa beneficieze de
servicii studentesti special concepute pentru acestea, de exemplu spatiu pentru copii
studentelor care sunt mame, camere speciale pentru persoanele cu diverse forme de
handicap etc.

Recomandim UDG ca, pe lingd datele si informatiile privitoare la starea
institutionala a calititii, sa colecteze informatii si despre starea calititii in alte IIS din
tara si din striinitate, cu care se compara si pe baza cirora si formuleze in mod
diferentiat repere - benchmarks.

Urmirirea indeplinirii, in mod concret si diligent, a masurilor de imbunititire a
calititii educatiei propuse de CEAC si evaluarea trimestriala a indeplinirii lor.
Recomandam colaborarea cu alte universitati IIS din strainatate pentru identificarea
si adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate.

Dezvoltarea mecanismelor de evaluare pe tot parcursul studiilor.

Dezvoltarea propriilor parteneriate dintre CCOC si angajatori.

Pentru Facultatea de Drept, se recomanda efectuarea unor simuliri de procese in
timpul orelor de seminar/ curs.
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V1. Concluzii generale

In urma vizitei am constatat ci in cadrul UDG toate componentele ce tin de capacitatea
institutionala (conducerea universitatii, cadre didactice, personal administrativ si studentii)
sunt Tntr-o stransa colaborare, fapt ce nu poate conduce decat la calitatea ridicata si la buna
desfasurare a procesului de invatare.

Fata de ultima vizita ARACIS, UDG a dovedit buna-credintd, disponibilitate si
colaborare loiald in indeplinirea recomandarilor privind standardele de calitate si remedierea
deficientelor constatate. Acest comportament trebuie sa fie unul de permanenta si sa se reflecte
si asupra altor dimensiuni universitare.

Relatia structurilor de conducere ale UDG cu studentii sunt bazate pe comunicare, pe
stabilirea unor relatii de Incredere si dialog permanent, dar ele nu trebuie sd infranga cerintele
legale In materia independentei si impartialitdtii studentilor in exercitarea mandatului de
reprezentant al studentilor si nici sd creeze relatii de privilegii fatd de anumite grupuri/
organizatii studentesti.

Cu privire la relatia dintre executiv (rector, CA) si deliberativ (Senat) se constata ca
aceste organisme colaboreaza si coopereaza permanent in vederea imbunatatirii actului
educational si a vietii universitare a studentilor si ca nu exista conflicte Intre puteri de natura
aduce atingere bunei functionari a universitatii.

44



ARACIS AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII in tNVi\]’f\Mf\NTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

La domeniul A. Capacitate institutionald, din 11 de indicatori de performanta, UDG a
indeplinit 11(100%), si anume: 11 indicatori minimi din 11; 8,5 Ref. 1 din 11; 2 Ref. 2 din 3;
2 Ref. 3 din 3.

La domeniul B. Eficacitate educationald, din 16 de indicatori de performanta, UDG a
indeplinit 15,5 (96,87%), si anume: 15,5 indicatori minimi din 16; 9,5 Ref. 1 din 13; 2 Ref. 2
din 6; 2,5 Ref. 3 din 4; 0 Ref. 4 din 1.

La domeniul C. Managementul calitatii, din 19 de indicatori de performanta, UDG a
indeplinit 19 (100%%), si anume: 19 indicatori minimi din 19; 14,5 Ref. 1 din 19; 3,5 Ref. 2
din 10.

Tn total, din 46 indicatori ARACIS, UDG a indeplinit 45,5 indicatori, remarcandu-se
faptul ca UDG si-a indeplinit aproape toti indicatorii minimali.

Avand 1n vedere situatia de fapt si de drept retinute, anexele administrate la
raportul de evaluare, cercetarea la fata locului si conduita pozitivi a Universitatii,
propunem acordarea gradului de " INCREDERE?” Universitatii ’Danubius,, din Galati.
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VII. Anexe

Se vor anexa urmatoarele tipuri de documente:
- Anexa A - Chestionar aplicat studentilor -
https://docs.google.com/spreadsheets/d/104PJFEhSG1NGIwibd9civUAsc4mbXHKkai

weCp2VbLkU/edit?usp=sharing
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