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e Provocari

Criza COVID-19 si raspunsul lumii la aceasta, este o provocare globala nemaiantalnita,
in schimbare imprevizibila, care afecteaza toate domeniile vietii cu repercursiuni
deosebite asupra domeniile economice si sociale, iar sectorul invatamantului superior se
confrunta cu un set major de provocari fara precedent.

o
-

\
Pastrarea unui nivel ridicat al standardelor de caliate academice si integritatea
evaluarilor este esentiala pentru sanatatea sistemul de invatamantul superior.

o

-
Rolul ARACIS este de sprijini IIS sa mentina standardele de calitate academice,

incurajand si promovand solutii inovatoare ca raspuns la ceea ce ar putea fi luni

ee perturbari ale calendarul academic.

/




DIFFERENT
TooLS




Cadrul legislativ

Etapele si aspectele metodologice privind procedurile de acreditare si evaluare
periodica a institutiilor de invatamant superior, respectiv a programelor/domeniilor

de studii universitare, sunt prevazute in:
N

= Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei
aprobata prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare

» Hotararea nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea anexei la Hotararea
Guvernului nr. 1.418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a
standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a
Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

= Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare s
institutiilor de invatamant superior elaborat de catre ARACIS




Q Suplimentar :

Ordonanta de urgenta nr. 70 din 14 mai 2020 privind reglementarea unor masuri, incepand cu
data de 15 mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate de raspandirea
coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei nationale nr. 1/2011,
precum si a altor acte normative:

...... pentru procedurile de autorizare de functionare provizorie si de acreditare, vizita la
institutia solicitanta, realizata cu scopul de a verifica indeplinirea standardelor, poate fi
realizata prin corespondenta si in modul de lucru online

U




Q Domenii de aplicare

Modul de lucru mixt: procedurile de autorizare de functionare provizorie, acreditare,

evaluare periodica a programelor de studii universitare de licenta, precum si a domeniilor si

programelor de studii universitare de masterat in perioada starii de urgenta, de alerta si
pana la ridicarea restrictiilor privind intalnirile publice de catre autoritatile de resort

Modul de lucru online: procedurile de autorizare de functionare provizorie si acreditare a
programelor de studii universitare de licenta, precum si a domeniilor si programelor de studii
universitare de masterat in perioada starii de urgenta, de alerta si pana la ridicarea
restrictiilor privind intalnirile publice de catre autoritatile de resort

Decizie BEX: AP si A - asupra modului de lucru: mixt sau online



ARACIS

Procedura de evaluare cuprinde:

1. analiza preliminara a documentelor de evaluare interna (REI si documente suplimentare)
2. identificarea aspectelor care necesita o vizita fata in fata si/sau online

3. realizarea vizitelor la institutia solicitanta cu scopul de a verifica indeplinirea standardelor
(online sau mixt)

4. realizarea intalnirilor dintre membrii comisiei de experti evaluator in modul de lucru la distanta
prin mijloace de comunicare vizuala sincrone

5. realizarea intalnirilor cu diferite parti interesate si eventual vizitarea online a unor obiective la
care accesul este restrictionat sau dificil de efectuat in modul de lucru online,

6. definitivarea documentelor de evaluare externa la distanta prin mijloace de comunicare

sincrone sau asincrone.



Aspecte metodologice

Pentru cererile de evaluare depuse la ARACIS se va informa in scris institutia asupra
intentiei de a realiza vizita de evaluare in modul de lucru online sau mixt si se va
solicita acordul acesteia

Reponsabili:

- inspectorul de specialitate responsabil pentru Comisia de specialitate in care se
incadreaza domeniul stiintific al programului / domeniului de studii vizat

2. Acordului scris al furnizorului de educatie. Contactarea persoanei responsabila cu
evaluarea desemnata de catre institutia de invatamant superior

Responsabil:

- coordonatorul comisiei de experti evaluatori

3. Operationalizarea etapelor necesare realizarii evaluarii in modul de lucru la distanta
prin mijloace de comunicare vizuala sincrone si a vizitei de verificare fata in fata si/sau
online. Program pe zile si ore cu etapele evaluarii si modul de lucru la fiecare etapa
Responsabili:
- coordonatorul comisiei de experti evaluatori
- persoana de contact de la universitate



Q Aspecte metodologice - continuare

4. Institutia de invatamant superior organizeaza un spatiu de lucru virtual pe serverul propriu
sau intr-un cloud (clasa de lucru)

- depoziteaza toate documentele privind evaluarea

- acces cu |ID/parola — membrii comisiei de evaluare si personal desemnat de |IS

- link-urile pentru organizarea interviurilor la distanta sincrone

- filme de prezentare laboratoare, spatii didactice, baze de cercetare etc. — vizita online

Responsabil:
- persoana de contact desemnata de IIS




Aspecte metodologice - continuare

5. Modul de lucru online - Evaluarea se desfasoara in perioada programata. Intalnirile cu
reprezentantii institutiei de invatamant superior, cu personalul diferitelor departamente
administrative, cu studenti, cadre didactice, angajatori si absolventi se vor realiza in format de
videoconferinta.

- platforma de videoconferinta utilizata — de comun acord cu comisia de experti

- toate ntalnirile se inregistreaza. 11S va obtine acordul participantilor

- Intalnirile la distanta cu studentii IS vor fi inregistrate si salvate in cloud-ul ARACIS;

organizator: coordonatorul comisiei si compartimentul IT din ARACIS

- reprezentantii 11S nu participa la intalnirile in format videoconferinta cu studentii,

absolventii si angajatoril

Responsabili:

- coordonatorul comisiei de experti evaluatori

- persona de contact desemnata de IIS evaluata

- personalul IT desemnat de IIS evaluata si al ARACIS




Q Aspecte metodologice - continuare

Vizita de evaluare online:

- spatile de invataméant si laboratoare cu demonstrarea modului de lucru a unor
echipamente si produse software relevante in derularea procesului didactic / cercetare —
online/virtual sincron

- daca reprezentantii 1IS nu au acces pentru a realiza comunicarea video in direct cu
comisia de experti evaluatori - film de prezentare a echipamentelor si produselor
software din laboratoare cu explicatii asupra modului de operare si functionare (in cloud)

- un raport detaliat asupra modului in care echipamentele si produsele software din
dotarea laboratoarelor sunt utilizate in procesul didactic al programului de studii evaluat



Q

Aspecte metodologice - continuare

- biblioteca institutiei, departamentele financiar-contabile si administrative, spatiile
de camine, cantine si baze sportive pentru studenti etc. se desfasoara virtual online
sincron si va fi insotita de intervievarea reprezentantilor acestor structuri (in cloud)

- daca reprezentantii IIS nu au acces la obiective — comisia va solicita organizarea de
videoconferinte pentru a avea un interviu cu reprezentantii acestor structuri (in cloud)

- orice vizita virtuala online la facultati, departamente, structuri administrative, sali de
clasa etc. solicitata de comisia de experti evaluatori, care din diferite motive nu poate
avea loc, se va inlocui cu videoconferinte prin care se vor lua interviuri unor persoane
din conducerea acestor structuri (in cloud)

Responsabili:
- persoana de contact si responsabilul IT din IIS
- comisia de experti evaluatori




Q Aspecte metodologice - continuare

5. Modul de lucru mixt - Vvizita de evaluare se desfasoara in perioada programata.

- in functie de complexitatea procesului de evaluare perioada de evaluare poate fi
prelungita cul-2 zile

- durata vizitei F2F la IIS evaluata va fi de o zi (posibilitate de prelungire — aprobare BEX)
- comisia de evaluare desemneaza unul sau doi dintre membrii sai care vor face vizita

la institutie
- recomandabil = 0 persoana care poate face deplasarea cu mijloace proprii




Vizita de evaluare - format mixt:

Aspecte metodologice - continuare

- vizita la IS se va concentra pe laboratoare, biblioteca, spatii de invatamant, baze de
cercetare, secretariat, etc. — format F2F

- comisia de evaluare nu are acces la unele dintre obiective, IIS va prezenta un
raport asupra modului in care echipamentele si produsele software din dotare sunt
utilizate in procesul didactic al programului de studii evaluat + film de prezentare
cu explicatii asupra modului de operare si functionare a acestora (in cloud)

- comisia de evaluare nu au acces la biblioteca sau la structurile administrative, se va
solicita o prezentare video live a acestora si organizarea de interviuri la distanta
prin videoconferinta cu reprezentantii acestor structuri



Aspecte metodologice - continuare

- pe cat posibil intalniri F2F cu reprezentanti ai structurilor IS / sau videoconferinte

- intalnirile cu studenti, cadre didactice, angajatori si absolventi se vor realiza in
format de videoconferinta, cu Tnregistrarea acestora si cu acordului prealabil de la
participanti (cloud)

- Intalnirile la distanta cu studentii 1S vor fi organizate de catre coordonatorul comisiei
de exeprti evaluatori cu sprijinul IT al ARACIS, iar inregistrarile acestora vor fi salvate
in cloud-ul ARACIS.

Responsabili:
- persoana de contact si responsabilul IT din IIS
- comisia de experti evaluatori
- responsabil IT din ARACIS



ARACIS

Activitati comisie de experti

Aspecte metodologice - continuare

- Tnainte, in timpul vizitei fata in fata /online si dupa incheierea acesteia, membrii
comisiei de experti evaluatori vor avea in modul de lucru la distanta sincron/asincron
sesiuni de documentare,

analiza unor documente suplimentare,

completare a Fisei vizitel (Raportul de evaluare)

discutii si schimburi de informatii etc.

- mod de desfasurare la distanta prin mijloace de comunicare sincrone sau
asincrone organizate de coordonatorul comisiei de evaluare, cu sprijinul IT al ARACIS

- la finalul evaluarii, membrii comisiei de experti evaluatori vor avea o intalnire in format
videoconferinta cu reprezentantii institutiei de invatamant superior

- raportul comisiei de experti evaluatori va fi insotit de inregistrari ale vizitelor virtuale
online si ale interviurilor realizate in timpul videoconferintelor, descarcate din clasa de
lucru.
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