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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA
Universitatea , Lucian Blaga“ din Sibiu

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior, cu nr. 547, din data de 30.01.2019, Universitatea , Lucian Blaga” din Sibiu solicita
evaluarea externa periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 840 din data de 20.02.2020.

Programul de studii universitare de masterat selectat spre a fi evaluat integral de ARACIS
este Sisteme si tehnologii informatice avansate.

Verificarea Tndeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii — a Consiliului ARACIS.

Raportul de autoevaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a standardelor
de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in
Tnvdtadmantul Superior aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr. 915 din 14/12/2017 privind
modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si ale Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea externd a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (Indeplinit/ partial
indeplinit/ neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din | Misiunea si obiectivele asumate de universitate o individualizeazad in sistemul national de invatamant | indeplinit
domeniul de studii universitare de masterat | superior. Acestea se regasesc in Carta ULBS. Misiunea programului de masterat STIA este de continuarea
sunt Tn concordantad cu misiunea institutiei | pregatirii de specialitate a absolventilor de studii de licentd, bazandu-se pe corespondenta dintre rezultatele
de finvatamant superior, cu cerintele | in invatare/cercetare si calificarea universitard. Obiectivele domeniului de masterat in Informatica, STIA
educationale identificate pe piata muncii. sunt: sa creeze abilitati si competente avansate in domeniul Informaticii; sa dezvolte abilitati si competente
in folosirea celor mai moderne metode si tehnologii informatice; sa dezvolte abilitati si competente in
cercetarea stiintifica din domeniul Informaticii; sa asigure conditii de plasament in cariera pe piata fortei de
munca in orice tip de organizatie care utilizeaza servicii IT; sa asigure legatura cu valorile facultatii dupa
finalizarea instruirii in cadrul facultatii.
Programul a fost elaborat avand in vedere standardele generale pentru aceasta calificare, dar si cerintele
pietei din zona judetului Sibiu si din zonele din care, in mod traditional, provin candidatii. intre misiunea
ULBS, misiunea programului de masterat si a domeniului de studii universitare de masterat evaluat si
cerintele educationale identificate pe piata muncii exista concordanta.
2. | Obiectivele declarate (competente, sub | Materialele justificative aferente pachetului de informatii privind construirea Planurilor de invatamant ale | indeplinit

forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si
rezultatele obtinute de catre studenti pe
parcursul procesului de finvatare, pentru
toate programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate explicit si

programului de studii de masterat evaluat prezinta explicit obiectivele declarate (competente, sub forma de
cunostinte, abilitati si atitudini) si rezultatele obtinute de catre studenti pe parcursul procesului de invatare.
Planul de invatamant este acelasi pentru promotia 2019-2020 si 2020-2021.

Planul de invatamant si obiectivele programului se gasesc publicate pe site-ul domeniului:
http://stiinte.ulbsibiu.ro/info/info/oferta_educationala/master/
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sunt aduse la cunostinta candidatilor si a
beneficiarilor interni si externi.

Institutia coordonatoare a programelor de
studii  universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai
mediului socio-economic si cultural-artistic
si ai pietei muncii, Tn cadrul unor intalniri
oficiale consemnate prin procese verbale,
minute etc.

Sunt organizate periodic (cel putin o data pe semestru) intalniri cu firmele colaboratoare (Continental, ProlT,
Ropardo, NTT Data). Rezultatele consultarilor periodice, cu mediul socio-economic si reprezentanti ai pietei
muncii, sunt consemnate oficial prin procese verbale, rapoarte trimise de catre reprezentantii firmelor dupa
intalniri. Toate aceste intalniri sunt promovate prin anunturi care sunt postate pe site-ul facultatii si al
domeniului.

Sunt organizate periodic consultari la nivel de colectiv si facultate pentru analiza continutului programului
de studii. Exista procese verbale ale acestor intalniri.

Au loc intalniri cu studentii la nivel de domeniu de studii, facultate si universitate. Sunt folosite chestionare
pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor, se tine cont de sugestiile studentilor.

indeplinit

Fiecare program de studii din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat este
proiectat si documentat Tn concordanta cu
prevederile Cadrului National al Calificarilor
(CNC), cu Registrul National al Calificarilor
din Tnvdtdmantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de
masterat elaborate de ARACIS. Absolventii
programelor de studii de masterat au clar
definitd perspectiva ocupatiei pe piata
muncii.

Programul de masterat STIA este inregistrat in RNCIS.
Sunt respectate toate prevederile cadrului national al calificirilor. Tn suplimentul de diploma sunt
mentionate clar ocupatiile pe care absolventii le pot avea dupa terminarea programului.

Sunt respectate standardele specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS.

indeplinit

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este in stransa
corelare cu una sau mai multe calificari si
ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor
din  Romania (COR) si standardele
ocupationale aferente sau cu calificari
previzionate.

Calificirile si ocupatiile programului de studiu evaluat sunt corelate cu prevederile din COR. Tn suplimentul
de diploma sunt prevazute urmatoarele ocupatii: inginer de sistem in informatica 251203, inginer de sistem
software 251205, manager proiect informatic 251206, specialist SIG/IT 252901, cercetétor in informatica
214917. Numele programului de studiu Ssisteme si Tehnologii Informatice Avansate este in corelatie cu
aceste calificari si ocupatii.

indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare
profesionalad continua in cariera prin studii
postuniversitare.

Suplimentul de diploma prevede posibilitatea continudrii studiilor prin programe de doctorat. in ULBS exist
programe de studii doctorale in cadrul domeniului Stiinte ingineresti - Calculatoare si Tehnologia Informatiei
si in cadrul domeniului Stiinte Economice — Ciberneticd si Statisticd Economicd, in care absolventii de STIA isi
pot continua pregatirea. Programul de pregatire universitara avansata in cadrul acestor programe doctorale
poate fi abordat de absolventii de la STIA.

indeplinit
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7. | Programele de studii universitare de | Absolventii programului de masterat STIA isi pot continua pregdtirea prin studii de doctorat, iar unele | indeplinit
masterat de cercetare ofera oportunitati de | module ale ciclului de masterat pot fi recunoscute in cadrul domeniilor de doctorat Calculatoare si
continuare a studiilor in ciclul de studii de | Tehnologia Informatiei si Ciberneticd si Statisticd Economicd.
doctorat, prin recunoasterea unor module
de studii din ciclul de masterat si stagii la
universitati partenere.

8. | Institutia de  Tnvatdmant  Superior | Tn ULBS exista un cod de etic3 si deontologie aprobat de Senat. indeplinit
promoveazd si aplicd politici clare si | in planul de invatdmant al programului STIA este inclus un curs de Etica si Integritate Academica.
documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de autor si | Sunt aplicate masuri clare Timpotriva plagiatului si a fraudei; universitatea dispune de un software de
impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei | verificare a plagiatului care este folosit pentru verificarea lucrarilor de disertatie si de cate ori este necesar.
forme de discriminare, conform legislatiei in
vigoare si Codului de eticd si deontologie
aprobat de Senatul universitar.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de Tnvatamant superior prezintd | Baza materiald a ULBS, implicata in partea aferenta dezvoltarii programului de masterat STIA, din domeniul | indeplinit
dovada privind detinerea sau inchirierea | de masterat Informaticd, corespunde standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de
spatiilor pentru activitatile | calitate. Toate spatiile utilizate in cadrul programului de masterat STIA sunt in proprietatea universitatii si
didactice/aplicative/ laboratoare etc. dispun de dotarile necesare.

La programul de masterat STIA sunt folosite sali de curs, laboratoarele didactice si de cercetare proprii, cu
suprafata si dotarea corespunzatoare pentru toate disciplinele din planul de invatamant.

10.| Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a | Pentru programul de studii de masterat STIA din domeniul Informaticd, existd laboratoare proprii cu dotari | indeplinit
laboratoarelor de cercetare sau creatie | corespunzatoare pentru toate disciplinele din planul de invatamant, in corelatie cu misiunea si obiectivele
artistica si/sau a centrelor de cercetare | asumate prin programele de studii. Dotérile laboratoarelor/ centrului de cercetare aferente programului de
corespunde misiunii si obiectivelor asumate | studii STIA sunt in corelatie cu misiunea si obiectivele asumate prin programul de studii, tipului de masterat
prin programele de studii, tipului de | sispecificului disciplinelor din planul de invatamant.
masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant.

11.| Unitatea de Tnvatamant supusa evaluarii | ULBS dispune de o biblioteca centrald ultramodernad (650.000 de volume, cu 400 locuri pentru studiu, | indeplinit

trebuie sa dispuna de spatii de studiu
individual sau in grup cu acces la fond de
carte, baze de date internationale si
periodice in domeniul specializarii in care se
organizeaza finvatamantul la nivel de
masterat.

prevazute cu echipamente de conectare la Internet si de tip Wireless, sala Internet dotata cu de 50
calculatoare, 6 cabinete individuale de studiu echipate cu calculatoare conectate la Internet si cu materiale
de referinta. Exista un fond de aproximativ 650.000 unitati documentare reprezentand 470.000 numere
fnregistrate, 15.000 volume periodice, 187.700 titluri in catalog informatizat. (http://bcu.ulbsibiu.ro/).
Biblioteca dispune de acces la principalele baze de date internationale (prin proiectul ANELIS) si nationale.
Biblioteca ULBS detine in fondurile sale publicatii de specialitate 2.523 titluri sau 6.423 unitati documentare
din domeniul Computer Science, 417 titluri / 1.499 volume din domeniul Informatica, 79 titluri /243 volume
din domeniul Baze de date, 36 titluri publicatii periodice.
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12.| Fondul de carte propriu din literatura de | Sunt prezentate dovezi privind existenta unui fond de carte propriu din literatura de specialitate romana si | indeplinit
specialitate romana si strdind trebuie sa | strdind. Acestea exista intr-un numar de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planul
existe intr-un numar de exemplare suficient | de invatamant, din care cel putin 1.500 reprezinta titluri de carte sau cursuri de specialitate pentru domeniul
pentru a acoperi integral disciplinele din | Informatica si Computer Science, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute, precum si abonamente la
planurile de Tnvatamant, din care cel putin | principalele reviste straine de specialitate si abonamente la baze de date recunoscute.
50% sa reprezinte titluri de carte sau cursuri
de specialitate pentru domeniul supus
evaludrii, aparute Tn ultimii 10 ani in edituri
recunoscute la nivel national, precum si
international

13.| Stagiile de cercetare se pot efectua fin | In cadrul Facultitii de Stiinte existd 4 centre de cercetare stiintifici, din care Centrul de Cercetare in | indeplinit
laboratoarele si/sau in centrele de | Informatica si Tehnologia Informatiei apartine domeniului Informatica, din care face parte masteratul STIA
cercetare ale facultatii/universitatii, cu | evaluat.
conditia existentei unei dotari | Informatii referitoare la dotarile corespunzatoare centrului se gasesc pe pagina web a centrului: rc-iit.ro.
corespunzatoare.

14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Este prezentata lista temelor de cercetare abordate Tmpreuna cu studentii in cadrul programului de studii | indeplinit
corespunde exigentelor temelor abordate | de masterat STIA, in corelatie cu dotarea laboratoarelor.
in cadrul programelor de studii de masterat
de cercetare si permite si realizarea unor
cercetari de anvergura pe plan national si
eventual international.

15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information and | Este prezentata dovada existentei unei retele ITC si a unui serviciu specializat in mentenanta retelei de | indeplinit
Communication Technology) sunt | comunicatii digitale si actualizarii permanente a acesteia. Sunt prezentate spatiile cu acoperire wireless si
permanent actualizate, iar studentii au | numarul de calculatoare la care studentii au acces in Facultatea Stiinte / ULB Sibiu.
acces la aceasta fie individual, fie in grupuri
organizate.

16.| Pentru programele de studii cu predare in | Nu este cazul. indeplinit
limbi strdine exista resurse de studiu
realizate in limbile respective.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5
17.| Personalul didactic este angajat conform | Angajarea personalului didactic si de cercetare se face prin concurs pe perioadda nedeterminata sau pe | indeplinit

criteriilor de recrutare stabilite la nivel
institutional, in conformitate cu prevederile
legale.

perioada determinata, in conformitate cu prevederile legale. Exista o metodologie de concurs pentru
posturile didactice si de cercetare care este aprobata de Senat si o procedurd de angajare pe perioada
determinata. Toate informatiile sunt prezentate transparent pe site-ul www.ulbsibiu.ro la sectiunile:
informatii publice, personal.
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18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil al | Th domeniul Informatic3 existd un singur program de masterat, STIA, coordonatorul domeniului de masterat | indeplinit
domeniului de masterat asigura | este numit prin decizie de catre Consiliul Departamentului si asigura compatibilizarea programului de
compatibilizarea programelor de studii din | masterat cu programul de licenta Informatica.
domeniu.
19.| Personalul didactic este format din | Personalul didactic implicat in programul de masterat STIA este compus din: 3 profesori universitari, 3 | indeplinit
profesori universitari, conferentiari | conferentiari universitari, 5 lectori universitari, titulari sau asociati, toti avand titlul de doctor in domeniul
universitari, sefi de lucrari (lectori | disciplinelor predate.
universitari)  titulari sau asociati, sau
specialisti reputati (maxim 20% din total
cadre didactice implicate intr-un program);
titularii disciplinelor complementare
trebuie sa aiba titlul de doctor in domeniul
disciplinelor predate.
20.| Pentru acreditarea domeniilor si a | La programul de studii de masterat evaluat sunt titulari de curs 3 profesori si 2 conferentiari universitari, | indeplinit
programelor de studii universitare de | titulari Tn universitatea organizatoare ULBS, cu pregdtire si rezultate stiintifice recunoscute in domeniul
masterat este necesard prezenta la fiecare | Informatica sau domenii conexe (Calculatoare, Matematicd). Dintre acestia, 2 sunt conducatori de doctorat
program de studii universitare de masterat | Tn cadrul ULBS.
a cel putin unui cadru didactic cu titlul de | Situatia procentuala a incarcarii cu profesori si conferentiari universitari este prezentata mai jos.
profesor universitar si a unui conferentiar | Pentru anul universitar 2019-2020, cand a fost depus dosarul, acestea erau:
universitar, titulari Tn  universitatea | Conf. + prof. = 56,87% din total posturi (4,3/7,56)
organizatoare, avand pregatirea initiald sau | Conf. + prof. = 54,54% din total personal didactic (6/11)
doctoratul, abilitarea, conducere de | Pentru anul universitar 2020-2021, la vizita s-a constat ca procentele sunt urmatoarelet:
doctorat  sifsau  rezultate  stiintifice | Conf. + prof. = 61,17% din total posturi (4,05/6,61)
recunoscute si relevante in ramura de | Conf. + prof. = 54,54% din total personal didactic (6/11)
stiinta Tn care se Tncadreaza domeniul de
masterat evaluat.
21.| Cel putin 50% din cadrele care presteaza | Pentru anul universitar 2019-2020, cand a fost depus dosarul, din totalul de 7,56 posturi la programul de | indeplinit
activitati didactice asistate integral trebuie | studii supus evaluarii, 84% din posturi sunt ocupate de titulari ULBS. Din totalul de 11 cadre didactice, 10
sa presteze aceste activitati in calitate de | sunt titulari in ULBS, adica 91%.
titular Tn institutia organizatoare a | La vizita s-a constatat ca pentru anul universitar 2020-2021, situatia este: Din totalul de 6,61 posturi la
domeniului de masterat evaluat. programul de studii supus evaluarii, 82% din posturi sunt ocupate de titulari ULBS. Din totalul de 11 cadre
didactice, 10 sunt titulari in ULBS, adica 91%.
22.| Cel putin 50% din disciplinele din planul de | Din totalul de 18 discipline asistate integral 11 (61,1%) au ca titular cadre didactice cu titlul de profesor | indeplinit
fnvatamant asistate integral, normate in | universitar sau conferentiar universitar.
Statul de functii potrivit formei de | La vizita s-a constatat ca pentru anul universitar 2020-2021, situatia este: Din totalul de 18 discipline
fnvdatdmant, au ca titulari cadre didactice cu | (activitati asistate integral) 15 (83,33%) sunt acoperite cu titulari.
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titlul de  profesor universitar sau

conferentiar universitar.

Din totalul de 18 discipline asistate integral 10 (55,55%) au ca titular cadre didactice cu titlul de profesor
universitar sau conferentiar universitar.

23.

Personalul auxiliar care asigura suportul
tehnic in laboratoarele didactice si de
cercetare/creatie artistica este adecvat
pentru a asigura desfdasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de invatamant.

Personalul auxiliar este format dintr-un laborant absolvent al programului de studii Informatica si din
secretara departamentului. Acesta este suficient pentru a asigura desfasurarea in bune conditii a activitatilor
practice si a celor administrative.

indeplinit

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1-

Continutul programelor de studii ESG 1.4

24.

Institutia de Tnvatamant superior aplica o
politicd transparenta a recrutarii, admiterii,
transferurilor si mobilitatilor studentilor la
ciclul de studii universitare de masterat,
potrivit legislatiei in vigoare.

Recrutarea, admiterea, transferul si mobilitatile studentilor la ciclul de studii universitare de masterat se
realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare si procedurile aprobate de Senatul ULB Sibiu.

indeplinit

25.

Admiterea se bazeaza exclusiv pe
competentele academice ale candidatului si
nu aplica niciun fel de criterii discriminatorii.

Metodele de selectie a candidatilor la concursul de admitere la programul de masterat STIA se bazeaza
exclusiv pe competentele academice ale candidatului. Admiterea se face pe baza mediei obtinte la examenul
de licenta si a unei probe orale eliminatorii.

Pentru admiterea in anul universitar 2020-2021 datorita situatiei speciale create de pandemia COVID 19 si
respectand legislatia in vigoare, s-a renuntat la proba orala eliminatorie.

indeplinit

26.

La nivelul universitatii/ facultatii exista o
metodologie de admitere la ciclul de studii
universitare de masterat, ca document
distinct sau ca parte a unui regulament de
admitere pentru toate ciclurile de studii din
universitate.

Exista o metodologie de admitere la ciclul de studii universitare de masterat care este parte a regulamentului
de admitere pentru toate ciclurile de studii din universitate. Tn acest regulament existd o anex3 speciald
cuprinzand criterii de admitere si conditii speciale pentru Facultatea de Stiinte care inglobeaza si elementele
referitoare la programele de masterat.

indeplinit

27.

Se recomanda ca studentii de la programele
de masterat profesionale sa fie absolventi ai
programelor de licenta din aceeasi ramura
de stiinte din care face parte programul de
studii universitare de masterat.

Studentii admisi la masteratul profesional STIA sunt absolventi ai programelor de licentd din domeniul
Informatica si din domenii conexe (Informatica, Calculatoare, Matematica, Stiinte Economice: Informatica
Economica, Contabilitate si Informatica de gestiune).

indeplinit

28.

Se recomanda ca studentii de la programele
de masterat de cercetare sa fie absolventi ai
programelor de licenta din domeniul
fundamental din care face parte programul
de studii universitare de masterat.

Nu este cazul.
in domeniul de masterat Informaticd, exista numai masterat profesional.

indeplinit

29.

Gradul de promovare a studentilor dupa
primul an de studii confirma adecvarea

Situatia privind gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii, din ultimele cinci promatii, la
programul de masterat STIA este:

indeplinit
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conditiilor de admitere (statistici din | -promotia 2014-2016: 84,38%
ultimele trei promotii). -promotia 2015-2017: 89,29%
-promotia 2016-2018: 73,33%
-promotia 2017-2019: 56,67%
-promotia 2018-2020: 89,19%
30.| Admiterea/transferul se face in limita | Nu au existat transferuri, admiterea a fost facuta in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si | indeplinit
capacitatii de scolarizare aprobate de | publicate in HG din anul calendaristic respectiv, la domeniul de studii evaluat. Este prezentatd o situatie
ARACIS si publicate in HG din anul | comparativad intre numarul de studenti admisi si tranferati in perioada 2015-2020.
calendaristic curent.
31.| Studentii Tnmatriculati au fincheiat cu | Toti studentii ULBS incheie la Tnceputul fiecarui an universitar un contract de studii. indeplinit
institutia un Contract de studii, in care sunt
prevazute drepturile si obligatiile partilor.
32.| Conceptia planurilor de invdataméant s-a | Planurile de invatamant pentru programul de masterat STIA au fost discutate in sedinte de analiza la nivelul | indeplinit
realizat cu consultarea mediului academic, | colectivului, departamentului si facultatii justificandu-se necesitatea si oportunitatea programului. S-au
ainstitutiilor de cercetare, a angajatorilor, a | urmarit Standardele specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS si procedurile proprii aprobate
absolventilor si prin consultarea | de Senatul universitar.
Standardelor specifice domeniului de | Elaborarea planurilor de invatamant este precedata de o consultare a mediului academic, a institutiilor de
masterat elaborate de ARACIS. Se vor | cercetare, a angajatorilor, a absolventilor, urmarindu-se Standardele specifice domeniului de masterat
prezenta documente doveditoare ale | elaborate de ARACIS si procedurile proprii aprobate de Senatul universitar. S-a efectuat o analiza consultand
consultarilor purtate. atat mediul economic, cat si studentii si absolvetii.
Planurile de invatamant au fost perfectionate in mod dinamic.
Proiectarea structurii si continutului programului de studii evaluat se face plecand de la analiza rezultatelor
fnvatarii si concordanta acestora cu competentele dezvoltate prin supervizarea procesului asistat de
invatare-cercetare.
33.| Structura si continutul programelor de | Continutul Planului de Tnvatamant asigura competente necesare ocupatiilor prevazute conform RNCIS indeplinit
studii, organizarea proceselor de predare, | (la vizita s-a constatat ca planul de invatamant 2020-2021 este identic cu planul de invatamant 2019-2020).
invatare si evaluare precum si cele de
supervizare a cercetarii sunt centrate pe | Toate disciplinele din planul de invatamant al programului de studii de masterat evaluat cuprind activitate
dezvoltarea de competente si contribuie | de laborator. in fisele disciplinelor se observd ci se realizeazd proiecte practice. Este previzut stagiu de
prin adecvarea lor la atingerea obiectivelor | practica in semestrul IV de studii si o disertatie prin care studentul demonstreaza ca a acumulat
si rezultatelor asteptate. competentele asteptate.
34.| Planurile de fnvatamant cuprind explicit | Sunt prevazute atat in anul I, cat si in anul Il pachete de discipline optionale prin care se permite alegerea | indeplinit
activitati practice (laboratoare, proiecte, | unor trasee de invatare flexibile. Studentii sunt integrati in echipe de cercetare si ca membri asociati in cadrul
stagii de practicd, activitati de creatie si | centrului de cercetare RC-IIT care functioneaza in cadrul domeniului Informatica.
performanta, internship etc.) si o disertatie | http://rc-iit.ro/ (pagina Centrului de Cercetare RC-IIT)
prin care se atesta ca fiecare student a
acumulat competentele asteptate.
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35.| Conceperea curriculumului reflecta | Monitorizarea procesului de invatare si predare, precum si a metodelor pedagogice folosite se realizeaza pe | indeplinit
centrarea pe student a procesului de | baze procedurale. Modul in care rezultatele evaluarilor colegiale, de catre management si de catre studenti
invatare si predare, permitand alegerea | produc efecte este evidentiat prin procedura de evaluare interna a programelor de studii de licenta si
unor trasee de finvatare flexibile, prin | masterat. Modul in care analizele si rapoartele anuale la nivelul facultatii iau in consideratie necesitatea
discipline optionale si facultative si | modificdrii metodelor pedagogice folosite este redat in procedura de evaluare interna a programelor de
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol | studii licenta si masterat.
activ in procesul de invatare.
36.| Modul de organizare a procesului de | Se realizeaza periodic analize ale procesului de Tnvatatre in cadrul colectivului, departamentului si facultatii. | Partial indeplinit
invatare si predare si metodele pedagogice | Nu intotdeauna au fost efective modificarile recomandate in urma analizelor periodice.
folosite sunt evaluate periodic si
modificate atunci cand este cazul.
37.| Structura programelor de studii incurajeaza | Procesul de invatare incurajeaza o abordare interdisciplinara prin: includerea in curriculum a disciplinelor | indeplinit
o abordare interdisciplinara, prin activitati | optionale, realizarea de stagii de practica, realizarea de proiecte de cercetare prezentate in cadrul unor
care contribuie la dezvoltarea profesionalad | discipline din planul de invatamant si in cadrul unor conferinte internationale. Sunt abordate teme de
si in cariera a studentilor. cercetare si proiecte propuse de firme. Studentii sunt incurajati sa participle la mobilitati ERASMUS.
38.| Continutul programelor de studii de | in domeniul de masterat Informaticd existd numai masterat profesional. indeplinit
masterat de cercetare constituie o baza | Continutul programului de masterat STIA constituie o baza pentru continuarea studiilor doctorale.
efectivda pentru studiile doctorale 1in
domeniul evaluat.
39.| Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe | Tn continutul Fiselor Disciplinelor sunt prezentate componente ale procesului de invitare-predare centrate | indeplinit
student a procesului de invatare-predare- | pe student. Este prezentata distributia fondului de timp pentru studiu individual, competentele specifice si
evaluare, includ activitati didactice si | obiectivele disciplinei, coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile angajatorilor, modul de evaluare
specifice studiului individual, precum si | detaliat impreuna cu standardul minim de performanta.
ponderea acestora in procesul de evaluare
finala.
40.| Fisele disciplinelor pentru programele de | Nu este cazul. indeplinit
studii de masterat de cercetare stiintific | Tn domeniul de masterat Informaticd existd numai masterat profesional.
sunt proiectate astfel incat sa asigure
studentilor abilitati practice/de cercetare,
care sa le permitd realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de cercetare.
41.| Pentru toate programele din domeniul de | Procesul didactic la programul de masterat STIA se desfasoara pe parcursul a 2 ani cu 4 semestre si contine | indeplinit

studii universitare de masterat evaluat,
procesul didactic este astfel organizat incat
sa permitd studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale programului de studii, in

discipline care permit studentilor dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate asteptate ale
programului de studii, Tn perioada legala prevadzuta pentru finalizarea studiilor.
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perioada legala prevazuta pentru finalizarea
studiilor.

42.| Timpul alocat si metodele de predare si | Fisele disciplinelor din planul de invatamant sunt astfel proiectate incat sa asigure o concordantd intre | indeplinit
fnvatare sunt adecvate continutului | continutului disciplinelor, metodele de predare si invatare si timpul alocat in raport cu nevoile studentilor,
disciplinelor, centrate pe nevoile | pentru a realiza un echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu individual.
studentilor, asigura dezvoltarea
competentelor declarate si prezintda un
echilibru intre activitatile fata in fata si cele
de studiu individual.
43.| Procesul didactic este astfel organizat incat | Organizarea procesului didactic in cadrul programului de mastreat STIA include la majoritatea disciplinelor | indeplinit
sa dezvolte abilitdti de studiu individual si | realizarea de proiecte individuale si/sau in echipe, ceea ce faciliteaza dezvoltarea abilitdtilor de studiu
dezvoltare profesionala continua . individual si dezvoltare profesionala continua.
44.| Rezultatele analizelor referitoare la | Sunt realizate evaludri periodice privind calitatea predarii invatarii si evaluarii studentilor utilizand | indeplinit
calitatea predarii, invatdrii si evaluarii | chestionare de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti pentru fiecare disciplina din planul de
studentilor confirma adecvarea metodelor | invatamant si chestionare pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor. De asemenea se fac analize
de predare si evaluare utilizate. la nivel de colectiv, departament si facultate.
Rezultatele analizelor confirma adecvarea metodelor de predare si evaluare utilizate.
45.| Metodele si criterile de evaluare a | Fisele disciplinelor cuprind metode si criterii de evaluare a competentelor dobandite de studenti, adecvate | indeplinit
competentelor dobandite (cunostinte si | continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate.
abilitati) de studenti sunt explicit incluse in
fisele disciplinelor si sunt adecvate
continutului disciplinelor si rezultatelor
asteptate.
46.| Mecanismele de contestare a evaluarii | Existd mecanisme de contestare a evaludrii competentelor si abilitatilor care ofera garantii studentilor | indeplinit
competentelor si abilitatilor sunt publice si | privind o reevaluare obiectivd. Aceste mecanisme sunt publice, fiind incluse in procedurile de examinare a
ofera garantii studentilor privind o | studentilor.
reevaluare obiectiva.
47.] In procesul de evaluare a activititii de | Evaluarea activititii de practici tine cont de aprecierile tutorelui de practica si a responsabilului din partea | indeplinit
practicd/ creatie artisticdi/ cercetare | firmei in care se desfisoara stagiul de practicd. Exista formulare tip care se completeaza de catre
stiintificd se tine cont de aprecierile | indrumatorul de practica din firma/organizatia in care s-a desfasurat practica.
tutorelui de practicd/ Tndrumatorului
stiintific din entitatea/ organizatia in care s-
a desfasurat respectiva activitate.
48.| Tematica pentru elaborarea lucrarii de | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) contine si subiecte formulate in | indeplinit

finalizare a studiilor (disertatia) poate
contine subiecte propuse si/sau formulate

colaborare cu mediul stiintific si mediul socio-economic.
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in colaborare cu mediul stiintific, mediul
socio-economic si cultural.
49.| Eficacitatea evaluarii cunostintelor/ | Periodic sunt monitorizate si evaluate rezultatele instruirii, iar concluziile sunt communicate in diverse | indeplinit
abilitatilor si legatura cu rezultatele | raportari, analize si studii, la nivel de departament si facultate.
declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.
50.| Existd programe de stimulare si recuperare | In ULBS exist3 centrul de invitare destinat studentilor cu dificultiti in procesul de invitare, a studentilor | indeplinit
a studentilor cu dificultati in procesul de | netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar. La nivelul universitatii si facultatilor se
invatare, a studentilor netraditionali sau a | deruleaza proiecte pentru reducerea abandonului scolar (finantate prin proiectul ROSE, prin schema de
celor aflati in situatie de risc. granturi pentru univeritati).
51.| Rata de absolvire cu diploma de masterat a | Situatia statistica privind absolvirea cu diploma de masterat a programului de studii STIA este prezentata in | indeplinit
programelor de studii de masterat din | tabelul de mai jos.
domeniul evaluat confirma | Rata de absolvire cu diploma de masterat a ultimelor trei promotii
adecvarea/eficacitatea  procesului  de Promotia Rata de absolvire %
predare-invatare. (Statistici din ultimele trei
promotii). 2017-2019 30.77%
2016-2018 61.11%
2015-2017 58.62%
Facem observatia ca la programul de masterat se constata ca sustinerea lucrarii de disertatie a unei promotii
se face Tn proportie de aproximativ 50% in sesiunea din vara si in proportie de 50% in sesiunea din februarie
a anului calendaristic urmator. Asa se explica diferenta dintre procentul obtinut la promotia 2017-2019 cu a
celorlalte promotii anterioare.
La vizita s-a constatat ca dupa examenul de licenta din iulie 2020 situatia s-a modificat, rata de absolvire cu
diploma de masterat a promotiei 2017-2019 a crescut la 53.85%
Rata de absolvire cu diploma de masterat a ultimelor trei promotii
Promotia Rata de absolvire %
2017-2019 53.85%
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52.| Institutia/facultatea supusa evaluarii | Universitatea "Lucian Blaga” din Sibiu dispune de biblioteca cu fond de carte si periodice relevante in | indeplinit
trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond de | domeniul evaluat in care se organizeaza invatamantul la nivel de masterat, in format fizic si electronic: 2.523
carte si periodice relevante in domeniul | de titluri/ 6.423 volume in domeniul Computer Science, 417 titluri / 1.499 volume in domeniul Informatica,
specializérii Tn care se organizeaza | 79 titluri/ 243 volume in domeniul Baze de date, 36 titluri de publicatii periodice.
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invatamantul la nivel de masterat, in format
fizic si/sau electronic (acces la baze de date
academice online).

53.

Disciplinele din planul de finvatamant
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia
didacticd necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de curs)
la dispozitia studentilor, 1n format
electronic sau in numadr suficient de
exemplare tiparite.

Disciplinele din planul de invatamant sunt acoperite cu bibliografia didactica necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de curs) cu posibilitatea accesarii de catre studenti. Exista o anexa in care
este prezentatd acoperirea cu material didactic in format electronic sau in numar suficient de exemplare
tiparite, a disciplinelor din planul invatamant.

54.

Universitatea/facultatea care organizeaza
programele de studii universitare de
masterat asigura studentilor accesul
electronic la baze de date nationale si
internationale specifice domeniului de
studii universitare de masterat.

Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu asigura studentilor accesul electronic la baze de date nationale si
internationale specifice domeniului de studii universitare de masterat evaluat.
http://bcu.ulbsibiu.ro/

indeplinit

55.

Stagiile de practicd/cercetare/creatie se
desfasoarda pe baza unor acorduri de
colaborare cu agenti socio-economici,
institutii, organizatii non-profit cu activitati
de productie, proiectare, cercetare, si
creatie  cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru  domeniul de studii
universitare de masterat.

Stagiile de practica se desfasoara pe baza unor acorduri de colaborare de practica.

indeplinit

56.

Pentru programele de studii universitare de
masterat cu predare in limbi de strdine,
universitatea / facultatea pune la dispozitia
studentilor resurse de studiu si materiale
relevante in limba de predare.

Nu este cazul.
Programul de masterat STIA este program cu predare in limba romana.

indeplinit

57.

Institutia de finvatamant superior ofera
studentilor sprijin relevant pentru procesul
de finvatare: consiliere n cariera,
consultanta si asistenta etc.

Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu ofera studentilor sprijin, consiliere in cariera, consultanta si asistenta
pentru procesul de invatare prin Centrul de Consiliere si prin intermediul tutorilor de an.

indeplinit

58.

Exista programe de stimulare si recuperare
a studentilor cu dificultati in procesul de
fnvatare, a studentilor netraditionali sau a
celor proveniti din zone dezavantajate.

n Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu existd un centru de invitare destinat studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar. La
nivelul universitatii si al facultatilor se deruleaza proiecte pentru reducerea abandonului scolar.

indeplinit
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59.| Exista resurse educationale alternative | La programul de studii de masterat evaluat exista resurse educationale alternative digitale si activitati de | indeplinit
digitale si activitati de suport on-line, | suport on-line, implementate pe platforme e-Learning (Google Classroom).
implementate pe platforme e-Learning

B3. Rezultatele invatarii ESG 1.3

60.| Cunoasterea stiintificd generatd in cadrul | Tn ultimii 5 ani au fost prezentate si publicate rezultatele activitatii stintifice a studentilor din cadrul | indeplinit
programelor de studii de masterat in ultimii | programuli STIA in cadrul a numeroase conferinte internationale: International Conference on Applied
5 ani se evalueaza ludndu-se in considerare, | Informatics “IMAGINATION, CREATIVITY, DESIGN, DEVELOPMENT”, Sibiu, Romania, 2015-2019;
dupa caz: International Conference on Modelling and Development of Intelligent Systems - MDIS. Sibiu, Romania,
a) publicatiile studentilor in reviste | 2017-2019; Conference on Information Science and Information Literacy, Sibiu, Romania, 2015-2019;
relevante domeniului; Second Conference on Innovative Teaching methods, Varna, Bulgaria, 2017; International and Practical
b) comunicari stiintifice, participari | Conference for Young researchers, ,,Problems and Prospects of IT Industry Development”, Kharkiv, Ukraine,
artistice sau sportive la manifestari | 2016.
nationale si internationale; Lucrarile prezentate au fost publicate in proceeding-urile acestor conferinte.
c) alte rezultate ale studiilor | Studentii au participat la concursuri specifice domeniului obtindnd si premii, precum si la alte activitati
relevante  domeniului  (propuneri de | stiintifice in domeniu (Hackacton, Noaptea Cercetatorilor).
brevete, studii de caz, patente, produse si | Doi studenti ai programului de masterat STIA au obtinut bursa de excelenta in cercetare.
servicii, studii parametrice de optimizare,
produse culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);
d) contributii la cercetarea integrata
in retele de cercetare nationald sau
international3;
e) comunicari stiintifice ale
studentilor realizate/publicate impreuna cu
cadre didactice sau cercetatori.

61.| Existenta/Crearea progresiva a unei baze de | Exista o evidenta clara a disertatiilor sustinute in ultimii ani. Lucrarile prezentate sunt stocate in extenso, in | indeplinit
date cu disertatiile sustinute in ultimii ani. | format fizic cel putin 5 ani de la absolvire. Pe site-ul domeniului sunt publicate titlurile lucrarilor de disertatie.
Lucrédrile prezentate sunt /vor fi stocate in | Tn prezent existd o situatie centralizatd din ultimii 7 ani cu titlurile lucrarilor de licent3 si numé&rul de pagini
extenso, in baza de date cel putin 5 anide la | corespunzator. Lucrdrile de disertatie vor fi stocate in extenso (pentru cel putin 5 ani) si intr-o baza de date
absolvire. intr-un sistem unitar agreat de universitate, la care se lucreaza in prezent.

62.| Statistici privind angajarea in domeniul | in cadrul Facultatii de Stiinte exista statistici privind angajarea in domenii conexe a absolventilor din ultimele | indeplinit

evaluat sau 1n domenii conexe a
absolventilor din ultimele trei promotii:

a) In momentul Tnmatriculdrii, ponderea
studentilor masteranzi angajati;

b) la un an de la absolvire, ponderea
studentilor masteranzi angajati

trei promotii. Studentii sunt contactati folosind adresele de email sau grupuri de alumni. Existd o procedura
de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii.

Promotia Angajati in Angajati la un
momentul andela
fnmatricularii absolvire
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2019 92.31% -
2018 66.67% 88.89%
2017 58.82% 94.12%
2016 81.25% 100%
63.| Pentru programele de studii de masterat de | Nu este cazul. indeplinit
cercetare din domeniul evaluat ponderea | Masteratul STIA este profesional.
absolventilor din ultimele 5 promotii, care
isi continua studiile la programele de
doctorat (proprii sau externe institutiei
absolvite) sa fie de peste 10%.
64.| Institutia de invatamant superior a definit | Exista elaborat la nivel de universitate un regulament privind organizarea si desfasurarea examenelor de | indeplinit
standarde de calitate minimale pentru | absolvire care include si standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de disertatie. Exista un
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le | ghid de realizare a lucrarii de disertatie pentru programul de masterat STIA unde sunt definite si standardele
operationalizeaza periodic si le face publice. | de calitate minimala pentru elaborarea lucrarii de disertatie Tn cadrul acestui program de studii. Acest ghid
este actualizat periodic si este facut public pentru fiecare promotie in parte pe site-ul domeniului de
Informatica: http://stiinte.ulbsibiu.ro/info/info/info studenti/licenta disertatie/2020/.
B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)
65.| Exista planuri de cercetare la nivelul | La nivelul Facultdtii de Stiinte, a Departamentului de Matematica si Informatica, coordonatoare ale | indeplinit
facultatilor/departamentelor programului de masterat STIA, precum si la nivelul Centrului de Cercetare in Informatica si Tehnologia
coordonatoare ale programelor din | Informatiei, din cadrul Facultatii de Stiinte, exista planuri de cercetare ce includ teme de cercetare relevante
domeniul de studii universitare de masterat | pentru domeniul de studii universitare de masterat STIA.
evaluat, ce includ teme de cercetare | http://rc-iit.ro
relevante pentru  domeniul de studii
universitare de masterat.
66.| In domeniul de studii universitare de | Colectivul de Informaticd din cadrul Departamentului de Matematicd si Informaticd organizeazd anual | indeplinit
masterat supus evaludrii se organizeaza | conferinta internationald International Conference on Applied Informatics - Imagination, Creativity, Design,
periodic de catre institutie sesiuni stiintifice, | Development - ICDD, la care participa studenti ai programului de masterat STIA. Din 2 in 2 ani a fost
simpozioane, conferinte etc.,, la care | organizata conferinta International Conference on Modelling and Development of Intelligent Systems —
participa si studentii, iar contributiile | MDIS, in cadrul careia au prezentat lucrari si studenti din cadrul programului de masterat evaluat. Lucrarile
acestora sunt diseminate Tn publicatii | prezentate au fost publicate in volumele acestor conferinte. Studentii sunt angrenati si in alte manifestari
relevante. stintifice organizate de ULBS.
67.| Institutia de Tnvatamant superior face | Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu are incheiate parteneriate cu numeroase firme din domeniul IT | indeplinit

dovada existentei unor parteneriate reale
cu mediul economic, social si cultural in

(IQUEST, Ropardo, Continental, Visma, NTT Data etc.) care asigura cadrul de dezvoltare si realizare a unor
cercetari fundamentale si aplicative in domeniul programului de studii universitare de masterat evaluat.
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domeniul de studii universitare de masterat
evaluat, care asigura cadrul de dezvoltare si
realizare a unor cercetari fundamentale sau
aplicative.

Exista acorduri cadru incheiate cu aceste firme si raporturi periodice trimise de firme care atestd aceasta
colaborare.

68.| Studentii sunt informati despre implicatiile | in planul de nvatamant al programului de masterat STIA este inclusa disciplina Eticd Profesionald si | indeplinit
legale ale activitdtii de cercetare si ale | Proprietate Intelectuald. in fisa disciplinei de Metodologia Cercetarii sunt incluse si teme legate de codurile
codurilor de eticd si deontologie fin | de eticd si deontologie Tn cercetare precum si de utilizarea diferitelor softuri pentru detectarea plagiatului.
cercetare. Lucrarile de disertatie includ Tn mod obligatoriu un document care atesta verificarea cu un soft antiplagiat.
B5. Activitatea financiara a organizatiei
69.| Resursele financiare disponibile sunt | Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu dispune de resurse financiare adecvate. indeplinit
adecvate si asigura ca obiectivele
programelor de studii de masterat pot fi | Toate informatiile referitoare la buget si bilanturi contabile se gasesc pe pagina universitatii
realizate. ulbsibiu.ro/ro/interes-public/buget
70.| Institutia/facultatea/ departamentul | Nu este cazul. indeplinit
asigurda  suportul  financiar  adecvat
dezvoltdrii  cercetdrilor prevazute 1in
curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare din
domeniul de masterat evaluat.
71.| Institutia de Tnvatamant superior dispune | Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu dispune de practici de auditare interna. Exista in structura ULBS un | indeplinit
de practici de auditare interna cu privire la | serviciu de audit intern care functioneaza dupa o carta proprie, are un plan strategic si regulamente bine
principalele  domenii ale  activitatii | definite referitoare la auditarea internd a principalelor domenii ale activitatii financiare. Activitatea acestui
financiare, in conditii de transparentd | birou este facuta publica pe site-ul universitatii:
publica. https://www.ulbsibiu.ro/ro/despre/organizare/structura/rec/biroul-audit-intern/
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii ESG 1.1
72.| Institutia de Tnvatamant superior aplicd | La nivelul Universitatii “Lucian Blaga” din Sibiu politica privind asigurarea calitatii este supervizata de Comisia | indeplinit
politica asumata privind asigurarea calitatii | pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC). La nivelul facultatii existd o comisie de asigrare a calitatii.
si dovedeste existenta si functionarea | Exista mecanisme specifice de asigurarea calitatii. Sunt realizate periodic rapoarte de catre aceste comisii
structurilor si mecanismelor de asigurare a | privind toate aspectele legate de calitate (activitate didactica, cercetare, activitati cu studentii, legatura cu
calitatii. piata muncii, evaluare etc.). La nivel ULBS exista implementat un sistem de management integrat al calitatii.
73.| Programele de studii wuniversitare de | Programul de studii universitare de masterat evaluat este evaluat intern periodic la nivel de domeniu, | indeplinit

masterat sunt evaluate periodic intern
privind urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate pe piata
muncii,

b) procese de predare-invatare-evaluare,

departament si facultate.
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c) resurse materiale, financiare si umane,
d) concordanta dintre rezultatele declarate
ale invatarii si metodele de evaluare ale
acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in
domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management al
calitatii in scopul asigurarii continuitatii si
relevantei.

74.| Procesul de monitorizare a opiniei | Facultatea de Stiinte monitorizeaza periodic opinia studentilor privind evaluarea mediului de invatare. Tn | indeplinit
studentilor este adecvat din punctul de | structura anului universitar sunt prevazute perioadele in care se face evaluarea cadrelor didactice, precum
vedere al relevantei informatiei colectate, al | si evaluarea programului de studiu in ansamblu (nivelul de satisfactie) de catre studenti. Evaluarea se face
ratei de raspuns precum si al masurilor de | online.
Tmbunatatire (identificate siimplementate). | http://stiinte.ulbsibiu.ro/
75.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Facultatea de Stiinte utilizeaza rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor in procesul de imbunatatire a | indeplinit
absolventilor asupra procesului de invatare | continutului si structurii programelor de studii.
din perioada studiilor universitare sunt
utilizare in procesul de Tmbunatatire a
continutului si structurii programelor de
studii.
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Rezultatele monitorizarii opiniei angajatorilor sunt folosite in procesul de imbunatatire a continutului si | indeplinit
angajatorilor cu privire la pregatirea | structurii programului de studii de masterat STIA.
absolventilor sunt utilizare Tn procesul de
ifmbunatatire a continutului si structurii
programelor de studii.
77.] Monitorizarea opiniei studentilor cu privire | Periodic, sunt monitorizate si centralizate opiniile studentilor. Sunt realizate rapoarte pe baza chestionarelor | indeplinit
la procesul didactic confirma eficienta | completate de studenti.
acestuia si a serviciilor suport oferite.
78.| Institutile de finvdatdmant superior/ | Toate informatiile referitoare la programele de studii din domeniul Informatica sunt facute publice pe pagina | indeplinit

Facultatile organizatoare a programelor din
domeniul de studii universitare de masterat
ofera  informatii  publice  complete,
actualizate si usor accesibile, asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

domeniului Informatica http://stiinte.ulbsibiu.ro/info/info/catedra/despre noi.php

Aici se regasesc informatii referitoare la programele de studii: curriculum, fisele disciplinelor, calificari si
ocupatii, cercetare stiintifica, resurse de studiu existente, obiectivele programelor de informatii referitoare
la rezultatele obtinute de studenti, absolventi, examene, pot fi obtinute de catre fiecare student folosind
sitemul UMS.
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b) calificdrile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si evaluare,
d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

Aspecte pozitive ale domeniului evaluat:

- La programul de masterat STIA exista un Centru de Cercetare in Informatica si Tehnologia Informatiei (http://rc-iit.ro/) care are meritul de a implica studenti
in activitatile de cercetare. Printre activitatile acestui centru sunt orgzanizarea a 3 conferinte, internationale (MDIS, ICDD) si nationale (PCID).
- Cadrele didactice beneficiaza de sprijinul conducerii in cercetarea stiintifica. Exista alocate fonduri pentru recompensarea rezultatelor obtinute in cercetarea
stiintifica si fonduri alocate pentru dezvoltarea centrelor de cercetare.
- Studentii sunt implicati activ in activitatea de cercetare si au rezultate notabile, prezentate in cadrul unor conferinte internationale, in jurnale de specialitate,
carti. Mai multi studenti ai masteratului STIA au obtinut burse de excelenta in cercetare.
- Exista o colaborare foarte eficienta cu mediul de afaceri, mai ales cel din domeniul IT, care a facut posibile:
e Dotari pentru toate cele 5 laboratoare, precum si pentru salile de curs;
e Adaptarea permanenta a curriculumului, asigurand studentilor, prin structura si continut, un parcurs adecvat, care conduce la dobandirea
de competente care corespund rezultatelor declarate ale invatarii;
e Rata de absorbtie a absolventilor de masterat pe piata muncii de profil are un trend ascendent, ajungand ca la ultimele promotii sa fie de
peste 90%.
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Recomandari:

- implicarea in programul de masterat si a unui conducator de doctorat din domeniul Informatica, ceea ce s-ar putea realiza si prin abilitarea unor membri ai
colectivului existent;

- cresterea numarului de titulari in cadrul colectivului, cu grade didactice de conferentiar si profesor;

- cresterea procentului de absolventi care si-au sustinut lucrarea de disertatie, prin incercarea, alaturi de firmele de IT partenere, de a convinge studentii
masteranzi sa isi sustina lucrarea de disertatie Tn prima sesiune organizata pentru desfasurarea acesteia;

- analiza si luarea in considerare a cerintelor studentilor privind organizarea in anii urmatori a unui sistem nemodular pentru programul de masterat, avand
in vedere ca mai multi studenti si-au manifestat nemultumirea pentru programul modular pe care il au in acest an;

- intensificarea componentei de consiliere in cariera a studentilor la nivel academic, pentru ca acestia sa poata sa isi planifice mai bine un traseu / perspective
de cariera pe termen mediu si lung.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Exacte si Stiinte ale
Naturii, adoptata in sedinta online din data de 20.11.2020 a fost: Mentinerea acreditarii
domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA, cu o capacitatea de scolarizare de
75 studenti scolarizati Tn primul an de studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului

de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 404 din 20.11.2020.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de credite de (cercetare/
crt. masterat ’ predare invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Sisteme si tehnologii informatice avansate | Sibiu romanad IF 120 Profesional

» EVALUAREA N CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inhaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitdtii in Tnvatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Informatica cu structura mentionata mai sus
satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Tn Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior, elaborat si aprobat

in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditirii domeniului de studii universitare de masterat — INFORMATICA

avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de credite de (cercetare/
crt. masterat ’ predare invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Sisteme si tehnologii informatice avansate | Sibiu romana IF 120 Profesional

= din cadrul Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 75 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare de masterat

analizat se regdseste Tn anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii in Tnvatadmantul Superior si solutia propusa au

fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 26.11.2020.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte
Secretar general
Director
evaluare externa
Director
acreditare

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU
Departament de Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU

Departament de Prof. univ. dr. Simona LACHE

Acest aviz este valabil pdné la data de 26.11.2025 (cinci ani de la Sedinta online a Consiliului

ARACIS de avizare). Cererea de evaluare periodicd se va depune cu trei luni inainte de expirarea

termenului de valabilitate sub sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de

masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei si Cercetdrii in vederea elabordrii Hotdrdrii de

Guvern si spre luare la cunostintd Universitdtii ,,Lucian Blaga“ din Sibiu.

Bucuresti, noiembrie, 2020
S039 / 404MA

SL/MD
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Anexa
Denumire /Indicatori Observatii
1. Institutia de Tnvatamant superior Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu
(denumire n limba romana si in
englezd) Lucian Blaga University of Sibiu
2. Domeniul de studii universitare Informatica (Informatics)
de masterat evaluat (denumire
in limba romana si in engleza)
3. Lista programelor de studii Sisteme sitehnologii informatice avansate
universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba Advanced Information Systems and Technologies
romana si in engleza)
4.  Numarul de studenti 66 (32 Tn anul |, 34T anul Il)
inmatriculati la programele de
studii de masterat din domeniu
(la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)
5.  Numarul de cadre didactice care 11 cadre didactice, din care 10 titulari
predau la programele de studii
de masterat din domeniu, din
care titulari
6. Diploma eliberata Diploma de master
7.  Nivelul de calificare conform CNC 7
8.  Obiectivele comune ale Exista un singur program de studii.
programelor de studii de
masterat din domeniu Obiectivele domeniului de masterat in Informatica se regdsesc in obiectivele programului STIA: sa creeze abilitati si

competente avansate in domeniul Informaticii; sa dezvolte abilitati si competente in folosirea celor mai moderne metode
si tehnologii informatice; sa dezvolte abilitati si competente in cercetarea stiintifica din domeniul Informaticii; sa asigure
conditii de plasament Tn cariera pe piata fortei de munca in orice tip de organizatie care utilizeaza servicii IT; sa asigure
legatura cu valorile facultatii dupa finalizarea instruirii Tn cadrul facultatii.
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9. Durata de scolarizare (exprimata 4 semestre
n numar de semestre)
10. Numarul total de credite ECTS 120 (plus 10 credite pentru sustinerea lucrarii de disertatie)

11. Scurtd descriere a calificdrilor Calificrile si ocupatiile programului de studiu evaluat, sunt corelate cu prevederile din COR. Tn suplimentul de diplom3
vizate pe domeniu sunt prevazute urmatoarele ocupatii: inginer de sistem in informatica 251203, inginer de sistem software 251205,
manager proiect informatic 251206, specialist SIG/IT 252901, cercetator in informaticd 214917.

12. Verdict - Mentinerea acreditarii/ Mentinerea acreditarii / Maintaining accreditation
neacreditare (in limba roméana si
in englezad)

13 Modificari solicitate in vederea Nu este cazul
reanalizarii domeniului

14. Acreditat de ARACIS la data de

15. Echipa de evaluatori ARACIS: Daniela Danciulescu, Petrica Pop-Sitar, stud. Andrei Deaconu

16. Perioada vizitei de evaluare 2 nov 2020 - 4 nov 2020
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