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» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in Tnvitdmantul
Superior, cu nr. 624 din data de 10.02.2020, Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu solicita
evaluarea externad periodica a domeniului de studii universitare de master MANAGEMENT.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 1025 din data de 02.03.2020.
Programul de studii de masterat selectat a fi evaluat integral de ARACIS este:
Managementul afacerilor (in limba englezd).

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 —a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Hotararii de Guvern
nr. 915/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 pentru
aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a
listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii in Tnvitdmantul
Superior, Ordonanta de urgenta nr. 70/2020 si Ghidul privind evaluarea domeniilor de studii
universitare de masterat In modul de lucru mixt (blended) in perioada starii de alerta
determinata de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmdtoarele criterii, standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr.
crt.

Cerinte

Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate

Calificativ
(indeplinit/ partial
indeplinit/
neindeplinit)

Misiunea si obiectivele programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat sunt in concordanta cu misiunea
institutiei de finvatamant superior, cu
cerintele educationale identificate pe piata
muncii.

Misiunea si obiectivele domeniului de master “Management” se afla in deplind concordanta cu misiunea si obiectivele
facultatii si ale universitatii si decurg din necesitatea de a raspunde nevoilor specifice si in continua dezvoltare ale pietei muncii
prin oferirea de absolventi de studii de master pregatiti si competenti pe domeniul Management.

La proiectarea continutului programelor de studii de masterat din domeniul evaluat au fost consultati reprezentanti
ai studentilor, absolventilor, angajatorilor si ai asociatiilor profesionale relevante pentru a se asigura
compatibilitatea acestora cu Cadrul European al Calificarilor si cu cerintele pietei muncii.

indeplinit

Obiectivele declarate (competente, sub
forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si
rezultatele obtinute de catre studenti pe
parcursul procesului de Tnvatare, pentru
toate programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate explicit si
sunt aduse la cunostinta candidatilor si a
beneficiarilor interni si externi.

Obiectivele declarate (competente, sub forma de cunostinte, abilitati si atitudini) sunt precizate in planul de
fnvatamantsi in fisele disciplinelor, care au format standard stabilit la nivelul intregii universitati, precum si in grilele
de competente si suplimentele la diploma si raspund cerintelor de pregatire profesionala, de cercetare stiintifica si
de transfer bilateral al cunostintelor intre mediul academic si economic, intern si international; planul de Tnvatamant
este postat pe site-ul facultatii. Informatiile despre programele de studii de master din domeniul Management sunt
facute publice pe site-ul universitatii si facultatii (http://economice.ulbsibiu.ro/). Rezultatele obtinute de studenti la
examene si colocvii sunt exprimate explicit Tn note si credite ECTS, conform standardelor incluse in fisele
disciplinelor, sunt aduse la cunostinta acestora, se incarca pe portal si sunt trecute in carnete. La finalizarea studiilor,
rezultatele scolarizarii sunt precizate in suplimentul la diploma.

indeplinit

Institutia coordonatoare a programelor de
studii universitare de masterat din

La nivelul ULBS si implicit in FSE, organizarea de consultari cu reprezentanti ai mediului academic, inclusiv studenti,
ai mediului socio-economic si cultural-artistic si ai pietei muncii, reprezinta o practica curenta. Rezultatele acestor

indeplinit
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domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai
mediului socio-economic si cultural-artistic
si ai pietei muncii, in cadrul unor ntalniri
oficiale consemnate prin procese verbale,
minute etc.

consultari sunt menite a aduce imbunatatiri/perfectionari procesului de predare, invatare si evaluare. Astfel, au fost
luate in considerare aspecte precum: introducerea in planurile de invatamant a anumitor discipline; desfasurarea
activitatilor didactice dupa-amiaza pentru a facilita accesul masteranzilor la diverse job-uri part-time sau full-time
precum si efectuarea de internship-uri; includerea in tematica lucrarilor de disertatie a unor propuneri venite din
partea mediului economic; acceptarea invitatilor externi din mediul economic care sa sustina workshopuri si
prelegeri de interes pentru masteranzi; dezvoltarea de soft-skills in randul masteranzilor prin diverse ateliere si
workshopuri specifice (extracurriculare); spijinirea participarii studentilor la competitii nationale si internationale
etc. In baza cerintelor educationale identificate si evaluate in raport cu cerintele pietei muncii, precum si a feedback-
ului primit din partea absolventilor si angajatorilor rezultda ca in definirea misiunii, obiectivelor si rezultatelor
asteptate ale PSUM din domeniul Management au fost luate in considerare cerintele educationale/profesionale
formulate de mediul academic, angajatori, studenti si absolventi.

Fiecare program de studii din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat este
proiectat si documentat in concordanta cu
prevederile Cadrului National al
Calificarilor (CNC), cu Registrul National al
Calificdrilor din Tnvdtdmantul Superior
(RNCIS) si cu Standardele specifice

Programul de studii Managementul afacerilor (in limba englezd) este proiectat si documentat in concordanta cu
prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National al Calificirilor din Tnvdtdmantul Superior
(RNCIS) si cu Standardele specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS.

Absolventii programelor de studii de masterat au clar definita perspectiva ocupatiei pe piata muncii, atat in RNCIS
cat si Tn documentele specifice programelor de studii fiind specificate ocupatiile din COR pentru care programele de
studii creeaza competentele aferente.

Ocupatiile principale vizate de catre absolventii acestui program de master se afla in concordanta cu clasificarea din

domeniului de masterat elaborate de | Codul Ocupatiilor din Romania (COR) si sunt compatibile cu cele din spatiul european, respectiv: indeplinit
ARACIS. Absolventii programelor de studii | 2421 - Analisti de management si organizare;
de masterat au clar definitd perspectiva | 2422 - Specialisti in domeniul politicilor administrative;
ocupatiei pe piata muncii. 2423 - Specialisti in domeniul resurselor umane si de personal;
2424 - Specialisti in formarea si dezvoltarea personalului;
2431 - Specialisti in publicitate si marketing;
2432 - Specialisti Tn relatii publice;
2631 — Economigsti.
Denumirea fiecdarui program de studii | Denumirea programului de studii universitare de masterat este Managementul afacerilor (in limba englezad), fiind in
universitare de masterat este in strdnsa | stransa corelare cu calificarile si ocupatii existente in COR/ISCO/ESCO si standardele ocupationale aferente sau cu
corelare cu una sau mai multe calificari si | calificari previzionate
ocupatii existente  in Clasificarea indeplinit
Ocupatiilor din  Romania (COR) si
standardele ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.
Programele de studii universitare de | Programul de studii universitare de masterat profesional creeaza premisele pentru continuarea studiilor in ciclul al
masterat profesional creeaza premisele | treilea de studii universitare si dezvoltare profesionala continua in cariera prin studii postuniversitare deoarece in indeplinit

pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare

planul de Tnvatamant sunt incluse discipline de aprofundare, de sinteza, de cunoastere avansata centrate pe
dezvoltarea abilitatilor si cunostintelor specifice, contribuind la formarea unei gandiri strategice a absolventilor.
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profesionald continua in cariera prin studii
postuniversitare.

n acest context, dezvoltarea competentelor antreprenoriale si a cunostintelor necesare identificarii, analizirii si
exploatarii oportunitatilor de afaceri si de finantare a afacerilor pe piata interna si internationala pot fi consolidate
prin participarea la programe postuniversitare in domeniu.

in domeniul fundamental Stiinte Economice, ULBS organizeazd studii de doctorat in domeniile: Economie — 5
conducatori de doctorat; Finante — 4 conducatori de doctorat; Management — 5 conducatori de doctorat; Cibernetica
si statistica — 1 conducator de doctorat.

Criteriile specifice de admitere la Scoala doctorala ULBS permit absolventilor programelor de studii de masterat din
domeniul Management continuarea studiilor in Ciclul lll de studii universitare, in domeniul fundamental de doctorat
Stiinte Economice.

n perioada 2013-2018, un numar de 20 absolventi ai studiilor universitare de masterat profesional din FSE si-au
continuat studiile in Ciclul Ill de studii universitare de doctorat.

7. | Programele de studii universitare de | Programul de studii universitare de masterat evaluat este de master profesional. Totusi, in vederea oferirii de
masterat de cercetare ofera oportunitati | oportunitati de continuare a studiilor la nivel doctoral, in planul de invatamant au fost incluse discipline precum
de continuare a studiilor in ciclul de studii | ,, Seminar de cercetare”. N .
de doctorat, prin recunoasterea unor fndeplinit
module de studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

8. | Institutia de  Tnvatdmant  Superior | Potrivit Codului de etici si deontologie universitard, valorile si principiile promovate de ULBS sunt: libertatea
promoveaza si aplicd politici clare si | academicd, autonomia personala, dreptatea si echitatea, meritul, profesionalismul, onestitatea si corectitudinea
documentate privind integritatea | intelectuala, transparenta, respectul si toleranta, responsabilitatea, bunavointa si grija.
academicd, protectia dreptului de autor si | Tn structura planurilor de invitdmant este inclus3 disciplina obligatorie “Eticd si integritate academicd” in Anul Il . .
impotriva plagiatului, a fraudeisia oricarei | semestrul 2, 1 ora de curs/sdaptamana, 3 ECTS, obiectivul principal al acestei discipline fiind asigurarea de cunostinte indeplinit
forme de discriminare, conform legislatiei | si deprinderi necesare activitatii academice si de cercetare in acord cu cerintele eticii si deontologiei universitare
in vigoare si Codului de etica si deontologie | Pentru verificarea similitudinilor lucrarilor de disertatie, FSE utilizeaza produsul software Check For Plagiarism, fiind
aprobat de Senatul universitar. acceptate pentru sustinere doar acele lucrari de disertatie care respecta cerintele precizate.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de Tnvatamant superior prezinta | ULBS dispune de spatii proprii de invatamant si de cercetare ce corespund cerintelor unui invatamant modern ca
dovada privind detinerea sau inchirierea | suprafatd, dotare, stare tehnica, volum, principii de siguranta si norme igienico-sanitare. Dotarea salilor de curs/ N -
spatiilor pentru activitatile | seminar si a laboratoa-relor didactice si de cercetare corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii indeplinit
didactice/aplicative/ laboratoare etc. stiintifice.

10. | Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a | Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a laboratoarelor de cercetare corespunde misiunii si obiectivelor asumate
laboratoarelor de cercetare sau creatie | prin programele de studii, tipului de masterat si specificului disciplinelor din planul de nvitdmant. in toate silile
artistica si/sau a centrelor de cercetare | folosite pentru activitati didactice (curs, seminar, laborator) exista si sunt folosite videoproiectoare si laptop-uri, iar
corespunde  misiunii si  obiectivelor | in laboratoare exista si un numar suficient de calculatoare dotate cu softuri adecvate cerintelor de studiu ale indeplinit

asumate prin programele de studii, tipului
de masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant.

domeniului evaluat.
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11.

Unitatea de invatamant supusa evaluarii
trebuie sa dispuna de spatii de studiu
individual sau Tn grup cu acces la fond de
carte, baze de date internationale si
periodice in domeniul specializarii in care
se organizeaza invdtamantul la nivel de
masterat.

Biblioteca ULBS asigura servicii de lectura in sali specializate cu acces direct la publicatii, servicii de imprumut de
documente la domiciliu, servicii de imprumut inter-bibliotecar intern sau international, servicii de informare
bibliografica, acces la baze de date romanesti si straine, servicii de orientare si indrumare Tn navigarea in retele etc.
Biblioteca ULBS pune la dispozitia utilizatorilor: 670.000 unitdti documentare, reprezentand aproximativ 485.000
inregistrari in catalogul informatizat; 15.000 volume periodice; Abonamente la publicatii periodice interne si
externe, in format print si electronic (publicatii periodice-online); Posibilitatea de consultare a colectiilor bibliotecii
aflate in acces liber la raft pe patru nivele, aproximativ 2.750 mp; 415 locuri pentru studiu, cu acoperire Wireless de
conectare la Internet; Sala Internet dotata cu un numar de 50 calculatoare; 6 cabinete individuale de studiu echipate
cu calculatoare conectate la Internet si cu materiale de referinta; Spatiu Multimedia, dotat corespunzator pentru
fnvatarea specializatd a limbilor straine, consultarea enciclopediilor pe suport Dvd; Calculatoare, scanere si

imprimante multifunctionale repartizate pe fiecare nivel; Sistem modern de securizare al unitatilor documentare indeplinit
(RFID), echipat cu etichete inteligente, cu soft compatibil cu sistemul automatizat de gestiune al bibliotecii; Sistem
modern de obtinere a informatiilor de catre utilizator, prin intermediul monitoarelor pe care sunt afisate datele de
interes; Un pachet de aplicatii format din: Liberty5 — sistem informatic modern de gestiune biblioteca; Acces la baze
de date stiintifice, prin proiectul national Anelis-Plus 2020: Science Direct, Springerlink, ProQuest, Ebsco, Oxford
Journals, Thomson ISI - Web of Science, Sage HSS Collection, Scopus, MatSciNet;Legis — aplicatie ce permite
accesarea actelor legislative in format electronic; InfoStandarde - aplicatie ce permite accesul la pachetul complet
de standarde romane.
Biblioteca ULBS este structurata pe sapte nivele, oferind studentilor de la PSUM din domeniul Management spatii
de studiu individual sau n grup cu acces la fond de carte, baze de date internationale si periodice.
12.| Fondul de carte propriu din literatura de | in Biblioteca ULBS exista un fond de carte din literatura de specialitate romana si straind, intr-un numér de exemplare
specialitate romana si strdina trebuie sa | suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de Tnvatamant ale PSUM din domeniul Management,
existe 1intr-un numdr de exemplare | respectiv 1231 titluri. Din acestea, 1082 titluri (respectiv 88%) reprezinta titluri de carte sau cursuri de specialitate
suficient pentru a acoperi integral | pentru domeniul Management aparute Tn ultimii 10 ani in edituri recunoscute. De asemenea, Biblioteca ULBS
disciplinele din planurile de fnvatamant, | dispune de abonamente la principalele reviste si publicatii strdine/nationale de specialitate (si in colaborare cu . .
din care cel putin 50% sa reprezinte titluri | Editura ULBS dispune de colectii de specialitate. indeplinit
de carte sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii, aparute in ultimii
10 ani in edituri recunoscute la nivel
national, precum si international
13.| Stagiile de cercetare se pot efectua fin | Activitatile/stagiile de cercetare din FSE se desfasoara in:
laboratoarele si/sau in centrele de | Centru de Cercetdri Economice al ULBS, cu misiunea de a contribui la dezvoltarea excelentei in stiintele economice,
cercetare ale facultdtii/universitatii, cu | promovand cercetarile de tip fundamental si aplicativ in domeniul stiintelor economice si punand un accent deosebit N -
conditia existentei unei dotari | pe abordarea interdisciplinara si transdisciplinara a temelor de interes national si international; indeplinit
corespunzatoare. Laboratorul de cercetare si laboratoarele didactice, dotate corespunzator pentru cercetarile de tip fundamental si

aplicativ in domeniul stiintelor economice.
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14.

Dotarea laboratoarelor de cercetare
corespunde exigentelor temelor abordate
in cadrul programelor de studii de masterat

Domeniul de master Management include numai programe de masterat profesionale. Prin dotarea existentd in
laboratoarele Facultatii de Stiinte Economice (echipamente si soft-uri de prelucrare a datelor), si prin infrastructura
hardware si software de care dispune institutia, studentii si cadrele didactice pot desfdsura activitdti de cercetare.

. o . indeplinit
de cercetare si permite si realizarea unor
cercetari de anvergura pe plan national si
eventual international.
15. | Serviciile/Reteaua ICT (Information and | La nivelul ULBS exista organizat Serviciul Integrat de Comunicatii si Marketing (SICM) ce are, la ora actuald, doua
Communication Technology) sunt | componente principale: una care gestioneaza comunicatiile de date ale universitatii si alta care se ocupad de
permanent actualizate, iar studentii au | marketing si relatii publice. Fiind punct de prezenta al RoEduNet la Sibiu, SICM al ULBS ofera acces la serviciile de
acces la aceasta fie individual, fie in grupuri | retea si altor institutii educationale si de cercetare, iar prin infiintarea, inca din 2001 a Academiei Locale CISCO, SICM
organizate. a creat o alternativa pentru pregatirea specialistilor in domeniul retelelor de calculatoare. indeplinit

Noua platforma de E-Learning, permite gestionarea programelor de scolarizare, a resurselor necesare proceselor de
fnvatamant, urmarirea si administrarea programelor de invatamant, a acreditarilor si a certificarilor. Utilizatorii pot
participa la cursuri si au la dispozitie forumuri de discutii pe baza cursurilor, wiki-uri, blog-uri, spatii de lucru in echipe
sau clase virtuale.

16.

Pentru programele de studii cu predare in
limbi strdine exista resurse de studiu
realizate in limbile respective.

Limba de predare a PSUM din domeniul Management este limba engleza. ULBS si implicit FSE dispune de resurse de
studiu realizate in limba engleza pentru disciplinele cuprinse n planul de invatamant.

NU ESTE CAZUL

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.

Personalul didactic este angajat conform
criteriilor de recrutare stabilite la nivel
institutional, n conformitate cu
prevederile legale.

In ULBS, recrutarea si angajarea personalului didactic respectd legislatia in vigoare. Modul de desfisurare a
concursurilor de angajare si conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca diferitele categorii de personal sunt publice
si se gasesc pe site-ul ULBS la adresa:
https://www.ulbsibiu.ro/ro/despre/organizare/cariera/concursuri-posturi-didactice-academice/semestrul-i-2018-

2019/ indeplinit
in ULBS, personalul didactic este angajat in conformitate cu legislatia si reglementirile in vigoare, cu cerintele
normative potrivit specificului disciplinelor din domeniul de masterat, Metodologia de concurs referindu-se atat la
ocuparea posturilor didactice si de cercetare pe perioadd nedeterminata, cat si pe perioada determinata si a
personalului didactic asociat.
18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil al | Domeniul de masterat Management este coordonat de un cadru didactic cu experienta didactica si de cercetare si
domeniului de masterat asigurd | competente administrativ — manageriale, fiind realizata in permanenta compatibilizarea cu programele de studiu N -
compatibilizarea programelor de studii din | similare din tara si strainatate. indeplinit
domeniu.
19. | Personalul didactic este format din | Personalul didactic este format din 16 cadre didactice, din care: 4 profesori universitari (25%), 8 conferentiari
profesori universitari, conferentiari | universitari (50%), 3 lectori universitari (18,75%) si 1 expert extern, din care 15 titulari si un asociat, specialist reputat
universitari, sefi de lucrari (lectori | (6,25% din total cadre didactice implicate in program); FSE asigura personal didactic calificat cu experienta in indeplinit

universitari)  titulari sau asociati, sau
specialisti reputati (maxim 20% din total

domeniul universitar de masterat Management, titularii disciplinelor complementare avand titlul de doctor in
domeniul disciplinelor predate.

7/24



https://www.ulbsibiu.ro/ro/despre/organizare/cariera/concursuri-posturi-didactice-academice/semestrul-i-2018-2019/
https://www.ulbsibiu.ro/ro/despre/organizare/cariera/concursuri-posturi-didactice-academice/semestrul-i-2018-2019/

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT

Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

cadre didactice implicate intr-un program);
titularii  disciplinelor ~ complementare
trebuie sa aiba titlul de doctor Th domeniul
disciplinelor predate.

20.| Pentru acreditarea domeniilor si a | La PSUM din domeniul Management sunt prezente cadre didactice cu titlul de profesor universitar si conferentiar
programelor de studii universitare de | universitar, titulari in ULBS, avand pregatirea initiala sau doctoratul, abilitarea, conducere de doctorat si/ sau
masterat este necesara prezenta la fiecare | rezultate stiintifice recunoscute si relevante in ramura de stiinta in care se incadreaza domeniul de masterat. Dintre
program de studii universitare de masterat | cei 4 profesori. 2 sunt conducatori de doctorat pe domeniul Management, 1 are doctorat in domeniul Management
a cel putin unui cadru didactic cu titlul de | si 1 doctorat in domeniul Economie. De asemenea din cei 8 conferentiari, 6 au doctorat in Economie si 2 in
profesor universitar si a unui conferentiar | Management) si rezultate stiintifice recunoscute si relevante in ramura de stiinte sociale in care se incadreaza
universitar, titulari Tn  universitatea | domeniul de studii Management. indeplinit
organizatoare, avand pregatirea initiala
sau doctoratul, abilitarea, conducere de
doctorat  si/sau  rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in ramura de
stiinta in care se incadreaza domeniul de
masterat evaluat.
21.| Cel putin 50% din cadrele care presteaza | Din totalul de 16 cadre didactice care presteaza activitati didactice asistate integral, 15 sunt cadre didactice titulare
activitati didactice asistate integral trebuie | in ULBS, adica 93,64% din fondul total de ore.
sa presteze aceste activitati in calitate de indeplinit
titular 1n institutia organizatoare a
domeniului de masterat evaluat.
22.| Cel putin 50% din disciplinele din planul de | La programul de master Managementul afacerilor in limba engleza — IF, disciplinele asistate integral (fond total de
invatamant asistate integral, normate in | ore = 660) au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar in proportie de
Statul de functii potrivit formei de | 74,55%. N .
fnvatamant, au ca titulari cadre didactice indeplinit
cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.
23.| Personalul auxiliar care asigura suportul | FSE nu dispune de personal auxiliar care sa presteze strict activitati privind suportul tehnic in laboratoarele didactice
tehnic in laboratoarele didactice si de | side cercetare. Suportul tehnicin laboratoarele didactice si de cercetare este asigurat de catre cadrul didactic titular
cercetare/creatie artistica este adecvat | al disciplinei asistate integral care se desfasoara in aceste laboratoare, ce are pregatirea initiala/doctoratul/abilitati indeplinit

pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de invatamant.

adecvate pentru a asigura buna desfasurare a activitatilor practice. Pentru buna desfasurare a activitatilor practice
se remarca si aportul personalului nedidactic (administrator, secretariat).

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1 - Continutul programelor de studii

ESG 1.4
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24.| Institutia de Tnvatamant superior aplica o | Recrutarea studentilor si inscrierea la concursul de admitere se realizeaza in conformitate cu regulamentul de
politicd  transparenta a  recrutarii, | admitere al ULBS, care este adaptat cerintelor generale de dezvoltare a universitatii prevazute in Strategia de
admiterii, transferurilor si mobilitatilor | dezvoltare a ULBS 2020.
studentilor la ciclul de studii universitare | Pentru PSUM din domeniul Management, admiterea studentilor se realizeaza in baza unor proceduri de admitere
de masterat, potrivit legislatiei in vigoare. | proprii, prevazute in Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului de admitere la programele de studiu
ale ULBS si in Criteriile de admitere si conditiile speciale ale FSE.
Informatiile referitoare la criterile de admitere pentru PSUM din domeniul Management scot in evidenta N .
corectitudinea, transparenta, nediscriminarea si asigurarea egalitatii de sanse, prin modul in care sunt precizate: indeplinit
conditiile de Tnscriere la programele de master; documentele obligatorii pentru procesul de inscriere; perioada de
inscriere; continutul fisei de inscriere; taxa de inscriere la concursul de admitere; tematica si bibliografia pentru
proba scrisa; modul de generare al clasamentului candidatilor; rezultatele initiale ale procesului de admitere;
confirmarea locului in urma procesului de admitere; rezultatele finale ale procesului de admitere.
ULBS si implicit FSE aplica o politica transparenta si in ceea ce priveste transferurile si mobilitatile studentilor la ciclul
de studii universitare de masterat, potrivit legislatiei in vigoare.
25.| Admiterea se bazeaza exclusiv pe | Regulamentul de admitere al ULBS si criteriile specifice FSE privind admiterea la PSUM scot in evidenta faptul ca
competentele academice ale candidatului | admiterea la PSUM din domeniul Management se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si
si nu aplicd niciun fel de criterii | nu aplica niciun fel de criterii discriminatorii si se face pe baza de concurs, clasamentul stabilindu-se in functie de indeplinit
discriminatorii. media de admitere (75% media de la examenul de licenta + 25% nota de la proba scrisa) si optiunile din fisa de
inscriere.
26.| La nivelul universitatii/ facultatii exista o | Prin Regulamentul de organizare si desfdsurare a concursului de admitere la programele de studii ale ULBS sunt
metodologie de admitere la ciclul de studii | prevadzute criterii/conditii pentru toate ciclurile de studii universitare (licentd, masterat, doctorat) si forme de
universitare de masterat, ca document | organizare a programelor de studii (lnvatamant cu frecventd, invatamant cu frecventd redusa, invatamant la N .
distinct sau ca parte a unui regulament de | distanta). Criteriile specifice FSE fac referire la admiterea pentru programele de licenta si programele de master din indeplinit
admitere pentru toate ciclurile de studiidin | domeniul fundamental Stiinte Economice.
universitate.
27.| Se recomandd ca studentii de la | Intrucat, PSUM din domeniul Management sunt programe axate pe dezvoltarea competentelor profesionale si
programele de masterat profesionale sa fie | transversale necesare accesului la profesia de economist este benefica parcurgerea acestor programe de catre
absolventi ai programelor de licenta din | absolventii ciclului de licenta din domeniul Management, insa pot participa la examenul de admitere absolventi cu
aceeasi ramurd de stiinte din care face | studii de licentd sau echivalente din orice ramura de stiinta, atat din tara, cat si din strainatate, respectand cerintele
parte programul de studii universitare de | legale (Certificatul de recunoastere din partea CNRED a diplomelor de absolvire pentru cetatenii romani cu diplome
masterat. de absolvire in strainatate, precum si pentru cetadtenii din statele membre ale UE, ale Spatiului Economic European indeplinit

si din Confederetia Elvetiana). 86,2% dintre masteranzii din anul | de la programul Managementul afacerilor in limba
engleza — IF au finalizat studii de licenta in domeniul fundamental Stiinte Economice (34,48% in domeniul
Management), 77,8% dintre masteranzii din anul Il de la programul Managementul afacerilor in limba engleza — IF
au finalizat studii de licenta in domeniul fundamental Stiinte Economice (29,63% in domeniul Management).

n cadrul FSE, admiterea se organizeazd numai la programele de studii de master care functioneaza in conformitate
cu reglementarile in vigoare, pentru formele de invatamant IF si IFR.
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28.| Se recomandd ca studentii de la | Nu e cazul. E masterat profesional.
programele de masterat de cercetare sa fie
absolventi ai programelor de licenta din
. . Nu este cazul.
domeniul fundamental din care face parte
programul de studii universitare de
masterat.
29.| Gradul de promovare a studentilor dupa | Gradul de promovabilitate al studentilor dupa primul an de studii pe ultimele 3 promotii a fost de:
primul an de studii confirma adecvarea | Statistici privind promovabilitatea studentilor
conditiilor de admitere (statistici din Promotia Gradul de promovare
ultimele trei promotii). anul | % . -
2016-2017 100% fndeplinit
2017-2018 89,66%
2018-2019 93,10%
2019-2020 100%
30. | Admiterea/transferul se face in limita | Conform situatiei privind numarul studentilor admisi+transferati si limita capacitatii de scolarizare rezultd ca
capacitatii de scolarizare aprobate de | admiterea studentilor la PSUM din domeniul Management s-a realizat conform capacitatii de scolarizare aprobata . .
ARACIS si publicate in HG din anul | de ARACIS. indeplinit
calendaristic curent.
31.| Studentii Tnmatriculati au fincheiat cu | Studentii sunt inmatriculati in anul |, respectiv Il de studii pe baza unui contract de studii, cu anexe, in care se
institutia un Contract de studii, in care sunt | precizeaza clar drepturile si obligatiile partilor. indeplinit
prevazute drepturile si obligatiile partilor.
32.| Conceptia planurilor de Tnvatdmant s-a | Planurile de invatamant au fost realizate prin consultarea standardelor specifice ale ARACIS, prin comparatii cu
realizat cu consultarea mediului academic, | programe de studii similare din tarile UE si avand permanent in vedere cadrul economico-social in care absolventii
a institutiilor de cercetare, a angajatorilor, | isi vor desfisura activitatea. in ULBS si implicit in FSE, organizarea de consultiri cu reprezentanti ai mediului
a absolventilor si prin consultarea | academic, inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si cultural-artistic si ai pietei muncii, reprezinta o practica N -
Standardelor specifice domeniului de | curentd. Analiza rezultatelor acestor consultari, precum si respectarea Standardelor specifice domeniului de indeplinit
masterat elaborate de ARACIS. Se vor | masterat elaborate de ARACIS si procedurilor proprii ULBS sunt elemente de care se tine in permanenta seama la
prezenta documente doveditoare ale | conceptia planurilor de invatamant pentru programele universitare de masterat din domeniul Management.
consultarilor purtate.
33.| Structura si continutul programelor de | in proiectarea structurii si continutului PSUM din domeniul Management, precum si in organizarea proceselor de
studii, organizarea proceselor de predare, | predare, invatare si evaluare se tine seama de relatia intre obiectivele programului de studii — competentele
invatare si evaluare precum si cele de | profesionale si transversale dobandite — corespondenta programului de studii si ocupatiile conform RNCIS - analiza
supervizare a cercetdrii sunt centrate pe | rezultatelor invatarii. Aceste relatii, precum si reglementarile din procedurile proprii ULBS privind organizarea indeplinit

dezvoltarea de competente si contribuie
prin adecvarea lor la atingerea obiectivelor
si rezultatelor asteptate.

activitatii didactice si de cercetare si standardele specifice ARACIS permit proiectarea structurii si continutului
programelor de studii de masterat astfel incat acestea, prin adecvarea lor sa conduca la atingerea obiectivelor si
rezultatelor asteptate.
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Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planurile de Thvatamant si continutul acestor discipline, precizat prin fisele
de disciplind, corespund domeniului de master Management, fiind in conformitate cu misiunea programului de
studii, asigurdand competentele profesionale si transversale precizate si abordand probleme stiintifice actuale,
deschise chiar, care dau posibilitatea masteranzilor la aprofundari bazate si pe cercetari bibliografice.

34.

Planurile de invatamant cuprind explicit
activitati practice (laboratoare, proiecte,
stagii de practica, activitati de creatie si

Planurile de invatamant au prevazute ore de activitati practice (proiecte la diverse discipline, stagii de practica si
pentru realizarea unui proiect de cercetare), precum si o lucrare de disertatie prin care se atesta ca fiecare student
a acumulat competentele asteptate. Stagiul de practica are 84 ore in semestrul lll, iar seminarul de cercetare are

performanta, internship etc.) si o | alocate 12 ore in semestrul IV, si 60 de ore disciplina “Elaborarea lucrarii de disertatie” indeplinit
disertatie prin care se atesta ca fiecare
student a acumulat competentele
asteptate.
35. | Conceperea curriculumului reflecta | Structura disciplinelor din planul de invatamant al programul de master Managementul afacerilor in limba engleza:
centrarea pe student a procesului de | 17 discipline obligatorii, 3 discipline optionale, 3 discipline facultative, reflecta centrarea pe student a procesului de
invatare si predare, permitand alegerea | invatare si predare si arata faptul ca proiectarea procesului de invatare si predare permite alegerea unor trasee de
unor trasee de finvatare flexibile, prin | invatare flexibile prin discipline optionale si facultative si prin integrarea studentilor in echipe de studiu/cercetare indeplinit
discipline optionale si facultative si | Tn care acestia au un rol activ in procesul de Tnvatare.
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol | Disciplinele obligatorii reprezinta 84,33% din fondul total de ore, iar disciplinele optionale reprezinta 15,67% din
activ in procesul de invatare. fondul total de ore, pentru programul Managementul afacerilor in limba engleza.
36.| Modul de organizare a procesului de | Pentru a mentine calitatea actului didactic, se realizeaza periodic (anual) evaluari ale programului de studii in
invatare si predare si metodele pedagogice | conformitate cu regulamentele universitatii si sunt facute modificarile necesare. . .
folosite sunt evaluate periodic si indeplinit
modificate atunci cand este cazul.
37.| Structura programelor de studii | Structura programului de studii include discipline din domeniul management, etica, comunicare, marketing si
incurajeaza o abordare interdisciplinard, | finante, pentru a oferi studentilor o abordare integrata, interdisciplinard, necesara in dezvoltarea carierelor lor.
prin  activitati care contribuie la indeplinit
dezvoltarea profesionala si in carierda a
studentilor.
38.| Continutul programelor de studii de | PSUM din domeniul Management este program de master profesional fara a constitui o baza efectiva pentru studiile
masterat de cercetare constituie o baza | doctorale. Totusi, prin includerea de discipline specifice (Etica si integritate academicd, Seminar de cercetare)
efectivd pentru studiile doctorale fin | absolventii acestor programe de studiu pot continua studiile in Ciclul Ill de studii universitare, in domeniul indeplinit
domeniul evaluat. fundamental de doctorat Stiinte Economice, atat la Scoala doctorala ULBS, cat si la scolile doctorale ale altor
universitati
39. | Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe | Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe student a procesului de Tnvatare-predare-evaluare si includ activitati
student a procesului de invatare-predare- | didactice si specifice studiului individual, precum si ponderea acestora in procesul de evaluare finala.
evaluare, includ activitati didactice si | Tipurile de activitati pentru fiecare disciplina sunt evidentiate distinct drept: indeplinit

specifice studiului individual, precum si

- activitati in salile de curs/seminar/laborator/proiect. Numarul de ore variaza variaza intre 1 si 2 ore de curs si 1 sau
2 ore de seminar/laborator pe saptamana. Orele de practica sunt evidentiate ca disciplind separats;

11/24




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT

Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

ponderea acestora in procesul de evaluare
finala.

- studiu individual, care este precizat distinct pentru fiecare disciplina in parte, cu detaliere pentru studiul dupa
manual, documentare suplimentara in biblioteca, tutoriat etc.

n plus, o atentie deosebita este acordata procesului de evaluare, care este prezentat distinct la punctul 10 din fisa
disciplinei.

40. | Fisele disciplinelor pentru programele de | Desi PSUM din domeniul Management este program de master profesional, prin proiectarea planurilor de
studii de masterat de cercetare stiintifica | invatamant, respectiv ore de curs, seminar, laborator, stagii de practica cat si a fiselor disciplinelor (unde sunt
sunt proiectate astfel incat sa asigure | specificate metodele si tehnicile de predare), se urmdreste asigurarea pentru studenti de abilitati practice sau de . .
studentilor abilitati practice/de cercetare, | cercetare. ndeplinit
care sa le permita realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de cercetare.
41.| Pentru toate programele din domeniul de | Tn domeniul evaluat este activ un singur program de studii,” Managementul afacerilor in lima englezd”, la care
studii universitare de masterat evaluat, | procesul didactic este astfel organizat incat le permite studentilor sa isi dezvolte progresivcompetente profesionale
procesul didactic este astfel organizat incat | si transversale formulate explicit ca rezultate asteptate ale programului de studii, in perioada legala de 2 ani
sa permita studentilor dezvoltarea | prevazuta pentru finalizarea studiilor. N .
competentelor formulate ca rezultate fndeplinit
asteptate ale programului de studii, in
perioada legala prevdzuta  pentru
finalizarea studiilor.
42.| Timpul alocat si metodele de predare si | Timpul total alocat parcurgerii programului de studii in 2 ani universitari este de 660 ore, fiind echilibrat distribuit
invatare sunt adecvate continutului | intre cei 2 ani de studii. Metodele de predare sunt variate, adecvate pentru continuturile disciplinelor si centrate pe
disciplinelor, centrate pe nevoile | nevoile studentilor, existand timp alocat atat pentru activitati fata in fata (cursuri, seminarii, proiecte, tutoriat,
studentilor, asigura dezvoltarea | examinari), cat si pentru studiu individual. Disciplinele au alocate in medie intre 3 si 8 credite. indeplinit
competentelor declarate si prezinta un
echilibru intre activitatile fata in fata si cele
de studiu individual.
43.| Procesul didactic este astfel organizat incat | Procesul didactic este armonios realizat, prin aceea ca le ofera studentilor posibilitatea de a-si dezvolta nu doar
sa dezvolte abilitati de studiu individual si | abilitati de invatare activa la sal3, ci si de a lucra individual si Tn echipa la diverse proiecte si studii de caz. Masteranzii indeplinit
dezvoltare profesionala continua sunt astfel familiarizati cu cerintele pietei muncii si ale unei dezvoltari profesionale continue.
44.| Rezultatele analizelor referitoare la | Tn FSE se pune un accent deosebit pe proiectarea metodelor si mediilor de invitare centrate pe student, in vederea
calitatea predarii, Tnvatarii si evaluarii | atingerii obiectivelor fiecarui program de studii. Astfel, fiecare cadru didactic implicat in PSUM din domeniul
studentilor confirma adecvarea metodelor | Management este preocupat de actualizarea metodelor de predare si evaluare. Pentru reusita acestei actiuni se tine
de predare si evaluare utilizate. seama de: rezultatele analizei mediului academic asupra continutului programelor de studii; rezultatele evaluarilor indeplinit
cadrelor didactice de catre studenti; rezultatele evaluarilor colegiale; rezultatele autoevaludrilor; aprecierea
studentilor aupra mediului de finvatare; feedback-ul absolventilor; feedback-ul angajatorilor;
concluziile/recomandarile Subcomisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii.
45.| Metodele si criteriile de evaluare a | Fisele disciplinelor cuprinse in planul de invatamant al PSUM din domeniul Management includ explicit aspecte indeplinit

competentelor dobandite (cunostinte si

privind evaluarea, in concordanta cu prevederile normelor de examinare si notare a studentilor, cu referire la: tipul
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abilitati) de studenti sunt explicit incluse in
fisele disciplinelor si sunt adecvate
continutului disciplinelor si rezultatelor
asteptate.

de activitate evaluat; criteriile de evaluare luate in considerare; metodele de evaluare utilizate; ponderea in nota
finald; standardul minim de performanta. Toate aceste aspecte sunt adecvate continutului disciplinelor si
rezultatelor asteptate.

46.| Mecanismele de contestare a evaluarii | Mecanismele de contestare a evaluarii competentelor si abilitatilor se regasesc in art. 19 din Regulamentul privind
competentelor si abilitatilor sunt publice si | activitatea didactica si activitatea profesionala a studentilor siin art. 9 din Codul drepturilor si obligatiilor studentilor,
ofera garantii studentilor privind o | siele oferd garantii studentilor privind o reevaluare obiectiva.
reevaluare obiectiva. Astfel, studentii sunt informati, in primele ore de curs, in legdtura cu structura si obiectivele cursului, competentele N -
generate de acesta, precum si modalitatile de evaluare si examinare. Studentii au dreptul la o evaluare obiectiva a indeplinit
activitatilor academine si dreptul de a cunoaste baremul dupa care s-a realizat evaluarea. Studentii au dreptul la
contestarea notelor obtinute la examenele scrise, rezolvarea contestatiei fiind realizata de o comisie numita de
Consiliul Departamentului care coordoneaza disciplina.
47.| In procesul de evaluare a activitatii de | Activitatea de practici si cea de cercetare stiintifica se finalizeaza cu colocviu la care se tine cont de aprecierile
practica/ creatie artistica/ cercetare | tutoreluide practica/indrumatorului stiintific din organizatia in care s-au desfasurat respectivele activitati. Studentii
stiintificd se tine cont de aprecierile | pot efectua practica la organizatia la care lucreaza pe pozitie de economist sau pot sa-si aleaga una din firmele, N .
tutorelui de practicd/ indrumatorului | institutiile sau organizatiile cu care este incheiatd o conventie de colaborare. La finalul stagiului, toti studentii trebuie fndeplinit
stiintific din entitatea/ organizatiain care s- | sa prezinte un caiet de practica si o lucrare pe o tema legatad de continuturile studiate, insotit de o adeverinta care
a desfasurat respectiva activitate. atesta efectuarea stagiului de practica.
48.| Tematica pentru elaborarea lucrdrii de | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) are o puternica aplicabilitate, fiind formulata
finalizare a studiilor (disertatia) poate | astfel incat sd contribuie la rezolvarea unor aspecte concrete formulate in colaborare cu mediul stiintific si socio-
contine subiecte propuse si/sau formulate | economic. N .
in colaborare cu mediul stiintific, mediul | Alegerea temei pentru lucrarea de disertatie se realizeaza la inceputul anului al ll-lea de studii, existand in acest sens indeplinit
socio-economic si cultural. o procedurd unitara la nivelul facultatii, disponibila pe site
http://economice.ulbsibiu.ro/index.php/ro/studenti/licenta-disertatie.html
49. | Eficacitatea evaluarii cunostintelor/ | Tn FSE, rezultatele instruirii sunt periodic monitorizate si evaluate, in vederea identificirii legaturii intre evaluarea
abilitatilor si legdtura cu rezultatele | cunostintelor/abilitatilor si rezultatele declarate. Modul de insusire a cunostintelor de catre studenti se N .
declarate ale instruirii sunt periodic | realizeaza/analizeaza periodic, atat in cadrul sedintelor departamentului si consiliului facultatii, cat si cu ocazia indeplinit
monitorizate si evaluate. diverselor raportari/studii.
50. | Existd programe de stimulare si recuperare | Tn ULBS existd Centrul de invitare al ULBS-LEARN, a cirei misiune este s asiste studentii aflati in situatie de risc de
a studentilor cu dificultati in procesul de | abandon in dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si strategiilor care sa-i ajute sa devina increzatori, independenti si activi
invatare, a studentilor netraditionali sau a | in procesul de invatare, sa-si atinga scopurile academice si sa-si dezvolte abilitatile necesare pentru invatare pe tot N .
celor aflati in situatie de risc. parcursul vietii. indeplinit
Colectivul de cadre didactice al FSE lucreaza in colaborare cu personalul DPPD si CCOC, precum si cu studentii voluntari
pentru a sprijini satisfacerea nevoilor studentilor in general dar cu deosebita atentie fata de cei cu risc de abandon scolar.
51.| Rata de absolvire cu diploma de master a | Rata de absolvire cu diploma de master a programelor de studii de masterat din domeniul Management:
programelor de studii de masterat din | Statistici privind finalizarea studiilor indeplinit

domeniul evaluat confirma
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adecvarea/eficacitatea  procesului  de
predare-invdtare. (Statistici din ultimele
trei promotii).

Promotia Rata de absolvire %
2016-2017 73,68%
2017-2018 78,95%
2018-2019 78,95%
2019-2020 83,33%

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52.

Institutia/facultatea  supusa  evaluarii
trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond de
carte si periodice relevante in domeniul

Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu dispune de bibliotecd proprie, cu fond de carte suficient si relevant pentru
domeniul Management. Toti studentii au acces la resursele in format fizic si electronic ale bibliotecii.

specializarii Tn care se organizeaza indeplinit
fnvatamantul la nivel de masterat, in
format fizic si/sau electronic (acces la baze
de date academice online).
53.| Disciplinele din planul de invatamant | Disciplinele din planul de Tnvatdamant al PSUM din domeniul Management sunt acoperite cu bibliografia didactica
trebuie s3 fie acoperite cu bibliografia | necesard (tratate, manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs si/sau baze de date), fiind posibild accesarea
didacticd necesara (tratate, manuale, | acesteia prinintermediul platformei eLearning si/sau in alte medii virtuale de comunicare siinvatare si/sau pe suport
indrumare, note de curs, suporturi de curs) | optic (pentru materialele didactice in format electronic) sau prin serviciile oferite de Biblioteca ULBS (pentru indeplinit
la dispozitia studentilor, Tn format | materialele didactice tiparite si articole/studii/lucrari inscrise in baze de date internationale si nationale).
electronic sau Tn numar suficient de
exemplare tiparite.
54. | Universitatea/facultatea care organizeaza | Biblioteca ULBS permite accesul la bazele de date internationale/nationale. Astfel, prin proiectul national ANELIS
programele de studii universitare de | PLUS 2020, ULBS a achizitionat pana in 2020 accesul la bazele de date stiintifice disponibile din interiorul retelei
masterat asigura studentilor accesul | universitare. Studentii de la programele de studii universitare de masterat din domeniul Management au acces la
electronic la baze de date nationale si | bazele de date: ScienceDirect - Freedom Collection Journals; Springerlink Journals; Thomson Web of Knowledge; N .
internationale specifice domeniului de | ProQuest Central; Oxford Journals; SCOPUS; Sage Collection HSS; MatSciNet; EBSCO Academic Search Complete. in indeplinit
studii universitare de masterat. plus, ULBS permite acces la Depozitul National: ScienceDirect Arhive nationale; Springer Arhive; Thomson Web of
Knowledge Arhive; Wiley Arhive; Institute of Phisics Journals Arhive; ScienceDirect Arhive curente 2016; carti
electronice.
55.| Stagiile de practicd/cercetare/creatie se | Studentii de la PSUM profesional din domeniul Management, desfasoara Practica de specialitate atat in organizatiile
desfdsoara pe baza unor acorduri de | in care sunt incadrati in munca (daca activitatea desfasurata este in domeniu), cat si Tn organizatii economice,
colaborare cu agenti socio-economici, | institutii, organizatii non-profit sau, in situatia in care nu au un loc de munca. Stagiile de practica la organizatii
institutii, organizatii non-profit cu activitati | economice, institutii, organizatii non-profit se desfasoara pe baza unor acorduri de colaborare de practica incheiate N -
de productie, proiectare, cercetare, si | intre FSE si partenerii de practica. indeplinit
creatie  cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru domeniul de studii

universitare de masterat.
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56.

Pentru programele de studii universitare
de masterat cu predare in limbi de strdine,
universitatea / facultatea pune la dispozitia
studentilor resurse de studiu si materiale
relevante in limba de predare.

Limba de predare pentru PSUM din domeniul Management este limba engleza. ULBS, prin Biblioteca universitara
pune la dispozitia studentilor de la programul de master resurse de studiu si materiale relevante in limba engleza.

indeplinit

57.

Institutia de Tnvatamant superior ofera
studentilor sprijin relevant pentru procesul
de invatare: consiliere in carier3,
consultanta si asistenta etc.

n cadrul ULBS functioneazé Centrul Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC) care ofera programe de dezvoltare a
carierei care vizeaza optimizarea permanenta a abilitatilor personale si profesionale a studentilor, precum si
solutionarea unor situatii problematice legate de cariera.
https://cariera.ulbsibiu.ro/servicii/consiliere-si-orientare-in-cariera/ Anual, CCOC intocmeste un raport privind
activitatile desfasurate, in ceea ce priveste: consilierea si orientarea in carierd individuala si de grup; consilierea
psihologica individuala si de grup; targurile de carierd; studiile adresate studentilor si absolventilor; informarea si
promovarea ofertei educationale a ULBS; prezentarea activitatilor si serviciilor Centrului; workshop-uri destinate
studentilor cu partenerii ULBS; intalniri cu responsabilii cu activitati studentesti din facultati; participarile la sesiuni
de formare si dezvoltare continua. Alaturi de CCOC si FSE ofera studentilor de la PSUM din domeniul Management
sprijin, consiliere in cariera, consultanta si asistenta pentru procesul de invatare prin intermediul indrumatorilor
cadre didactice. Tutorii desemnati pentru PSUM sunt cadre didactice, titulari ai ULBS, integri moral si profesional,
cu aptitudini corespunzatoare de comunicare verbala si scrisd, cu deprinderi de a asculta problemele studentilor si
cu disponibilitatea de a oferi ajutor studentilor pentru rezolvarea problemelor cu care acestia de confrunta.

indeplinit

58.

Exista programe de stimulare si recuperare
a studentilor cu dificultati in procesul de
invatare, a studentilor netraditionali sau a
celor proveniti din zone dezavantajate.

Tn ULBS existd un Centru de invitare, care are misiunea de a acorda asistentd pentru studentii aflati in situatie de
risc de abandon in dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si strategiilor care sa-i ajute sa devina fincrezatori,
independenti si activi in procesul de invatare, sa-si atinga scopurile academice si sa-si dezvolte abilitatile necesare
pentru invatare pe tot parcursul vietii. Colectivul de cadre didactice al FSE lucreaza in colaborare cu personalul DPPD
si CCOC, precum si cu studentii voluntari pentru a sprijini satisfacerea nevoilor studentilor cu risc de abandon scolar.

indeplinit

59.

Existda resurse educationale alternative
digitale si activitdti de suport on-line,
implementate pe platforme e-Learning

Pentru studentii de la PSUM din domeniul Management, FSE pune la dispozitie resurse educationale alternative
digitale si activitati de suport on-line, implementate pe platforme e-Learning

indeplinit

B3. R

ezultatele invatarii ESG 1.3

60.

Cunoasterea stiintifica generata in cadrul
programelor de studii de masterat in
ultimii 5 ani se evalueaza ludndu-se n
considerare, dupa caz:

a)publicatiile  studentilor in
relevante domeniului;

b)comunicari stiintifice, participari artistice
sau sportive la manifestari nationale si

reviste

internationale;

Activitatea de cercetare stiintifica a studentilor FSE se remarca prin: participari la sesiuni de comunicari stiintifice;
publicarea de articole in Revista Studentilor Economisti Sibieni; participarea la CFA Institute Research Challenge;
participari la Olimpiade Nationale ale Studentilor Economisti organizate sub egida AFER; participari la Scoala de vara
AFER; participarea la concursuri internationale si nationale; participarea la evenimentele organizate de ULBS;
participarea la intalniri/discutii/workshop-uri cu specialisti si practicieni din domeniu; implicare in cadrul proiectelor
derulate de facultate si universitate.

indeplinit
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c)alte rezultate ale studiilor relevante
domeniului (propuneri de brevete, studii
de caz, patente, produse si servicii, studii
parametrice de optimizare, produse
culturale, produse artistice, competitii
sportive etc.);

d)contributii la cercetarea integratda in
retele de cercetare nationald sau
internationalg;

e)comunicari stiintifice ale studentilor
realizate/publicate Tmpreuna cu cadre
didactice sau cercetdtori.

61.| Existenta/Crearea progresivd a unei baze | FSE creeaza progresiv o baza de date cu disertatiile sustinute in ultimii ani de absolventii PSUM din domeniul
de date cu disertatiile sustinute in ultimii | Management. in momentul actual, baza de date contine disertatiile ultimelor dou3 generatii de absolventi.
ani. Lucrdrile prezentate sunt /vor fi indeplinit
stocate Tn extenso, in baza de date cel putin
5 ani de la absolvire.
62. | Statistici privind angajarea in domeniul | FSE monitorizeaza nivelul de angajabilitate al absolventilor PSUM din domeniul Management, atat in momentul
evaluat sau 1n domenii conexe a | inmatricularii, cat sila un an de la absolvire.
absolventilor din ultimele trei promotii: in urma studiilor intreprinse (interviu telefonic) nivelul de angajabilitate al absolventilor PSUM din domeniul
a) in momentul Tnmatricularii, ponderea | Management, promotiile 2016, 2017 si 2018 se prezinta astfel:
studentilor masteranzi angajatji; * 15,78% (2016), 7,14% (2017), 36,66% (2018) din absolventii programului Managementul afacerilor in limba
b) la un an de la absolvire, ponderea englezd - IF au fost angajati in momentul fnmatriculdrii, jumatate dintre acestia fiind angajati in domeniul
studentilor masteranzi angajati Management/domenii conexe.
La un an dupa absolvire: 80,95% (2016), 71,43% (2017) si 76,66% (2018) din absolventii intervievati de la programul indeplinit
Managementul afacerilor in limba englezd - IF au fost angajati, cea mai mare parte dintre acestia fiind angajati in
domeniul Management/domenii conexe.
Statistici privind angajarea absolventilor
Promotia Angajati in momentul inmatricularii | Angajati la un an de la absolvire
2016 15,78% 80,95%
2017 7,14% 71,43%
2018 36,66% 76,66%
63. | Pentru programele de studii de masterat | Programul de master “Managementul afacerilor in limba engleza” este program de master profesional. Nu este

de cercetare din domeniul evaluat
ponderea absolventilor din ultimele 5
promotii, care fisi continud studiile la

cazul.

Nu este cazul
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programele de doctorat (proprii sau
externe institutiei absolvite) sa fie de peste
10%.

64.

Institutia de invatamant superior a definit
standarde de calitate minimale pentru
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le

La nivelul ULB/FSE, standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de disertatie sunt definite in
procedura de finalizare a studiilor de masterat, ele fiind adaptate periodic si diponibile la adresa:
https://www.ulbsibiu.ro/ro/despre/organizare/regulamente-de-organizare-si-functionare/

operationalizeaza periodic si le face | Standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrdrii de disertatie pentru studentii PSUM din domeniul indeplinit
publice. Management sunt operationalizate anual, fiind disponibile la adresa
http://economice.ulbsibiu.ro/index.php/ro/studenti/licenta-disertatie.html
B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65. | Exista planuri de cercetare la nivelul | Departamentul de Management, Marketing si Administrarea Afacerilor din cadrul FSE, coordonator al PSUM,
facultatilor/departamentelor dispune de un plan de cercetare stiintifica propriu care este integrat in planul de cercetare al FSE, temele de
coordonatoare ale programelor din | cercetare inscriindu-se n aria stiintifica a domeniului de master si a programului de studii Managementul afacerilor
domeniul de studii universitare de | inlimba englezad. indeplinit
masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.

66.| in domeniul de studii universitare de | FSE organizeazd anual Conferinta Economicd Internationald — IECS (http://iecs.ro/) cu participare nationald si
masterat supus evaludrii se organizeazad | internationald (Germania, Franta, Italia, SUA, Republica Moldova, Ucraina, Indonezia, Bulgaria, Slovacia, Slovenia,
periodic de catre institutie sesiuni | Polonia, Rusia, Turcia etc.), de reguld cu patru sectiuni (Economics; Business; Finance; Accounting), comunicarile
stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la | stiintifice prezentate fiind publicate in volume cu ISBN si reviste. n cadrul IECS, o sectiune este dedicati studentilor indeplinit
care participa si studentii, iar contributiile | (IECS Student Section - http://iecs.ro/iecs-student-section/), unde acestia pot participa cu comunicari stiintifice sau
acestora sunt diseminate in publicatii | postere. Toate lucrarile studentilor acceptate sunt publicate in Revista Studentilor Economisti Sibieni, cu ISSN 1584-
relevante. 4366.

67.| Institutia de Tinvatamant superior face | ULBS isi propune sa devina un model de universitate deschisa spre mediul extern. Schimbul de idei, cunostinte,
dovada existentei unor parteneriate reale | competente trebuie sa aiba loc Tn ambele sensuri: nu numai dinspre universitate spre mediul extern, dar si dinspre
cu mediul economic, social si cultural in | mediul extern spre universitate. Efectele acestei directiondri se regasesc in multiplele parteneriate cu mediul de
domeniul de studii universitare de | afaceri. Parteneriatele incheiate cu reprezentanti ai mediului de afaceri sunt completate prin parteneriate incheiate
masterat evaluat, care asigura cadrul de | cu institutii de cultura, ce au devenit partenere in actul de formare profesionala a studentilor, masteranzilor si
dezvoltare si realizare a unor cercetdri | doctoranzilor din ULBS. Tn acest sens sunt de mentionat parteneriatele ncheiate cu Teatrul National ”Radu Stanca”
fundamentale sau aplicative. (Festivalul International de Teatru de la Sibiu - http://www.sibfest.ro), Muzeul National Brukenthal, Complexul indeplinit

Muzeal National ”Astra”, Directia Judeteana pentru Cultura si Patrimoniul Cultural National Sibiu, Directia Nationala
a Arhivelor, sucursala Sibiu. Parteneriatele incheiate cu mediul de afaceri si cu institutiile de cultura din judetul Sibiu
sunt completate de parteneriatul semnat intre ULBS si Primaria Municipiului Sibiu, intre ale carei rezultate rapide se
numara si proiectul Sibiu — SMART, denumire generica sub care s-a desfasurat programul cultural-artistic al anului
2013. Pe aceeasi linie, de implicare a ULBS in actiuni social-culturale la nivelul judetului, a fost semnat un acord de
colaborare si cu Consiliul Judetean Sibiu, ale carui obiective sunt circumscrise intentiei ULBS de a fi implicata in mod
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activ n viata social3, economicd si culturald a cetatii si regiunii. in vederea asigurdrii unui cadrul de dezvoltare si
realizare a unor cercetari fundamentale sau aplicative, FSE are incheiate o serie de parteneriate cu mediul economic,
social si cultural.

68.

Studentii sunt informati despre implicatiile
legale ale activitatii de cercetare si ale

Studentii PSUM din domeniul Management sunt informati despre implicatiile legale ale activitatii de cercetare n
cadrul cursurilor de etic3 si integritate academicd, seminarului de cercetare si prin codul de eticd al universitatii. in

codurilor de etica si deontologie fin | structura planului de invatamant pentru PSUM din domeniul Management este inclusa disciplina obligatorie “Etica indeplinit
cercetare. si integritate academica” in anul Il, semestrul 2, 1 ora de curs/saptamana, 3 ECTS si disciplina obligatorie “Seminar
de cercetare” in anul Il, semestrul 2, 1 ora de seminar/sdaptamana, 3 ECTS.
B5. Activitatea financiara a organizatiei
69. | Resursele financiare disponibile sunt | ULBS dispune de resurse financiare adecvate, conform informatiilor din bugetul de venituri si cheltuieli si contul de
adecvate si asigura ca obiectivele | executie bugetara. Alaturi de alocatiile bugetare, taxele de scolarizare calculate in concordanta cu costurile medii . L
programelor de studii de masterat pot fi | de scolarizare pe student sunt in masura sa asigure eficienta economica a PSUM din domeniul Management. indeplinit
realizate.
70. | Institutia/facultatea/departamentul PSUM din domeniul Management este program de master profesional. ULBS recompenseaza rezultatele stiintifice
asigura suportul financiar  adecvat | de excelenta obtinute din activitatea de cercetare-dezvoltare, in scopul cresterii calitatii, a impactului si a vizibilitatii
dezvoltarii  cercetarilor prevazute 1in | internationale a cercetarii desfasurate in universitate.
curriculumul programelor de studii | ULBS organizeaza anual Competitia interna pentru granturi individuale de cercetare stiintifica, creatie artistica si indeplinit
universitare de masterat de cercetare din | performanta sportiva, proiect al carui scop 1l reprezinta obtinerea unor rezultate stiintifice de excelenta reflectate
domeniul de masterat evaluat. in cresterea numarului de publicatii cu Tnalt impact international (cotate Web of Science) si cresterea vizibilitatii
nationale si internationale in domeniul artistic si sportiv.
71.| Institutia de invatamant superior dispune | ULBS dispune de practici de auditare internd cu privire la principalele domenii ale activitatii. Este stabilitd si o
de practici de auditare interna cu privire la | procedura clara de auditare interna a activitatii.
principalele  domenii ale  activitatii indeplinit
financiare, in conditii de transparenta
publica.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii ESG 1.1
72.| Institutia de fnvatamant superior aplica | La nivelul Universitatii “Lucian Blaga” din Sibiu politica privind asigurarea calitatii este supervizata de Comisia pentru
politica asumata privind asigurarea calitatii | Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC).
si dovedeste existenta si functionarea indeplinit
structurilor si mecanismelor de asigurare a
calitatii.
73.| Programele de studii universitare de | PSUM din domeniul Management este evaluat periodic intern, in baza procedurilor proprii ULBS/FSE pentru
masterat sunt evaluate periodic intern | identificare: cerintelor educationale de pe piata muncii; modul de desfasurare a proceselor de indeplinit

privind urmatoarele aspecte:

predare/invatare/evaluare; resursele umane, materiale si financiare necesare desfasurarii activitatii; concordanta
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a) nevoi si obiective identificate pe piata
muncii,

b) procese de predare-invatare-evaluare,
c) resurse materiale, financiare si umane,
d) concordanta dintre rezultatele declarate
ale Tnvatarii si metodele de evaluare ale
acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in
domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management al
calitatii in scopul asigurarii continuitatii si
relevantei.

dintre metodele de evaluare si rezultatele declarate; rata de promovabilitate a studentilor; rata de angajabilitate a
studentilor; existenta unui sistem de management al calitatii.

74.| Procesul de monitorizare a opiniei | FSE monitorizeaza periodic opinia studentilor privind evaluarea mediului de invatare, in vederea identificarii
studentilor este adecvat din punctul de | aspectelor pozitive si negative semnalate de acestia pentru activitatile desfasurare in cadrul facultatii.
vedere al relevantei informatiei colectate,
al ratei de raspuns precum si al masurilor indeplinit
de imbunatatire (identificate Si
implementate).
75.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Tn procesul de imbunététire a continutului si structurii programelor de studii, ULBS/FSE monitorizeazé periodic
absolventilor asupra procesului de invatare | opinia absolventilor. Aprecierile vizeaza cu precadere utilizarea cunostintele dobandite pe parcursul programului
din perioada studiilor universitare sunt | de studiu absolvit, la locul de munca si utilizarea la locul de munca a competentelor profesionale si transversale N -
utilizare in procesul de Tmbunatatire a | dobandite in urma absolvirii programului de studiu. indeplinit
continutului si structurii programelor de
studii.
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | In procesul de imbun&tatire a continutului si structurii PSUM, FSE utilizeaza rezultatele monitorizarii opiniei
angajatorilor cu privire la pregatirea | angajatorilor. Luand in considerare Standardele specifice ARACIS si feedback-ul angajatorilor, in procesul de
absolventilor sunt utilizare in procesul de | imbunatatire a actului de predare/invatare/evaluare se face referire la: includerea/excluderea unor discipline din N .
imbunatatire a continutului si structurii | planul de invatamant; includerea/excluderea unor tematici in cadrul disciplinelor din planul de invatamant; indeplinit
programelor de studii. modificarea structurii orelor de predare/seminarizare/stagii de practica; modificarea metodelor de evaluare; analiza
competentelor profesionale si transversale.
77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu privire | Tn FSE sunt monitorizate si centralizate periodic opiniile studentilor cu privire la modul de desfisurare a procesului
la procesul didactic confirma eficienta | didactic. indeplinit

acestuia si a serviciilor suport oferite.
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78.

Institutiile de invdtamant superior/
Facultatile organizatoare a programelor
din domeniul de studii universitare de
masterat  ofera  informatii  publice
complete, actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invatare si evaluare,
d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu/ Facultatea de Stiinte Economice oferd informatii publice complete,
actualizate si usor accesibile privind programul de studii universitare de masterat din domeniul Management.

indeplinit

IV. Recomandari

e Larecomadarea angajatorilor ar fi utila dezvoltarea abilitatilor de tip soft skills.
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ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII N INVATAMANTUL SUPERIOR
Mambrd in Asocisfia Eurapeans pentru Asiguraras CaltSi i fnvdBmantul Suparior— ENGQA
Frnscrisd in Ragistrol Eurapean pentru Asigurares Calitati i fnvdiSmantul Superior— EQAR

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate —

Stiinte Economice 1,

adoptata in sedinta online din data de 19.11.2020 a fost: Mentinerea acreditarii domeniului de
studii universitare de masterat MANAGEMENT, cu o capacitatea de scolarizare de 75 studenti
scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare
al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 370 din 19.11.2020.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Numarul de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de credite de (cercetare/
crt. masterat ’ predare invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. | Managementul afacerilor (in limba englezad) | Sibiu engleza IF 120 Profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU SI

AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calititii in Tnvatdmantul

Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat MANAGEMENT cu structura mentionata mai
sus satisface cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si

standardele specifice.

26.11.2020
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P> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

n Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior, elaborat si

aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditarii

domeniului

studii

MANAGEMENT; avand urmatoarea structura:

universitare de masterat -

Numarul de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de credite de (cercetare/
crt. masterat i predare | invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. | Managementul afacerilor (in limba engleza) | Sibiu engleza IF 120 Profesional

= Universitatea , Lucian Blaga” din Sibiu;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 75 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniul de studii universitare de
masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii in Tnvatadmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 26.11.2020.

Presedinte

Vicepresedinte
Secretar general

Director Departament de

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU

evaluare externa

Director Departament de

acreditare

Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU

Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU

Prof. univ. dr. Simona LACHE

Acest aviz este valabil pdnd la data de 26.11.2025 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare).
Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub
sanctiunea intrdrii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.
Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei si Cercetdrii in vederea elabordrii Hotdrdrii de Guvern si

spre luare la cunostintd de cdtre Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu.

Bucuresti, noiembrie, 2020

5039/370 MA

SL/SA
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7.

10.
11.

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Mambrs in Asociafiz Eurapeans pentru Asiguraras Caltsti i fnviSmantul Suparior— ENGQA

Fnscrizd in Registrul Eurapesn pentru Asigurares Caltsti i fnvdi@méntd Superior— EQAR

Denumire /Indicatori

Institutia de Tnvatamant superior (denumire in limba
romana si in engleza)

Domeniul de studii universitare de masterat evaluat
(denumire in limba romana si in engleza)

Lista programelor de studii universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba romana si in engleza)
Numarul de studenti inmatriculati la programele de
studii de masterat din domeniu

Numarul de cadre didactice care predau la programele
de studii de masterat din domeniu, din care titulari
Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC

Obiectivele comune ale programelor de studii de
masterat din domeniu

Durata de scolarizare (exprimata in numar de semestre)

Numarul total de credite ECTS

Scurta descriere a calificarilor vizate pe domeniu

Anexa

Observatii
Universitatea Lucian Blaga din Sibiu (Lucian Blaga University of Sibiu)

Management (Management)

Managementul afacerilor (in limba engleza) — IF
Master profesional
32 stud. an | + 27 stud. an |l

16 din carel5 titulari

Diploma de masterat

7

Misiunea si obiectivele domeniului de master “Management” se afla in deplina concordanta cu
misiunea si obiectivele facultatii si ale universitatii si decurg din necesitatea de a raspunde nevoilor
specifice si In continua dezvoltare ale pietei muncii prin oferirea de absolventi de studii de master
pregatiti si competenti pe domeniul Management.

La proiectarea continutului programelor de studii de masterat din domeniul evaluat au fost
consultati reprezentanti ai studentilor, absolventilor, angajatorilor si ai asociatiilor profesionale
relevante pentru a se asigura compatibilitatea acestora cu Cadrul European al Calificarilor si cu
cerintele pietei muncii.

4 semestre

120 credite

Ocupatiile principale vizate de catre absolventii acestui program de master se afla in
concordanta cu clasificarea din Codul Ocupatiilor din Romania (COR) si sunt compatibile cu cele
din spatiul european, respectiv:

2421 - Analisti de management si organizare;

2422 - Specialisti in domeniul politicilor administrative; 2423 - Specialisti in domeniul resurselor
umane si de personal;

2424 - Specialisti in formarea si dezvoltarea personalului;

26.11.2020



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat MANAGEMENT
Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

12.

13

14,
15.

16.

Verdict - Mentinerea acreditarii / neacreditare (in limba
romana si in engleza)

Modificari solicitate in vederea reanalizarii domeniului
Acreditat de ARACIS

Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

2431 - Specialisti in publicitate si marketing;
2432 - Specialisti in relatii publice;

2631 — Economisti.

Mentinerea acreditarii

17.03.2011

1. Prof.univ.dr. Roman Teodora
2. Prof.univ.dr. Nistor Razvan
Student Malancus Cezara

27-29 oct 2020
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