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1 INTRODUCERE

UNIUNEA EUROPEANA

1.1 Cadrul legal

a) Legea Educatiei Nationale nr. 1 din 2011, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;

b) Legea 288/24.06.2004 privind organizarea studiilor universitare, modificatd
prin OUG nr. 78/2005 si Legea nr. 49/2013;

¢) HG 404/29.03.2006 privind organizarea si desfdsurarea studiilor universitare
de masterat;

d) Ordinul MECTS nr. 6560/2012 si nr. 4204 din 15/07/2013 privind aprobarea
standardelor minimale necesare si obligatorii pentru conferirea titlurilor
didactice din invatdmantul superior si a gradelor profesionale de cercetare-
dezvoltare;

e) Ordinul MECTS nr.6251/2012 privind aprobarea Regulamentului cadru
privind organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice la
formele de invdtdmant la distantd si cu frecventa redusd la nivelul
invdtdmantului superior;

f) Hotdrari anuale ale Guvernului privind aprobarea Nomenclatorului
domeniilor si al specializdrilor/programelor de studii universitare si a
structurii institutiilor de invatamant superior;

g) Hotdrdrea Guvernului nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea
anexei la Hotdrarea Guvernului nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologie
de evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei
indicatorilor de performantd a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitatii in
Invdtdmantul Superior;

h) Hotdrdrea Guvernului nr. 1011/2001 privind organizarea si functionarea
invdtdmantului la distantd si a invdtdmantului cu frecventd redusd in
institutiile de invatamant superior.

Evaluarea externa a calitatii educatiei in invatamantul superior, respectiv a
programelor de studii universitare, se realizeaza in conformitate cu standardele,
standardele de referinta si cu indicatorii de performanta prevazuti in Metodologia
de evaluare externd elaborata de ARACIS si aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 915 din 14 decembrie 2017, precum si cu prezentele Standarde specifice
aprobate de catre ARACIS in baza Legii 87/10.04.2006.

Suportul legal al organizarii in Romania a formelor de invatamant la distanta si
cu frecventa redusa este dat de Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, de
Ordonanta de urgenta nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 75/2005, respectiv de Ordinul MECTS nr. 6251/2012.

Conform Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011, art. 140 alin.( 6) cu modificarile si
completarile ulterioare, ,,pot organiza programe de studii universitare la formele
de invdtdmant cu frecventd redusd si invdatamant la distantd numai institutiile
de invdatdmant superior care au acreditat programul de invatdmant respectiv la
forma de invatdmant cu frecventa”.
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Conform legislatiei in vigoare, institutiile de invatamant superior pot oferi prin
fnvatamant la distanta si prin invatamant cu frecventa redusa urmatoarele
categorii de programe de studii:

a) studii universitare de licenta;

b) studii universitare de masterat (doar la forma IFR);

c) studii postuniversitare de specializare;

d) studii postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua;

e) cursuri de conversie profesionala.

Scopul standardelor specifice ID/IFR

Scopul general al prezentelor standarde specifice ID/IFR consta in completarea
cadrului legal si a legislatiei in vigoare, mentionate anterior pentru procesul de
evaluare externa a calitatii educatiei in institutiile de invatamant superior, avand
in vedere specificul programelor de studii universitare de licenta si de
masterat, la formele de Invatamant la Distantd (ID) si Invatamant cu Frecventd
Redusa (IFR).

Scopul particular al standardelor specifice ID/IFR este de a prezenta un cadru
de referinta pentru practicile de organizare si functionare a programelor de studii
universitare de licenta si de masterat la formele ID/IFR pentru a asigura o
evaluare externd a calitatii intr-un mod unitar.

Proiectarea si continutul activitatilor de predare-invatare si evaluare au la
baza rezultatele invatarii, care constau in obtinerea de cunostinte', competente?,
atitudini® si valori*.

Standardele specifice ID/IFR sunt adoptate la nivel national de catre ARACIS
pentru programele de studii universitare de licenta (la formele ID/IFR), precum
si de masterat (la forma IFR).

Tn acest sens, se urmareste promovarea standardelor si principiilor comune pentru
garantarea calitatii in organizarea si desfasurarea programelor de studii la
formele ID/IFR.

' Cunostintele reprezinta rezultatul asimilarii prin invatare a unui ansamblu de fapte, principii,
teorii si practici legate de un anumit domeniu de munca sau de studii.

z Competentele reprezinta capacitatea dovedita de a selecta, combina si utiliza adecvat
cunostinte, abilitati si alte achizitii constand in valori si atitudini pentru rezolvarea cu succes a unei
anumite categorii de situatii de munca sau de invatare, precum si pentru dezvoltarea profesionala
ori personala in conditii de eficacitate si eficienta.

3 Atitudinea este o stare psihica, care se manifesta prin comportament verbal, actional sau sub
alte forme. Atitudinile se formeaza prin invatare, fiind acumulate prin experiente unice, multiple,
nemijlocite sau mijlocite. Atitudinile si comportamentele se influenteaza reciproc. Atitudinea
reprezinta comportamentul uman care se reflecta prin etica, integritate, cinste, responsabilitate,
respectul pentru drepturile celorlalti, respectul fata de lege, munca, mediu natural, societate etc.
4 Obtinerea de valori se realizeaza prin transmiterea, formarea si valorificarea calitatilor si
idealurilor umane, spirituale, culturale si nationale, implicit a valorilor stiintifice care contribuie
la progresul cunoasterii stiintifice.

WWwWWw.poca.ro 7
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1.2 Terminologie si abrevieri
Termenii si sintagmele utilizate au urmatoarele semnificatii:

Invatamantul cu frecventd (IF) reprezintd o forma de organizare a programelor
de studii caracterizata prin activitati de invatamant si/sau de cercetare,
programate pe durata intregii zile, specifice fiecarui ciclu de studii
universitare, aproximativ uniform distribuite saptamanal/zilnic pe parcursul
semestrului si presupunand intalnirea nemijlocita, in spatiul universitar, a
studentilor cu cadrele didactice si de cercetare. Conform Legii Educatiei
Nationale, invatamantul cu frecventa implica frecventa obligatorie.

Invatamantul cu frecventd redusd (IFR) reprezintd o forma de organizare a
proceselor didactice caracterizata prin activitati de predare-invatare-
evaluare dedicate pregatirii aplicative, programate in mod compact sau
periodic, care presupune atat intalnirea nemijlocita in spatiul universitar a
studentilor/cursantilor cu cadrele didactice de predare, cat si utilizarea unor
mijloace de predare/pregatire specifice invatamantului la distanta.

Invatamantul la distantd (ID) reprezintd o forma de organizare a proceselor
didactice care ofera studentilor/cursantilor posibilitatea de a opta personal
asupra locului si timpului in care sa se instruiasca. /nvdtamantul la distanta,
denumit si educatie la distanta, e-learning sau online learning, este
caracterizat prin separarea fizica a cadrelor didactice si a studentilor in
procesul de instruire si utilizarea unor tehnologii diversificate pentru a
facilita comunicarea student-cadru didactic si student-student. Un program
de studii la forma de invatamant la distanta poate fi oferit integral la distanta
sau poate fi o combinatie de activitati educationale la distanta si fata in fata
desfasurate in institutia de invatamant superior (Blended Learning). Cursurile
organizate la distanta pot utiliza o gama variata de metode, tehnologii si
resurse de instruire si comunicare, cum ar fi: conferinte video/audio, tehnici
web mediate de internet, materiale de studiu in format digital sau tiparit.

Invatamantul la distanta (ID) si invatamantul cu frecventd redusd (IFR) sunt
forme alternative de invatamant prin care se asigura posibilitatea de formare
initiala, de perfectionare sau de conversie profesionala a unor largi categorii
de cetateni in diferite domenii.

Programul de studii (specializarea) reprezinta un grup de unitati curriculare de
predare, invatare, cercetare, aplicatii practice si evaluare, planificate astfel
incat sa duca la o calificare universitara certificata printr-o diploma si printr-
un supliment de diploma.

Activitatile didactice la distanta presupun:
a) existenta materialelor de studiu adaptate studiului individual si
realizate in tehnologia ID;
b) desfasurarea acestora online in sistem asincron sau sincron;
c) existenta la nivel institutional a mijloacelor si platformelor informatice
care sa se asigure predarea-invatarea-evaluarea si comunicarea
specifice ID;

8 WWW.pocCa.ro
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d) asigurarea accesului studentilor si intregului personal implicat in
procesul didactic la platformele informatice si resursele acestora;

e) existenta instrumentelor adecvate pentru monitorizarea si inregistrarea
activitatilor de predare, invatare si evaluare desfasurate in acest
sistem.

Activitatile didactice fata in fata presupun:

a) activitati programate in prealabil si anuntate in timp util prin orar care se pot
desfasura in campusul universitar sau in sistem online sincron (de exemplu,
prin sisteme de tip video conferinta). In aceasta varianta de desfasurare, se
va asigura inregistrarea activitatilor;

b) obligativitatea participarii studentilor la aceste activitati.

Cursuri online - forma de organizare a activitatilor si de asigurare a resurselor
asociate unei discipline, in care instruirea si comunicarea sunt realizate, in
principal, prin utilizarea Internetului. Procesul de instruire (predare,
invatare si evaluare) este realizat la distanta in mod sincron si/sau asincron,
utilizand diferite echipamente (laptop, telefon mobile, tableta etc.) cu
acces la Internet.

Cursurile online sincrone - cursuri la care studentii si cadrele didactice participa
in acelasi timp, dar in locatii separate, in general, altele decat campusul
universitar. Instruirea sincrona implica o strategie de invatare structurata,
in care activitatile didactice sunt programate la ore anuntate din timp si se
adreseaza unor formatii de studiu numite clase virtuale, iar studentii
beneficiaza de interactiuni in timp real. Aceste cursuri pot fi oferite prin
videoconferinta, conferinta web, conferinta audio etc.

Cursurile online asincrone - cursuri in care studentii nu participa la activitati
didactice in acelasi timp cu cadrele didactice, iar continutul invatarii este
furnizat prin resurse de studiu la care studentii au acces. Instruirea are la
baza materiale dedicate studiului individual, in format tiparit sau digital,
implementate pe platforme specializate de management al predarii,
invatarii si evaluarii de tip e-learning. Cursurile online asincrone nu implica
interactiuni in timp real intre participanti.

Program de studii la forma de invatamédnt la distanta - program de studii
autorizat sa functioneze provizoriu/acreditat, care poate fi parcurs in
intregime prin cursuri oferite la distanta, inclusiv online, in care activitatile
didactice sunt organizate preponderent la distanta. Acestea pot fi oferite
atat in modul sincron, cat si asincron, precum si in sistem Blended Learning.

Materialele de studiu in tehnologie ID - materiale aferente programelor de studii
ID/IFR adaptate autoinstruirii, realizate integral in tehnologie ID°.

Alte tipuri de resurse de educatie oferite online:

5 A se urmari §3.4.3.
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OER (resurse educationale deschise) - materiale de studiu online oferite gratuit
pentru utilizare de catre cadre didactice si studenti/cursanti, cu sau fara
constrangeri asupra modului in care aceste materiale pot fi adaptate si
reutilizate.

MOOCS (cursuri deschise online pentru un numar mare de cursanti) - cursuri
online concepute pentru a fi accesate de un numar mare de participanti,
oferite adesea gratuit, fara preconditionari si fara certificari ale unei
calificari. Se diferentiaza de OER-uri prin faptul ca ofera o experienta
educationala completa, iar continutul cursurilor nu este liber pentru o
eventuala reutilizare.

Abrevieri utilizate in standardele ARACIS

Abreviere Semnificatie
Tipuri de activitati prevazute in planurile de invatamant la formele: IF/IFR/ID
AA Activitati aplicative asistate
Al Activitati de autoinstruire
AF Activitati fata in fata
AT Activitati de tutorat
C Activitati de predare/curs
Clv Colocviu
E Examen
Fv Forma de verificare/proba de verificare
L Laborator/Lucrari practice
P Proiect
Pr Practica de specialitate
S Activitati de seminar
SF Seminar fata in fata
SI Studiu individual
ST Seminar in sistem de tutorat
TC Teme de control/evaluare pe parcurs
\' Verificare pe parcurs
Tipuri de discipline prevazute in planul de invatamant
DC Disciplina complementara
DD Disciplina de domeniu
DF Disciplina fundamentala
DFc Disciplina facultativa (liber aleasa)
DOb Disciplina obligatorie
DOp Disciplina optionala (la alegere)
DS Disciplina de specialitate
Alte acronime
CEAC Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
DAC Departamentul pentru Asigurarea Calitatii

CIDIFR  Centrul de Tnvatamant la Distanta si Invatdmant cu Frecventd Redusa
DIDIFR  Departamentul de Invatamant la Distanta si Invatamant cu Frecventa

Redusa
DD Domeniu de studii universitare de Doctorat
DL Domeniu de studii universitare de Licenta
DM Domeniu de studii universitare de Masterat
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Abreviere
DMC
ECTS

EQF/CEC
ID
IF

IFR
11S
IOSUD
ISCED
GDPR
LLL
REI
SNIS
TIC
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Semnificatie
Departamentul pentru Managementul Calitatii
Sistemul European de Credite de Transfer si Acumulare
Cadrul european al calificarilor pentru invatare pe tot parcursul vietii
Invatdmant la distantd
Invatamant cu frecventa
Tnvatdmant cu frecventd redusa
Institutie de Tnvatamant Superior
Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat
Clasificarea Internationala Standard a Educatiei
Regulament General de Protectia Datelor
Lifelong learning
Raport de Evaluare Interna (Raport de autoevaluare)
Sistemul National de invatdmant Superior
Tehnologia informatiei si a comunicatiilor
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2 STANDARDELE SPECIFICE EVALQARU PBOSERAMELOR DE STUDII
UNIVERSITARE LA FORMELE DE INVATAMANT LA DISTANTA (ID) SI
INVATAMANT CU FRECVENTA REDUSA (IFR)

2.1 Particularitatile invatamantului la distanta si invatamantului cu
frecventa redusa

Dezvoltarile din domeniul tehnologiilor informationale si ale comunicatiilor (TIC)
au produs schimbari esentiale atat in ce priveste metodele si tehnicile de obtinere
a rezultatelor invatarii, cat si in modul in care sunt oferite programele de studii
in institutiile de invatamant superior. Din acest punct de vedere, invatamantul la
distanta (ID) si invatamantul cu frecventa redusa (IFR) se concentreaza mai mult
pe modul in care studentul invata si mai putin asupra locului in care acesta
studiaza.

Prin natura sa, invatamdntul la distanta este o forma flexibila de educatie,
oferind studentilor/cursantilor posibilitatea de a opta asupra locului si timpului
in care sa se instruiasca. De asemenea, invatamantul la distanta ofera studentilor
posibilitatea de a studia individual, precum si de a desfasura activitati de
invatamant in grup.

invatamantul la distantd presupune organizarea activitatilor procesului de
educatie (predare-invatare si evaluare), in care studentii/cursantii sunt separati
fizic in spatiu si timp de institutia de invatamant, cu care comunica sincron sau
asincron prin mijloace specifice.

invatamantul la distantd presupune utilizarea tehnologiilor informatice si de
comunicatii adaptate activitatilor de autoinvatare si de autoevaluare, completate
de activitati specifice de tutorat.

invatamantul la distantd implici utilizarea unei game largi de resurse si
tehnologii, materiale adaptate studiului individual, tiparite sau in format digital,
disponibile pe platforme informatice sau alte mijloace de stocare. Acestea sunt
adaptate diversitatii de continut din procesul educational.

Invatamantul cu frecventd redusd oferad studentilor posibilitatea de a-si
administra procesul de invatare cu respectarea orarului realizat de catre
universitate. De regula, act1v1tat1le didactice asistate sunt programate in zilele
de weekend. Invatamantul cu frecventa redusa are caracteristici comune atat cu
forma de 1nva§amant cu frecventa, cat si cu forma de invatamant la distanta.
Astfel, studiul cursurilor se realizeaza individual, studentii avand la dispozitie
materiale de studiu adaptate studiului individual, procesului de autoinstruire.

invatamantul cu frecventd redusd se caracterizeazd prin activitati didactice
dedicate preponderent pregatirii aplicative, programate in mod compact sau
periodic, care presupun atat intalnirea nemijlocita in spatiul universitar a
studentilor cu cadrele didactice, cat si utilizarea unor mijloace de pregatire
specifice invatamantului la distanta.

12 WWW.poca.ro
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2.1.1 Organizarea programelor de studii ID/IFR

Pot organiza programe de studii universitare de licenta (la formele ID/IFR) si
studii universitare de masterat (la forma IFR) numai institutiile de invatamant
superior care au acreditat programul de studii respectiv la forma de invatamant
cu frecventa.

Initierea, dezvoltarea, implementarea si managementul programelor de studii
ID/IFR se desfasoara in structuri institutionale specializate, organizate la nivel de
universitate sau facultate, denumite Departamente sau Centre ID/IFR
(DIDIFR/CIDIFR). Tnfiintarea acestora se face prin Hotararea Senatului
universitatii.

Departamentele sau Centrele ID/IFR se organizeaza si functioneaza in baza unui
regulament propriu, aprobat de Senatul universitatii. Departamentul sau Centrul
ID/IFR este condus de un consiliu prezidat de un Director.

Departamentele sau Centrele ID/IFR intocmesc state de functii adecvate
programelor de studii ID/IFR, aprobate de Senatul universitar.

Pot organiza programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala
continua la forma ID/IFR acele institutii de invatamant superior care au
acreditate programe de studii universitare de licenta si de studii universitare de
masterat in domeniul stiintific respectiv.

Diplomele si certificatele de studii universitare eliberate de institutiile de
invatamant superior pentru aceleasi specializari/programe universitare de studii,
indiferent de forma de invatamant absolvita sau limba de predare, sunt
echivalente.

Un program de studii universitare functioneaza legal daca este autorizat sa
functioneze provizoriu sau acreditat si se desfasoara in conditiile prevazute de
lege.

Autorizarea de functionare provizorie, acreditarea si evaluarea periodica
reprezinta procese de recunoastere publica, conform carora programele de studii
la formele ID/IFR, oferite de o institutie de invatamant superior, indeplinesc
cerintele minime stabilite prin standardele specifice si indicatorii de performanta
ai autorizarii de functionare provizorie, acreditarii, respectiv evaluarii periodice.

Autorizarea de functionare provizorie, acreditarea si evaluarea periodica a

programelor de studii ofera beneficiarilor formelor de invatamant ID/IFR garantia

ca institutia de invatamant are:

a) planuri de invatamant echivalente cu cele de la forma IF, care includ
activitati specifice ID sau IFR;

b) personal calificat pentru a utiliza tehnologiile ID;

c) resurse de invatare, echipamente si platforme informatice adecvate pentru
predare, invatare, evaluare, comunicare;

d) resurse financiare pentru derularea programelor de studii;

e) o politica de management a calitatii si de promovare a programelor de studii
la forma ID/IFR care respecta etica profesionala.

Autorizarea de functionare provizorie, acreditarea si evaluarea periodica a
programelor de studii universitare se realizeaza distinct pentru fiecare forma de

WWW.poca.ro 13
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invatamant (ID sau IFR), pentru fiecare limba de predare si pentru fiecare locatie
geografica in care se desfasoara.

Autorizarea de functionare provizorie, acreditarea si evaluarea periodica a unui
program de studii universitare de licenta la forma ID sau IFR si stabilirea
numarului maxim de studenti care pot fi scolarizati intr-un an de studii in cadrul
programului se realizeaza prin Hotarare de Guvern, in urma evaluarii externe
realizata de catre ARACIS.

2.1.2 Organizarea procesului de invatamant

Pentru organizarea procesului didactic la forma ID, programarea disciplinelor
din planul de invatamant se va face corespunzator duratei de scolarizare de la
forma de invatamant cu frecventa (IF). Pentru a asigura echivalenta formelor de
fnvatamant, in cadrul fiecarei discipline se vor desfasura urmatoarele tipuri de
activitati:

a) activitdti de tutorat (AT), care constau din intalniri fata in fata in campusul
universitar si/sau online sincron, prin platforme informatice, si evaluare pe
parcurs de tip teme de control (TC), recomandabil prin platforme
informatice in sistem online asincron, echivalentul orelor de seminar de la
forma de invatamant cu frecventa (IF). Aceste activitati se organizeaza pe
grupe/subgrupe;

b) activitdti aplicative asistate (AA), echivalentul orelor de laborator, proiect
sau practica de la forma de invatamant cu frecventa. Aceste activitati se
organizeaza fata in fata in campusul universitar sau online sincron pe
grupe/subgrupe;

c) orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate prin
activitdti de autoinstruire (Al), pe baza resurselor de invatare specifice ID.

Pentru forma de organizare a procesului didactic la [FR, programarea
disciplinelor in planul de invatamant se va face corespunzator duratei de
scolarizare la invatamantul cu frecventa. Pentru a asigura echivalenta formelor
de invatamant, in cadrul fiecarei discipline se vor desfasura urmatoarele tipuri
de activitati:

a) activitdti de seminar (S), care constau din intalniri fata in fata in campusul
universitar si/sau online sincron, prin platforme informatice, cu acelasi
numar de ore de seminar ca la forma IF. Aceste activitati se organizeaza pe
grupe/subgrupe;

b) activitdti aplicative (L, LP, P) - laborator, lucrari practice, proiect, practica
de specialitate, cu acelasi numar de ore ca la forma de invatamant cu
frecventa. Aceste activitati se organizeaza fata in fata in campusul
universitar/online sincron pe grupe/subgrupe;

c) orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate prin
activitdti de autoinstruire (Al), pe baza resurselor de invatare specifice ID.
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Tabelul 1. Centralizator al indicatorilor privind organizarea procesului de
invatamant la programele de studii universitare de licenta ID/IFR

INDICATOR

. Durata studiilor si numarul total de credite

minime obligatorii la formele de invatamant
ID/IFR

Durata
didactica
Numarul minim de credite obligatorii pe semestru
Numarul de credite alocate pentru promovarea
examenului de finalizare a studiilor

Numarul de ore alocate unui credit ECTS

unui  semestru privind activitatea

Numarul minim de saptamani pentru sesiunile de
examene pe semestru

Numarul minim de saptamani pentru sesiunile de
restanta

Numarul maxim de studenti intr-o grupa IFR

10. Numarul maxim de studenti intr-o grupa ID

11. Raportul maxim dintre numarul de studenti si
numarul de cadre didactice aferente programului de
studii

8.

Nivel
a) 3 ani =6 sem. = 180 ECTS
b) 4 ani = 8 sem. = 240 ECTS
c) 5ani=10sem.= 300 ECTS
d) 6 ani = 12 sem.= 360 ECTS
14 saptamani

30 ECTS
10 ECTS

25 ore

conform standardelor specifice
domeniului programului de
studii evaluat

1 saptamana

conform standardelor
specifice domeniului
programului de studii evaluat
25

conform standardelor specifice

domeniului programului de
studii evaluat

Tabelul 2. Centralizator al indicatorilor privind organizarea procesului de
invatamant la programele de studii universitare de masterat IFR

INDICATOR

Durata studiilor si numarul total de credite
minime obligatorii la forma de invatamant IFR

Durata unui semestru privind activitatea
didactica

Numarul de credite obligatorii pe semestru
Numarul de credite alocate pentru promovarea
examenului de disertatie

Numarul de ore alocate unui credit ECTS

Numarul minim de saptamani pentru sesiunile
de examene pe semestru

Numarul minim de saptamani pentru sesiunile
de restanta

Numarul maxim de studenti intr-o grupa

10. Raportul maxim dintre numarul de studenti si
numarul de cadre didactice aferente programului de
studii

WWwWWw.poca.ro

Nivel
a) 1an=2sem. =60 ECTS
b) 1,5 ani = 3 sem. = 90 ECTS
c) 2 ani=4sem.=120 ECTS

14 saptamani
30 ECTS
10 ECTS

25 ore

conform standardelor specifice
domeniului programului de
studii evaluat

1 saptamana

conform standardelor specifice
domeniului programului de
studii evaluat

conform standardelor specifice

domeniului programului de
studii evaluat
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2.1.3 Personalul didactic

Personalul didactic implicat in activitatile ID/IFR este format din: coordonatori
ai programelor de studii, coordonatori de disciplind si personal didactic care
conduce seminare, lucrari practice sau de laborator, indrumare de proiect,
practica de specialitate si personal didactic auxiliar.

Tutorele de disciplind indruma studentul/cursantul pe parcursul unui program de
studii universitare ID. indrumarea se realizeaza individualizat si/sau in grup, prin
intalniri directe - fata in fata - in campusul universitar sau online in sistem sincron
sau asincron, prin platforme informatice, si consta in directionarea studiului si
evaluarea periodica a parcursului academic al studentilor/cursantilor.

2.1.4 Normarea activitatilor didactice

Activitatile didactice specifice formelor ID/IFR se normeaza in state de functii
distincte de cele de la invatamantul cu frecventa, gestionate de
Departamentul/Centrul ID/IFR, conform legislatiei in vigoare.

Normarea activitatilor personalului implicat la formele ID/IFR se face conform
regulamentului propriu, elaborat de Departamentul/Centrul ID/IFR si aprobat de
Senatul universitatii, pe baza OMCTS nr. 6251/2012. Regulamentul se va referi la
activitatile specifice tehnologiilor educationale proiectate, dezvoltate si
implementate de catre universitate in cadrul formelor ID si respectiv IFR.

Normarea activitatilor didactice specifice formei IFR se realizeaza astfel:

O activitdtile de seminar, lucrdrile practice si de laborator, indrumarea de
proiecte etc. se normeaza la fel ca la forma de invatamant cu frecventa,
pe baza numarului de ore prevazute in planurile de invatamant.

Normarea activitatilor didactice specifice formei ID se realizeaza astfel:

QO activitdtile de tutorat fatd in fatd, inclusiv activitatile sincrone pe
platforme informatice, se normeaza la fel ca orele de seminar de la forma
de invatamant cu frecventd, pe baza numarului de ore prevazute in
planurile de invatamant;

QO activitdtile de tutorat la distantd, inclusiv activitatile asincrone pe
platforme informatice, de suport al studentilor/cursantilor si de evaluare
pe parcurs se normeaza cu 1-3 ore/grupa/saptamana. Suma dintre numarul
total de ore alocat activitdtilor de tutorat fatd in fatd si activitatilor de
tutorat la distantd trebuie sa fie cel putin egala cu numarul de ore de
seminar de la IF.

O elaborarea si administrarea resurselor de finvdtare disponibile pe
platformele informatice se normeaza cu cate 2-4 ore
grupa/semestru/discipling;

O activitdtile aplicative asistate - laborator, lucrari practice, proiect,
practica de specialitate etc. se normeaza la fel ca la forma de invatamant
cu frecventa, pe baza numarului de ore prevazute in planurile de
fnvatamant.
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Proiectarea si realizarea de resurse de invatdmant specifice invdtdmantului la
distantd si invdtdmantului cu frecventd redusd in format tiparit si/sau digital se
normeaza cu 120-140 ore pentru fiecare disciplina, la un tarif stabilit prin
Hotarare a Senatului universitatii la propunerea Departamentului/Centrului
ID/IFR. Pentru actualizarea periodica a resurselor de invatamant existente,
numarul de ore normate este proportional cu ponderea continutului actualizat.

2.2 Proceduri privind autorizarea de functionare provizorie,
acreditarea si evaluarea periodica a programelor de studii
universitare la formele ID/IFR

Institutia de invatamant superior care isi propune sa organizeze programe de
studii la formele ID/IFR va utiliza aceleasi principii generale si standarde specifice
cu cele folosite la forma de invatamant cu frecventa aferent domeniului de studii,
tinand seama de specificul fiecarei tehnologii de educatie.

Procedura de evaluare a calitatii programelor de studii ID/IFR se realizeaza prin
evaluare interna in cadrul institutiei de invatamant superior, prin evaluare
externa realizata de catre ARACIS, fiind completate prin aplicarea recomandarilor
rezultate din cele doua evaluari.

Pot fi organizate si sustinute programe de studii ID/IFR in parteneriat, de catre
consortii constituite conform legislatiei in vigoare. In acest caz, solicitarea de
obtinere a autorizarii de functionare provizorie/acreditarii/evaluarii periodice a
programelor de studii ID/IFR se face de catre o singura institutie de invatamant
superior acreditata, declarata institutie coordonatoare. Vizita de evaluare
externa se face la sediul acesteia si in orice locatie relevanta pentru procesul de
invatamant.

in cazul parteneriatului, institutia de fnvatamant superior coordonatoare a
programelor de studii ID/IFR elaboreaza un raport de evaluare interna pentru
fiecare program de studii care urmeaza sa fie evaluat pe baza criteriilor stabilite
de legislatia in vigoare privind organizarea si functionarea ID/IFR in invatamantul
superior, precum si pe baza metodologiei elaborate de catre ARACIS.

Conform metodologiei ARACIS, in vederea autorizarii de functionare provizorie,
acreditarii sau evaluarii periodice a programelor de studii ID/IFR, institutia de
invatamant superior va demonstra documentat ca dispune de:
a) strategii si politici pentru dezvoltarea tehnologiilor ID, care sunt integrate
in strategiile generale de dezvoltare institutionala si de asigurare a calitatii;
b) structuri administrative si manageriale care asigura organizarea,
dezvoltarea, implementarea si administrarea programelor de studii ID/IFR;
c) procese didactice specifice ID/IFR clare, cunoscute de intreaga comunitate
academica, care sunt subsumate strategiei educationale a institutiei;
d) resurse financiare asigurate, necesare derularii in conditii optime a
programului de studii ID/IFR;
e) baza logistica adecvata asigurarii suportului si serviciilor pentru
studenti/cursanti;
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f) resurse de invatamant specifice tehnologiei ID in format tiparit si/sau
digital;

g) cadre didactice si o retea tutoriala cu cadre de specialitate pregatite in
tehnologia ID pentru toate disciplinele din planul de invatamant;

h) platforme informatice de predare, invatare si evaluare, inclusiv un sistem
informatic de management universitar. Acestea sunt functionale,
securizate si eficiente in raport cu procedurile didactice specifice ID/IFR
adoptate de institutia de invatamant superior;

i) instrumente de monitorizare si inregistrare a activitatilor desfasurate prin
intermediul platformelor informatice utilizate in procesul educational;

j) proceduri specifice de asigurare a calitatii proceselor educationale ID/IFR.

In vederea autorizdrii de functionare provizorie la forma ID/IFR, institutia de
invatamant superior demonstreaza documentat ca are asigurate resursele
financiare pentru minimum un ciclu de studii, precum si resursele de invatare ID.
Resursele de invatare constau in materiale de studiu realizate in tehnologia ID in
format tiparit si/sau digital, postate pe platforme informatice de comunicare,
predare si invatare, pentru cel putin primul an de studiu. Toate mijloacele
informatice/electronice utilizate sunt integral functionale.

In vederea acreditariisau evaludrii periodice, institutia de invatamant superior
demonstreaza documentat ca desfasoara activitati specifice ID/IFR in
conformitate cu standardele de referinta si cu indicatorii de performanta
specifici, pentru intreg ciclul de studii. Tn procesul evaludrii externe, aceasta va
demonstra ca, pentru programul de studii supus evaluarii, pe platformele
informatice de predare, invatare si evaluare sunt postate resursele de studiu
aferente tuturor disciplinelor din planul de invatamant. La evaluarea externa a
unui program de studii, institutia de invatamant superior va prezenta informatii
stocate pe platformele informatice privind toate activitatile de invatare si
evaluare pe parcurs pentru toti studentii inmatriculati. De asemenea, sistemul
informatic de management universitar va contine toate datele privind
scolarizarea si informatiile privind regimul taxelor de studii si stadiul achitarii
acestora.

Ca urmare a analizei raportului de evaluare interna, a verificarii indeplinirii
criteriilor specifice ID/IFR, a vizitei efectuate in institutia solicitanta si a
raportului Comisiei de experti, Consiliul ARACIS valideaza raportul de evaluare
externa si propune ministerului de resort acordarea sau, dupa caz, neacordarea
autorizatiei de functionare provizorie sau acreditarii/neacreditarea, respectiv a
mentinerii/retragerii acreditarii.

Termenul de depunere a cererii in vederea acreditarii nu poate depasi doi ani de
la data absolvirii primei promotii de absolventi la forma ID/IFR, iar evaluarea
periodica se realizeaza o data la 5 ani.

Procedura de evaluare externa a programelor de studii ID/IFR se bazeaza pe un
ansamblu de cerinte definite prin standardele, standardele de referinta si
indicatorii de performanta.
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Domeniile de organizare, implementare, administrare si functionare sunt:

1.

VWONOUAWN

Strategii si politici privind integrarea tehnologiilor ID;
Structuri administrative si manageriale;

Proiectarea structurii programelor de studii ID/IFR;

Resurse de invatare. Infrastructura specifica;

Suportul studentilor, personalului didactic si didactic-auxiliar;
Evaluarea rezultatelor invatarii;

Asigurarea calitatii personalului didactic;

Asigurarea calitatii programelor ID/IFR;

Informatii publice.
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STRUCTURA RAPORTULUI DE EVALUARE INTERNA

Pentru evaluarea externa a calitatii programelor de studii universitare la
forma ID/IFR intr-un mod unitar, se prezinta structura si continutul unui raport
de evaluare interna (REI).

Raportul de evaluare interna este un document care cuprinde informatii
fundamentale privind indeplinirea standardelor, standardelor de referinta si
indicatorilor de performanta in stransa asociere cu metodologia ID/IFR.

Institutiile solicitante pot prezenta in raportul de evaluare internd si alte
informatii, insotite de documente pe care le considera relevante in vederea
obtinerii autorizarii de functionare provizorie, acreditarii sau evaluarii periodice
a programelor de studii ID/IFR, intr-un capitol dedicat elementelor specifice
institutiei sau programului de studii evaluat.

Raportul de evaluare interna va fi avizat de structura de asigurare si evaluare a
calitatii, precum si de structura care asigura implementarea si administrarea
programelor de studii ID/IFR in institutia solicitanta - Departamentul/Centrul
ID/IFR.

in cazul consortiilor sau parteneriatelor, institutia de invatdmant superior
coordonatoare va include in raportul de evaluare interna toate datele si
documentele referitoare la parteneri si la modalitatile de participare a acestora
la programul de studii evaluat.

Raportul de evaluare interna va cuprinde:
a) Pagina de titlu (Macheta-Programul de studii ID/IFR);

b) Cuprinsul, cu denumirile capitolelor raportului de evaluate interna si
opisul anexelor acestuia;

c) Un rezumat al profilului institutiei de invatamant superior, cuprinzand
date de baza care o definesc, misiunea si obiectivele acesteia;

d) Continutul raportului de evaluare interna structurat conform Standardelor
specifice ID/IFR;

e) Anexe.
Aspecte tehnice de prezentare a raportului de evaluare interna:
a) Tipar pe hartie alba format A4, pe ambele fete ale foii.
) Fontul din familia Times/Calibri de 12 pt., spatiere la un rand.
c) Maximum 40 de pagini.
)

Trimiterile la anexe trebuie sa permita deschiderea automata a acestora
prin legaturi hipertext.

e) Paginile vor fi numerotate, mentionandu-se in partea de sus sau de jos a
fiecarei pagini numele institutiei de invatamant superior.

f) Anexele si documentele suplimentare vor fi plasate in fisiere distincte.
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Raportul de evaluare internd se depune la Registratura ARACIS intr-un
exemplar tiparit in original si in format digital pe 3 suporturi externe.

Formatul digital contine numai documente semnate olograf/electronic si
stampilate, dupa caz, scanate si salvate ca fisiere tip .pdf, organizate
conform cerintelor de evaluare prezentate anterior.

Pentru o identificare facila a fisierelor, denumirile acestora vor fi in
concordanta cu continutul lor.

Formatul digital integral al raportului de evaluare interna (inclusiv
anexele aferente) va fi postat in forma arhivata pe platforma
informatica/site-ul institutiei de invatamant superior, iar modul de acces
al expertilor evaluatori la acesta va fi comunicat prin adresa oficiala catre
ARACIS.
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Nr. inregistrare universitate .........

RAPORT DE EVALUARE INTERNA

Date prezentate Departamentului de acreditare din ARACIS de cdtre:

Forma de invatamant: :.......................
Numarul de credite: :.............ooeeeennn.

Obiectivul evaluarii externe: (autorizare de functionare provizorie/acreditare/

Datele cuprinse in prezentul Raport sunt complete, corecte si conforme cu principiile
eticii profesionale.

Rector, Director Departament/Centru ID/IFR
L.S.
Nr. inregistrare ARACIS
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3.1 Strategii si politici privind formele de invatamant ID/IFR

Institutiile de invatamant superior dispun de politici si procese manageriale bine
definite, utilizate in atingerea obiectivelor strategice educationale la nivel
institutional si care includ initierea, dezvoltarea si administrarea formelor ID/IFR.

Planurile de dezvoltare a formelor ID/IFR sunt incluse in strategia educationala a
institutiei de invatamant superior si cuprind: actiuni prioritare privind
organizarea si implementarea acestor forme de invatamant, mijloace de evaluare
a impactului pe care aceste forme il au asupra proceselor administrative,
inregistrarii activitatilor studentilor si proceselor didactice traditionale la nivel
institutional.

Planul strategic pune in evidenta viziunea proprie a institutiei de invatamant
superior asupra conceptelor pedagogice aplicate la formele ID/IFR,
implementarea, utilizarea si administrarea acestor concepte la nivel institutional
si ofera o perspectiva clara in timp de aplicare a acestora.

Planul strategic tine seama de resursele umane, tehnice si financiare necesare
implementarii strategiilor educationale pe care le implica formele ID/IFR si se
refera cu precadere la: achizitia de echipamente si software specifice, recrutarea
de personal specializat, nevoile de pregatire periodica a personalului didactic si
auxiliar, administrarea, intretinerea si securizarea datelor despre activitatea de
formare profesionala a studentilor etc.

Planurile de dezvoltare academica ale facultatilor si departamentelor privind
utilizarea tehnologiilor specifice ID si combinarea acestora cu metodele
traditionale fata in fata sunt corelate cu planul strategic al institutiei, asigurand
studentilor inclusiv mobilitate virtuala la nivelul institutiei si in afara acesteia.

Conceptele si tehnologiile educationale, pe care invatamantul la distanta si
invatamantul cu frecventa redusa le utilizeaza, asigura oportunitati de
implementare a programelor de studii ce ofera o flexibilitate sporita in raport cu
locul si timpul de studiu si care asigura studentilor si personalului didactic sansa
de a participa la comunitati academice virtuale.

Planurile strategice ale institutiilor de invatamant superior pot contine si politici
privind mobilitatea virtuala in mediul online si sunt astfel proiectate incat sa
ofere studentilor posibilitatea de a parcurge programe de studii, sau parti din
acestea, la institutiile partenere care sunt geografic la distanta de resedinta
acestora sau chiar in afara tarii. Institutiile partenere in programele de mobilitate
virtuala vor lua toate masurile necesare pentru a se asigura ca evaluarea
rezultatelor invatarii dobandite este relevanta si bine documentata.

Planurile strategice ale institutiei de invatamant superior cuprind un set de
activitati directionate catre imbunatatirea cadrului de implementare a
programelor de studii ID/IFR prin utilizarea mai eficienta a echipamentelor si
tehnologiilor implementate si prin imbunatatirea abordarilor pedagogice care au
in vedere bunele practici din domeniu.
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3.1.1 Indicatori de performanta

1.

Institutia de invatamant superior are structuri si personal de conducere
responsabile de organizarea, dezvoltarea si evaluarea politicilor si planurilor
institutionale specifice formelor ID/IFR.

Planurile strategice ale institutiei au in vedere toate resursele necesare
instalarii si intretinerii infrastructurii serviciilor educationale specifice
formelor ID/IFR. Acestea includ atat investitia initiala in echipamente,
software etc., cat si costurile legate de ciclurile de actualizare, reconfigurare
si Tnlocuire a acestora.

Colaborarea cu alte institutii pentru proiectarea si desfasurarea programelor
de studii la formele ID/IFR este formalizata prin contracte de parteneriat,
inclusiv pentru practica de specialitate. Acestea definesc clar scopul
colaborarii, responsabilitatile partenerilor, angajamentele financiare si
relatia cu studentii si cadrele didactice.

Institutia de invatamant superior are strategn si activitati de cercetare si
inovare in domeniul ID/IFR care acopera atat aspecte tehnice, cat si
pedagogice.

Institutia de invatamant superior accepta beneficiile tehnologiei ID in
realizarea unei mobilitati virtuale a studentilor si are un set de politici clare
de promovare, desfasurare si evaluare a acesteia. Politicile privind
mobilitatea virtuala in mediul online sunt evaluate periodic, iar rezultatele
sunt analizate sistematic.

3.1.2 Documente prezentate de institutia de invatamant superior

1.

Carta universitara - partea care se refera la organizarea formelor de
invatamant;
Capitolul din planul strategic al institutiei de invatamant superior in care sunt

prezentate strategiile de dezvoltare si administrare a tehnologiilor
educationale specifice ID;

Regulamentul de organizare si functionare a activitatilor didactice din
institutia de invatamant superior, din care rezulta modul de organizare si
administrare a activitatilor didactice specifice formelor ID/IFR;

Contractele de parteneriat, inclusiv pentru practica de specialitate, cu alte
institutii pentru promovarea si desfasurarea programelor de studii ID/IFR.

3.2 Structuri administrative si manageriale

Institutia de invatamant superior care initiaza programe de studii la formele
ID/IFR dovedeste faptul ca indeplineste toate conditiile impuse de legislatia in
vigoare si metodologia ARACIS in ceea ce priveste modul de organizare si
administrare a acestora.
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3.2.1 Departamente/Centre ID/IFR

Initierea, dezvoltarea si managementul programelor de studii ID/IFR se
desfasoara in structuri institutionale specializate, organizate la nivel de
universitate sau facultate, denumite departamente sau centre ID/IFR. infiintarea
acestora se face prin hotararea Senatului universitatii.

Departamentele sau Centrele ID/IFR se organizeaza si functioneaza in baza unui
regulament propriu, aprobat de Senatul universitatii. Departamentele sau
Centrele ID/IFR fac public acest regulament.

Departamentele sau Centrele ID/IFR colaboreaza cu facultatile si departamentele
didactice din cadrul institutiei de invatamant superior pentru desfasurarea
programelor de studii in ceea ce priveste planurile de invatamant, fisele
disciplinelor, cadrele didactice, baza materiala etc.

Departamentul sau Centrul ID/IFR este condus de un director cu responsabilitati
manageriale pentru intregul proces ID/IFR desfasurat la nivelul institutiei de
invatamant superior/facultatii. Directorul trebuie sa dispuna de calificare si
experienta dovedita in tehnologia ID si in administrarea acesteia.

Departamentul sau Centrul ID/IFR are in directa responsabilitate asigurarea
calitatii materialelor didactice ID/IFR, administrarea platformelor informatice,
instruirea permanenta a personalului, organizarea serviciilor de suport pentru
studenti, monitorizarea sistemului de asigurare a calitatii comunicarii
individualizate si in grup cu studentii, evaluarea interna a informatiilor si
documentelor incluse in raportul de evaluare internd in vederea autorizarii de
functionare provizorie/acreditarii/evaluarii periodice.

3.2.2 Indicatori de performanta

1. Managementul programelor de studii ID/IFR se desfasoara in structuri
institutionale specializate, denumite Departamente/Centre ID/IFR, a caror
activitate este subordonata institutiei de invatamant superior.

2. Departamentele sau Centrele ID/IFR asigura, prin colaborarea cu facultatile
si departamentele didactice, urmatoarele servicii:

O informarea corecta a candidatilor si a studentilor privind programele de
studii oferite, tipul de diplome obtinute la absolvire, cerintele de
inscriere, serviciile oferite, taxele de scolarizare, eventualele costuri
suplimentare, procedeele de evaluare, tehnologiile educationale si de
comunicatii utilizate;

2 accesul tuturor studentilor inmatriculati intr-un program de studii ID/IFR
la toate serviciile de suport specifice: asistenta la inscriere, facilitati
financiare, asistenta educationald, livrarea resurselor de invatamant,
acces la mijloacele de comunicatie, suport tutorial adecvat, asigurarea
inregistrarilor privind rezultatele obtinute si consiliere profesionala;
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2 rezolvarea operativa a sesizarilor si solicitarilor studentilor inmatriculati
la ID/IFR printr-un sistem adecvat reglementat la nivel de institutie;

2 administrarea infrastructurii de comunicatie intre studenti, cadre
didactice si personal administrativ prin diferite mijloace;

O pregatirea periodica in tehnologiile ID a cadrelor didactice si a
personalului administrativ din universitate/facultate implicat in
programele de studii ID/IFR. Departamentul/Centrul ID/IFR are
responsabilitatea instruirii periodice a personalului, inclusiv in utilizarea
platformelor informatice, pastrand documentele doveditoare ale
sesiunilor de instruire.

Institutia are o politica clara si transparenta privind producerea resurselor de
invatamant cu asigurarea dreptului de autor, distribuirea acestora, utilizarea
tehnologiilor informationale si accesul la acestea, utilizarea bibliotecilor
virtuale, a materialelor si mijloacelor multimedia.

Departamentele/Centrele ID/IFR informeaza studentii despre existenta
resurselor de invatamant, utilizarea tehnologiilor informationale si accesul la
acestea, bibliotecile virtuale, a materialelor si mijloacelor multimedia.

3.2.3 Documente prezentate de institutia de invatamant superior

1.

26

Dovada acreditarii programului de studii la forma de invatamant cu frecventa
(copie dupa ultimul Monitor Oficial);

in vederea acreditarii, dovada autorizirii de functionare provizorie a
programului de studii ID/IFR (copie dupa Monitorul Oficial);

n vederea evaluarii periodice, dovada acreditarii programului de studii ID/IFR
(copie dupa Monitorul Oficial);

Hotararea Senatului universitatii privind organizarea programului de studii la
forma ID/IFR;

Hotararea Senatului universitatii pentru organizarea si functionarea
Departamentului/ Centrului ID si/sau IFR;

Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului/Centrului
ID/IFR si decizia Senatului universitatii privind aprobarea acestui regulament;

Diagramele de relatii ale Departamentului/Centrului ID/IFR cu facultatile si
structurile institutiei organizatoare;

Lista membrilor echipei manageriale Si administrative a
Departamentului/Centrului ID/IFR, cu responsabilitatile membrilor acesteia;

CV-urile membrilor echipei manageriale in format Europass, cu evidentierea
obligatorie a experientei ID/IFR pe prima pagina la rubrica “Experienta
profesionald la forma ID/IFR”;
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10. Prezentarea modului concret de desfasurare a activitatilor din cadrul
programului de studii ID/IFR (maximum 4 pagini). Prezentarea va cuprinde in
mod obligatoriu si explicit:

a) proiectarea activitatilor didactice si a conceptelor pedagogice utilizate;
b) proiectarea, realizarea si distribuirea resurselor de invatamant;

c) modul in care se realizeaza comunicarea intre studenti/cursanti si cadre
didactice;

d) desfasurarea activitatilor de tutorat la distanta si fata in fata;
e) evaluarea pe parcurs si evaluarea finala.

11. Ghidul de consiliere a studentilor in parcurgerea programului de studii
ID/IFR, care va cuprinde:

a) consilierea studentilor in tehnologia ID;

b) normele etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru
accesarea resurselor de invatamant oferite prin platforme informatice.

3.3 Proiectarea structurii programelor de studii la forma ID/IFR

Programul de studii universitare reprezinta un grup de unitati curriculare de
predare, invatare, cercetare, aplicatii practice si evaluare, menit sa conduca la
o calificare universitara certificata printr-o diploma, completata de suplimentul
de diploma.

Structura programului de studii universitare se aproba de catre Senatul
universitar si este in concordanta cu profilul calificarii definit in Cadrul National
al Calificarilor din Tnvatdmantul Superior (CNCIS), respectiv inscrisd in Registrul
National al Calificarilor din Tnvatamantul Superior (RNCIS).

3.3.1 Admiterea studentilor

Fiecare institutie de invatamant superior elaboreaza si aplica propriul regulament
de organizare si desfasurare a admiterii la programele de studii oferite. Acest
regulament se elaboreaza conform metodologiei-cadru elaborata anual de
ministerul de resort.

Admiterea poate fi organizata de catre facultatile institutiilor de invatamant
superior numai pentru programele de studii autorizate sa functioneze provizoriu
sau acreditate la forma de invatamant ID/IFR. Selectia candidatilor pentru
programele de studii organizate la ID/IFR se desfasoara dupa metodologia de
admitere aprobata de Senatul universitar.

in urma admiterii, institutia de invatamant superior semneaza cu fiecare student
inmatriculat la un program de studii ID/IFR un Contract de studii universitare, in
concordanta cu prevederile regulamentelor de organizare si desfasurare a
programelor de studii si cu respectarea legislatiei in vigoare.
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Parcurgerea planului de invatamant se reglementeaza anual prin Contractul anual
de studii/Actul aditional la Contractul de studii universitare, semnata de student
si de reprezentantul legal al facultatii care organizeaza programul de studii la
forma ID/IFR.

3.3.1.1 Indicatori de performanta

1.

Inscrierea si selectia candidatilor se realizeazd dupa metodologia de admitere
aprobata de Senatul universitar, conform reglementarilor ministerului de
resort, in limita capacitatii de scolarizare (numarul maxim de studenti care
pot fi scolarizati, conform HG din anul curent).

Sesiunile de admitere la programele de studii ID/IFR se desfasoara in
conformitate cu metodologia de admitere aprobata de Senatul institutiei de
invatamant superior.

Pentru inmatricularea candidatilor admisi este obligatorie realizarea unui
Contract de studii universitare intre institutia de invatamant superior si
student, document care va fi semnat de ambele parti. Un exemplar al acestuia
va fi inmanat studentului.

Gestiunea datelor studentilor inmatriculati la formele ID/IFR se realizeaza cu
ajutorul unui sistem informatic securizat, compatibil cu sistemul centralizat
de colectare a datelor din universitate.

Contractul de studii universitare va specifica cu exactitate denumirea
programului de studii, durata studiilor, diploma obtinuta la absolvire,
serviciile oferite studentilor in cuantumul taxei de scolarizare, facilitatile si
toate obligatiile de care institutia de invatamant este raspunzatoare,
drepturile si obligatiile financiare si de studiu ale studentului, obligativitatea
asigurarii materialelor necesare instruirii individuale, conditiile de retragere
si rambursare a taxelor de scolarizare. De asemenea, in contract trebuie
specificata obligativitatea studentilor de a dispune de echipamentele
necesare accesarii retelei Internet.

Continutul Contractului anual de studii/Actului aditional la contractul de
studii universitare contine extrasul din planul de invatamant al anului curent,
prin care se reglementeaza parcurgerea in sistemul de credite transferabile
si conditiile de promovare.

Contractul de studii universitare si Contractul anual de studii/ Actul aditional
nu se modifica in timpul anului universitar.

3.3.1.2 Documente prezentate de institutia de invatamant superior

1) Metodologia de admitere a universitatii, aprobata de Senatul institutiei;
2) Modelul de Contract de studii universitare;
3) Modelul de Contract anual de studii/Actul aditional la Contractul de studii
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universitare.
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4) Numarul locurilor scoase la concurs (oferta universitara) si capacitatea de
scolarizare aprobata prin HG la programul de studii evaluat, in ultimii 5 (cinci)
ani (conform Anexei C4).

5) Situatia inmatricularilor in ultimii 5 (cinci) ani la programul de studii evaluat
la formele ID/IFR (conform Anexei C5).

3.3.2 Structura si relevanta programelor de studii ID/IFR

invatamantul la distantd si invatdmantul cu frecventd redusd se bazeaza pe
tehnologii educationale flexibile privind predarea, invatarea si evaluarea, care
presupun atat activitati didactice fata in fata, cat si la distanta, prin intermediul
platformelor informatice. Tn cadrul ambelor forme de invatamant, predarea,
invatarea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza pe baza unor materiale
de studiu special proiectate pentru a asigura un grad ridicat de autoinstruire si
autoevaluare.

Activitatile didactice care dezvolta competente/abilitati aplicative (laboratoare,
proiecte, lucrari practice etc.) se desfasoara fata in fata in campus/online sincron
pe grupe/subgrupe.

Pentru fiecare program de studii si, in particular, pentru fiecare disciplina din
cadrul acestuia, institutia de invatamant superior va analiza combinatia optima
dintre tehnologia online (videoconferinte, laboratoare virtuale etc.) si cea
traditionald fata in fatd. Invatdmantul la distantd si cu frecventd redusa sunt
forme de invatamant integrat, care se regasesc in literatura de specialitate sub
denumirea de Blended Learning.

Institutia de invatamant superior care ofera programe de studii ID/IFR elaboreaza
planurile de invatamant in concordanta cu misiunea si obiectivele acesteia, astfel
incat sa asigure o pregatire echivalenta celei de la forma de invatamant cu
frecventa. Programele ID/IFR se organizeaza pe baza planurilor de invatamant
aprobate pentru aceleasi programe de studii de la invatamantul cu frecventa si
cuprind activitati didactice specifice ID/IFR.

Disciplinele, numarul de credite repartizat disciplinelor si formele de evaluare
finala se mentin ca in planul de invatamant de la forma invatamant cu frecventa.

Resursele educationale si de comunicatie ale platformelor informatice ofera
posibilitatea ca, in cazul programelor de studii ID/IFR, sa se construiasca
comunitati virtuale intre cadre didactice si studenti, precum si intre grupuri de
studenti. In cadrul unui program de studii, timpul, locul si ritmul de studiu pot fi
programate cu un grad ridicat de flexibilitate. Continutul disciplinelor poate fi
predat la distanta prin intermediul resurselor de invatare specifice, iar
interactiunea personalizata intre studenti si cadrele didactice, inclusiv tutori,
reprezinta componenta esentiald in sustinerea invatarii. Ca urmare, la
proiectarea structurii programelor de studii trebuie sa se prevada activitati de
invatare in care participantii la procesul de educatie sa fie si in situatii fata in
fata. Acestea pot fi intalniri programate pentru desfasurarea seminarelor (la
forma IFR), laboratoarelor, proiectelor, lucrarilor practice etc. (la forma ID si la
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forma IFR). Pe de alta parte, se pot organiza intalniri online sincrone facilitate
de videoconferinte etc.

Institutia de invatamant superior care ofera programe de studii ID/IFR dezvolta si
implementeaza sisteme de evaluare a rezultatelor invatarii echivalente cu cele
traditionale din punctul de vedere al eficientei, integralitatii si integritatii.

Evaluarea formativa (continua) si sumativa (finala) se centreaza pe rezultatele
invatarii, asigura feedback studentilor si sta la baza proiectarii structurii
planurilor si resurselor de invatamant.

Metodologia de organizare a evaluarii, cunostintele si competentele verificate,
corespondenta dintre rezultatele invatarii si note trebuie sa fie identice pentru
orice forma de invatamant corespunzatoare unui anumit program de studii din
cadrul unei institutii de fnvatamant superior. Metodologiile de evaluare sunt
aprobate de Senatul universitar si au in vedere asigurarea calitatii si respectarea
prevederilor Codului de etica si deontologie universitara.

Evaluarea formativa (continud) la programele de studii ID/IFR poate cuprinde:
teste de autoevaluare cu indicatii si raspunsuri, lucrari de verificare, teste
practice etc., inserate in materialele de studiu si/sau postate pe platforme
informatice, prin care studentii pot sa-si aprecieze propriul progres si sa
reflecteze asupra abordarii viitoare a invatarii.

In cazul programelor de studii ID/IFR, evaluarea sumativa (finald) este identica
cu cea de la forma IF.

3.3.2.1 Indicatori de performantad

1. Structura si continutul programelor de studii ID/IFR sunt in concordanta cu
profilul calificarilor definit in Cadrul National al Calificarilor din Tnvatamantul
Superior si codurilor de bune practici in domeniu, sunt aprobate de Senatul
universitar si sunt sistematic evaluate in raport cu standardele de calitate si
asteptarile beneficiarilor.

2. La dezvoltarea programelor de studii ID/IFR se va avea in vedere specificul
acestor forme de invatamant, oferind studentilor un grad ridicat de
flexibilitate a studiului in raport cu timpul, locul si ritmul invatarii. Aceasta
abordare este in deplina concordanta cu asteptarile beneficiarilor in raport
cu rezultatele invatarii si promoveaza un sistem integrat de evaluare
formativa si sumativa.

3. La planificarea activitatilor didactice din cadrul unui program de studii la
forma ID/IFR se va avea in vedere o abordare integrata a acestora (Blended
Learning), care permite imbinarea eficienta a activitatilor online, individuale
sau in grup, cu cele traditionale, fata in fata. Pentru a utiliza eficient
resursele umane si materialele disponibile, programele de studii ID/IFR sunt
dezvoltate in structura modulara.

4. Procedurile pentru proiectarea structurii programelor de studii ID/IFR au in
vedere particularitatile de implementare ale unui sistem eficient de evaluare
formativa online, respectiv sumativa prin examene/colocvii sau alte forme de
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evaluare finala. Procedurile de evaluare sunt bine documentate, permanent
monitorizate, iar personalul implicat in notare este instruit pentru a asigura
identificarea si securizarea lucrarilor individuale ale studentilor si aplicarea
unor criterii unitare de notare.

5. Structura programelor de studii la forma ID este orientata catre participarea
activa online a intregii comunitati academice prin interactiuni pe platforme
informatice intre studenti si personalul didactic, intre studenti, precum si
intre studenti si personalul care administreaza programele de studii.

6. Programele de studii la formele ID/IFR se organizeaza pe baza planurilor de
invatamant aprobate pentru aceleasi programe de studii la forma de
invatamant cu frecventa, astfel:

A. Pentru forma ID:

A.1.  Programarea disciplinelor in planul de invatamant de la forma ID se face
corespunzator duratei de scolarizare la invatamantul cu frecventa (IF).
Pentru a asigura echivalenta formelor de invatamant, in cadrul fiecarei
discipline se vor cuantifica urmatoarele tipuri de activitati:

a) activitati de tutorat (AT), care constau din intalniri fata in fata in
campus/online sincron, prin platforme informatice, si evaluare pe
parcurs de tip teme de control (TC), recomandabil prin platforme
informatice in sistem online asincron, echivalentul orelor de seminar
de la forma de invatamant cu frecventa. Aceste activitati se
organizeaza pe grupe/subgrupe;

b) activitdti aplicative asistate (AA), echivalentul orelor de laborator,
proiect sau practica de specialitate de la forma de invatamant cu
frecventa. Aceste activitati se organizeaza de regula fata in fata in
campus/online sincron (cu aprobarea departamentului care
gestioneaza disciplina respectiva) pe grupe/subgrupe;

c) orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate
prin studiu individual SI - (redenumit in continuare activitdti de
autoinstruire (Al)®), pe baza resurselor de invatare specifice ID.

A.2. Activitatile aplicative asistate (AA) cuprind acelasi nhumar de ore cu cel
prevazut in planurile de invatamant de la forma IF si se desfasoara pe parcursul
semestrului in care sunt programate. Se va evita programarea activitatilor AA
grupat, inainte de sesiunile de examene. In contractul de studii universitare se
va specifica obligativitatea participarii la activitatile aplicative asistate. Aceste
activitati sunt incluse in fisa disciplinei si in calendarul acesteia, precizandu-se
explicit perioadele in care se efectueaza.

A.3. La fiecare disciplina se programeaza semestrial cel putin doua activitati de

¢ Pentru a nu confunda si a evita suprapunerea sintagmei Studiului Individual (Sl) de la invatamantul
cu frecventa.

WWwWWw.poca.ro 31



UNIUNEA EUROPEANA

* X x
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativi J
Competenta face diferenta! Instrumente Structurale
! ’ 2014-2020

* *
* 4 x

tutorat (AT) desfasurate prin intalniri directe fata in fata in campus si/sau online
sincron, prin platforme informatice.

A.4.

A.5.

A.6.

A.7.

A.8.

Numarul de credite repartizat disciplinelor si forma de verificare finala se
mentin ca in planul de invatamant de la forma IF.

Planul de invatamant ID este structurat conform Anexei A7-ID. Numarul de
ore de activitdti de autoinstruire (Al) din planul de invatamant ID este dat
de numarul de ore de curs din planul de invatamant IF.

Fisele disciplinelor din planul de invatamant ID sunt echivalente cu cele de

la invatamantul cu frecventd, cuprinzand rezultatele invatarii si modul de
evaluare a acestora, continuturile activitatilor didactice si bibliografia
necesara (cu precizarea paginatiei de unde se vor utiliza resursele de
invatare). Fisa disciplinei are o structura in care sunt precizate activitatile
specifice ID (Al, AT, TC, AA), cu numarul de ore aferent si formele de
evaluare (pe parcurs si finala) si ponderile acestora din nota finala.

Fisele disciplinelor sunt insotite de calendarele activitatilor didactice ID,
conform Anexei A2-1D

La vizita vor fi prezentate si fisele disciplinelor pentru programul de studii
la forma IF, in vederea constatarii ca institutia de invatamant superior
asigura aceleasi rezultate ale invatarii la formele IF si ID.

B. Pentru forma IFR:

B.1.

B.2.

32

Programarea disciplinelor in planul de invatamant IFR se face corespunzator
duratei de scolarizare pentru invatamantul cu frecventa. Pentru a asigura
echivalenta formelor de invatamant, in cadrul fiecarei discipline se
cuantifica urmatoarele tipuri de activitati:

a) activitati de seminar (S), care constau din intalniri fata in fata in
campus/online sincron, prin platforme informatice, cu acelasi numar
de ore de seminar ca la forma IF. Aceste activitati se organizeaza pe
grupe/subgrupe;

b) activitati aplicative (L, LP, P, Pr) - laborator, lucrari practice, proiect,
practica de specialitate cu acelasi numar de ore ca la forma de
invatamant cu frecventa. Cu exceptia practicii de specialitate, care,
de regula, se desfasoara in afara institutiei de invatamant superior,
aceste activitati se organizeaza fata in fata in campus/online sincron
(cu aprobarea departamentului) pe grupe/subgrupe;

c) orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate
prin activitdti de autoinstruire (Al), pe baza resurselor de invatare
specifice ID.

Pentru forma IFR, activitatile obligatorii (S, L, LP, P, Pr) cuprind acelasi
numar de ore cu cel prevazut in planurile de invatamant cu frecventa si se
desfasoara pe parcursul semestrului in care sunt programate. Acestea pot fi
programate periodic, dar se va evita programarea lor comasata inaintea
sesiunilor de examene. In cadrul contractului de studii universitare, se
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specifica obligativitatea acestor activitati.

B.3. Pentru forma IFR, orele de seminar se desfasoara in format fata in fata in
campus (SF) - minim 50% din totalul orelor alocate - si in format tutoral (AT)
online sincron/asincron utilizand platforme informatice. Pentru seminarele
programate online asincron, in calendarul disciplinei se mentioneaza numarul
de ore alocat unor lucrari de verificare si termenul de predare al acestora.

B.4. Planul de invatamant IFR este structurat conform machetei prezentate in
Anexa B1-IFR. Orele de activitdti de autoinstruire (Al) din planul de
invatamant IFR este dat de numarul de ore de curs de la forma IF.

B.5. Numarul de credite repartizat disciplinelor si forma de verificare finala la
forma IFR se mentin ca in planul de invatamant de la forma IF.

B.6. Fisele disciplinelor din planul de invatamant IFR sunt echivalente cu cele de
la invatamantul cu frecventa, cuprinzand rezultatele invatarii si modul de
evaluare a acestora, continuturile activitatilor didactice si bibliografia
necesara (cu precizarea paginatiei de unde se vor utiliza resursele de
invatare). In fisa disciplinei vor fi clar precizate activitatile specifice IFR (Al,
SF, ST, L, LP, P), cu numarul de ore aferent si formele de evaluare (pe parcurs
si finala) si ponderea acestora din nota finala.

B.7. Fisele disciplinelor vor fi insotite de calendarele activitatilor didactice
obligatorii ale disciplinei, conform machetei prezentata in Anexa B2-IFR.

B.8. La vizita vor fi prezentate si fisele disciplinelor pentru programul de studii
la forma IF, in vederea constatarii ca institutia de invatamant superior
asigura aceleasi rezultate ale invatarii la formele IF si IFR.

3.3.2.2 Documente prezentate de institutia de invatamant superior

1) Ghidul de consiliere a studentilor in parcurgerea programului de studii ID/IFR.

2) Planul de invatamant aprobat pentru fiecare promotie pentru programul de
studii acreditat la forma de invatamant cu frecventa (ultimii 3 sau 4 ani, dupa
caz);

3) Planul de invatamant aprobat de Senatul universitatii pentru fiecare promotie
a programului de studii ID/IFR (conform Anexei A1-ID, respectiv Anexei B1-
IFR);

4) Fisele disciplinelor din planul de invatamant ID/IFR;
5) Fisele disciplinelor pentru forma IF;

6) Calendarele disciplinelor corelate cu orarul pe semestre al activitatilor pe
discipline (Anexei A2-ID, respectiv Anexei B2-IFR);

5. Regulamentul privind evaluarea rezultatelor invatarii la formele IF, ID si IFR.
Se evidentiaza componentele evaluarilor formative si sumative in format fata
in fata in campus si online sincron si asincron.
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3.4 Infrastructura specifica. Resurse de invatare

3.4.1 Infrastructura

Baza materiala include spatii de invatamant, administrative si de pregatire
individuala sau asistata, laboratoare didactice, unitati specializate pentru
realizarea materialelor didactice, distributia si gestionarea acestora si a
materialelor de publicitate etc.

Tehnologiile informationale si de comunicatii includ urmatoarele componente:
calculatoare si retele de calculatoare conectate la Internet, biblioteci virtuale,
platforme informatice, echipamente si instrumente de videoconferinta,
posibilitati de acces la canale de radio si televiziune, pachete software,
echipamente multimedia, sisteme informatice pentru gestiunea scolaritatii, site-
uri web etc.

3.4.1.1 Indicatori de performanta

Logistica materiala si informationala dezvoltata la nivel institutional
(universitate, facultate, departament/centru ID/IFR), specifica programului de
studii evaluat, cuprinde:

a) spatii si dotari adecvate alocate Departamentelor/Centrelor ID/IFR pentru
conducere, secretariat, compartimentul financiar-contabil,
compartimentul de pregatire si distributie a materialelor didactice si de
publicitate etc.;

b) spatii de invatamant adecvate (sali pentru seminare, proiecte si
laboratoare de specialitate);

c) echipamente si programe specializate pentru pregatirea materialelor
didactice si de publicitate in format multimedia si tiparit;

d) retele de calculatoare conectate la Internet;

e) echipamente audio-video pentru prezentarea materialelor didactice in
format multimedia, accesul la sisteme de videoconferinta etc.;

f) resurse de invatamant specifice realizate in tehnologia ID, carti, tratate
si cursuri universitare de referinta necesare pregatirii individuale, ghiduri
de studiu pentru studenti si pentru tutori, materiale publicitare etc.;

g) platforme informatice configurate pentru programul de studii evaluat;

h) instrumente de monitorizare si stocare a intregii activitati desfasurate
prin intermediul platformelor informatice utilizate in procesul
educational;

i) sisteme informatice pentru gestiunea scolaritatii studentilor;

j) studentii au acces de la distanta, prin aplicatii/platforme (adaptate
inclusiv pentru dispozitive mobile), cel putin la informatii privind planurile
de invatamant, situatia scolara si financiara proprie.
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3.4.1.2 Documente prezentate de institutie

1)

Lista cu spatiile administrative aferente Departamentelor/Centrelor ID/IFR
(cu specificarea suprafetelor si a echipamentelor hardware si software aflate
in dotare, pe categorii functionale), proprii sau inchiriate, dovedite prin
documente (acte de proprietate, contracte de inchiriere, conventii etc.).

Lista cu spatiile de invatamant alocate programului de studii evaluat (cu
specificarea suprafetelor, a numarului de locuri si a dotarilor hardware/
software).

Orarul activitatilor didactice programate fata in fata in campus si online
sincron in anul curent, pe fiecare semestru, pentru programul de studii ID/IFR
evaluat, inclusiv istoricul din ultimii 3 sau 4 ani, dupa caz.

3.4.2 Resurse financiare

Institutia de invatamant superior care organizeaza programe de studii ID/IFR
asigura din punct de vedere financiar servicii educationale de calitate, la un nivel
similar cu cel oferit de invatamantul cu frecventa.

3.4.2.1 Indicatori de performantad

1.

Institutia demonstreaza ca dispune de resurse financiare suficiente, pe
termen scurt si in perspectiva (pentru minimum un ciclu de studii), pe care le
aloca pentru a realiza in mod adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a
fixat.

La aprobarea si alocarea resurselor financiare se va tine seama de situatii
neprevazute, la un nivel care asigura ca orice variatie intre resursa financiara
planificata si cea reala nu va compromite standardele academice si interesele
studentilor. Acestea vor trebui protejate chiar in situatii in care numarul de
studenti inmatriculati nu concorda cu cel prevazut initial in bugetul de
venituri si cheltuieli.

Institutia de invatamant superior utilizeaza politici echitabile de stabilire,
colectare si rambursare partiala sau totala a taxelor de scolarizare.

Taxa de scolarizare reprezinta contravaloarea tuturor serviciilor oferite

studentului de catre institutia de invatamant superior in cadrul programului

de studii evaluat. Taxa de scolarizare cuprinde o serie de costuri si cheltuieli,

cuantificate separat pentru fiecare componenta a programului de studii, dupa

cum urmeaza:

a) costuri de inmatriculare;

b) costul materialelor didactice (materiale de studiu in tehnologie ID,
ghiduri, caiete de lucrari etc.);

c) costul de achizitionare a pachetelor software si altor resurse de invatare
in format analogic/digital;

d) costuri de utilizare a unor echipamente specifice necesare desfasurarii
procesului de pregatire, inclusiv a platformelor informatice;
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e) costuri de utilizare a unor servicii educationale oferite de terti si care fac
parte integranta din procesul de instruire;

f) costuri cu personalul;

g) costuri de capital;

h) cheltuieli cu regia;

i) alte costuri.

5. Taxa de scolarizare este specificata in Contractul de studii universitare si
poate fi reactualizata anual.

6. Tn cazul in care studentii decid sa isi anuleze inmatricularea, institutia face
publica procedura de returnare totala sau partiala a taxelor de scolarizare
achitate de catre acestia. Rambursarea se va face in maximum 30 de zile de
la inregistrarea cererii de anulare a inmatricularii.

7. Criteriile de rambursare partiala sau totala a taxelor de scolarizare fac parte
integranta din Contractul de studii universitare semnat intre institutie si
student.

3.4.2.2 Documente prezentate de institutie

1) Proiectul si executia bugetului aferente Departamentului/Centrului ID/IFR si
hotararea universitatii privind aprobarea acestora;

2) Document privind costurile medii pe student inmatriculat la programul de
studii evaluat, cu specificarea valorica si procentuala pe fiecare categorie de
cheltuieli;

3) Dovada aprobarii taxei de scolarizare de catre Senatul universitar;

4) Devizul de cheltuieli pentru fundamentarea taxei de scolarizare.

3.4.3 Proiectarea materialelor de studiu

in programele de studii ID/IFR, materialele de studiu reprezinta instrumente de
lucru in predare, invatare si evaluare, care trebuie sa suplineasca rolul si prezenta
formatorului din procesele traditionale de instruire. Acestea pot fi realizate,
implementate si furnizate studentilor utilizand diverse medii:

a) materiale didactice tiparite;

b) resurse digitale pe platforme informatice;

c) orice tipuri de suporturi electronice de stocare/prezentare adecvate.

Suportul de curs pentru autoinstruire aferent unei discipline poate fi proiectat
ca un material de studiu care integreaza diferite resurse de invatare, in acord cu
fisa disciplinei, si ghideaza studentul pentru utilizarea lor.

Materialele de studiu aferente programelor de studii ID/IFR sunt adaptate
autoinstruirii si se realizeaza integral in tehnologie ID. Acestea au in vedere
diversitatea de continut a disciplinelor din planul de invatamant. Materialele de
studiu in tehnologie ID nu se rezuma in mod limitativ doar la simple documente
narative in format tiparit sau digital, ci includ un nivel de interactivitate care sa
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permita autoinstruirea si autoevaluarea studentilor, fara a fi necesara prezenta
formatorului.

Materialele de studiu destinate unei discipline pot include:

1) site-uri/pagini web/platforme dedicate, integrate si administrate in
cadrul infrastructurii institutiei de invatamant;

2) cursuri pentru autoinstruire/seminare/lucrari  practice/laboratoare
inregistrate urmare a activitatilor online;

3) instrumente informatice/electronice  destinate autoevaluarii  si
imbunatatirii  progresive/graduale a performantelor/competentelor
studentilor.

3.4.3.1 Indicatori de performanta

1.

Suportul de curs pentru autoinstruire cuprinde o sectiune introductiva

referitoare la:

a) obiectivele disciplinei in termeni de rezultate ale invatarii;

b) continutul si structura cursului pe unitati/module de invatare si
instrumentele suport;

C) resursele suplimentare;

d) metodele si instrumentele de evaluare;

e) numarul si formatul lucrarilor de verificare/evaluarilor pe parcurs;

f) facilitatile pentru persoanele cu dizabilitati;

g) descrierea modului de utilizare a instrumentelor informatice de suport
specifice disciplinei (daca este cazul);

h) alte instrumente specifice ID/IFR dezvoltate/implementate de
universitate.

Continutul materialelor didactice este divizat in unitati de invatare/module
care faciliteaza invatarea graduala si structurata intr-o unitate de timp
definita.

Pentru a realiza un management adecvat al procesului didactic in tehnologia
ID, este asigurata o buna corelatie intre obiectivele disciplinei, activitatile de
invatare, mediul prin care continutul cursului este transmis studentilor si
metodele de evaluare formativa.

Obiectivele disciplinei si ale unitatilor/modulelor de invatare sunt atinse
indiferent de mediul utilizat in predare si invatare: documente tiparite,
platforme informatice, site/pagina web, multimedia etc.

Proiectarea materialelor de studiu in tehnologia ID are in vedere:

a) nivelul de pregatire anterioara a studentilor;

b) facilitarea studiului individual si dezvoltarea deprinderilor si tehnicilor de
invatare;

c) asigurarea unui nivel ridicat de interactivitate si feedback;

d) generarea interactiunilor student-cadru didactic si student-student;

e) promovarea invatarii active;
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f) 1in situatia predarii prin cursuri online sincrone sau asincrone, acestea vor
fi prezentate pe module care nu depasesc 20 de minute, urmate de studii
de caz si sarcini de invatare care vor angrena cursantii la o invatare activa.
Prin modul in care combina elementele de predare cu sarcinile de invatare
si teste de autoevaluare, cadrul didactic motiveaza cursantii sa participe
la activitati de invatare in grup sau colaborative;

g) utilizarea unei game largi de procedee care faciliteaza si consolideaza
invatarea: exemple ilustrative, rezumate, concluzii etc.

h) integrarea, in functie de specificul disciplinelor, a instrumentelor
informatice/electronice de invatare/instruire asistata si (auto)evaluare
automatizata;

i) monitorizarea structurata si etapizata a elementele piramidei invatarii:
studiere prin citire, vizualizare, ascultare, demonstrare, exemplificare,
sistematizare, autoevaluare, dezbatere, punere in practica si expunere
personala/proprie.

Materialele de studiu realizate in tehnologia ID cuprind componente de
evaluare formativa.

Proiectarea materialelor de studiu in tehnologia ID, implementate si furnizate
prin platforme informatice, are in vedere combinarea unei game largi de
componente: text, elemente grafice, multimedia, aplicatii interactive etc.

3.4.3.2 Documente si date prezentate de institutie

1)

4)

Materialele de studiu elaborate in tehnologia ID pentru toate disciplinele din
anul |, in cazul autorizarii de functionare provizorie, si pentru intreg ciclul de
studii, in cazul acreditarii/evaluarii periodice. (Conform Anexei C1 - Situatia
acoperirii  disciplinelor din planul de invdatdmédnt cu materiale de
autoinstruire);

Alte materiale si resurse didactice puse la dispozitia studentilor in cuantumul
taxei de scolarizare;

Adresele web ale platformei(lor) informatice si datele de acces ale unui cont
vizitator, in vederea verificarii complete a utilizarii acestor platforme
informatice pentru programul de studii evaluat.

Accesul la arhivele electronice ale tuturor activitatilor
desfasurate/prezentate prin intermediul platformelor informatice.

3.5 Suportul studentilor, personalului didactic si personalului

didactic auxiliar

3.5.1 Diferentiere in realizarea programelor de studii

Organizarea procesului de instruire la forma ID/IFR este conditionata de existenta
unor resurse si materiale educationale astfel concepute si realizate incat sa
asigure o pregatire eficienta prin autoinstruire.
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3.5.1.1 Indicatori de performantad

1.

Toate disciplinele prevazute in planul de invatamant au acoperire cu resurse
si materiale educationale adaptate formelor ID/IFR.

Materialele de studiu ID/IFR sunt prezentate sub forma tiparita, ca resurse
digitale pe platforme informatice si pe alte suporturi electronice de stocare
adecvate.

Tutoratul, desfasurat la distanta prin mijloace de comunicatie si completat
periodic cu sesiuni fata in fata in campus sau online sincron, este parte
integranta a procesului de pregatire aferenta fiecarei discipline din planul de
invatamant.

Resursele si materialele educationale elaborate in tehnologia ID sunt realizate
intr-o maniera unitara pentru intregul program de studii ID/IFR.
Distribuirea/accesarea lor este asigurata de catre institutia de invatamant
organizatoare pentru fiecare student, conform Contractului de studii
universitare.

Pentru disciplinele care solicita suplimentar consultarea unor titluri de
referinta (cursuri universitare, manuale, tratate etc.), institutia
organizatoare asigura tuturor studentilor conditii de documentare in
biblioteci clasice/virtuale, precum si acces la baze de date stiintifice.

In cazul transmiterii resurselor de invatamant si asigurarea tutoratului prin
tehnologii bazate pe Internet, se va furniza studentilor un ghid de norme etice
privind utilizarea acestor tehnologii.

Evidenta activitatilor didactice ale studentilor la formele ID/IFR realizeaza
printr-un sistem informatic integrat/alte platforme informatice.

3.5.1.2 Documente prezentate de institutie

1)

3)

4)

Lista materialelor didactice (manuale, caiete de seminar, indrumare de
laborator si de proiectare, site-uri/pagini web, CD/DVD-uri, cursuri online din
biblioteca virtuala etc.), realizate pentru fiecare dintre disciplinele din planul
de invatamant (autorii, anul de aparitie, modalitatea de accesare);

Lista ghidurilor si materialelor de informare privind modul de utilizare a
diferitelor medii si resurse de invatamant (retele de calculatoare, pachete
software, site-uri/pagini web, Internet, biblioteca virtuala, pachete de
invatare mediate de calculator/dispozitive mobile etc.);

Descrierea sintetica a modului de distribuire/accesare a resurselor de
invatamant catre studenti pentru fiecare dintre disciplinele din planul de
invatamant;

Ghidul de norme etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet
pentru accesarea resurselor de invatamant oferite prin platforme informatice
(inclus in Ghidul de consiliere a studentilor in parcurgerea programului de
studii ID/IFR).
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3.5.2 Suportul tehnic

Pentru a se asigura un proces educational eficace la distanta, exista resurse
educationale adecvate studiului individual si asigurarea comunicarii dintre cadru
didactic si student, respectiv student-student.

in cazul invatamantului cu frecventa redusa, organizarea intalnirilor intre cadrele
didactice si studenti, precum si posibilitatea de a desfasura unele dintre
activitatile de seminar in sistem de tutorat implica asigurarea resurselor
educationale adecvate studiului individual.

Platformele informatice sunt promovate si gestionate de catre institutia de
invatamant superior prin Departamentul/Centrul ID/IFR/departamentele
specializate. Aceste departamente/centre asigura:

a) ghiduri si materiale specifice de instruire a personalului didactic in
tehnologiile implementate pe platformele informatice, precum si de
pregatire specializata in utilizarea acestor tehnologii;

b) instruire in utilizarea instrumentelor specifice dezvoltarii materialelor
didactice de autoinstruire.

Platforme informatice includ proceduri si instrumente specifice care faciliteaza
studiul individual in ritm propriu, cu mijloace diversificate de studiu, usor
accesibile. Pentru aceasta este necesar:

a) sa fie implementate proceduri pentru realizarea unor cursuri noi pe
platformele informatice;

b) sa fie implementate procedurile privind actualizarea cursurilor si suportului
educational aferent acestora;

c) sa dispuna de instrumente specifice pentru dezvoltarea si implementarea
suporturilor de curs in format interactiv, adaptate studiului individual.

d) procedurile de inscriere a utilizatorilor (studenti, tutori etc.) sa fie
implementate si functionale;

e) sa asigure comunicarea sincrona si asincrona dintre studenti, coordonatori de
disciplina, tutori si personalul didactic auxiliar;

f) sa asigure instrumente pentru asistenta individuala si in grup a studentilor;

g) sa dispuna de functionalitati pentru colectarea datelor despre activitatea
utilizatorilor si generarea rapoartelor statistice in vederea imbunatatirii
serviciilor oferite;

h) sa existe instrumente de monitorizare si stocare a intregii activitati
desfasurate prin intermediul platformei;

i) sa asigure facilitati de tip help online, harta mediului de invatare, structura
paginii web pe care este implementat cursul etc.;

j) sa asigure accesibilitatea la diferite resurse de studiu si de comunicatii: baze
de date online, stiri, corespondenta, discutii in grup sincrone si asincrone,
seminare si laboratoare online, biblioteci virtuale etc.;
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sa ofere mijloace specifice de autoevaluare si evaluare a cunostintelor si
competentelor dobandite de catre student;i;

sa dispuna de facilitati de colectare periodica a feedback-ului studentilor
asupra serviciilor educationale oferite;

sa aiba implementate proceduri de monitorizare si interventie in cazul
aparitiei unor probleme tehnice.

Platformele informatice se implementeaza pe o infrastructura de comunicatii
proprie sau in cloud, care permite accesul stabil si simultan al unui numar de
utilizatori, corelat cu numarul de studenti inmatriculati, si gestioneaza
corespunzator diverse formate digitale ale resurselor de invatamant.

3.5.2.1 Indicatori de performanta

1.

Institutia de invatamant superior sau, dupa caz, Departamentul/Centrul
ID/IFR implementeaza platforme informatice care indeplinesc cerintele
minimale prezentate mai sus.

Departamentul/Centrul ID/IFR asigura intreg suportul tehnic necesar
procesului de predare, invatare si evaluare.

Platformele informatice au facilitati de verificare a participarii studentilor si
cadrelor didactice: timpul de acces la materialele didactice online,
participarea la activitati de tutorat, evidenta temelor de control si a testelor
pe parcursul semestrului, comunicarea online sincrona si asincrona intre
cadrele didactice si studenti etc.

Pentru orice platforma informatica utilizata, se asigura monitorizarea si
stocarea integrala a tuturor activitatilor desfasurate prin intermediul
acestora.

Institutia de invatamant dispune de o strategie pentru intretinerea si
actualizarea echipamentelor hardware si a produselor software specifice
platformei informatice, precum si a celorlalte sisteme software/electronice
utilizate in procesul educational.

3.5.2.2 Documente prezentate de institutie

1)

2)

Decizia Senatului universitatii de utilizare a platformelor informatice,
adaptate specificului institutiei respective;

Prezentarea nivelului la care platformele informatice sunt implementate:
departament, facultate, universitate, retea de universitati;

Prezentarea stadiului implementarii si a modalitatii de promovare a
platformelor informatice in mediul universitar;

Date statistice privind: numarul de cursuri implementate pe platformele
informatice, numarul de studenti care folosesc sistemul online, numarul de
cadre didactice active pe platforma, comunicarea la fiecare discipling,
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notele inregistrate, prezenta studentilor la activitatile asistate etc. Aceste
date vor face referire distincta pentru programul de studii evaluat;

5) Inregistrarile activitatilor desfasurate prin intermediul platformelor
informatice;

6) Lista ghidurilor si a materialelor de studiu care asigura pregatirea
personalului didactic in utilizarea platformelor informatice.

3.5.3 Suportul didactic in procesul de invatare

Serviciile de indrumare si suport a studentilor reprezinta o componenta esentiala
a tehnologiei ID, ele formand nucleul activitatii didactice la distanta. La
proiectarea acestora, se vor avea in vedere aspecte pedagogice, tehnice si de
resurse materiale si umane, care au un impact major asupra procesului de
predare si invatare.

In invatdmantul la distanta, activitatea didactica a studentilor are un caracter
flexibil in raport cu locul, timpul si ritmul de desfasurare, motiv pentru care
serviciile de suport tin seama de aceste particularitati si sunt operationale, pe
cat posibil, in formatul 24x7 pe toata perioada anului universitar.

Studentii care urmeaza un program de studii ID/IFR au acces la resurse de studiu
si la servicii de indrumare si suport care sunt echivalente cu cele oferite
studentilor la forma de invatamant cu frecventa. Aceste servicii includ:

a) informatii clare si actualizate privind serviciile de suport oferite de
institutie si modul in care acestea pot fi accesate;

b) acces la servicii de suport administrativ, atat online cat si traditional;

c) consiliere privind parcurgerea programului de studii si selectarea rutelor
optionale;

d) suportul electronic de informare, care cuprinde toate obligatiile si
sarcinile studentilor pentru fiecare disciplina din planul de invatamant
(fisele disciplinelor si calendarele disciplinelor aferente fiecarui an de
studii);

e) acces la servicii tutorale pentru toate disciplinele prevazute in planul de
invatamant;

f) suport individualizat in parcurgerea materialelor de studiu si in realizarea
sarcinilor de invatare, oferit studentilor de catre tutori, precum si
feedback eficient privind performantele fiecarui student si progresul
acestuia n atingerea rezultatelor invatarii;

g) acces la resursele bibliotecilor traditionale/virtuale;

h) oportunitati oferite studentilor de a-si prezenta opiniile asupra modului
de desfasurare a activitatilor didactice si de suport la fiecare disciplina
parcursa.

3.5.3.1 Indicatori de performantad

1. Studentii beneficiaza de suportul oferit de tutori prin diverse modalitati de
comunicare puse la dispozitia acestora de institutia de invatamant prin
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platforme informatice, precum si prin intalniri fata in fata in campus,
prevazute prin calendarele disciplinelor sau la solicitarea studentilor.

Sistemul de tutorat este suficient de flexibil pentru a asigura consilierea,
indrumarea diferentiata si personalizata a studentilor. Comunicarea intre
studenti si tutori se realizeaza periodic prin schimburi de mesaje
individualizate sau in grup, utilizand mijloace de comunicare la care au acces
toti studentii.

Interactiunea student - cadru didactic responsabil de activitatile asistate
realizate fata in fata este planificata de institutia de invatamant si este parte
integranta a procesului de proiectare a materialelor de studiu.

Procesul de planificare a activitatilor de tutorat are la baza o analiza clara si
documentata a continutului activitatilor de suport la distanta si fata in fata,
necesare pentru a asigura succesul deplin al studentilor in parcurgerea
programului de studii.

3.5.3.2 Documente prezentate de institutie

Descrierea suportului didactic oferit pe parcursul desfasurarii procesului
educational ID/IFR folosind platforme informatice.

3.5.4 Acces la resurse suplimentare

Studentilor li se pun la dispozitie resurse educationale suplimentare, carti,
monografii, titluri din literatura de specialitate, care:

a) sunt specificate cu claritate in fisele disciplinelor;

b) au un continut adecvat disciplinei, sunt de data recenta si au specificate
cu claritate partile recomandate pentru studiu;

c) sunt disponibile in bibliotecile institutiei de invatamant.

3.5.4.1 Indicatori de performanta

1.

Fisele disciplinelor contin, la bibliografia recomandata, resurse educationale
recente si accesibile in bibliotecile institutiei de invatamant superior. Fisele
disciplinelor sunt postate pe platformele informatice.

2. in completarea bibliografiei recomandate, studentii pot beneficia si de alte

tipuri de resurse educationale (filme, prezentari multimedia, tutoriale video,
demonstratii online etc.).

3.5.4.2 Documente prezentate de institutie

1) Lista resurselor educationale puse la dispozitia studentilor, ca bibliografie

obligatorie si bibliografie recomandata, pentru toate disciplinele din planul
de invatamant.
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Lista resurselor educationale alternative (filme, prezentari multimedia,
tutoriale video, demonstratii online etc.) puse la dispozitia studentilor.

3.5.5 Suport administrativ 24x7

Suportul administrativ al universitatii este proiectat in stransa legatura cu
serviciile de suport adresate studentilor de la programele de studii ID/IFR.

Principalele activitati de suport administrativ:

a) ofera viitorilor studenti informatii specifice privind organizarea si
desfasurarea activitatilor didactice ID/IFR, inainte de inscrierea acestora
la un program de studii ID/IFR;

b) gestioneaza activitatile didactice si toate inregistrarile referitoare la
studenti si la parcursul academic al acestora folosind un sistem informatic
permanent actualizat si securizat;

c) ofera informatii actualizate privind toate serviciile de suport oferite de
institutia de invatamant superior si modul in care acestea pot fi accesate;

d) asigura conditiile tehnice si de organizare a activitatilor practice
prevazute in planurile de invatamant ID/IFR.

Sistemul administrativ este astfel proiectat incat majoritatea activitatilor
administrative (inscrierea la un program de studii, plata taxelor, accesul la
propriile date privind scolarizarea, realizarea orarelor etc.) sa se realizeze
online.

3.5.5.1 Indicatori de performanta

1.

Suportul administrativ ofera viitorilor studenti informatii specifice privind
organizarea si desfasurarea activitatilor didactice ID/IFR.

Suportul administrativ asigura gestiunea inregistrarilor referitoare la studenti
si la parcursul academic al acestora.

Suportul administrativ prezinta informatii actualizate despre facilitatile
oferite de institutia de invatamant superior si modul in care acestea pot fi
accesate.

Suportul administrativ asigura conditiile tehnice si de organizare a
activitatilor practice prevazute in planurile de invatamant.

3.5.5.2 Documente prezentate de institutie

1)

44

Document prin care se specifica cu claritate modalitatea de informare a
studentilor referitor la organizarea si desfasurarea activitatilor didactice
ID/IFR, serviciile de suport oferite de institutia de invatamant superior si
modul in care acestea pot fi accesate.

Document de prezentare a sistemului informatic utilizat pentru monitorizarea
tuturor inregistrarilor referitoare la studenti si la parcursul academic al
acestora.
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3.6 Evaluarea rezultatelor invatarii

Institutia de invatamant asigura servicii adecvate de evaluare a rezultatelor
invatarii dobandite de catre studenti in procesul de instruire. Sistemul de
evaluare si de acordare a creditelor include proceduri de evaluare formativa
(continud) si sumativa (finald), precizate in fisele si calendarele disciplinelor.

Proiectarea componentelor sistemului de evaluare a rezultatelor invatarii
dobandite de studenti este parte integranta a procesului de proiectare a structurii
materialelor de studiu in tehnologia ID si trebuie considerata inca din fazele de
dezvoltare a planurilor de invatamant si fiselor disciplinelor.

Materialele de studiu ofera studentilor posibilitatea de a se autoevalua periodic
cu scopul de a-si verifica propriul progres in realizarea obiectivelor de instruire.

Tehnologiile ID ofera oportunitati de implementare a unor forme diverse de
evaluare formativa (continua) si realizarea unor cicluri de consolidare a
cunostintelor acumulate. La proiectarea materialelor de studiu, se prevad
periodic teste de autoevaluare cu raspunsuri si comentarii. in functie de raspunsul
oferit, cursantului i se poate recomanda aprofundarea unor elemente tratate in
curs.

Interactivitatea si evaluarea pe parcurs sunt mai usor de implementat in cazul
folosirii platformelor informatice si, in consecinta, materialele didactice includ
elemente care permit accesarea facila a testelor de autoevaluare si posibilitatea
furnizarii automate a raspunsurilor.

Un rol esential in procesul didactic il are feedback-ul oferit studentilor la
evaluarile notate de tutori/cadre didactice si gestionate prin platforme
informatice.

3.6.1 Indicatori de performanta

1. Evaluarea formativa se realizeaza in sistemul de tutorat prin teste de
autoevaluare si lucrari de verificare, precum si in cadrul intalnirilor directe
fata in fata.

2. Procedurile de evaluare contin specificatii precise asupra perioadei de timp
in care tutorele de disciplina va transmite studentului comentarii asupra
lucrarilor de verificare si notele obtinute. Modalitatea de aplicare practica a
acestor proceduri vor fi auditate periodic.

3. Verificarea, notarea, discutarea si evidenta rezultatelor evaluarilor formative
se poate face direct pe platforme informatice.

4. Studentii sunt informati prin fisele disciplinelor asupra naturii evaluarilor
formative, ponderea acestora in nota finala si relatia lor cu rezultatele
invatarii.

5. Procesul de evaluare sumativa este acelasi cu cel utilizat pentru acelasi
program de studii la forma de invatamant cu frecventa.
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6. Evaluarea finala se realizeaza in sesiuni programate semestrial prin examene,
colocvii sau probe practice, desfasurate obligatoriu in prezenta
coordonatorului de disciplina si a tutorilor sau cadrelor didactice care au
desfasurat activitati didactice aplicative.

7. Perioada de examinare se inscrie in calendarul disciplinelor.

3.6.2 Documente prezentate de institutia de invatamant superior

1) Informatiile care certifica respectarea indicatorilor de performanta privind
evaluarea sunt incluse in Contractul de studii universitare, planurile de
invatamant, fisele si calendarele disciplinelor, materialele de studiu in format
ID;

2) Descrierea strategiei de implementare a tehnologiei ID in institutia de
invatamant superior.

3.7 Asigurarea calitatii personalului didactic si administrativ

3.7.1 Calitatea personalului didactic

Universitatile care organizeaza programe de studii la formele ID/IFR dispun de
personal didactic adecvat specificului programului de studii si obiectivelor de
calitate asumate.

Personalul didactic implicat in activitatile ID/IFR este format din coordonatori ai
programelor de studii, coordonatori de disciplina si personal didactic care
conduce seminare, lucrari practice sau de laborator, proiecte, practica de
specialitate si personal didactic auxiliar.

Coordonatorii  programelor de studii si coordonatorii de disciplina sunt cadre
didactice titulare in universitatile care organizeaza programe de studii la formele
ID/IFR.

Tutorii de disciplina sunt cadre didactice titulare sau asociate, specialisti in
domeniu, care indeplinesc conditiile legale de angajare.

Activitatile didactice specifice ID/IFR se normeaza in state de functii distincte de
cele de la invatamantul cu frecventd, gestionate de Departamentul/Centrul ID
conform Ordinului MECTS nr. 6251/2012.

La intocmirea statelor de functii pentru forma ID/IFR, sunt luate in considerare
activitati specifice precum:

a) elaborarea materialelor didactice - cursuri, materiale de autoinstruire si
de autoevaluare, caiete de exercitii, ghiduri, lucrari de laborator, culegeri
tematice etc.;

b) tutoratul fata in fata;

c) tutoratul pe platforme informatice;

d) evaluarea referatelor, proiectelor, lucrarilor de verificare si temelor de
control;

e) elaborarea si administrarea testelor;

f) evaluarea finala s.a.
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Universitatea are o metodologie de intocmire a statelor de functii, inclusiv pentru
activitatile de ID/IFR.

3.7.2 Rolul personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ

3.7.2.1 Coordonatorul programului de studii

Coordonatorul programului de studii colaboreaza cu Departamentul/Centrul
ID/IFR si asigura corelarea tuturor activitatilor didactice la distanta si fata in fata
pentru toate disciplinele prevazute in planurile de invatamant.

Atributiile coordonatorului programului de studii sunt urmatoarele:

a) coordoneaza metodologic proiectarea activitatilor didactice specifice
ID/IFR pentru toate disciplinele din planurile de invatamant;

b) ofera suport si indrumare tuturor actorilor implicati in desfasurarea
activitatilor didactice specifice fiecarei discipline;

c) integreaza aspectele didactice ale cursurilor cu cele tehnice de
implementare a acestora;

d) supervizeaza activitatea personalului care asigura suportul tehnic si
informational;

e) asigura si controleaza modul de distribuire a materialelor de studii;

f) verifica aplicarea procedurilor de management al calitatii;

g) centralizeaza rezultatele obtinute de studenti la examene si colocvii si le
prezinta Departamentului/Centrului ID/IFR spre a fi discutate de catre
Consiliul facultatii si Senatul universitatii.

3.7.2.2 Coordonatorul de disciplind

Coordonatorul de disciplina acopera o gama larga de activitati de la planificare
la feedback si evaluare:

a) elaboreaza fisa disciplinei si calendarul disciplinei;

b) defineste si implementeaza structura si succesiunea activitatilor didactice
la distanta si fata in fata;

c) proiecteaza suportul de curs de autoinstruire, sarcinile de invatare,
evaluarile pe parcurs si finale, precum si modul in care sunt utilizate
materialele suport;

d) formeaza si coordoneaza echipa care elaboreaza materialele didactice in
tehnologie ID;

e) raspunde la solicitarile studentilor cu privire la continutul cursului si la
modul de desfasurare a intregului proces didactic;

f) elaboreaza subiectele de examen si/sau grilele de corectura;

g) asigura desfasurarea evaluarii finale, impreuna cu tutorii de
disciplina/personalul didactic care conduce seminare, lucrari practice sau
de laborator, indrumare de proiect.
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3.7.2.3 Personal didactic care conduce seminare, lucrdri practice sau de
laborator, indrumare de proiect, practicd de specialitate la forma IFR

Personalul didactic care conduce seminare, lucrari practice sau de laborator,
indrumare de proiect, practica de specialitate la forma IFR are aceleasi atributii
ca la forma de invatamant cu frecventa, cu anumite particularitati ale IFR,
respectiv:
a) de a instrui studentii in activitatile de invatare in tehnologia ID;
b) de a coordona activitatea studentilor, individual sau in grup, fata in fata
si/sau la distanta;
C) poate participa la elaborarea materialelor de studiu;
d) de a ajuta studentii la elaborarea planurilor de invatare individualizate;
e) de a raspunde studentilor la intrebarile legate de continutul cursului si a
modului de desfasurare a activitatilor conexe acestuia;
f) de a oferi feedback la evaluarile pe parcurs ale studentilor;
g) de a respecta GDPR in relatia cu studentii;
h) de a monitoriza activitatea studentilor la fiecare disciplina;
i) de ainforma coordonatorul de disciplina asupra solicitarilor studentilor;
j) de a participa la evaluarea finala a studentilor.

3.7.2.4 Tutorele de disciplind la ID

Tutorele de disciplina conduce activitati de tutorat si aplicative asistate la forma
ID. Rolul tutorelui este orientat catre urmarirea progresului studentilor,
informarea acestora asupra parcursului unei discipline, identificarea necesitatilor
si problemelor studentilor in realizarea acestui parcurs.

Rolul tutorelui de disciplina este:

a) de a motiva studentii in activitatea de invatare;

b) de a coordona activitatea studentilor, individual sau in grup, fata in fata
si la distanta;

c) de a participa la elaborarea materialelor de studiu (optional);

d) de a ajuta studentii la elaborarea planurilor de invatare individualizate;

e) de a raspunde studentilor la intrebarile legate de continutul cursului si a
modului de desfasurare a activitatilor conexe acestuia;

f) de a oferi feedback rapid la evaluarile pe parcurs ale studentilor;

g) de a monitoriza activitatea studentilor la disciplina;

h) de a informa coordonatorul de disciplina asupra solicitarilor studentilor;

i) de arespecta GDPR in relatia cu studentii;

j) de a participa la evaluarea finala a studentilor.

3.7.2.5 Personalul didactic auxiliar si administrativ

Aceasta categorie de personal are urmatoarele atributii:

a) activitati de secretariat;

b) administrarea bazei materiale;

c) asigura aplicarea prevederilor Contractului de studii universitare si a
Anexelor/Contractelor anuale de studii, inclusiv in privinta regimului
taxei de scolarizare;
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d) monitorizeaza aplicarea prevederilor contractelor de sponsorizare si de
parteneriat;

e) asigura un sistem eficient de colectare si rezolvare a sesizarilor si
solicitarilor studentilor;

f) asigura multiplicarea si distribuirea materialelor didactice catre studenti;

g) furnizeaza servicii specifice bibliotecilor traditionale/virtuale etc.

h) administreaza infrastructura necesara implementarii platformelor
informatice;

i) asigura suportul tehnic pentru platformele informatice;

j) asigurainformarea tuturor utilizatorilor asupra structurii si functionalitatii
platformelor informatice;

k) genereaza datele de acces ale utilizatorilor in platformele informatice;

l) intretine sistemul de securitate a datelor si informatiilor personale;

m) asigura activitatile de logistica.

3.7.3 Raportul dintre numarul studentilor si al cadrelor didactice

Cadrele didactice din programele de studii ID/IFR pot avea norma de baza in
institutia de invatamant superior organizatoare sau pot fi cadre didactice
asociate, conform legislatiei in vigoare.

Gradul de acoperire a activitatilor din planul de invatamant cu personal didactic
este corelat cu capacitatea de scolarizare propusa in procesul de autorizare
provizorie/acreditare/evaluare periodica, in conformitate cu standardele
specifice in domeniul de licenta sau masterat.

3.7.3.1 Indicatori de performantad

1. Coordonatorii de disciplina din cadrul programului de studii ID/IFR sunt cadre
didactice titulare sau asociate 1in institutia de finvatamant superior
organizatoare si indeplinesc aceleasi conditii cu cele de la forma de
invatamant cu frecventa.

2. Personalul didactic care conduce seminare, lucrari practice, laborator,
indrumare de proiect, practica de specialitate la forma IFR, respectiv
activitati aplicative asistate la forma ID, are aceleasi atributii ca la forma de
invatamant cu frecventa, cu particularitatile specifice activitatii ID/IFR.

3. Tutorii de disciplina sunt absolventi cu studii superioare: cadre didactice
universitare titulare sau asociate, specialisti in domeniu, care sunt instruiti in
tehnologia specifica ID.

4. Raportul optim dintre numarul de studenti si numarul de cadre didactice se
fixeaza astfel incat sa asigure calitatea instruirii si a invatarii, in conformitate
cu standardele specifice in domeniul de licenta/masterat al programului de
studii universitare evaluat.

5. Sistemul de tutorat se desfasoara pe discipline, grupe sau subgrupe, care
cuprind un numar de studenti corespunzator standardelor specifice.
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Evaluarea de catre studenti a cadrelor didactice implicate in programul de
studii la forma ID/IFR este o activitate periodica, iar rezultatele acesteia se
regasesc in masurile de imbunatatire continua a calitatii procesului de
invatamant.

3.7.3.2 Documente prezentate de institutie

1) Situatia acoperirii disciplinelor cu personal didactic pe fiecare disciplina
din cadrul programului evaluat (conform Anexei C2);

2) Lista personalului didactic pe discipline (conform Anexei C3);

3) Numarul locurilor scoase la concurs (oferta universitara) si capacitatea de
scolarizare aprobata prin HG, in ultimii 5 (cinci ani) (conform Anexei C4);

4) Statistica studentilor inmatriculati la programul de studii pe ani de studii
si forme de invatamant in ultimii 5 (cinci ani) (conform Anexei C5);

5) Raportul dintre numarul studentilor si numarul cadrelor didactice din
ultimii 5 (cinci ani);
6) Listele cu personalul didactic auxiliar si administrativ;

7) Extrasul din statele de functii ale Departamentului/Centrului ID/IFR din
ultimii 3 (trei) ani pentru programul de studii evaluat;

8) Documente privind mediile de invatare centrate pe student.

3.7.4 Formarea personalului

Personalul implicat in activitati la formele ID/IFR participa periodic la programe
de pregatire in domeniul tehnologiilor specifice acestor forme de invatamant.

3.7.4.1 Indicatori de performantad

1.

Exista un program anual de pregatire si formare a cadrelor didactice si a
personalului didactic auxiliar in tehnologiile specifice ID. Programul de
pregatire si formare trebuie sa cuprinda activitati, termene, resurse,
responsabilitati, mijloace de evaluare a rezultatelor si directii de dezvoltare.

Cadrele didactice debutante la formele ID/IFR sunt instruite in tehnologiile
specifice acestor forme de invatamant inainte de inceperea activitatilor
didactice propriu-zise.

3.7.4.2 Documente prezentate de institutie

50

1) Situatia acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu materiale de
autoinstruire (conform Anexei C1);

2) Situatia acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu personal
didactic (conform Anexei C2)

3) Situatia gradului de ocupare a personalului didactic implicat in activitatile
didactice la programul de studii evaluat (conform Anexei C3).
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4) CV-urile tuturor cadrelor didactice din programul de studii evaluat, in
format Europass, cu evidentierea obligatorie a experientei ID/IFR pe
prima pagina la rubrica "Experienta profesionald”;

5) Descrierea programului anual de perfectionare a personalului in
tehnologiile specifice ID;

6) Dovezi privind instruirea periodica a personalului didactic implicat in
activitatile ID/IFR in tehnologii specifice ID;

7) Dovada statutului de student-doctorand, dupa caz.

3.8 Asigurarea calitatii programelor de studii ID/IFR

Institutia dispune de un Sistem de Asigurare a Calitatii cu structuri, strategii,
politici si procedee privind managementul, asigurarea si dezvoltarea unei culturi
proprii a calitatii activitatilor specifice formelor ID/IFR.

Departamentul/Centrul ID/IFR dispune de proceduri specifice pentru asigurarea
calitatii programelor de studii ID/IFR.

Departamentele/Centrele ID/IFR implementeaza un program de management al
calitatii pentru mentinerea obiectivelor programului ID/IFR la cerintele criteriilor
de acreditare elaborate de ARACIS.

Asigurarea calitatii programelor de studii ID/IFR include:

a) monitorizarea si evaluarea activitatilor de elaborare, actualizare, validare
si aprobare a planului de invatamant si a fiselor disciplinelor;

b) monitorizarea si evaluarea activitatilor de elaborare, actualizare si
aprobare a materialelor de studiu realizate in tehnologie ID;

c) instruirea si perfectionarea periodica a intregului personal didactic si
administrativ implicat la programele de studii universitare ID/IFR;

d) monitorizarea si evaluarea performantelor intregului personal implicat in
programele de studii ID/IFR;

e) monitorizarea si evaluarea procesului didactic: de predare, invatare si
evaluare (a mediului de invatare) si de comunicatie.

3.8.1 Procedura privind asigurarea echivalentei activitatilor din
planul de invatamant de la ID/IFR cu cele la IF

Asigurarea calitatii are in vedere asigurarea echivalentei intre activitatile
planului de invatamant de la ID/IFR cu cele IF.
3.8.1.1 Indicatori de performantad

1. Existenta procedurii privind monitorizarea si asigurarea echivalentei
activitatilor din planul de invatamant si a fiselor disciplinelor cu cele de la IF;

WWwWWw.poca.ro 51



* X x
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativi J
Competenta face diferenta! Instrumente Structurale
' ’ 2014-2020

* *
* 4 x

UNIUNEA EUROPEANA

2. Aplicarea anuala a procedurii privind monitorizarea si asigurarea echivalentei
activitatilor din planul de invatamant si a fiselor disciplinelor.

3.8.1.2 Documente prezentate de institutie

1) Procedura privind monitorizarea si asigurarea echivalentei activitatilor din
planul de invatamant si a fiselor disciplinelor;

2) Dovezi ale aplicarii procedurii privind monitorizarea si asigurarea echivalentei
activitatilor din planul de invatamant si a fiselor disciplinelor, pentru
programul de studii evaluat.

3.8.2 Procedura privind actualizarea periodica a materialelor de studiu
realizate in tehnologie ID

Asigurarea calitatii are in vedere evaluarea continutului materialelor de studiu
destinate programului de studii ID/IFR, centrate pe student si rezultatele
invatarii, definite in fisele disciplinelor si implementate prin tehnologia ID.

3.8.2.1 Indicatori de performantad

1. Existenta procedurii privind monitorizarea si actualizarea periodica a
materialelor de studiu elaborate in tehnologie ID, care presupune realizarea
si prelucrarea unui chestionar privitor la opinia studentilor asupra
materialelor de studiu realizate la fiecare disciplina.

Se recomanda ca in cadrul chestionarului sa se ia in considerare, dar fara a se
limita, si analiza a cel putin urmatoarelor aspecte la nivel de disciplina:
a) Suportul de curs pentru autoinstruire este atractiv si structurat logic pe

unitdti de invatare;

b) Existd o bund corelare intre teorie si aspectele practice curente;

¢) Materialele de studiu stimuleazd gandirea criticad si invdtarea graduald;

d) Unitdtile/modulele de studiu acoperd tematica testelor de (auto)evaluare;

e) Continutul materialelor de studiu este corespunzdtor atingerii obiectivelor
declarate;

f) Aprecierea din punct de vedere cantitativ a materialelor de studiu;

g) Aprecierea din punct de vedere calitativ a materialelor de studiu.

2. Aplicarea procedurii privind monitorizarea si actualizarea periodica a
materialelor de studiu elaborate in tehnologie ID.
3.8.2.2 Documente prezentate de institutie

1) Procedura privind monitorizarea si actualizarea periodica a materialelor de
studiu elaborate in tehnologia ID;

2) Dovezi ale aplicarii procedurii privind monitorizarea si actualizarea periodica
a materialelor de studiu elaborate in tehnologia ID, pentru programul de studii
evaluat.
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3.8.3 Procedura privind instruirea si perfectionarea periodica a
intregului personal didactic si administrativ implicat Ia
programele de studii universitare ID/IFR

Institutia de nvatamant superior asigura instruirea si perfectionarea periodica a
tuturor cadrelor didactice si a personalului administrativ implicat in programele
de studii ID/IFR. Scopul instruirii si a perfectionarii personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ este cresterea calitatii procesului educational la nivelul
tuturor programelor de studii ID/IFR.

Programele de instruire a personalului implicat in procesul de invatamant ID/IFR
urmaresc urmatoarele aspecte:

a) utilizarea tehnologiei ID si a instrumentelor necesare dezvoltarii materialelor
de studiu specifice programelor de studii universitare ID/IFR;

b) cunoasterea si utilizarea platformelor informatice existente in institutie
pentru implementarea activitatilor ID/IFR;

c) cunoasterea standardelor si a procedurilor privind asigurarea calitatii
programelor de studii universitare la forma ID/IFR.

Departamentul/Centrul ID/IFR raspunde de planificarea, organizarea si
coordonarea programelor de instruire si perfectionare periodica (de regula,
anual).

3.8.3.1 Indicatori de performanta

1. Existenta procedurii privind instruirea si perfectionarea periodica a intregului
personal implicat in programele de studii ID/IFR;

2. Aplicarea procedurii privind perfectionarea periodica a intregului personal
implicat in programele de studii ID/IFR.
3.8.3.2 Documente prezentate de institutie

1) Procedura privind instruirea si perfectionarea intregului personal didactic si
administrativ implicat la programele de studii universitare ID/IFR.

2) Calendarul si continutul tematic al programelor de instruire organizate de
Departamentul/Centrul DIDIFR/CIDIFR.

3) Dovezi privind aplicarea procedurii de instruire si perfectionare periodica a
intregului personal didactic si administrativ implicat in cadrul programelor
de studii universitare ID/IFR.

3.8.4 Procedura privind evaluarea periodica a performantelor
intregului personal implicat in programul de studii ID/IFR

Institutia de invatamant superior asigura monitorizarea si evaluarea intregului
personal implicat in derularea programului de studii supus evaluarii.
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3.8.4.1 Indicatori de performantad

1) Existenta procedurii privind monitorizarea si evaluarea intregului personal
implicat in programele de studii ID/IFR;

2) Aplicarea procedurii privind monitorizarea si evaluarea intregului personal
implicat in programele de studii ID/IFR.

3.8.4.2 Documente prezentate de institutie

1) Procedura privind monitorizarea si evaluarea intregului personal implicat
in programele de studii ID/IFR presupune realizarea unui chestionar cu referire la
identificarea opiniei studentilor privind calitatea activitatii cadrului didactic care
desfasoara activitati aplicative.

Se recomanda ca in cadrul chestionarului sa se ia in considerare, dar fara a se
limita, si analiza a cel putin urmatoarelor aspecte la nivel de personal didactic:

a) este implicat si motiveazad studentii sa invete/sd progreseze;

b) este bine pregdtit profesional;

c) explicd pe intelesul tuturor aspectele complexe;

d) este deschis in comunicarea cu studentii;

e) stimuleazd studentii sd participe la activitdti colaborative, sd

argumenteze;
f) rdspunde prompt si concret la intrebdrile studentilor;
g) prezintd in timp util punctajul evaludrilor pe parcurs.

2) Dovezi ale aplicarii procedurii privind monitorizarea si evaluarea intregului
personal implicat in programul de studii evaluat.

3.8.5 Procedura privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic
si de comunicare

Asigurarea calitatii are in vedere monitorizarea si evaluarea procesului didactic
(predare, invatare si evaluare) si de comunicare de la forma de invatamant
ID/IFR, in baza datelor inregistrate si a rapoartelor statistice de pe platformele
informatice.

3.8.5.1 Indicatori de performanta

1. Existenta procedurii privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si
de comunicare specific programelor de studii ID/IFR;

2. Aplicarea procedurii privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si
de comunicare specific programelor de studii ID/IFR;

3. Evaluarea de catre studenti a procesului didactic si de comunicare specific
programelor de studii ID/IFR;
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Se recomanda ca in cadrul chestionarului sa se ia in considerare, dar fara a se
limita, si analiza a cel putin urmatoarelor aspecte privind activitatile de
predare, invatare, evaluare si comunicare:

a) Programul de studii este acoperit integral cu materiale didactice in

tehnologie ID;

b) Facilitatea accesului online la materialele didactice si alte informatii
necesare;

¢) Invdtarea pe parcurs a studentilor este incurajatd;

d) Criteriile de evaluare sunt clare;

e) Sistemul de evaluare utilizat mdsoarad in mod real rezultatele invatdrii;

f) Interfata prietenoasd a platformei/platformelor informatice;

g) Este asiguratd interactiunea permanentd a studentilor cu cadrele
didactice pe platforma informaticd;

h) Feedback prompt la solicitdrile si evaludrile studentilor etc.

4. Monitorizarea participarii studentilor si cadrelor didactice la activitatile care
se desfasoara pe platformele informatice.

5. Monitorizarea si stocarea integrala a tuturor activitatilor desfasurate prin
intermediul platformelor informatice (minimum 5 ani).

6. Raportul Departamentului/Centrului ID/IFR privind analiza procesului didactic
si de comunicare.
3.8.5.2 Documente prezentate de institutie

1) Procedura privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si de
comunicare specific programelor de studii ID/IFR;

2) Dovezi ale aplicarii procedurii privind monitorizarea si evaluarea procesului
didactic si de comunicare specific programului de studii ID/IFR evaluat;

3) Dovezi ale evaluarii de catre studenti a procesului didactic si de comunicare
specific programului de studii ID/IFR.

4) Prezentarea arhivelor cu inregistrarile tuturor activitatilor desfasurate prin
intermediul platformelor informatice.

3.9 Informatii publice

Cresterea increderii in programele de studii la distanta si cu frecventa redusa
necesita o informare corecta si completa privind institutia de invatamant
superior, oferta educationala, stadiul autorizarii de functionare
provizorie/acreditarii/evaluarii periodice, serviciile incluse 1in taxa de
scolarizare, facilitatile oferite de institutie etc.
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3.9.1 Indicatori de performanta

Materialele de promovare a programelor de studii prezinta cu exactitate si
onestitate oferta concreta si potentialul institutiei in domeniul ID/IFR.

Materialele de promovare a programelor de studii ID/IFR includ obligatoriu intr-o
forma clara:

a) stadiul autorizarii de functionare provizorie sau acreditarii, dupa caz, a
programelor de studii ID/IFR;

b) domeniul, programul de studii si tipul diplomei obtinute;
c) materialele si serviciile incluse in taxa de scolarizare.
in materialele de promovare se va evidentia orice informatie care poate oferi
viitorilor si actualilor beneficiari ai serviciilor de educatie o imagine clara privind
oportunitatile de cariera.
3.9.2 Documente prezentate de institutia de invatamant superior
1) Materiale de promovare a programului de studii ID/IFR evaluat.

2) Adresele paginilor web care cuprind informatii de promovare a
programului de studii ID/IFR evaluat.
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4 Anexe

Anexa A1 - ID Macheta Planului de invatamant la forma ID
Anexa A2 - ID Macheta Calendarului Disciplinei la forma ID
Anexa B1 - IFR Macheta Planului de invatamant la forma IFR
Anexa B2 - IFR Macheta Calendarului Disciplinei la forma IFR

Anexa C1. Situatia acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu materiale
de autoinstruire

Anexa C2. Situatia acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu personal
didactic

Anexa C3. Situatia personalului didactic pe discipline

Anexa C4. Numarul locurilor scoase la concurs (oferta universitara) si capacitatea
de scolarizare aprobata prin HG, in ultimii 5 (cinci) ani

Anexa C5. Situatia studentilor inmatriculati la programul de studii pe ani de studii
si forme de invatamant, in ultimii 5 (cinci) ani

Anexa D1. Situatia gradului de ocupare a personalului didactic implicat in
activitatile didactice la programul de studii

Anexa D2. Numarul de studenti inmatriculati la programul de studii.
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Universitatea: ANEXA A1 -1D
Facultatea:
Domeniul de licenta/masterat: APROBAT,
Programul de studii: RECTOR
Durata studiilor:
Forma de invatamant: /D
Promotia:
Anul universitar:
PLAN DE INVATAMANT

Anul de studii........ Semestrul.......
Nr. Tip Categorle Tip activitate Forma Nr.
ort Denumire disciplind ey | Nr.ore/semestru de credite
: P P Al AT TC AA  evaluare (ECTS)
1
2
3
n

Total ore, forme de evaluare si numar de credite

Legendd:

Tip disciplind: DF - Discipline fundamentale, DD - Disciplind de domeniu, DS - Disciplind de specialitate, DC - Disciplind
complementard

Categorie disciplind: DOb - Discipline obligatorii; DOp - Discipline optionale, DFc - Discipline facultative

Tip activitatea: Al - activitdti de autoinstruire, AT - activitdti de tutorat, TC - teme de control, AA - activitati asistate,

Observatii: AT + TC = numdrul orelor de seminar din planul de invdtdmant cu frecventd;

AA = numdrul orelor de laborator, lucrdri practice, proiect, practicd din planul de invatdmant cu frecventd
Formd de evaluare: E - examen, Clv - colocviu, V -verificare pe parcurs

Decan, Director DIDIFR/CIDIFR,
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Programul de studii:
Anul de studii:
Semestrul:
Grupa:
Disciplina:
CALENDARUL DISCIPLINEI
& , Activitati de tutorat (AT) Teme de control (TC)
Y-
g aa Nr Termen
K » E Tema : Tematica predare/
ore
nr.ore
1
2
o L}
on ¥ 4
oS
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n
ve
3
250 3
X
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ANEXA A2 - ID
Activitati asistate Evaluiri
(AA)
.. Forma
Activitat Nr. Data (E/Clv/
ea ore V)

Legenda: AT - activitdti in sistem de tutorat, TC - teme de control, AA - activitdti asistate, E - examen, Clv - colocviu, V -

verificare pe parcurs

Coordonator disciplina,
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Universitatea: ANEXA B1- IFR
Facultatea:
Domeniul de licenta/masterat: APROBAT,
Programul de studii: RECTOR
Durata studiilor:
Forma de invatamant: IFR
Promotia:
Anul universitar: L
PLAN DE INVATAMANT
Anul de studii..... semestrul ....
Tip activitate/ Nr. Forma
o Ti ategorie Nr.credite
Errt' DT G e giscig lin gIefemestL de ECTS
' P P A SE[sT] L [P|evaluare| €T

1

2

n

Total ore, forme de evaluare si numar de credite pe semestru

Legenda:

Tip disciplina: DF - Discipline fundamentale, DD - Disciplind de domeniu, DS - Disciplind de specialitate, DC - Disciplind complementard
Categorie disciplina: DOb - Discipline obligatorii; DOp - Discipline optionale (la alegere), DFc - Discipline facultative

Tip activitate: Al - activitdti de autoinstruire; SF - seminar fatd in fatd; ST - seminar in sistem de tutorat; L - activitdti de laborator,
lucrdri practice; P - proiect, practicd;

Forma de evaluare finala: E-examen, Clv-colocviu, V -verificare pe parcurs

Decan, Director DIDIFR/CIDIFR,
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Programul de studii: ANEXA B2-IFR
Disciplina:
Anul de studii:
Grupa:
Semestrul:
CALENDARUL DISCIPLINEI
Seminar fata in fata Seminar in sistem . M
_§ i (SF) tutorat (ST) Laborator (L) Proiect (P) EVALUARI
= 86 . Teme Termen de Lucrare n
C L= Tematica Nr. Tematica Forma
[T w = Nr. ore de predare/ de = Nr. ore Data
o abordata ore abordata (E/Clv/V)
control nr.ore laborator
1
L 2
-
)go § 3
(=1
&0 cee
n
1
LG 2
2 E 3
g3
S 3o 4
Legendd: E - examen, C - colocviu, V - verificare pe parcurs
Coordonator de disciplina, Cadru didactic activitati aplicative,
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ANEXA C1
Programul de studii:
Situatia acoperirii disciplinelor cu materiale de autoinstruire
in anul universitar ....
Anul publicarii
. . . . Forma de
Nr. ] ST Titlul materialului de Nume prenume Editura, ISBN/cu
Denumire disciplina . . . prezentare/stocare
crt. autoinstruire autor/ autori acordul
. /mod de accesare
departamentului
Semestrul |
1.
2.
3.
Semestrul Il
1
2
3
Semestrul n
1
2
3
Coordonator/Responsabil program de studii,
62
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ANEXA C2
Programul de studii:
Situatia acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu personal didactic in anul universitar ....
Nr. s . . Rolul cadrului didactic (coordonator disciplina/
crt. PIEETE AT [PIREAS R tutore disciplina/personal didactic S/L/P)
Semestrul |
1
2
3
Semestrul Il
1
2
3
Semestrul n
1
2
3

Decan, Coordonator/Responsabil program de studii,
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ANEXA C3
Programul de studii:
Situatia personalului didactic pe discipline in anul universitar...
Domeniul de licenta/ Nr de
Nr.crt Nume prenume * Domeniul de doctorat Disciplina (semestrul) grupe/formatii de
/abilitat studiu

1
2
3

Notd: * In ordine alfabeticd
Coordonator/Responsabil program de studii,

ANEXA C4.
Programul de studii:
Numarul locurilor scoase la concurs (oferta universitara) si capacitatea de scolarizare aprobata prin HG
la programul evaluat (ID/IFR) in ultimii 5 ani

Numarul locurilor scoase la

Anul universitar Capacitatea de scolarizare din HG

concurs
20..-20..
20..-20..
20..-20..
20..-20..
20..-20..

Decan,
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ANEXA C5.
Programul de studii:
Situatia studentilor inmatriculati la programul de studii pe ani de studii si forme de invatamant
in perioada 20..-20...
Anul de studii
Anul Anul | Anul 1l Anul 11l 500 Total Nr.
universitar  Nr. Nr. Nr. Nr. grupe Nr. Nr. grupe Nr. Nr. studenti absolventi
studenti grupe studenti studenti studenti grupe
Invatdmant cu frecventa redusa
20..-20..
20..-20..
20..-20..
20..-20..
20..-20..
Invatamant la distanta
20..-20..
20..-20..
20..-20..
20..-20..
20..-20..

Decan,
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Programul de studii:

PCCA -

Programul Operational Capacitate Administrativa

Instrumente Structurale
2014-2020

Situatia gradului de ocupare a personalului didactic

in anul universitar ........ loverenns
Institutia de invatamant superior care a solicitat evaluarea
La alte programe de studii din

La programul de studii evaluat cadrul institutiei de invatamant
superior
Nr. Numele Spec.lapzar Modul Numarul Denumire Modul Numarul
crt si ea si titlul D . de turil de turil
prenumel stiintific enumire ocupar posturtor . ocupar posturitor
e a e (inclusiva | postului/ e (inclusiv al
postului (NB/P fractiunilo = posturilo (NB/P fractiunilo
0) r) r 0) r)
o 7 2 3 4 5 6 7 8

Nota: Centralizarea se va realiza pe departamente, in ordinea gradelor didactice.
Legendd: NB- norma de baza, PO - plata cu ora

Decan,
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ANEXA D1
APROBAT
Rector,
La alte institutii de invatamant superior
Total
Denumire posturi/
a Modul Numarul | fractiun
institutiei | Denumire de posturilor ide
de a ocupnor | (inclusiv al post
invatama postului e fractiunilo
nt (NB/PO) r)
superior
9 10 11 12 13
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ANEXA D2.
APROBAT

RECTOR,
Programul de studii:

Numarul de studenti inmatriculati la programul de studii pe forme de invatamant
in anul universitar ....... /lo......

Numarul de studenti inmatriculati pe ani de studii si forme de Propunerea pentru

Anul de invatamant st-trJ(:itear:ti capacitatea de
studiu Invatamant cu frecventa (IF) Invatamant cu Tvatimant la  inmatriculati scolarizare n anul |,
Locuri bugetate Locuri cu frecventa redusa distant (ID) *conform numarului de
g taxa (IFR) ; cadre didactice
0 1 2 3 4 5=1+2+3+4 6
I
Il
1l
v
Ani
suplimentari/
Reinmatriculari
Total

Decan,
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5 FISA VIZITEI (RAPORTUL DE EVALUARE EXTERNA

pentru programele de studii universitare de licenta organizate la forma de Invatdmant la Distanta sau Invatdmant cu Frecventa Redusa
(ID/IFR)

Date de identificare a programului de studii universitare:
Institutia de invatamant superior:
Facultatea:
Domeniul de licenta:
Programul de studii universitare de licenta:
Forma de invatamant:
Limba de predare:
Locatia geografica:
Durata studiilor:
Numarul de credite:

Anexele justificative:

Situatia gradului de ocupare a personalului didactic implicat in activitatile didactice la

AliErE D programul de studii universitare de licenta

Anexa D2. Numarul de studenti inmatriculati la programul de studii universitare de licenta

Datele din FISA VIZITEI/RAPORTUL DE EVALUARE EXTERNA si din ANEXELE JUSTIFICATIVE sunt certificate prin semndturile
membrilor comisie de vizitd, care verificd documentele sau aduc copiile actelor doveditoare pentru analiza in plenul
comisiei.
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Domenii, criterii, standarde, indicatori de performanta, constatari si recomandari Gradul’

DOMENIUL A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA
CRITERIUL A.1. STRUCTURILE INSTITUTIONALE, ADMINISTRATIVE SI MANAGERIALE
STANDARDUL A.1.1. Departamente/Centre ID/IFR: misiune, obiective si integritate academica

1. Istoricul si etapa in care se afla programul de studii universitare de licenta supus evaluarii (autorizare de
functionare provizorie, acreditare sau evaluare periodica, gradul de incredere acordat la evaluarea externa
anterioara, numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati intr-un an de studii, conform HG, anul acreditarii
programului de studii universitare de licenta organizat la forma IF)

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ la vizitd:
Recomandari:

2. Institutia de invatamant superior demonstreaza documentat ca dispune de:

Strategii si politici pentru dezvoltarea tehnologiilor ID, care sunt integrate in strategiile generale de dezvoltare
institutionala si de asigurare a calitatii (care au in vedere inclusiv toate resursele necesare instalarii si intretinerii
infrastructurii serviciilor educationale specifice formelor ID/IFR);
Structuri administrative si manageriale care asigura organizarea, dezvoltarea, implementarea si administrarea
programelor de studii universitare ID/IFR;
Strategii si activitati de cercetare si inovare in domeniul ID/IFR, care acopera atat aspecte tehnice, cat si
pedagogice.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

3. Managementul programului de studii universitare ID /IFR se desfasoara intr-o structura institutionala specializata,
organizata la nivel de universitate sau facultate, denumita Departament sau Centru ID/IFR, infiintata prin
hotararea Senatului universitar.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:

7 Gradul de indeplinire a indicatorului de performanta: /ndeplinit/ partial indeplinit/ neindeplinit
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Departamentul/Centrul ID/IFR se organizeaza si functioneaza in baza unui Regulament propriu, aprobat de Senatul
universitatii, care respecta reglementarile legale in vigoare si nu limiteaza drepturile la informare.
Departamentul/Centrul ID/IFR asigura publicitatea acestui regulament.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Departamentul/Centrul ID/IFR colaboreaza cu facultatile si departamentele din cadrul institutiei de invatamant
superior pentru desfasurarea programului de studii universitare ID/IFR in ceea ce priveste planurile de invatamant,
cadrele didactice, baza materiala etc.
Departamentul/Centrul ID/IFR intocmeste/gestioneaza state de functii adecvate programului de studii
universitare ID/IFR, aprobate de Senatul universitar.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
In Regulamentul de Organizare si Functionare a DID/IFR sunt clar specificate principalele responsabilititi ale
Departamentului /Centrului ID/IFR:
Asigura accesul tuturor studentilor inscrisi intr-un program de studii ID sau IFR la toate serviciile de suport
specifice: asistenta la inscriere, facilitati financiare, asistenta educationala, livrarea resurselor de invatamant,
acces la mijloace de comunicatie, suport tutorial adecvat, examinare corecta si asigurarea inregistrarilor privind
rezultatele obtinute, consiliere profesionala.
Asigura un sistem adecvat de rezolvare operativa a sesizarilor si solicitarilor studentilor inscrisi la ID/IFR.
Asigura informarea adecvata si corecta a studentilor privind programele de studii oferite si tipul de diploma
obtinuta la absolvire, cerintele de inscriere si serviciile oferite, taxele de studii si costurile suplimentare,
tehnologiile educationale si de comunicatii utilizate, procedeele de evaluare.
Informeaza studentii despre existenta resurselor de invatamant, utilizarea tehnologiilor informationale si accesul
la acestea, bibliotecile virtuale, a materialelor si mijloacelor multimedia.
Asigura infrastructura de comunicatie intre studenti, coordonatori de disciplina, tutori de disciplina si personal
administrativ prin diferite mijloace: posta, telefon, fax, e-mail, Internet, videoconferinte, discutii in grup
facilitate de tehnologiile informationale etc.
Asigura pregatirea permanenta in tehnologiile ID a cadrelor didactice si a personalului administrativ.
Faciliteaza studentilor accesul la resurse de invatamant adecvate: materiale de studiu, carti de referinta,
materiale educationale suplimentare, spatii adecvate intalnirilor periodice, spatii pentru studiu individual
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deschise la ore convenabile, care tin seama de necesitatile utilizatorilor, produse multimedia, retele de
calculatoare si acces la Internet.
Asigura derularea in conditii optime a contractelor de parteneriat privind desfasurarea procesului educational
ID/IFR.
Asigura producerea si actualizarea resurselor de invatamant specifice 1D, tehnologiile de comunicatie etc.
Asigura un sistem informatic pentru gestiunea scolaritatii.
Dezvolta si promoveaza o politica unitara la nivel institutional privind: proiectarea, implementarea si
administrarea sistemului ID, utilizarea tehnologiilor informationale si accesul la acestea, producerea de resurse
de invatare si asigurarea dreptului de autor, utilizarea bibliotecilor virtuale, distribuirea materialelor didactice,
producerea, distribuirea si utilizarea materialelor multimedia.
Asigura ca bazele de date privind toate activitatile studentilor sunt confidentiale, permanent actualizate, stocate
in conditii de siguranta, garantate si protejate impotriva actelor de vandalism, furtului sau modificarilor
neautorizate.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

A.1.2. Conducere si administratie

Departamentul/Centrul ID/IFR este condus de un Director cu responsabilitati manageriale in privinta intregului
proces ID/IFR desfasurat la nivelul institutiei de invatamant superior/facultatii.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Directorul Departamentului/Centrului ID/IFR dispune de calificare si experienta dovedita in managementul,
tehnologia ID si in administrarea sistemului ID.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior organizatoare asigura personal administrativ corespunzator dimensionat in cadrul
Departamentului/Centrului ID/IFR pentru managementul programelor de studii universitare in tehnologia ID:
relatia cu studentii, realizarea si distribuirea materialelor didactice, promovarea programelor de studii
universitare etc.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:
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Recomandari:

In cadrul secretariatelor facultatilor de care apartin programele de studii universitare ID/IFR se asigurd personal

administrativ pentru relatia cu studentii, gestionarea actelor de studii si a situatiei scolare.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Membrii echipei manageriale si administrative dispun de experienta dovedita in proiectarea, implementarea,
dezvoltarea si managementul sistemului ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

A.1.3. Colaborari cu alte institutii

Departamentul/Centrul ID/IFR colaboreaza cu alte institutii pentru proiectarea si desfasurarea programelor de
studii universitare la formele ID/IFR avand incheiate conventii de colaborare sau contracte, inclusiv pentru
practica. Acestea definesc clar scopul colaborarii, responsabilitatile partenerilor, angajamentele financiare,
inclusiv relatia cu studentii si cadrele didactice.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Conventiile de colaborare sau contractele includ cu claritate obligatiile partilor si modul in care se vor folosi
resursele materiale si umane ale acestor organizatii in desfasurarea programului de studii universitare ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

CRITERIUL A.2. BAZA MATERIALA
A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare

Departamentul/Centrul ID/IFR dispune de dotarea tehnica necesara desfasurarii activitatilor specifice
administrarii sistemului ID/IFR si utilizeaza spatii adecvate pentru conducere, secretariat, pregatire si distributie
a materialelor didactice si de publicitate.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Departamentul/Centrul ID/IFR dispune si utilizeaza sisteme informationale si de comunicare de tip Intranet sau
Internet pentru managementul programelor de studii universitare ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:
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Recomandari:
Baza materiala include spatii administrative si de pregatire individuala sau asistata, laboratoare didactice, unitati
specializate pentru realizarea materialelor didactice, distributia si gestionarea acestora si a materialelor de
publicitate etc.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior asigura spatii de invatamant adecvate, respectiv sali pentru activitati didactice
fata in fata (in functie de forma de invatamant): de seminare, tutorat, activitati aplicative asistate etc. Aceste
spatii se regasesc in orarele afisate la avizierul si/sau pe pagina web a facultatii.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Salile destinate activitatilor didactice dispun de echipamente tehnice care faciliteaza procesul de invatare,
evaluare si comunicare.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Institutia demonstreaza ca dispune de resurse financiare suficiente, pe termen scurt si in perspectiva (pentru
minimum un ciclu de studii), pe care le aloca pentru a realiza in mod adecvat misiunea si obiectivele pe care si
le-a fixat.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Bugetul de venituri si cheltuieli, respectiv executia acestuia (documente aferente programului de studii
universitare ID/IFR, aprobate de conducerea institutiei) demonstreaza ca sunt acoperite toate responsabilitatile
institutiei catre studenti si catre parteneri.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
La aprobarea si alocarea resurselor financiare se tine seama de situatii neprevazute, la un nivel care asigura ca
orice variatie intre resursa financiara planificata si cea reala nu va compromite standardele academice si
interesele studentilor. Acestea vor trebui protejate chiar in situatii in care numarul de studenti inmatriculati nu
concorda cu cel prevazut initial in bugetul de venituri si cheltuieli.
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Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:
22 Cuantumul taxei de studii este aprobat de Senatul universitar si cuprinde toate costurile aferente, cuantificate
separat pentru fiecare componenta a programului de studii universitare ID/IFR, inclusiv provizioanele pentru
sustinerea cheltuielilor neprevazute.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
23 A. Taxa de scolarizare reprezinta contravaloarea tuturor serviciilor oferite studentului de catre institutia de
invatamant superior in cadrul programului de studii universitare evaluat. Taxa de scolarizare cuprinde o serie de
costuri/cheltuieli, cuantificate separat pentru fiecare componenta a programului de studii universitare, dupa cum
urmeaza:

costuri de inmatriculare;

costul materialelor didactice (materiale de studiu in tehnologie ID, ghiduri, caiete de lucrari etc.);

costul de achizitionare a pachetelor software si altor resurse de invatare in format analogic/digital;
costuri de utilizare a unor echipamente specifice necesare desfasurarii procesului de pregatire academica,
inclusiv a platformelor informatice;

costuri de utilizare a unor servicii educationale oferite de terti, care fac parte integranta din procesul de
instruire;

costuri cu personalul;

costuri de capital;

cheltuieli de regie;

alte costuri.

B. Taxa de scolarizare, aprobata de Senatul universitar, va fi specificata in Contractul de studii universitare si
poate fi reactualizata anual.
C. Reducerile de taxe si facilitatile special acordate studentilor sunt anuntate din timp, cu mentionarea datei
limita pana la care acestea sunt valabile.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
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Institutia organizatoare a programului de studii universitare ID sau IFR face publice conditiile si procedura de
returnare a taxelor de studii achitate de studenti, in cazul in care acestia decid sa isi anuleze inmatricularea.
Rambursarea se va face in maximum 30 de zile de la inregistrarea cererii de anulare a inmatricularii. Criteriile de
rambursare partiala sau totala a taxelor de studii fac parte integranta din Contractul de studii universitare semnat
intre institutie de invatamant superior si student.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
CRITERIUL B.1. CONTINUTUL PROGRAMULUI DE STUDII UNIVERSITARE
B.1.1. Admiterea studentilor

Inscrierea si selectia candidatilor se realizeazd dupa metodologia de admitere aprobati de Senatul universitar,
conform metodologiei-cadru elaborata anual de ministerul de resort.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Tnmatricularea candidatilor admisi se face in baza unui Contract de studii universitare incheiat intre institutia de
invatamant superior si candidat, semnat de ambele parti. Un exemplar este inmanat candidatului.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Continutul contractelor de studii universitare reglementeaza parcurgerea planului de invatamant in sistemul de
credite transferabile, relevand echivalenta integrala cu forma de invatamant cu frecventa.
Contractul de studii universitare include anexe sau acte aditionale, documente in care sunt inserate prevederi
privind planurile anuale de invatamant, obligativitatea participarii la activitatile asistate (AA), regimul
disciplinelor optionale etc.
Contractul de studii universitare si Contractul anual de studii/Actul aditional nu se modifica in timpul anului
universitar.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Contractul de studii universitare specifica cu exactitate denumirea programului de studii, durata studiilor,
diploma obtinuta la absolvire, serviciile oferite studentilor in cuantumul taxei de scolarizare, facilitatile si toate
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obligatiile de care institutia de invatamant este raspunzatoare, drepturile si obligatiile financiare si de studiu ale
studentului, obligativitatea asigurarii materialelor necesare instruirii individuale, conditiile de retragere si
rambursare a taxelor de scolarizare.
De asemenea, in contract trebuie specificata obligativitatea studentilor de a dispune de echipamentele necesare
accesarii retelei internet.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

B.1.2. Structura si prezentarea programului de studii universitare

Programul de studii universitare de licenta ID/IFR se organizeaza pe baza planului de invatamant aprobat de
Senatul universitar pentru acelasi program de studii de la forma de invatamant cu frecventa.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Structura si continutul programului de studii universitare ID sau IFR este in concordanta cu profilul calificarilor
definit in Cadrul National al Calificarilor din Tnvatamantul Superior si codurilor de bune practici in domeniu, sunt
aprobate de Senatul universitar si sunt sistematic evaluate in raport cu standardele de calitate si asteptarile
beneficiarilor.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Disciplinele, numarul de credite repartizat disciplinelor si forma de evaluare finala se mentin ca in planul de
invatamant de la forma invatamant cu frecventa. Programarea disciplinelor in planul de invatamant ID/IFR se face
corespunzator duratei de scolarizare de la forma cu frecventa.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
La planificarea activitatilor didactice din cadrul unui program de studii universitare la forma ID/IFR se are in
vedere o abordare integrata a acestora (Blended Learning), care permite imbinarea eficienta a activitatilor online
individuale sau in grup cu cele traditionale fata in fata. Acestea sunt dezvoltate in structura modulara prin
programarea activitatilor didactice in mod compact si periodic.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
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Procedurile pentru proiectarea structurii programelor de studii universitare ID/IFR au in vedere particularitatile
de implementare ale unui sistem eficient de evaluare formativa online, prin resursele de studiu sau activitati
sincrone, si sumativa, prin examene/colocvii sau alte forme de evaluare finala. Procedurile de evaluare sunt bine
documentate, permanent monitorizate, iar personalul implicat in notare este instruit pentru a asigura
identificarea si securizarea lucrarilor individuale ale studentilor si aplicarea unor criterii unitare de notare.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Structura programelor de studii universitare la forma ID/IFR este orientata catre participarea activa online a
intregii comunitati academice prin interactiuni pe platforme informatice intre studenti si personalul didactic, intre
studenti, precum si intre studenti si personalul care administreaza programele de studii.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Normarea activitatii didactice ID/IFR este cuprinsa in state de functii conform reglementarilor interne ale
universitatii. Activitatile didactice specifice ID/IFR se normeaza in state de functii distincte de cele de la
invatamantul cu frecventa, gestionate de Departamentul/Centrul ID/IFR conform Ordinului MECTS nr. 6251/2012.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Universitatea are o metodologie de intocmire a statelor de functii, inclusiv pentru activitatile la ID/IFR.
La intocmirea statelor de functii pentru forma ID/IFR, pot fi luate in considerare activitati specifice precum:

e elaborarea materialelor didactice - cursuri, materiale de autoinstruire si de autoevaluare, caiete de

exercitii, ghiduri, lucrari de laborator, culegeri tematice etc.;

e tutoratul fata in fata;

e tutoratul pe platforme informatice;

e evaluarea referatelor, proiectelor, lucrarilor de verificare si temelor de control;

e elaborarea si administrarea testelor;

e evaluarea finala s. a.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
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37 A. Pentru forma de invatamént ID
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Pentru a asigura echivalenta formelor de invatamant, in cadrul fiecarei discipline se vor cuantifica urmatoarele

tipuri de activitati:

A.1) activitdti de tutorat (AT) care constau din intalniri fata in fata in campus/online sincron, prin platforme

informatice, si evaluare pe parcurs de tip teme de control (TC), recomandabil prin platforme informatice in sistem

online asincron, echivalentul orelor de seminar de la forma de invatamant cu frecventa. Aceste activitati se
organizeaza pe grupe/subgrupe;

A.2) activitdti aplicative asistate (AA), echivalentul orelor de laborator, proiect sau practica de la forma de

invatamant cu frecventa. Aceste activitati se organizeaza fata in fata in campus/online sincron (cu aprobarea

departamentului care gestioneazad disciplina respectivd) pe grupe/subgrupe;

A.3) orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate prin activitdti de autoinstruire (Al),

pe baza resurselor de invatare specifice ID.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:

B. Pentru forma de invatamdant IFR

Programarea disciplinelor in planul de invatamant IFR se va face corespunzator duratei de scolarizare pentru

invatamantul cu frecventa. Pentru a asigura echivalenta formelor de invatamant, in cadrul fiecarei discipline se

vor cuantifica urmatoarele tipuri de activitati:

e activitati de seminar (S), care constau din intalniri fata in fata in campus/online sincron prin platforme
informatice, cu acelasi numar de ore de seminar ca la forma IF. Aceste activitati se organizeaza pe
grupe/subgrupe;

e activitati aplicative (L, LP, P, Pr) - laborator, lucrari practice, proiect, practica cu acelasi numar de ore ca la
forma de invatamant cu frecventa. Aceste activitati se organizeaza fata in fata in campus/online sincron (cu
aprobarea departamentului care gestioneazad disciplina respectivd) pe grupe/subgrupe;

Orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate prin activitdti de autoinstruire (Al), pe

baza resurselor de invatare specifice ID.

Pentru forma IFR, orele de seminar se pot desfasura fata in fata in campus (SF) - minimu 50% din orele alocate si

prin tutoriat (AT) online sincron/asincron utilizand platforme informatice.
Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:
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A. Pentru forma de invatamant ID
A.1) Fisele disciplinelor din planul de invatamant ID sunt echivalente cu cele de la invatamantul cu frecventa,
cuprind rezultatele invatarii si modul de evaluare a acestora, continuturile activitatilor didactice si bibliografia
necesara (cu precizarea paginatiei de unde se vor utiliza resursele de invatare).
A.2) Fisa disciplinei are o structura in care sunt clar precizate activitatile specifice ID (Al, AT, TC, AA) cu numarul
de ore aferent si formele de evaluare (pe parcurs si finald) si ponderile acestora din nota finala.
A.3) Exista concordanta intre planul de invatamant, fisele de disciplina, calendarele disciplinelor si orarul
activitatilor didactice.
A.4) Fisele disciplinelor sunt elaborate si semnate de coordonatorii de disciplina.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
B. Pentru forma IFR
Fisele disciplinelor din planul de invatamant IFR sunt echivalente cu cele de la invatamantul cu frecventa, cuprind
rezultatele invatarii si modul de evaluare a acestora, continuturile activitatilor didactice si bibliografia necesara
(cu precizarea paginatiei de unde se vor utiliza resursele de invatare).
In fisa disciplinei sunt precizate clar activitatile specifice IFR (Al, SF, ST, L, LP, P) cu numarul de ore aferent si
formele de evaluare (pe parcurs si finald) si ponderea acestora din nota finala.
Fisele disciplinelor sunt insotite de calendarele activitatilor didactice obligatorii ale disciplinei,
Pentru seminarele programate online asincron, in calendarul disciplinei este mentionat numarul de ore alocat unor
lucrari de verificare si termenul de predare al acestora.
Fisele disciplinelor sunt elaborate si semnate de coordonatorii de disciplina.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:

Activitatile asistate fata in fata sunt cuprinse in fisa disciplinei si in calendarul disciplinei, precizand explicit
perioadele in care acestea se efectueaza, pentru fiecare formatie de studii.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Pentru specializari care implica perfectionarea si confirmarea practica a pregatirii profesionale, planul de
invatamant include stagii de practica in unitati de profil.
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Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizitd:

Recomandari:
Realizarea programului de studii universitare se face la nivel de universitate prin cooperare inter-facultati si prin
facilitarea mobilitatii studentilor in interiorul universitatii cu ajutorul acumularii si transferului de credite de
studii.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

B.1.3. Diferentiere in realizarea programului de studii universitare
B.1.3.1. Resurse de invatamant

Pentru autorizarea de functionare provizorie exista toate resursele de invatamant, realizate in tehnologia ID, cel
putin pentru anul | de studii.
Pentru acreditare/evaluare periodica exista toate resursele de invatamant, realizate in tehnologia ID, pentru toate
disciplinele din planul de invatamant.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Materialele de studiu aferente programelor de studii universitare ID/IFR sunt adaptate autoinstruirii si sunt
realizate integral in tehnologie ID. Acestea au in vedere diversitatea de continut a disciplinelor din planul de
invatamant.
Sunt proiectate corespunzator obiectivelor declarate in fisele de disciplina.
Resursele de invatamant sunt realizate corespunzator scopului pentru care au fost dezvoltate si prezentate intr-o
forma atractiva. Materialele didactice sunt realizate intr-o maniera unitara pentru intregul program de studii
universitare ID sau IFR.
Materialele didactice sunt proiectate si realizate pe principii pedagogice specifice ID, cu prezentarea informatiilor
intr-o forma accesibila, interactiva si cu o distributie echilibrata de grafica si text.
Materialele de studiu in tehnologie ID nu se rezuma in mod limitativ doar la simple documente narative in format
tiparit sau digital, ci includ un nivel de interactivitate care sa permita autoinstruirea si autoevaluarea studentilor.
Resursele de invatamant sunt structurate ca o succesiune de sarcini de invatare, care sa faciliteze autoinstruirea
si dezvoltarea unor deprinderi de invatare specifice ID/IFR.
Contin o introducere in care sunt prezentate: rezultatele invatarii; obiectivele specifice; structura cursului si
informatii privind evaluarea; elemente aplicative pentru clarificarea si consolidarea cunostintelor, instructiuni
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clare pentru a ghida studentul in procesul de parcurgere a resurselor de invatamant, recomandari bibliografice si
teme de control.
Continutul materialului didactic este divizat in unitati de invatare, care faciliteaza invatarea graduala si
structurata si nu mobilizeaza atentia continua a studentilor mai mult de doua-trei ore.
Precizeaza timpul mediu necesar pentru parcurgerea fiecarei unitati de invatare.
Utilizeaza o gama larga de procedee care faciliteaza retinerea aspectelor esentiale, precum: rezumate, concluzii,
exemple ilustrative etc.
Includ cu regularitate teste de autoevaluare, inclusiv raspunsuri, comentarii si trimiteri la continutul cursului.
Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:
Materialele de studiu destinate unei discipline (denumit Suportul de curs pentru autoinstruire) includ:
e site-uri/pagini web/platforme dedicate, integrate si administrate in cadrul infrastructurii institutiei de
invatamant;
e cursuri pentru autoinstruire/seminare/lucrari practice/laboratoare inregistrate urmare a activitatilor online;
e instrumente informatice/electronice destinate autoevaluarii si imbunatatirii progresive/ graduale a
performantelor/ competentelor studentilor.
Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:
Realizarea materialelor de studiu ID/IFR respecta normele privind dreptul de autor, iar institutia de invatamant
superior asigura protejarea acestuia.
Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:
Recomandari:
Exista un Ghidul de consiliere a studentilor in parcurgerea programului de studii universitare ID/IFR, care prevede
cel putin:
a) consilierea studentilor in tehnologia ID;
b) normele etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru accesarea resurselor de invatamant
oferite prin platforme informatice.
Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:
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B.1.3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

47 Sistemul de evaluare a rezultatelor invatarii si de acordare a creditelor include proceduri de evaluare formativa
(continua) si sumativa (finala). Formele de evaluare sunt mentionate explicit in fisele disciplinelor si in calendarele
disciplinelor.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:
Recomandari:
4¢ Evaluarile formative (pe parcurs), inclusiv notarea si evidenta rezultatelor, se realizeaza pe platforme informatice.
Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:

45 Evaluarea finala se realizeaza in sesiuni programate semestrial la sediul institutiei de invatamant superior prin
examene, colocvii sau probe practice, desfasurate obligatoriu in prezenta coordonatorului de disciplina si a
tutorilor sau cadrelor didactice care au desfasurat activitati didactice aplicative.

Procesul de evaluare sumativa (finala) este acelasi pentru toate formele de invatamant ale programului de studii
universitare respectiv.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

5C Datele de evaluare pe parcurs si perioada de examinare finala sunt inscrise in calendarele disciplinelor si sunt
aduse la cunostinta studentilor la inceputul fiecarui semestru prin calendarul disciplinei.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:
Recomandari:
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C. MANAGEMENTUL CALITATII

CRITERIUL C.2 - PROCEDURI PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA SI REVIZUIREA PERIODICA A PROGRAMELOR SI
ACTIVITATILOR DESFASURATE

C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii universitare si diplomelor ce corespund
calificarilor
51 Institutia dispune de un Sistem de Asigurare a Calitatii cu structuri, strategii, politici si procedee privind
managementul, asigurarea si dezvoltarea unei culturi proprii a calitatii activitatilor specifice formelor ID/IFR.
Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
Recomandari:
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Departamentul/Centrul ID/IFR are in directa responsabilitate asigurarea calitatii materialelor didactice ID/IFR,
administrarea platformelor informatice, instruirea permanenta a personalului, organizarea serviciilor de suport
pentru studenti, monitorizarea sistemului de asigurare a calitatii comunicarii individualizate si in grup cu studentii,
evaluarea interna a informatiilor.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior demonstreaza documentat ca dispune de proceduri privind:
e asigurarea echivalentei activitatilor din planul de invatamant de la ID/IFR cu cele de la IF;
e actualizarea periodica a materialelor de studiu realizate in tehnologie ID;
e instruirea si perfectionarea periodica a intregului personal didactic si administrativ implicat la programele de

studii universitare ID/IFR;
e evaluarea periodica a performantelor intregului personal implicat in programul de studii ID/IFR;
e monitorizarea si evaluarea procesului didactic si de comunicare.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior demonstreaza existenta (AP) si implementarea (A, EP) procedurii privind
asigurarea echivalentei activitatilor din planul de invatdmant de la ID/IFR cu cele de la IF.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior demonstreaza existenta (AP) si implementarea (A, EP) procedurii privind
actualizarea periodicd a materialelor de studiu realizate in tehnologie ID.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior demonstreaza existenta (AP) si implementarea (A, EP) procedurii privind
instruirea si perfectionarea periodicd a intregului personal didactic si administrativ implicat la programele de
studii universitare ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
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Institutia de invatamant superior demonstreaza existenta (AP) si implementarea (A, EP) procedurii privind
evaluarea performantelor intregului personal implicat in programul de studii universitare ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior demonstreaza existenta (AP) si implementarea (A, EP) procedurii privind
monitorizarea si evaluarea procesului didactic (de predare, invdtare si evaluare) si de comunicare.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizitd:

Recomandari:
Departamentul/Centrul ID/IFR elaboreaza si aproba anual un raport privind analiza procesului didactic si de
comunicare la nivelul programului de studii universitare evaluat.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Din discutiile cu studentii rezulta ca procesul ID/IFR se desfasoara conform regulamentelor, procedurilor, planului
de invatamant, fiselor disciplinelor si a calendarelor disciplinelor. Se ofera si serviciu suport adecvat de catre
Departamentul/Centrul ID/IFR si institutia de invatamant superior.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Discutiile cu cadrele didactice sunt orientate spre cunoasterea gradului de satisfactie privind modul de organizare,
calitatea resurselor materiale, remunerarea, calitatea bazei materiale, a platformelor informatice si serviciul
suport oferit de Departamentul/Centrul ID/IFR si institutia de invatamant superior.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Din discutiile cu angajatorii rezulta ca procesul educational asigura obtinerea rezultatelor declarate la proiectarea
si aprobarea programului de studii universitare la forma ID/IFR. Se dovedeste existenta colaborarii permanente cu
institutia de invatamant superior pentru asigurarea unei relatii atat in beneficiul studentilor/absolventilor cat si
a angajatorilor.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

CRITERIUL C.4 - PROCEDURI DE EVALUARE PERIODICA A CALITATII CORPULUI PROFESORAL
C.4.1. Calitatea personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ
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Personalul didactic implicat in activitatile ID/IFR este format din coordonatori ai programelor de studii
universitare, coordonatori de disciplina si personal didactic care conduce seminare (tutorele de disciplina la forma
ID), lucrari practice sau de laborator, proiecte, practica de specialitate si personal didactic auxiliar.
Coordonatorii programelor de studii universitare si coordonatorii de disciplina sunt cadre didactice titulare din
institutia de invatamant superior organizatoare care indeplinesc conditiile legale si aceleasi standarde specifice
ca la forma de invatamant cu frecventa.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Institutia de invatamant superior demonstreaza documentat ca dispune de cadre didactice si de o retea tutoriala
cu cadre de specialitate pregatite in tehnologia ID, pentru toate disciplinele din planul de invatamant.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Personalul managerial si administrativ implicat la programul ID sau IFR isi cunoaste si isi indeplineste eficient
atributiile.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Intreg personalul didactic si didactic auxiliar implicat la programul ID sau IFR isi cunoaste si isi indeplineste eficient
atributiile.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Gradul de acoperire a activitatilor din planul de invatamant cu personal didactic este corelat cu capacitatea de
scolarizare propusa in procesul de autorizare de functionare provizorie/acreditare/evaluare periodica, in
conformitate cu standardele specifice domeniului de licenta si cele ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

CRITERIUL C.7 - TRANSPARENTA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC
C.7.1. Informatie publica

Materialele publicitare de promovare a programului de studii universitare ID/IFR includ informatii complete si
corecte privind: specializarea, tipul diplomei obtinute la absolvire, antetul oficial al institutiei (nume, sigla,
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adresa, telefon) si informatii referitoare la partenerii implicati in programul respectiv, materialele/serviciile
incluse in taxele de studii.

Nu se vor utiliza cuvintele ,,gratuit* sau ,,garantat“ pentru materiale de studiu si servicii incluse in taxa de studii.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Materialele publicitare evidentiaza stadiul autorizarii de functionare provizorie sau acreditarii programului de
studii universitare ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Materiale publicitare de promovare a programelor de studii universitare ID, afisate sau inserate in diferite
publicatii sau pe Internet, ofera date complete, corecte, netrunchiate in ceea ce priveste institutia de invatamant
superior si serviciile oferite de aceasta.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
In materialele de promovare se evidentiaza orice informatie care poate oferi viitorilor si actualilor beneficiari ai
serviciilor de educatie o imagine clara privind oportunitatile de cariera oferite de programul de studii universitare
evaluat.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

CRITERIUL D.8. STANDARDE DE REFERINTA PRIVIND UTILIZAREA PLATFORMELOR INFORMATICE
D.8.1. Structura serviciilor oferite pe platformele informatice

Platformele informatice sunt promovate si gestionate de catre institutia de invatamant superior prin
Departamentul/Centrul ID/IFR/departamentele specializate.
Toate mijloacele informatice/electronice utilizate sunt integral functionale.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Platforma informatica are implementate solutii tehnologice functionale pentru administrarea utilizatorilor si a
resurselor, comunicarea intre utilizatori, furnizarea de resurse de studiu diversificate interactive, instrumente de
evaluare si autoevaluare etc. Solutiile tehnologice permit configurarea de cursuri online cu resurse de invatare
specifice, care faciliteaza autoinstruirea in ritm propriu, cu mijloace diversificate de studiu, usor accesibile.
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Pentru fiecare disciplina din planul de invatamant al programului de studii evaluat este implementat pe platforma
cate un curs online realizat in conformitate cu strategia de dezvoltare a resurselor de studiu la forma ID/IFR,
aprobat de Departamentul/Centrul ID/IFR, care are inregistrate si arhivate, pe ultimii cinci ani, activitatile
utilizatorilor si rezultatele studentilor.

Proceduri functionale de inscriere, autentificare si autorizare a accesului pe platforma si la resursele acesteia.
Pentru acreditarea unui program de studii universitare, toti studentii inmatriculati in cadrul programului de studii
au conturi valide de acces si utilizeaza resursele platformei in activitatea lor de instruire. La autorizarea de
functionare provizorie, procedurile sunt functionale si pot fi verificate pe categorii de utilizatori (studenti, tutori
etc.) prin conturi demonstrative.

Toti utilizatorii au acces la informatii privind apelarea si utilizarea serviciilor educationale disponibile pe
platforma: cerinte tehnice de acces la platforma, modul de structurare a platformei, help online, harta mediului
de invatare, modul de organizare a informatiei in cadrul cursului online, semnificatia pictogramelor utilizate etc.
Pentru fiecare disciplina din planul de invatamant sunt disponibile informatii specifice privind organizarea si
desfasurarea activitatilor didactice pe platforma: modul de parcurgere a resurselor online, modul de evaluare
continua si finala, fisa disciplinei, calendarul disciplinei etc.

Resursele de invatare sunt diversificate, organizate pe unitati de invatare si sarcini de lucru, asigura invatarea
activa si interactiunea cu comunitatea academica si de studiu, fi solicita pe studenti sa reflecteze asupra
continutului cursurilor si sa ofere un feedback la cerintele acestora si permit accesarea unor resurse bibliografice
din baze de date online, biblioteci virtuale, site-uri de specialitate etc.

Rezultatele invatarii, prezentate in cadrul fiecarei discipline, sunt determinate de modul in care sunt utilizate
uneltele platformei si interactiunea cu materialele de studiu, interactivitatea cu mediul academic, inclusiv cu
studentii, precum si metodele de evaluare a rezultatelor asteptate;.

Pentru fiecare disciplina din planul de invatamant sunt implementate pe platforma proceduri de colectare si
inregistrare a temelor de control, a raspunsurilor, comentariilor si notelor acordate de tutore.

Testele de autoevaluare inserate in unitatile de studiu sunt implementate pe platforma si pot fi efectuate offline
sau online cu feedback imediat.

Pentru suportul studentilor se utilizeaza instrumente de comunicare sincrona si asincrona tutore-studenti,
individuala si in grup (de exemplu: stiri, posta electronica, forum, dialog tutore-student, chat, seminar virtual,
video-conferinta etc.). Acestea activitati vor fi arhivate in vederea auditarii interne sau externe.
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La fiecare disciplina din planul de invatamant sunt implementate instrumente pentru inregistrarea prezentei
studentilor la activitatile obligatorii si a notelor acordate la evaluarile pe parcurs si la evaluarea finala. Acestea
vor fi arhivate in vederea auditarii interne sau externe.
Platforma furnizeaza date statistice privind parcursul si progresul studentilor la fiecare program de studii
universitare. Aceste date sunt utilizate periodic pentru a imbunatati activitatea didactica specifica programelor
de studii universitare ID/IFR.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/ Vizita:

Recomandari:
Departamentul/Centrul ID/IFR asigura stocarea pe platformele informatice a informatiilor privind toate
activitatile de invatare si evaluare pe parcurs pentru toti studentii inmatriculati.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
Sistemul informatic de management universitar contine toate datele privind scolarizarea si informatiile privind
regimul taxelor de studii si stadiul achitarii acestora, inclusiv in regim personalizat accesibil de fiecare
user/student.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizitd:

Recomandari:

D.8.2. Servicii oferite personalului didactic, tehnic si administrativ

Departamentul/Centrul ID este responsabil de pregatirea personalului didactic implicat in utilizarea platformelor
informatice.
Personalul implicat in dezvoltarea, implementarea si utilizarea cursurilor online dispune de ghiduri specifice
privind realizarea cursurilor in format electronic, in conformitate cu strategia implementarii formei ID/IFR
aprobata de Departamentul/Centrul ID/IFR.
Personalul didactic este instruit periodic in utilizarea instrumentelor specifice dezvoltarii cursurilor online, in
implementarea si gestionarea activitatilor didactice specifice ID/IFR pe platforme informatice.
Pentru fiecare disciplina, evaluarea periodica a performantelor personalului didactic de catre studenti, in ceea ce
priveste desfasurarea activitatilor didactice pe platforme informatice, se realizeaza online. Rezultatele acestor
evaluari sunt publice si arhivate in vederea auditarii interne si externe.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:
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D.8.3. Accesibilitatea la serviciile oferite de platformele informatice
77 Platforma informatica este implementata pe o infrastructura de comunicatii care permite accesul stabil si simultan

a unui numar mare de utilizatori si gestioneaza corect diverse formate electronice ale resurselor de invatamant.
Platforma permite accesul simultan al unui numar mare de utilizatori.
Infrastructura de comunicatii folosita de catre institutia de invatamant superior permite accesul la platforma a
tuturor utilizatorilor inregistrati, indiferent de locul de solicitare a accesului si de tipul de conectare (modem,
protocoale diverse etc.).
Caracteristicile infrastructurii de comunicatie si acces la Internet acopera necesitatile prezente si de viitor ale
implementarii resurselor de studiu in formate cu medii multiple, ale interactiunii sincrone student - mediul de
invatare, ale accesului la resursele de invatare prin diverse echipamente portabile etc. Aceste caracteristici sunt
documentate si demonstrate.
Institutia de invatamant superior dispune de o strategie pentru intretinerea si actualizarea echipamentelor
hardware si produselor software specifice platformei informatice si de personal calificat.

Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

Recomandari:

in campuri ,,Constatdri din analiza Raportului de evaluare internd/la vizitd “ se vor consemna fapte, fara a se face
aprecieri.
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Una dintre valorile noastre este grija fata de mediul inconjurator.
Prin proiectul QAFIN se sustine si se promoveaza dezvoltarea durabila.
Va rugam sa reciclati aceasta brosura atunci cand considerati ca este

oportun!
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