RAPORT AL COMISIEI CONSULTATIVE ARACIS

Vizita de evaluare institutionala in vederea evaluarii externe a calitatii
educationale la Universitatea Nationala de Arte ,,George Enescu” din lasi
Perioada 19.04-23.04.2021

1.Activitatile preliminare vizitei

1.1 Cererea de evaluare externa institutionala a Universitatii Nationale de
Arte ,George Enescu” din lasi (UNAGE), a fost depusa la ARACIS in data de
12.05.2020.

1.2. Protocolul incheiat intre UNAGE si ARACIS in data de 10.12.2020 a
stabilit reperele vizitei, calendarul activitatilor aferente evaluarii institutionale
externe precizand si programele de studii universitare de licenta care vor fi
evaluate.

1.3. Directorul de misiune a fost desemnat in sedinta Consiliului ARACIS in
persoana prof. univ. dr. Cojocaru Dorian, de la Universitatea din Craiova, membru
in Consiliul ARACIS iar Coordonator al echipei de experti evaluatori a fost
desemnat prof. univ. dr. loan Calin ROSCA de la Universitatea , Transilvania® din
Brasov. Intreaga componenta a echipei de vizita este consemnata in Anexa 2.

1.4 Raportul de autoevaluare depus in data de 25.02.2021 de catre
Universitatea Nationala de Arte ,,George Enescu” din lasi, are structura ceruta in
Ghidul Activitatilor de Evaluare a Calitatii Programelor de Studii Universitare si
Institutiilor de Invdtdmaént Superior (partea a Ill-a), cu modificarile si completdrile
ulterioare.

1.5 Procesul de evaluare a fost continuat prin stabilirea Programul vizitei de
evaluare institutionald. Aceasta activitate a fost desfasurata prin consultare
electronica avand in vedere contextul epidemic actual generat de extinderea
globalda a infectiei cu noul coronavirus (COVID-19). Conform calendarului
convenit, vizita stabilita pentru 19-23.04.2021 s-a desfasurat dupa programul
anexat (Anexa 3).

2. Desfasurarea vizitei in modul de lucru mixt la Universitatea Nationala de
Arte ,George Enescu”(UNAGE) din lasi

2.1. Toate activitatile s-au desfasurat in modul de lucru mixt, in
conformitate cu procedurile prevazute in “Ghidul activitatilor de evaluare a
calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior
— partea a lll-a, a Ghidului privind evaluarea externd la nivel institutional in
modul de lucru mixt, aprobat in sedinta Consiliului ARACIS din 24 Septembrie
2020 si a Ghidului activitdtilor de evaluare a programelor/domeniilor de studii
universitare in modul de lucru mixt (blended), aprobat in sedinta Consiliului
ARACIS din 30 iulie 2020.
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2.2. UNAGE a asigurat accesul online la informatiile continute de rapoartele
de autoevaluare, prin stabilirea claselor de lucru prevazute in Ghidul privind
evaluarea externa la nivel institutional in modul de lucru mixt

2.3 Echipa de evaluatori si-a inceput activitatea luni 19.04.2021 ora 9 printr-
o intalnire preliminara on-line (pe platforma CISCO WEBEX) pentru pregatirea
etapelor de evaluare in modul de evaluare mixt, la nivel institutional si la nivelul
programelor de studii. Ea a fost urmata de o intalnire, de asemenea on-line, cu
reprezentantii UNAGE (Microsoft Teams) de la ora 10 cu scopul stabilirii detaliilor
evaluarilor. Rectorul Universitatii Nationale de Arte , George Enescu” din lasi, a
prezentat un scurt istoric al universitatii si echipa de conducere a universitatii
(decani, responsabili programelor de studii, studenti etc.)

Directorul de misiune al echipei de vizita ARACIS, dl. prof.univ.dr.ing. Dorian
Cojocaru, a prezentat misiunea si obiectivele echipei de vizita.

Domnul prof. univ. dr. loan Calin ROSCA, coordonatorul echipei de experti
evaluatori, a prezentat componenta echipei de vizita si cateva detalii
organizatorice privind evaluarea institutionala si a programelor de studii supuse
evaluarii.

in decursul aceleasi zile, de la ora 10,30 a avut loc o primd intalnire a
Comisiei de evaluare cu personalul didactic al UNAGE.

Marti 20.04. dupa intalnirea tehnica on-line au avut loc intalniri ale comisiei
de evaluare cu reprezentantii absolventilor (de la ora 12), ai angajatorilor (de la
ora 13,30) ai Comisiei de Etica (de la ora 14,30) si ai Comisiei de evaluare si
asigurare a calitatii (de la ora 15,30) respective cu cei ai departamentelor
administrative si financiar-contabile (de la ora 16,30)

intalnirea cu studentii s-a desfisurat on-line (platforma Cisco Webex)
miercuri 21.04 de la ora 12, ea fiind precedata de o noua discutie tehnica on-line
a comisiei de evaluare.

Vizita fata in fata a fost efectuata de directorul de misiune, coordonatorul
echipei de experti si studentii evaluatori din comisie, in ziua de joi 22.04.2021, zi
stabilita de comun acord cu reprezentantii UNAGE, in intervalul planificat al
vizitei. Ceilalti experti evaluatori au fost prezenti in zilele de miercuri, 21.04.2021,
respectiv joi, 22.04.2021.

Remarc faptul ca toate activitatile planificate in modul de lucru mixt s-au
desfasurat, conform programului convenit de catre coordonatorul echipei de
experti evaluatori si secretarul tehnic al misiunii, Tmpreuna cu reprezentantii
institutiei vizitate.

2.4. Intalnirile cu studentii, absolventii si angajatorii, precum si cu diferite
grupuri (CEAC, Comisia de etica, Departamentul general-administrativ)

2.4.1. Consideratii asupra intalnirii on-line a echipei ARACIS de evaluare
externa a calitatii, cu personalul didactic al UPB (intalnire gestionata si inregistrata
de catre ARACIS pe platforma CiscoWebex)
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Membrii Comisiei de evaluare propun un dialog deschis avand in vedere
specificul acestei universitatii precum si devoalarea eventualelor dificultatii
privind implicarea cadrelor didactice in activitatile administrative. S-au pus o serie
de intrebari cu referire la modul in care s-a facut consilierea studentilor (care se
simt izolati), la modul de efectuare a practicii de specialitate. Cadrele didactice au
apreciat solidaritatea intalnita la unele programe vocationale in rezolvarea unor
aspecte specific in aceasta situatie speciala datorata pandemiei. S-au exprimat
dificultatile privind relatia cu ANC si problemele privind nomenclatorul ocupatiilor
absolventilor. Se concluzioneaza asupra necesitatii formarii unui consortiu intre
universitatile de arte.

2.4.2. Consideratii asupra intalnirii on-line a echipei ARACIS de evaluare
externa a calitatii cu studentii (intalnire gestionata si inregistrata de catre ARACIS
pe platforma CiscoWebex

Studentii s-au declarat multumiti de relatiile profesionale pe care le au cu
cadrele didactice din universitate si au apreciat profesionalismul acestora

Se exprima anumite nemultumiri privind numarul redus de sali pentru
activitatile aplicative si pe cale de consecinta aglomerarea orarului. La unele
facultati nu se respecta proportia numarului de studenti in Consiliile facultatilor.
Unii studenti au aratat ca nu au cunostiinta de existenta unui cabinet de consiliere
psihologica. Studentii considera benefice programele Erasmus venind cu cateva
exemple edificatoare in acest sens.

2.4.3. Consideratii asupra intalnirii on-line a echipei ARACIS de evaluare
externa a calitatii cu absolventii universitatii (Intalnire Tnregistratda de catre
UNAGE pe platforma Microsoft Teams)

Absolventii 1si exprima satisfactia pentru pregatirea asigurata in timpul
studentiei care le-a permis o acomodare relativ usoara la exigentele intalnite la
locul de munca.

Se discuta despre Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera si se fac
propuneri pentru imbunatatirea activitatii acestuia. Nu au prea multe informatii
despre actiunile universitatii privind culegerea de date privind parcursul
profesional dupa absolvire si nici despre activitatea Alumni.

2.4.4 Consideratii asupra intalnirii on-line cu angajatorii (intalnire
inregistrata de catre UNAGE pe platforma Microsoft Teams).

A fost exprimata buna pregatire profesionala a absolventilor Universitatii si
relatiile de colaborare pe care acestia le au cu universitatea. De altfel o parte a
angajatorilor prezenti la intalnire care ocupa functii de conducere in institutii
culturale de profil (filarmonica, teatre etc) au mentionat ca fac parte din colectivul
de cadre didactice al universitatii ceea ce constitue un suport in dezvoltarea unor
programe de sprijinire al scolii.

2.4.5 Consideratii asupra intalnirii on-line cu reprezentanti ai Comisiei de
evaluare si asigurare a Calitatii (CEAC), Comisie de Etica, Departamentul -
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administrativ si financiar contabil (intlniri inregistrate pe platforma Microsoft
Team).

Discutiile cu reprezentantii ai Comisiei de Etica s-au axat pe procedurile
utilizate In cazul reclamatiilor, autosesizarilor, plagiatelor precum si despre modul
de alegere a membrilor comisiei. Tn intalnirea cu reprezentantii CEAC s-au abordat
aspecte privind procedura de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti,
evaluarea colegiala, analiza gradului de satisfactie a studentilor. S-a abordat si
subiectul contestatiilor la notarea studentilor si despre existenta unui
regulament/procedura. Problemele privind obiectivele si investitiile, softurile
existente Tn cadrul universitatii, modul de calcul al taxelor de studii si de cheltuire
a acestora precum si situatia auditului financiar extern au reprezentate teme pe
ordinea de zi a intalnirii cu reprezentantii compartimentelor administrative si
financiar -contabile.

2.5. Evaluarea la nivel institutional a fost realizata de prof. univ. dr. Adela
Socol de la Universitatea ,1 Decembrie 1918” din Alba-lulia si de coordonatorul
misiunii de evaluare. Fisele vizitei au fost intocmite in conformitate cu cerintele
ARACIS si analizate colegial de catre Directorul de misiune, impreuna cu
Coordonatorul echipei de experti evaluatori si Expertul evaluator al Comisiei
institutionale.

2.6 Evaluarea pe programe de studii desfasurata in modul mixt, s-a finalizat
in data de 23.04.2021 cu o serie de concluzii care au fost prezentate in sedinta on-
line de lucru a intregii echipe de vizita ARACIS

2.7. Au fost intocmite rapoarte separate de evaluare de catre evaluatorii
studenti Levinschi luliana-Maria (ANOSR) de Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-
Napoca si Stefaniga Sebastian-Aurelian (UNSR) de la Universitatea de Vest din
Timisoara si de catre evaluatorul strain prof. lvan Zadori de la Universitatea Pecs

2.8. In ultima zi a vizitei de evaluare externa a avut loc, on-line, pe platforma
Cisco Webex, intalnirea intregii echipei de experti evaluatori pentru stabilirea
concluziilor finale, urmata de intalnirea cu conducerea UNAGE, online, pe
platforma Microsoft Teams.

2.9. A urmat intalnirea finala cu reprezentantii Universitatii Nationale de
Arte ,George Enescu” din lasi.

Conducerea universitatii gazda a fost informata asupra modului de
desfasurare a evaluarii si i-au fost prezentate unele observatii, care urmeaza a fi
mentionate sub forma unor recomandari in raportul de evaluare.

Toate activitatile derulate in cadrul acestei vizite de evaluare institutionala s-
au desfasurat intr-o atmosfera colegiala si potrivit procedurilor prevazute in
Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a, Evaluarea externa a calitatii
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academice din institutiile de invatamant superior acreditate (evaluarea externa
institutionalad). Este demn de apreciat disponibilitatea evaluatorilor si a intregii
Comisii de evaluare institutionala de a propune solutii de corijare si imbunatatire
a unor criterii ori cerinte partial indeplinite.

Tn concluzie apreciez c3 in cadrul procesului de evaluare institutionald in
vederea evaluadrii externe a calitatii educationale la Universitatea Nationala de
Arte ,, George Enescu” din lasi s-au respectat ghidurile, metodologia si procedurile
ARACIS.

Timisoara
26.04.2021

Reprezentantul Comisiei consultative si de auditare a ARACIS
Prof. univ. dr. Viorel -Aurel Serban
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