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Agentia Romdnd pentru Asigurarea Calitdtii in Invatdméntul Superior

In atentia Domnului Pregedinte, Prof. univ. dr. ing. Jordan Petrescu

Stimate Domnule Presedinte,

V& transmitem prin prezenta cd Universitatea de Medicind si Farmacie din Craiova a luat
cunostintd de continutul rapoartelor de evaluare institutionald, in urma vizitei de evaluare externi a

calitdtii educatiei academice din institutia noastré, efectuati in perioada 29.06.2021- 02.07.2021.

In ceea ce priveste recomandirile formulate de membrii comisiei de experti evaluatori,
Consiliul de Administratie al Universititii de Medicind si Farmacie din Craiova a luat act de
continutul acestora, in integralitatea lor, si a propus elaborarea unui plan de masuri care si conduci
in cel mai scurt timp la identificarea solutiilor de ameliorare a aspectelor semnalate in cuprinsul
raportului de evaluare institutionald, precum si in rapoartele intocmite atit de citre studentii

evaluatori, cat si de expertul international.

Mulfumim membrilor comisiei de evaluare pentru aprecierile exprimate in cadrul sedintei de
inchiderea a vizitei de evaluare si in rapoartele de evaluare, dar si pentru recomandirile formulate,
recomandéri care ne vor sprijini in demersul de continua Tmbunitifire a activititilor din cadrul

instituiei noastre.

Prezentdm mai jos sinteza planului de mésuri:
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A. Privind aspectele semnalate in raportul de evaluare institutionaldi:

- urgentarea finalizdrii actiunii de actualizare a site-ului oficial UMFCV pentru eficientizarea
utilizdrii acestuia;

A fost achizitionat serviciul de dezvoltare a unui nou site, in care se vor transpune o parte din
informatiile cuprinse in vechiul site, actualizate, precum si datele aferente noilor sectiuni.

Termen: 01.03.2022.

- se va promova existenfa, precum si obiectivele/activitifile CCOP-UMFCV, in rdndul
studentilor UMFCV, astfel incdt majoritatea acestora sd cunoascd serviciile §i oportunititile
oferite de CCOP-UMFCV;

Pe langd optimizarea modalitatii de prezentare a CCOP 1n noul site, se vor organiza anual cite
o sesiune de informare a studentilor cu privire la serviciile si oportunititile oferite de CCOP.

Termen: anual, in luna martie a fiecdrui an universitar.

- facilitarea desfasurdrii lucrdrilor practice ale studentilor in cadrul Centrului de Simulare
peniru dezvoltarea abilitdtilor practice ale studentilor;

Odaté cu inceperea activitifilor in format fizic, se va alcétui un orar dedicat dobandirii
abilitétilor practice previzute in caietul dedicat, prin introducerea Centrului de Simulare in graficul
de desfagurare a lucrarilor practice, cu verificarea indeplinirii numérului minimal de manopere.

Termen: anual, Tnainte de inceperea fiecirui semestru.

- solicitarea unui certificat de limbd englezd la inscrierea candidatilor peniru postul de cadru
didactic la programul de studiu Medicind in limba englezd;

Se va actualiza ,,Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare
vacante” prin adfiugarea certificatului de limb# engleza in continutul dosarului de inscriere la
concurs.

Termen: 30.10.2021.

- promovarea, in rdndul studentilor, a activitdtilor cercurilor stiintifice si atragerea acestora
in cadrul colectivelor de cercetare;

Unul din avantajele experientei transpunerii temporare a activititilor didactice in mediul online
0 reprezintd crearea unor cdi de comunicare directd cu studentii, care vor putea fi utilizate la
promovarea in rdndul studentilor atdt a cercurilor stiintifice, cét si a diferitelor oportunitiii de a
activa ca membru in diverse echipe de cercetare.

Termen: anual, in prima lund de la inceputul anului universitar.

- Infiintarea unei organizatii de tip ALUMNI;

Se vor face demersuri pentru revigorarea activitatilor asociatiei ALUMNI prin convocarea

adundrii generale si alegerea unei noi echipe de conducere.
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Termen: 01.03.2022

- implementareq unui sistem propriu peniru urmdrirea permanentd a carierei absolventilor
UMFC;

La nivelul Prorectoratului cu activitatea studentilor se va propune constituirea unei comisii de
lucru care, impreund cu reprezentantii ALUMNI sd propuni un sistem de urmdrire a carierei
absolventilor.

Termen: 01.03.2022.

- extinderea spatiilor din spitale destinate vestiarelor pentru studenti, eventual prin achizitia
de containere cu aceastd destinatie;

Se vor face demersuri pe langd conducerile spitalelor cu care institutia noastri are semnate
acorduri de colaborare pentru identificarea spatiilor in care si fie amplasate vestiare pentru studenti.

Termen: 01.03.2022.

- acordarea burselor de merit si de performantd ale studentilor pe toatd perioada anului;

Se va propune Senatului UMF Craiova actualizarea Regulamentului de acordare a burselor cu
prevederea ca bursele sé fie acordate pe durata intregului an universitar. Termen 01.03.2022,

- redistribuirea locurilor finanfate de la buget, pentru fiecare program de studii, in wrma
lerarhizdrii anuale a studenfilor;

Se vor propune noi criterii si standarde de performanti céitre senatul universitar in baza cirora
séi se efectueze clasificarea studentilor.

Termen: 01.03.2022.

- chestionarea periodicd a studentilor in privinta satisfactiei asupra procesului educational,
serviciilor de cazare, cantind, secretariat, infrastructurd;

Se va modifica chestionarul de satisfactie al studentilor cu introducerea unor seturi de ntrebari
referitoare la serviciile de cazare, cantini, secretariat si infrastructura.

Termen: 01.12.2021.

- includerea in Raportul CEAC a unor informatii consistente §i relevante privind starea
universitafii, astfel incdt acestea sd poatd fundamenta strategia de dezvoltare a UMFC;

Se va propune o noud structurfi a Raportului CEAC in care sé fie introduse, dupid modelul
~Raportului rectorului privind starea universititii”, capitole cuprinzind informatii relevante
privitoare la starea universitaii.

- asigurarea unui acces mai facil la Rapoartele CEAC pe pagina web a universitdiii;

In structura noului site institutional se va aloca o sectiune dedicati asigurérii calitatii.

Termen: 01.03.2022.

- infiinfarea unui compartiment specializat de asigurare a calitdtii care sd asigure aplicarea

politicilor §i strategiilor dezvoltate de CEAC;
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Se va propune Senatului modificarea Organigramei institutionale cu includerea unui
compartiment de management al calitatii care s& asigure aplicarea politicilor §i strategiilor
dezvoltate de CEAC.

Termen: 01.03.2022.

- completarea componentei comisiei CEAC cu reprezentanti ai angajatorilor;

Se vor transmite adrese cétre spitale / asociatii profesionale / colegii ale medicilor, medicilor
dentisti, farmacistilor s facd propuneri de membri si membri supleanti care si facd parte din
comisia CEAC.

Termen: 01.03.2022.

- derularea de studii de benchmarking in domeniul asigurdrii calitdfii;

Se vor actualiza planurile operationale cu introducerea deruldrii de studii de benchmarking in
domeniul asiguririi calitdtii cel putin la nivel national.

Termen: 01.03.2022.

- cresterea numdrului centrelor de cercetare acreditate;

Se vor face demersuri pentru reconfigurarea diferitelor colective de cercetare in conformitate
cu noile directii si strategii nationale si europene, aferente perioadei 2021-2027, care sé conduca nu
numai la cresterea numérului de centre de cercetare, dar si la o flexibilizare a acestora, concomitent
cu coagularea centrelor cu experientd in institute de cercetare.

Termen: permanent, cu infiintarea primului institut pané la 01.12.2023.

- implicarea intregului personal didactic al UMFC in activitdfile de cercetare stiintificd;

Continuarea derulirii de competifii de proiecte intramurros care si conducd la cresterea
indicatorilor scientometrici ai cadrelor didactice tinere astfel incéat si se califice pentru a depune
proiecte de cercetare la nivel national si international.

Termen: anual, dupd aprobarea bugetului.

B. Privind aspectele semnalate in Raportul studentilor evaluatori:

- actualizarea cartei UMFCV pe site-ul oficial si evidentierea conceptului de invdtdmdnt
centrat pe student, atdt in definirea misiunii, cdt §i in formularea obiectivelor;

in cadrul Prorectoratului pentru Management Academic s-a constituit un grup de lucru care
centralizeazi si analizeazd propunerile de modificare/actualizare a Cartei UMFCV. Raportul va fi
prezentat la nivelul Senatului pentru hotérérea unui calendar de implementare.

Termen: 01.03.2022.

- crearea unei proceduri de inregistrare a proceselor verbale ale Comisiei de Eticd intr-un

regisiru tipizat pentru cresterea transparentei privind desfdsurarea activitdtii comisiei;
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Comisia de Eticd si-a Insusit sugestia si a elaborat procedura. De asemenea, activitatea
Comisiei va fi mult mai vizibild/transparents, odati cu migrarea in noul site institutional.

Termen: 01.03.2022.

- adoptarea unei politici bazate pe mdsuri proactive cu privire la eventuala incdlcare a
normelor de eticd §i integritate academicd, promovarea acestor norme §i sporirea atentiei in ceea
ce priveste sesizdrile anonime;

Activitatea de prevenire a abaterilor de la etica si integritatea academici reprezintd o prioritate
a actualei echipe manageriale, in spiritul culturii institutionale existente si dezvoltate permanent in
cadrul UMFCV. Actiunile specifice (stipulate in documentele programatice ale institufiei si
implementate in baza Codului de etici si deontologie universitari, respectiv al Legii 206/2004, cu
modificdrile si completarile ultericare) sunt diversificate si adaptate permanent ca rdspuns la
solicitdrile comunititii academice.

Termen: permanent.

- cregterea fransparenfei in ceea ce priveste activitatea Compartimentului de Audit Intern;

Compartimentul de Audit Intern va intensifica procesul de consultare in etapa claborarii
proiectului planului anual de audit public intern. Activitatea de audit public intern pentru
conformitate cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienfi si eficacitate a
sistemelor de management financiar §i de control va céstiga in transparentd odatd cu migrarea in
noul site institutional.

Termen: 01.03.2022.

- achizifionarea unui soft propriu antiplagiat pentru a-{ pune la dispozitia studentilor oricdnd
acestia il solicitd deoarece variatele site-uri accesibile gratuit nu includ toate bazele de date
internationale;

UMFCV  asigurd accesul larg la programe antiplagiat tuturor utilizatorilor din cadrul
comunititii academice prin conexiuni wi-fi internet de mare viteza disponibile in toate spatiile
institutiei. Toate proiectele de cercetare elaborate de studenti (de exemplu, in cadrul lucririi de
licentd) sunt rulate pe softuri antiplagiat cu licente achizitionate si reinnoite periodic de UMFCV.
Se vor promova aceste facilitéiti In rdndul studentilor odati cu migrarea in noul site umfcv.ro.

Termen: 01.03.2022.

- modificarea planului de invdtdmdnt al Facultdtii de Moase si Asistentd Medicald, programul
de studii Asistentd Medicald Generald astfel incdt cursul de Eticd §i Integritate Academicd sd fie
susfinut in primii ani de studiu, deoarece cunoasterea normelor de eticd §i deontologie este
deosebit de importantd pentru un student la inceputul parcursului academic;

Propunerea a fost insusitd de Comisia Curriculard a Facultitii de Moase si Asistentd medicald.

Termen: 01.10.2022.
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- introducerea studentilor reprezentanti pe domeniile de master si doctorat in structura
Senatului si promovarea sporitd a alegerilor studentilor reprezentanti;

Studentii din ultimii ani care urmeazi programele de studii cu durata de 5 sau 6 ani (Medicina,
Medicind Dentard si Farmacie) indeplinesc conditiile de masteranzi in norma de reprezentare si
sunt cuantificafi in cadrul procesului electoral in limita a 25% din locurile Senatului. Prorectoratul
cu activitdtile studentilor si-a Insusit observatia, considerdnd cid este necesard intensificarea
promovirii procesului electoral in rdndul studentilor pentru a asigura o reprezentativitate mai larga
a alesilor acestora in Senat, precum si implicarea studentilor doctoranzi. Prorectoratul cu activititile
studentilor va intocmi un plan de misuri in acest sens.

Termen: 01.10.2023.

- creareq unor Societdfi Antreprenoriale Studentesti §i Alumni;

Se vor face demersuri pentru revigorarea activititilor asociatiei ALUMNI prin convocarea
adundrii generale §i alegerea unei noi echipe de conducere. Actiunile vor fi propuse si pentru
Socictatea Antreprenoriald Studenteasca,

Termen: 01.03.2022

- publicarea Planurilor Strategice si Operationale pe site-ul oficial al Universitdtii;

Planurile Strategice 51 Operationale sunt disponibile pe site-ul oficial al institutiei, urménd a fi
mai usor accesibile odatd cu migrarea in noul site umfcv.ro.

Termen: 01.03.2022.

- organizarea intdinirilor formale intre partenerii interni §i externi ai institufiei in vederea
consultdrii planului strategic si documentarea acestora;

Recomandare insusitd ca valoroasi, urménd a fi implementati in cadrul manifestérilor anuale
legate de Zilele UMFCV, demersurile organizatorice fiind indeplinite de Rectorat.

Termen: 01.10.2022.

- addugarea unui certificat de limbd englezd in cerintele dosarului de inscriere a candidatilor
pentru postul de cadru didactic la sectiile cu predare in limba englezd,

Se va actualiza ,Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare
vacante” prin adiugarea certificatului de limbéd englezd in continutul dosarului de inscriere la
concurs.

Termen: 30.10.2021.

- mdrirea spafiilor destinate vestiarelor din spitale prin achizifia de containere pentru a fi
Jfolosite pe post de vestiare pentru studenti;

Se vor face demersuri pe langd conducerile spitalelor cu care institufia noastri are semnate
acorduri de colaborare pentru identificarea spatiilor in care si fie amplasate vestiare pentru studenti.

Termen: 01.03.2022.
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- Intocmirea unei Metodologii prin care universitatea sd sprijine in mod transparent si
competiliv activitatea de cercetare a cadrelor didactice;

Continuarea deruldrii de competi{ii de proiecte intramurros care si conducd la cresterea
indicatorilor scientometrici ai cadrelor didactice tinere astfel incdt si se califice pentru a depune
proiecte de cercetare la nivel national si international.

Termen: anual, dupé aprobarea bugetului.

- informarea studentilor referitor la oportunititile de implicare in cadrul activitdtilor
Centrelor de Cercetare §i Biobazd §i organizarea de activitdti practice in cadrul Centrului de
simulare medicald aplicatd astfel incdt studentii sd isi insuseascd anumite abilitdfi cu ajutorul
aparaturii de specialitate,

QOdati cu inceperea activititilor in format fizic, se va alcdtui un orar dedicat dobandirii
abilitatilor practice prevazute in caietul dedicat, prin introducerea Centrului de Simulare in graficul
de desfasurare a lucririlor practice, cu verificarea indeplinirii numérului minimal de manopere. De
asemenea, se va propune alocarea de pozitii pentru studenti in echipele de cercetare.

Termen: anual, Tnainte de inceperea fiecarui semestru.

- redistribuirea locurilor finantate de la buget pentru fiecare program de studii, in wrma
ierarhizdrii anuale a studentilor, conform OUG 133/2000, Art. 5 "Pentru studentii admisi
incepdnd cu anul universitar 2001/2002 ocuparea locurilor finantate de la bugetul de stat se face
dupd fiecare an de siudiu, pe baza rezultatelor obtinute in anul universitar anterior, la care
participa toyi studentii din acelagi an §i acelasi program wuniversitar, indiferent dacd sunt
scolarizati cu taxe sau fard taxe”;

Se vor propune noi criterii si standarde de performanté cétre senatul universitar in baza cérora
sd se efectueze clasificarea studentilor.

Termen: 01.03.2022.

- revizuirea burselor de merit sd se realizeze anual pentru o repartizare cdt mai corectd,

Se va propune Senatului UMF Craiova actualizarea Regulamentului de acordare a burselor cu
prevederea ca repartizarea burselor si se facd anual.

Termen 01.03.2022.

- acordarea burselor, indiferent de categorie, pe toatd durata anului universitar, conform
Ordinului Nr. 4104/2017;

Se va propune Senatului UMF Craiova actualizarea Regulamentului de acordare a burselor cu
prevederea ca bursele si fie acordate pe durata intregului an universitar.

Termen 01.03.2022.

- modificarea in Regulamentul de acordare a burselor, a Cap. IV, ART (1), potrivit cdruia se

limiteazd posibilitatea studentilor de a beneficia de bursd sociald dacd nu au obtinut integral
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creditele aferente anului universitar. Conform legisiatiei in vigoare, niciun criteriu academic nu
este prevdzut, in afara celui de promovabilitate;

Aceastd propunere se va afla in dezbaterea organizatiilor studentesti din cadrul celor 4 facultati
ale UMFCV si a celorlalti actori implicati din cadrul comunitéfii academice. Rezultatul acestor
discutii va fi prezentat Consiliului de Administraie pentru a fi introdus in Regulamentul de
acordare a burselor,

Termen: 01.03.2022.

- proporfia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse sd fie de minimum 20%;

Se va face aceastd propunere ciitre Senatul UMFCV.

Termen: 01.03.2022,

- recomanddam UMFCV sd chestioneze anual studentii cu privire la activitatea personalului
administrativ al universitdfii, sd-i invite pe studenti sd evalueze activitatea angajatilor cu care au
contact direct (ingrijitori in facultate, administrator de cdmin, paznic facultate, administrator
Sacultate, ospdtari cantind, bucdtar etc.), iar universitatea sd adopte un plan de mdsuri pentru
imbundtdtirea activitdtii, pe baza rezultatelor evaludrii studentilor;

Se va modifica chestionarul de satisfactie al studentilor cu introducerea unor seturi de intrebéri
referitoare la serviciile de cazare, cantini, secretariat si infrastructuré.

Termen: 01.12.2021.

- includerea disciplinei de Biochimie Clinicd in planul de invdtdmdnt la programul de studii
Medicind;

Propunerea a fost insusitd de Comisia Curriculard a Facultatii de Medicina.

Termen: 01.10.2022.

- organizarea anuald a unor intdlniri formale intre cei 4 actori interesati in scopul revizuirii
periodice a programelor de studii si documentarea acestora. Astfel, imbundtdfirea continutului
disciplinelor, a modului de predare si a modului de efectuare a practicii se poate obfine cu
implicarea tuturor beneficiarilor,

Recomandarea urmeazi a fi tmplementatd in cadrul manifestirilor anuale legate de Zilele
UMFCV, demersurile organizatorice fiind indeplinite de cétre Rectorat.

Termen: 01.10.2022.

- urmdrirea permanentd a carierei absolventilor printr-un sistem propriu organizat in acest
scop §i intocmirea unui raport anual detaliat pentru toate programele de studii;

La nivelul Prorectoratului cu activitatea studentilor se va propune constituirea unei comisii de
lucru care, impreund cu reprezentanfii. ALUMNI sd propunid un sistem de urmdirire a carierei
absolventilor precum si incheierea unui protocol cu Colegiul Medicilor, Colegiul Medicilor

Dentisti, Colegiul Farmacistilor, CAMMR etc.
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Termen: 01.03.2022,

- organizarea datelor rezultate din chestionarele de satisfactie in date statistice,
concluzionarea si publicarea acestora;

Desi este recomandare care este indeplinitd, datele viitoare urmeazi si aiba o vizibilitate mult
mai mare odatd cu migrarea in noul site institutional.

Termen: 01.03.2022.

- 0 mai bund informare a studenfilor in legdturd cu programarea orelor de consultanid,
existenta cercurilor studentesti si modalitdtile de inscriere si participare in cadrul acestora.
Recomanddam diseminarea acestor informatii pe regelele de socializare utilizate de cdtre studenti,
pe site-ul universitdgii 5i pe grupurile de an;

Unul din avantajele experientei transpunerii temporare a activitatilor didactice in mediul online
o reprezintdi crearea unor cii de comunicare directd cu studentii (platforma dedicati, grupuri de
comunicare la nivel de grupd/serie de predare etc.) care vor putea fi utilizate la promovarea in
rdndul studentilor atét a cercurilor stiintifice cét si a orelor de consultanta.

Termen: anual, in prima luné de la inceputul anului universitar.

- incurajarea studengilor de licentd §i masterat sd participe la programe de cercetare;

Unul din avantajele experientei transpunerii temporare a activiti{ilor didactice in mediul online
0 reprezintd crearea unor cii de comunicare directd cu studentii, care vor putea fi utilizate la
promovarea in rdndul studenfilor atdt a cercurilor stiintifice, cét si a diferitelor oportunititi de a
activa ca membru in diverse echipe de cercetare.

Termen: anual, in prima luna de la inceputul anului universitar.

- cresterea gradului de promovare a Centrului de Consiliere §i Orientare Profesionald;
diseminarea informatiilor in rdndul studentilor, de la toate grupurile de studii, implicit de la toate
programele de studii;

Pe langa optimizarea modalitatii de prezentare a CCOP in noul site, se vor organiza anual cite
o sesiune de informare a studentilor cu privire la serviciile si oportunitatile oferite de CCOP.

Termen: anual, in luna martie a fiecirui an universitar.

- crearea unui program zilnic de funcfionare a Centrului de Consiliere §i Orientare
Profesionald, astfel incdt acestia s apeleze cu incredere la serviciile si oportunitdtile disponibile
ori de cdte ori considerd necesar;

Postarea regulatd de anunturi a activitatilor, a programului si locatiei pe pagina de start a noului
site, la sectiunea stiri/evenimente gi prin mesaje in mediul online (mail, grupuri, facebook etc.).

Termen: la inceputul fiecirui semestru.

- colaborarea cu organizatiile studentesti in vederea promovdarii CCOP si organizdrii de

evenimente comune pentru a ajunge mai usor la studenti;
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Cresterea vizibilitdtii CCOP prin promovarea activi a activitétilor si rolului acestuia in rindul
studentilor de la toate programele de studiu. Participarea la gedintele gi actiunile desfasurate de
citre socictafile studentesti a membrilor CCOP pentru facilitarea vizibilititii g1 accesului la
activititile CCOP.

Termen: anual, dupi un program agreat de organizatiile studentesti.

- depunerea eforturilor pentru suplimentarea personalului CCOP in vederea eficientizdirii
activitatii acestuia, deoarece angajatii CCOP sunt in acelasi timp cadre didactice active in
UMFCY, ceea ce limiteazd timpul dedicat activitdtii de consiliere;

Se va propune modificarea statului de functii §i angajarea unor specialigti care nu sunt cadre
didactice active.

Termen: 01.03.2022.

- actualizarea figelor disciplinelor pe site-ul oficial al institutiei;

Figele disciplinelor urmeaz3 a avea o vizibilitate mult mai bund odati cu migrarea in noul site
umfcv.ro.

Termen: 01.03.2022.

- intocmirea unor procese verbale cu ocazia consultdrii studentilor, absolventilor si
angajatorilor cu privire la monitorizarea si revizuirea programelor de studii si publicarea pe site-
ul oficial a concluziilor acestor consultdri;

Se vor intocmi procese verbale ale sedintelor comune in care sunt consultati studentii,
absolventii i angajatorii.

Termen: permanent.

- actualizarea §i publicarea pe site-ul oficial a regulamentului de desfdsurarea a concursurilor
pentru posturi didactice;

Se va actualiza ,Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare
vacante In Universitatea de Medicind §i Farmacie din Craiova” pentru posturile scoase la concurs
pe semestrul I al anului universitar 2021-2022.

Termen: 30.10.2021.

- elaborarea unor proceduri oficiale pentru oferirea unui suport financiar studentilor care nu
se tncadreazd in limita locurilor disponibile in cdminele studentesti;

Prorectoratul cu activititile studentilor va demara consultéri pentru identificarea de solutii cu
reprezentantii organizatiilor studentesti din cele patru facultiti ale UMFCV.

Termen: 01.10.2022.

- centralizarea §i analizarea rezultatelor evaludrii colegiale la nivel de departament si

Jacultate si publicarea sub forma unei sinteze pe intranetul universitdtii;
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Se va publica raportul de analizd a evaludrii cadrelor didactice (care va confine implicit gi
sinteza evaludrii colegiale).

Termen: 01.10.2022.

- schimbarea perioadei de evaluare a cadrelor didactice dupd sesiunea de examene pentru
oferirea unor informafii veridice §i in privinfa procesului de examinare si informarea studentilor in
privinta rezultatelor evaludrilor cadrelor didactice si a demersurilor fdcute de cdire universitate
pentru a solufiona problemele semnalate;

Calendarul evaludrii cadrelor didactice de cdtre studenti se va desfigura pe parcursul
semestrului I, iar rezultatele vor {i centralizate si ficute publice, impreund cu propunerile de
solutionare a eventualelor deficiente semnalate.

Termen: anual, pe parcursul semestrului 2.

- cresterea vizibilitdfii rezultatelor evaludrii cadrelor didactice §i a masurilor luate de cdtre
universitate pentru a solufiona problemele semnalate de cditre studenti;

Concluziile evaludrii cadrelor didactice si a masurilor intreprinse de UMF Craiova vor fi
publicate pe noul site.

Termen: in maxim 2 luni de la finalizarea evaluérilor.

- elaborarea unor proceduri privind sistemul de recuperare al studentilor aflafi in pericol de
abandon universitar,;

CCOP in colaborare cu tutorii de an si organizatiile studentesti vor prezenta o procedurd de
identificare si interventie in cazul studentilor aflati in pericol de abandon universitar.

Termen: 01.03.2022,

e s

- crearea unor politici cu privire la admiterea persoanelor cu dizabilitdti, in special in cadrul
specializarilor mici ale universitdtii cum ar fi Balneofiziokinetoterapie,

Experienta pozitivd dobénditd in sesiunile anterioare de admitere, coroborati cu respectarea
cadrului legal referitor la conditiile de practica in profesiile medicale, pot conduce la concretizarea
unor politici care urmeazd a fi diseminate la nivelul principalelor licee din regiunea Sud-Vest
Oltenia.

Termen: 01.05.2022,

- Incurajarea §i sprijinirvea financiard a cadrelor didactice din domeniul Farmacie in vederea
obfinerii atestatului de abilitare pentru profesarea in cadrul scolii doctorale, dar si incurajarea
studentilor din acest domeniu in continuarea studiilor §i inceperea unei cariere in cercetare;

Se va analiza posibilitatea cresterii numarului de cadre didactice care detin atestat de abilitare.
Odatd cu cresterea spectaculoasi a numérului de rezidenti in domeniul Farmacie, acegtia vor fi

incurajati sé-si continue studiile de doctorat.

Termen: 01.06.2022.
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- fncurajarea si sprijinirea studentilor sa participe la mobilitdti Erasmus de studiu sau
plasament de mai multe ori pe parcursul anilor de studiu si schimbarea regulamentelor in acest
sens;

Se va analiza oportunitatea modificarii regulamentului de participarea a studentilor la
mobilititi Erasmus de mai multe ori, dar cu limitarea la maxim 2 ani a perioadei cumulate a
mobilitétilor, pentru respectarea ghidurilor in vigoare ale programului.

Termen: 01.03.2022.

- promovarea existenfei dispensarului universitar si a serviciilor de care studentii pot
beneficia in cadrul acestuia;

Accesarea serviciilor oferite de dispensarul studentesc a crescut semnificativ prin actiuni
specifice (de exemplu, testarea oferitd gratuit studentilor care prezintd contraindicatii medicale
pentru vaccinarea COVID). Postarea pe site-ul UMFCV a locatiei si programului dispensarului
universitar si a principalelor servicii de s#ndtate oferite concomitent cu adiugarea unei anexe
dedicate Dispensarului studentesc la contractul de studii.

Termen: 01.03.2022.

- promovarea CCOP in rdndul studentilor si incurajarea acestora sd apeleze la serviciile
acestuia;

Pe langé optimizarea modalitdtii de prezentare a CCOP in noul site, se vor organiza anual céte
o sesiune de informare a studentilor cu privire la serviciile i oportunitédtile oferite de CCOP.

Termen: anual, in luna martie a fiecarui an universitar.

- actualizarea site-ului oficial in vederea eficientizdrii utilizdrii acestuia;

A fost achizitionat serviciul de dezvoltare a unui nou site, in care se vor transpune o parte din
informatiile cuprinse in vechiul site, actualizate, precum si datele aferente noilor sectiuni.

Termen: 01.03.2022.

- recomanddm publicarea tuturor informatiilor, documentelor §i procedurilor existente in
universitate intr-un format cdt mai accesibil, nu in formd scanatd si traducerea tuturor
reglementdrilor interne intr-o limbd de circulatie internationald;

in cadrul noii interfete web a Universititii de Medicind si Farmacie din Craiova -
www.umfcv.ro, mai modernd si prietenoasd, vom facilita utilizatorilor accesul mai rapid la
documentele-cheie. Aceasta va cuprinde, ,.In oglindi”, pe ldngd informatia in limba roméni si
versiunea in limba englezi.

Termen: 01.03.2022.
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C. Privind aspectele semnalate in Raportul evaluatorului striin:

- asigurati-vd cd documentele strategice cheie actuale sunt disponibile in limba englezd si cd
UMF din Craiova face aceste documente usor accesibile pe pagina sa web. Publicafi documentele
cheie actuale legate de libertatea §i integritatea academicd in limba englezd si facefi-le mai usor
accesibile;

fn cadrul noii interfete web a Universitdtii de Medicind si Farmacie din Craiova -
www.umfev.ro, mai modernd §i prietenoasd, vom facilita utilizatorilor accesul mai rapid la
versiunea in limba engleza a documentelor-cheie.

Termen: 01.06.2022.

- asigurati-vd cd, in special, mobilitdtile studentesti, atdt referitoare la cei care vin in
universitate (incoming) cdi si studentii care pleacd (outgoing) sunt in crestere si studentii ajung
efectiv la programele predate atdt in limba romdnd, cdt §i in limba englezd;

Acest obiectiv va fi atins prin augmentarea activitétii Prorectoratului cu cercetarea stiintifica si
relatii internafionale care are in coordonare birourile Erasmus, respectiv cel de Relatii
Internationale. In plus, vor fi sprijinite organizatiile studentesti care la rndul lor au posibilitatea
cresterii unitdtilor de schimburi bilaterale (ex: SSM, care prin apartenenta la FASMR are acces la
stagiile internationale IFMSA, prin departamentele Standing Committee on Professional Exchange,
respectiv Standing Committee on Research Exchanges).

Termen: anual.

- luati in considerare posibilitdti suplimentare care sd conducd la integrarea studentilor
romdni s5i strdini la UMF din Craiova, pentru a exploata pe deplin potentialul foarte bogat din
punct de vedere cultural al acestora;

Integrarea studentilor roméni si strdini presupune un proces amplu care vizeazi toate tipurile
de interactiuni pe care studentul le are cu universitatea: transferul adecvat de informatie medicala,
integrare sociald prin activitdti extracurriculare, orientare profesionald, perioade de instruire la
universititi din striinitate etc. Universitatea noastrd va continua sa-si rafineze actiunile, avand
drept scop cresterea rezultatelor acestor interactiuni. Vom crea un grup de dialog in campus, vom
organiza workshop-uri axate pe infelegerea diferitelor culturi, competitii sportive gi un program de
mentorat a studentului international. In plus, aldturi de societatile studentesti vom ajuta studentii
nostri sd inteleagd mai bine resursele socio-culturale ale orasului Craiova si regiunii istorice
Oltenia.

Termen: permanent.

- luati tn considerare variante de a face o versiunea in limba englezd a paginii web a UMF din

Craiova mai informativd §i mai actualizatd,
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Asa cum am precizat anterior, suntem in etapa de finalizare a noii pagini web a UMF din
Craiova. Aceasta va cuprinde, ,,in oglinda”, pe linga informatia In limba roméani si versiunea in
limba engleza.

Termen: 01.06.2022.

- luati in considerare posibilitdtile de dezvoltare si implementare a unui sistem de formare i
dezvoltare a abilitdtilor celor care supervizeazd pentru a eficientiza acest proces,

Acesta este un obiectiv pe care universitatea noastrd doreste si il atingd prin doud tipuri de
acfiuni, adresate pe de o parte tinerilor membri ai comunitifi academice, iar pe de alti parte
seniorilor. Poate cea mai importantd actiune pentru prima categoric este selectia acestora dupa
criterii clare care sd cuprindd, pe ldngé nivelul de instruire, si capacitatea de a implica studentii in
activitafi medico-sociale complexe In calitate de lider. Atit tinerii, c4t §i seniorii vor urma cursuri
de tipul “Train the Trainer”.

Termen: anual.
experienfd internationald in timpul studiilor;

Cea mai eficientd si stabild cale prin care se poate atinge acest obiectiv este participarea
profesorilor-coordonatori ai studentilor-doctoranzi in consortii internationale care implementeazi
proiecte de cercetare. Schimbul permanent de know-how in interiorul unor astfel de echipe ajutd
tdndrul doctorand si devind mai rapid un cercetitor independent, capabil nu doar si se documenteze
sau sd deruleze experimente, ci si sd atraga si sa gestioneze resurse. UMF din Craiova ofera suport
logistic pentru participarea membrilor comunititii sale in astfel de proiecte. In plus, UMF din
Craiova va participa la competitii nationale prin care vom atrage fonduri pentru cresterea mobilititii
studentilor-doctoranzi.

Termen: anual.

- luafi in considerare variante de a introduce scheme de finantare care ar facilita reluarea
carierei de cercetdtor (dupd intreruperi cum ar fi concediul parental);

Vom supune atentiei Senatului UMF din Craiova acest tip de competitie pentru care si fie
alocat un buget. Vor fi identificate criterii de eligibilitate pentru cei care aplica, de exemplu: UMF
din Craiova s fi fost ultimul angajator anterior intreruperii activititii, sé prezinte documente care
s dovedeascd motivul intreruperii, s& fi publicat anterior Intreruperii cel putin un articol in zona
rosie din fluxul ISI Web of Knowledge, in calitate de autor principal, afiliat universititii etc.

Termen: permanent.

- Analizati variante de a atrage mai multi postdoctoranzi din comunitatea internationald citre

UMF din Craiova;
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Péand in acest moment am atras citre UMF din Craiova postdoctoranzi prin cel putin doud
modalititi: includerea In echipele unor proiecte de cercetare complexe sau punerea la dispozitie a
infrastructurii de cercetare a universitifii pentru implementarea unor proiecte dedicate tinerilor
cercetatori. In perioada urmitoare vom diversifica paleta de actiuni care vizeazi acest obiectiv.

Termen: anual.

- luafi in considerare variante suplimentare de a oferi instruire in management pentru liderii
de la diferite niveluri ale structurilor UMF din Craiova (de exemplu, pentru sefii de
departamente);

Vom supune atenfiei Senatului UMF din Craiova organizarea, in parteneriat cu
institutii/organizatii de profil, a unor workshop-uri de instruire/perfectionare a coordonatorilor de
activititi derulate in mediul academic medical. Acestea vor urmiri dezvoltarea abilitatilor
manageriale, de la analiza contextului, la decizie, de la identificarea obiectivelor, planificare si
organizare, la comunicare si managementul conflictelor.

Termen: 01.06.2022.

- luati in calcul descentralizarea unei pdrfi buget pdnd la nivelul departamentelor,

Este un mai vechi deziderat al echipelor manageriale dar care nu a fost pus in practici.
Existind in permanenti noi programe de studii infiinfate care au necesitat aport financiar
investitional deosebit, a fost aménati aceastd descentralizare. Odati cu atingerea unui echilibru
mult dorit se va face propunerea cétre Senat pentru descentralizarea unei parti de buget la niveltul
departamentelor, cu finantarea suplimentars a departamentelor performante.

Termen: 20.08.2022,

Cu deosebiti consideratie,

Prof. unfy, d¥. Dan -loni GHEONEA Persoani de contact,
Mihai Caragea

Craiova, $tr. Petru Rares, Nr. 2, Cod 200349, Jud. Dolj, ROMANIA
Tel: +4 0351 443541; Fax: +4 0251 593077; E-mail: rectoral@umfcv.ro





