Raport al Comisiei Consultative ARACIS

Vizita de evaluare institutionala in vederea evaluarii externe a calitatii educationale la
Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca
Perioada 18-21 ianuarie 2022

1. Activitatile preliminare vizitei

1.1. Cererea de evaluare institutionala externa a fost depusa de catre Universitatea de Arta si
Design din Cluj-Napoca in data de 14.06.2021, prin adresa nr. 2164 si inregistrata la ARACIS cu
nr 3462/15.06.2021.

1.2. Directorul Departamentului de Evaluare Externa a Calitatii si reprezentantii Universitatii de
Arta si Design din Cluj-Napoca au stabilit, prin consultare online, Tn data de 19.07.2021,
obiectivele vizitei de evaluare externa periodica, cu precizarea celor 3 de programe de studii
universitare de licenta si 1 domeniu de masterat supuse evaluarii (Protocol incheiat intre UAD si
ARACIS cu nr. de inregistrare 4276 — Anexa 1).

Directorul de misiune, dl. conf. univ. dr. Madalin Bunoiu (Universitatea de Vest din
Timisoara) si Secretarul tehnic, doamna loana Popescu de la ARACIS, au fost desemnati in
sedinta Consiliului ARACIS 1in data de 29.07.2021 la propunerea Departamentului de Evaluare
Externa a Calitatii al ARACIS.

1.3. La propunerea Departamentului de Evaluare Externa a Calitatii al ARACIS, Consiliul
ARACIS a aprobat componenta echipei de vizita in sedinta din data de 28.12.2021, avandu-I
coordonator al echipei de experti evaluatori pe dl. Prof. univ. dr. Ioan Cilin Rosca de la
Universitatea Transilvania din Brasov. Intreaga componenti a echipei de viziti este consemnati
in Anexa 2.

1.4. Raportul de autoevaluare institutionala a fost depus la ARACIS in data de 13.10.2021, cu
nr. de Tnregistrare 542.

Raportul are structura ceruta in ,,Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior” cu modificarile si completarile
ulterioare.

Anexele aferente cerute in fisa vizitei de evaluare, semnate de conducerea Universitatii,
respectiv conducerea facultatilor (plan de Tnvatamant, studenti, spatii de Tnvatamant, stat de
functii), se gasesc in varianta electronica pe site-ul Universitatii.

1.5. Avand in vedere contextul epidemic actual generat de extinderea globala a infectiei cu noul
coronavirus (COVID-19), in data de 23.03.2021, directorul de misiune, dl. conf. univ. dr.
Madalin Bunoiu, a stabilit programul vizitei de evaluare institutionald (document nregistrat la
ARACIS cu nr. ....) prin consultare electronica cu Rectorul Universitatii de Arta si Design din
Cluj-Napoca, dl. prof. univ. dr. Radu-Marcel Moraru. Conform calendarului convenit, vizita
stabilita pentru 18-21 ianuarie 2022 s-a desfasurat dupa programul anexat (Anexa 3).

2. Desfasurarea vizitei Tn modul de lucru mixt la Universitatea de Arta si Design din Cluj-
Napoca

2.1. Toate activitatile s-au desfasurat in modul de lucru mixt, in conformitate cu procedurile
prevazute in “Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatamant superior — partea a Ill-a, a Ghidului privind evaluarea externa la
nivel instituzional in modul de lucru mixt, aprobat in sedinta Consiliului ARACIS din 24
septembrie 2020 si a Ghidului activitatilor de evaluare a programelor/domeniilor de studii
universitare in modul de lucru mixt (blended), aprobat in sedinta Consiliului ARACIS din 30
iulie 2020.



2.2. Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca a asigurat accesul online la informatiile
continute de rapoartele de autoevaluare, prin stabilirea claselor de lucru prevazute in Ghidul
privind evaluarea externa la nivel institutional, in modul de lucru mixt.

2.3. Evaluarea institutionala propriu-zisa a fost precedata de intalnirea echipei de evaluatori luni
18.01.2022 ora 9 printr-o intalnire preliminara on-line (pe platforma CISCO WEBEX) pentru
pregatirea etapelor de evaluare in modul de evaluare mixt, la nivel institutional si la nivelul
programelor de studii

La ora 10, pe platforma UAD, a avut loc intélnirea on-line intre Comisia de evaluare ( toti
membrii echipei de vizitd) si reprezentantii UAD ,

Prorectorul Universitatii de Arta si Design din Cluj-Napoca, prof. univ. dr. Olimpia Bera a
prezentat echipa de conducere a universitatii (decani, responsabilii programelor de studii,
studenti,etc.) si si-a exprimat interesul si disponibilitatea totala fata de evaluarea institutionala .

Directorul de misiune al echipei de vizita ARACIS, dl. conf. univ. dr. Madalin Bunoiu, a
prezentat misiunea si obiectivele echipei de vizita. De asemenea s-a interesat de modul cum se
descurca Universitatea in aceste conditii pandemice si corelat cu acestea de resursa umana
disponibila.

Domnul prof. univ. dr. Ioan Calin Rosca, coordonatorul echipei de experti evaluatori, a
prezentat componenta echipei de vizitd si cateva detalii organizatorice privind evaluarea
institutionala si a programelor de studii supuse evaluarii.

In decursul aceleasi zile, la ora 11 a avut o prima intalnire a Comisiei de evaluare cu
studentii UAD, la ora 12:15 a avut loc intalnirea cu absolventii.

In conformitate cu programul convenit online, de citre coordonatorul echipei de experti
evaluatori si secretarul tehnic al misiunii, impreuna cu reprezentantii institutiei evaluate, in data
de 20.01.2022, a avut loc vizitarea bazei materiale a Universitatii de Arta si Design din Cluj-
Napoca (sili de curs si seminar, spatii de cercetare, biblioteca). Intalnirile echipei de vizita cu
absolventii si angajatorii universitdtii evaluate au fost organizate online, atat pe platforma
universitatii, cat si cea a ARACIS.

Cei 4 de experti evaluatori pentru programe de studii evaluate, au avut libertatea de a
stabili o zi de vizita, de comun acord cu reprezentantii UAD, Tn intervalul planificat al evaluarii
institutionale.

Remarc faptul toate activitatile planificate in modul de lucru mixt s-au desfasurat, conform
programului convenit de catre coordonatorul echipei de experti evaluatori si secretarul tehnic al
misiunii, impreuna cu reprezentantii UAD.

2.4 ntalnirile cu studentii, absolventii si angajatorii, precum si cu diferite structuriale
universitatii ( CEAC, Comisie de etica, Departamentul financiar-contabil), au fost relevante si
menite sa conduca la completarea unei imagini de ansamblu a UAD.

2.4.1. Consideratii asupra intalnirii online a echipei ARACIS de evaluare externa a
calitatii, cu personalul didactic al UAD (intalnire gestionata si inregistrata de catre UAD pe
platforma ZOOM )

Membrii Comisiei de evaluare au pus o serie de intrebari cu referire la modul in care se
analizeaza si /sau modifica planurile de invatamant, si alte aspecte cu privirea la derularea
procesului de invatamant. S-a conturat ideea cd in ultimii ani managmentul universitar al
conducerii universitatii depune eforturi pentru identificarea unor solutii privind imbunatatirea
implicarii mult mai intense a majoritatii cadrelor didactice in imbundtatirea activitatilor
didactice si Tn intensificarea celor de cercetare. Se mentioneaza eforturile si dificultatile privind
adaptarea la procesul de invatamand on-line. Sunt discipline la care nu exista suport de curs mai
ales la programele de master. Majoritatea intrebarilor au fost puse de catre expertii pe programe
de studii pentru programele pe care le evaluaza ceea ce a limitat deschiderea dialogului pentru
toti cei prezenti.



2.4.2 Consideratii asupra intalnirii online a echipei ARACIS de evaluare externa a calitatii,
cu studentii Universitatii de Arta si Design din Cluj-Napoca (intdlnire gestionata si inregistrata
de catre UAD pe platforma ZOOM)

Intalnirea s-a desfasurat in nota obisnuitd cu anumite intrebari si rispunsuri standard .Se
apreciaza pozitiv per ansamblu de catre studenti relatiile profesionale cu cadrele didactice.
Discutiile au fost conduse de studentii evaluatori si s-au desfasurat Tntr-o nota acceptabila .Faptul
ca se pun mai multe intrebari la o singura interventie face deseori dialogul haotic. De apreciat si
notele critice ale unor studenti referitoare la activitatea didactica ( la unele specializari sunt prea
putini profesori , unii predau 2-3 discipline care seamana in continut izbitor intre ele . lipsa
spatiilor corespunzatoare activitatilor practice, unele cheltuieli materiale sunt efectuate de
studenti, numarul de locuri in camine este prea scazut)

2.4.3 Consideratii asupra intalnirii online a echipei ARACIS de evaluare externa a
calitatii, cu absolventii Universitatii de Arta si Design din Cluj-Napoca (intdlnire gestionata si
inregistrata de catre UAD pe platforma ZOOM).

O apreciez cea mai interesanta dintre toate intélnirile . Ca opinie comuna, absolventii se
declara multumiti de calitatea procesului educativ desfasurat de catre universitate dovada fiind si
gradul mare de angajabilitate . S-au exprimat o diversitate de opinii, propuneri foarte interesante
pentru imbunatatirea procesului educativ. S-au propus introducerea unor discipline cu profil
economic si antreprenorial avand in vedere noul profil al absolventului de persoani de
»freelancer”. In functie de specializarea absolvitd sunt opinii asupra numarului redus de ore
destinate activitatii practice , si asupra numarului scazut de programe internship. Se arata in
schimb opiniile favorabile ale studentilor straini veniti in programe Erasmus pentru calitatea si
volumul ,,laturii” practice a programului educational. Studentii de la studiile masterale apreciaza
de asemenea deschiderea cadrelor didactice de a accepta un orar de desfasurare a activitatilor
didactice care sa dea posibilitatea studentilor sa lucreze in aceasta perioada .

2.4.4 Tntalnirea online cu angajatorii (intdlnire inregistratd de cditre UAD pe platforma
ZOOM), a evidentiat buna pregatire profesionala a absolventilor Universitatii de Arta si Design
din Cluj-Napoca care sunt angajati in institutiile si societatile pe care le coordoneaza . Se
apreciaza de asemenea de catre reprezentanti ai Galeriilor de arta, ai agentiilor de branding si
publicitate, compania Jolidon relatiile de colaborare pe care le au cu universitatea . Desigur
angajatorii au exprimat si opinii privind imbunatatirea curriculei, a realizarii unui sistem mai
flexibili de alegere a cursurilor optionale si de introducere unor noi discipline .

2.4.5 Consideratii asupra intalnirii on-line cu reprezentanti ai Comisiei de evaluare si
asigurare a Calitatii (CEAC) si Comisiei de Etica

La ambele Comisii discutiile s-au limitat la aspecte informale intrucat ambele structuri
sunt nou formate urmare si a incheierii mandatului membrilor fostelor echipe si a restructurarii
unor structuri ale universitatii. Majoritatea discutiilor s-au purtat pe obiectivele ce trebuie
abordate in celor doua comisii , problemele cele mai acute fiind in zona evaluarii uniforme a
cadrelor didactice de catre studenti respectiv cele legate de dreptul de autor si a masurilor de
preventie a plagiatelor

2.5. Evaluarea la nivel institutional a fost realizata de Prof. univ. dr. loan Calin Rosca,
coordonatorul echipei de experti evaluatori si Prof.univ.dr. Doinita Sendre, expert evaluator al
Comisiei institutionale a ARACIS; fisele vizitei au fost intocmite Tn conformitate cu cerintele
ARACIS si analizate colegial de catre Directorul de misiune, impreuna cu Coordonatorul echipei
de experti evaluatori si Expertul evaluator al Comisiei institutionale.

2.6 Evaluarea pe programe de studii desfasurata in modul mixt, s-a finalizat in data de
21.01.2022 cu o serie de concluzii care au fost prezentate in sedinta online de lucru a intregii
echipe de vizita ARACIS.

2.7. Beneficiind de informatii privind toate activitatile din universitatea gazda, evaluatorul
strain, Peter Varnagy de la University of Pecs Hungary a intocmit un raport separat, iar studentii



evaluatori, Meriacri Mircea (ANOSR) de la Universitatea ”Alexandru Ioan Cuza” din lasi si
Armaselu Stefania-Maria (UNSR) de la Universitatea Politehnica din Bucuresti, au Tntocmit de
asemenea separat un alt raport comun, pe care in urma definitivarii il vor depune la ARACIS.

In acelasi timp, evaluatorul stiin, expertii pe programe de studii si evaluatorii studenti au
participat la toate activitatile comune ale echipei de vizita, conform programului vizitei de
evaluare institutionala a ARACIS.

2.8. Toate activitatile coordonate cu competenta si profesionalism de dl. conf. univ. dr.
Madalin Bunoiu (director de misiune), dl. prof. univ. dr. Ioan Calin Rosca (coordonatorul
echipei de experti evaluatori) si prof. univ. dr. Doinita Sendre (expert evaluator comisie
institutionald) s-au desfasurat intr-o atmosfera colegiala si potrivit procedurilor prevazute in
Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de
invatamant superior, partea a Ill-a, Evaluarea externa a calitatii academice din institutiile de
invatamant superior acreditate (evaluarea externa institutionala).

2.9. De asemenea, expertii evaluatori pe cele 3 programe de studii de licenta si 1 domeniu
de masterat si-au indeplinit cu profesionalism obligatiile din Metodologia ARACIS:

Nume si prenume evaluator

Nr. crt. Programul de studii evaluat .
Universitatea
Arte plastice (fotografie — CONSTANTIN Daniela
videoprocesarea computerizata a ) ) .
imaginii) Universitatea de Vest din Timisoara

THEODORESCU Marina

Arte textile — design textil o , ) )
Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti

Arte plastice (sculpturd) GUSTEA Eugen

Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti

LUCACIU Adriana

DSUM Istoria si teoria artei o .
Universitatea de Vest din Timisoara

2.10. Coordonatorul echipei de experti evaluatori si expertul Comisiei institutionale au intocmit
proiectul raportului de evaluare institutionald la nivelul intregii institutii, urmand ca acesta sa fie
definitivata impreuna cu directorul de misiune si depus la ARACIS.

2.11. Tn ultima zi a vizitei, 21.01.2022, a avut loc intalnirea intregii echipe de experti evaluatori
intr-o sedinta de lucru online in care expertii evaluatori si-au prezentat preconcluziile vizitei,
urmata de intélnirea cu reprezentantii Universitatii de Arta si Design din Cluj-Napoca.

S-au mentionat si o serie de masuri care sa conducd la imbunatatirea activitatii cu privire la
adaptarea programelor de studii, imbunatatirea activitdtii noi Comisii de Eticd , transparentizarea
relatiilor student- profesor , corelarea activitatilor educationale cu cerintele mediului privat.

Conducerea universitatii gazda a fost informata asupra modului de desfasurare a evaluarii S-au
solicitat unele documente suplimentare pentru clarificarea unor aspecte si si i-au fost prezentate
observatiile comisiei. care urmeaza a fi mentionate sub forma unor recomandari in raportul de
evaluare.

Apreciez atmosfera colegiala in care s-a desfasurat aceastd evaluare, disponibilitatea
evaluatorilor de a identifica atat problemele cat si masurile care se impun pentru imbunatatirea




calitatii procesului de invatamant precum si dorinta de conlucra cu responsabilii programelor de
studii.

in concluzie opinez ca in cadrul procesului de evaluare institutionald in vederea evaluarii
externe a calitatii educationale la Universitatea de Arta si Design din Cluj-Napoca s-au respectat
ghidurile, metodologia si procedurile ARACIS.

Timisoara, 28.01.2022

Prof.univ.dr. Viorel-Aurel Serban
Reprezentantul Comisiei Consultative si de Auditare — ARACIS



