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Principii si linii directoare pentru consolidarea

?

dimensiunii sociale a invatamantului superior
in SEIS

Pregatite de Grupul Consultativ 1al BFUG privind Dimensiunea Sociala

Introducere

Comunicatul de la Paris din 2018 a recunoscut nevoia de a indruma statele membre sa defineasca si sa implementeze
politici pentru imbunatatirea dimensiunii sociale a SEIS. Prezentul document schiteaza principiile si liniile directoare
esentiale, care consideram ca sunt fundamentale pentru dezvoltarea in continuare a dimensiunii sociale in
invatamantul superior. Acest document porneste de la definitia dimensiunii sociale, prevazuta in Comunicatul de
la Londra din 2007, si anume, componenta corpului de studenti care intra, participa la invatamantul superior si
finalizeaza studiile superioare la toate nivelurile ar trebui sa corespunda profilului social eterogen al societatii din tarile
SEIS. Grupul Consultativ pentru Dimensiunea Sociald merge mai departe de definitia mentionats anterior si extinde
aceasta definitie, subliniind faptul ca dimensiunea sociala cuprinde crearea unui mediu incluziv in invatamantul
superior, care incurajeaza echitatea, diversitatea si raspunde la nevoile comunitatilor locale.

Principiile si liniile directoare din acest document completeaza strategia din 2020 a SEIS ,Largirea participarii pentru
echitate sicrestere™, pe care ministriiau adoptat-o la Erevan in 2015 ca mijloc de a consolida in continuare dimensiunea
sociala si, in acelasi timp, de a contribui la imbunatatirea calitatii invatamantului superior. Dimensiunea sociala ar
trebui sa interconecteze principiile accesibilitatii, al echitatii, al diversitatii si al incluziunii in toate legile, politicile si
practicile care privesc invatamantul superior, in asa fel incat accesul, participarea, progresarea in invatamantul
superior si finalizarea studiilor superioare sa depinda in principal de abilitatile studentilor, nu de caracteristicile
sau circumstantele personale acestora, pe care ei nu le pot influenta in mod direct. Avand in vedere acest obiectiv,
autoritatile publice ar trebui sa sprijine implementarea acestor Principii si linii directoare, oferind un cadru legal,
financiar, administrativ si de informare care sa poata sa initieze procesele de implementare la nivel local. Acest cadru
Vva promova strategii incluzive, care ofera sprijin specific pentru studentii vulnerabili, defavorizati si subreprezentati?
si, in acelasi timp, va evidentia masuri si politici mai ample, de care pot sa beneficieze reciproc, atat studentii, cat si
personalul angajat in institutiile de invatamant superior.

O participare sporita a grupurilor vulnerabile, defavorizate si subreprezentate in invatamantul superior produce
beneficii mai largi in ceea ce priveste o oferta redusa de protectie sociald, rezultate mai bune privind sanatatea si
o implicare sporita a comunitatii. La nivel colectiv, aceste beneficii mai largi sustin societati coezive si democratice,
in care prevaleaza justitia sociala, binele public, responsabilitatea publica si mobilitatea sociala. Calificarile pentru
absolventii de invatamant superior acordate unui grup mai mare de cetateni inseamna perspective mai bune de
angajare, salarii mai mari si transferarea catre generatia urmatoare si catre comunitatile locale a unei aprecieri pentru
beneficiile invatamantului superior. Dincolo de realizarea angajamentelor asumate de SEIS, adoptarea unei abordari
holistice si proactive pentru imbunatatirea dimensiunii sociale a invatamantului superior serveste la accelerarea
progresului in ceea ce priveste realizarea obiectivelor de dezvoltare durabila ale ONU.

Aceste Principii si linii directoare stabilesc cursul in SEIS pentru urmatorul deceniu, pentru ca autoritatile publice
si institutiile de Tnvatamant superior sa integreze aceste principii in misiunile centrale ale invatamantului superior:
invatare si predare, cercetare, inovare, schimb de cunostinte sicomunicare, guvernanta institutionala simanagement,
dar siin politicile pentru abilitarea studentilor si a personalului din invatamantul superior, actual si viitor deopotriva.

' Accesibil la http:/www.ehea.info/media.ehea.info/file/2015_Yerevan/71/5/Widening_Participation_for_Equity_ and_Growth A_
Strategy_for_the Development_of the SD_and LLL in_the EHEA_to 2020_613715.pdf

2 Un glosar de termeni si definitii privind definitiile pentru studenti vulnerabili, defavorizati si subreprezentati se gaseste la
sfarsitul acestui document.
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Imbunatatirea dimensiunii sociale, trecand dincolo de ldrgirea clauzelor de accesibilitate si concentrandu-se in
schimb pe conceptul de ,a nu lasa pe nimeni in urma”, reprezinta un pas inainte crucial in demersul de a consolida
societatile si democratiile noastre. Sprijinirea unor medii de invatare diverse este o necesitate si ar trebui perceputa
ca o investitie in societati, iar autoritatile publice trebuie sa isi asume responsabilitatea de a se asigura ca principiile si
liniile directoare propuse sunt consultate, ajustate la realitatile nationale si implementate, pentru a garanta un viitor
mai bun pentru sistemele noastre de invatamant superior.

Principiile din textul de mai jos ar trebui intelese ca fiind declaratii de nivel inalt, care servesc drept baza pentru
conceptualizarea diferitelor politici pentru imbunatatirea dimensiunii sociale. Liniile directoare sunt recomandari
menite sa consilieze entitatile care se ocupa de elaborarea politicilor cu privire la modul in care ar trebui puse in
practica aceste principii. Prin urmare, intregul document nu trebuie vazut ca o lista de verificare, ci mai degraba ca o
baza pentru imbunatatirea continua a politicilor si implementarea efectiva a acestora la nivel national si institutional.

Principii

1. Dimensiunea sociala ar trebui sa se afle in centrul strategiilor pentru invatamantul superior la nivel de sistem
si la nivel institutional, precum si la nivelul SEIS si al UE. Consolidarea dimensiunii sociale a invatdmantului
superior si cultivarea echitatii si a incluziunii pentru a reflecta diversitatea societatii este responsabilitatea
sistemului de invatamant superior ca intreg si ar trebui privita ca un angajament continuu.

Linii directoare:

Angajamentul strategic fata de dimensiunea sociala a invatamantului superior ar trebui aliniat cu tinte
concrete, care fie pot fi integrate in politicile existente pentru invatamantul superior, fie dezvoltate in paralel.
Aceste tinte ar trebui sa vizeze largirea accesului, sprijinirea participarii la studii si a finalizarii studiilor pentru
toti studentii actuali si viitori.

Tn procesul de creare a strategiilor ar trebui s3 existe un dialog amplu intre autoritatile publice, institutiile de
invatamant superior, reprezentanti ai studentilor si ai personalului si alte parti interesate relevante, inclusiv
parteneri sociali, organizatii neguvernamentale si persoane apartinand grupurilor vulnerabile, defavorizate si
subreprezentate. Acest dialog amplu trebuie sa asigure crearea unor strategii incluzive pentru invatamantul
superior, care cultiva echitatea si diversitatea si care raspund nevoilor comunitatii mai largi.

2. Reglementdrile legale sau documentele de politici ar trebui sa permita si sa dea posibilitatea institutiilor de

invatamant superior sa isi dezvolte propriile strategii pentru a isi indeplini responsabilitatea publica in ceea ce
priveste extinderea accesului la studiile in invatamantul superior, participarea la studii si finalizarea acestora.

Linii directoare:

Reglementarile legale si regulile administrative ar trebui sa permita o flexibilitate suficienta in conceperea,
organizarea si predarea programelor de studii pentru a reflecta diversitatea nevoilor studentilor. Institutiile
de invatamant superior ar trebui sa aiba posibilitatea sa organizeze studii cu frecventa si studii fara frecventa,
moduri flexibile de studiu, invatamant hibrid si la distanta si sa recunoasca invatarea anterioara, pentru a
raspunde nevoilor populatiei studentesti diverse.

Autoritatile publice ar trebui sa promoveze recunoasterea invatarii anterioare non-formale si informale in
invatamantul superior, deoarece aceasta are un impact pozitiv asupra largirii accesului, tranzitiei si finalizarii
studiilor, echitatii si incluziunii, mobilitatii si angajabilitatii pe piata muncii. Recunoasterea invatarii anterioare
permite moduri flexibile de invatare pe tot parcursul vietii in intreg sectorul de invatamant, inclusiv in
invatamantul superior. Implementarea recunoasterii invatarii anterioare va necesita o cooperare eficace
intre sistemul de invatamant superior, angajatori si comunitatea larga si asigurarea posibilitatii ca aceste
cadre nationale de calificari sa faciliteze recunoasterea transparenta a rezultatelor invatarii si aplicarea unor
proceduri fiabile de asigurare a calitatii.
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3. Caracterul incluziv al intregului sistem de invatamant ar trebui imbunatatit, prin elaborarea unor politici
coerente, de la educatia timpurie si pe durata scolarizarii, pana la invatamantul superior si in invatarea pe
tot parcursul vietii.

Linii directoare:

Este important sa se creeze sinergii cu toate nivelurile de invatamant si cu domeniile de politici asociate
(cum ar fi finantele, ocuparea fortei de munca, sanatatea si protectia sociala, locuinte, migratia etc.) pentru
a dezvolta masuri de politici care creeaza un mediu incluziv in intreg sectorul invatamantului, care cultiva
echitatea, diversitatea si incluziunea si raspunde la nevoile comunitatii largi.

Politicile aferente dimensiunii sociale nu ar trebui sa sprijine numai studentii actuali, ci si potentialii studentiin
pregatirea si tranzitia lor in invatamantul superior. Participarea la invatamantul superior trebuie sa fie o optiune
pe tot parcursul vietii, inclusiv pentru adultii care decid sa revina sau sa intre in invatamantul superior in etape
ulterioare din viata lor. O abordare incluziva trebuie sa implice comunitati mai largi, institutii de invatamant
superior si alte grupuri de parti interesate, care sa co-creeze parcursuri catre invatamantul superior.

Echitatea, diversitatea si incluziunea ar trebui sa joace un rol esential in formarea profesorilor din invatamantul
preuniversitar.

4. Existentaunor date fiabile reprezinta o conditie preliminara necesara pentru o imbunatatire bazata pe dovezi
a dimensiunii sociale a invatamantului superior. Sistemele de invatdmant superior ar trebui sa defineasca
scopul si obiectivele pentru care se colecteaza anumite tipuri de date, tinand seama de particularitatile cadrelor
legale nationale. Ar trebui dezvoltate capacitati adecvate de colectare, prelucrare si utilizare a acestor date pentru
a fundamenta si a sprijini dimensiunea sociala a invatamantului superior.

Linii directoare:

Pentru a elabora politici eficace, este necesard o colectare permanentd a datelor la nivel national. In limitele
cadrelor legale nationale, colectarea de date ar trebui sa furnizeze informatii privind componenta corpului
studentesc, accesul si participarea in invatamantul superior, abandonul si finalizarea studiilor superioare, inclusiv
tranzitia la piata muncii dupa finalizarea studiilor si sa permita identificarea grupurilor vulnerabile, defavorizate
si subreprezentate.

Pentru ca aceastd colectare de date sa fie comparabild la nivel international, ar trebui dezvoltate la nivelul SEIS
activitati pe categorii pentru colectarea de date administrative care sunt relevante pentru dimensiunea sociala,
prin Eurostudent sau prin sondaje similare. Cu scopul de a rationaliza procesul si de a evita povara administrativa
asupra institutiilor din administratia publica si din invatamantul superior, aceasta dezvoltare ar trebui sa tina
seama de practicile nationale si procesele relevante de colectare a datelor, care exista la nivel national.

Acolo unde este relevant si necesar, aceste exercitii nationale de colectare a datelor ar trebui sa fie completate de
institutiile de invatamant superior prin realizarea unor sondaje suplimentare, a unor cercetari si analize pentru a
intelege mai bine vulnerabilitatea, dezavantajele si subreprezentarea in educatie, precum si tranzitia studentilor
in cadrul sistemului de invatamant.
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5. Autoritatile publice ar trebui sa realizeze politici care dau posibilitatea institutiilor de invatamant superior
sa asigure consiliere si orientare eficace potentialilor studenti si studentilor inscrisi, pentru a largi accesul
acestora in invatamantul superior, participarea si finalizarea studiilor superioare. Aceste servicii ar trebui
sa fie coerente in tot sistemul de invatamant, acordandu-se o atentie deosebita tranzitiilor intre diferite niveluri
educationale si institutii educationale si tranzitiei pe piata muncii.

Linii directoare:

Autoritatile publice ar trebui sa creeze conditiile care permit colaborarea intre diferite institutii publice care
ofera servicii de consiliere si orientare impreuna cu institutiile de invatamant superior, pentru a crea sinergii si
a omite duplicarea unor servicii similare. Aceste servicii ar trebui sa respecte principiile claritatii si usurintei de
utilizare pentru ca utilizatorii finali sa fie capabili sa le inteleaga cu usurinta.

Tn cadrul unui corp studentesc divers, o atentie deosebité ar trebui acordatd studentilor cu probleme de
sanatate fizica si psihologica. Acesti studenti ar trebui sa aiba acces la sprijin profesional pentru a le asigura
reusita in accesarea si finalizarea studiilor superioare. Ar trebui sa se puna un accent deosebit pe prevenirea
problemelor psihologice cauzate de organizarea studiilor si de conditiile de trai ale studentilor.

De asemenea, autoritatile publice ar trebui sa aiba in vedere infiintarea unor institutii de tip mediatori, care
sa aiba capacitatea si cunostintele necesare pentru a media eventualele conflicte, in special privind aspecte
legate de echitate, care ar putea aparea in procesul de accesare sau de participare la invatamantul superior,
sau conflicte care impiedica finalizarea studiilor.

6. Autoritatile publice ar trebui sa asigure institutiilor de invatamant superior finantare suficienta si sustenabila
si autonomie financiara, permitandu-le sa construiasca o capacitate adecvata pentru a adopta diversitatea
si a contribui la echitate si la incluziunea in invatamantul superior.

Linii directoare:

Sistemele de finantare a invatamantului superior ar trebui sa faciliteze realizarea obiectivelor strategice
privind dimensiunea sociala a invatamantului superior. Institutiile de invatamant superior ar trebui sprijinite
sirecompensate saindeplineasca tintele agreate in ceea ce priveste largirea accesului, cresterea participarii la
invatamantul superior si finalizarea studiilor superioare, in special pentru grupurile vulnerabile, defavorizate
si subreprezentate. Mecanismele pentru realizarea acestor tinte nu ar trebui sa aiba consecinte financiare
negative pentru finantarea de baza a institutiilor de invatamant superior.

Sistemele de sprijin financiar ar trebui sa urmareasca sa fie universal aplicabile pentru toti studentii, insa
atunci cand acest lucru nu este posibil, sistemele publice de sprijin financiar pentru studenti ar trebui sa
fie in principal bazate pe nevoi si sa faca invatamantul superior accesibil din punct de vedere financiar
pentru toti studentii, sa cultive accesul la invatamantul superior si sa asigure oportunitatile necesare
pentru a reusi in invatamantul superior. Acestea ar trebui sa contribuie in principal la acoperirea, atat
a costurilor directe ale studiilor (taxe si materiale de studiu), cat si a costurilor indirecte (de ex. cazare,
care devine din ce in ce mai problematica pentru toti studentii din SEIS din cauza cresterii costurilor cu
locuinta, traiul si transportul etc.).
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Autoritatile publice ar trebui sa ajute institutiile de invatamant superior sa isi consolideze capacitatea de
a raspunde la nevoile unui corp mai divers de studenti si personal si de a crea medii de invatare si culturi
institutionale incluzive.

Linii directoare:

Autoritatile publice ar trebui sa sprijine si sa ofere institutiilor de invatamant superior mijloacele adecvate
pentru a imbunatati formarea profesionala initiala si continua pentru personalul academic si personalul
administrativ, pentru a le permite acestor angajati sa lucreze in mod profesionist si echitabil cu un corp divers
de studenti si personal.

Ori de cate ori este posibil, sistemele de asigurare externa a calitatii ar trebui sa abordeze modul in care sunt
reflectate dimensiunea sociald, diversitatea, accesibilitatea, echitatea si incluziunea in misiunile institutionale
ale institutiilor de invatamant superior, cu respectarea principiului autonomiei universitare.

Programele de mobilitate internationala in invatamantul superior ar trebui sa fie structurate siimplementate
astfel incat sa cultive diversitatea, echitatea si incluziunea si, in special, ar trebui sa sprijine participarea
studentilor si a personalului din grupurile vulnerabile, defavorizate sau subreprezentate.

Linii directoare:

Experientele internationale prin mobilitatile in scopul invatarii imbunatatesc calitatea rezultatelor invatarii
in invatamantul superior. Autoritatile publice si institutiile de invatamant superior ar trebui sa asigure acces
egal pentru toti la oportunitatile de invatare oferite de programele nationale si internationale de mobilitati de
invatare si formare si sa solutioneze activ obstacolele in calea mobilitatii grupurilor de studenti si personal din
categoriile vulnerabile, defavorizate sau subreprezentate.

Pe langa sprijinul pentru mobilitatea fizica, inclusiv portabilitatea integrala a granturilor si a imprumuturilor in
cadrul SEIS, autoritatile publice si institutiile de invatamant superior ar trebui s faciliteze utilizarea tehnologiei
informatiei si comunicatiilor (TIC) pentru a sprijini mobilitatea mixta si a cultiva "internationalizarea acasa’, prin
integrarea cooperarii internationale online in cursuri. Mobilitatea mixta este o combinatie intre o perioada de
mobilitate fizica si o perioada de invatare online. Aceasta cooperare online poate fi utilizata pentru a extinde
rezultatele invatarii si a spori impactul mobilitatii fizice, de exemplu prin reunirea unui grup mai divers de
participanti, sau pentru a oferi o gama mai larga de optiuni de mobilitate.
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9. Institutiile de invatamant superior ar trebui sa se asigure cd implicarea in comunitate promoveaza
diversitatea, echitatea si incluziunea.

Linii directoare:

Implicarea in comunitate ar trebui considerata ca fiind acel proces in care institutiile de invatamant superior
interactioneaza cu partile interesate din comunitatea externa pentru a intreprinde activitati comune, care pot
fi benefice pentru ambele parti. La fel ca politicile privind dimensiunea sociald, implicarea in comunitate ar
trebui integrata in misiunile centrale ale invatamantului superior. Interactiunea ar trebui sa fie cu predarea
si invatarea, cercetarea, serviciile si schimbul de cunostinte, studentii si personalul si conducerea institutiilor
de invatamant superior. Aceasta interactiune asigura o baza holistica pe care universitatile o pot folosi
pentru a aborda o gama larga de nevoi ale societatii, inclusiv pe cele ale grupurilor vulnerabile, defavorizate si
subreprezentate, in acelasi timp imbogatindu-si functiile de predare, cercetare si alte functii centrale.

Partile interesate din comunitate (de ex. autoritatile locale, organizatiile culturale, organizatiile
neguvernamentale, firmele, cetatenii) ar trebui sa poata sa interactioneze cu actorii din invatamantul superior
intr-un mod semnificativ si prin dialog deschis. Aceasta va permite parteneriate intre universitati sicomunitati,
care pot sa rezolve in mod eficace provocarile sociale si democratice.

10. Autoritatile publice ar trebui sa se implice intr-un dialog de politici cu institutiile de invatamant superior si
cu alte parti interesate, cu privire modul in care principiile si liniile directoare de mai sus pot fi transpuse si
implementate, atat la nivel de sistem national, cat si la nivel institutional.

Linii directoare:

Un astfel de dialog politic ar trebui sa permita dezvoltarea unor masuri de politici adecvate scopului lor, care
ar trebui sa respecte autonomia institutionald, sa evite orice povara administrativa inutila si astfel sa permita
un progres concret catre diversitate, echitate si incluziune in invatamantul superior.

Tn sfera de cuprindere a principiilor si liniilor directoare de mai sus, sprijinul colegial si schimbul de bune
practici intre tarile SEIS sunt cruciale, pentru a facilita progresul citre incluzivitatea sistemelor de Invatamant
superior.
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Glosar de termeni si definitii®

Acest glosar defineste cei trei termeni centrali din acest document, respectiv studenti subreprezentati, studenti
defavorizati si studenti vulnerabili. Definitiile nu trebuie intelese ca definitii juridice si, ca urmare, nu intrd in conflict
cu reglementdrile legale existente, ci mai degrabd sunt menite sa fie definitii explicative, folosite in legdturd cu
continutul Principiilor si liniilor directoare.

Studenti subreprezentati:

Un grup de studenti este subreprezentat in raport cu anumite caracteristici (de ex. gen, varsta, nationalitate, origine
geografica, mediu socioeconomic, minoritati etnice) daca ponderea acestuia in randul studentilor este mai mica
decat ponderea din totalul populatiei a unui grup comparabil. Acest lucru poate fi documentat la momentul
admiterii, pe parcursul studiilor sau la absolvire. De obicei, persoanele au mai multe caracteristici subreprezentate,
astfel ca intotdeauna ar trebui avute in vedere combinatii de caracteristici subreprezentate (,intersectionalitatea”). De
asemenea, subreprezentarea poate avea impact si la diferite niveluri ale invatamantului superior - program de studiu,
facultate sau departament, institutie de invatamant superior, sistem de invatamant superior. Aceasta definitie este
complementara Comunicatului de la Londra, “corpul de studenti care intrd, care participd si care finalizeaza studiile
superioare la toate nivelurile ar trebui sa reflecte diversitatea populatiilor noastre”,insa nu il acopera integral.

Studenti defavorizati:

Studentii defavorizati se confrunta adesea cu provocari specifice in invatamantul superior, in comparatie cu colegii lor.
Acestea pot sa ia multe forme (de ex. dizabilitatea, venituri familiale mici, sprijin redus sau inexistent din partea familiei,
orfani, multe schimbari de scoald, sanatate mintala, sarcind, mai putin timp la dispozitie pentru a studia pentru ca
trebuie sa isi castige traiul lucrand sau avand responsabilitati de ingrijire). Defavorizarea poate fi permanenta, poate
sa apara din cand in cand sau doar pentru o perioada limitata. Studentii defavorizati pot sa faca parte dintr-un grup
subreprezentat, dar nu neaparat. Ca urmare, defavorizat si subreprezentat nu sunt sinonime.

Studenti vulnerabili:

Studentii vulnerabili pot sa fie expusi riscului de defavorizare (a se vedea mai sus) si, in plus, sa aiba nevoi speciale (de
protectie). De exemplu, pentru ca sufera de o boala (inclusiv sanatate mintala) sau au o dizabilitate, pentru ca sunt
minori, pentru ca permisul lor de sedere depinde de succesul studiilor lor (si astfel, si de deciziile luate de anumiti
profesori), pentru ca sunt expusi riscului de discriminare. Acesti studenti sunt vulnerabili in sensul ca este posibil sa nu
poata sa isi asigure bunastarea personala sau sa nu se poata proteja de vatamare sau de exploatare si sa aiba nevoie
de sprijin sau de atentie suplimentara.

 Acest glosar este valabil doar pentru aceste Principii si linii directoare.
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