AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITA]'II N TNVATAMANTUL SUPERIOR
nnnnnn Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - ENQA

Inscris& in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

RAPORTUL

Agentiel Romane de
Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior

tipul evaluarii
MONITORIZARE - EVALUARE PERIODICA

programul de studii universitare de licenta

Informatica
Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea din Bucuresti

Domeniul de licenta - Informatica
Forma de invatamant la distanta

29.11.2023



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind monitorizarea programului de studii universitare de licentd INFORMATICA
Facultatea de Matematica si Informatica

Universitatea din Bucuresti

» CONSIDERATII GENERALE

In sedinta din data de 25.03.2021, Consiliul ARACIS a hotarat mentinerea acreditarii,
cu monitorizarea pentru o perioada de 2 (doi) ani a programului de studii universitare de
licenta INFORMATICA,, din cadrul Facultatii de Matematica si Informatica a Universitatii din
Bucuresti.

In urma acestei hotarari, in conformitate cu prevederile Ghidului activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior,
Universitatea din Bucuresti a depus Raportul de monitorizare inregistrat la ARACIS cu
numarul 4987 din data de 28.07.2023.

Verificarea modului in care Universitatea din Bucuresti a raspuns la propunerile de
imbunatatire mentionate in Raportul de evaluare externa a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate pentru Invatamant la distanta si cu frecventa redusa in
sedinta online din data de 20.11.2023, conform Procesului verbal inregistrat la ARACIS cu
nr. 6422 din 20.11.2023.
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ARACIS
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Nr.
cerinta

1

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE

COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Recomandari
conform Raportului Consiliului
ARACIS
Respectarea termenelor prevazute de
reglementarile in vigoare (max. 5 ani) cu
predarea raportului de evaluare interna
a calitatii pentru realizarea evaluarilor
externe Tn cadrul evaluarilor periodice ce
trebuie realizate de ARACIS. Autonomia
ridicata a CIDIFR-FMI este un aspect bun,
dar se recomanda o clarificare a rolului si
functiilor CIDIFR-FMI inclusiv in raport cu
DID-urile la nivel de facultati ale UB.

Actualizarea ROFADEPID pentru
adaptarea la noul standard specific
ID/IFR aprobat in septembrie 2020.

Raportul institutiei privind
implementarea recomandarilor

CIDIFR-FMI va tine cont de aceasta
recomandare si va preda raportul de evaluare
interna a calitatii, pentru realizarea evaluarilor
externe 1n cadrul evaluarilor periodice ce
trebuie realizate de ARACIS, in termenul
precizat. Mentionam, de asemenea, ca in
februarie 2023 a fost creat la nivelul
Universitatii din Bucuresti Consiliul ID/IFR din
care face parte si responsabilul CIDIFR-FMI.
Acest lucru a contribuit la o mai buna
comunicare cu celelalte DID-uri din UB si la o
coordonare a organizarii
Centrelor/Departamentelor ID/IFR din UB,
inclusiv in alcatuirea documentelor necesare
pentru buna functionare a
Centrelor/Departamentelor ID/IFR.

Regulamentul de organizare si functionare al
CIDIFR-FMI este in curs de actualizare, tinand
cont si de documentele elaborate de Consiliul

ID/IFR, UB.

Studentii FMI, inclusiv studentii ID/IFR
participa la grupul de pe platforma Teams,
special creat si atent monitorizat de

29.11.2023

Constatari

Universitatea Bucuresti (UB) a asumat
aspectele semnalate si a trecut la rezolvarea
aspectelor semnalate, inclusiv prin crearea
Consiliul ID/IFR din care face parte si
responsabilul CIDIFR-FMI.

Recomandarea facuta in cursul evaluarii
precedente este in curs de rezolvare prin
aprobarea unui nou ROFADEPID inclusiv prin
cooptarea in noul Consiliu ID/IFR a unui
observator student.



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind monitorizarea programului de studii universitare de licenta INFORMATICA
Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea din Bucuresti

Nr.
cerinta

12

Recomandari
conform Raportului Consiliului
ARACIS

Statele de functii pentru ID vor trebui
intocmite tindnd seama de activitatile
specifice ID, care sunt diferite de cele de
la forma IF.

Intensificarea colaborarii cu alte centre
sau departamente ID pentru schimb de
experienta si preluarea unor bune
practici ce pot Tmbunatatii activitatea
CIDIFR-FMI.

Raportul institutiei privind
implementarea recomandarilor

conducerea facultatii si pot trimite mesaje n
chat si mesaje de e-mail conducerii facultatii.
Studentii ID/IFR au un secretar dedicat cu care
pot comunica prin posta electronica, dar si
telefonic. Astfel studentii ID/IFR primesc un
raspuns cat mai rapid si complet la intrebari si
cereri. In plus ne propunem ca la urmatoarele
alegeri pentru Consiliul facultatii FMI sa fie ales
cu rol de invitat permanent, un reprezentant
special din réndul studentilor ID/IFR.

Statele de functii au fost intocmite conform
cerintelor ID/IFR tindnd seama de activitatile
specifice cum ar fi AT, TC, AA, etc. Statele de
functii ale CIDIFR-FMI, 2022-2023, sunt atasate
in Anexa 1.

in februarie 2023 a fost creat la nivel de UB
Consiliul ID/IFR care de atunci a avut o serie de
intalniri la care responsabilul CIDIFIR — FMI a
participat si la care s-au propus mai multe
documente pentru coordonarea la nivel de UB
a functiondrii Centrelor/Departamentelor
ID/IFR. Astfel s-au propus Metodologia cadru
de functionare a programelor ID/IFR, aprobata
de Senatul UB in 12.04.2023, atasata in Anexa
2, si mai multe proceduri, atasate in Anexele 3,
4, 5: Procedura operationald privind
actualizarea periodica a materialelor de studiu
realizate in tehnologia ID/IFR, Procedura
operationald  privind  monitorizarea  si

Constatari

Statele de functii au fost intocmite
corespunzator noilor prevederi de standard
ID/IFR si contin 10 posturi de didactice.

Recomandarea facuta la vizitda si-a gasit
solutia  institutionald  conform  celor
comunicate de UB, urmare a colaborarii cu
alte centre ID/IFR.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind monitorizarea programului de studii universitare de licenta INFORMATICA
Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea din Bucuresti

Nr.
cerinta

15

29

31

Recomandari
conform Raportului Consiliului
ARACIS

Crearea site-ului propriu al CIDIFR-FMI in
site-ul FMI al UB si organizarea lui astfel
incat informarea publica sa fie mai facila
si mai bogata.

Revizuirea planurilor de invatamant la
forma ID si alinierea la cele de la forma
IF.

Revizuirea planurilor de Tnvatamant la
forma ID si alinierea la cele de la forma
IF.

Raportul institutiei privind
implementarea recomandarilor

evaluarea procesului didactic si de comunicare,
Procedura operationald privind instruirea si
perfectionarea periodica a personalului
didactic si administrativ implicat in programele
ID-IFR.

Pe site-ul FMI, https://fmi.unibuc.ro/, exista o
pagind separata a Centrului  ID/IFR,
https://fmi.unibuc.ro/centru-id-ifr/. Pe aceasta
pagina sunt afisate informatii strict specifice
acestui centru. Pe de alta parte, anumite
informatii comune tuturor studentilor facultatii
noastre sunt afisate pe paginile dedicate
subiectelor respective (orar, planuri de
fnvatamant, secretariat, examene, etc.).

Dupa vizita ARACIS din martie 2021, si Tn urma
recomandarilor rezultate din aceasta vizita, a
inceput alinierea planurilor de invatamant cu
cele de la forma IF. Acestea au fost revizuite, iar
pentru anul academic 2023-2024 alinierea este
finalizata. Planurile de Tnvatamant ID/IFR 2023-
2024 se afla in Anexa 6, iar planurile de
fnvatamant IF 2023-2024 sunt in Anexa 7.
Raspuns al UB conform celor precizate mai sus.

Constatari

Recomandarea la vizitd a fost solutionata prin
crearea site-ului separat pentru CIDIFR-FMI.

Se constatd de aceastda data alinierea
planurilor de invatamant de la ID cu cele de Ia
IF prin adaptarea primelor la cerinte specifice
si transformarea conform standardelor
ARACIS.

Se constatda de aceasta data alinierea
planurilor de invatamant de la ID cu cele de la
IF prin adaptarea primelor la cerinte specifice
si transformarea conform standardelor
ARACIS.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind monitorizarea programului de studii universitare de licenta INFORMATICA

Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea din Bucuresti

Recomandari
Nr.
cerinta ARACIS

36 Implementarea cat mai urgenta a noilor
functii

formate de state de
respectarea OMEN 6251.

37 Realizarea planurilor de

specialitate ID/IFR al
inlocuirea activitatilor Sl cu Al.

38 Trecerea la formatele noi ale fiselor si
conform
noului standard ID/IFR si asumarea prin

calendarelor de discipline

semnatura a tuturor acestora.

40 Introducerea in planurile de Tnvatamant
2021-2022 si aprobarea ca atare a
activitatii de practica in corelare cu

planurile de invatamant de la IF.

43 Realizarea tuturor materialelor de studiu

unitar n tehnologie ID.

conform Raportului Consiliului

fnvatamant
dupa ultima varianta a standardului de
ARACIS,

Raportul institutiei privind
implementarea recomandarilor

Dupa vizita ARACIS din martie 2021, si Tn urma
recomandarilor rezultate din aceasta vizita, inca
din anul academic 2021-2022 au fost
implementate noile formate de state, statele de
functii 2021-2022 se afla in Anexa 8 iar statele
de functii 2022-2023 se aflain Anexa 1.

Dupa vizita ARACIS din martie 2021, si in urma
recomandarilor rezultate din aceasta vizita
planurile de invatamant s-au realizat conform
ultimei variante a standardului de specialitate
ID/IFR al ARACIS si activitatile Sl au fost inlocuite
cu Al. Planurile de invatamant ale CIDIFR-FMI,
2023-2024 se afla in Anexa 6.

Consiliul ID/IFR, UB a recomandat folosirea unei
forme unitare a fiselor de disciplind, forma
rezultata din recomandarile ARACIS conforme cu
noul standard, la Centre/Departamente ID din
UB. Fisele sunt in curs de reactualizare pentru
anul 2023-2024 iar la noua vizita ARACIS acestea
vor fi prezentate cu asumarea prin semnatura.
Activitatea de practica a fost introdusa in anul al
lll-lea de studiu, semestrul Il, Tn corelare cu
planurile de tnvatamant de la IF. Planurile de
fnvatamant de la ID si IF se afla in Anexele 6, 7.
Asa cum a fost mentionat si in fisa vizitei,
majoritatea materialelor de studiu sunt realizate
total sau partial in tehnologie ID. Pentru anul
academic 2023-2024, materialele sunt in curs de
verificare si elaborare, astfel incat sa fie

Constatari

Asa cum rezulta din precizarile UB si a
anexelor trimise si aceasta problema si-a gasit
rezolvarea prin aprobarea noilor State de
functii.

Recomandare implementata.

Recomandare in curs de rezolvare, prin
aplicarea in practica a standardelor ID/IFR,
conform celor precizate de UB.

Problema practicii a fost rezolvata odata cu
adaptarea planurilor de studii, ea fiind
sincronizata cu IF-ul.

Aspectele legate de suporturile de curs sunt
in curs de rezolvare conform celor declarate
de UB in raportul de monitorizare.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind monitorizarea programului de studii universitare de licenta INFORMATICA
Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea din Bucuresti

Nr.
cerinta

44

48

53

54

Recomandari
conform Raportului Consiliului
ARACIS

Realizarea a cat mai multor suporturi de
curs cu interactivitate ridicatd pentru
facilitarea invatarii de catre studentii de
la acest program de studiu.

Evaluarile formative implementate pe
platforma elearning sa fie accesibile
studentilor cu feedback.

Crearea unei proceduri si a unui program
pentru instruirea si perfectionarea
personalului  implicat Tn  cadrul
programelor de studii ID in conditiile Tn
care are loc o astfel de activitate.

Revizuirea tuturor procedurilor de
management al calitatii si alinierea lor
inclusiv Tn aplicare la standardul specific
ID/IFR, inclusiv cu arhivarea

Raportul institutiei privind
implementarea recomandarilor

conforme si cu metodologia si procedurile
operationale elaborate de Consiliul ID/IFR, UB.

Pe platformele Moodle si Teams, care includ
posibilitatea unei interactivitati ridicate, exista
pentru fiecare curs de la ID materiale care
cuprind cursuri de autoinstruire, exercitii de
laborator si seminar, instrumente informatice,
electronice  destinate autoevaluarii si a
imbunatatirii progresive ale competentelor
studentilor. Pentru anul academic 2023-2024,
materialele sunt in curs de verificare si
elaborare, astfel incat sa fie conforme si cu
metodologia si procedurile elaborate de
Consiliul ID/IFR, UB.

Rezultatele evaludrilor formative si ale
lucrarilor din timpul semestrului se afiseaza pe
platformele informatice, Moodle si Teams ale
cursurilor. Pe aceste platforme studentii au
posibilitatea sa interactioneze prin mesaje cu
cadrele didactice si sa-si transmita feedback-ul.
Consiliul ID/IFR , UB a propus o Procedura
operationala privind instruirea Si
perfectionarea periodica a personalului
didactic si administrativ implicat in programele
ID-IFR. Procedura se gaseste in Anexa 4.

in Metodologia de functionare a programelor
ID/IFR, propusd de Consiliul ID/IFR al UB si
aprobata de Senatul UB, la punctul 6 este
precizata modalitatea de asigurare a

Constatari

Mare parte din recomandari si-au gasit
solutia odata cu interventia pe platforma
Moodle si a suporturilor de curs.

Recomandare aplicatd in practica conform
declaratiei din raportul de monitorizare al UB.

UB s-a conformat prin adoptarea dupa
intocmire a procedurii solicitate.

UB s-a conformat prin adoptarea dupa
intocmire a  procedurii  solicitate  si
implementarea ei.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind monitorizarea programului de studii universitare de licenta INFORMATICA
Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea din Bucuresti

Nr.
cerinta

55

57

58

61

Recomandari
conform Raportului Consiliului
ARACIS
corespunzétoare a
implementare.

dovezilor de

Revizuirea tuturor procedurilor de
management al calitatii si alinierea lor
inclusiv Tn aplicare la standardul specific
ID/IFR, inclusiv cu arhivarea
corespunzatoare a dovezilor de
implementare

Revizuirea tuturor procedurilor de
management al calitatii si alinierea lor
inclusiv Tn aplicare la standardul specific
ID/IFR, inclusiv cu arhivarea
corespunzatoare a  dovezilor de
implementare

Se va elabora anual raportul de analiza a
procesului didactic si de comunicare
pentru programul de studii Informatica
ID de catre CIDIFR-FMI.

Punerea in practica de catre facultate si
de catre programul de studii evaluat a
sugestiilor exprimate de potentialii
angajatori si de absolventii programului
de studii.

Raportul institutiei privind
implementarea recomandarilor

echivalentei activitatilor din planul de
fnvatamant de la ID/IFR cu cele de la IF.
Metodologia de functionare a programelor
ID/IFR este atasata in Anexa 2.

in  Procedura operationald, propusd de
Consiliul ID/IFR al UB sunt precizate
modalitatile de instruire si perfectionare
periodicda a  personalului  didactic  si

administrativ implicat Tn programele de studii
universitare ID/IFR. Procedura operationala
este atasata in Anexa 4.

in  Procedura operationald, propusd de
Consiliul ID/IFR al UB sunt precizate
modalitatile de monitorizare si evaluare a
procesului didactic (de predare, invatare si
evaluare) si de comunicare. Procedura
operationala este atasatd in Anexa 5.
Raspunsul este implicit legat de aplicarea
procedurilor.

FMI are numeroase colaborari cu angajatori de
top din industria IT si a cdutat in permanenta
noi metode de comunicare atat la nivel de
colaboratori din industrie, cat si la nivel de
studenti.

Constatari

UB s-a conformat prin adoptarea dupa
intocmire a  procedurii  solicitate si
implementarea ei.

UB s-a conformat prin adoptarea dupa
intocmire a  procedurii  solicitate si
implementarea ei.

UB a raspuns implicit nu explicit la aceasta
recomandare, dar odatd cu implementarea
noilor proceduri se va putea verifica la
urmatoarea evaluare analiza anuald a
managementului calitatii pe program de
studii.

Recomandare aplicata deja 1in
programului de studii.

practica
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind monitorizarea programului de studii universitare de licenta INFORMATICA
Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea din Bucuresti

Nr.
cerinta

72

73

74

75

Recomandari
conform Raportului Consiliului

ARACIS
Toate materialele de studiu, realizate in
tehnologie ID, trebuie permanent
actualizate si postate pe platforma
informatica. Din discutiile purtate cu
studentii, ar fi de preferat centralizarea
informatiilor si postarea acestora pe o
platforma unica lucrativa.
Arhivarea anuald a platformei cu
mentinerea accesului cadrelor didactice,
a coordonatorului de program de studii,
a coordonatorului CIDIFR-FMI, pe
platforma anului anterior.
Existenta unei solutii informatice de
legatura intre sistemul de gestiune a
scolaritatii si platforma eLearning la nivel
de UB, in vederea generarii listelor de
utilizatori sub forma cohortelor (pentru
un an de studii si/sau o grupa de
studenti).
Intensificarea instruirii  personalului
didactic aferent programelor ID in
privinta utilizarii platformei eLearning, a
configurarii de cursuri online ID, a
modului de gestionare pe platforma
elLearning a rezultatelor evaluarii pe
parcurs si finale.

Raportul institutiei privind
implementarea recomandarilor

Fiecare curs de la ID/IFR are dedicata o zona pe
platforma Teams.

Fiecare curs inregistrat pe Teams este pdastrat
in arhiva acestuia astfel incat cadrele didactice,
coordonatorul de program de studii,
coordonatorul programului de studii au acces
la materialele din anii anteriori.

La nivel de UB si implicit la nivel de FMI exista
proceduri functionale de inscriere,
autentificare si autorizare a accesului Ia
sistemul de gestiune a scolaritatii. Sistemul
informatic UMS, pentru evidenta scolarizarii,
cuprinde  toate informatiile  specifice
parcursului scolar si financiar al studentului.
Personalul didactic este instruit periodic in
utilizarea instrumentelor specifice dezvoltarii
cursurilor on-line, n implementarea
activitatilor didactice specifice ID, precum si in
furnizarea suportului tutorial pe platforma pe
care lucreaza.

Constatari

A fost implementata recomandarea pe
platforma Teams, conform precizarilor UB.

Recomandarea facuta la vizitda a fost
implementata prin  platforma  Teams,
conform declaratiei UB.

Sistemul UMS utilizat a fost accesibilizat si
optimizat conform declaratiei UB.

Recomandarea a fost implementata la nivelul
UB-FMI conform celor declarate in raportul
de monitorizare.
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII TN INVATAMANTUL SUPERIOR
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat in conformitate
cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor de referinta
si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior.

Din analiza Raportului de monitorizare, pe baza raportului inaintat de comisia de
experti permanenti de specialitate, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior a constatat ca recomandarile pentru:

= programul de studii universitare de licentd INFORMATICA,;
= domeniul de licenta — Informatica;
= din cadrul Facultatii de Matematica si Informatica;
= Universitatea din Bucuresti;
= forma de invatamant —invatamant la distanta;
= numar de credite — 180.
au fost implementate.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior a fost
discutat si aprobat de Consiliul ARACIS la data de 29.11.2023.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte Conf. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU

Vicepresedinte Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU

Secretar general Prof. univ. dr. ing. Dorian COJOCARU

Director Departament de Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen

evaluare externa SEGHEDIN

Director Departament de  Prof. univ. dr. ing. Simona LACHE

acreditare

Bucuresti, noiembrie, 2023 SL/FP
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