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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII
INTERNATIONALE $SI STUDII EUROPENE

Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 6718, din data de 08.12.2023, Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-
Napoca solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat
RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 2174 din data de 24.04.2024.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii , Limba de Forma de credite de
) ) Locatie o eis A ,
crt. universitare de masterat predare | invatdmant studiu
transferabile
1. 1. Relatii internationale, politica | Cluj-Napoca | engleza IF 120
externa si managementul
crizelor / International

Relations, Foreign Policy and
Crises Management

2. 2. Diplomatie culturala si relatii | Cluj-Napoca | engleza IF 120
internationale / Cultural
Diplomacy and International
Relations

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia
permanenta de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii — a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Roméane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA PERMANENTA DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisiei permanente de specialitate Calificativ
ort. (indeplinit/ partial
indeplinit/ neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din | Misiunea si obiectivele programelor de masterat de la Universitatea Babes-Bolyai (UBB) sunt aliniate | Indeplinit
domeniul de studii universitare de | cu misiunea generala a institutiei, definita in Carta UBB (2021, art. 6) si Planul Strategic 2020-2024,
masterat sunt in concordanta cu misiunea | bazat pe Programul ProUBB+). Programele de masterat contribuie la: crearea de cunoastere prin
institutiei de Tnvatamant superior, cu | cercetare, formarea de studenti responsabili, promovarea multiculturalismului prin predare in mai multe
cerintele educationale identificate pe | limbi si dezvoltarea comunitatilor din punct de vedere social, economic si cultural.
piata muncii.
2. | Obiectivele declarate (competente, sub | Obiectivele programelor de masterat sunt explicit exprimate sub forma competentelor (cunostinte, | Indeplinit
forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si | abilitati si atitudini) si sunt comunicate candidatilor si beneficiarilor prin fisele disciplinelor si suplimentele
rezultatele obtinute de catre studenti pe | de diploma. Rezultatele studentilor sunt evaluate prin examene, proiecte si disertatii, asigurand
parcursul procesului de invatare, pentru | corelarea cu competentele stabilite.
toate programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate explicit
si sunt aduse la cunostinta candidatilor si
a beneficiarilor interni si externi.
3. | Institutia coordonatoare a programelor de | Programele sunt coordonate prin consultdri periodice cu cadre didactice, studenti si reprezentanti ai | Indeplinit

studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai

mediului socio-economic. Aceste intalniri vizeaza actualizarea planurilor de invatamant, incluzand
competente cerute de piata muncii si proiecte cu finantare nerambursabila. Propunerile sunt analizate
de Consiliile facultatilor, avizate de Comisia de Curriculum si aprobate de Senatul UBB.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

mediului  socio-economic si  cultural-
artistic si ai pietei muncii, in cadrul unor
intalniri oficiale consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Fiecare program de studii din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat
este proiectat si  documentat in
concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de
masterat  elaborate de  ARACIS.
Absolventii programelor de studii de
masterat au clar definitd perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Programele de masterat din domeniul Relatii Internationale si Studii Europene sunt proiectate conform
Cadrului National al Calificarilor (CNC) si ESCO, aliniindu-se cerintelor pietei muncii si provocarilor
contemporane. Planurile de invatamant includ discipline fundamentale (ex: Teorii ale relatiilor
internationale) si aplicative (ex: Politici externe in crize internationale), oferind o baza solida de
cunostinte si scenarii practice. Absolventii dobandesc competente specifice pentru a ocupa pozitii
precum Specialist in relatii internationale sau Analist de politici externe, iar aceste competente sunt
detaliate in Suplimentele de Diploma. Programele sunt actualizate periodic prin consultari documentate
cu mediul academic si socio-economic. Consultarile vizeaza integrarea de noi discipline si competente,
precum elaborarea de proiecte cu finantare nerambursabild, pentru a asigura adaptarea programelor
la cerintele Comisiei Europene si ale pietei muncii.

Indeplinit

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este in stransa
corelare cu una sau mai multe calificari si
ocupatii  existente in  Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) si
standardele ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.

Denumirile programelor sunt corelate cu ocupatiile din Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR).
Exemple: Relatii Internationale si Managementul Crizelor corespunde ocupatiei ,Specialist in relatii
internationale” si Diplomatie Culturala si Relatii Internationale corespunde ocupatiei ,,Consilier in relatii
externe”.

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare
profesionala continua in cariera prin studii
postuniversitare.

Da, UBB ofera prin intermediul celor doua facultati care au programe de master in cadrul domeniului
de master RISE posibilitatea ca absolventii programelor de master sa continue studiile in ciclul al treilea
de studii universitare daca doresc acest lucru.

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat de cercetare ofera oportunitai
de continuare a studiilor in ciclul de studii
de doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

Programele de masterat de cercetare ofera studentilor posibilitatea de a continua studiile la ciclul
doctoral, prin recunoasterea unor module din masterat si stagii de cercetare la universitati partenere.
Aceste programe sunt concepute pentru a sprijini tranzitia catre doctorat, pregatind absolventii cu
experienta de cercetare si cunostinte avansate, necesare pentru a urma un parcurs academic continuu

Indeplinit

Institutia  de  Invatdmant  Superior
promoveaza si aplica politici clare si

Institutia de Invatamant Superior aplica politici clare privind integritatea academica, protectia drepturilor
de autor si prevenirea plagiatului, in conformitate cu Codul de Etica si Deontologie Profesionala aprobat

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de autor si
impotriva  plagiatului, a fraudei si a
oricarei forme de discriminare, conform
legislatiei in vigoare si Codului de etica si
deontologie  aprobat de  Senatul
universitar.

de Senatul universitar. Respectarea drepturilor de autor si sanctionarea plagiatului sunt reglementate
prin Art. 27-30, iar prevenirea discriminarii si promovarea egalitatii de sanse sunt prevazute in Art. 38-
39. Responsabilitatea respectarii normelor etice revine tuturor membrilor comunitatii universitare (Art.
41), iar Comisia de Etica monitorizeaza aplicarea codului si solutioneaza abaterile (Art. 42-44). Aceste
masuri asigura un mediu academic bazat pe integritate, echitate si responsabilitate.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9.

Institutia de invatamant superior prezinta
dovada privind detinerea sau inchirierea
spatiilor pentru activitatile
didactice/aplicative/ laboratoare etc.

Institutia de Tnvatamant superior detine spatile necesare pentru activitatile didactice, aplicative si
laboratoare, care sunt adecvate si echipate corespunzator pentru a sprijini desfasurarea procesului
educational si de cercetare. (Informatii obtinute in urma vizitei si din Anexa cu spatiile de invatamant).

Indeplinit

10.

Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a
laboratoarelor de cercetare sau creatie
artistica si/sau a centrelor de cercetare
corespunde  misiunii  si obiectivelor
asumate prin programele de studii, tipului
de masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant.

Dotarea salilor si laboratoarelor didactice, precum si a laboratoarelor de cercetare si centrele de
cercetare, sunt adecvate pentru a sprijini misiunea si obiectivele programelor de studii. Acestea
corespund tipului de masterat si specificului disciplinelor din planul de invatamant, asigurand un cadru
optim pentru desfasurarea activitatilor academice si de cercetare. (Informatii obtinute in urma vizitei si
din Anexa cu spatiile de invatamant)

Indeplinit

11.

Unitatea de invatamant supusa evaluarii
trebuie sa dispuna de spatii de studiu
individual sau in grup cu acces la fond de
carte, baze de date internationale si
periodice In domeniul specializarii in care
se organizeaza invatamantul la nivel de
masterat.

Biblioteca de Studii Europene, impreuna cu Biblioteca de Studii Germane si Biblioteca de Studii
Americane, ofera acces la resurse educationale esentiale pentru programul de studii DCRI. Biblioteca
de Studii Europene gazduieste si Centrul de Documentare Europeana (Europe Direct), conectat la baze
de date ale Comisiei Europene. Aceste resurse, alaturi de cele ale Bibliotecii Centrale Universitare
sLucian Blaga” si abonamentele la baze de date digitale, acopera toate disciplinele din programul de
studii, oferind literatura de specialitate

Indeplinit

12.

Fondul de carte propriu din literatura de
specialitate romana si straina trebuie sa
existe intr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile de invatamant,
din care cel putin 50% sa reprezinte titluri
de carte sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii, aparute In
ultimii 10 ani in edituri recunoscute la nivel
national, precum si international

Biblioteca de Studii Europene si celelalte biblioteci specializate ale universitatii ofera resurse relevante
pentru domeniul Relatiilor Internationale si Studii Europene. Fondul de carte propriu include literatura
de specialitate atat in format clasic, cat si digitalizat, acoperind toate disciplinele din programul DCRI.
Resursele sunt actualizate si includ titluri din ultimii 10 ani, asigurandu-se astfel ca cel putin 50% dintre
ele sunt recente si recunoscute national si international.

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

13.| Stagiile de cercetare se pot efectua in | Universitatea si cele doud facultdti care organizeazd programe de master in domeniul de studii | Indeplinit
laboratoarele si/sau In centrele de | universitare de master evaluat dispun de multiple centre de cercetare prin care se desfasoara proiecte
cercetare ale facultatii/universitatii, cu | de cercetare internationald, nationala sau interne si in care studentii programelor de master pot realiza
conditia existentei unei dotari | stagii de cercetare. Exemple de astfel de centre de cercetare includ: Institutul de Relatii Internationale
corespunzatoare. si Studii de Arie, Institutul de Cercetari Europene, Centrul de Negocieri Internationale.

14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Dotarea acestora permite desfasurarea unor cercetéri de anverguré nationala si internationald. Centrul | Indeplinit
corespunde exigentelor temelor abordate | de Cercetare IRIS sprijina analiza geopolitica si studiile diplomatice, fiind dotat cu calculatoare
in cadrul programelor de studii de | performante si software de analiza geopolitica. Laboratorul de Analiza Interdisciplinara este utilizat
masterat de cercetare si permite si | pentru cercetari de politici publice si colaborari internationale, fiind echipat cu echipamente de
realizarea unor cercetari de anvergura pe | videoconferinta si acces la baze de date globale. Laboratorul de Studii Europene, conectat cu Centrul
plan national si eventual international. de Documentare Europe Direct, ofera acces la retelele Comisiei Europene, documente si materiale

multimedia utile pentru cercetare.

15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information and | Studentii au acces la retea de internet wireless de mare vitez, platforme educationale (ex. Moodle) si | Indeplinit
Communication Technology) sunt | baze de date digitale, utilizabile individual sau in grupuri organizate.
permanent actualizate, iar studentii au
acces la aceasta fie individual, fie in
grupuri organizate.

16.| Pentru programele de studii cu predare in | Programele in limbi straine beneficiazd de literatura de specialitate in engleza, franceza si germana, | Indeplinit
limbi straine exista resurse de studiu | disponibila in Biblioteca de Studii Europene si completata prin acces la baze de date internationale.
realizate in limbile respective.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat conform | Se confirm& c& angajarea personalului respecté criteriile de recrutare stabilite la nivel institutional si | Indeplinit
criteriilor de recrutare stabilite la nivel | prevederile legale. Selectia se bazeaza pe titluri academice, experienta profesionala si activitate
institutional, in conformitate cu | stiintifica.
prevederile legale.

18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil | Se mentioneazéd ca responsabilul de program coordoneazd planurile de invatdmant pentru | indeplinit
al domeniului de masterat asigura | compatibilizarea programelor. Coordonatorii au titluri academice relevante si experienta profesionala in
compatibilizarea programelor de studii din | domeniu.
domeniu.

19.| Personalul didactic este format din | Da, la toate programele de master din domeniul de studii universitare de master evaluat personalul | indeplinit
profesori universitari, conferentiari | didactic este format din profesori, conferentiari, lectori si specialisti de renume Th domeniu. Toti acestia
universitari, sefi de lucrari (lectori | au titlul de doctor in domeniul disciplinelor predate sau in domenii apropiate.
universitari)  titulari sau asociati, sau
specialisti reputati (maxim 20% din total
cadre didactice implicate  intr-un
program); titularii disciplinelor
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE
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complementare trebuie sa aiba titlul de
doctor in domeniul disciplinelor predate.

20.

Pentru acreditarea domeniilor si a
programelor de studii universitare de
masterat este necesara prezenta la
fiecare program de studii universitare de
masterat a cel putin unui cadru didactic
cu titlul de profesor universitar si a unui
conferentiar  universitar,  titulari n
universitatea  organizatoare,  avand
pregatirea initiala sau  doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat si/sau
rezultate  stiintifice  recunoscute  si
relevante in ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de masterat evaluat.

Nu este cazul, domeniul este supus reacreditarii. Chiar si asa, toate programele de master din domeniul
evaluat indeplinesc aceasta cerinta.

Nu este cazul

21.

Cel putin 50% din cadrele care presteaza
activitati didactice asistate integral trebuie
sa presteze aceste activitati in calitate de
titular in institutia organizatoare a
domeniului de masterat evaluat.

Da, in toate programele de master din domeniul evaluat procentul cadrelor didactice titulare este mai
mare de 50%.

Indeplinit

22.

Cel putin 50% din disciplinele din planul
de invatamant asistate integral, normate
in Statul de functii potrivit formei de
invatamant, au ca titulari cadre didactice
cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.

Se confirma ca minim 50% dintre disciplinele din planul de Tnvatamant sunt predate de profesori si
conferentiari titulari, in conformitate cu standardele ARACIS.

Indeplinit

23.

Personalul auxiliar care asigura suportul
tehnic in laboratoarele didactice si de
cercetare/creatie artistica este adecvat
pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.

Personalul auxiliar este calificat pentru a sprijini activitatile practice din laboratoare. Acesta asigura buna
functionare a echipamentelor si suportul tehnic necesar.

Indeplinit

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1

4

24.

Institutia de invatamant superior aplica o
politica  transparentda a  recrutarii,
admiterii, transferurilor si mobilitatilor

La UBB existda o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, respectand principiul
nediscriminarii, bazata exclusiv pe selectarea pe baza de competente, elaboratd conform
reglementarilor legale si a celor institutionale proprii. Facultatea de Studii Europene aplica o politica

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

studentilor la ciclul de studii universitare | transparenta in privinta recrutarii si admiterii studentilor. Admiterea studentilor la programele de
de masterat, potrivit legislatiei in vigoare. | masterat se face pe baza de concurs de admitere, a carui desfasurare este reglementatd de
Regulamentul unitar de admitere aprobat de Senatul UBB si Regulamentele de admitere -master ale
celor doua facultati, facute publice cu 6 luni nainte de aplicare prin  site-urile universitatii
(http://admitere.ubbcluj.ro/ro/master/specializari/) si ale facultatilor (http://euro.ubbcluj.ro/ si
http://hiphi.ubbcluj.ro/). Sunt realizate activitati de promovare a admiterii prin distribuirea de materiale
de prezentare
25| Admiterea se bazeaz& exclusiv pe | Concursul de admitere este organizat pe domenii de studii, respectand reglementarile in materie, | Indeplinit
competentele academice ale candidatului | principiul egalitatii sanselor tuturor candidatilor, fara nicio discriminare. Pentru sesiunile iulie-septembrie
si nu aplica niciun fel de criterii | 2024-2025, criteriile de ierarhizare sunt reprezentate in proportie de 100% interviu online iar criteriile
discriminatorii. de departajare sunt media examenului de licenta (criteriul A) si media de absolvire a anilor de facultate
(criteriul B) si prezentarea unui certificat de competenta lingvistica intr-o limba de circulatie
internationala pentru limba de desfasurare a programului
26.| La nivelul universitatii/ facultatii existad o | Admiterea se face in conformitate cu prevederile Regulamentului de admitere al UBB, precum si al | Indeplinit
metodologie de admitere la ciclul de studii | Regulamentului admitere master FSE si al Regulamentului de admitere master Istorie in care sunt
universitare de masterat, ca document | prevazute procedurile de recrutare si admitere a candidatilor pe locurile aprobate de Senatul
distinct sau ca parte a unui regulament de | Universitatii. Inscrierea la concursul de admitere se face online. Pentru inscrierea la concursul de
admitere pentru toate ciclurile de studii | admitere, candidatii vor completa un formular de inscriere semnat, -anexa 1, generat automat de
din universitate. platforma, in care vor mentiona, sub proprie semnatura, toate datele solicitate in formularul respectiv.
La cererea de inscriere candidatii vor atasa mai multe documente, prevazute in procedura de inscriere
la concurs a facultatii, in care sunt prezentate calendarul concursului de admitere, modul de
desfasurare a concursului de admitere, criteriile de admitere, modul de ierarhizare al concurentilor si
componenta dosarului de concurs.
27| Se recomandd ca studenti de la | In urma evaludrii, atat din discutiile cu studentii, cat si cu personalul didactic a rezultat faptul ca unii | Indeplinit
programele de masterat profesionale sa | dintre absolventii studiilor de licentad de la UBB precum si de la alte universitati au ales sa urmeze
fie absolventi ai programelor de licenta din | cursurile de masterat in cadrul programelor RISE, acest fapt dandu-le posibilitatea de a accede la o
aceeasi ramura de stiinte din care face | pozitie profesionald in institutile publice din domeniul socio-politic sau de a-si consolida cariera
parte programul de studii universitare de | profesionala
masterat.
28| Se recomandd ca studenti de la | In urma evaluarii, atat din discutile cu personalul didactic, precum si cu studentii si cu absolventii, a | Indeplinit
programele de masterat de cercetare sa | rezultat faptul ca unii dintre studentii de la masteratele de cercetare din cadrul programelor RISE provin
fie absolventi ai programelor de licenta din | si de la alte domenii avand studiile de licenta finalizate la UBB si de la alte universitati. Ei au ales sa
domeniul fundamental din care face parte | urmeze cursurile de masterat in cadrul programelor RISE, acest fapt dandu-le posibilitatea de a urma
programul de studii universitare de | un doctoratin domeniu si de a accede la o pozitie profesionala in institutiile publice din domeniul socio-
masterat. politic sau de a-si consolida cariera profesionald. Totusi, mentionam ca majoritatea studentilor de la
masteratele de cercetare sunt absolventi ai programelor de licenta din cadrul aceleiasi ramuri de stiinta.
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29.

Gradul de promovare a studentilor dupa
primul an de studii confirma adecvarea
conditilor de admitere (statistici din
ultimele trei promotii).

Statistici privind promovabilitatea studentilor

DCRI:
Promotia
2020-2022
2021-2023
2022-2024

RIPEMC:
Promotia
2020-2022
2021-2023
2022-2024

AEMP:
Promotia
2020-2022
2021-2023
2022-2024

Cl:

Promotia
2020-2022
2021-2023
2022-2024

EPPE:
Promotia
2020-2022
2021-2023
2022-2024

ICRI:
Promotia

Gradul de promovare anul | %
92%
91,67%
92,59%

Gradul de promovare anul | %
88,46%
100%
83%

Gradul de promovare anul | %
80,88%
87,30%
86%

Gradul de promovare anul | %
92,59%
90,48%
76,19%

Gradul de promovare anul | %
71,42%
50%
100%

Gradul de promovare anul | %

Indeplinit
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2020-2022 93%

2021-2023 78%

2022-2024 100%
LCOI:

Promotia Gradul de promovare anul | %
2020-2022 100%

2021-2023 92,31%
2022-2024 100%
SPEC:

Promotia Gradul de promovare anul | %
2020-2022 83,78%
2021-2023 78,95%
2022-2024 91,18%

Pentru ultimele trei promotii de gradul de promovare pentru anul | a fost de peste 50% in toate
cazurile.

30.| Admiterea/transferul se face in limita | Admiterea studentilor la DCRI si RIPEMC se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS | Indeplinit
capacitatii de scolarizare aprobate de | si publicate in HG din anul calendaristic curent, cu un total de 900 studenti/an pentru 2023-2024, din
ARACIS si publicate in HG din anul | care DCRI 50 de locuri si RIPEMC-50 de locuri, fiind deschisa pentru toti absolventii cu diploma de
calendaristic curent. licenta, care au finalizat prima etapa a ciclului universitar. Nu am regasit transferuri de studenti la/de la

programele de studii universitare de masterat.

31. Studentii inmatriculati au incheiat cu | Studentii inmatriculati au incheiat cu institutia un Contract de studii universitare si un Contract anual de | Indeplinit
institutia un Contract de studii, in care | studii, care respecta legislatia in vigoare si in care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor.
sunt prevazute drepturile si obligatile
partilor.

32.| Conceptia planurilor de invatdmant s-a | Planurile de invatdmant ale programelor de studii masterale sunt actualizate in urma consultarilor cu | Indeplinit

realizat cu  consultarea  mediului
academic, a institutilor de cercetare, a
angajatorilor,  a absolventilor si prin
consultarea  Standardelor  specifice
domeniului de masterat elaborate de

potentiali angajatori relevanti, mediul de afaceri si studenti. Planurile de invataméant respecta
standardele ARACIS si cerintele impuse de catre Autoritatile de management si Comisia Europeana in
ceea ce priveste elaborarea proiectelor cu finantare nerambursabila.
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ARACIS. Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor purtate.

33.| Structura si continutul programelor de | Planul de invatamant si fisele disciplinelor sunt stabilite pe baza unor obiective clare, in acord cu | Indeplinit
studii, organizarea proceselor de predare, | standardele ARACIS si compatibile cu planuri existente la universitati europene recunoscute si
invatare si evaluare precum si cele de | cuprinzand identificarea competentelor relevante. Fiecare fisa de disciplina precizeaza competentele
supervizare a cercetarii sunt centrate pe | profesionale si transversale asigurate de respectiva disciplina.
dezvoltarea de competente si contribuie
prin adecvarea lor la atingerea
obiectivelor si rezultatelor asteptate.

34. Planurile de invatdmant cuprind explicit | In planurile de invatdmant sunt cuprinse stagii de practica de 72 de ore, respectiv 60 de ore si unul | Indeplinit
activitati practice (laboratoare, proiecte, | pentru elaborarea lucrarii de disertatie (60 de ore) , iar activitatea se desfasoara in baza unor Ghiduri
stagii de practica, activitati de creatie si | de practica. Studiile de masterat se finalizeaza cu sustinerea lucrarii de disertatie, realizate potrivit
performanta, internship etc.) si o | Ghidului de realizare a lucrarii de disertatie si a Regulamentului de finalizare a studiilor
disertatie prin care se atesta ca fiecare
student a acumulat competentele
asteptate.

35| Conceperea  curriculumului  reflectd | In planurile de inv&tamant sunt cuprinse discipline obligatorii, pachete optionale si discipline facultative | Indeplinit
centrarea pe student a procesului de | transversale
invatare si predare, permitand alegerea
unor trasee de invatare flexibile, prin
discipline optionale si facultative si
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol
activ in procesul de invatare.

36.| Modul de organizare a procesului de | Anual fisele de disciplind sunt revizuite inclusiv in ceea ce priveste metodele pedagogice utilizate. | indeplinit
invatare si predare si metodele | Calitatea actului didactic este evaluata semestrial de catre studenti pe baza unui chestionar pentru
pedagogice folosite sunt evaluate | cursuri si pentru seminar si lucrari practice.
periodic si modificate atunci cand este
cazul.

37.| Structura programelor ~ de  studii | Prin tematica de studiu, programele domeniului Relatii Internationale si Studii Europene incurajeaza o | Indeplinit
incurajeaza o abordare interdisciplinara, | abordare interdisciplinara care ajuta la dezvoltarea profesionala si in cariera a masteranzilor.
prin  activitati care contribuie la
dezvoltarea profesionald si in cariera a
studentilor.

38.| Continutul programelor de studii de | Programele DCRI si RIPEMC sunt masterate de cercetare si reprezintd o baza solida pentru studii | indeplinit

masterat de cercetare constituie o baza
efectiva pentru studiile doctorale in
domeniul evaluat.

doctorale in domeniul Relatii Internationale si Studii Europene. in baza competentelor formate in cadrul
programelor, absolventii sunt incurajati sa-si continue pregatirea la nivel de cercetare in cadrul
programelor de doctorat.
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39, Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe | Fisele disciplinelor descriu procesul de invatare, predare si evaluare, activitatile didactice, modalitatile | indeplinit
student a procesului de invatare-predare- | de evaluare, obiectivele si competentele generate. Ele au specificate activitatile care sprijina procesul
evaluare, includ activitati didactice si | de invatare si numarul aferent de ore — activitati didactice si studiu individual
specifice studiului individual, precum si
ponderea acestora 1n procesul de
evaluare finala.
40.| Fisele disciplinelor pentru programele de | Masteratele de cercetare urmaresc furnizarea de oportunititi pentru participare la proiecte | Indeplinit
studii de masterat de cercetare stiintifica | internationale de cercetare, publicare a cercetarilor in reviste academice, continuarea studiilor la nivel
sunt proiectate astfel incat sa asigure | doctorat. Fisele de disciplind contin aspecte legate de metode de cercetare si tehnica elaborarii
studentilor abilitati practice/de cercetare, | lucrarilor stiintifice pregatindu-i pe studentii masteranzi pentru ciclul doctoral.
care sa le permita realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de cercetare.
41.| Pentru toate programele din domeniul de | Disciplinele incluse in planul de inv&tamant, prin continutul acestora si ordinea lor de succesiune, permit | Indeplinit
studii universitare de masterat evaluat, | formarea competentelor pe care trebuie sa le asigure programul supus evaluarii, in perioada legala
procesul didactic este astfel organizat | prevazuta pentru finalizarea studiilor.
incat sa permita studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale programului de studii, in
perioada legalda prevazuta pentru
finalizarea studiilor.
42| Timpul alocat si metodele de predare si | Asa cum rezulté din fisele de disciplina exist& un echilibru intre timpul alocat predarii, studiului individual, | Indeplinit
invatare sunt adecvate continutului | documentarii suplimentare. Metodele de predare sunt centrate pe student si adecvate nevoilor
disciplinelor, centrate pe nevoile | acestora.
studentilor, asigura dezvoltarea
competentelor declarate si prezinta un
echilibru intre activitatile fata in fata si cele
de studiu individual.
43.| Procesul didactic este astfel organizat | Studiul individual este stimulat prin teme de verificare pe parcurs, referate, eseuri, proiecte prevazute | Indeplinit
incat sa dezvolte abilitati de studiu | in fisele disciplinelor.
individual si dezvoltare profesionala
continua .
44| Rezultatele analizelor referitoare la | Procentul mediu al promovabilitdtii pe ultimii 5 ani la programele de masterat din domeniul RISE | Indeplinit
calitatea predarii, Tnvatarii si evaluarii | confirma adecvarea metodelor de predare la exigentele evaluarii.
studentilor confirma adecvarea metodelor
de predare si evaluare utilizate.
45| Metodele si criterile de evaluare a | Metodele si criteriile de evaluare sunt definite explicit in fisele disciplinelor. Practicile de evaluare sunt | Indeplinit

competentelor dobandite (cunostinte si

de tip dinamic-formativ si urmaresc dobandirea unor competente raportate la obiectivele specifice ale
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abilitati) de studenti sunt explicit incluse in
fisele disciplinelor si sunt adecvate
continutului  disciplinelor si rezultatelor
asteptate.

programelor analitice. Fisele disciplinelor prezinta metodele si criterile de evaluare, astfel incat
beneficiarii acestora sa inteleaga cerintele pentru evaluare. Acestea sunt adecvate continutului declarat
al disciplinelor

46.| Mecanismele de contestare a evaludrii | Existd o metodologie de examinare si notare a studentilor pe parcursul programelor de studii de licent | Indeplinit
competentelor si abilitatilor sunt publice si | si master unde se stipuleaza procedurile de contestare si instituirea unei comisii distincte in acest sens.
ofera garantii studentilor privind o | Procedura de contestare a notelor, cerinte pentru promovarea anului de studii, prelungirea studiului,
reevaluare obiectiva. continuarea studiilor, intreruperea de studii, transferari si reinmatriculari sunt cuprinse in Regulamentul
ECTSin UBB
47| In procesul de evaluare a activititi de | Evaluarea stagiului de practica este realizatd de cétre tutorele de practica impreun cu indrumétorul de | Indeplinit
practica/ creatie artistica/ cercetare | practica din organizatia in care s-a desfasurat practica in baza regulamentelor de practica.
stiintifica se t{ine cont de aprecierile
tutorelui de practicd/ indrumatorului
stiintific din entitatea/ organizatia in care
s-a desfasurat respectiva activitate.
48.| Tematica pentru elaborarea lucrarii de | Tematica lucrarilor de disertatie se stabileste de comun acord intre student si indrumator. Indeplinit
finalizare a studiilor (disertatia) poate
contine subiecte propuse si/sau formulate
in colaborare cu mediul stiintific, mediul
socio-economic si cultural.
49| Eficacitatea  evaludri  cunostintelor/ | Periodic sunt monitorizate si evaluate rezultatele instruirii prin Procedura UBB de evaluare a cadrelor | Indeplinit
abilitatilor si legatura cu rezultatele | didactice si a disciplinelor de studiu
declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.
50.| Existda programe de stimulare si | Atat din intalnirea cu personalul didactic, cat si din dialogul cu studentii a rezultat faptul ca exista | Indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultati in | programe de stimulare si recuperare pentru student, prin tutorat sau proiecte finantate. Din strategia
procesul de invatare, a studentilor | FSE rezulta activitati si proiecte: se ofera consultatii didactice, tutorat si programe de recuperare a
netraditionali sau a celor aflati in situatie | celor cu dificultati in invatare, fiind la dispozitia acestora conform orarului de consultatii. Masurile de
derisc. recuperare a studentilor cu performante reduse constau in posibilitatea reinmatricularii studentului la
cerere in acelasi an de studiu si in recunoasterea sau echivalarea examenelor promovate anterior.
51.| Rata de absolvire cu diplom& de masterat | Afaceri europene si management de programe. Indeplinit

a programelor de studii de masterat din
domeniul evaluat confirma
adecvareal/eficacitatea  procesului  de
predare-invatare. (Statistici din ultimele
trei promotii).

Promotia Rata de absolvire %
1. 2020-2022 82.22%
2.2021-2023 76.74%
3.2022-2024 81.08%
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Comunicare internationala:

Promotia Rata de absolvire %
1. 2020-2022 86.36%
2.2021-2023 93.75%
3.2022-2024 71.43%

Diplomatie culturala si relatii internationale in limba engleza:

Promotia Rata de absolvire %
1. 2020-2022 76.32%
2.2021-2023 96.43%
3.2022-2024 100%

Relatiii internationale, politica externa si managementul crizelor (in limba engleza)

Promotia Rata de absolvire %
1. 2020-2022 46.15%
2.2021-2023 61.11%
3.2022-2024 53.33%

Studii politice europene comparate (in limba franceza)

Promotia Rata de absolvire %
1. 2020-2022 70.37%
2.2021-2023 100%
3.2022-2024 75%

Procentul mediu al promovabilitatii pe ultimii 5 ani la programul de masterat confirma adecvarea
metodelor de predare la exigentele examinarii

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG

1.6

52.

Institutia/facultatea  supusa  evaluarii
trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond
de carte si periodice relevante in domeniul
specializarii in care se organizeaza
invatamantul la nivel de masterat, in

Universitatea ofera tuturor studentilor acces la literatura de specialitate prin intermediul Bibliotecii Centrale
Universitare, la care se adauga, pentru studentii programelor de master din domeniul evaluat, si Biblioteca
de Studii Europene, Bbilioteca de Studii Germane, Biblioteca de Studii Americane, Biblioteca Regio si Centrul
de Documentare Europeana Europe Direct. Acestora li se adauga si bilioteca Facultatii de Istorie si Filosofie.
Studentii au, de asemenea, acces la literatura de specialitate online, prin intermediul diverselor resurse si
baze de date la care UBB este abonata, in principal prin intermediul AnelisPlus.

Indeplinit

14/28



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

format fizic si/sau electronic (acces la
baze de date academice online).

53.

Disciplinele din planul de finvatamant
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia
didactica necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de
curs) la dispozitia studentilor, in format
electronic sau in numar suficient de
exemplare tiparite.

Bibliografia necesara disciplinelor din planurile de invatamant ale programelor de master din domeniul
RISE se regasesc in numar suficient in bibliotecile care deservesc studentii si multe dintre materialele
necesare sunt oferite studentilor si in format electronic, fie prin bazele de date electronice la care
universitatea are abonament, fie prin intermediul platformelor de predare online.

Indeplinit

54.

Universitatea/facultatea care organizeaza
programele de studii universitare de
masterat asigura studentilor accesul
electronic la baze de date nationale si
internationale specifice domeniului de
studii universitare de masterat.

Studentii au acces, prin intermediul BCU, la baze de date electronice cu literatura de specialitate in
domeniul RISE. Exista facilitati online care permit accesul, prin intermediul unui portal unic, atat la
publicatiile disponibile in bibliotecile universitatii, cat si la resursele disponibile studentilor in format
electronic

Indeplinit

55.

Stagiile de practica/cercetare/creatie se
desfasoara pe baza unor acorduri de
colaborare cu agenti socio-economici,
institutii, organizatii non-profit cu activitati
de productie, proiectare, cercetare, si
creatie cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru  domeniul de studii
universitare de masterat.

Toate informatiile necesare studentilor pentru a se informa despre oferta de practica sunt oferite
studentilor online, pe paginile de web ale celor doua facultati care au programe de master in domeniul
RISE. Facultatile au acorduri de colaborare pentru practica cu un set divers de institutii, de la institutii
ale administratiei centrale (Ministerul Fondurilor Europene, de exemplu) la institutii ale administratiei
locale (primarii, diverse institutii deconcnetrate), dar si organizatii non-guvernamentale sau firme si
companii din sectorul privat.

Indeplinit

56.

Pentru programele de studii universitare
de masterat cu predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea pune la
dispozitia studentilor resurse de studiu si
materiale relevante in limba de predare.

Da, universitatea dispune de materiale in limbile de predare ale programelor de master (engleza,
franceza, maghiara) in bibliotecile pe care le detine, precum si prin bazele de date online la care este
abonata. Suporturile de curs sunt distribuite de catre profesori la Tnceputul semestrului in limba de
predare.

Indeplinit

57.

Institutia de invatamant superior ofera
studentilor sprijin relevant pentru procesul
de invatare: consiliere iIn cariera,
consultanta si asistenta etc.

Universitatea dispune de un Centru de Cariera, Orientare Profesionala si Alumni, care ofera studentilor
servicii de consiliere si orientare in cariera. Centrul ofera servicii diverse si este folosit de un numar
semnificativ de studenti, conform raportului de autoevaluare. Un al doilea centru, Centrul de Invatare
StudHub, ofera activitati remediale si de consiliere pentru studenti. Al treilea, Centrul Student Expert,
este destinat programelor de consiliere psihologica. UBB a adoptat in 2021 si o procedura de asigurare
/ protejare a bunastarii minimale a studentilor in cadrul universitatii.

Indeplinit

58.

Exista programe de stimulare si
recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a studentilor

Da, la nivel de universitate astfel de programe se desfasoara prin intermediul Centrului de Invatare
StudHub, care organizeaza activitati remediale si de consiliere pentru studentii universitatii. In plus,
exista si Centrul Student Expert, care ofera atat consiliere psihologica, cat si actiuni de sprijin si de

Indeplinit
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netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

dezvoltare personala. Printre masurile de recuperare a studentilor cu performante reduse se numara si
posibilitatea reinmatricularii la cerere in acelasi an de studiu sau recunoasterea / echivalarea
examenelor promovate anterior.

59.| Exista resurse educationale alternative | Da, studentii au acces la resurse educationale alternative digitale si activitati didactice online prin | Indeplinit
digitale si activitati de suport on-line, | intermediul platformei electronice a UBB, care are la baza Microsoft Teams in principal. Bibliotecile
implementate pe platforme e-Learning dispun si ele de instrumente online de accesare a cataloagelor si a bazelor de date electronice la care

universitatea are abonament.
B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3

60.| Cunoasterea stiintifica generata in cadrul | Atat din discutiile cu profesorii, cat si din cele cu studentii a reiesit c& studentii programelor de master | Indeplinit
programelor de studii de masterat in | suntincurajati ca participe la conferinte si sa publice in jurnale de specialitate. Studentii doctoranzi au
ultimii 5 ani se evalueaza ludndu-se in | mentionat si ca recrutarea pentru doctorat se face inca din perioada studiilor de master, tintit, sica li se
considerare, dupa caz: oferd posibilitatea de a participa si in proiecte de cercetare coordonate de profesorii din facultate. In
a) publicatiile studentilor in reviste | facultate exista si cercuri studentesti organizate de cadrele didactice: Students Club for the Analysis of
relevante domeniului; International Politics, Clubul de comunicare, Cercu studentesc de Politica Externa si Diplomatie etc.
b) comunicari stiintifice, participari | Conferintele organizate in cadrul facultatii includ de obicei si paneluri destinate studentilor.
artistice sau sportive la manifestari
nationale si internationale;
c) alte rezultate ale  studiilor
relevante domeniului  (propuneri de
brevete, studii de caz, patente, produse si
servicii, studii parametrice de optimizare,
produse culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);
d) contributii la cercetarea integrata
in retele de cercetare nationald sau
internationala;
e) comunicari stiintifice ale
studentilor realizate/publicate Tmpreuna
cu cadre didactice sau cercetatori.

61.| Existenta/Crearea progresiva a unei baze | Disertatiile sunt depuse la secretariat de catre studenti si in format electronic, pentru a fi verificate prin | Indeplinit
de date cu disertatiile sustinute Tn ultimii | Turnitin si pentru a fi arhivate. Serverele facultatilor contin arhiva cu disertatiile realizate din 2020 si
ani. Lucrarile prezentate sunt /vor fi | panain prezent de studentii programelor de master din domeniul evaluat.
stocate in extenso, in baza de date cel
putin 5 ani de la absolvire.

62.| Statistici privind angajarea in domeniul | Statistici privind angajarea absolventilor Indeplinit

evaluat sau n domenii conexe a
absolventilor din ultimele trei promotii:

Angajati la un an de la
absolvire

Promotia | Angajati 1n momentul

inmatricularii
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a) in momentul inmatricularii, ponderea
studentilor masteranzi angajati;
b) la un an de la absolvire, ponderea
studentilor masteranzi angajati

1. Date incomplete Date incomplete
2 Date incomplete Date incomplete
3. Date incomplete Date incomplete

Centrul Qualitas al UBB culege statistici cu privire la angajarea in domeniul evaluat sau in domenii
conexe a absolventilor din ultimele trei promotii. Absolventii sunt rugati sa completeze un chestionar
prin care sa ofere aceste informatii in momentul in care doresc sa isi ridice actele de studii. Din pacate,
doar o proportie mica din absolventi furnizeaza aceste informatii. De exemplu, din cei 109 absolventi ai
promotiei 2021, pana in 2023 doar 34 de absolventi au raspuns la chestionar. Cu exceptia programului
de master AEMP, in restul programelor numarul celor care réspund variaza intre 2 si 5. In aceste conditii
desi raportul de autoevaluare si anexele realizate de facultate includ astfel de date, ele sunt incomplete
din motive obiective, care nu pot fi imputate institutiei si nu ofera o imagine reprezentativa in ceea ce
priveste angajarea in domeniu.

63.| Pentru programele de studii de masterat | Din cele trei programe de master de cercetare (DCRI, SPEC, RIPEMC), in ultimii cinci ani 27 dintre | Indeplinit
de cercetare din domeniul evaluat | absolventi au continuat studiile la doctorat, majoritatea la Scoala Doctorala din domeniu. Procentul este,
ponderea absolventilor din ultimele 5 | astfel, mai mare de 10%.
promotii, care isi continua studiile la
programele de doctorat (proprii sau
externe institutiei absolvite) sa fie de peste
10%.
64. Institutia de invatamant superior a definit | Da, exista astfel de standarde, definite la nivel de universitate si adaptate la nivel de facultate. Acestea | Indeplinit
standarde de calitate minimale pentru | sunt disponibile studentilor si oricaror persoane interesate pe paginile de web ale facultatilor care au
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le | programe de master in domeniul evaluat.
operationalizeaza periodic si le face
publice.
B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)
65.| Exista planuri de cercetare la nivelul | Da, existd planuri de cercetare ce includ teme de cercetare relevante pentru domeniul de studii | Indeplinit
facultatilor/departamentelor universitare de masterat. Mai multe detalii pot fi obtinute din anexa 3.1.6. Spre deosebire de alte
coordonatoare ale programelor din | facultati, FSE se remarca si prin expertiza acumulata in derularea de proiecte finantate din fonduri
domeniul de studii universitare de | europene.
masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.
66. In domeniul de studii universitare de | Da, Facultatile organizeaz multiple evenimente, de la conferinte pana la simpozioane si mese rotunde, | Indeplinit

masterat supus evaluarii se organizeaza
periodic de catre institufie sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la

la care participa si studentii programelor de studii din cadrul domeniului de master evaluat.
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care participa si studentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in publicatii
relevante.

67. Institutia de invatdmant superior face | Da, universitatea si facultatile care organizeaza programe de master in domeniu au multiple parteneriate | Indeplinit
dovada existentei unor parteneriate reale | in cadrul carora studentii pot realiza cercetari si se pot dezvolta. Printre acestea se numara parteneriate
cu mediul economic, social si cultural in | cu Agentia de Dezvoltare Regionala, Primaria Municipiului Cluj Napoca sau parteneriate cu multiple
domeniul de studii universitare de | firme care activeaza in domeniul accesarii fondurilor europene.
masterat evaluat, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor cercetari
fundamentale sau aplicative.
68.| Studentii sunt informati despre implicatiile | Da, studentii obtin aceste informatii din Codul de Etica al UBB si din codurile de etic4 ale FSE si FIF, la | Indeplinit
legale ale activitatii de cercetare si ale | care se adauga si informatiile obtinute de studenti in cadrul cursurilor de Etica si integritate academica.
codurilor de etica si deontologie in
cercetare.
B5. Activitatea financiara a organizatiei
69.| Resursele financiare disponibile sunt | Conform datelor din bugetul FSE reiese ca domeniul de master are resurse financiare adecvate pentru | Indeplinit
adecvate si asigura ca obiectivele | a asigura indeplinirea obiectivelor programelor de studii din cadrul domeniului.
programelor de studii de masterat pot fi
realizate.
70.| Institutia/facultatea/ departamentul | Cercetarile realizate in cadrul programelor de studii universitare de masterat de cercetare din domeniul | Indeplinit
asigura suportul  financiar  adecvat | evaluat sunt sprijinite financiar de catre facultate, inclusiv prin granturile SEED.
dezvoltarii  cercetarilor prevazute in
curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare din
domeniul de masterat evaluat.
71. Institutia de invatamant superior dispune | Da, Universitatea are proceduri clare de auditare internd. Auditul intern al activitatii financiare este | Indeplinit
de practici de auditare interna cu privire la | realizat de o structura la nivel de universitate, Biroul de Audit Public Intern
principalele  domenii  ale  activitaii
financiare, in conditi de transparenta
publica.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati  ESG 1.1
72| Institutia de invatdmant superior aplicd | Da, universitatea aplicd politica asumata privind asigurarea calitétii. Universitatea dispune de o comisie | Indeplinit
politica asumata privind asigurarea | pentru asigurarea calitatii si dezvoltare universitara in cadrul Senatului, de o comisie de evaluare si
calitatii  si  dovedeste existenta si | asigurare a calitatii la nivelul universitatii, de comisii similare la nivelul facultatii. Universitatea dispune si

functionarea structurilor si mecanismelor
de asigurare a calitatii.

de Centrul Qualitas, responsabil de colectarea datelor si elaborarea de studii si analize privind
activitatea desfasurata in UBB, pentru a asista cresterea calitatii activitatilor din universitate.
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73.

Programele de studii universitare de
masterat sunt evaluate periodic intern
privind urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate pe piata
muncii,

b) procese de predare-invatare-evaluare,
c) resurse materiale, financiare si umane,
d) concordanta dintre  rezultatele
declarate ale invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in
domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management
al calitatii in scopul asigurarii continuitatii
si relevantei.

Centrul Qualitas, de la nivelul universitatii, deruleaza programe de evaluare interna a calitatii tuturor
programelor de studii din UBB. In cadrul facultatilor care au programe de master in domeniul evaluat
existd Comisii de evaluare si asigurare a calititii. In cadrul facultatilor, evaluarea se face de cétre
consiliul facultatii, cu ajutorul consiliului studentilor. Facultatile dezvolta planuri strategice si operationale
care vizeaza dezvoltarea facultatilor si a programelor de studii. Comisia de evaluare si asigurare a
calitatii initiaza, monitorizeaza si revizuieste periodic programele de studii din facultate.

Indeplinit

74.

Procesul de monitorizare a opiniei
studentilor este adecvat din punctul de
vedere al relevantei informatiei colectate,
al ratei de raspuns precum si al masurilor
de imbunatatire (identificate Si
implementate).

Procedura de evaluare periodica a corpului profesional include si evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti pentru fiecare disciplind in parte. Chestionarul este aplicat in fiecare semestru pentru toate
cursurile. Chestionarul inchide atat intrebari inchise, cat si intrebari deschise. Studentii pot transmite
opiniile lor privind activitatea corpului profesoral si prin intermediul reprezentantilor pe care ii au in
structurile facultatii, de la comisia de asigurare a calitatii si pana la consiliul facultaii.

Indeplinit

75.

Rezultatele monitorizarii opiniei
absolventilor asupra procesului de
invatare din perioada studiilor universitare
sunt utilizare in procesul de imbunatatire
a continutului si structurii programelor de
studii.

Chestionarul de evaluare este aplicat studentilor in fiecare semestru. Raspunsurile studentilor la acest
chestionar sunt analizate iar rezultatele sunt folosite atat in procesul de evaluare a cadrelor didactice,
cat siin procesul de evaluare si revizuire a programelor de studii.

Indeplinit

76.

Rezultatele monitorizarii opiniei
angajatorilor cu privire la pregatirea
absolventilor sunt utilizare in procesul de
imbunatatire a continutului si structurii
programelor de studii.

La discutia cu angajatorii au participat noua peroane, reprezentand administratia publica centrala,
administratia publica locala, organizatii ale societatii civile si firme private. Din discutii a reiesit ca exista
un dialog permanent cu facultatea, atatin ceea ce priveste programele de internship si de practica, cat
si in ceea ce priveste performantele studentilor si ale absolventilor la locul de munca. Informatiile oferite
de angajatori sunt folosite de facultate pentru a imbunatati permanent oferta programelor de master.

Indeplinit

7.

Monitorizarea opiniei studentilor cu privire
la procesul didactic confirma eficienta
acestuia si a serviciilor suport oferite.

La discutia cu studentii au participat peste 25 de studenti inscrisi la cele doua programe de master
selectate pentru evaluare din cei doi ani de studii. Din informatiile oferite de acestia a reiesit ca studentii
sunt multumiti de experienta pe care 0 au ca studenti in aceste programe de master, atat in ceea ce

Indeplinit
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priveste pregatirea profesorilor, cat siin ceea ce priveste atitudinea acestora fata de studenti. Resursele
oferite de universitate si de facultate sunt de asemenea evaluate pozitiv.

78.

Institutile  de  Invataméant  superior/
Facultatile organizatoare a programelor
din domeniul de studii universitare de
masterat  ofera informatii  publice
complete, actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicle de predare-invatare si
evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

Da, informatii detaliate privind programele de master oferite in cadrul domeniului de master evaluat sunt
disponibile atat pe pagina de admitere a universitatii, cat si pe paginile de web ale facultatilor de care
aceste programe apartin. Aceste informatii sunt publice, actualizate cel putin anual si usor accesibile
tuturor celor interesati.

Indeplinit

20/28



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII
INTERNATIONALE $SI STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei permanente de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale
Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 29.11.2024 a fost mentinerea acreditarii
domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE SI STUDII
EUROPENE, cu o capacitatea de scolarizare de 675 studenti scolarizati in primul an de
studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor
de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 6019 din 29.11.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urméatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie o uis A . .
crt. masterat predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Relatii internationale, politica externa si Cluj- engleza IF 120 Cercetare
managementul crizelor / International Napoca
Relations, Foreign Policy and Crises
Management
2. Diplomatie culturala si relatii Cluj- engleza IF 120 Cercetare
internationale / Cultural Diplomacy and Napoca
International Relations
3. Evaluarea politicilor si a programelor Cluj- romana IF 120 Profesional
publice europene Napoca
4. Istorie contemporana si relatii Cluj- maghiara | IF 120 Cercetare
internationale Napoca
5. Leadership si comunicare in organizatii Cluj- romana IF 120 Cercetare
Napoca
6. Afaceri europene si management de Cluj- romana IF 120 Profesional
programe Napoca
7. Comunicare internationala Cluj- romana IF 120 Profesional
Napoca
8. Studii politice europene comparate Cluj- franceza IF 120 Cercetare
Napoca
9. Cultura politica si studii globale Cluj- germana | IF 120 Profesional
Napoca
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» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia
permanenta de specialitate si a avizului Departamentului de Evaluare Studii Universitare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Relatii internationale si studii europene
cu structura mentionata mai sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta
si standardele specifice.

22/28



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII
INTERNATIONALE $SI STUDII EUROPENE

Universitatea ,,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitati in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, se propune:

— MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat —

RELATII INTERNATIONALE $I STUDII EUROPENE avand urmatoarea
structura:
Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Formade credite de (cercetare/
Locatie IR . .
crt. masterat predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Relatii internationale, politica externa si Cluj- engleza IF 120 Cercetare
managementul crizelor / International Napoca
Relations, Foreign Policy and Crises
Management
2. Diplomatie culturala si relatii Cluj- engleza IF 120 Cercetare
internationale / Cultural Diplomacy and Napoca
International Relations
3. Evaluarea politicilor si a programelor Cluj- romana IF 120 Profesional
publice europene Napoca
4. Istorie contemporana si relatji Cluj- maghiara | IF 120 Cercetare
internationale Napoca
5. Leadership si comunicare in organizatii Cluj- romana IF 120 Cercetare
Napoca
6. Afaceri europene si management de Cluj- romana IF 120 Profesional
programe Napoca
7. Comunicare internationala Cluj- romana IF 120 Profesional
Napoca
8. Studii politice europene comparate Cluj- franceza | IF 120 Cercetare
Napoca
9. Cultura politica si studii globale Cluj- germana | IF 120 Profesional
Napoca

= din cadrul Universitatii ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 675 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare

de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 05.12.2024.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU

Presedinte
Vicepresedinte
Secretar general
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Coordonator Departament
de Evaluare Institutionala si
Audit

Coordonator Departament
de Evaluare Studii
Universitare

Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen
SEGHEDIN
Prof. univ. dr. Nicoleta-Claudia
MOLDOVAN

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotarérii de
Guvern si spre luare la cunostinta Universitatii ,Babes-Bolyai* din Cluj-Napoca, fiind valabil
5 (cinci) ani de la data comunicarii prezentului raport. Cererea de evaluare periodica se va
depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate a carui respectare cade in
sarcina institutiei de invatamant superior.

Bucuresti, decembrie, 2024

5020/ 6019 MA

NCM/AM.
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Anexa
Denumire /Indicatori Observatii
1. Institutia de invatamant Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
superior (denumire in limba Babes-Bolyai University
romana si in engleza)
2.  Domeniul de studii universitare Relatii Internationale si Studii Europene
de masterat evaluat (denumire International Relations and European Studies
in limba romana si in engleza)
3. Lista programelor de studii 1.Afaceri Europene si Management de Proiect (European Affairs and Project Management)
universitare de masterat din 2. Studii Politice Europene Comparate (Comparativ European Political Studies)
domeniu (denumire in limba 3. Diplomatie Culturala si Relatii Internationale (Cultural Diplomacy and International Relations)
romana si in engleza) 4. Relatii Internationale, Politica Externa si Managementul Crizelor (International Relations, Foreign Affairs, and Crisis
Management)
5. Comunicare Internationala (International Communication)
6. Cultura Politica si Studii Globale (Political Culture and Global Studies)
7. Leadership si Comunicare n Organizatii (Organisational Leadership and Communication)
8. Istorie Contemporara si Relatii Internationale (Contemporary History and International Relations)
9. Evaluarea Politicilor si Programelor Publice Europene (European Policies and Public Programs Assessment)
4. Numarul de studenti 1. 87
inmatriculati la programele de 2.49
studii de masterat din domeniu 3. 41
(la fiecare program in parte, 4.56
pentru masteranzii actuali) 5.25
6. nu a scolarizat pand acum
7.28
8.14
9.9
5. Numarul de cadre didactice 1.15(15)
care predau la programele de 2.17(13)
studii de masterat din domeniu, 3.15 (14)
din care titulari 4.16 (14)
5.16 (13)
6.12 (11)

25/28



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat RELATII INTERNATIONALE $1 STUDII EUROPENE
Universitatea ,,Babes-Bolyai* din Cluj-Napoca

10.

11.

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform
CNC

Obiectivele comune ale
programelor de studii de
masterat din domeniu

Durata de scolarizare

(exprimatda  In numar de
semestre)

Numarul total de credite ECTS

Scurta descriere a calificarilor
vizate pe domeniu

7.19 (15)
8.11(7)
9.16 (14)

Diploma de master

Nivel de calificare conform CNC - 7

Obiective generale: corelarea, perfectionarea si compatibilizarea planurilor de Tnvatamant cu cele ale unor facultati
europene, corespunzatoare domeniului de calificare; asimilarea de cunostinte teoretice si practice de natura sa
contribuie la cunoasterea impactului domeniului asupra societatii; crearea si consolidarea unor retele de cercetare si
practica aplicativa in domeniu. Acestora li se adauga si obiective specifice (cf. paginilor 38-39 in Raportul de autoevaluare)
1. 4 semestre

. 4 semestre

. 4 semestre

. 4 semestre

. 4 semestre

. 4 semestre

. 4 semestre

. 4 semestre

. 4 semestre

. 120 ECTS

. 120 ECTS

. 120 ECTS

. 120 ECTS

. 120 ECTS

. 120 ECTS

. 120 ECTS

. 120 ECTS

. 120 ECTS

OOoONOOULPE, WNE OOONOOULLE WN

Manager proiect (242101)
Specialist plan progres (242109)
Manager de proiect in parteneriat public-privat (242112)
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12.

13

14.

Verdict - Mentinerea acreditarii
/ neacreditare (in limba romana
siin engleza)

Modificari solicitate in vederea
reanalizarii domeniului
Acreditat de ARACIS la data de

Agent de dezvoltare (242207)

Agent consular (242212)

Consilier afaceri europene (242214)
Referent relatii externe (242215)
Specialist in activitatea de coaching (242412)
Specialist protocol si ceremonial (243204)
Expert relatii externe (243213)

Specialist in activitatea de lobby (243220)
Manager atragere fonduri (243222)
Consilier in asistenta umanitara (2422)
Consultant politic (2422)

Expert in afaceri politice (2422)

Expert in relatii internationale (2422)
Expert in probleme umanitare (2422)
Consilier(a) umanitar(a) (2422.7)

Ofiter de relatii internationale (2422.9)
Asistent(a) parlamentar(a) (2422.11)
Ofiter afaceri politice (2422.13)

Formator corporativ (2424.2)

Manager de formare corporativa (2424.3)
Ofiter de politici culturale (2422.12.3)
Consultant comunicare intercuturala (2432.4)

Mentinerea acreditarii

Nu este cazul

1. 2007
2.2007
3.2012
4.2017
5.2011
6.2023
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7.2015
8.2007
9.2013
15. Echipa de evaluatori ARACIS:  Conf. univ. dr. Claudiu Tufis
Prof. univ. dr. Gabriela Goudenhooft
Student Bianca Constantinescu

16. Perioada vizitei de evaluare 25-27 noiembrie 2024
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